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¢, Qué se Sabe Sobre el Tema de Calidad en la Edudaxcen Algunos Paises de

Latinoamérica? *
Robinsson Cardona Caho

Resumen
Varios paises latinoamericanos han venido buscdesiarollar cambios que mejoren de manera
significativa la educacion de cara a la busqueda dalidad; dicho aspecto ha sido asumido
desde varios frentes, ya sea en relacion al aga&edia comparacion desde pruebas
internacionales y nacionales, cambios politicassmtivos para el estudio, programas de
incorporacion al proceso educativo de los difereestamentos (padres, hijos, estudiantes,
directivos y comunidad), acciones y estandareslparertificacion, educacion en valores, entre

otros.

Para conocer un poco mas sobre algunos paises Amsuca, se presentan los casos de
Chile, Uruguay, Brasil, Argentina, Peru, Bolivisghvezuela, Paraguay, Ecuador y Colombia en
cuanto al avance de la educacion, inversion eiéglal producto interno bruto (PIB),
programas destacados y haciendo énfasis en lecpattucativa en relacion con los niveles de
formacion obligatorios y respaldados por el est&dguidamente, se presenta los estudios que
se han realizado en materia de calidad educaticaamo a: estudios de eficiencia escolar;

estudios que buscan encontrar la relacion entegrdatados factores y rendimiento; evaluacion
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de programas de mejora y estudios etnograficoedalascuela. Por Ultimo se presentan una

serie de conclusiones sobre la calidad y la formque los paises la abarcan.

Palabras claves
Calidad educativa, certificacion de la calidaficiencia escolar, relacién entre factores

escolares y rendimiento académico; evaluacion d@gmmas, estudios etnograficos.

Introduccién

El Sistema de informacion de tendencias educatimasmeérica Latina —SITEAL- dice que en

los afios 90s, se iniciaron una serie de indagasien&arios paises sobre como hacer parte de
un mundo globalizado, motivo por el cual se ini@raalgunos cambios en los sistemas
educativos de varios paises, ello implico reforrn@gs, becas y determinar niveles de
formacion obligatorias, lo anterior, tratando datacrecomendaciones internacionales
orientadas a ampliar la cobertura, conexion digitatalecimiento a los docentes, construcciéon y
mejora de infraestructuras escolares, finalizad®estudios para jovenes y adultos, la inclusion,
la eficiencia y otros términos que comenzaron arjpararse al sector educativo, ademas de un
fuerte énfasis en fortalecer areas en pro de figis, la lectura, matematicas y demas aspectos
gue son orientados por las pruebas internaciocales PISA, TIMMS, SERCE, entre otras o

las pruebas nacionales de cada pais, siendo @ste akpecto el mas usado para hablar sobre la

calidad educativa.

Estos temas a su vez han venido creando un amigjeateuestiona o reflexiona sobre la

forma de desarrollo que se viene incorporando £padses, las practicas relacionadas a los
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procesos de certificacién de la calidad y el lugata educacion como derecho. Por ello a
continuacion se presentan dos bloques tematicpsineéro presenta de manera holistica la
calidad en algunos paises latinoamericanos en@ahestado de la educacion y en un segundo
momento se presenta algunas investigaciones yiestsmbre el tema en referencia. Al finalizar

el lector encontrara algunas conclusiones de fnagdratados en el texto.

Un Panorama de la Educaciéon en Algunos Paises Latiamericanos

Es de resaltar que algunos paises han hecho ayanneses el caso de Brasil, al establecer
metas y sistema de seguimiento para informar atlesie las instituciones educativas, Uruguay
y Chile con el reconocimiento y programas de agmy@ la participacion de diferentes
estamentos educativos, entre ellos los padreswiédaNo obstante no es posible olvidar que:
“en América Latina y el Carib@,.24millones de nifios abandonan la escuela antes deletam

la educacion primaria. Esto es aproximadamentgueValente a la poblacion en edad de cursar
primaria de: Trinidad y Tobago + Uruguay + CubaahBmas + Belice + Paraguay + Barbados
+ Santa Lucia + Dominica” (Instituto de Estadistieala Unesco, s.f), ademas, “el 30 % y el 65
% de los alumnos latinoamericanos participanteBI8A (del afio 2009) no alcanzaron los
niveles de rendimiento que el estudio consideraasgindibles para incorporarse a la vida

académica, social y laboral como ciudadanos”. (Q&L1, pag. 139).

Por otra parte, en el caso de Colombia, Hondut&zaleador y Paraguay, “la educacion
en valores es un area que se aborda principalroente un tema transversal, asi la formacion
moral y civica de los alumnos no se concentra emaetteria, sino que se desarrolla a través de

contenidos transversales a todas las asignatwadog diferentes niveles educativos [...]
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Ecuador, Guatemala, Nicaragua, Paraguay, PortugdRgpublica Dominicana. Todos ellos
concretan los contenidos en materias especifioascgn distintos nombres, trabajan aspectos
morales, democraticos y civicos tanto en la eddoggiimaria como en la educaciéon

secundaria” (OEl, 2011, pag. 146)

En cuanto al desarrollo de otras areas, “se ewvid@ue la educacién artistica (aunque
con distintas denominaciones) se incluye como éndas curriculos de educacién primaria. Sin
embargo, el analisis de los documentos curriculemeirma que existe una jerarquia segun la
cual la lectura, la escritura y las matematicasaeas prioritarias. De hecho, en algunos paises
se menciona el area de educacion artistica conigatdnlia o transversal, pero sin destinarle
horas especificas en el horario escolar, al tiequgoen la mayoria el area no se contempla
dentro de las evaluaciones o no se considera cachar foara la promocién de un curso o grado

al siguiente” (OEI, 2011, pag. 162).

En cuanto a las escuelas con bibliotecas, “hayrumogde paises, entre los que se
cuentan Chile, Cuba, Espafia, Portugal y Uruguag repiortan porcentajes elevados de escuelas
con biblioteca, aunque no siempre lleguen a toa®silveles educativos por igual. Un segundo
grupo ofrece porcentajes intermedios o con difeasnuotables entre unas etapas y otras. Es el
caso de Brasil, Panama y Paraguay, aunque est®dtis manifiesta su cautela ante unos datos
posiblemente subestimados, ya que correspondéio &2Q08. Los porcentajes que reportan otros
paises son mas modestos, como sucede en los eaBotivila, Ecuador, Nicaragua o la
Republica Dominicana” (OEI, 2011, pag. 170), sirbamgo, “la dotacién de bibliotecas es

claramente superior en la ensefianza privada qleepgiblica. Responden a esa pauta Brasil y
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Panamé (en ambos casos, sobre todo, en la edugaici@aria), Ecuador y Paraguay [...]
Colombia pretende que todos los establecimientosatiyos tengan acceso a alguna biblioteca y

exista un plan de uso en la propia localidad o mipio” (OEI, 2011, pag. 171).

En cuanto a la caracteristicas de los docentesi|Bthile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Espafia, Panam4, Portugal, Republica Dominicanaigudtly. En estos paises, “mas del 70% de
sus docentes de educacion primaria y secundarieehéndo una formacion especializada en

docencia” (OEI, 2011, pag. 229).

En caso de sur América, varios paises, han vemidieido una apuesta fuerte por la
educacion, por qué la han identificado como un mpdra disminuir las brechas de pobreza,
generar desarrollo y promover la competitividash &nbargo, aungue no ha sido una politica
compartida y Unica, cada pais ha ido edificandasrytacciones de trabajo para estar a la
vanguardia de las tendencias educativas. A cortionae presenta un perfil de Chile, Uruguay,
Brasil, Argentina, Peru, Bolivia, Venezuela, PamgluEcuador y Colombia en cuanto al avance

de la educacion.

En términos generale€hile tiene un gasto publico en educacion como % delaPEl11
del 4,1% segun el Banco Mundial, la poblacion atedfa de 15 afios y mas (2011) es de 3,30%
y segun el Sistema de informacion de tendenciasatidas en América Latina — SITEAL-, la
tasa de escolarizacion para el afio 2011 es de%5]3#ley General de Educacion es la N°
20.370, 2009, donde establece que: “...La educadéitd y la educaciéon media son

obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistgratuito destinado a asegurar el acceso a
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ellas de toda la poblacion, asi como generar ladicmnes para la permanencia en el mismo de

conformidad a la ley” Art.4 (Citado en SITEAL, piéde paises, 2013).

Puede ser por ello que en la actualidad el cass elducacion en Chile, ha venido
generando una perspectiva positiva de los avaneetiane en esa materia, segun Castillo
(2003), son varias las medidas implementadas,jpomdo, la regularidad en la medicion del
aprendizaje de los estudiantes, pero no soélo deolaenidos brindados, sino también de las
habilidades superiores. A su vez, por medio dajqama “Asignacion de Excelencia Pedagodgica
—AEP-", se ha permitido enaltecer la labor docentavés del reconocimiento del papel de este
actor en el proceso educativo, para ello de mar®@uataria los profesores ponen a prueba sus
conocimientos, habilidades y competencias de encelen su desempefio profesional en cuatro
lineas; preparacion del proceso de ensefianzaj@mnede un ambiente propicio para el
aprendizaje; desarrollo del proceso de ensefamaapaprendizaje; y responsabilidades
profesionales de los docentes. Obtener buenogadeslimplica beneficio econémico,

reconocimiento publico y pueden hacer parte deethd® Maestros de Maestros.

En agosto de 2011 se promulgo la ley de asegur#oriena calidad escolar, ésta crea
dos instancias, la primera es la superintendemcargada de verificar el cumplimiento de las
normas educativas, uso de recursos, cumplimienest@adares en cuento infraestructura y
seguridad y condiciones de personal y profesorkssggunda es la agencia de calidad con el fin

de evaluar y orientar el sistema educativo e inéwranlos familiares de los resultados.
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También se han promulgado otros programas comagplayo compartido, educacion

integral-plan escuela segura, medir para mejanaevas y mejores evaluaciones (a través de la

aplicacion de exdmenes nacionales SIMCE en TIC¢&adan fisica, lectura y las tradicionales,

matematicas, ciencias sociales), alimentacion asoatre otras actividades.

Para los docentes como pilar de la calidad edwcagypromulgo la ley de calidad y
equidad de la educacion, el cual trata temas miados con el estatuto docente, condiciones,

incentivos y atribuciones tanto para profesoresacdirectores.

Por otra parte la estabilidad politica da cuentarderegularidad en los lineamientos
educativos, dos décadas del partido de izquierda presidencia Chilena ha permitido aumentar
el presupuesto para la educacién y las horas ddiesn las escuelas pasando de 940 al afio a
1200 horas, ademas segun Oppenheimer (2010) tipneneedio de escolaridad mas alto de
América Latina, 11,8 afios; en el afio 2010, ocupBI&/ el puesto 40 de 57, por delante de

Uruguay (43), Argentina (51), Brasil (52) y Coloral§b3).

Al considerar el desempefio de los alumnos en ésdte lengua y matematica, en 3ro y
6to grado del nivel primario, Chile, junto a CoRiaa, Uruguay y México, forman parte del
grupo de paises con puntuaciones medias supeaiopesmedio de la regién. Peru, junto a
Colombia, Brasil y Argentina forma parte de un grgpn rendimiento medio; mientras que
Panama, Paraguay, Guatemala, Nicaragua y Repllmitenicana, presentan los rendimientos

mas bajos (SERCE, 2006, citado en SITEAL, Perfpdises, 2013).
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El paisUruguayoinvirtié en educacién en el afio 2011 como porgerdal PBI 4,5%, es
decir, segun la Republica Oriental del Uruguay @0%n materia de gasto publico en
educacién, Uruguay acort6 significativamente stereicias con Brasil y Argentina y supero a
Paraguay para ese. El gasto publico como porcet¢hjeBl, representa en el entorno de 70%
del de Brasil y Argentina y 93% del de Chile. S€lipera el gasto destinado a la educacion en

Paraguay, que es 95% del de Uruguay” (pag. 12).

Si bien, alin no se cuenta con un Sistema Naci@nBkedas, han creado programas que
otorgan ayuda econdémica a estudiantes de difereiveles educativos con la finalidad de
fomentar y facilitar la permanencia y/o conclusitenlos estudios. Se trata de un conjunto de
programas que actian en los diferentes nivelesatidas con cobertura nacional, se han puesto
los ojos en el uso de las TIC como medio de engefi@ddemas, se han amparado en la ley
General de Educacion N° 18.437, 2008, la cual geesa'Es obligatoria la educacién inicial para
los nifios y niflas de cuatro y cinco afos de edaghllicacion primaria y la educacion media
basica y superior. A tales efectos, se aseguranédasion del tiempo pedagodgico y la actividad
curricular a los alumnos de educacion primaria gimbasica.” Art. 7 (Citado en SITEAL,

perfil de paises, 2013).

En el afio 2010 la Direccion de Educacion estableamo lineamiento estratégico
“ Facilitar la coordinacién de las politicas eduainacionales con el propdésito de que todos los
habitantes logren aprendizajes de calidad, a ¢mlde toda la vida y en todo el territorio
nacional y articular dichas politicas con las deadllo humano, cultural, social, tecnoldgico,

técnico, cientifico y econdmico, en el marco dedaperacion internacional y la integracion
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regional”. A partir del mismo se definieron tregeatlvos: 1. Promover el acceso a la educacion,
particularmente en la primera infancia, la eduaatéiciaria y la educacién no formal; 2.
Asegurar y promover la calidad de la educaciéragirimera infancia, la educacion formal y la

educacion no formal; 3. Promover la coordinaciotededucacion. (Garibaldi, 2012, pag. 23)

Ademas, se implemento un proceso de formacion deagldres para este nivel educativo
con el curso “Aprendiendo a educar mejor a nifiagigs pequefios” (Garibaldi, 2012, pag. 24).
Lo anterior permitié que a 2011 el pais reportara tasa de analfabetismo de 1,71% con
tendencia a la baja. Sin embargo lo mas interesknseis programas radica en los desarrollos
hechos en la educacion primaria, donde se buscaowey la socializacion y el desarrollo
armonico de los aspectos intelectuales, socio-emalss y psicomotores, al igual que poder
decir que entre los 6 y los 11 afios de edad, esateel tramo propio de escolarizaciéon

primaria, la cobertura educativa se aproxima a 100%

En materia de rendimiento escolar, entre 2000 Y 200/ercosur registra una
disminucién de 19,4% en la sobre edad en educacidraria. En este sentido los saldos finales
son elocuentes: Brasil -18,9%, Chile -6,8%, Parag8®% y Uruguay -8,5%. (Republica

Oriental del Uruguay, 2012, pag. 13).

En el marco de los Objetivos del Milenio, la RepedbOriental del Uruguay, (2012),
menciona que “la cobertura en 5 afios ya puededsrnasse universal y que la de 3 y 4 afios ha
alcanzado niveles satisfactorios (60,4% y 86,1%peaetivamente), el desafio que el pais tiene

por delante, apunta casi exclusivamente a la eifpads la tasa neta de asistencia a educacion
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media, en los grupos de 12 a 14 y de 15 a 17 a(jusj. 13). Esto se ve respaldado en una tasa

de escolarizacion para el afio 2011 de 74,08%.

Sin embargo, segun la Republica Oriental del UrydR812), “se tienen cosas
pendientes para alcanzar las Metas Educativas @24 Organizacion de Estados
Iberoamericanos —OEl-, por ejemplo, incrementgoetentaje de escuelas con bibliotecas con
volumenes en papel, de escuelas de tiempo conplatsementar el profesorado de Educacién

Media con formacion inicial de nivel universitario.

Por su part®rasil, tiene un gasto publico en educacion como porjedt PBI de 5,8%
en el 2010, segun el SITEAL (2011), la poblaciéalfabeta de 15 afios y mas en el afio 2011 es
de 8,59% vy la tasa neta de asistencia al nivelgsitnes del 87,2% (SITEAL, perfil de paises,
2013). Cuenta con una tasa de cobertura neta s@gglrde 86,2% (primaria), 76,6%
(secundaria), y 15,3% (superior), en ese ordedetsipara el afio 2011 la tasa de escolarizacion

fue del 71, 42%.

La educacion es regulada por la Lei de DiretrizBages da Educacdo N° 9.394, 1996,
donde estipula como tramo de educacion obligattii@ducacéo basica obrigatoria e gratuita
dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idabguaada inclusive sua oferta gratuita para
todos os que a ela ndo tiveram acesso na idadagripedacao dada pela Emenda
Constitucional n® 59, de 2009) (Vide Emenda Canmgtihal n® 59, de 2009)”. Art. 208 (Citado
en SITEAL, perfil de paises, 2013), sin embarggueOppenheimer (2010), el 44% de los

jovenes de 19 afios terminan la escuela secundsaéim el 12% van a la Universidad.
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El dato mas destacable de este pais es que smida ¢reando una alianza llamada
“todos pela educacgdo” liderada por empresarios paoticipacion del sector puablico y la
sociedad civil para establecer metas educativasnjtarearlas. Entre ellas se ha venido
buscando fomentar la lectura y escritura en nif@8 dfos, escolaridad para quienes estan entre
los cuatro, diez y siente afios, ensefianza de ¢dagesegun estandares internacionales, apoyar
la finalizacion de la ensefianza basica y mediargidn por parte del estado garantizada para la
basica. Para que lo anterior fuera una realidagsero una enmienda desde el congreso
extendiendo tres afilos mas la gratuidad educatieapoaler cumplir con una educacion hasta los
17 afos, ademas crearon el Observatorio Educabindedse hace seguimiento a las instituciones
educativas de primaria hasta la universidad pamarge un ranking que se da a conocer cada dos

afos, gracias a la informacion que brinda los ex&néderales, estatales y municipales.

En cuantcArgenting regida por la ley de Educacién Nacional N° 26, ZD06,
menciona que: “La obligatoriedad escolar en toduaéd se extiende desde la edad de cinco (5)
afos hasta la finalizacién del nivel de la Educa8écundaria.” Art. 16. (Citado en SITEAL,
perfil de paises, 2013), esto se ve reflejado egagto publico en educacion como % del PBI
para el afio 2010 de 5,8%, una tasa de analfabetisrtzopoblacién de 15 afios y mas en el afio
2011 de 0,99%, una tasa de escolarizacién pareo2@l1 de 78,24% y una tasa neta de

asistencia al nivel primario del 95% (Citado enESAL, perfil de paises, 2013).

En el caso deer(, la ley General de Educacion N° 28044, 2003, nogacque: Para
asegurar la universalizacion de la educacion b&sidado el pais como sustento del desarrollo

humano, la educacion es obligatoria para los emttes de los niveles de inicial, primaria y
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secundaria.” Art. 12 (citado en SITEAL, perfil daiges, 2013). Esto permite obtener resultados
gue segun ESCALA, del Ministerio de Educacion dellPmuestran que la tasa neta de
matricular para 2011 en educacion inicial (3 a&saigs de 72.6%, en educacion primaria (6 a
11 afos) es de 94%, y en educacion secundariaX@2f0s) es de 80%; la tasa de
analfabetismo de la poblacion de 15 afios y masgbaf@o 2011 es de 7,1% y el gasto publico

en educacién como % del PBI en el afio 2011 fu@ @éhb.

Bolivia goza de la Ley de la Educacion “Avelino Sifianliz&do Pérez” N° 070, 2010,
la cual dice que: “(Mandatos Constitucionales dediacacion) (...) La educacion es obligatoria
hasta el bachillerato.” Art. 1, inciso 8 (citadoRITEAL, perfil de paises, 2013), cuenta con una
tasa de analfabetismo de la poblacion de 15 afoésypara el afio 2011 de 7,77%, segun
indicadores del Ministerio de Educacion de Bolivégagobertura bruta para el afio 2011 es de
49,8% (inicial), 93,1% (primaria) y 76,2 (secundqrin relacion con el acceso y finalizacion de
la educacion basica, Bolivia, junto con Ecuadogsr Colombia, Costa Rica, México y
Panama, forma parte del grupo de paises de laregidalta graduaciéon en el nivel primario, y
graduacion media en el nivel secundario (citad8I@EAL, perfil de paises, 2013). Segun el
SITEAL, la tasa de escolarizacion total para el 206ibl es de 78,48% y segun el Banco Mundial

el gasto publico en educacién como % del PBI exiiel2010 es del 7,6%.

En relacion cofParaguay establece en la ley General de Educacion N° 179898 que:
“La educacion escolar basica comprende nueve grade®bligatoria.” Art. 32 (citado en
SITEAL, perfil de paises, 2013). Segun el SITEAlgasto publico en educacion como % del

PBI en el afio 2010 es de 4,7%, la tasa de esata@izpara el afio 2011 es de 73,44%, la tasa
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de analfabetismo de la poblacién de 15 afios y m@segh afio 2011 es de 5,42%. En términos
educativos, se observa una expansion de la coaarlinivel primario y medio para el periodo
2000 - 2011. En la actualidad, la tasa neta dell pimario es superior al 95%, segun datos del

SITEAL (2013).

Segun la Republica Bolivariana Wenezuelala tasa total de analfabetismo para el afio
2011 es de 4,92% (Instituto Nacional de Estadistibi&-, Censo 2011). En términos
educativos, la tasa neta de asistencia al nivelgsio es del 96,2%, la tasa de escolarizaciéon
para el afio 2011 es de 71,15% (citado en SITEAIfi| pde paises, 2013), el gasto publico en

educacion como % del PBI a 2007 era del 3,69% (@®&l1, pag., 258).

Ademas contempla en la ley Orgéanica de Educaci@® fue: “... La educacion es
obligatoria en todos sus niveles, desde el matbasth el nivel medio diversificado. La
impartida en las instituciones del Estado es gahasta el pregrado universitario. A tal fin, el
Estado realizara una inversion prioritaria, de oanfdad con las recomendaciones de la
Organizacion de las Naciones Unidas. El Estada&neaostendra instituciones y servicios
suficientemente dotados para asegurar el accaesnapencia y culminacion en el sistema
educativo...” Art. 103 (citado en SITEAL, perfil daiges, 2013). Se destaca la mision Robinson

(educacion basica), mision Ribas (educacion medieg disminuir los indices de analfabetismo.

Segun el SITEALEcuadorreporta una tasa de escolarizacion para el afie @0
73,91%, la tasa de analfabetismo de la poblacidtbd&ios y mas para el afio 2009 es de 7,8%;

segun el Banco Mundial el gasto publico en educaciino % del PBI en el afio 2011 es de
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5,2% y la ley Orgénica de Educacion Intercultu2@ll1 dice que: “Se establece la
obligatoriedad de la educacion desde el nivel de&zdn inicial hasta el nivel de bachillerato o
su equivalente.” Art. 2, inciso ff. (citado en SKE perfil de paises, 2013); la tasa neta de
asistencia a educacion general basica para elGifibes de 94,8% y para el afio 2012 es de
95,6%, en el caso de bachillerado para el afio 201& 59,4% y en el 2012 de 63,9%, aspecto
gue de manera comparada sigue el mismo parametéoneimo que a mayor nivel escolar

menos participacion.

En términos de calidad educativa el pais ha genarads estandares en relacién a la
gestion, el desempefio docente y directivo, de djmaje, por areas en las cuales esta lengua y

literatura, matematicas, estudios sociales y cénidiaturales, por ultimo, estandares de Ingles.

Por ultimo,Colombia menciona en la ley General de Educacion, 1994 “gli&stado,
la sociedad y la familia son responsables de laaidn, que sera obligatoria entre los cinco y
los quince afios de edad y que comprendera comonminn afio de preescolar y nueve de
educacién basica.” Art.67 (citado en SITEAL, pedfil paises, 2013), la tasa de analfabetismo de
la poblacion de 15 afios y mas para el afio 201(68%®%(Ministerio de Educacién Nacional,
2013) y el gasto publico en educacion como % déldPRel afio 2011 fue del 4,5% segun el

Banco Mundial.

Para el afio 2010 el pais tenia una tasa de cobesta 89,67% y para el 2012 de
88,31% en basica y media, el comportamiento debartura neta por nivel para el afio 2010 fue

61,80% transicion, 89,66% primaria, 70,81% secuada#1,65% media, para el afio 2012 fue
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de 63,39% transicién, 87,10% primaria, 71,48% searia, 40,98% media (Ministerio de

Educacién Nacional, 2013).

Escritos e investigaciones en el tema de la calidaducativa

Cada sistema educativo de los diferentes paisaedatericanos tiene sistemas de evaluacion
nacional. Estos segun Castillo (2003), centrartesucgdn en evaluar las areas centrales del
curriculo; Colombia no es la excepcion, pues ingdn las pruebas ICFES, hoy llamadas
pruebas Saber; si bien, lo anterior es un tema opalteferir la calidad educativa en el marco
de los aprendizajes que obtienen los estudianggsm s nivel de formacion que vienen
cursando, es de igual forma claro que en el annfitikonacional se han creado sistemas de
medicion en los cuales los paises, de manera \aslanparticipan; este a su vez se configura

como un medio de comparacion para la obtencidéa delidad educativa.

En el afio 2006, se publico a través del ConvenidrégBello un texto denominado
estudios sobre eficiencia escolar en Iberoamétieduenas investigaciones (Murillo, J; Cano, F
& Otros, 2006), los paises participantes fueronvisgl Colombia, Cuba, Chile, Ecuador,
Espafa, Panama, Peru y Venezuela. La mayoria dgdoibnes de los resultados investigativos,
circula alrededor de preguntas orientadas a salgeacriones debe implementar el sistema
educativo para que los alumnos obtengan mejorendigajes y de esa manera sean eficientes,
ya sea indagando sobre las practicas particularés mbblacion en estudio o tomando como

referencia sistemas educativos destacados, endamjplen con ciertos parametros que dan la
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sensacion de eficacia escdlgrcumplimiento en la generacién de aprendizajes jos

estudiantes.

Las investigaciones sobre el tema de eficacia assefun Murillo, J; Cano, F & Otros
(2006), tiene tres caracteristicas, en primer lggararacter claramente aplicado; en segundo
término la influencia recibida no sélo de los egisdortodoxos” sino también de los llamados
“estudios de produccién escolar”; y, por ultimoyslacién con el desarrollo de la educacion y
de la investigacion educativa, aunque con infinidadnatices (pag. 15). No obstante, de estos se
desprendes dos enfoques, “movimiento tedrico m@cke la eficiencia escolar” que busca
conocer a profundidad lo que pasa en las insti@si@ducativas para mejorarla y el otro
“estudios de la productividad escolar” con unadriginds economicista y centrada en optimizar

la eficiencia y eficacia para la toma de decisiqgra#icas.

Esto estudios Iberoamericanos han tenido cuattewgs o lineas de trabagstudios
de eficiencia escolar; estudios que buscan encotdreelacion entre determinados factores y
rendimiento; evaluacion de programas de mejoratydiss etnograficos sobre la escuela
(Murillo, J; Cano, F & Otros. 2006, pag. 17), lasyeros, desarrollados desde los afios sesenta
donde los més destacados son los del Institutovistigaciones Socioecondémicas de la
Universidad Catdlica Bolivariana basados en dagb$bgrama de Estudios Conjuntos de
Integracion Econdémica latinoamericana (Morales,71@omboni, 1979; Virreina, 1979, junto

con la tesis doctoral de Antonio Millan, 1978; Seltkes, Martinez, Noriega y Lavin,1997;

® Se entiende por este término segun el teedtydios puramente pedagdgicos cuyo interés eszanabn
qué procesos se consiguen mejor los objetivosees, da eficacia. [es decir...]. Estimar la magnitdé los efectos
escolares y analizar sus propiedades cientificasngistencia entre areas, estabilidad, eficacia réifeial y
perdurabilidad) e identificar los factores de awacontexto que hacen que una escuela sea eficamillgV
Torrecilla, Javier; Cano, Flor Alba & Otros. 2006ag. 13)
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citado en Murillo, J; Cano, F & Otros. 2006, pag). También se encuentra un grupo de
investigaciones que buscan identificar factoreslases y de aula asociados con el rendimiento
escolar de los alumnos, en esta linea se desgiacdenezuela, las investigaciones del Centro
de Investigaciones Culturales y Educativas —ClCter(era y Diaz, 1991; Herrera y Lopez,
1992; Herrera, 1993; LOpez, 1996; las tesis del@u&buadalupe, 1999; citado en Murillo, J;
Cano, F & Otros. 2006, pag. 18). Por México lastels Eduardo Lastre (2001 citado en Murillo,
J; Cano, F & Otros. 2006, pag. 18). Por Chile tabdjos de Himmel, Maltes y Majluf, 1984;

Zarate, 1992 y Concha, 1996. (Murillo, J; Cano, B®&os. 2006, pag. 18).

Otros estudios en este grupo son las exploracimesaluaciones que se asocian con el
rendimiento académico, las cuales se han desalocdigartir de datos estadisticos recolectados
en pruebas estandarizadas de estructura cuarajtaéiypuede reconocer los estudios de la oficina
regional de la UNESCO para América Latina y el R&afiOrealc-Unesco), la Organizacion de
Estados Iberoamericanos (OEl), los centros de av#ln de los diferentes Ministerios de
Educacion de los paises latinoamericanos (Sistenmaedlicion y evaluacion de la calidad
bolivariano —SIMECAL-, Direccién Nacional de Infoatién y Evaluacién de la Calidad
Educativa de Argentina — DINIECE-; Sistema Naciat@Evaluacion de la Calidad de la
Eduacion de Colombia —ICFES-, entre otros), eldatmoio Latino Americano de Evaluaciéon de
la calidad de la Educacion —LLECE-. Segun MurilloCano, F & Otros. (2006, pag. 19), entre
los mas representativos esta Brasil, (Soares, @ddambrini, 2001; Barbosa, 2011 y Esposito,
Davis y Nunes, 2000), Colombia (Datos de las prea&®BER; Cano, 1997; Pifleros y

Rodriguez, Pinzén, 1998; Avila, 1999 y Pardo, 1989)ivia (Replad, 1994; Vera, 1998; 1999;
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Talavera y Sanchez, 2000; Querejazu y Romero, 1R8inaga, 1998; Mizala, Romagera y

Reinaga, 1999) y Peru (Benavides, 2000; UMC/Gradel).

El segundo grupods estudios que buscan encontrar relacion entterd@nados
factores escolares y el rendimiento de los alumn8s”han venido presentando desde los afios
ochenta con la intencidén de observar la eficac@edie de la mano de la eficacia escolar,
aspecto que implica retomar el aula como puntdodervacion para reconocer que factores
favorece el desarrollo de los estudiante desdeal@teristicas del profesor en relacién con el
logro escolar, factores que generan ineficienc@dte o relacion directa o indirecta del profesor
con el rendimiento de los alumnos (Filp & Otros849Rodriguez, Pérez, 1984 y Arancibia y

Alvarez, 1991, citado en Murillo, J; Cano, F & @r 2006, pag. 20).

Otros ejes de investigacion de este grupo, tocalineh del centro educativo o el aula
ante el rendimiento escolar, dindmica de aulaacréh profesor-alumno, interacciones sociales
al interior del aula y aspectos psicopedagogicip &Otros, 1981; Lépez, Neumann y Assaél,
1983; Pertierra, Rodriguez, 1989 y Gonzalez, Ga&aao, citado en Murillo, J; Cano, F &
Otros. 2006, pag. 21). Por otra parte estan lcegfigcan sus estudios en la productividad escolar
en cuanto a recursos econdémicos y materiales (thidaal Catolica Bolivariana y Virreira,
1979, citado en Muirillo, J; Cano, F & Otros. 20p&g. 21) y los estudios sobre
preescolarizacion y su relacion con los primerasafe educacion; niveles de nutricion en
relacion al desempefio escolar y educacion intemallbilinglie (Subirats, Nogales y Gottet,
1991; Morales, 1979; Doria Medina, 1982; Susanadday 1995; Vera, 1995 y Valiente y

Kuper, 1998, citado en Murillo, J; Cano, F & Otrad606, pag. 21-22).



¢ Certificacion de la calidad educativa o calidad d&a educaciéon? 455
La tercer linea de investigaciéavaluacion o analisis programas de mejpnaone sus
0jos en las acciones realizadas por docentes ygmas escolares para mejorar las calidad
educativa, entre ellos se destaca el andlisisatggma de mejoramiento de la calidad de las
escuelas basicas de sectores pobres en Chilstdmatizacion de una experiencia de
mejoramiento de la calidad de la educacion basicaneo areas rurales, el andlisis de las
innovaciones educativas en los planteles del tigifetropolitano de Quito, la evaluacién
cualitativa del programa para abatir el rezago ativm en México y la evaluacién del proyecto
de escuela multigrado de 1984 a 1989 en Boliwac¢aro y Fabiane, 1994; Unicef, 1997,
Direccion de educacion-Distrito Metropolitano deitQul994; Ezpeleta & Otros, 2000 y

Subirats & Otros, 1991 , citado en Murillo, J; GaR & Otros. 2006, pag. 23).

La cuarta vertiente, referida astudios etnograficos sobre la escuele&ntran su
atencion en condiciones institucionales de la daeeanalisis de la gestion escolar mediante la
descripcion del trabajo de los directivos escolagksstudio de cinco escuelas venezolanas sobre
gestidn, autonomia y liderazgo; por ultimo, la $@ipcion del conocimiento en circuitos
escolares diferenciados. Conocimiento escolartyi@ulnstitucional en Argentina (Pastrana,
Leonor, 1997 y Guerreo, Cuahtémoc, 1996; Rodrigl@28; Brandi & Otros, 2000, citado en
Murillo, J; Cano, F & Otros. 2006, pag. 23). A donfcion se presenta una relacién de diez
investigaciones que indagan sobre eficiencia esgdts temas que se tocan en su desarrollo

bajo tres grupos, factores escolares, de aulacyaakys al personal docente.
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Tabla 1: Factores de eficacia escolar segun investigaciones Iberoamericanas.

FACTORES ESCOLARES 12345678910
Clima escolar X XX XX XXX X
Infraestructura X X X X X X X
Recursos de la escuela X X X X X X X X
Gestion econdmica del centro X X X X X X
Autonomia del centro X X X
Trabajo en equipo X X X X X
Planificacion X X X X X
Participacion e implicacion de la comunidad educati va X X X XX X X
Metas compartidas X X X XX X X X
Liderazgo X X X X X X
FACTORES DE AULA 123456782910
Clima del aula X X X X X X X X
Dotacion y calidad del aula X X X X X
Ratio maestro -alumno X X X
Planificacion docente (trabajo en el aula) X X X X
Recursos curriculares XX X X X
Metodologia didactica X XXX X XX X
Mecanismos de seguimiento y evaluacién del rendimie nto X X X
FACTORES ASOCIADOS AL PERSONAL DOCENTE 1234567382910
Cualificacion del docente X X X
Formacion continua X X X X
Estabilidad X XX X X XX
Experiencia X X X X X
Condiciones laborables del profesorado X X
Implicacién XX XX XXX
Relacion maestro -alumno X X X X X

Altas expectativas X X X X X
Refuerzo positivo X X X X

Fuente: (1. CIDE; Mufioz-Repiso & Otros, 1995; 2. LLECE, 2001; 3. Herrera y Lépez, 1996; 4. Concha,
1986; 5. Cano, 1997; 6. Himmel & Otros, 1984; 7. CIDE: Mufioz-Repiso & Otros, 2000; 8. Castején, 1996; 9.

Pifieiros, 1996; 10. Barbosa y Fernandez, 2001, citado en Murillo, J. & Otros. 20086, p. 25)
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Otro grupo de investigaciones y escritos se enfatéema de la calidad educativa como
concepto relacionado a factores de la formacioemtecde preescolar y basica primaria
(Estrada, Gutierrez, Lyda F & Mosquera, Palaciesdfa E. 2001) y a la diversidad de
concepciones y acciones educativas (Caro, TabGatigs, A.; Vasquez, Taborda, Gabriel &

Rua, Monsalve, Camilo. 2010).

En bases de datos como Dialnet, Scopus, ScielagliRe se identifican tesis orientadas
a reconocer en las politicas y en la administrapidilica en México cdmo se promuevan
acciones de cambio sensibles a la complejidadddéxa, cultural, social, organizativa y
personal de los distintos centros escolares, tlatde mejorar la calidad del Sistema Educativo
con equidad y principalmente con respeto a la digtad (Medrano, Rodriguez, Hernan, 2001);
busqueda de la eficiencia y de calidad, a travdssiBroyectos Pedagdgicos que constituyen un
factor esencial para la calidad de la educaciére@®iaz, Omar, A. 2003); en cuanto a la
funcionalidad o coherencia con las necesidadepiyaaones de la sociedad plural, a través de
la evaluacién de necesidades (Martinez, FernaniZa, J., 1991) y sobre procesos de
ensefianza y aprendizaje como unidad compleja deateta humana total e integral,
correspondiendo sus niveles y modalidades a losentos del desarrollo propio de cada edad
en su estado fisico, bioldgico, psiquico, cultusatial e historico (Barrios, Bricefio, Nancy, C,

2011).

También se encuentran registrados en estas badasodearticulos relacionados a un
examen critico del concepto: “calidad educativasdiela Optica histéricocultural en contraparte

al discurso predominado de la l6gica empresariati{lguez, Arocho, Wanda, 2010);
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indagaciones y analisis de probleméticas educagjuasistéricamente han estado presentes en
la region: cobertura, calidad, eficiencia, bajodieriento académico, factores extraescolares,
entre otros. (Gallegos, M, 2008); pasos que sagaupara una educacion de alta calidad que
implique el acercamiento en el aula entre los p@kes y los estudiantes en contextos
interculturales. (Jacinto Zavala, A., 2011); modsdasal que identifica algunas variables que
inciden en la gestidn de las organizaciones esplalas relaciones entre dichas variables, asi
como el efecto que la gestion tiene en la caligathadducacion de estas organizaciones. (Lépez,
Pablo, 2010); identificacidon de factores que afetaaescuela para favorecer la inclusion social y
entender que la educacion sin calidad es equivabeperpetuar la exclusion de los sectores mas
desposeidos. (Pérez, Esclarin, Antonio, 2007) ggpeion de la calidad educativa de 465 padres
de 120 centros preescolares de la regién Metrapaliyy del Bio Bio. (Rodriguez N, Claudia,

Mathiesen de G, Maria Elena, & Herrera G, Mariai@)i2002).

En suma, es posible pensar que los caminos phtestpeda de la calidad pueden ser
multiples, sin embargo, nétese que no hay una ptagn relacion a las percepciones que sus
actores tienen sobre el tema de calidad educativel&cion con las diferencias que esta tiene

adherida a su posible relaciéon con la certificaciéia calidad educativa.
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Conclusiones

Es claro que la gran mayoria de paises latino Araeos han venido estableciendo politicas y
practicas en busqueda de la calidad educativanéaiestos intereses como puntos de encuentro
estar entre los paises con resultados sobresalientas pruebas internacionales, PISA,

TIMMS, SERCE, entre otras; ademas se ha tomado cefaente los objetivos del milenio y
demas acuerdos establecidos por entes internagsr&h embargo las acciones implementadas

son tan diversas, como la misma concepcion dditdada

Es decir, algunos paises apuntan a mejorar losdigeges, para ello centran la atencion en
estandares internacionales, puntualmente en las declas matematicas, lenguaje y ciencias y
adicional crean pruebas nacionales; otros buscamoeer mejores medios para la ensefianza; es
el caso de la incorporacion de las tecnologiaa d&drmacion, mejoras en la infraestructura
escolar o acceso a material bibliografico; otrasfiem en que la participacion de los diferentes
estamentos y mejora de las habilidades de losgode pues generar la tan anhelada calidad;
hay quienes consideran que lo importante es gepergramas en diferentes lineas, ya sea para
becas, alimento, educacion diversificada, etcuttono estan quienes ponen sus 0jos en la
busqueda de la eficiencia escolar, para lo cuahcestandares y reconocen los procesos de

certificacion como medios para la obtencion dealadad.

Lo anterior no quiere decir que los paises no teagances representativos, al contrario, es
destacable como desde las propias caracteristmagestas han venido haciendo el trabajo de

disminuir el analfabetismo, aumentar la permaneteieobertura, el cumplimiento en los
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estandares internacionales y mejora de habiliddoesntes. Es claro que falta un camino por
recorrer, pero también es evidente que la educastinjugando un papel importante en las

agendas de desarrollo de los paises.
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