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Resumen 

El presente trabajo se propuso identificar y comprender el uso del juego como recurso didáctico 

para el reconocimiento de la multiculturalidad en el aula. Con los debidos permisos de los sujetos 

o sus representantes, se aplicó en 15 estudiantes de grado primero y 3 docentes de la institución 

educativa Alfonso López de la ciudad de Ipiales, Colombia. Se siguió un método con enfoque 

cualitativo y se crearon instrumentos de recolección de la información como la entrevista 

semiestructurada y el taller participativo. Entre los principales hallazgos se evidenció que a pesar 

de que la multiculturalidad es una característica social con la cual conviven a diario los 

estudiantes es muy poca la información que tienen sobre esta; los docentes perciben la 

multiculturalidad como un fenómeno con el cual se convive diariamente y sobre el cual creen 

que se debe implementar de manera oficial en las instituciones educativas. Se concluye que las 

instituciones desde la multicultural propia del contexto, aún tienen falencias para ofrecer una 

educación de calidad que enfatice la diversidad cultural, la convivencia escolar y las relaciones 

interpersonales.   

Palabras clave: Juego como dispositivo didáctico; Multiculturalidad; Diversidad en el 

aula; convivencia escolar; Reconocimiento cultural. 
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Abstract 

The present work proposed to identify and understand the use of the game as a didactic 

resource for the recognition of multiculturalism in the classroom. With the proper permissions of 

the subjects or their representatives, it was applied to 15 first grade students and 3 teachers from 

the Alfonso López educational institution in the city of Ipiales, Colombia. A method with a 

qualitative approach was followed and data collection instruments such as the survey and the 

participatory workshop were created. Among the main findings, it was evidenced that despite the 

fact that multiculturalism is a social characteristic with which students live daily, there is very 

little information they have about it; Teachers perceive multiculturalism as a phenomenon with 

which they live daily and which they believe should be officially implemented in educational 

institutions. It is concluded that multicultural institutions still have shortcomings to offer a 

quality education that emphasizes cultural diversity, school coexistence and interpersonal 

relationships. 

Keywords: Game as a didactic device; multiculturalism; Diversity in the classroom;; 

School life; Cultural recognition. 

 

Introducción 

La multiculturalidad en el aula es una realidad que cada vez se vuelve más común y la 

cual es aún más sensible en el ámbito educativo, ya que, desde allí, de acuerdo con Ortiz-Granja 

(2015), se “debe potenciar el desarrollo de los individuos en el marco del reconocimiento a sus 

condiciones particulares y, a la vez, generar un espacio en el cual, dicho encuentro entre culturas 
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sea posible” (p. 92). Es decir, siendo la educación parte fundamental de todo niño y un derecho 

inamovible, se convierte en el impulso crucial del desarrollo humano; y en el caso de los niños y 

jóvenes que aprendan, aparte de los contenidos académicos, a reconocer y saberse reconocidos; 

esto, con el ánimo de privilegiar sus derechos y diversas capacidades, para que se vean 

proyectados en su desarrollo en la sociedad. 

En ese sentido, es fundamental el reconocimiento de la diversidad o multiculturalidad 

presente en las aulas; de las necesidades que cada estudiante tiene, de los mundos y culturas de 

las que provienen y representan. Por esto, un aula multicultural constituye desafíos permanentes 

para el sector educativo (Bolaños, 2018), lo que ha llevado a cambios en la forma en la cual los 

sistemas educativos asumen la educación incluyente (López, 2018; Sánchez y Ortega, 2008). Es 

decir, reconocer las múltiples dimensiones: cultural, étnica, religiosa, política y económica que 

confluyen en el aula de clase y, a partir de tal reconocimiento, propender por consolidar las 

escuelas como instituciones más incluyentes y equitativas (González, 2008, p. 83).  

Para lograr lo anterior, hay que asumir que el multiculturalismo en la práctica social y 

política, reviste complejidades, precisamente por las culturas diversas que habitan o conviven 

espacial y socialmente. En la actualidad,  las sociedades son más multiculturales, por la 

tendencia marcada de una contemporaneidad globalizada e incluyente (Bolaños, 2018). Y en el 

contexto colombiano, Bolaños (2018) argumenta que “En este mismo plano de ideas y contextos 

nos encontramos ante un país de aulas multiculturales” (p. 91), y explica que se trata “de 

encontrar puntos de convergencia”, más allá de un sentir romántico por los símbolos patrios” (p. 

91). Esto es, que las políticas educativas tengan alcance práctico para que realmente impacten en 

la escuela y, más especialmente, en el aula de clases.  
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En el escenario anterior, “la atención a la diversidad y el logro de una igualdad de 

oportunidades real debe ser un reto permanente para las instituciones educativas” (Escarbajal et 

al., 2008, p. 139). Esto es, a partir de una educación inclusiva que haga partícipe a cada 

estudiante en su proceso formativo sin discriminación; “por eso, la escuela inclusiva se centra en 

fomentar la participación de todos y todas independientemente de sus niveles y características 

haciendo uso de estrategias convenientes según su condición” (Carrillo y Moscoso, 2022, p. 4). 

En ese orden de ideas, el aula multicultural como fenómeno creciente requiere la implementación 

de estrategias pedagógicas que tengan una cobertura universal en el aula; por ejemplo, el juego 

como recurso didáctico es una estrategia que, en el aula de clases, puede convocar a los niños de 

todas las culturas y lograr interacciones de convivencia y de aprendizaje 

Por tal razón, es necesario utilizar el juego como dispositivo didáctico para que los 

estudiantes puedan socializar más fácil con compañeros y docentes de otras culturas, religiones u 

otras tendencias en el  entorno educativo; ello hace que puedan adaptarse a los lugares nuevos 

que los acogen apreciando la diversidad cultural presentada y reconociendo la propia, ya que el 

juego es practicado en todas partes. Al decir de Córdoba, Lara y García (2017), el juego 

constituye un recurso didáctico para el aprendizaje pero también anima el encuentro con el Otro, 

al acercamiento a las otras culturas y reconocer sus realidades y reconocerse el mismo. Esto es, 

“supone un recurso que puede contribuir a cargar de valor a las relaciones para enriquecer la 

experiencia de aprendizaje relacional, pues esto supone una educación inclusiva del buen vivir 

consistente en la formación de una conciencia para vivir y aprender conviviendo” (p. 83).  

Frente a lo anterior, el presente trabajo se propuso comprender el juego como dispositivo 

didáctico para fomentar el reconocimiento de la multiculturalidad en el aula de clase, desde la 

mirada de los docentes y estudiantes. El estudio se aplicó en la institución educativa Alfonso 
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López de la ciudad de Ipiales, Colombia. Se siguió un método con enfoque cualitativo y se 

crearon instrumentos de recolección de la información como la entrevista semiestructurada y los 

talleres interactivos. Se evidenció en la institución la necesidad de buscar herramientas claves 

que permitieran el reconocimiento de la multiculturalidad de una manera lúdica y atractiva a la 

mirada de los estudiantes, lo cual se logró por medio del juego como dispositivo didáctico. 

Descripción del área problemática 

La relación de convivencia en el aula de clases entre niños y jóvenes provenientes de 

distintos grupos culturales es un tema de alta relevancia en la actualidad. En ese sentido, la   

educación multicultural (García-Castaño, Pulido-Moyano y Montes del Castillo, 1997; 

Quilaqueo y Torres, 2013) es uno de los énfasis pedagógicos que más ha centrado la atención de 

los docentes frente a la multiculturalidad que se presenta en el aula y que constituye un reto 

educativo, pero al mismo tiempo una oportunidad para expandir el conocimiento. 

 Al presentar tantas diferencias de tipo físico, étnico, social, cultural, religioso, político, 

en un solo ambiente, al docente, por lo general, se le dificulta realizar su trabajo por los 

problemas de convivencia, entre otros. Tales obstáculos, se ven reflejados, en ocasiones, en el 

trato y exclusión a ciertos estudiantes con marcadas diferencias, situaciones que cada vez han 

tomado más fuerza y han creado un ambiente de hostilidad en el cual difícilmente se puede 

lograr un trabajo integral y adecuado para alcanzar las metas propuestas. “Lo anterior, se 

evidencia con mucha frecuencia en el contexto escolar en donde pequeñas diferencias entre 

estudiantes pueden convertirse en un conflicto mal resuelto que afecta la sana convivencia” 

(Samper y Muñoz, 2019, p. 5).  
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Otra de las razones de este inconveniente se debe a la falta de capacitación para el 

docente en el asunto de la atención a la diversidad y, por ende, la ausencia de sensibilización a 

los estudiantes para que puedan también contribuir a una adecuada inclusión, reconociendo su 

identidad cultural y respetando la de los demás (Monsalve y Múnera, 2020; Rojas y Quintero, 

2016; Vargas, Rojas y Castro, 2016). Actualmente, en las instituciones públicas generalmente se 

encuentra un alto número de estudiantes por cada aula de clase, que difícilmente pueden ser 

atendidos por un solo docente; a esto, se le agrega las poblaciones heterogéneas que confluyen.  

La institución educativa Alfonso López de la ciudad de Ipiales, es un colegio público de 

estrato medio y bajo, situado en Ipiales, una ciudad fronteriza, que alberga alrededor de 500 

estudiantes en su mayoría en situación de vulnerabilidad, ya que gran parte son migrantes del 

vecino país Ecuador, de Venezuela y algunos pertenecientes a las veredas aledañas; en esta 

institución se percibe una amplia diversidad cultural, cognitiva, social, étnica, de religión, física 

y de pensamiento, lo cual ha desatado una serie de problemas inicialmente de convivencia, 

basados en las diferencias entre los estudiantes. 

En ese sentido, en un ambiente multicultural es necesario fomentar una actitud de 

reconocimiento y aceptación hacia el otro; es decir, que se logre un reconocimiento de la 

multiculturalidad. La estrategia del juego es pues una herramienta para que los docentes puedan 

enfrentar de manera lúdica esta problemática, ofreciendo espacios diferentes de interacción, 

expresión y aprendizaje mutuo. 

Pregunta de investigación. 

¿Cómo contribuye el juego como dispositivo didáctico al reconocimiento de la 

multiculturalidad potenciando los procesos de convivencia? 
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Justificación 

La diversidad cultural y el avance de la educación abren nuevas oportunidades al cambio, 

al mejoramiento y la inclusión para generar mayores oportunidades y mejores ambientes de 

desarrollo. Por consiguiente, de la animación de la educación inclusiva deriva la confluencia de 

múltiples culturas presentes en un salón de clases, representadas en cada uno de los estudiantes. 

A causa de un mundo y comunidades cada vez más globalizadas culturales, políticas, económica 

y socialmente, la escuela es el lugar que por su vocación debe acoger los estudiantes 

provenientes de culturas diversas o de matices socioeconómicos, religiosos o políticos muy 

diversos. 

Se trata entonces de valorar las diferencias y propiciar que en el aula de clase ocurra el 

encuentro entre esas culturas presentes; de este modo, se orientan los estudiantes hacia un 

enriquecimiento cultural, mediante el conocimiento de las peculiaridades y diferencias de todo 

orden que llegan al salón de clases. Como lo expresan Castaño et al. (1997) “Hay que preparar a 

los estudiantes para que vivan armoniosamente en una sociedad multiétnica y, para ello, habrá 

que abordar en el aula las diferencias y similitudes de los grupos, con objeto de que los alumnos 

comprendan esa pluralidad” (párr. 13).  

Para lo anterior, es necesario que la escuela anime, a partir del currículo y de las políticas 

institucionales, entre docentes y estudiantes, el conocimiento acerca de lo que significa habitar y 

convivir en espacios con presencias culturales diferentes; múltiples culturas que ofrecen la 

oportunidad de crecer en el saber sobre lo diverso de la persona en su dimensión humana y 

social. A este respecto, Sánchez y Ortega (2008) argumentan que “Potenciar la diversidad desde 

las instancias educativas constituye una exigencia ineludible en sociedades multiculturales y 

pluriétnicas. Esta aseveración hace necesario la puesta en práctica de una pedagogía que tome en 
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cuenta las características particulares de cada individuo y el contexto socio-cultural donde se 

desenvuelve” (p. 125).  

Sin embargo, que en el aula de clase la mayoría de los estudiantes sean culturalmente 

diversos representa, en muchos casos, dificultades para los docentes. Frente a ello, la primera 

medida es la capacitación docente para atender la diversidad cultural (López, 2018; Sánchez y 

Ortega, 2008); pero también hay estrategias que siendo tradicionales y bastante usadas 

constituyen herramientas educativas que se adaptan a la época y los contextos y que tienen un 

alcance de convocatoria muy potente, como es el juego. El juego como un dispositivo didáctico 

ocasiona con facilidad el trabajo colaborativo, por ejemplo; además, se estima como un recurso 

de apoyo para el aprendizaje cuya efectividad ha sido probada (Cajusol, 2019; Öfele, 1999; Ulloa 

y Valencia, 2011).  

En ese orden de ideas, una de las estrategias que tiene el docente es la adaptación de 

juegos cuya orientación puede ser el aprendizaje o, como es el caso del aula multicultural de que 

trata el presente estudio, propiciar el acercamiento e interacción entre los estudiantes procurando 

su enriquecimiento cultural, asociándolo con la práctica de valores como el respeto y la 

solidaridad que permitan fortalecer los procesos de sana convivencia y aceptación.   

Todo esto por medio del juego como dispositivo didáctico y enfatizando en los juegos 

tradicionales (Öfele, 1999, Córdoba et al., 2017) de esta manera ayudar a conocer las 

características de las diferencias raciales o culturales como una forma de generar conocimientos 

nuevos acerca de las demás culturas y de crear espacios didácticos de esparcimiento e 

integración. Por esta razón el docente debe buscar estrategias para la inclusión del estudiante en 

el ámbito escolar,  y los juegos tradicionales  son un dispositivo didáctico,  que ayuda a generar 

espacios de reconocimiento y respeto mutuo, con el fin de que todos los niños y las niñas tengan 
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las mismas oportunidades y posibilidades, logrando un entorno afectivo, de buena convivencia 

que propicie un desarrollo positivo e íntegro. 

El juego además significa compartir, divertirse y, evidentemente, aprender. El juego 

como herramienta educativa es una actividad que siempre ofrece excelentes resultados. Ahora, 

para llegar a un reconocimiento de la multiculturalidad en el aula, por ejemplo, los juegos 

tradicionales constituyen una herramienta clave, ya que estos pueden constituirse en apoyo para 

la transmisión de conocimiento, tradiciones y cultura. 

Antecedentes  

               Para encontrar los antecedentes relacionados con el asunto que propone el presente 

estudio, se hizo exploración de artículos indexados y trabajos de tesis a través de las bases de 

datos Scielo y Redalyc, además de repositorios como el de la Universidad de Manizales.  

En el ámbito internacional, Martínez (2019) desarrolló el trabajo “La Mediación y el 

juego como recursos de socialización en colegios multiculturales. Proyecto de intervención 

educativa”, en Valladolid, España. Se trata de una propuesta de intervención en colegios con 

marcada presencia multicultural con el objetivo de generar “la integración y el desarrollo de las 

habilidades sociales que favorezcan y faciliten una mejor relación, comprendiendo la diferencia 

como aspecto positivo y no como sinónimo de desigualdad o motivo de discriminación” (p. 2). 

Entre sus conclusiones expone que en este tipo de colegios se respira una riqueza multicultural 

de la que no disponen otros centros, pero también tiene sus puntos débiles como puede ser los 

choques culturales entre padres, por un lado, y alumnos por otro, por razones de que cada uno 

profese una ideología religiosa, distintos valores, etc. 

La investigación “Programa de juegos tradicionales para el desarrollo de habilidades de 

interacción social en niños de cinco años, en Chiclayo, Perú”, realizada por Cajusol (2019), tuvo 
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como objetivo demostrar que el programa de juegos tradicionales desarrolla las habilidades de 

interacción social en niños de cinco años de la Institución Educativa. La muestra fue tomada de 

32 niños de cinco (5) años de edad y como técnica se utilizó la observación y un test de 

habilidades de interacción social como instrumento para el desarrollo de la investigación. 

Concluye que el programa mencionado se considera un gran aporte pedagógico, ya que los niños 

son capaces de trabajar en equipo y desarrollan capacidad para expresar sus ideas, emociones y 

sentimientos.  

En el ámbito nacional, “El juego como elemento para disminuir los altos índices de 

agresividad en los estudiantes del grado 4 y 5 de primaria del centro educativo las camelias” es 

una investigación de Ulloa y Valencia (2011). En esta, encontraron que es evidente el valor 

educativo que el juego tiene en las etapas pre-escolares y en la escuela en general. Además, 

constataron que el juego como experiencia cultural, “es una dimensión transversal que atraviesa 

toda la vida, no son prácticas, no son actividades, no es una ciencia, ni una disciplina, ni mucho 

menos una nueva moda, sino que es un proceso inherente al desarrollo humano en toda su 

dimensionalidad psíquica, social, cultural y biológica. Desde esta perspectiva, la lúdica está 

ligada a la cotidianidad, en especial a la búsqueda del sentido de la vida y a la creatividad 

humana” (Ulloa y Valencia, 2011, p. 30). 

Navarrete (2017) hizo la investigación “Estrategia didáctica orientada desde los juegos 

tradicionales para fomentar el valor del respeto en los estudiantes del grado 4 del colegio Tabora 

Sede B Jornada Mañana”, de Bogotá. En esta, se propuso establecer cómo los juegos 

tradicionales fomentan el valor del respeto en los estudiantes.  Se encontró que con el juego el 

docente puede vincular elementos psicomotrices y axiológicos es un solo objetivo; “es decir que, 

al momento de implementar los juegos tradicionales, el docente pueda generar resultados no solo 
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a nivel físico en relación con la competencia, el juego y demás, sino que a la vez genere procesos 

formativos enfocados en los valores, permitiendo de esta manera la sana convivencia” (p. 78).   

En una institución pública de bachillerato del municipio de Pacho, Cundinamarca, 

Montero (2022) realizó el estudio “Los juegos libres, estrategia para mejorar el aprendizaje de 

lenguaje en básica secundaria. La información se obtuvo mediante observación participante, 

entrevista semiestructurada y lista de chequeo. “Se pudo definir que los juegos libres se 

convirtieron en una estrategia efectiva para mejorar los aprendizajes, hecho que resultó 

trascendental para la apropiación de los conocimientos de manera divertida, activa y pertinente” 

(p. 115).  

Izquierdo (2018) realizó el estudio “Educación en contextos multiculturales. Experiencia 

etnoeducativa e intercultural con población indígena del resguardo Embera Chamí,Mistrató, 

Risaralda-Colombia”.  Se propuso comprender las dinámicas comunicativas y socioculturales 

que tienen lugar durante los procesos educativos con las comunidades indígenas Embera Chamí. 

La recolección de información se hizo con registros de audio, vídeos, ponencias, textos, 

artículos, planeaciones, diarios de campo, fotos, producciones y cuadernos de los estudiantes. Se 

concluye que ante las escuelas cada vez más multiculturales emerge la necesidad de crear 

constantemente nuevas herramientas para apoyar la adaptación y convivencia entre las personas 

sin importar sus diferencias. 

En cuanto a los antecedentes en el contexto regional, la exploración arrojó el estudio de 

Muñoz-Coral, Cerón y Yandún (2019) “Jugando y saltando la convivencia vamos mejorando”.  

se trata de una propuesta lúdica para fortalecer escenarios de sana convivencia a través de los 

juegos tradicionales en los estudiantes del grado 5° de la I. E. Nuestra Señora del Pilar, del 

resguardo de Pastas Aldana, sede el Chorrillo, resguardo de pastas Municipio de Aldana 
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(Nariño)”. ,  En esta, se buscó fortalecer escenarios de sana convivencia a través de los juegos 

tradicionales con los estudiantes de grado quinto de la I. E. Nuestra Señora del Pilar, del 

resguardo de Pastas Aldana, sede el Chorrillo en el año 2019. Para la recolección de información 

se hicieron entrevistas, diarios de campo, observación participante y diálogos. La aplicación de 

esta estrategia permitió a los estudiantes participantes  

compartir, distraerse, rescatar valores, adquirir buenas relaciones con el 

objetivo de disminuir las malas conductas, utilizando elementos didácticos y lúdicos 

como los juegos tradicionales, de igual manera propició un espacio de interacción 

brindando relevancia al juego con actividades que permitieron vivenciar la sana 

convivencia en un ambiente de aprendizaje en el cual se adquirió un rol de participante 

interactivo (Muñoz-Coral et al., 2019, p. 7). 

Moreno-Yepez y Moreno-Yepez (2019) en su investigación “Estrategia pedagógica 

enfocada en la implementación de los juegos tradicionales para mejorar la convivencia en 

estudiantes de los grados terceros a (3a) y tercero b (3b) de primaria”  Se aplicó en la Institución 

Educativa Agroecológica La playa del municipio de Francisco Pizarro, vereda la Playa  con el fin 

de contribuir a la convivencia estudiantil a través de una estrategia pedagógica enfocada en la 

implementación de los juegos tradicionales. De este modo,  

se lograron generar los espacios necesarios para el fortalecimiento de cualidades y 

virtudes importantes como el compañerismo y las relaciones interpersonales. Además de esto 

se hizo un aporte significativo en el marco de proteger y preservar la cultura la cual se 

fortalece con la práctica de los juegos tradicionales incluso, aporta un sinnúmero de 

herramientas que ayudan a conservar principios y valores que se pueden ir transmitiendo a 

las nuevas generaciones. De tal manera que siempre se fomente el respeto, tolerancia, 
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solidaridad, honestidad entre otros, y de esta manera contribuir al respeto de reglas y normas 

que ayudan a mejorar las relaciones entre compañeros y sociedad en general (p. 7). 

Para la presente investigación los anteriores antecedentes nos brindan un panorama del 

avance sobre este proceso, en el cual de manera resumida se resalta la acogida de las leyes 

educativas multiculturales inclusivas, que son la base fundamental para darle la importancia 

debida a este tema en el ámbito escolar, estrategias para docentes sobre inclusión multicultural, 

autores que han aplicado el juego como herramienta educativa y que ven en el juego tradicional 

la continuidad de las características culturales que nos identifican, como se demuestra en lo 

investigado y mencionado anteriormente. 

Por nuestra parte, esta investigación se convierte en un ejemplo práctico de toda la 

recopilación de información anterior, es una evidencia de la adecuación de estas herramientas 

enfocadas a suplir las necesidades encontradas, teniendo como centro el reconocimiento de la 

multiculturalidad por medio de los juegos tradicionales, aportando conceptos, testimonios, pero 

sobre todo herramientas tanto para docentes como para estudiantes desde la experiencia y 

aplicación, ya que lo que el mayor logro de nuestra investigación es poder proporcionar 

instrumentos  ya comprobados en el aula de clase. 

 

Descripción Teórica 

Multiculturalidad y reconocimiento en el contexto educativo 

En la actualidad por diferentes razones, entre ellas la globalización de la cultura y la 

economía, suelen encontrarse diversas etnias y culturas en una misma sociedad; y al tratarse de 

culturas diversificadas es fácil deducir las diferencias marcadas entre ellas, las mismas que, en 

ocasiones, afectan la convivencia interpersonal. Por eso, en las sociedades cada vez más 
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notoriamente multiculturales (Bolaños-Mota, 2018) los esfuerzos para la sana convivencia son 

más exigentes. Sin embargo, de acuerdo Sánchez y Ortega (2008), “las posibilidades de 

intervención en cuanto a este aspecto deben compaginar un amplio espectro que contradiga el 

uso de fórmulas universales y generales, puesto que las personas manifiestan sus diferencias de 

distintas maneras” (p. 125).  

En el contexto educativo tales diversidades pueden afectar la relación con el otro y el 

proceso educativo propio y el de los demás. Pero tales diversidades también pueden constituir 

para los estudiantes un factor de encuentro y conocimiento que enriquezca social e 

intelectualmente. En tal sentido, un aula multicultural reta a desarrollar metodologías que   

propendan por “El reconocimiento de los estudiantes como sujetos diversos en todos los 

aspectos: cultura, religión, raza, género, capacidades, requerimientos, intereses, motivaciones, y 

demás” (Vargas et al., 2016); es decir, estrategias innovadoras que reúnan y orienten en armonía, 

en torno al aprendizaje, las múltiples culturas (los estudiantes) cada una desde su modo de 

percibir y aprender. Como argumentan Coronado, Estrada y Torres (2021), debido a la 

“influencia de la multiculturalidad en la convivencia escolar, se hace necesario cambios 

pedagógicos y didácticos en la enseñanza escolar como fundamento de la adaptación a la 

realidad escolar y al intercambio de experiencias valoracionales para la comprensión de las 

singularidades del otro” (p. 341). 

Así pues, entendiendo el proceso que debe asumir cada institución desde la multicultural 

como un aspecto inherente para propender por una educación de calidad, implica varios aspectos 

como buscar “dar respuesta a las diferencias individuales de los educandos, llevando a cabo las 

medidas curriculares necesarias para que éste se ajuste, en la medida de lo posible, a las 

particularidades del alumnado” (Ágreda, Alonso y Rodríguez, 2016, p. 4).   
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 Ahora bien, inmersos en la multiculturalidad, cada ser humano espera y necesita ser 

reconocido. Reconocer y ser reconocido “Es un acto necesario para la vinculación humana” 

(Viveros-Chavarría, 2017, p. 64) en todos los ámbitos, ya que los seres humanos deben compartir 

espacios -como la casa, la escuela, universidades, espacios de recreación, en el trabajo, en la 

calle, etc.- -. Sin embargo, en ocasiones la convivencia falla, entre otras razones, porque debe 

primero haber reconocimiento que lleve a aceptar a los demás tal cual son, con sus 

peculiaridades y   sin importar sus diferencias ya sean religiosas, políticas, culturales o étnicas. 

Por eso, reconocer al otro es aceptarle y respetarle; porque “la Convivencia es un concepto para 

resumir el ideal de una vida en común entre grupos cultural, social o políticamente muy diversos; 

una vida en común viable; un “vivir juntos” estable, posiblemente permanente, deseable por sí 

mismo y no sólo por sus efectos (Mockus, 2002, como se citó en Tuay-Sigua, s. f., p. 1).  

Entonces, el reconocimiento es inherente a la condición humana; es pues una necesidad, 

además porque el reconocimiento permite la proximidad que, a su vez, facilita la convivencia. En 

esa misma línea, para Boxó-Cifuentes et al. (2013), “El reconocimiento implica que el sujeto 

necesita del otro para poder construir una identidad estable y plena. La finalidad de la vida 

humana consistiría, desde este punto de vista, en la autorrealización entendida como el 

establecimiento de un determinado tipo de relación consigo mismo, consistente en la auto-

confianza, el auto-respeto y la autoestima” (p. 1). 

En síntesis, el reconocimiento de la multiculturalidad es base fundamental para la 

convivencia. Y en el ámbito educativo, especialmente en el aula de clase, reconocer y apreciar 

las diferentes culturas que confluyen, enriquece la visión de niños y jóvenes frente al mundo y el 

contexto ricamente diverso que les rodea.  
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Convivir es llegar a vivir juntos entre distintos sin los riesgos de la violencia y con la 

expectativa de aprovechar fértilmente nuestras diferencias. El reto de la convivencia es 

básicamente el reto de la tolerancia a la diversidad y ésta encuentra su manifestación más clara 

en la ausencia de violencia (Antanas, 2002, como se citó en Tuay-Sigua, s. f., p. 21). 

            El juego: dispositivo didáctico por excelencia  

El juego es una parte fundamental en el desarrollo psicosocial del ser humano, en especial 

en la etapa de su niñez (Cajusol, 2019; Córdoba et al., 2017; Martínez, 2019; Montero, 2022), el 

juego se evidencia desde la antigüedad, pues ya Platón en Las Leyes afirma que el juego es un 

factor determinante en la formación del ciudadano perfecto, haciendo hincapié también en la 

importancia del respeto de las reglas de juego como aprendizaje para una vida comunitaria 

armónica” (Öfele, 1999, p. 5). Asimismo, López-Chamorro (2019), dice que “Algunos 

pensadores clásicos como Platón y Aristóteles ya daban una gran importancia al aprender 

jugando, y animaban a los padres para que dieran a sus hijos juguetes que ayudaran a „formar sus 

mentes‟ para actividades futuras como adultos” (p. 19). Y aunque el juego es una exelenyte 

herramienta educativa que se la puede implementar en cualquier edad, es en el nivel de 

preescolar y primaria donde más relevancia tiene.  

En el escenario educativo, se parte de que el juego es un factor para el desarrollo humano 

y se ha implementado como dispositivo didáctico, el juego se lo asocia con la creatividad, 

afianzamiento físico, solución de problemas y a otros numerosos fenómenos cognoscitivos y 

sociales. Por lo anterior, una de las alternativas es el uso de los juegos tradicionales como una 

estrategia educativa (Navarrete, 2017; Öfele, 2019), a través de cuales los niños pueden 

aprender. “El juego es un espacio y un tiempo de libertad, donde "todo se puede" –dentro de lo 

que las reglas de juego permiten-. Por ello, las posibilidades de aprendizaje en ese ámbito son 
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incontables” (Öfele, 1999, p. 6). De esta manera, los niños y niñas aprenden a socializar, a 

experimentar, a encontrarse y establecer nuevas relaciones con otras culturas-estudiantes en el 

aula de clase, a generar vínculos con sus compañeros, a descubrir sus habilidades y a tener 

confianza con los demás y consigo mismos.  

Por eso, “la clase tiene que ser un lugar activo, en el que la curiosidad de los niños sea 

satisfecha con materiales adecuados para explorar, discutir y debatir” (López-Chamorro, 2019, p. 

20) y los juegos ofrecen las posibilidades para ello. Entonces, dentro del vasto campo lúdico se 

encuentran los juegos tradicionales, “aquellos juegos que desde mucho tiempo atrás siguen 

perdurando, pasando de generación en generación, manteniendo su esencia, juegos de 

transmisión oral, que guardan la producción espiritual de un pueblo” (Öfele, 1999, p.1). Estos 

juegos tradicionales como la golosa, Stop, Yermis, Escondidas, Trompos, Saltar lazo, desde el 

punto de vista formativo, “ayudan a los niños a desarrollar capacidades relacionadas con la 

aceptación de las reglas comunes, facilita la integración del niño con el medio, además que 

algunos juegos tradicionales permiten la conformación de nuevos códigos de comunicación, pues 

se relaciona con el lenguaje o vocabulario que se crea para entender el juego” (Navarrete, 2019, 

p. 47).  

Diseño Metodológico 

Trabajando con un fenómeno social que acontece en un escenario tan sensible como lo es 

el educativo, la metodología cualitativa  es el invitado de honor, la cual se aplicó en el presente 

estudio. Y en este contexto se aplicó un enfoque investigación-acción que se caracteriza, entre 

otras condiciones, por ser un proceso que “Se construye desde y para la práctica, pretende 

mejorar la práctica a través de su trasformación al mismo tiempo que procura comprenderla e 

implica la realización de análisis crítico de las situaciones” (Latorre, 2005, p. 25). 
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 Por medio de instrumentos como la entrevista, la observación, el taller lúdico-, los  

participantes compartieron su perspectiva sobre aspectos de la multiculturalidad en la 

cotidianidad del aula de clases; La unidad de trabajo estuvo conformada por 15 estudiantes de 

grado primero (en un rango de los 6 a los 8 años), los representantes o familiares de dichos 

estudiantes y 3 docentes de la institución educativa.  

Fases y ciclos de la investigación 

El proceso de investigación, tal como se muestra en la siguiente gráfica, se inicia a partir 

del diagnóstico seguido por 6 fases en las cuales se desarrollaron las actividades del plan de 

acción y reflexión con registro en diario de campo. Este proceso se desarrolló entre los meses de 

agosto y noviembre de 2022, contando con dos semanas para cumplir con las actividades de cada 

fase. 

. 
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Hallazgos y discusión 

  En la primera y segunda fase de la investigación –en las que se aplicó observación y un 

acercamiento lúdico a partir de juegos tradicionales , rincón de la multiculturalidad– se evidenció 

que los estudiantes participantes  no logran reconocer en la multiculturalidad la posibilidad de 

aprender del otro, de su cultura, de su forma de estar y  ser, igualmente los docentes pese a que 

reconoce lo que significa la multiculturalidad no plantean estrategias que posibiliten el respeto 

por la diferencia y el reconocimiento de la diversidad, aspectos que se establecieron en el 

diagnóstico, posibilito establecer líneas de acción en pos de mejorar la convivencia a partir del 

respeto de las diferentes culturas propias de los contextos educativos y muy particularmente la 

institución educativa en la cual se desarrolló el presente estudio. 

Con la aplicación del presente estudio se logró la producción de la revista 

multiculturalidad, cátedra de la multiculturalidad, y la unidad didáctica.  
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         Imagen Revista Multiculturalidad: elaboración propia 

 

    Imagen unidad didáctica: elaboración propia 

Multiculturalidad: diferentes concepciones  

Se encontró que en los estudiantes que participaron en este estudio, pese a que la 

multiculturalidad es una característica social con la cual conviven a diario, es muy poca la 

información que tienen sobre esta; de hecho, es notoria la influencia negativa que reciben de su 

entorno y núcleo familiar, ya que, al hablarles sobre el significado de la palabra, lo asocian con 

ejemplos excluyentes de los cuales han sido partícipes. Uno de los testimonios de algunos 

estudiantes en los que  exponen “no conozco el término multiculturalidad” (E1), otras de sus 

respuestas fueron “tener amigos de otros lugares, compañeros que son diferentes a ellos, 

costumbres de nuestras tierras, los que son diferentes o de otras partes” (E3). Además, la falta de 

conocimiento del término en algunas ocasiones hace que pase por desapercibido sin producir 

exclusión, pero restándole importancia al reconocimiento de la propia cultura. 

Desde el punto de vista de los docentes, se percibe la multiculturalidad como un 

fenómeno con el cual se convive diariamente en la actualidad; por lo cual piensan que aumenta la 

importancia de implementar en las instituciones educativas fundamentos para que los estudiantes 

se adapten a la realidad de su entorno social y escolar. Los docentes manifiestan textualmente 
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que “Actualmente la multiculturalidad es una oportunidad de ampliar los aprendizajes tanto 

propios como de los estudiantes en cuanto a cultura y la capacidad de socializar, ya que nos 

presenta varias culturas en un mismo lugar” (D1). Igualmente, los docentes reconocen que, en el 

contexto de la multiculturalidad en el aula, se debe orientar los estudiantes a la comprensión de 

las diferencias del otro, motivando el intercambio de experiencias y mutuo aprendizaje de las 

tradiciones y culturas que los rodean, aprovechándolas para ampliar sus conocimientos sobre el 

mundo, en su testimonio manifiestan que “La presencia de varias culturas en un mismo lugar que 

nos permite intercambiar experiencias sociales” (D3). 

Es necesario, por lo tanto, reconocer que: el multiculturalismo se apoya en valores como 

la equidad y la justicia, la igualdad con derecho a la diferencia étnica y cultural, y se manifiesta a 

través del ejercicio de reconocimiento, respeto y promoción de la identidad y cultural y 

lingüística (Salazar, 2009, p. 15). 

Atención a la diversidad: un asunto desde la multiculturalidad 

Se evidencia que en la institución educativa en la que se realizó este trabajo existe un 

compromiso claro con la inclusión teniendo presente la multiculturalidad; en su PEI se establece 

normas para velar tanto por derechos como por deberes de los estudiantes, cual sea su diversidad 

y enfatiza en los derechos  desde la perspectiva de la equidad para los estudiantes migrantes o en 

condición de vulnerabilidad. Y aunque los docentes tengan conocimiento de todas estas normas y 

su importancia, pero el verdadero reto es llevarlo a la práctica, en cuyo campo se debe tener 

amplia comprensión de lo que implica la multiculturalidad en términos más prácticos que 

teóricos. 
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Así pues, en el contexto del aula multicultural una de las preocupaciones es  erradicar las 

situaciones de abuso, matoneo, exclusión, y demás aspectos que ocasionan las múltiples culturas 

en espacios determinado a los que no es ajena la institución objeto de este estudio.   

Ahora, debido a la realidad que cada uno de los estudiantes ha debido afrontar, han ido 

tejiendo unos imaginarios sobre cómo son vistos ante otras culturas y la predisposición de ellos 

sobre las culturas que los reciben, por lo que nos podemos encontrar con testimonios como “En 

clase todos los compañeros trabajamos juntos, pero cuando no está la profesora empiezan las 

peleas y burlas por ser diferentes” (E4). Esto, lo manifiestan en actitudes de estar siempre a la 

defensiva, para poder protegerse de los prejuicios creados por la sociedad, llevando siempre en 

alto el orgullo por su cultura y tradición. En gran parte, sin embargo, esto último es un aporte 

favorable al reconocimiento de su identidad y valor cultural, lo que realmente afecta el proceso 

de inclusión multicultural en el aula. Es la idea errónea que tienen de como socializar e 

intercambiar aspectos culturales con las personas que los rodean, ya que de ambas partes se 

impone la cultura propia sin darse la oportunidad de conocer y aprender de los demás, estas ideas 

son heredadas y aprendidas en su núcleo familiar y la comunidad cercana que los rodea, ya que 

siendo tan pequeños aun no comprenden todo lo positivo que abarca la multiculturalidad, 

únicamente replican actitudes y reaccionan a escenarios que se presentan a diario, teniendo como 

referente los contextos no tan favorables que ha traído consigo  la situación de migración que 

atraviesan, los estudiantes expresan “creemos que los compañeros que son de partes diferentes 

no les gusta compartir con nosotros y siempre buscan pelea por no ser como ellos, así que no nos 

respetan y nos sacan de sus grupos, pero algunos profesores nos han enseñado cosas de las otras 

partes de donde vienen mis compañeros y nosotros les enseñamos las de acá, así ya nos 

entendemos un poco más cuando jugamos juntos” (E11). 
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De acuerdo con Salazar (2009) lo opuesto al concepto de multiculturalismo es el de la 

homogeneidad, el cual persigue la mayoría de Estados modernos. Con  dicha idea se busca  

establecer una visión  de nacionalidad buscando una imposición sobre el mundo, el modelo de 

sociedad, las reglas de juego en las relaciones sociales, políticas y culturales. Dichas condiciones 

lo que plantea por lo tanto es que otras culturas y pueblos sea tratados como minorías  lo que 

crea tensiones y conflictos sociales  

Rodolfo Stavenhagen, miembro de la Comisión Internacional sobre la Educación para el 

siglo XXI (como se citó en Salazar, 2009), recomienda que “para que sea verdaderamente 

multicultural, la educación deberá ser capaz de responder a la vez a los imperativos de la 

integración planetaria y nacional, y a las necesidades específicas de comunidades concretas, 

rurales o urbanas, que tienen una cultura propia. Llevará a todos a tomar conciencia de la 

diversidad y a respetar a los demás, ya se trate de sus vecinos inmediatos, de sus colegas o de los 

habitantes de un país lejano” (p. 13). 

El juego, dispositivo didáctico 

             Es evidente que el juego es una parte importante en el desarrollo del niño tal y como lo 

exponen los docentes de la institución educativa Alfonso López de la ciudad de Ipiales, los 

docentes expresan el juego es una actividad recreativa, en donde los niños hacen uso de sus 

capacidades físicas y mentales, siendo una herramienta de enseñanza, aprendizaje, de 

socialización y de inclusión en el contexto de aula.  Se muestra el juego entonces como 

posibilidad de recreación y creación, al igual que de experiencias y compartir logros expectativas 

entre otros, por lo anterior el juego se ubica en la perspectiva de las alternativas para que el 

docente lo utilice como elemento pedagógico por excelencia promoviendo la participación, la 

implicación, el esfuerzo, yendo más allá que la mera transmisión de conocimiento. 
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 Es así como se plantea el juego como dispositivo didáctico por su riqueza de los 

intercambios culturales, de los imaginarios como potencia latente, acoplándose a lo que acótense, 

explorando el entorno desde su condición de ser niño, siendo visible la comprensión que tiene de 

este siendo única y personal, el juego se convierte en aquel momento en un mediador cultural 

dando sentido a cada una de sus experiencias.  En palabras de Ramírez, M.L. y Romero S.L. 

(2017):  

En este escenario, la escuela adquiere una gran responsabilidad….donde el juego no es una 

actividad aislada, sino una dinámica que se instaura de manera permanente en el ambiente 

escolar, a partir de las estrategias inventadas y resueltas por el maestro; además, es el mejor 

pretexto para dar vida distinta a los recursos y en general. Cuando se habla del juego como 

situación didáctica, las interacciones escolares se enfocan en poner en escena diversos proyectos 

en los que el juego propicie un real tejido de posibilidades para las expresiones y representaciones 

del lenguaje, de los procesos comunicativos, entre otros.  (pag.137) 

 

             Por otra parte los estudiantes se refieren al juego como una forma de divertirse, de 

expresarse libremente, un momento de alegría y de disfrute entre amigos,  por esta razón es de 

vital importancia la implementación de esta estrategia en los diferentes escenarios escolares ya 

que a través de ella los docentes puedan  atraer la atención de sus estudiantes,  Una respuesta de 

los docentes al momento de indagar su conocimiento por el juego fue “Entiendo que el juego es 

una actividad en donde los niños se divierten, aprenden y aprovechan el tiempo libre, otro de los 

docentes expuso, el juego además de ser una actividad recreativa puede ser una herramienta de 

enseñanza en las aulas de clase” (D1). De acuerdo con los anteriores testimonios, se constató que 

el juego permite que el niño amplié su forma de ver el mundo, puesto que mejora su 

imaginación, perfecciona sus habilidades socioemocionales, psicomotoras; además, es de gran 

apoyo para que el niño establezca nuevos lazos de amistad y se integre más rápido y fácil a un 
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ambiente educativo. Lo cual se pudo constatar a partir de las actividades que se llevaron a cabo 

con la puesta en marcha del plan de acción.  

Juegos tradicionales: un intercambio cultural 

Un tipo de juego como el tradicional representa una adecuada herramienta en el 

intercambio cultural; es por ello que el juego tradicional logra perdurar en el tiempo  pasando de 

generación en generación, dando cuenta de una serie de aspectos histórico-socio-culturales que 

ayudan a entenderlos y a entender la propia historia y cultura de los pueblos. 

 La importancia que estos juegos tienen en el ámbito pedagógico es notable, ya que a 

través de los mismos se puede transmitir a los niños las características, valores, formas de vida, 

tradiciones de diferentes zonas y culturas. Las posibilidades que brindan los juegos tradicionales 

son pues múltiples y no requieren de una gran infraestructura o materiales por los que se pueden 

incluir con facilidad en las escuelas (Öfele, 1999). De esta forma, se puede aprender sobre la 

cultura local y regional y aún de otros lugares; igualmente, conocer aspectos importantes para 

comprender la vida, costumbres, hábitos y otras características de las poblaciones en algunas de 

sus épocas. 

 Los docentes expresaron que “el juego es una gran herramienta de enseñanza y 

aprendizaje ya que el estudiante al estar en un ambiente más cómodo socializa más rápido y 

expresan sus emociones libremente, además de disfrutar y aprender al mismo tiempo. Uno de los 

testimonios de los docentes al momento de indagarles sobre qué entendían por juegos 

tradicionales fue “Entiendo que los juegos tradicionales son juegos de épocas pasadas que 

jugábamos cuando éramos niños y aún se juegan en la actualidad” (D1), otro de los docentes 

respondió “son juegos que nunca pasan de moda se transmiten de generación en generación y no 
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necesitan de implementos para poder jugarse siendo fáciles de implementar en un aula de clase” 

(D2). 

Los beneficios de aplicar juegos en el aula es el reconocimiento de otras culturas y 

aprendizajes de las mismas; en ese sentido, desde los testimonios de algunos de los estudiantes 

que participaron de los espacios multiculturales y de juego podemos resaltar en sus respuestas 

que: han tenido la oportunidad de entablar nuevas amistades, aprender de sus compañeros, 

relacionarse con compañeros que antes no lo hacían, salir de la monotonía del aula y aprender de 

una manera más llamativa, al igual conocer juegos de los compañeros de otros países que les 

parecen son divertidos y otros parecidos a los que tenemos en nuestras regiones, estas 

actividades lúdicas donde los juegos tradicionales fueron los protagonistas les permitieron a los 

niños interactuar entre ellos desde la perspectiva cultural, reconociendo sus raíces y conociendo 

la de los demás, enfocados en el respeto de sus diferencias, actividades consolidadas en la unidad 

didáctica. 

Conclusiones 

Un sistema educativo debe asumir la responsabilidad de ofrecer un diseño educativo que 

dé respuesta a las necesidades y capacidades de sus alumnos, además de generar interés y 

motivación en ellos.   Se requiere que la multiculturalidad tenga una atención debida puesto que 

la actual es una sociedad heterogénea en donde las diferencias culturales, religiosas, de raza, 

etc… generan conflictos; por eso, es importante establecer actitudes de reconocimiento y respeto 

promoviendo una sociedad más incluyente, equitativa y solidaria. 

Es claro que los centros educativos deben ser más incluyentes y que la diversidad de 

culturas no sea un problema en sus aulas; que sea un espacio en el cual los estudiantes se sientan 
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cómodos y con las mismas oportunidades para todos; centros educativos que brinden condiciones 

óptimas, donde ellos cuenten con un acompañamiento psicosocial que los ayude a entender la 

situación que enfrentan, que existan los materiales necesarios para el desarrollo de estas 

actividades ya que muchas veces ellos no los pueden adquirir, pero sobre todo donde toda la 

institución y sus miembros vivan el espíritu incluyente y  multicultural, para un desarrollo social, 

cognitivo y afectivo sin importar condiciones particulares como raza, religión, cultura entre 

otros. 

Las diferencias culturales llegan a afectar la convivencia cuando los estudiantes no son 

sensibilizados o cuando desconocen la situación del otro, además que la falta de conocimiento de  

las tradiciones culturales ajenas lo conllevan a marcar una barrera con lo que considera diferente, 

por lo que es necesario crear espacios en donde ellos se puedan conocer en un ambiente que sea 

de su gusto e interés, que es lo que la herramienta del juego nos proporciona y aporta a mejorar 

la convivencia. 

Recomendaciones 

Las relaciones y convivencia entre los miembros de la comunidad educativa se basa en el 

reconocimiento, el respeto y sana interacción mediada por el diálogo, por lo cual es esencial 

mantener activos los espacios de expresión multicultural, fomentando la participación y 

expansión de estas actividades, no únicamente en situaciones de problema o mala convivencia, si 

no como una oportunidad para ampliar los conocimientos sobre las otras culturas, 

implementando dicho espacios dentro del cronograma institucional, como una manera de 

asegurar la integración entre la comunidad educativa con el objetivo del reconocimiento 

multicultural y la apreciación del mismo.  
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El contexto en el cual se desarrollan los estudiantes de la institución es fundamental para 

lo que ellos proyectan e idealizan en sus vidas, por lo cual fortalecer la escuela de padres 

enfocando en la empatía y respeto hacia los demás sin importar diferencias, es la base para 

nuevos y mejores pensamientos ante situaciones multiculturales, sensibilizar la mirada de los 

padres, puede cambiar las ideas que fomentan en los hijos. La multiculturalidad en el colegio y 

en la sociedad es un tema que se debe trabajar tanto con la familia como con los estudiantes, ya 

que su núcleo familiar es el pilar de valores y acciones fundamentadas. 

El reconocimiento de la multiculturalidad no se puede limitar a trabajar únicamente en 

proyectos, se debe trabajar de manera transversal en las diferentes áreas en las cuales se pueden 

adaptar y en todos los grados, hablamos de temas culturales, valores, experiencias que se pueden 

plasmar, juegos, lugares y actividades que pueden enriquecer los temas de clase, igualmente uno 

de los resultados de nuestra investigación, es una serie de herramientas de reconocimiento 

multicultural que se espera no se queden únicamente en papel, si no que se les siga dando vida 

para poder observar sus resultados. 
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