


Capitulo 4

Transformaciones en las narrativas
medidtica infanales.

Esquemas ludico-afectivos y estereotipos
plasticos en las narrativas infantiles
animadas de laindustria televisiva

Julian Andrés Burgos Suarez’
Resumen

El presente texto analiza diversos programas infantiles animados
producidos por la industria cultural de la television, desde los es-
quemas luadicos-afectivos propuestos por Fuenzalida (2005). Se
basa en el concepto de plasticidad de los estereotipos para esta-
blecer que estos, antes que fijar significados dominantes, tramitan
las disputas por la hegemonia en la elaboracion del sentido social.
Esto se da gracias a las dimensiones representativa y comunicativa
que compone todo estereotipo. Se aplica al analisis a 15 programas
infantiles animados para proponer tres nuevos esquemas ludico-
afectivos emergentes con los cuales estas narrativas estan facili-
tando los procesos de adaptacion de nifios y nifias a los cambios
culturales que se esta dando en los roles y valores de lo femenino
y lo masculino.
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Transformations in children’s media narratives.

Playful-affective schemes and plastic stereotypes in the
animated children’s narratives of the television industry

Abstract

This text analyzes various animated children’s programs produced
by the cultural television industry, from the playful-affective sche-
mes proposed by Fuenzalida (2005). It is based on the concept of
plasticity of stereotypes to establish that, rather than establishing
dominant meanings, they handle disputes for hegemony in the ela-
boration of social meaning. This is due to the representative and
communicative dimensions that make up every stereotype. It is
applied to the analysis of 15 animated children’s programs to pro-
pose three new emerging playful-affective schemes with which these
narratives are facilitating the processes of adaptation of boys and
girls to the cultural changes that are taking place in the roles and
values of the feminine and masculine.

Keywords: Television; Childhood; Children’s programs; Stereoty-
pes; Narrative schemes; Feminine/masculine; Television studies on
childhood.

Introduccion

Las narrativas mediaticas dirigidas a los publicos infantiles creadas por
la industria cultural del cine, la television o el streaming, se han basado
tradicionalmente en un acervo de relatos que provienen de los cuentos in-
fantiles presentes en la cultura popular. Durante muchos siglos, los cuentos
populares se usaron como herramienta educativa con la que padres, maes-
tros y adultos cuidadores, inculcaban pautas morales a nifios y nifias. Ellos,
entretenidos por las aventuras de los personajes, incorporaban sus ense-
flanzas y moralejas de acuerdo al contexto en el que vivian estas practicas
de lectura (Leibrant, 2005). Un cuento, una leyenda, una fabula o hasta
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las historias de espantos, resultaban ser eficaces a la hora del aprendizaje
moral (Satiro, 2006).

Una de las cuestiones que fue objeto de ensefianza mediante los cuentos
populares, las fabulas y las leyendas, fueron las formas de ser que debian
seguir tanto los nifios como las nifias (Ros, 2013). Mediante los cuentos, se
les ensefiaron a los menores los roles sociales, las maneras de comportarse,
las cualidades morales y las aspiraciones de vida propias de cada género,
segun el sistema de creencias y valores predominante en su contexto.

Las historias presentes en los cuentos, leyendas y fabulas transmitian un
amplio repertorio de pautas de comportamiento que debian caracterizar a
todo nifio o nifia. Esto no solo permitio la socializacion de los infantes en
su entorno cultural, sino que naturaliz6é una forma propia de ser de cada
género, conformando estereotipos para lo masculino y lo femenino (Turin,
1995).

Autores como Colomer (1999) o Cervera (1997) establecieron que los
cuentos de hadas y en general la literatura infantil, reflejaba la mentalidad
de la época en que fueron creados. Dicha mentalidad obedece a sistemas
morales que estructuran las creencias y establecen los codigos de compor-
tamiento que normalizan conductas a partir de las cuales pueden clasificar
las acciones como buenas o malas, 0 como naturales o propias de un gé-
nero en particular.

Al respecto, Bettelheim (1994) en su analisis de la estructura fantastica
demuestra que muchos de los cuentos de hadas y de los cuentos populares
se crearon en una época en la que el sistema de creencias social estaba
constituido por la ética y la moral religiosa en sus variantes cristianas mas
radicales. Esto, sin duda, constituye el trasfondo que sostiene y delimita los
universos narrativos de buena parte de los cuentos populares occidentales,
que son los que mas influencian tienen en la cultura mediatica contempo-
ranea (Chillén, 2000).

Estos estereotipos han sido estudiados criticamente y vistos como factores
determinantes en la reproduccion de conductas que se consideran nocivas
para el desarrollo moral y emocional de nifios y nifias. Estos han transitado
de los cuentos de hadas a las historias y relatos de las industrias culturales,
en forma de peliculas y programas que reproducen estos estereotipos y
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que se han convertido en una de las opciones preferidas para el consumo
cultural de los nifios y nifias.

En ese sentido, las narrativas mediaticas han sufrido unas transformaciones
en sus estructuras, conflictos y personajes, que demostrarian cémo se han
incorporado las expectativas de nifios y nifias en sus contenidos, replan-
teando la influencia negativa en la reproduccion de estereotipos sociales.
En vez de esto, estan construyendo relatos desde donde nifias y nifios se
empoderan para solucionar los conflictos propios de su experiencia vital.

Desde esta perspectiva, estas nuevas narrativas infantiles se caracterizan
por revalorar la agencia propia del nifio(a), de incorporar el valor de la
autonomia en la adopcidn de criterios para resolver por si mismos sus con-
flictos, y en el reconocimiento de las diferencias culturales en un contexto
global. Asi mismo, también tramita los valores necesarios para transitar en
un contexto de alta competitividad y cambio.

1. Estado de la cuestion sobre las
narrativas infantiles ymedidticas

Las investigaciones y los analisis realizados a los cuentos populares han
demostrado que la representacion estereotipada de lo masculino y lo fe-
menino revela una clara subordinacién de uno género respecto a otro
(Garcia y Hernandez, 2016). En estos, los papeles y roles asignados a los
nifios se diferencian de los asignados a las nifias. Esta diferenciacion es
problematica porque privilegia unos roles sobre otros. Con esto, las nifias
van aprendiendo a considerarse, erroneamente, inferiores a los hombres
(Ballarin, 2006).

Los estereotipos que se transmitian por los cuentos infantiles presentan a
los nifios como valientes, independientes, seguros de si mismos, inquietos,
aventureros, fuertes, bruscos, practicos, desobedientes, temerarios. Mien-
tras que las nifias son representadas como dociles, inseguras, dependientes,
hogarenas, comprensivas, delicadas, afectivas, sumisas y pasivas (Garcia y
Hernandez, 2016).

Al producir y reproducir estos patrones como cualidades asociadas a lo
masculino y lo femenino, los cuentos infantiles han sido uno de los me-
canismos por donde se han naturalizado estos estereotipos, impactando
la autopercepcion que tienen los nifios y nifias de si mismos, y las expec-
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tativas a cumplir para incorporarse en la vida social (Colas y Villacieros,
2007).

A esto se le debe sumar, el papel de las diferentes practicas de lectura que se
daban en los tiempos en que los cuentos populares eran uno de los medios
privilegiados para la alfabetizacion infantil y para el aprovechamiento del
tiempo de ocio en niflos y nifias (Chartier y Cavallo, 1998). La lectura de
estos cuentos en los ambitos escolares y familiares implicaba el despliegue
de roles de autoridad que institucionalizaban estructuras sociales como
la familia y la escuela. Cuando los cuentos se narraban como parte de
la tradicion oral, también reforzaban las relaciones de poder social que
hacian de estos relatos herramientas de instrucciéon moral y de control del
comportamiento.

Esto provocaba que el aprendizaje de los roles masculino y femenino,
como consecuencia de la lectura de cuentos infantiles, normalizara dichos
estereotipos, naturalizando las caracteristicas de los personajes y las accio-
nes que hacian, como inherentes a la condicion de género. En ese sentido,
las narrativas de los cuentos infantiles populares con sus personajes, con-
flictos y acciones, ayudaron a constituir la subjetividad de un grupo amplio
de lectores en una época determinada. Fue tan exitoso este paradigma, que
por medio de sus relatos muchas generaciones continuaron aprendiendo lo
que significa ser mujer y ser hombre, sobre todo cuando esos relatos, con
sus personajes y peripecias, se trasladaran de las paginas de los libros a los
diversos soportes que masifican las industrias culturales.

En ese sentido, los medios masivos de comunicacion y las industrias del
entretenimiento se valieron de ese acervo narrativo presente en la cultu-
ra popular para inspirar sus propias historias o para adaptar los cuentos
infantiles a los formatos visuales, audiovisuales, iconicos, electronicos y
digitales que componen sus formas expresivas. La historia de la industria
cinematografica sefiala que fue precisamente uno de estos personajes de
los cuentos infantiles populares, el primero en ser adaptado al formato de
la gran pantalla, se trataba de la pelicula Blancanieves y los siete enanitos de
Walt Disney (Costa, 2010).

Las narrativas medidticas de la industria cultural actual ejercen el mismo
papel que los antiguos cuentos infantiles en lo que respecta al implante y
naturalizacion de estereotipos, actitudes, roles, valores o formas de pen-
sar en la sociedad (Igartua y Humanes, 2004; Campos y Garza, 2015).
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La diferencia respecto a su antecesor, el cuento infantil, es su dimension
industrial. La produccion de contenidos dirigidos a publicos infantiles ha
crecido al mismo tiempo que se han desarrollado y diversificado las indus-
trias de la cultura (Gomez, 2018).

El contexto de lectura, que anteriormente se concentraba en lo educativo
y lo familiar, ha adquirido grandes proporciones, pues se habla de una
gran industria del entretenimiento (Novoa, 2014), donde nifios y nifias son
tratados como consumidores (Cerdeiro, 2013; Curia, 2006) haciendo que
las narrativas estén encaminadas a la fruicion recreativa, incluso de edu-
entretenimiento, que es como se le denomina a los contenidos de entreteni-
miento que tienen una pretension educativa (Gonzalez, et al., 2016).

En este panorama se producen innumerables contenidos dirigidos a ni-
fios y nifias en los que se reproducen estereotipos masculinos y femeninos.
Dado el influjo del cine, la television y las nuevas plataformas de conteni-
do via streaming en las audiencias infantiles, estos se han vuelto el objeto
de estudio predilecto para el analisis de la produccion y reproduccion de
estereotipos sociales (Ortega-Mohedano, Jiménez-Sanchez y Lavin, 2018).

La investigacion al respecto ha comprobado cémo los diversos contenidos
mediaticos producen y reproducen los mismos estereotipos de lo masculi-
no y lo femenino que los antiguos cuentos infantiles transmitian, en donde
la mujer se presenta como pasiva y sometida al hombre, mientras que él
se presenta como activo y dominante (Aubrey y Harrison, 2004; Espinar,
2007, Sanchez-Labella, 2011).

Son representativos de esta investigacion los estudios centrados en la re-
produccion de estereotipos de género en las narrativas cinematograficas
de Disney. Esto es 16gico si se considera que este grande de la industria
del entretenimiento surgié precisamente adaptando al cine los cuentos cla-
sicos. Buena parte de las producciones cinematograficas que Disney ha
producido se basan en los cuentos populares infantiles, bien porque estos se
han llevado a la pantalla grande, o porque sus personajes son usados para
recrear nuevas historias usando sus universos narrativos.

Estos estudios sobre Disney han demostrado como sus narrativas repro-
ducen estereotipos sobre los valores y las normas sociales que deben se-
guir las mujeres (Bono y Guichot-Reina, 2001), estereotipos de raza y de
sexo (Brode, 2005), estereotipos sobre la belleza femenina (Bazzini, et al.,
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2010) o estereotipos que inducen a la imposicioén de valores culturales de
las clases hegemonicas sobre las culturas populares (Osuna-Acevedo, Gil-
Quintana y Cantillo-Valero, 2018).

Estos estudios se han hecho basados en los analisis narratologicos que
examinan la representacién de los personajes femeninos en las historias
(Ortega-Mohedano, Jiménez-Sanchez, y Lavin, 2018). Es lo que se conoce
en la teoria narratoldgica como el retrato (Bal, 1996). Es decir, de los mo-
dos fisicos y psicoldgicos como se presenta y se reconocen a los personajes
en las historias, asi como sus motivaciones y los objetivos de sus acciones,
en una red de relaciones actanciales con otros personajes (Arguello, 2006).

La tesis de que los estereotipos representados en las narrativas de las indus-
trias culturales son responsables de la adquisicion de patrones de conductas
en sus audiencias infantiles, implica pensar en una teoria de la influencia
de los medios en los publicos. En ese sentido, la teoria de los efectos a largo
plazo, asi como la teoria del analisis del cultivo (Gerbner, Gross, Morgan,
Signorielli y Shanahan, 2002) explican que una audiencia puede llegar a
adquirir los mismos modos de pensamiento de los contenidos que recibe,
cuando su exposicion y consumo se ha dado de forma prolongada y bajo
unas condiciones de recepcién que implican unos habitos de recepcion in-
tensivos expresados en varias horas de exposicion, un débil contexto de
interaccion social y una cada vez mas persuasiva forma de comunicacion
narrativa (Igartua y Humanes, 2004).

Una perspectiva diferente es planteada por los Estudios Culturales de la co-
municacién. Para estos, la relacion que establecen los ptiblicos con los con-
tenidos de los medios se da en diferentes contextos histéricos y culturales,
haciendo que los publicos en vez de reproducir el contenido de los produc-
tos que consumen, los apropien, generando diferentes lecturas interpretati-
vas que reducen o evitan una influencia directa del mensaje (Morely, 1996;
Morley, Curran y Walkerdine, 1998). Gracias a las diferentes experiencias
culturales, los mensajes de los medios son apropiados y recirculados en
una red de relaciones sociales que hacen que estos sean polisémicos, es
decir, que su significado no esté determinado por la intencionalidad del
emisor (Orozco, 1994, 1996, 2001).

En la primera perspectiva, la presencia de los estereotipos en las narrativas
medidticas es determinante en la conformacion de conductas imitativas

por parte de los publicos, quienes han estado ampliamente expuestos a
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ese tipo de contenidos estereotipados. Mientras que, para la perspectiva de
los Estudios Culturales, la reproduccion de estereotipos por parte de los
consumidores es posible solo como una forma de apropiacién que ellos
asumen en funcion de significados que necesitan elaborar para dotar de
sentido algin aspecto de su realidad.

En otras palabras, la perspectiva de los efectos supone que los publicos
consumidores son agentes reproductores de estereotipos por fuerza del
posicionamiento estructural que genera un sistema de disposiciones de
produccion y recepcion que ellos no controlan, sino a los que estan ha-
bituados (Bourdieu, 1998). En cambio, en la perspectiva culturalista, los
estereotipos persisten en las practicas y los discursos sociales en la medida
en que orientan las acciones y permiten una forma de interaccion social, es
decir, porque sus interpretaciones pueden articularse a lo hegemodnico que
es representado en los contenidos mediaticos (Hall, 2010).

De este modo, ninguna de las dos perspectivas niega la presencia de es-
tereotipos en las narrativas mediaticas, ni su influjo o su persistencia en
las representaciones que se hacen las audiencias de sus realidades. Como
afirman recientes autores que han investigado el papel de las narrativas me-
diaticas en la construccion de representaciones, los medios de comunica-
cion —es decir las industrias del entretenimiento— proveen a sus publicos de
repertorios discursivos con los cuales ellos elaboran un sentido particular
sobre el entorno en el que se desenvuelven (Sola-Morales, 2014) y en ello
pueden usar estereotipos para hacerse a dichas representaciones.

Esto indica que, frente a las narrativas mediaticas, las audiencias pueden
generar procesos de identificacion con los estereotipos que estas transpor-
tan (Cuervo, Burgos y Angel, 2013; Sola-Morales 2013, 2014). Estos, al
mismo tiempo que normalizan las representaciones alli establecidas, per-
miten que los publicos consumidores usen dichas representaciones para
elaborar discursivamente narrativas propias en la que los estereotipos pue-
den ser reproducidos o rebatidos.

Esto hace que sea necesario repensar la definicion de estereotipo. Estos
se han entendido como representaciones simbolicas o discursivas que
reducen algunos aspectos de una realidad a determinadas cualidades o
caracteristicas tipicas con el fin de hacerla aprehensible. En esta tarea, la
realidad referida puede sufrir una simplificacion excesiva que termina por
desconocer los matices y complejidades de lo representado (Gonzalez-
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Vera, 2012, 2015). Es por esto que los estereotipos suelen ser conceptos
problematicos.

En el campo de los estudios de los medios, los estereotipos son elemen-
tos discursivos necesarios para la comunicacion. Estos permiten que, en el
amplio campo de la comunicacion social, determinadas realidades puedan
ser visibilizadas y contadas, es decir, conocidas por el conjunto de la pobla-
cion. Asi, los estereotipos ayudan a hacer de comin conocimiento hechos,
situaciones o informacién que dificilmente se llegarian a conocer.

Su capacidad de condensacién hace que sea posible usarse en la comunica-
cion social de un modo econdmico, es decir, que, al presentar un estereoti-
po, se pueda saber de forma inmediata a qué se refiere dicha representacion
(Lippmann, 2003). Por eso los estereotipos cumplen dos funciones: la de
representatividad y la de comunicabilidad. Representatividad porque es
eficiente en la referencia a cuestiones que son de interés colectivo, lo que
hace que ante un estereotipo sea facil saber de qué se habla. Y comuni-
cabilidad porque esa eficiencia se traduce en la posibilidad de transmitir
rapidamente ideas y percepciones sobre las cosas a otros sectores de la so-
ciedad, es decir que, gracias a ellos, se pueden conocer realidades que son
lejanas o externas a un colectivo en particular (Burgos, 2010).

En ese orden de ideas, lo que parece ser la predominancia de un estereoti-
po generada por las industrias culturales, debe entenderse mejor como la
eficacia o la simetria (Hall, 1980) comunicativa que se alcanza mediante el
uso de dispositivos discursivos que cumplen bien su funcidn de representa-
cién y comunicabilidad. Por ejemplo, en el analisis de los cuentos infanti-
les, el éxito de los mismos en la transmisidén de los valores culturales sobre
lo que es lo masculino y lo femenino, se debe al empleo de estereotipos.
Por eso se convirtieron en la mejor estrategia para inculcar los modelos de
hombre y mujer dominantes en su época.

Considerar los estereotipos en las comunicaciones mediaticas como los
creadores de ideologias particulares, es desconocer la naturaleza y la fun-
cion de los mismos en la comunicacién social. Los estereotipos en la co-
municacién mediatica deben entenderse como los dispositivos discursivos
y simbolicos que hacen eficientes las representaciones sociales establecidas
en la sociedad sobre algun aspecto de la realidad que un actor, institucion
o sector social quiere normalizar. Para ser efectivos en la comunicacion,
se echa mano de estereotipos que ayudan a normalizar conductas o ideas
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construidas previamente por otros actores sociales. En ese sentido, la pre-
dominancia de estereotipos en los cuentos infantiles o en las narrativas
mediaticas que producen las industrias culturales, refleja la estructura sim-
bolica de la cultura en la que estos existen y circulan.

En su funcion representativa y comunicativa los estereotipos condensan y
hacen efectivas las creencias previas de los actores sociales dominantes. Por
eso son la parte visible de una confrontacion por el significado social. Esto
hace que sean blanco de criticas y terreno de disputas simbolicas. En tanto
que los estereotipos representan realidades conocidas para todos, los sec-
tores sociales que son excluidos por la tipicidad y condensacion, reclaman
un lugar alli. El reclamo y la disputa aumentan su valor como dispositivo
efectivo de comunicacion social. En otras palabras, la problematizacién
que trae el estereotipo sefiala la preocupacion de diversos sectores sociales
de estar fuera de lo que él representa, por eso se le reclama que represente
mas de lo que exhibe. Lo que se exige es estar dentro del estereotipo, mas
que prescindir de su eficacia comunicativa.

En la medida en que las industrias culturales funcionan gracias a que exis-
ten mercados globales de consumidores cada vez mas empoderados y de-
mandantes (Szpilbarg y Saferstein, 2014), sus narrativas buscan ser cada
vez mas aceptadas. Esto implica que acenttien el uso de estereotipos para
ser efectivos en la comunicacion social. En otras palabras, que sus conte-
nidos sean cada vez mas representativos de diversos grupos sociales, y que
estos puedan llegar a mas sectores de la sociedad. Debido a esto, el uso
y la fabricaciéon de estereotipos por parte de la industria cultural se da en
directa relacion con las demandas de los publicos, que quieren verse repre-
sentados en los contenidos mediaticos.

Por eso los estereotipos cambian buscando ser mas representativos del
mayor nimero de expectativas sociales, pero conservando su funcion de
condesar atributos de criterio para que estas demandas puedan ser visibles.
Esto indica que el estereotipo tiene la cualidad de ser plastico. Esto quiere
decir que debe permitir la mayor cantidad de procesos de identificacién en
las audiencias consumidoras, pero sin alejarse de una representacion tipica
que permita a todos los sectores de consumidores saber qué es lo que se
representa. En esa tarea, la produccion de contenidos acentia sus compro-
misos con las expectativas de las audiencias, de modo que la relacion de
dominacién industrias-publicos, se ve redireccionada a una relacion mas
horizontal que exige una propuesta de contenidos mas elaborados en tanto
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que deben ser detonadores de procesos de identificacion en los consumido-
res (Bustamante, 2009).

En ese sentido, Disney sigue siendo un ejemplo. Recientes investigaciones
han demostrado que existe un cambio en el estereotipo heredado de los
cuentos infantiles que representaban a la mujer de modo pasiva y sometida
al hombre (Ganzabal y Mezo, 2010; Stover, 2012; Iglesias y De Miguel,
2013; Aguado y Martinez, 2015; Davis, 2015; Gonzalez-Vera, 2015; Sand-
lin y Garlen, 2017; Vicens, 2019).

Incluso se habla de diversas etapas en la construccion del estereotipo de
la mujer en las peliculas de Disney. Escalas (2018) divide la filmografia de
Disney en tres etapas: de 1937 a 1957, de 1992 a 1998 y de 2010 a 2013. En
la primera etapa el estereotipo de la mujer la representaba como una mujer
sumisa, cuyo principal valor era la belleza y la presentaba haciendo tareas
tradicionales del hogar. En la segunda etapa el estereotipo de la mujer em-
pieza a mostrar las ambivalencias de ciertas sefias sexistas, la evolucion de
los rasgos de belleza y la aparicion del valor de la diversidad y la coopera-
cion. Y en la tercera etapa, el rasgo fisico de la belleza se estiliza, los rasgos
sexistas disminuyen, las tareas que hacen son transgresoras, imitativa de
los que hacen los hombres y empiezan a ocupar los espacios exteriores que
el estereotipo clasico reservaba solo a la actividad masculina.

En estos cambios se puede ver la plasticidad del estereotipo. Es evidente
que la representacion de la mujer cambia en la medida en que se van dan-
do cambios en los roles y valores asociados a lo femenino. En ese mismo
sentido, la narrativa mediatica de la industria incorpora las demandas de
los publicos con el objetivo de no perder pertinencia para ellas. Esto la
obliga a reeditar sus estereotipos, incorporando cambios en la presentacion
y acciones de los personajes, de modo que condensa de forma tipica, esas
transformaciones de la realidad que representa y comunica (Eco, 2004).

Un ejemplo lo constituye la transformacion del personaje femenino de Dis-
ney. Existe una marcada evolucion del estereotipo femenino desde Blanca-
nieves en la primera pelicula de 1937, a Mérida de 2012 en la pelicula Bra-
ve; tanto en la representacion fisica, como en las acciones, comportamien-
tos, modales y aspiraciones. De la indefensa princesa que es despertada
por el beso del principe y asi redimida, se pasa a la rebelde y desparpajada
princesa que se niega a casarse, y decide tomar las riendas de su propia
vida peleando por su propia mano frente a frente con los primogénitos de
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los otros clanes a quienes vence en diferentes pruebas de habilidad, fuerza
y valor (Gonzalez-Vera, 2015).

La plasticidad del estereotipo va de la mano con la generacion de dife-
rentes procesos de identificacion en las audiencias. Es claro que Mérida
encarna una serie de reclamaciones que estan presentes en las reivindica-
ciones sociales de las mujeres fruto del impacto del movimiento feminista.
Estos movimientos demandan ver representadas sus aspiraciones en las
comunicaciones sociales. La industria cultural lo entiende y actualiza sus
personajes para que estas demandas colmen las expectativas de sus publi-
cos. Asi, las madres y algunos padres ofrecen tranquilos estos contenidos
a sus hijas, sabiendo que alli ya no se representa a la mujer sumisa que los
cuentos infantiles mostraron durante décadas. El ciclo de consumo se ac-
tiva, ajustando el estereotipo a los discursos sociales hegemonicos (Curia,
2006). De ese modo se gestionan las demandas simbdlicas que enfrentan
en las narrativas medidticas, las diferentes posturas sociales.

Ahora bien, la plasticidad del estereotipo depende en buena medida de
su naturaleza simbolica y narrativa. Desde los cuentos infantiles hasta las
peliculas de Disney, las expectativas de los publicos han sido tramitadas
efectivamente gracias a la naturaleza narrativa de sus contenidos (Ortega-
Mohedano, Jiménez-Sanchez y Lavin, 2018). En lo que concierne a los
productos de las industrias culturales, esta naturaleza serd definitiva para
su elaboracion, ya que constituyen la caracteristica por excelencia de su
condicion discursiva.

Lo que hace que los productos de la industria cultural generen procesos de
identificacion es su condicion narrativa (Sola-Morales, 2013, 2014). Ya se
trate de peliculas, telenovelas, comics, noticias, publicidad o cualquier otro
tipo de producto cultural generado por estas industrias, es su constitucion
narrativa lo que favorece su fruicion en por una amplia gama de publicos
(Berger, 1997; Rincén, 2006).

Esto se debe a que lo narrativo esta conectado profundamente con ma-
trices culturales en las que estan inscritas nuestras experiencias colectivas
(Martin-Barbero, 1983,1984, 1988; Cruses 2008; Chillon y Duch, 2012).
Esto quiere decir que las narrativas en las que se soportan los productos
culturales mediaticos provienen de un proceso historico de convergencia
de practicas culturales de enunciacién, produccién y recepcion. Estas se
encuentran sedimentadas en elementos simbolicos y narratologicos que re-
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presentan los encuentros y enfrentamientos de las clases y sectores sociales
que pugnaron por la hegemonia en la construccion del sentido social, asi
como las practicas de resistencia que en esto se da (Martin-Barbero, 1987).

Asi, la presencia de estructuras narrativas, personajes, conflictos, tramas,
espacios, giros, etc. se entiende no solo desde el punto de vista de lo literal-
estructural, sino desde lo cultural (Martin-Barbero, 1988). Géneros y formas
narrativas empleadas en la fabricacion de productos culturales obedecen
no solo a decisiones creativas y de produccion, sino a manifestaciones mas
profundas de una mediacién cultural. En ese sentido, lo que resulta exitoso
desde el punto de vista de la industria cultural, se lee en esta perspectiva
como el espacio de mediacion de las matrices culturales que las narrativas
activan, en funcion de la construccion de sentido (Martin-Barbero, 2002).

Desde este punto de vista, los estereotipos fungen no solo como objetiva-
ciones de valores dominantes en la cultura, sino que arrastran formas na-
rrativas que también fijan modos de narrar dominantes utiles para entender
y tramitar la realidad. Es decir que cuando un estereotipo se impone como
representacion de una realidad, su economia comunicativa debe su efica-
cia también a que esta puesto sobre formas narrativas que al mismo tiem-
po son estereotipicas de las formas de poner orden a la realidad humana.

Esto se entiende mejor cuando se concibe 1o narrativo como la herramien-
ta cultural mas eficaz en la ordenacion de la experiencia humana (Chillon
y Duch, 2012). Como lo ha demostrado la reflexién de Ricoeur (2007,
2013), narrar es hacer concordante lo discordante. Esto significa ordenar
los acontecimientos de la experiencia de un modo tal, que se les da una
relacion que parece intrinseca, como acciones encaminadas a un fin espe-
cifico, es decir, con sentido.

La persistencia en el tiempo de formas narrativas o tramas (Ricoeur 2007)
con las cuales se pone orden a los acontecimientos en las diversas practicas
de enunciacién sobre el tiempo como la historia o la literatura (White, 1992,
2003), evidenciaria la eficacia de lo narrativo en esa tarea de configurar el
sentido de la experiencia del tiempo humano. Esto es, de su estar en el mun-
do, tanto en su cotidianidad, como en los proyectos colectivos de futuro.

Esas formas narrativas se entienden como modos de tramar el tiempo, es
decir, de establecer relaciones entre las acciones que explican el actuar de

un sujeto (White, 2005). Implican el uso de estructuras narrativas, perso-
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najes, conflictos y demas elementos narrativos que se han sedimentado en
formas establecidas o estereotipadas con las cuales se cuentan las historias
y se fabrican los relatos (Chillon y Duch, 2012).

De modo que estas formas narrativas cuya parte visible y manipulable esta
dadaporlasreglasdesusestructurasnarrativasbien descritas porlasemidtica
del relato (Garcia, 2001), tienen de fondo un conjunto de matrices cultura-
les que detonan experiencias colectivas encaminadas a configurar el sentido
(Burgos, 2016). De acuerdo a esto, cada vez que se opta por narrar, se acti-
van simultaneamente unas competencias de familiarizacion de las acciones
contadas gracias a la aplicacion de estas estructuras narrativas a los hechos
contados (Arguello, 2006), asi como unos procesos de reconocimiento cul-
tural fruto de la mediacion de las formas narrativas empleadas para contar.

Enesta cuestionradicala eficacia delasnarrativas usadas parala transmision
de los estereotipos, asi como en la efectividad comunicativa de estos. Cuan-
do la industria cultural genera contenidos basados en narrativas que trans-
portan estereotipos, los procesos de produccion y consumo que alrededor
de estos se despliegan, no se yuxtaponen, sino que se superponen. Lo que
parece el éxito avasallante de un producto cultural, es en realidad la puesta
en marcha de procesos mas profundos de reconocimiento cultural de las ex-
pectativas de grupos sociales que son competentes narrativamente para en-
tender e identificarse en lo contado. Es decir, de reclamar parte del sentido
desplegado por la narraciéon como suyo, en virtud de que un conjunto de ex-
periencias socio-culturales pasadas han ayudado a configurar dicho relato.

Ahora bien, si como se ha argumentado, los estereotipos son plasticos para
bien de la industria que los reproduce, y de los publicos que los consumen,
las formas narrativas empleadas para su comunicacién son claves en la
eficacia ideologica que tienen. Esto quiere decir que las formas narrativas
empleadas por la industria cultural son en cierto sentido también emplea-
das por sus publicos para sus propios fines de produccién o reproduccion
del reconocimiento de sus demandas y expectativas. A este proceso se le
denomina identificacién (Cuervo, Burgos y Angel, 2013; Sola-Morales,
2013, 2014).

Esto es lo que dinamizan las narrativas mediaticas que emplean estereo-
tipos. La plasticidad del estereotipo que le permite incorporar en su eco-
nomia comunicativa las demandas de publicos especificos, coincide con
las mediaciones identitarias que las narrativas detonan en los procesos de
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apropiacion de dichos productos culturales. Asi, cuando un estereotipo
cambia, es porque de fondo el reconocimiento de nuevas expectativas pide
su lugar en el entramado de acontecimientos que son dotados de sentido
por las narrativas. Dicho de otra forma, solo lo narrativo puede tramar la
irrupcién de nuevas demandas en el orden de las cosas, es decir, incorporar
al relato de lo hegemonico lo que transgrede, lo que desordena, lo que des-
acomoda el orden de las cosas, haciendo estereotipo 1o novedoso.

En ese sentido, la investigacion sobre las narrativas mediaticas de la in-
dustria cultural productora de contenidos infantiles debe desplazarse del
estudio de lo que el estereotipo fija, al estudio de lo que en el estereotipo
cambia. En parte porque es una caracteristica de la actual produccion
cultural su constante innovacién y adaptabilidad a los cambios culturales
(Szpilbarg y Saferstein, 2014) y porque se estd en un tiempo en el que
los contenidos para nifios y nifias se diversifican en sus ofertas y en sus
narrativas.

De acuerdo a esto, este articulo describe los cambios en los esquemas na-
rrativos que caracterizan los contenidos dirigidos al publico infantil con
respecto a los tradicionales esquemas heredados de los cuentos infantiles,
replicados y explotados por el cine de Disney. La tesis central parte de
considerar que la produccién de contenidos infantiles actuales se sigue
basando en esquemas narrativos pero que estan introduciendo profundos
cambios en los estereotipos sobre lo femenino y lo masculino.

Esto quiere decir que al examinar las transformaciones en los esquemas
narrativos que presentan los programas infantiles actuales, se esta dando
cuenta de los profundos cambios en los procesos de identificacion de las
audiencias infantiles con los contenidos que describen las mutaciones cul-
turales que ellos estan viviendo. Se busca comprobar que la plasticidad del
estereotipo revela nuevas demandas en los modos de ser de los infantes,
que encuentran en estas narrativas, formas simbolicas con las cuales trami-
tar las realidades que experimentan.

Sin soslayar la influencia que tienen las estrategias de mercadeo que des-
pliegan las industrias culturales de contenidos infantiles para impulsar y
promover el consumo de sus productos (Novoa, 2014), no se puede redu-
cir el auge de los mismos a una efectivisima campafna de merchandising.
Evidentemente, y como se argumentaba, existen en la acogida de estos
contenidos dirigidos a nifios y nifias unos procesos de reconocimiento e
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identificacion que tienen parte en la explicacion del éxito global de estas
producciones. En la plasticidad del estereotipo que se evidencia en la apa-
ricién de esquemas narrativos novedosos en los contenidos infantiles, se
quieren reconocer esos profundos cambios en las formas de tramitar los
procesos vitales de los nifios y las nifias. Esto otorga a las narrativas media-
ticas infantiles un lugar mas importante en la gestion de las dinamicas cul-
turales, que aquel que le da la critica al considerarlos unicos responsables
de la reproduccion de estereotipos dominantes.

Para dicha tarea, los trabajos de Fuenzalida (2005, 2007a, 2007b, 2011)
aportan un importante punto de partida para entender estas mutaciones
Para el autor, la aceptacién que tienen ciertos programas infantiles ani-
mados se debe explicar desde las relaciones que se establecen entre estos
y sus publicos infantiles. Quiere decir que los nifios y nifias encuentran en
los programas de su predileccién, no solo buenos productos para pasar
el tiempo, sino que estos le proveen de esquemas ludico-afectivos desde
donde ellos y ellas pueden tramitar los problemas y las vivencias que expe-
rimentan en sus entornos (Fuenzalida, 2005).

En ese sentido, las expectativas de los infantes se ven atendidas por nuevos
esquemas narrativos propuestos en los contenidos infantiles, en los que
niflos y nifias encuentran nuevas formas de ser y de actuar, identificAndose
con sus personajes y sus conflictos. Esta identificacién no es una acepta-
cién o un consumo irreflexivo, sino que obedece a una apropiacion basa-
da en la necesidad de encontrar guiones o esquemas de actuacion que les
permitan hacer frente a los problemas de la vida cotidiana. Esto se debe a
que, al estar basados en la narracion de acciones, los nifios pueden captar
de forma mas practica el comportamiento adecuado segun su contexto, al
evaluar las consecuencias de ciertas conductas encarnadas en los destinos
que sufren los personajes por sus acciones (Bruner, 2003, 2004).

Asi, Fuenzalida propone unos esquemas narrativos que empiezan a ser la
base de las nuevas historias para nifias y nifios, y de los cuales se generan
procesos de identificacién por que les permite satisfacer determinadas ex-
pectativas. El primero de estos esquemas es el del adulto torpe y el nifio ha-
bil (Fuenzalida, 2005, p. 94) En este, esquema, los adultos aparecen como
tontos que se equivocan, y son los nifios los que resuelven las situaciones
problémicas. Los nifios prefieren este esquema porque reafirma sus capa-
cidades de logro y les ayudan a resolver situaciones de temor frente a la
frustracién y el error, en un contexto intolerante frente al fracaso.
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El segundo esquema es el de la lucha del débil contra el fuerte y la astucia
para sobrevivir (Fuenzalida, 2005, p. 97). En este esquema el pequefio dé-
bil se enfrenta a fuerte y lo logra vencer. Aqui los procesos de identificacién
se dan porque los publicos infantiles encuentran actitudes confirmatorias
de su propia capacidad de logro, ayudandolos a enfrentarse a las adversi-
dades de su contexto.

El tercer esquema es el del nifio alocado (Fuenzalida, 2005, p. 99). En este
esquema se presenta a un nifio fuera de control que se resiste a las con-
ductas normalizadas. La identificacion con este esquema se da porque las
niflas y los nifios pueden entender sus tendencias al desorden y avivar su
creatividad, pese a los limites que pueda encontrar para ello.

Un cuarto esquema es el de la accion épica (Fuenzalida, 2005, p. 101).
Este esquema suele presentar a un héroe o grupos de héroes que deben
desarrollar una serie de retos para lograr transformar una accién desfavora-
ble causada por un villano, en una situacion favorable. En estos esquemas
predomina la accién y la violencia, asi como la representacién monstruosa
del mal. Los términos de los procesos de identificacion frente a estos esque-
mas se basan en la necesidad que tienen las audiencias de entender que sus
acciones conducen a un logro especifico, y que solo es mediante acciones
estructuradas y colaborativas que pueden lograr lo que se proponen. Tam-
bién permiten diferenciar las acciones buenas de las malas. En ese sentido
entregan un repertorio de indicadores de maldad que van educando mo-
ralmente a las audiencias, y que inculcan la necesidad de sobreponerse a
las mismas.

Fuenzalida advierte que estos esquemas se pueden presentar mezclados en
las diferentes narrativas infantiles y que estan matizados por las diferencias
etarias en los publicos a los que van dirigidos. Estos esquemas componen
una base generativa amplia de programas infantiles que los usan para la
economia comunicativa que requieren las industrias y para los procesos de
identificacion de las audiencias.

2. Metodologia

Aprovechando los esquemas mencionados, el presente articulo analizd
una serie de programas infantiles animados de reciente factura, con el fin
de detectar en ellos la presencia de tres elementos que se convirtieron en las
categorias de analisis del estudio. La primera categoria buscé identificar el
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esquema ladico-afectivo predominante en cada programa de acuerdo a la
clasificacion realizada por Fuenzalida. Una segunda categoria se centro en
la identificacién del retrato de los personajes masculinos y femeninos, tan-
to en su apariencia fisica como en sus acciones dentro de la historia. Y una
tercera categoria que, a partir del retrato, se pregunto6 por la persistencia o
no del estereotipo de lo femenino y lo masculino en funciéon de analizar
su plasticidad. Con estas categorias definidas, la informacion recogida se
analiz6 buscando establecer cual era el tipo de identificacién narrativa que
se presentaba en cada programa. En la figura 1 se representa la perspectiva
de analisis realizado.

Figura 1
Categorias de analisis de la informacion

Categorias de analisis

Procesamiento de la

Esquema ladico-afectivo . . .
informacion recogida

Procesos de identificacién
narrativos generados
por los programas

Retrato de los personajes
masculino y femenino

Estereotipo y plasticidad

Fuente: Elaboracion propia

Por tratarse de un estudio sobre las narrativas mediaticas de estos progra-
mas, se empled una metodologia cualitativa basada en el analisis de los
elementos narrativos presentes en los programas escogidos. Se siguio la
propuesta de analisis de Bal (1996) para las dos primeras categorias. Para
determinar la presencia del esquema ladico-afectivo se aplico el analisis
de los actantes inspirado en los esquemas actanciales de Greimas. Asi, al
establecer el sujeto y el objeto de la accidn, y las relaciones entre los ac-
tantes que se desprenden de los ejes de relacion: comunicacion, deseo y
participacion (Bal, 1996; Garcia, 2001; Argiiello, 2006), se pudo establecer
una estructura de relaciones entre los personajes que develaba alguno de los
esquemas ludico-afectivos presentes en los programas.

Para el analisis del retrato se aplico la metodologia de los indices narrati-
vos (Argiiello, 2006) y del retrato (Bal, 1996) que establecen la seleccion

de los elementos indicativos que permiten reconocer a un personaje en la
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historia. Estos indices revelan los rasgos fisicos, psicologicos y conativos
de los personajes, de modo que, al inventariarlos en la historia, fue posible
determinar su representacion.

Una vez establecido el esquema ludico-afectivo y el retrato de los perso-
najes, el estereotipo se dedujo de la condensacion de estos rasgos y de las
acciones. Cabe sefialar que lo que se establecid como estereotipo no re-
presenta un aspecto fijo de lo representable, sino su cambio, es decir, se
dedujo la transformacién que sufre la realidad representada en funciéon de
determinar la plasticidad del mismo.

Con estos procedimientos se analizaron 15 programas infantiles que se
transmiten por television y via streaming y que se empezaron a emitir en
los ultimos diez afios. Esto con el fin de ampliar la gama de programas que
son objeto de analisis dentro de las investigaciones, de modo que se pudie-
ra evaluar si tanto los estereotipos como los esquemas ladico-afectivos se
siguen manteniendo con el tiempo (ver tabla 1).

Tabla 1
Programas de television analizados
Ano de emision del
Programa . . Canal
primer episodio
Tio Grandpa 2008 Cartoon Network
El Increible mundo de Gumball 2008 Cartoon Network
Un Show mads 2009 Cartoon Network
Hora de aventuras 2010 Cartoon Network
Gravity Falls 2012 Disney XD
Los Jovenes Titanes 2013 Cartoon Network
Clarence 2014 Cartoon Network
Escandalosos 2015 Cartoon Network
Super Hero Girls 2015 Cartoon Network
Miraculous: las aventuras de Ladybug 2015 Disney Channel
Star vs. Las fuerzas del mal 2015 Disney XD
Manzana y Cebollin 2016 Cartoon Network
The Loud House 2016 Nickelodeon
Elena de Avalor 2016 Disney Channel Junior
Victor y Valentino 2019 Cartoon Network

Fuente: Elaboracion propia

120



3. Esquemas ludico-afectivos emergentes
en las narrativas medidticas

Con respecto a los esquemas Ludico-afectivos presentes en los programas
analizados, se pudo encontrar que los propuestos por Fuenzalida se pre-
sentan recurrentemente en los programas. El esquema del nifio habil y el
adulto torpe se present6 en programas como FEI increible mundo de Gumball,
Gravity Falls y The Laud House. El esquema de la lucha del débil contra el
mas fuerte también se presentd en programas como Hora de aventuras, Star
vs las fuerzas del mal'y Elena de Avalor. Del mismo modo, el esquema de nifio
alocado estuvo presente en los programas Los Jovenes Titanes, Victor y Va-
lentino y Clarence. Y el esquema de la accidn épica en programas como Un
Show mads, Ladybug o Super Hero Girls.

Estos esquemas estan presentes conservando la estructura narrativa propia,
de modo que fueron facilmente identificables en el desglose de las estructu-
ras actanciales. Se puede deducir que estas estructuras antes de reducirse o
dejarse de usar, se han convertido en esquemas obligados para el desarrollo
de contenidos infantiles. En ese sentido, aseguran la identificacién con sus
publicos, pues plantean relaciones entre los personajes de modo narrativo.

No obstante, aunque estas estructuras se pudieron identificar en los pro-
gramas, no aparecieron como el inico esquema presente. Lo hallado reve-
la que en ciertos programas se encontraron dos o mas esquemas simulta-
neamente. Por ejemplo, E! Increible mundo de Gumball presentaba tanto el
esquema de adulto torpe y nifio habil, como el del nifio alocado. Hora de
aventuras presentd tres esquemas como son: lucha del débil contra el mas
fuerte, nifio alocado, y accién épica. Gravity Falls presento los esquemas de
adulto torpe y nifo habil con el de la lucha del débil contra el fuerte. Star
vs las fuerzas del mal desarroll6 los esquemas de adulto torpe y nifio habil,
la lucha del débil contra el fuerte y accion épica. Incluso, programas que
provienen de universos épicos como los de los superhéroes, combinaron
esquemas, tales como: nifio alocado y accién épica en Los Jovenes Titanes, 0
Adulto torpe y nifio habil y accidn épica en Super Hero Girls.

Lo que esta simultaneidad de esquemas sefiala, es la complejizacioén de
las estructuras narrativas en las historias. Estas ya no se presentan linea-
les, planas y con unico conflicto que se resuelve al final. Por el contrario,
aparecen multiples conflictos, varias resoluciones simultaneas, diferen-
tes lineas argumentativas y una multiplicidad de personajes actuando
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como sujetos de la accion en algunas de esas lineas, o como ayudantes
u oponentes en otras. Por ejemplo, cuando en Los Jovenes Titanes Robin
se apresta a dirigir al equipo de superhéroes para pelear contra el villano
clasico de estas historias, alguno de los otros personajes esta desarrollan-
do su propia linea argumental que no tiene que ver con la accién épica,
sino con conflictos personales o relacionados con sus propias motivacio-
nes o intereses. Eso conduce la trama hacia el enredo, haciendo que los
protagonistas combinen sus roles actanciales y las situaciones se presen-
ten como divertidas.

El resultado de esta superposicion de esquemas narrativos ludico-afectivos
es la constante activacién y desactivacién de los conflictos dramaticos.
Esto significa que el universo narrativo construido por las acciones de los
personajes cambia constantemente. Se presenta un entrecruzamiento de
los planos dramaticos que hace saltar a la historia de uno a otro. Esto sig-
nifica que resolviendo un conflicto es posible que se resuelvan los otros, o
que resolviendo uno, no se puedan resolver los demas.

Esto lleva a otro hallazgo importante y es la emergencia de nuevos esque-
mas ludico-afectivos diferentes de los cinco propuestos por Fuenzalida. El
primero de ellos es el esquema de lo absurdo. Este hace referencia a la
confluencia o el intercalamiento de diferentes arcos narrativos mediante
algunos elementos como los espacios, los personajes o los conflictos. Por
ejemplo, en Tio Grandpa es frecuente ver como el protagonista irrumpe en
las acciones con soluciones a problemas concretos de los personajes, apa-
reciendo en sitios extrafios o no habituales, rompiendo la logica espacial
de la historia. Es coman que Tio Grandpa aparezca en un bote de basura o
que rompa las paredes de una habitacion para aparecer con su vehiculo e
interferir en la historia y ayudar a los personajes. O el caso de Hora de aven-
tura, donde los personajes principales pueden atravesar mundos buscando
un objeto cotidiano que les permitira ayudar a otro personaje.

Esta multiplicidad de acciones y espacios que se superponen conforman
un nonsense narrativo (Biancotto, 2018) que crean un esquema ludico afec-
tivo nuevo caracterizado por el humor y lo absurdo. Por ejemplo, en Un
Show mads o en Hora de aventuras se combinan espacios que pertenecen a se-
cuencias narrativas tipicas de las historias de aventuras, con escenarios pro-
pios de los cuentos de hadas o escenarios futuristas en donde transcurren
historias épicas, con lugares y conflictos cotidianos como ver television,
cocinar o tener una fiesta.
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Como en el nonsense, el resultado es un esquema narrativo caracterizado
por el absurdo, que trivializa el conflicto, relativiza la importancia de la
lucha por el objeto y hace que los personajes parezcan inverosimiles, pese
a estar constantemente resolviendo cuestiones cotidianas. En estos esque-
mas se puede pasar de una lucha épica contra un ser de otra galaxia, a
tener un romance con un personaje en el sillon de la casa. O de resolver un
misterio guardado hace mas de mil afios, a organizar un cumpleafios con
amigos. Toda la estructura narrativa de Manzana y Cebollin puede conside-
rarse un completo nonsense.

Un segundo esquema emergente es el opuesto al del nifio habil, y es el del
nifio distraido y discolo, presente en programas como Clarence, Manzana y
Cebollin o The Loud House. A diferencia del esquema del nifio habil o el del
nifio alocado, este esquema presenta a unos nifios protagonistas que se ca-
racterizan por su desconexion con la logica de las acciones, la focalizacion
narrativa centrada en sus particulares puntos de vista sobre las situaciones
que se van presentando, y la tematizacion de sus conflictos personales.
Pese a esto, los conflictos siempre se resuelven en su contra, y cuando es
a su favor, no es el resultado de sus propias acciones. Estos esquemas se
acompafian de ayudantes y destinadores numerosos y ambivalentes, pues
la disfonia de la voz narrativa los convierte en ayudantes contra su volun-
tad. A este esquema pueden pertenecer Escandalosos o Los Jévenes Titanes,
donde la disfuncionalidad narrativa que a veces presentan los personajes
no es impedimento para que se den y se resuelvan las acciones.

Con respecto a los personajes, los hallazgos son también novedosos. La
primera caracteristica de estas narrativas infantiles tiene que ver con la
variedad de los tipos de personajes. Esta variedad se relaciona con aspec-
tos como la relacién nimero-género. Quiere decir que han aumentado
los personajes femeninos respecto a los masculinos. En programas como
The Loud House, Super Hero Girl o Un Show mads, se pueden contar mas de
cinco personajes femeninos como actantes principales de las acciones.
En esta abundante presencia de personajes femeninos, la variedad tam-
bién se representa en la tipicidad de los personajes. Estan representados
desde los tipicos personajes bellos y delicados como el caso de Starfire de
Los Jévenes Titanes o el personaje de Zatana en Super Hero Girl; las mujeres
rebeldes como Supergirl, de Super Hero Girl; Nicole de El Increible mundo
de Gumball o la Reina Flama de Hora de aventuras. Estos personajes se
caracterizan por su impetu, su beligerancia y su autonomia para actuar,
irrespetando las leyes, causando problemas o tomando la iniciativa para
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resolver los obstaculos. Fisicamente se representan de diversas razas, at-
léticas y fuertes.

Del mismo modo se representan las mujeres inteligentes como Margarita
de Un Show mds, Mabel de Gravity Falls, Raven de Los Jovenes Titanes, Cloe
en Escandalosos o la sefiorita Baker en Clarence. Estos caracteres femeninos
se presentan como inteligentes, equilibrados y con un liderazgo basado
en su capacidad de raciocinio. Esta habilidad les permite resolver muchos
obstaculos y llegar al final de las acciones. Estas tienen en su retrato una
contextura delgada, baja estatura, cabellos oscuros y un aspecto aparente-
mente débil que se compensa con su inteligencia.

También estan los personajes femeninos fuertes y habiles. Es el caso de la
Guardabosques Tabes de Escandalosos, Reina Flama de Hora de aventuras,
Batgirl en Super Hero Girl o Star en Star vs las fuerzas del mal. Estos persona-
jes también son entusiastas y como en los estereotipos de los nifios en los
cuentos infantiles, resuelven las cosas usando la fuerza y sus habilidades
fisicas, pues esa es su mayor cualidad. Lucen fisicamente atléticas, estiliza-
das y modernas.

Se encontraron los caracteres femeninos que representan tanto la habili-
dad, la inteligencia y la belleza como es el caso de Ladybug, Elena de Avalor,
Mujer Maravilla y Jessica Cruz (linterna verde chica). Estos personajes re-
unen las caracteristicas tipicas de un superhéroe, pero en version femenina,
sumando la belleza fisica como un atributo destacado. Pese a ello, su re-
trato incluye aspectos naturales como la adolescencia, la raza y cualidades
morales inspiradoras como la lealtad y el deseo de justicia.

También se encontraron los personajes ambivalentes. Son los que represen-
tan aspectos distopicos en las historias porque sin ser del todo oponentes o
villanos, se muestran cambiantes respecto a las relaciones con los sujetos pro-
tagonistas dela accion. En esta categoria estan Charleen de Victory Valentino,
una nifia tenebrosa que esta enamorada de Valentino, y a quien no le impor-
tan usar el engafio para estar cerca de él, pero que, por eso mismo, nunca se-
ria capaz de amenazarlo. También estd Luna Loud de The Loud House, quien
atemoriza a su hermano Lincon, pero por ser familia, nunca le haria dafo.

Del mismo modo la Princesa Grumosa de Hora de aventuras constituye un
ejemplo de esta ambigua identidad, en este caso retratada con claridad

en su apariencia fisica: una nube rosa con voz masculina que se presenta
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siempre conflictuada. En esa misma linea de retratos absurdos y confusos
respecto a la representacion de la identidad femenina, puede destacarse a
Tigresa Voladora Gigante Realista, un extrafio personaje de Tio Grandpa
que se representa como un tigre siempre estatico, sin habla, que solo ruge
y que se mueve impulsado por un arco iris; aun asi, actia y hace parte de
las acciones de la historia. Se pueden incluir en este grupo de identidades
femeninas ambivalentes y bizarras, los personajes Sefiora Paleta y Patty de
Manzana y Cebollin, que representan una paleta y un pastel como dos sefio-
ras adultas, una amable y otra regafiona, respectivamente.

En la representacion de los personajes femeninos de estos programas in-
fantiles estudiados emergen también personajes que encarnan las disputas
de los diferentes movimientos femeninos. Tal es el caso de Dulce princesa
y Marceline, dos personajes de Hora de aventuras que son homosexuales. La
primera es una princesa y la segunda una chica vampiro. Ambas se besan
al final de una épica batalla, celebrando su amor y el haber sobrevivido.
Esto es abiertamente un cambio radical en la representacion de lo que son
los roles y valores de lo femenino, respecto a los cuentos infantiles y las
peliculas clasicas de Disney.

La variedad en la representacion de los personajes con respecto a su género
se da también en su protagonismo. Se encontraron programas donde las
protagonistas principales eran mujeres, como en el caso de Ladybug, Elena
de Avalor, Super Hero Girl, Gravity Falls, Star vs las fuerzas del mal, Los Jévenes
Titanes, Hora de aventura'y Un Show mds. En estos las mujeres son sujetos de
la accién que resuelven los conflictos, logran alcanzar el objeto y transfor-
man las situaciones adversas. Del mismo modo, el repertorio de persona-
jes secundarios femeninos es también amplio. Generalmente se presentan
como ayudantes, destinadores u oponentes, y en ningun caso, destinatarias
pasivas de las acciones de los personajes masculinos.

Ahora bien, la representacion de lo masculino también ha tenido modifica-
ciones respecto a los estereotipos de los cuentos infantiles y las peliculas de
Disney. En primer lugar, ha de verse en la repeticion de los esquemas ladi-
cos-afectivos un desprendimiento de la relacion de subordinacion de la mu-
jer respecto a la del hombre. Al dejar de ser destinatarias pasivas, los perso-
najes femeninos son tan resolutivos y empoderados como los masculinos.

Esto constituye el germen del esquema emergente del nifio distraido y dis-
colo. En los programas donde se presento este esquema, como en Clarence,
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Escandalosos o The Loud House, son los personajes femeninos como Mary, la
sefiora Baker, Cloe o las 10 hermanas de Lincon, los encargados de hacer
virar las acciones a favor de los protagonistas hombres, los cuales se ven
como dependientes de ellas. Esto también se ve en el numero de progra-
mas que tienen como protagonistas a las mujeres y en donde predomina la
trama de superhéroes, como Super Hero Girl, Ladybug, Los Jévenes Titanes o
Elena de Avalor. Véase, en ello, la confirmacién de un cambio en la relaciéon
mujer-hombre en las narrativas mediaticas industriales. En Ladybug esto es
paradigmatico: aqui el hombre es el ayudante de la mujer, y el enamora-
miento corre al revés, pues es Ladybug el amor platonico de Catnoir.

Los personajes femeninos incluso pueden llegar a ser desafiantes para los
masculinos en el logro de sus objetivos. Tal es el caso de Charleene en Vic-
tor y Valentino, o las 10 hermanas de Lincon, asi como Granny o Margarita
en El increible mundo de Gumball. En ellos, sin ser oponentes, los personajes
femeninos amenazan la estabilidad y el logro de los objetivos de los per-
sonajes masculinos. Se trata de un desafio a su protagonismo, dejandolos
en ridiculo muchas veces, 1o que constituye también una revaloracién del
papel de lo masculino en estas historias.

Con respecto a esto, se pude ver que lo masculino deja de ser lo exclusiva-
mente resolutivo del conflicto. Se aprecia que los personajes masculinos
ahora pueden lucir confundidos, tontos, débiles, sofiadores, bellos, sumisos
y pasivos. O al menos, ya no omnipotentes, en tanto que los caracteres
femeninos seran ayudantes o destinatarios de las cualidades o elementos
narrativos que requieren para el logro de sus objetivos. Incluso, pueden ser
los destinatarios pasivos de las acciones de los personajes femeninos como
en el caso de Un Show mds, Hora de Aventuras, Gravity Falls, Los Jévenes Ti-
tanes, Super Hero Girls, Ladybug, Star vs las fuerzas de mal o Elena de Avalor.

Esto conduce a establecer un nuevo esquema ludico-afectivo que se une
a los del esquema del nonsense narrativo y el esquema del nifio distraido y
discolo. Este tercer esquema emergente se denomina el esquema del empo-
deramiento femenino. Este se puede caracterizar porque el protagonismo
de las acciones lo asumen una o varias mujeres. Ellas se muestran seguras
de si mismas, fuertes, habilidosas, racionales, inteligentes, pero al mismo
tiempo, hermosas, alegres, vanidosas y sensibles. Este esquema es el que
predomina en Ladybug, Elena de Avalor, y Super Hero Girl. Es un esquema
que presenta las diferentes facetas del clasico estereotipo femenino menos
la pasividad, y al que se le agregan las demas cualidades que presentaba el
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estereotipo masculino clasico, pero ahora encarnadas en personajes feme-
ninos con un claro protagonismo.

Ahora bien, este analisis de los esquemas ludicos-afectivos y del retrato y
las relaciones actanciales de los personajes, permite ver la plasticidad de
los estereotipos en las narrativas mediaticas infantiles. Se evidencia que los
estereotipos de los cuentos infantiles se han transformado por completo en
estos programas. En lo que respecta a la dimension de la representatividad,
lo que la recurrencia y emergencia de los esquemas ludico-afectivos sefia-
lan es que hay nuevas realidades culturales que se comunican desde estos
esquemas.

Evidentemente el esquema del empoderamiento femenino estd sefialando
la necesidad de reconocer las nuevas formas de realizacién de lo femenino
que se dan en la ruptura con la desigualdad respecto a lo masculino, y en
la demostracion de las capacidades de la mujer para hacerse cargo de su
destino y si es el caso, de el de los demas. En este esquema se percibe una
tension entre el abandono o la persistencia de ciertos rasgos de lo hegemo-
nicamente entendido como femenino. Por ejemplo, presentar a los perso-
najes femeninos lejos de la belleza estandar, pero sin dejar de reconocer
otras formas de belleza femenina, indican la persistencia de lo bello como
un rasgo femenino. No es que se abandone la belleza como distintivo, sino
que se admiten otras formas de ser bella para afincar esta cualidad, como
se muestran en los programas analizados.

En ese mismo sentido, la declaracion abierta de otras formas de lo feme-
nino como en la supresioén del amor heterosexual como destino manifes-
té6 de toda mujer, indican la apertura al reconocimiento de la autonomia
emocional. En ello, la tensién que trae la plasticidad del estereotipo se
manifiesta en la extension de las formas de afectividad femenina del cui-
dado, la proteccidn, la entrega, el compromiso y la fidelidad individual o
comunitaria —rasgos propios del estereotipo clasico— a otros ambitos mas
alla de la intimidad o el hogar, como las cuestiones publicas. En muchas
de las historias analizadas, la mujer con sus acciones se hace responsable
del destino de todos —hombres y mujeres— politizando los rasgos que el
estereotipo clasico le habia conferido como cualidades necesarias solo para
el cuidado del hogar.

En ese mismo sentido, el esquema del nifio distraido y discolo resiste una
interpretacion como evidencia de la dimension representativa de la plas-
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ticidad del estereotipo. Lo que este esquema representa esta asociado a la
reubicacion del rol del hombre en la sociedad ante la irrupcidn del paradig-
ma feminista. La focalizacion masculina del punto de vista de la historia
(Bal, 1996; Chillon, 2012) que se traduce en una despreocupacién incapa-
citante para resolver los conflictos, se debe leer como el agotamiento del
paradigma masculino de la solucién autoritaria que se queda corto frente a
las nuevas realidades culturales.

El personaje masculino luce desorbitado, incapaz, encerrado en sus pro-
pios problemas, los cuales tampoco puede resolver. Mientras que, por él,
actian los personajes femeninos interviniendo para solucionar las cosas.
En ese mismo sentido, el esquema de Fuenzalida del adulto torpe y el nifio
habil ya describia el agotamiento de las figuras de autoridad del tiempo tra-
dicional para darle solucién a las necesidades de adaptacion y sociabilidad
en los niflos y nifias. Estos esquemas describen la plasticidad del estereoti-
po al tensionar la incapacidad masculina de resolver los problemas, con la
resolucion autoritaria de los conflictos a las que se ven abocados los perso-
najes femeninos. Solo es necesario recordar que el autoritarismo es parte
de lo que se ha llamado el esquema patriarcal de la sociedad (Butler, 2007).

La otra dimension del estereotipo es la comunicabilidad. Esta consiste en
la posibilidad de hacer conocer la realidad que los rasgos sintéticos del
estereotipo representan. Los analisis de las narrativas mediaticas infantiles
indican que lo referido como esa realidad, es una experiencia cultural per-
cibida y experimentada como un nonsense estereotipado en la discontinui-
dad de mundos y universos narrativos que conducen al absurdo.

No debe leerse aqui que lo que se comunica sea absurdo refiriéndose a
los cambios y rupturas que se dan en los roles y valores asociados a lo
femenino. Lo que el absurdo de este nonsense narrativo estd indicando es el
contenido de la experiencia cultural de cambio que se vive cuando los para-
digmas que han sostenido las formas de relacionamiento social y de cons-
truccién de proyectos identitarios entran en procesos de mutacion y crisis.
Una de las cualidades del nonsense es su cercania a los procesos poéticos de
creacion de nuevas realidades lingtiisticas (Marin, 2017). Mediante esta ca-
pacidad, lo absurdo de las historias da cuenta de la necesidad de adaptaciéon
y de clarificacion de las transformaciones culturales que se representan.

Lo inverosimil toma sentido desde el sin sentido de sus aproximaciones
lingiiisticas con las que nuevas realidades se van configurando. Del mismo
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modo, la discontinuidad de los universos como los de Hora de aventuras,
Un Show mds, Star vs las fuerzas del mal, Manzanita y Cebollin o Tio Grandpa
adquiere forma dentro de los limites de su propio universo narrativo. La
logica de las acciones que alli se produce representa la tension por hacer
posible lo que antes era inimaginable. El estereotipo de este esquema na-
rrativo se vale de toda su plasticidad para hacer caber cosas que antes no
tenian lugar, pues solo el sin sentido es capaz de albergar nuevo sentido.

Conclusiones

El analisis de las narrativas mediaticas infantiles de estos 15 programas
permite concluir, en primer lugar, que la investigacion sobre los estereo-
tipos es mas fructifera cuando se orienta al estudio de la plasticidad del
mismo y no solo al de sus dimensiones normativas. Es decir, que se debe
indagar por los procesos de transformacion y mediacion cultural que sub-
yacen a la construccién y comunicacion de narrativas estereotipadas.

En segundo lugar, se debe reconocer que en la produccion cultural de na-
rrativas infantiles de la industria de la television y el streaming de los ulti-
mos diez afios se evidencian esos procesos de cambio cultural. Estos estan
configurando territorios narrativos donde las audiencias infantiles habitan,
con el proposito de encontrar formas de comprender los profundos cam-
bios por los que pasa la sociedad y la cultura a la que pertenecen.

En ese sentido, la presencia de esquemas ladico-afectivos como los esta-
blecidos por Fuenzalida, pero preferiblemente los encontrados en este es-
tudio, como son: el esquema del nonsense narrativo, el esquema del nifio
distraido y discolo, y el esquema del empoderamiento femenino, indican
que se estan gestando unos profundos cambios culturales en las formas de
comprender los tradicionales papeles y valores asociados a lo masculino y
lo femenino. Esto no implica un desprecio de uno respecto al otro, sino el
pensar nuevas formas de entender las diferencias y de encontrar modos de
poder vivirlas positivamente.

Esto puede demostrarse en la amplia oferta de programas que existen ba-
sados en estas narrativas. Esto hace que los ptblicos infantiles tengan dife-
rentes opciones para escoger y empezar desde alli, a entender su entorno.
Por eso la direccién que indican estos esquemas, revela que mas que im-
plantar representaciones absolutas de las experiencias culturales actuales,
estas narrativas configuran estereotipos plasticos que presentan las tensio-

129



nes y disputas por el sentido de esas experiencias. Por eso se caracterizan
por una bastedad de elementos narrativos que estan desbaratando los vie-
jos estereotipos de lo masculino y lo femenino heredados de los cuentos
infantiles y el cine clasico de Disney.

La continuidad de los esquemas ludico-afectivos de Fuenzalida en la ca-
racterizacion narrativa de los programas, la presencia de dos o mas esque-
mas en los mismos, y la emergencia de los nuevos esquemas ya descritos,
permiten concluir que las narrativas medidticas infantiles siguen siendo
eficaces en el proceso de socializacion de los nifios y nifias. Estas conti-
nuan entregando guiones de actuacién y marcos de entendimiento ya no
de lo establecido como dominante en la sociedad, sino de los procesos de
cambio a los que los nifios se ven enfrentados y frente a los cuales ellos
deben dar respuesta.

Los estereotipos siguen siendo ttiles para la adaptacién cultural, pero no
porque implanten las visiones dominantes en la sociedad, sino porque me-
dian en la comprension de los vertiginosos cambios que se estan presentan-
do en los valores culturales. En ese sentido las industrias culturales estan
adquiriendo un liderazgo en la gestion del sentido social que no debe verse
con preocupacion, sino con atencion, pues el material de sus productos
puede ser la clave para terminar de ajustar las nuevas generaciones a las
transformaciones que se vienen dando.

En ese sentido, el estudio debe fijar los limites de lo hallado, en el he-
cho de que no tuvo en cuenta los aspectos productivos que estan presentes
en la generacién de contenido y que son influyentes en su comunicacion.
Por ejemplo, y para proximos estudios, se deben incorporar las variables
asociadas a las particularidades de los formatos, las caracteristicas de los
publicos en términos de practicas y habitos de consumo, asi como en los
procesos de lectura e interpretacion de los mensajes.

Teniendo en cuenta esto, los procesos de identificacion que se deducen de
los programas estudiados pueden clarificarse mas. Por ahora, se puede de-
cir con certeza que estas narrativas medidticas infantiles estan elaboradas
para ayudar a nifios y nifias en la valoracion de las experiencias culturales
que estan resignificando las formas de ser de lo masculino y lo femenino.

Esto lo estan haciendo abriendo el campo de la imaginacion narrativa a la
posibilidad de asumir la diferencia, a entender que no existen definiciones
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absolutas y acabadas de las cosas, y que por mas absurdo que parezca, es
posible darle vuelta a cuestiones que parecian inamovibles, si eso es nece-
sario para la realizacion de las expectativas de vida.
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