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Enseñanza y aprendizaje del inglés: una visión general de algunos principios 

fundamentales y resultados de investigación relacionados con las tareas y materiales 

auténticos 

     El presente ensayo tiene como finalidad reflexionar sobre las contribuciones del uso de 

tareas y materiales auténticos en la enseñanza de inglés como lengua extranjera. Igualmente, las 

reflexiones expuestas a continuación tienen  un doble propósito: a) mejorar la calidad de las 

prácticas docentes en el campo de la enseñanza del idioma inglés (ELT) y b) contribuir con el 

desarrollo de competencias comunicativas en inglés de los estudiantes en general.  

Las consideraciones presentadas en el ensayo surgen de la revisión de antecedentes 

investigativos relacionados con el objetivo de estudio. Se inicia con la presentación de una 

revisión literaria  para resaltar principios claves relacionados con el uso de las tareas auténticas y 

los materiales auténticos, resaltando su relación con el aprendizaje auténtico y significativo. 

Posteriormente, se propone una reflexión sobre la práctica docente y su impacto en la calidad del 

aprendizaje. Finalmente, se presentan las conclusiones que contemplan argumentos e 

interpretaciones generales derivadas de las premisas evaluadas.  

Cada categoría ha sido estructurada en varias secciones. En la primera sección  se denominan 

las  tareas auténticas, se exhiben diferentes posiciones de reconocidos autores como situaciones 

introductorias de los distintos apartados, se propone el rol de las tareas auténticas en  el 

aprendizaje del inglés como lengua extranjera, al igual que las  características de los materiales 

auténticos. Finalmente, en la segunda categoría, se explora la práctica docente y su impacto en la 

calidad de aprendizaje. 

En la actualidad el proceso de enseñanza y aprendizaje del inglés  pretende que el estudiante 

tenga la capacidad de comunicarse eficazmente en contextos reales, lo cual implica 
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necesariamente poseer habilidades suficientes para transmitir su mensaje e interactuar con los 

demás. El aprendizaje basado en tareas es un método que promueve la interacción y la 

comunicación, proporcionando a los estudiantes un contexto natural para el uso del idioma 

inglés.  

La tarea docente se realiza en ocasiones de forma aislada, hay poca comunicación, 

escasamente se comparten las responsabilidades académicas. A pesar de que ha habido cambios 

sustanciales en la práctica docente, existen pocas instancias para el intercambio de experiencias, 

la discusión de problemas de la enseñanza y resolución conjunta de dichas problemáticas.   

Es por esto que el docente debe ser un agente socializador, facilitador e integrador  ya que a 

través de su labor, transmite una serie de valores  y conocimientos que intervienen de manera 

directa o indirecta en la formación académica y personal de los  estudiantes, lo que nos lleva a 

valorar la función primordial e importante que desarrolla el docente dentro del entorno escolar. 

El aprendizaje del idioma inglés: una mirada a las tareas auténticas 

El aprendizaje del inglés como lengua extranjera es aprendido en ambientes donde la lengua 

de la comunidad en general no es el idioma objetivo; lo cual indica que el docente requiere de 

mayores esfuerzos para seleccionar  materiales auténticos apropiados que soporten la ejecución 

de las tareas auténticas en el aula.  Las tareas auténticas deben recrear situaciones comunicativas 

reales; más aún si consideramos que una tarea para ser auténtica debe ser de igual forma 

significativa, por lo que debe tener una relación íntima con los conocimientos previos o 

experiencias directas del aprendiz.  

Como lo refiere Ausubel (1983), "el factor individual más importante que influye en el 

aprendizaje es lo que el alumno ya sabe". Podríamos indicar que es necesario promover una 
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reflexión sobre lo que el estudiante conoce sobre el objeto de estudio, lo cual permite un 

diagnóstico o un punto de partida para  afianzar y fortalecer las habilidades del aprendiz; sin 

olvidar que el nuevo conocimiento debe tener una conexión con los retos de la vida y cercanos 

con las experiencias propias de los estudiantes. 

El aprendizaje significativo es un principio de la enseñanza y el aprendizaje de idiomas. 

Adicionalmente, debe considerarse como una herramienta facilitadora. Por lo anterior, el maestro 

dentro de su rol como monitor, guía a los estudiantes a través  de estrategias que permitan una 

mayor reflexión sistemática y basada en procesos cognitivos de los nuevos conocimientos y su 

relación con las experiencias ya adquiridas. Igualmente, para que un aprendizaje sea significativo 

debe involucrar emocional, social y cognitivamente a los estudiantes. 

Actualmente la investigación pedagógica ha demostrado  que los métodos de aprendizaje 

activos son más eficaces que los métodos de aprendizaje pasivos para desarrollar competencias y 

lograr aprendizajes significativos y un alto nivel cognitivo. El modelo educativo actual como 

bien sabemos el docente administra sus clases motivando, guiando,  evaluando y acompañando 

al alumno a pensar por sí mismo  de tal forma que sus experiencias de aprendizaje se puedan 

construir desde su propio conocimiento lo que implica que el estudiante necesita tener un 

aprendizaje activo.  

Se entiende por estrategia y aprendizaje activo, aquella que propicia una actitud activa del 

estudiante en clase, en contraposición con lo que ocurre en el método expositivo clásico, en el 

que el alumno se limita a tomar notas de lo que ve en el tablero. “Es el proceso que compenetra a 

los estudiantes a realizar cosas y a pensar en esas cosas que realizan” Bonwell y Eison (1991). Es 

decir, que los estudiantes son llevados a la autorregulación y metacognición del proceso de 

aprendizaje.    
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     El aprendizaje activo es un aprendizaje basado en la implicación, motivación, atención y 

trabajo constante del alumno, es decir, el estudiante no es un pasivo que se limita a escuchar al 

profesor y a tomar apuntes sino que es responsable directo de su aprendizaje. “El aprendizaje 

activo promueve una actitud positiva ante el aprendizaje y en consecuencia una mayor 

motivación hacia la materia” McGregor (2000). Es de vital importancia tener en cuenta para que 

exista un aprendizaje activo el estudiante debe reflexionar, resolver problemas, leer, cuestionarse 

sobre el tema enseñado, no es suficiente estar presente en el aula escuchando, también debe ser 

consciente de lo se desea aprender y considerar lo que no se ha aprendido.  

     Con relación a lo anterior, el término tareas o actividades auténticas comparten características 

que promueven el aprendizaje significativo y activo puesto que se caracterizan por “reproducir 

los modos en que las personas utilizan el conocimiento en situaciones reales” Wiggins (1998). 

Lo anterior sugiere que el docente sea promotor de tareas que impliquen negociación del 

significado en interacciones del mundo real. Por lo tanto, el aprendizaje auténtico se dinamiza a 

través de tareas que relacionan nuevos  conceptos con conceptos preexistentes, que al mismo 

tiempo faciliten las transferencias del nuevo conocimiento a otras situaciones. Luego se 

producen cambios en nuestra estructura cognitiva, se modifican los conceptos y se crean nuevos 

enlaces. Es una herramienta útil porque permite un aprendizaje real, genera una mayor retención 

y facilita las transferencias a otras situaciones reales.  “Por tanto, para que se produzca un 

auténtico aprendizaje, a largo plazo, es prudente enlazar la habilidad pedagógica del maestro con 

los saberes previos de los estudiantes y mostrar los resultados de forma clara y no ambigua, y 

ofrecer de modo sólido los conceptos” Ballester (2002). Dicho esto, es necesario que el docente 

en su práctica use estrategias de aprendizaje auténticas en las cuales pueda identificar fortalezas 

y debilidades en el desarrollo de tareas de aprendizaje que involucran los aprendizajes previos. 

http://www.goconqr.com/es/ensenar/profesores/
http://www.goconqr.com/es/ensenar/profesores/
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     El aprendizaje auténtico es la idea de aprendizaje en contextos que promueven a  la vida real 

la aplicación del conocimiento. Últimamente el objetivo principal de las tareas auténticas se 

centra en ayudar a los estudiantes  a incorporar sus habilidades, actitudes y conocimientos 

necesarios, el término auténtico es muy amplio y hasta ahora no se ha aplicado a un modelo 

específico, aun así existen 4 ideas o criterios principales sugeridas por  Renzulli, Gentry y Reis 

(2004), que apoyan las experiencias de aprendizaje auténtico las cuales  son: los estudiantes 

deben investigar un problema de la vida real que implique un compromiso emocional y un 

interés cognitivo más allá del salón de clases. Como segunda instancia es necesario que el 

problema  sea de consulta abierta sin prescripción de estrategias para su solución, lo que permite 

desarrollar en ellos las habilidades de pensamiento. En el tercer criterio los estudiantes deben 

estar motivados para idear soluciones teniendo en cuenta las acciones, creencias o actitudes de 

las otras personas. Como último criterio el docente le propone un problema al alumno quien es el 

investigador, aquí los estudiantes tienen el poder de dirigir su propio aprendizaje social.  Además 

de proporcionar contextos auténticos para aprender, deben hacer más ejercicios a nivel de 

pensamiento a medida que aprenden. Por lo tanto, la enseñanza y el aprendizaje deben reflejar el 

proceso científico de construcción del conocimiento y crear estrategias de enseñanza en la cual 

los estudiantes aprenden a través del descubrimiento. 

     La educación y el desarrollo de ciertas materias como ciencias, matemáticas, artística, lectura, 

muestran la necesidad de experiencias de aprendizaje auténtico que permitan al alumno asumir el 

papel del investigador que piensa de manera crítica y creativa. Los maestros de hoy deben ser 

estudiantes del comportamiento humano, los eventos sociales y sus causas, y las características 

de los ciudadanos a los que sirven. Lo que implica que el docente además de transmitir su 

conocimiento debe ser una persona de mente abierta y ser aún más observador, ya que su oficio 
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le permite conocer los principios de los seres humanos haciéndose partícipe de ellos e indagando 

sobre dichos comportamientos para dar cuenta de las condiciones de cada uno de los estudiantes. 

     Durante la práctica los docentes en formación deben involucrarse en la comunidad para 

obtener entendimientos que no están disponibles en las aulas universitarias. Un enfoque tanto en 

temas profesionales (como lo es la disciplina en el aula, alumnos, plan de estudios, ambiente 

escolar) como culturales (por ejemplo; condiciones de vida del alumno, comunicación 

intercultural, comprensión histórica) ayuda a los educadores en formación a ver las múltiples 

realidades de un aula y su comunidad. 

     La práctica y el aprendizaje brindan oportunidades importantes para interactuar con la 

comunidad en general y reflexionar sobre las experiencias, consolidando así nuevos 

entendimientos.  

     Una tarea auténtica es una tarea que los hablantes nativos de un idioma harían en la vida 

cotidiana. Cuando los alumnos realizan una tarea auténtica, hacen algo que les exige una 

verdadera comunicación. En otras palabras, el proceso de enseñanza podría ser más significativo 

si los estudiantes son estrictamente expuestos  a materiales que no han sido diseñados, 

modificados o adaptados para estudiantes de idioma inglés como lengua extranjera (EFL).  

     Una tarea, según Willis (1996) es “una actividad orientada hacia un objetivo con un resultado 

específico, donde el énfasis está en el intercambio de significados y no en producir una forma 

específica del lenguaje”. Esto en otras palabras puede significar que toda tarea tiene un propósito 

que además busca un resultado y al mismo tiempo permite el intercambio de conocimiento.   

     Acorde con Kim (2004), el propósito fundamental del concepto de tarea es “insertar la 

realización del lenguaje en un contexto significativo que implique su uso de manera relevante y 

auténtica”. Es decir, la tarea permite el uso del lenguaje de una forma más real ya que las tareas 
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auténticas permiten  la experimentación. De acuerdo a las reflexiones anteriores con relación a 

las tareas auténticas, podríamos indicar que tiene una relación cercana con el concepto de 

aprendizaje significativo, puesto que se considera como un tipo de aprendizaje donde las 

personas asimilan los nuevos conocimientos asociados a los previos.  

     David Ausubel desarrolló la teoría del aprendizaje significativo, esta teoría se basa en 

condicionar las experiencias con los conocimientos nuevos, este aprendizaje conecta la nueva 

información con algún concepto importante que ya se tuviese asimilado, además es una forma 

muy completa para aprender ya que abarca temas de emoción, motivación, y cognición.  

     Para lograr un aprendizaje significativo en los estudiantes es importante tener en cuenta los 

siguientes principios: conocimientos previos, proporcionar actividades que logren despertar el 

interés del alumno, crear un clima armónico donde el alumno sienta confianza hacia el profesor, 

proporcionar actividades que permitan al alumno opinar, intercambiar ideas y debatir, explicar 

mediante ejemplos, guiar el proceso cognitivo de aprendizaje, crear un aprendizaje situado en el 

ambiente sociocultural. Los anteriores principios sirven para entender el proceso que genera la 

mente humana a la hora de obtener nueva información. Un docente debe identificar y valorar los 

conocimientos que los alumnos tienen adquiridos previamente,  igualmente debe implementar 

recursos necesarios para hacer más fácil la asimilación de los temas a enseñar, se debe tener en 

cuenta el factor motivacional lo que implica tener suficiente conocimiento sobre los intereses y 

necesidades de los estudiantes,  de igual manera tener herramientas o estrategias didácticas que 

favorezcan los diferentes estilos de aprendizaje con el fin de que puedan crear su propia 

estructura cognitiva y lograr un conocimiento concreto.   

https://lamenteesmaravillosa.com/significa-buen-profesor/
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Las tareas auténticas en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera 

     Las tareas auténticas en el aprendizaje del inglés permiten la creación de significados, en el 

cual se usa el conocimiento previo y la información nueva que está mediada por experiencias 

complejas involucrando otros procesos importantes en el aprendizaje como: emocionales, 

motivacionales, cognitivos y sociales. Además permite la creación de habilidades para la vida del  

ser. La implementación de tareas auténticas provoca un impacto en la interacción docente-

alumno generando un acercamiento al aprendizaje y que hacer de los alumnos.   

     Durante las clases los alumnos están llevando a cabo “tareas comunicativas”, es decir que a su 

vez están ejecutando un lenguaje que ya han adquirido en otras situaciones o tienen un origen 

diferente. Lo anterior sugiere que el aprendizaje fundamentado en tareas auténticas tiene un 

enfoque netamente holístico, en cuanto se entiende el proceso de enseñanza- aprendizaje como 

un todo, en donde los nuevos conocimientos no suceden de forma aislada o segregada, sino 

integrada en todos los aspectos de la vida y en las diferentes disciplinas y de esta forma lograr un 

aprendizaje comprensible y significativo que facilita la solución de problemas y la aplicación de 

habilidades y conocimientos en nuevos escenarios que se presenten en la vida del estudiante. 

Como resultado, encontramos que el aprendizaje basado en tareas auténticas desarrollan las 

habilidades comunicativas, importantes para desenvolverse en la sociedad.  

Características de las tareas auténticas 

Herrington (2006), afirma que “algunas de las características de las tareas auténticas son las 

de favorecer las habilidades críticas y analíticas de los estudiantes, ser procedentes con sus 

realidades y objeto de estudio” Las características de las tareas auténticas que da el investigador 

mencionado anteriormente son: estar abiertas a múltiples interrogantes, comprender actividades 
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complejas que deben ser investigadas por los estudiantes durante un período de tiempo sostenido, 

además de posibilitar la colaboración entre estudiantes.  

En este sentido el docente como mediador deberá desarrollar en los estudiantes la 

colaboración entre pares, reflexionar, analizar  sobre las actividades y problemas planteados o  

propuestas por el docente, lograr en los estudiantes que ellos mismos perciban si es algo real o no 

con las actividades dadas, también pueden fomentar el trabajo interdisciplinario donde pueden 

interactuar varios aprendizajes.   

Las características de un aprendizaje auténtico contemplan aspectos relacionados con los 

niveles de reflexión, el trabajo colaborativo y activo, las cuales son características propias de un 

aprendizaje significativo. Los estudiantes relacionan el estudio con sus intereses, necesidades,  

estilos de aprendizaje, diseñan  producen, autoevalúan los resultados de su aprendizaje, también 

desarrollan habilidades, incorporando así la comunicación efectiva para ser competentes en sus 

realidades.  

A pesar de que el concepto de autenticidad es considerada para algunos autores un poco vago 

y que puede ser interpretado desde diferentes puntos de vista, podríamos decir que se encuentra 

inmerso en los enfoques comunicativos, en los enfoques centrados en los materiales y en los 

humanísticos. El enfoque comunicativo resalta la necesidad de preparar al estudiante con las 

competencias necesarias para mantener una comunicación a pesar de las limitaciones 

lingüísticas, permitiendo a los estudiantes utilizar el idioma de acuerdo con  el público, el 

contexto, el nivel de formalidad; lo que presupone un mayor interés en el significado que en la 

forma. Finalmente, de acuerdo a Mishan (2005), “el enfoque humanista ve al alumno como un 

todo donde se requiere todo el repertorio sensorial del cerebro”. Todos estudiantes son diferentes 

y con este enfoque humanista, los estudiantes recrean su creatividad y su cognición.  
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Aprendizaje basado en tareas  y su relación con las tareas auténticas 

Las tareas son actividades en las que el alumno utiliza el idioma de destino con un propósito 

comunicativo (meta) para lograr un resultado, dicho de otra forma, una tarea es una actividad 

comunicativa orientada a unos objetivos con un resultado específico, el cual se materializa a 

través de la interacción y el trabajo colaborativo.   

El aprendizaje basado en tareas está centrado en el uso de tareas como el eje principal de la 

planeación y del proceso de enseñanza de un segundo idioma. Una tarea, según Willis (2000) “es 

una actividad orientada hacia un objetivo con un resultado específico, donde el énfasis está en el 

intercambio de significados y no en producir una forma específica del lenguaje”. 

En otras palabras el aprendizaje basado en tareas consta de un conjunto de tareas progresivas 

en donde se desarrollan diferentes contenidos hasta llegar a una tarea final y durante este proceso 

se hacen correcciones, ajustes, intercambios de conocimientos, de experiencias con otros 

individuos o grupos; discusiones que alimenten, fortalezcan y contribuyan al cumplimiento de 

los objetivos.  

Willis (como citado en Harmer, 2001) recomienda 3 etapas básicas para el desarrollo de las 

clases: Pre-Task (actividad previa a la tarea), esta es la etapa de la introducción al tema y a la 

tarea, además aquí es donde el docente explora el tema con los estudiantes e indica las palabras y 

frases útiles para el desarrollo de la actividad facilitando la comprensión del tema y de los 

objetivos de la  tarea de aprendizaje. Algunas de las actividades sugeridas están: la lluvia de 

ideas, el uso de imágenes, mímica y la presentación de experiencias personales para introducir al 

tema.  

Task cycle (ciclo de tarea o desarrollo): En esta segunda etapa, la tarea se realiza de forma 

individual o grupal  mientras el profesor monitorea desde cierta distancia. El propósito de esta 
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etapa es que el estudiante se sienta en confianza y pueda tomar riesgos en la toma de decisiones 

que guiarán el éxito del proceso consciente realizado antes durante y después de la realización de 

la tarea de aprendizaje.  

Foco en el lenguaje o interacción (Language Focus Stage or Post-Task): En esta última etapa 

se recoge el producto (la tarea) para así poder ser socializada entre los diferentes grupos y poder 

intercambiar información. En otras palabras es donde el profesor y los estudiantes analizan los 

aspectos de la lengua que facilitaron o hicieron más compleja la tarea dada por el docente. 

El aprendizaje basado en tareas considera que la enseñanza de una segunda lengua debe 

conducirse a través de tareas que simulan o recreen situaciones  de la vida diaria, a esto se le 

llama tareas auténticas, aquellas que proporcionan al estudiante un contexto natural para el uso 

del idioma; mientras el estudiante realiza la tarea este interactúa en el idioma objetivo (Inglés), lo 

que permite no solo el desarrollo de competencias comunicativas sino la apropiación de nuevos 

conceptos y contenidos aplicables en situaciones reales.  

El aprendizaje basado en tareas tiene relación con la tarea auténtica ya que ambas se originan 

cuando el docente decide darle vida en el aula de clase a una situación comunicativa del mundo 

real, los estudiantes comprenden la información que se les solicita partiendo principalmente de 

sus conocimientos previos, donde por medio de la participación construyen un significado de 

aprendizaje, así mismo este debe ser el más cercano a la realidad para poder entender la tarea a 

realizar, en la relación de ambas se puede identificar en los estudiantes procesos cognitivos 

como: recordar, reproducir, utilizar, aplicar, construir significados, diseñar y crear. Lo anterior 

hace que las tareas sean participativas, colaborativas, dinámicas y enfocadas en el interés del 

estudiante. 
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Materiales auténticos 

Los materiales juegan un rol muy importante en el aula, puesto que son las herramientas que 

el docente utiliza para facilitar el aprendizaje que se produce tanto dentro del aula como por 

fuera de ella. (Hall, 1995; Tomlinson, 1998) define los materiales auténticos como “materiales 

que no han sido diseñados para la enseñanza son herramientas de aprendizaje potenciales debido 

a la autenticidad del idioma y su relación íntima con el enfoque de enseñanza del lenguaje 

comunicativo”. Por esto el uso de dichos materiales logran que las clases sean más agradables y 

ayuden a los estudiantes en la adquisición de una lengua extranjera.   

Richards y Rodgers (1986) afirman que “Los materiales auténticos consisten en utilizar 

materiales no diseñados para la enseñanza como revistas, periódicos, mapas para describir, dar 

direcciones entre otros; materiales basados en tareas, en estos se realizan juegos de rol, 

entrevistas, simulaciones de situaciones”. los procesos de enseñanza-aprendizaje conectados con 

los materiales auténticos han sido una  pieza clave para los docentes en el aula, porque muchas 

veces no se posee acceso a internet o alguna herramienta tecnológica, lo que ha generado que los 

docentes usen su creatividad con diferentes formas didácticas efectivas y dóciles, siendo éstas 

orales y escritas para ayudar  al estudiante a adquirir de forma significativa el idioma, generando 

espacios agradables donde se sientan cómodos con el fin de promover la confianza, la 

motivación, interactuando con el mundo aumentando su entusiasmo, la perseverancia y la 

agilidad mental.  Teniendo en cuenta dichas características, las tareas auténticas formarán parte 

de todos los seres humanos en su día a día, lo cual configura características de autodisciplina es 

también de vital importancia tener en cuenta que el material auténtico no es el que está 

modificado para una persona que está aprendiendo el segundo idioma. 
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Por otro lado, Hedge (2000) afirma que “los materiales auténticos son medios apropiados para 

que los estudiantes hagan frente al lenguaje auténtico del mundo real”. Este tipo de material 

puede llevar al estudiante a mejorar su producción, adquirir y aumentar su confianza de una 

forma más fácil en el aprendizaje de una segunda lengua en situaciones de la vida real.    

Cuando los estudiantes se enfrentan a un aprendizaje del lenguaje auténtico, es necesario 

proporcionar apoyo pedagógico llamando su atención hacia expresiones equivalentes al enfoque 

comunicativo y no tanto en la sintaxis o redacción del idioma, estos materiales benefician a los 

estudiantes a aumentar su concentración, confianza, comportamiento, participación y producción 

del idioma. Además es importante tener en cuenta que el mal uso de los materiales auténticos 

frustra y desmotiva a los estudiantes ya que carecen de habilidades y vocabulario  relacionado 

con las actividades en el aula.  

La evaluación de los materiales auténticos 

La evaluación auténtica es, por lo tanto, una evaluación por competencias, una evaluación que 

favorece la autonomía en el aprendizaje y en la metacognición; es una evaluación coherente con 

las actuales corrientes pedagógicas que empoderan al alumnado. Es una evaluación que aprende 

del error; pero, por encima de todo, la evaluación auténtica diferencia la evaluación de la 

calificación. 

Ya no interesa tanto la acumulación de conocimientos repetitivos o memorísticos, sino lo que 

el estudiante sabe hacer, crear, construir y argumentar; todo aquello que le va a permitir adquirir 

competencias, destrezas y habilidades que no se conseguirían de la otra forma. 
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En otras palabras este método de evaluación no busca solo conocer lo que el aprendiz sabe, 

esta evaluación está enfocada en fortalecer el ser, saber ser y el hacer, como habilidades que les 

permitirán resolver problemas más reales.     

Existen distintos modelos en esta nueva concepción de la educación, basadas en una 

participación activa del alumnado en el proceso evaluativo. La autoevaluación, en la cual el 

alumno evalúa su propio proceso de aprendizaje. La coevaluación, es una evaluación entre 

iguales, evaluación en la que el alumno comparte con el profesor la autoevaluación y además la 

calificación dialogada. 

Para ello existen varios instrumentos para llevar a cabo la evaluación auténtica, los cuales son: 

rúbricas, para facilitar el aprendizaje, ya que se especifica qué se espera, y se constituyen guías 

de evaluación tanto para el alumnado como para el profesorado.   También existen las Dianas de 

evaluación que al igual que la anterior sirve para averiguar cómo se aprende, especificando de 

forma clara qué quiero evaluar, qué indicadores de evaluación voy a utilizar y lo hace de una 

forma muy visual y rápida.  Es muy útil para la autoevaluación y coevaluación. 

También existe el portafolio, el cual permite guardar las evidencias del proceso, facilitando 

por lo tanto su progreso y apropiación de determinados conocimientos. Sirve para autoevaluarse, 

para la evaluación compartida, al permitir analizar profesor y alumno de forma conjunta la 

evolución del proceso. Se puede utilizar también para observar vacíos, consensuar actividades de 

refuerzo, de ampliación, observar el avance y calificación dialogada. Por otro lado, tenemos el 

diario de aprendizaje que además se puede incorporar al portfolio y constituye un preciado 

instrumento para desarrollar la metacognición en el alumnado. Cada alumno describe, comenta, 

reflexiona sobre lo aprendido, aunque al principio será necesario guiarle por medio de preguntas 

metacognitivas: ¿qué dificultades tengo?, ¿dónde puedo aplicar lo aprendido hoy en el aula?, 



16 

 

¿qué he aprendido?, ¿me ha costado? Y por último tenemos la lista de cotejo o “checklist”. Con 

ella los alumnos van a registrar la ausencia o presencia de un aspecto, de un indicador. Esta 

forma de evaluar aborda por una educación inclusiva que permite además aprendizajes profundos 

en el alumnado, al ser un agente activo en el proceso. 

La práctica docente y su impacto en la calidad del aprendizaje 

La práctica de los docentes es un trabajo que requiere de preparación personal y afectiva, 

además de la creatividad, ésta se construye desde la situación educativa la cual se crea entre 

docente-alumno y viceversa, se va dando de una manera dialógica donde ambos aprenden del 

otro. De esta manera se crea un aprendizaje en donde el estudiante tanto como el docente se va 

transformando en sujetos auténticos de la construcción y reconstrucción del conocimiento. 

Conectando con el propósito educativo, es indispensable equipar a sus estudiantes con las 

competencias necesarias para la resolución de problemas relacionados con la vida social, laboral, 

familiar o con dimensiones  relacionadas con el desarrollo humano. 

El docente de hoy debe ser un ente motivador, facilitador, un guía del proceso para que sus 

estudiantes desarrollen su conocimiento y así, puedan ampliar sus horizontes cognitivos ya que 

un  proceso correctamente orientado le brinda al alumnado las herramientas necesarias para su 

formación integral. Freire (2004) plantea la enseñanza como “una práctica que va más allá de la 

mera transmisión de información de datos”. La práctica docente es una labor donde se debe tener 

conciencia, respeto y tolerancia con los estudiantes, enseñar requiere de paciencia, entendiendo 

que el conocimiento no es único ni imposible de cambiar, además se desarrollan competencias 

ciudadanas que se aprenden y se ponen en práctica.  
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La práctica docente y práctica educativa, son dos conceptos que requieren atención para lograr 

comprender sus diferencias y similitudes.  Doyle (1986), encontró que “la práctica docente (la 

enseñanza que ocurre en el aula) es multidimensional por los diversos acontecimientos 

simultáneos que en ella ocurren”. La práctica docente se entiende como una acción que permite 

innovar, profundizar y transformar el proceso de enseñanza, facilitando la comprensión de las 

realidades de sus estudiantes, esto hace posible una construcción colectiva de conocimientos, 

transformando la realidad educativa. Ser maestro implica un reto personal constante de 

aprendizaje y de mejoramiento de cualidades cruciales como: la responsabilidad, la flexibilidad o 

capacidad de adaptación al contexto donde enseña, el cooperativismo, la creatividad, la 

dedicación, la capacidad de tomar decisiones asertivas, la empatía, la posibilidad de ser 

cautivador y motivador y el valor que asigna al conocimiento previo de los estudiantes para 

lograr un aprendizaje significativo.   

Afirmado por García-Huidobro (2014; pág. 65),  “La vida de un docente tiene diferentes 

etapas, cada una de las cuales presenta a los maestros y maestras distintos requerimientos y 

responsabilidades profesionales”. El docente se relaciona directamente con la misión de educar, 

no sólo se trata de enseñar conocimientos teóricos sino una transmisión de valores, ideas, entre 

otros que permiten el desarrollo integral del estudiante. También, debe entender se como 

mencionaba anteriormente, enseñar no es transferir contenidos, sino crear las posibilidades para 

que los estudiantes realicen su propia producción como seres activos en el aprendizaje, el 

enseñar está vinculado siempre al aprender. Para enseñar se necesita investigar más allá de los 

temas y permanecer en un estado de actualización constante, al responder las preguntas de los 

estudiantes lo ideal es actuar de forma natural como un ser abierto fomentando en ellos la 

curiosidad y por ende desarrollando un saber crítico reflexivo y analítico.  
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     Hasta hace un tiempo se pensaba que lo más importante era la formación del docente, su 

enseñanza, lo que ellos decían, hacían y pensaban. Actualmente, el docente debe romper con ese 

paradigma pensado tradicionalmente y admitir que lo más importante es el aprender de los 

alumnos, lo que descubren, lo que hacen, piensan, dicen, proyectan y organizan con la 

orientación del docente, con el fin de potenciar capacidades en los estudiantes, además debe 

diseñar actividades, simulación de experimentos en distintos escenarios, establecer diferentes 

formas de organización en los estudiantes para favorecer interacciones entre el aula, los 

estudiantes y la institución, también realizar actividades significativas para que los estudiantes a 

su vez tomen una posición integral y se interesen por la misma.   

Como se ha resaltado, ser docente hoy en día demanda ir más allá de la sola enseñanza, ya 

que lo que realmente exige es ayudar a los estudiantes a aprehender en esta cultura de cambio, 

promover su desarrollo cognitivo y personal mediante actividades críticas e interactivas que 

tengan en cuenta las características del estudiante donde les exijan un procesamiento activo de la 

información, para que construyan su propio conocimiento y no se limiten a realizar una simple 

recepción pasiva de memorización de la información. El docente debe pensar en el aprendizaje 

como una construcción de competencias, además debe diseñar estrategias para hacer del proceso 

de enseñanza-aprendizaje un medio de investigación, diseñar e introducir formas de evaluación, 

apoyadas en el desempeño y resultado. 

Según Lozano y Herrera, (2011) “En la actualidad las competencias en un ambiente educativo 

no solo implican nuevos desempeños y aprendizajes para los estudiantes, sino también en el 

docente, quien ahora debe analizar y direccionar su práctica profesional de tal forma que sea 

consciente de la forma en que debe construir sus propias competencias y en consecuencia 

construir el conocimiento de sus aprendices”. El docente moderno requiere tener una 
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competencia estratégica notable, puesto que debe tener no solo el conocimiento de las estrategias 

de aprendizaje relacionadas con su área de experticia, sino que debe evaluar el cuándo, en qué 

situaciones, con qué tipo de población, y permanentemente valorar la eficacia de esas estrategias 

de acuerdo a los objetivos de aprendizajes propuestos.  

Una de las singularidades de los docentes contemporáneos es la relación que establece con sus 

estudiantes, caracterizadas por ser liberadoras y no de poder o disciplina únicamente, generadas 

en el proceso de construcción del conocimiento, herramientas útiles y trascendentes para la vida 

misma, en las cuales predomina un ambiente de cooperación y colaboración siempre en el marco 

del respeto mutuo, con el objetivo de transmitir a sus educandos el amor por la materia que 

imparte, por la investigación, por el trabajo, por la riqueza de las relaciones con los demás, por la 

vida y sobre todo, por el descubrimiento y la construcción de sí mismo.  

Todo niño, adolescente o adulto recuerda un docente con quien se ha compartido en el salón 

de clases, sea que lo recuerde de forma positiva porque sus clases eran motivadoras, agradables, 

dinámicas, por usar diferentes materiales, tareas auténticas, como: revistas, periódicos, libros, 

cuentos, novelas, hacer el aprendizaje más real para ellos, estos docentes se recuerdan con gran 

agrado porque tuvo la habilidad de desarrollar un aprendizaje significativo en ellos, pero por otro 

lado se recuerdan a otros docentes de forma negativa porque sus clases eran aburridas, no se 

utilizaban dinámicas que llamase su atención, lo cual no les ha dejado aprendizajes significativos 

para sus vidas. Es por esto que se hace un llamado a los docentes que imparten sus clases 

actualmente, ¿cómo quieren ser recordados por sus estudiantes? 

La relación entre docentes y alumnos está vinculado en primer nivel, ya que el docente puede 

sacar lo mejor de cada estudiante, por tal razón, es necesario considerar la práctica docente no 

solo como una labor lineal y basada en enseñanza de contenidos sino como una actividad 
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dinámica, reflexiva y desde un punto de vista más holístico donde se debe incluir la confianza, la 

comprensión, la oportunidad de ser ellos mismos. Además, para asegurar una educación de 

calidad, el maestro debe desarrollar habilidades de escucha para comprender los problemas que 

hacen parte del  aprendizaje social de sus estudiantes y estar preparado para acompañar y apoyar 

en situaciones de crisis.  

De acuerdo a lo anterior, el docente tiene una responsabilidad muy importante en el éxito o no 

del aprendizaje de sus estudiantes, puesto que debe orientarlos mediante la instrucción explícita 

de cómo, cuándo y  por qué utilizar ciertas estrategias de aprendizaje, que contribuyen al 

desarrollo de un pensamiento crítico, que para poder ser aplicado en un contexto específico, el 

estudiante a su vez debe demostrar otras competencias como la comunicación escrita, verbal o 

corporal, la capacidad de trabajar en equipo y la posibilidad de convertirse en un aprendiz cada 

vez menos dependiente y más efectivo. De esta forma, el rol del docente se transforma como el 

de un facilitador y mediador del aprendizaje. 

Además otras características del docente profesional competente es quien domina los 

contenidos, planifica y es flexible, establece metas, regula los aprendizajes, evalúa los progresos, 

fomenta el logro de aprendizajes significativos, genera interés por alcanzar nuevas metas, 

fomenta la búsqueda de la novedad, potencia el sentimiento de capacidad, enseña qué hacer. 

Además comparte las experiencias de aprendizaje con los alumnos, promueve la discusión y la 

reflexión, creando empatía en el grupo, atiende las diferencias individuales y desarrolla en los 

alumnos actitudes positivas.  

La diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que pueden darse, aconseja 

que los maestros aprovechen los múltiples recursos disponibles para personalizar la acción 

docente manteniendo una actitud investigadora en las aulas, compartiendo recursos, observando 
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y reflexionando sobre la propia acción didáctica y buscando progresivamente mejoras en las 

actuaciones acordes con las circunstancias.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

En la actualidad se requiere de instituciones y docentes que ayuden a identificar los gustos, 

talentos, habilidades, debilidades, destrezas de los estudiantes, docentes que faciliten  

herramientas que les permitan tener un desempeño adecuado, ya que la tecnología  está  haciendo 

una fuerte competencia en este sentido. Lo que se propone como nuevo reto en la sociedad 

actual, es un cambio en la práctica de los docentes, teniendo en cuenta la habilidad de cada ser 

humano. “Cada estudiante nace con su propia esencia, lo cual no debe ser modificado si no 

potenciado” (Adán, 2018, p. 18). La sociedad de ahora ha creado nuevas profesiones, las redes 

sociales han causado un cambio en el pensamiento y cultura de muchas personas que se inclinan 

por estos gustos. Se ha evidenciado entonces un gran contraste con los métodos de enseñanza de 

los docentes anteriores que no sólo enseñaban con sus conocimientos sino también 

comportamientos, que no eran propios de esos alumnos.  

Dicho por Los filósofos clásicos Platón y Aristóteles “la enseñanza debe ser placentera”. Por 

esto los docentes de ahora deben investigar el fenómeno de la sociedad y el disgusto en el que 

viven los adolescentes de esta época. Es indispensable proponer un cambio en las prácticas en el 

aula incluso desde el magisterio, porque los estudiantes no están aprendiendo al escribir y recitar 

al pie de la letra las lecciones, típico de metodologías tradicionales, siguen siendo educados igual 

que hace cientos de años en ambientes hostiles y tradicionales. 

Como lo afirma Hernández & Valdez, (2010). “El profesor hace tiempo era considerado como 

el único y verdadero dueño del conocimiento, y cuya función era únicamente transmitir este”. 

Sin embargo, en la actualidad y dado los enormes avances en la ciencia y tecnología ese rol ha 

cambiado, pasó de ser un rol protagónico y muchas veces imponente a un rol accesible y que 
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cumple con la función de guiar y mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje, valiéndose para 

ello de un sinnúmero de estrategias orientadas a desarrollar la parte comunicativa del estudiante. 

Dentro del aula de clase los estudiantes hacen uso del idioma inglés siempre y cuando el 

profesor considere la planificación de los procedimientos que requieren el uso de la segunda 

lengua, de acuerdo con el nivel de los alumnos y teniendo en cuenta que, por lo general, 

comprenden más de lo que son capaces de producir. “El aprendizaje del idioma inglés requiere 

docentes totalmente capacitados en cuanto a la metodología apropiada para desarrollar un 

correcto proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma, que tenga la capacidad de reconocer los 

diferentes tipos de estudiantes, sus formas de aprendizaje, sus problemas en el aprendizaje, etc” 

(Juan & García, 2012).  

Como lo indica Goleman (1995) “La inteligencia emocional es una forma de interactuar con 

el mundo que tiene muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control 

de los impulsos, la autoconciencia, la motivación, el entusiasmo, la perseverancia, la empatía, la 

agilidad mental. Ellas configuran rasgos de carácter como la autodisciplina, la compasión o el 

altruismo, que resultan indispensables para una buena y creativa adaptación social” (p. 43-44). 

Todo educador debe tener como deseo, mejorar el proceso de enseñanza y de aprendizaje, debe 

estimular el pensamiento creativo y crítico del estudiante, preparándolo para que supere la 

comprensión de la enseñanza como una forma de actuación del sistema social. Desde esta 

perspectiva al docente se le otorga un carácter mediador, evidenciando la importancia de hacer 

explícito sus esquemas de conocimiento profesional, a partir de analizar la relación de dichos 

esquemas de conocimiento con su actuación. 
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Conclusiones 

     De acuerdo a las anteriores reflexiones, es necesario indicar que las tareas auténticas y los 

materiales auténticos se estiman como una herramienta que facilita el aprendizaje significativo y 

permite recordar información a largo plazo, objetivo que difícilmente se puede lograr cuando los 

estudiantes aprenden de memoria.   

     En consecuencia, la implementación adecuada de materiales auténticos en contextos de 

aprendizaje de lenguas extranjeras,  depende en gran medida no solo de la relación entre los 

materiales, los conocimientos pre-existentes de los alumnos, el currículo, las necesidades 

particulares; sino también la experticia del maestro en la aplicación de las estrategias y el apoyo 

pedagógico con relación a la instrucción explícita de esas estrategias. Por otra parte, los 

materiales auténticos llevan al docente a un proceso de reflexión y actualización continua sobre 

su propia práctica. Por lo tanto, el uso de materiales auténticos en el aula de idiomas debe dejar 

de ser esporádico,  puesto que tienen un impacto positivo en los dominios lingüísticos y afectivos 

de los estudiantes.  

      Adicionalmente, cuando un programa de formación en idiomas incluye tareas auténticas y 

materiales auténticos como principios en la formación, puede llenar el vacío que se evidencia 

entre el inglés que se habla en las aulas y el inglés que se habla en el mundo real. Lo anterior 

implica un interés superior sobre el significado y la apropiación de aspectos culturales que 

podrían contribuir en los niveles de motivación de los estudiantes.    

     Dicho esto, la educación necesita de docentes comprometidos que estén dispuestos a conocer 

y hacer uso de las tareas auténticas y materiales auténticos, los cuales al ser incorporados en las 

actividades de formación fuera de ella  favorecen  el aprendizaje de los estudiantes y potencian 



24 

 

sus capacidades, además de promover  la  interacción con el mundo real fortaleciendo el uso de 

la lengua. 

     Se ha comprobado que el uso de tareas y materiales auténticos promueven el desarrollo de las 

cuatro habilidades del lenguaje, puesto que cada tarea requiere integrar diferentes habilidades 

para lograr el objetivo de aprendizaje, el cual tiene una relación con las situaciones que enfrenta 

el estudiante en la cotidianidad y que a su vez ese nuevo conocimiento pueda ser aplicado en 

otros contextos. 

     Finalmente, la práctica docente es un ejercicio social que se ejerce con los estudiantes, 

mediante la cual se construye una relación dialógica que permite una mayor simetría de 

participación en la construcción de nuevos conocimientos  y de nuevos caminos  para el 

aprendizaje. Por lo anterior, uno de los principios de enseñanza-aprendizaje de idiomas es la 

incorporación  de tareas auténticas y materiales auténticos en todos los niveles de educación 

escolar, independientemente del nivel de suficiencia del idioma.  
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