UNIVERSIDAD De
MANIZALES

Manizales, 5 de diciembre de 2019

LA COORDINACION DEL PROGRAMA DE LA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA COMUNICACION DIGITAL DE LA
DE LA UNIVERSIDAD DE MANIZALES

HACE CONSTAR QUE:

Los estudiantes de la Especializacion en Gerencia de la Comunicacién Digital, Steven
Ramirez Quintero, cédigo E12201915367; Mauricio Galvez Restrepo, cddigo
E12201918003, APROBARON la sustentacion del estudio de caso titulado: Uso de la
red social Facebook para la comunicacion comercial de la empresa Susuerte S.A en el
departamento de Caldas, Colombia.
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