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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

El Viernes 25 de mayo de 2018 en la Universidad de Manizales, se reunié el comité de
evaluacion de tesis, para calificar la tesis de grado de:

MIGUEL IVAN ROA RODRIGUEZ y LIDA ROCiO SANCHEZ GIRALDO

Titulada: “Modelo gerencial para medir el desempefio ambiental bajo la norma técnica
sectorial en turismo sostenible — NTS-TS-002 en establecimientos de alojamiento y
hospedaje — EAH - de la localidad de Usaquén en Bogota, D.C.”. Adscrita a la Linea de
Investigacion Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente cohorte XI Virtual bajo la direccién y
asesoria de Edisson Stiven Castro Escobar MSc

y evaluada por Claudia Jurado Alvaran PhD.

De acuerdo con lo anterior, los representantes del Comité de Evaluacion y Jurados
deciden considerar la tesis como:‘\pvom oo
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Irméa Soto Vallejo
Directora Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio Ambient




