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Línea Contra la
Trata

Nacional Gratuita 
018000522020

Línea fuera del país
(57) 16001035

Dirección de 
Asuntos 

Consulares, 
MRE)

COAT
Consulado

Consulado y Dirección de 
Asuntos Consulares 

coordinan repatriación de la 
víctima 

En el extranjero el 
consulado debe 

garantizar:
Alojamiento temporal, 

orientación sobre 
derechos, seguridad, 
asistencia médica y 

psicosocial, apoyo en 
gestiones.

1. RUTA ASISTENCIA INMEDIATA TRATA EXTERNA

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

…se remite a

Familiares de la 

víctima

ONG

OIM

Diligencias 

judiciales

MRE 
Entidades públicas

Representación 
Diplomática
Embajadas / 
Consulados

…informa a

LINEA AMIGA 125

018000949999

Formato de 
reporte de 

trata de 
personas 

(formulario 
No1

Acta 
consentimien
to informado 
(Formulario 

No.2)

Otras



INTERPOL / FGN MPS / 
ICBF / DAS 
Autoridades de policía 
judicial Secretaria 
Técnica del Comité 
Defensoría del Pueblo. 

COAT y Comité 
coordinan 

prestación de 

estas medidas
(Responsable Dr. Andrés 

Echeverry)

Asistencia médica y psicosocial

Retorno al lugar de origen

Alojamiento temporal (alimentación, vestido, 
kit de aseo  llamadas nacionales)

Asistencia jurídica

Documentos de identificación

Secretaria de Gobierno Departamental del lugar 
de tránsito

Afiliación al SGSS (Minprotección e IDS)- CENTRO 
REGULADOR DE URGENCIAS Y DESASTRES

Secretaria de DESARROLLO SOCIAL
Departamental

Secretaria de DESARROLLO SOCIAL Departamental

Defensoría del Pueblo

Secretaria de Gobierno Departamental

Migración 
Colombia y SIJIN 
encargados de 

brindar seguridad 
durante  la ruta

1. RUTA ASISTENCIA INMEDIATA TRATA EXTERNA

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

…informa a



2. RUTA ASISTENCIA INMEDIATA TRATA INTERNA

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

F
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E
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T
E
S

Línea Contra la
Trata

Nacional Gratuita 
018000522020

Línea fuera del país
(57) 16001035

…se remite a

Familiares de la 

víctima

ONG

OIM

Diligencias 

judiciales

MRE /Entidades públicas/ 
Municipios

COAT

INTERPOL / FGN 
MPS / ICBF / DAS 
Autoridades de 
policía judicial 
Secretaria Técnica 
del Comité 
Defensoría del 
Pueblo y
Personerías 
Municipales

…informa a

Formato de 
reporte de 

trata de 
personas 

(formulario 
No1

Otras

LINEA AMIGA 125

018000949999



2. RUTA ASISTENCIA INMEDIATA TRATA INTERNA

COAT y Comité 
coordinan 

prestación de 

estas medidas
(Responsable Dr. Germán 

Darío Saldarriaga-
310 825 3115)

Migración Colombia y 
SIJIN encargados de 
brindar seguridad 

durante  la ruta

Asistencia médica y psicosocial

Retorno al lugar de origen

Alojamiento temporal (alimentación, vestido, 
kit de aseo  llamadas nacionales)

Asistencia jurídica

Documentos de identificación

Secretaria de Gobierno Departamental del lugar 
de tránsito

Afiliación al SGSS (Minprotección e IDS) CENTRO 
REGULADOR DE URGENCIAS Y DESASTRES

Secretaria de DESARROLLO   SOCIAL 
Departamental

Secretaria de DESARROLLO SOCIAL Departamental
Defensoría del Pueblo

Secretaria de Gobierno Departamental

Acta 
consentimien
to informado 
(Formulario 

No.2)

Dr. Laureano Arévalo 

320 7256502



PLAN DE REINTEGRACIÓN
(VICTIMA + SECRETARIA TÉCNICA DEL COMITÉ + 

COAT)

Educación

Capacitación 
laboral

Proyectos de 
generación de 

ingresos

Mineducación, Secretaria de 
Gobierno Municipal y 

Departamental

SENA y Secretaria de Gobierno 
Municipal

Secretaria de  Desarrollo 
economico y competitividad 

Municipal – SENA 
Por ej: Pereira Humana

Asistencia 
jurídica a través 
de Defensoría 

del pueblo

Asistencia 
médica y 

psicosocial a 
través del 

SGSSS

Seguridad a 
través del 

programa de 
protección de 

la FGN

3. RUTA ASISTENCIA MEDIATA TRATA 

DEPARTAMENTO DE RISARALDA



PLAN DE REINTEGRACIÓN
(VICTIMA + SECRETARIA TÉCNICA DEL COMITÉ + 

COAT)

Educación

Capacitación 
laboral

Proyectos de 
generación de 

ingresos

MinEducación, Secretaria de 
Gobierno Municipal y 

Departamental

SENA y Secretaria de Gobierno 
Municipal

Secretaria de Gobierno 
Municipal

3. RUTA ASISTENCIA MEDIATA TRATA

Estabilización 
Física

Estabilización 
Emocional

Protección y 
Seguridad

Fiscalía General de la Nación


