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Resumen

El trabajo de investigacion denominado “Analisis del estado actual del acueducto Tajamar
la Boveda (Firavitoba - Boyacd - Colombia) y planteamiento de propuestas para su uso
sostenible”, presenta la contextualizacion de aspectos observados y analizados, que desde la
orientacion e interés de la comunidad en general se identificaron para dar inicio a procesos que
permitan fortalecer la sostenibilidad del acueducto. A partir de estos planteamientos y desde la
orientacion metodoldgica, que fue de caracter mixto con preponderancia cualitativa,
abordando la investigacion-acciéon, se adelantaron tres fases que fueron, observacion,
actuacion y finalmente reflexion; donde desde la participacion de la comunidad se plantearon,
gestionaron y desarrollaron las propuestas de gestion ambiental que favorecieran el uso
sostenible del acueducto. De esta forma se logré contribuir en el fortalecimiento y continuidad
del acueducto, a partir de la legalidad del mismo, de la proteccion y conservacion de

ecosistemas y de la optimizacion de calidad del recurso hidrico.

Palabras clave: Recurso hidrico, gestion ambiental, participacion comunitaria, acueducto.
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Abstract

The research titled "Analysis of the current state of the aqueduct Tajamar —La Boveda-
(Firavitoba - Boyaca - Colombia) and approach proposals for sustainable use" presents the
contextualization of aspects observed and analyzed, that were identified from the orientation
and interest of the community in order to start processes that allow the sustainability of the
aqueduct. From these approaches and methodological guidance, which was of qualitative and
preponderance character with addressing action research, three phases were followed such as;
observation, action and reflection, so, some proposals were raised, managed and developed
with the participation of the community for the environmental management that favor
sustainable use of the aqueduct. In this way it was possible to contribute with the
strengthening and continuity of the aqueduct, from its legality, protection and conservation of

ecosystems and the quality optimization of water resources.

Keywords: Water resources, environmental management, community participation, aqueduct.
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Introduccion

El presente documento corresponde al trabajo de investigacion titulado “Analisis del estado
actual del acueducto tajamar la boveda (Firavitoba — Boyaca — Colombia) y planteamiento de
propuestas para su uso sostenible”, adelantado en el marco de estudios de la maestria en
Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente, desde la linea de investigacion denominada,
desarrollo social y humano; trabajo realizado desde la perspectiva de fortalecimiento de los
grupos sociales en pro de mejorar y mantener condiciones de manejo y uso sostenible del
recurso hidrico desde el acueducto en mencion.

El trabajo de investigacion se presenta en una estructura de cuatro capitulos. En el primero
se presenta la problematizacion de la investigacion, describiendo las necesidades y elementos
que la fundamentan, asi como el establecimiento de los propdsitos sobre los cuales se orienta
el proceso.

En el segundo capitulo se presenta el abordaje teérico del trabajo de investigacion, que a su
vez soporta los aspectos y elementos tedricos que se consideraron fundamentales para el
desarrollo, asi como aspectos legales y geograficos que describen el lugar donde se realizo la
investigacion.

En el tercer capitulo se presenta el marco metodoldgico establecido para la investigacion,
que para el caso corresponde a un enfoque mixto con preponderancia cualitativa, en la medida
que se realizd interaccién con la comunidad en general del acueducto; y el tipo de
investigacion fue el de investigacion — accidn, en la medida que ésta, Sandin (2003, citado en
Hernandez, et al., 2014, p, 8), sefiala que “la investigacion-accion pretende esencialmente,
propiciar el cambio social, transformar la realidad (social, educativa, econdmica,
administrativa, etc.) y que las personas tomen conciencia de su papel en ese proceso de
transformacion”. En este capitulo se presenta el disefio metodoldgico estructurado en tres
fases y una serie de actividades para cada una.

En el cuarto capitulo y a partir de la informacion obtenida a través del desarrollo de la
investigacion, se presentan los resultados y andlisis de los mismos. Alli se contemplan las
propuestas planteadas y que terminan de consolidar la importancia de la investigacion para la
comunidad en general del acueducto. Finalmente, se presentan las conclusiones y las

recomendaciones.
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1. Generalidades

1.1 Problema de investigacion

Para la sociedad, es claro que el agua es el recurso que esta presente en la cultura humana
como un elemento vital para el desarrollo de sus civilizaciones, tanto en ciudades como en las
zonas rurales su accesibilidad es cada vez méas sensible, atendiendo a las mdaltiples
probleméticas ambientales que se vienen dando con el desarrollo mundial; en muchos
sectores, principalmente en las &reas rurales las oportunidades para acceder a este recurso
estan predeterminadas por aspectos como, la ubicacion, la disponibilidad, las posibilidades
economicas, entre otras.

A nivel mundial, algunos organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura - FAO, revelan datos que estiman un aumento progresivo de la
poblacién humana, lo cual genera un incremento excesivo en la demanda del recurso hidrico,
esto atendiendo a las maltiples actividades en las que se utiliza dicho recurso, a lo anterior se
le suma también el problema de desperdicio, contaminacién y escasez del agua, acciones que
generalmente son ignoradas o subestimadas por la poblacion. La anterior situacion pareciera
contrastar con las estimaciones como que, del agua que cubre el 70% de la superficie terrestre,
solo 2.5% corresponde a agua dulce vy el resto a agua salada; de esta pequefia fraccion, 70% se
encuentra congelada en los casquetes polares y el 30% restante distribuido en la atmdsfera, en
los cuerpos de agua superficiales y en los acuiferos fuentes no siempre explotables, menos de
0.01% del agua del planeta es aprovechable para consumo humano, estadisticas que varian
segun entidades como FAO, UNESCO, MAVDT, entre otros.

La situacion que se viene presentando en la comunidad del acueducto Tajamar la Boveda
del municipio de Firavitoba, no esta ajena a muchas de las problematicas y situaciones que a
nivel general se presentan en lo relacionado al uso y manejo del recurso hidrico, evidencia de
esto es lo observado en las primeras visitas realizadas a la zona y lo informado por parte de
personal de la Junta Administradora en cuanto al estado y funcionamiento del acueducto,

aspectos que se describen a continuacion:

- No se dispone de fuentes o caudales que garanticen el abastecimiento continto (24 horas).
- No se cuenta con ninguna forma de tratamiento del agua (no hay plantas de tratamiento).

- El liquido llega a los hogares directamente como se capta del sitio de nacimiento, lo
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anterior por la falta de recursos que obliga a disponer de una manera artesanal del producto,
sin el adecuado manejo que se le debe dar para su posterior utilizacion.

- En la comunidad no se han desarrollado propuestas de uso adecuado del recurso hidrico.

- La comunidad adolece de propuestas de Educacién Ambiental que generen sensibilizacion
y conocimiento acerca del recurso hidrico.

- Falta de proyectos y actividades de plantacion de especies nativas para proteger el recurso
hidrico.

Lo anterior, se convierte en los elementos bases sobre los cuales se reconocio la necesidad
de indagar, proponer y adelantar acciones que contribuyan y fortalezcan a la comunidad
miembro del acueducto alrededor de desarrollar précticas que favorezcan el uso sostenible del
recurso hidrico.

Atendiendo a los elementos expuestos se planteo las siguientes preguntas de investigacion.
¢Cual es el estado actual del acueducto Tajamar la Boveda del municipio de Firavitoba,
Boyaca? y ¢ Qué propuestas se pueden plantear e implementar para favorecer el uso sostenible

del recurso hidrico en dicho acueducto?

1.2 Justificacion

El agua es un recurso fundamental para la vida, el desarrollo del ser humano, el medio
ambiente, los ecosistemas y todas las formas de vida; la cual permite el progreso de la
sociedad siendo promotor e influenciando todos los &mbitos desde el socioecondmico hasta el
ambiental; y por ello se deben considerar aspectos relacionados directamente con el recurso
hidrico, proceso que implica tener en cuenta que:

Colombia es uno de los paises mas ricos del mundo en agua dulce, un elemento esencial e

insustituible para las especies de tierra firme incluyendo la vida humana. Su oferta hidrica

superficial esta estimada en 2084 km3/afio y su riqueza hidrica representa el 1,96% de los

recursos hidricos mundiales. No obstante, los problemas de contaminacion hidrica han

reducido en un 60% la disponibilidad del recurso, por afectacion de su calidad (Ministerio

de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Sostenible, 2010).

Teniendo en cuenta los origenes y realidades que se observan en la comunidad que hace
parte del acueducto de la ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR
LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, BOYACA, donde se observo la falta de
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articulacion y desarrollo de procesos que beneficien el uso y manejo adecuado del recurso
hidrico; evidenciado en el servicio que se presta en el acueducto, el cual tiene un
funcionamiento regular en aspectos como, la calidad y cantidad de agua que suministra a los
usuarios, de igual manera el acueducto no solo beneficia las necesidades humanas, sino
también es la fuente de bebida para los semovientes que tienen los habitantes, pues la zona es
bastante seca y carece de sistemas de riego; no se viene adelantando un programa de uso
adecuado del recurso hidrico; se vienen desarrollando préacticas inadecuadas que generan
contaminacion del recurso agua (desechos quimicos, solidos, entre otros); es deficiente la
vegetacion nativa y cobertura vegetal en las zonas de influencia de los yacimientos de agua
que sostienen el acueducto.

A partir de la importancia que representa el recurso hidrico suministrado por el acueducto
para la comunidad de influencia, y teniendo en cuenta las acciones y formas como viene
funcionando el acueducto, se vio la necesidad e importancia de contribuir en el sentido de
proponer y adelantar acciones que fortalezcan y empoderen a la comunidad en pro del uso
sostenible del recurso hidrico, desde las buenas practicas de manejo, la operatividad
administrativa, el trabajo comunitario, la gestion administrativa y la proyeccion a futuro.

El cémo lograr lo enunciado, comprendié adelantar una serie de fases que a su vez
estuvieron integradas por unas actividades consecuentemente articuladas con los objetivos
planteados en la investigacion; a modo general se indagd por el estado y funcionamiento del
acueducto, a partir de lo encontrado y sistematizado se plantearon y adelantaron algunas
propuestas que respondian a las necesidades identificadas, para finalmente y de forma

transversal presentar la contextualizacion del trabajo desarrollado.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Analizar el estado actual del acueducto Tajamar la Boveda (Firavitoba - Boyaca -
Colombia) y plantear propuestas para el uso sostenible del mismo.

1.3.2 Objetivos especificos
- Identificar las condiciones de estado y manejo que la comunidad viene realizando del

acueducto.
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- Proponer y adelantar propuestas de gestion ambiental que conduzcan al uso sostenible del
recurso hidrico por parte de los actores sociales del area de influencia del acueducto.
- Describir los aportes de las propuestas adelantadas en pro del uso sostenible del recurso

hidrico en el acueducto.
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2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

Al respecto, se realizo busqueda de trabajos o investigaciones que tuviesen alguna relacion
con la presente investigacion, cuyo propo6sito consistio en tratar de contextualizar la tematica y
el abordaje investigativo, para de esta manera ubicar y fortalecer tanto el proceso adelantado
como los aportes o contribuciones que al final se obtuvieran. A continuacion se presentan los

hallazgos encontrados:

Tabla 1
Antecedentes.

Autor Trabajo investigativo Aio Resumen

Dentro de los propositos de la investigacion, se
muestra el interés por identificar las acciones de
manejo que del recurso hidrico se realiza en la
institucion educativa, para esto el autor, adelantd
actividades que le permitieran conocer sobre
tales aspectos, posteriormente busco incentivar a
la comunidad educativa en la participacion, a
través de actividades de sensibilizacion con
miras a articular procesos que conduzcan a la
apropiacion de acciones en pro del manejo
adecuado del recurso (Diaz, 2000).

Educacion Ambiental para
el manejo adecuado y
Carlos Mario  racional del recurso hidrico
Diaz Moreno  en el Colegio San Victor 2000
del municipio de Supia
Caldas.

El propdsito inicial del proyecto consistié en
formular el programa de manejo integral de los
acueductos rurales en el municipio de Guética
Risaralda, para lo cual el autor se planted

Gregorio Trabajo de grado: adelantar una serie de etapas que le permitieran

Andrés Programa de manejo 2008 establecer las caracteristicas y estructuracion de

Jaramillo Rios integral acueductos rurales. cada uno de los acueductos rurales, para de esta
forma construir una herramienta de planificacion
gue permita adelantar un adecuado seguimiento
y funcionamiento de los acueductos (Jaramillo,
2008).

El propdsito inicial de la investigacion fue,
proponer lineamientos ambientales para la
gestion de los acueductos rurales del municipio
Tesis: Lineamientos de Pereira, a partir de la construccion de un
ambientales para la gestion diagndstico. Lo anterior implico que la
de los acueductos rurales 2009 investigadora realizara caracterizacion de los
del municipio de Pereira. miembros comunitarios relacionados con los
acueductos, posterior disefio y construccion de
los lineamientos ambientales para favorecer y
fortalecer el funcionamiento de los mismos
(Orozco, 2009).

Iris Eliana
Orozco Gomez
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De los trabajos consultados, se encuentran aspectos y enfoques que realzan la importancia
de adelantar trabajos como este, en la medida que aunque se han realizado trabajos
relacionados con el manejo adecuado del recurso hidrico, estos han sido muy localizados, en
este caso se encuentra que tales avances se han dada a partir de estudios profesionales ligados
con la formacion ambiental, como lo es los programas ofrecidos por las Universidades de
Manizales y Pereira. Sin duda es una muestra y una alerta para reconocer que el tema de
manejo adecuado del recurso hidrico como se enuncia en la descripcion y justificacion no es
de algunos o de regiones, es un tema de caracter global, por lo que las acciones deben ser

encaminadas desde lo local con proyeccion global.

2.2 Marco tedrico
El marco teorico que se tuvo en cuenta para el fortalecimiento y soporte de la investigacion

es el siguiente:

2.2.1 Generalidades sobre Servicio de acueducto y organizacién comunitaria

Entidad prestadora del servicio de acueducto y participacién comunitaria

Hablar del servicio de acueducto, necesariamente invita a referir quien presta el servicio;
para el caso en particular sélo se aborda el tema desde la entidad directa de préstamo del
servicio, es decir, directamente desde los acueductos rurales. Correa (2006), refiere que:

Los acueductos son el sector social de la gestion del agua en Colombia, y de hecho hacen

parte de lo que deberia ser un auténtico sistema nacional de prestacién del servicio publico

de agua, el cual deberia articular las diferentes formas publicas existentes de gestion, bajo

los principios constitucionales de pluralismo juridico y de participacion vigentes en el pais.

Asi pues, los acueductos rurales son el resultado de la capacidad de organizacion
comunitaria que los grupos sociales adelantan con miras a la construccién y organizacion para
el acceso a recursos, en este caso al recurso hidrico, teniendo como soporte el consenso que
desde la participacion y organizacién se hace posible el beneficio y acceso a un servicio vital y
comun a todos.

Por consiguiente, la entidad prestadora del servicio es la llamada “acueducto rural”, que

como se describid, es el resultado de organizaciones in situ, que desde el liderazgo e interés de



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 20

algunos hace posible la integracion y participacion de muchos. Cuyos propdsitos son, prestar
un servicio que aunque desde sus inicios no cumpla regulaciones normativas, su interés es dar
cumplimiento de las mismas en la medida que se haga posible la intervencion y participacion
de entidades y 6rganos gubernamentales a quienes les corresponde tales acciones.

Asi pues, la prestacion del servicio desde las organizaciones comunitarias, segun
Bustamante (1994):

La descentralizacion es una tendencia importante que tiene una gran repercusion en la
gestion comunitaria y en el papel de los organismos de apoyo, este se refiere a la
delegacion de la configuracién de las reglas y del manejo, a las esferas inferiores, lo cual
conduce a un mayor poder de decision y a una mayor flexibilidad de los gobiernos del nivel
inferior y mas locales, permitiendo que estos ultimos respondan mas a las necesidades de
las comunidades que desean manejar sus sistemas de abastecimiento de agua”

Segln esto se reitera lo enunciado en parrafos anteriores, en la medida que esa
descentralizacibn méas que como regla normativa, ha sido el resultado del interés y
participacion de los grupos sociales para tener acceso al recurso hidrico, es el caso de los
acueductos rurales.

Sobre lo anterior recae, no solamente la responsabilidad de esos grupos sociales que
empiricamente logran construir y consolidar unos acueductos para favorecer el bien
comunitario, sino que es también de gran responsabilidad por parte de las organizaciones
gubernamentales competentes redistribuir las acciones y seguimientos que sobre el tema de
gestion integral del recurso hidrico se tiene regulado bajo norma, pero no basta con
redistribuir, es necesario también capacitar y empoderar a las organizaciones comunitarias
para que se logre articulacion y desarrollo, pues “de nada sirve redistribuir responsabilidades,
si las instituciones y las organizaciones no poseen las capacidades necesarias para cumplir su

papel en el sistema de gestion” (Aguilar, 2003, citado por Madrofiero, 2006).

Gobernabilidad y administracién comunitaria

Al referir en este apartado el tema de gobernabilidad, se aclara que se hace con el propdsito
de esbozar aspectos generales que aportan en la construccion y organizacion de las juntas
administradoras de los acueductos rurales, para esto se retoma informacion del Programa de

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el cual utiliza el concepto de buena
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gobernabilidad, definiéndola como “el ejercicio de la autoridad econdmica, politica y
administrativa para manejar los asuntos de un pais en todos los niveles” e incluye en ella “los
mecanismos, procesos e instituciones, a través de las cuales los ciudadanos y los grupos
articulan sus intereses, ejercitan sus derechos legales, cumplen sus obligaciones y resuelven
sus diferencias”. Lo anterior, y al respecto de la investigacion muestra como debe ser la
organizacion, ademas del papel que tales organizaciones o entidades deben adelantar, esto se
convierte en horizonte para que desde las dinamicas de capacitacion y sensibilizacion al
interior de la comunidad que hace parte del acueducto fortalezca y oriente en el logro de tales
funciones.

De otro lado y haciendo referencia a la gobernabilidad del recurso hidrico, segun (Hall,
2002), quien considera que:

El aprovechamiento no sustentable de las aguas (la contaminacidn de sus cuerpos de agua
superficiales y el agotamiento y contaminacion de los acuiferos), su monopolizacién, la
falta de equidad en su distribucion (fuertes limitaciones de extensas franjas de la poblacion
del planeta, que tienen una dotacion insuficiente para una digna calidad de vida), los
conflictos entre jurisdicciones y entre sectores, han puesto de manifiesto serias fallas en las
instituciones y sistemas implementados para su gobierno.

Por lo que, potenciar a las comunidades desde las capacitaciones y sensibilizaciones sobre
aspectos y temas relacionados con las dinamicas y acciones que conduzcan al buen manejo del
recurso hidrico, desde la valoracion del mismo, el reconocimiento de las actividades que lo
vulneran y el uso adecuado, seran factores que empoderen no solo a los integrantes de las
juntas administradoras sino a la comunidad en general.

En este sentido, importante es también considerar que la gobernabilidad desde la
administracion implica la construccién y orientacion de aspectos que desde la administracién
de los acueductos beneficie su sostenimiento, por lo que retomar el tema de gobernabilidad del
recurso hidrico, segun (Pefia y Solanes, 2002), “incluye la capacidad de disefio de politicas
publicas que sean socialmente aceptadas, orientadas al desarrollo sustentable del recurso
hidrico, y de hacer efectiva su implementacion por los diferentes actores involucrados”. No es
el caso de la presente investigacion disefiar politicas publicas, pero si el plantear propuestas
que desde la gestion ambiental contribuyan a fortalecer y empoderar al acueducto rural, como

organizacion comunitaria que se preocupa por prestar un servicio adecuado a la comunidad.
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2.2.2 Aspectos bésicos sobre el recurso hidrico

Relacion entre poblacion y el agua

Retomar conceptos sobre la importancia del recurso hidrico en todas las acciones de
desarrollo de la vida, invita a reflexionar sobre el uso y manejo que como sociedad,
comunidad o de forma individual se hace de este recurso, dado que segun (Siles y Soares,
2003),

Las interacciones entre la poblacion y el agua son complejas y a la vez muy especificas, es

decir, estan condicionadas por una serie de factores, entre ellos el clima, la topografia la

vegetacion la geologia, asi como las caracteristicas socioecondmicas y culturales de los
grupos que habitan las cuencas.

Aspectos que directa e indirectamente resultan de las multiples acciones que el ser humano
realiza y que prioritariamente deben considerarse para reorintarlas y con esto contribuir en el
sostenimiento y recuperacion de ecosistemas y cuerpos de agua, para de esta forma garantizar
el recurso a futuro, es asi como (Siles y Soares, 2003), refieren que:

Al tratarse de seguridad econdmica, se pretenden revertir las tendencias actuales de pautas

de consumo, demograficos y de articulacion sociedad - naturaleza, con el fin de garantizar

la satisfaccion de las demandas actuales y futuras de recursos hidricos para todas las

poblaciones y sectores sociales sin comprometer la integridad ecolégica de los ecosistemas.

Acceso a agua segura y de calidad

Se contempla este tema en la medida que es necesario comprender que no basta con tener
acceso al recurso hidrico, sino que también es fundamental que tal acceso sea de calidad, por
lo que se enuncia uno de los conceptos sobre el tema “se define como agua segura el agua apta
para consumo humano, de buena calidad y que no genera enfermedades” (Organizacion
Panamericana de la Salud, 2004). Es un referente importante si, pero no el Unico, dado que
hablar de acceso, implica también considerar otros factores como son:
- Cantidad
- Cobertura
- Continuidad

- Costo, entre otras
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2.2.3 Educacion y gestion ambiental sobre el recurso hidrico

Conceptos de educacidn y gestion ambiental

Referir el tema de educacion ambiental, sin duda se convierte en un gran abanico de
exploracion, interpretacion y propuesta de los enfoques y acercamientos que sobre el tema se
puedan construir a lo largo de una investigacion. Por lo anterior, se aclara que no hay un unico
concepto sobre lo que es la educacion ambiental; partiendo de esto y para el desarrollo de la
investigacion, se asumen algunos acercamientos de lo que se ha publicado sobre conceptos de
educacién ambiental, a nivel institucional y partiendo de la comprension que el ambiente es de
caracter sistémico:

La Educacion Ambiental debe ser considerada como el proceso que le permite al individuo

comprender las relaciones de interdependencia con su entorno, a partir del conocimiento

reflexivo y critico de su realidad biofisica, social, politica, econdmica y cultural para que, a

partir de la apropiacion de la realidad concreta, se puedan generar en él y en su comunidad

actitudes de valoracion y respeto por el ambiente. Estas actitudes, por supuesto, deben estar
enmarcadas en criterios para el mejoramiento de la calidad de la vida y en una concepcion

de desarrollo sostenible, entendido éste como la relacién adecuada entre medio ambiente y

desarrollo, que satisfaga las necesidades de las generaciones presentes, asegurando el

bienestar de las generaciones futuras. EI cdmo se aborda el estudio de la problematica
ambiental y el para qué se hace Educacion Ambiental depende de cémo se concibe la
relacion entre individuo, sociedad y naturaleza y de qué tipo de sociedad se quiere.

(Ministerio del Medio Ambiente y Ministerio de Educacion Nacional, 2002)

En consecuencia, el proceso a seguir para hacer posible la formacion en educacion
ambiental es un deber de todos, pero es sobre todo una necesidad de instituciones educativas,
de diferentes organizaciones, de entidades, de personas, para hacer posible el logro de la
misma; lo anterior requiere compromiso e interés desde lo individual hasta lo colectivo. Desde
la educacion ambiental es posible generar acciones de cambio, “para contribuir con eficacia a
mejorar el ambiente, la accion de la educacién debe vincularse con la legislacion, las poli-
ticas, las medidas de control y las decisiones que los gobiernos adopten, en relacion con el
ambiente humano” (UNESCO, 2004).

De otro lado, al hablar de gestion ambiental es dar continuidad a los fundamentos y
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aspectos tedricos que soportan los acercamientos que se tienen sobre educacion ambiental, es
decir, no se puede hablar ni propiciar procesos de gestion ambiental desconociendo la
importancia de las acciones formativas en educacion ambiental, mas bien de la integracion y
continuidad en el proceso de las dos se hace posible la apropiacién y desarrollo de acciones
que beneficien la sostenibilidad y apropiacion del entorno.

De esta forma, se enuncia un acercamiento a la definicion de gestion ambiental que es el
“conjunto de acciones encaminadas a lograr la méxima racionalidad en el proceso de decision
relativo a la conservacion, defensa, proteccion y mejora del medio ambiente, a partir de un
enfoque interdisciplinario y global” (Guhl, 1998). Por consiguiente lograr el cambio de
percepcion y de acciones que sobre el manejo del recurso hidrico hace la sociedad, implica
identificar, planear y desarrollar propuestas que de forma articulada contribuyan en la
sensibilizacion de los grupos sociales que se benefician en este caso del recurso hidrico del
acueducto rural en estudio, sin desconocer que las propuestas de gestion ambiental que se
desarrollen benefician no s6lo a las comunidades en lo local, sino que esto tiene un efecto a
nivel general.

Consensuando el enfoque de la gestion ambiental, es fundamental aclarar que tal proceso
resulta eficiente en la medida que surja de algin tipo de investigacion, partiendo que es “un
proceso reflexivo, sistematico, controlado y critico que tiene por finalidad descubrir o
interpretar los hechos o fendmenos, relaciones o leyes de un determinado dmbito de la
realidad” (Ander-Egg, 1983, p. 27), tal concepto fundamenta ain mas el propoésito y fines de
la presente investigacion, resaltando el papel de la identificacion y andlisis del estado actual
del acueducto con miras a proponer propuestas que desde la gestion ambiental fortalezcan el
funcionamiento y sostenibilidad del mismo.

En consecuencia, tanto la educacion como la gestion ambiental, deben proponer una
alternativa real o soluciones de desarrollo sustentable econémica y ecolégicamente, justa,
mediante cambios estructurales que conlleven a una sociedad acorde con el desarrollo y las
necesidades de la humanidad, segun sus actuales conocimientos, (Guzman, 2003), aspectos
basados fundamentalmente en:

- Favorecer el conocimiento de problemas ambientales, locales y planetarios
- Capacitar a personas para analizar, criticamente, la informacién socio-ambiental
- Facilitar la comprension de los procesos ambientales en relacion con los sociales,

econdmicos y culturales, de manera politica.
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- Estimular valores pro-ambientales y fomentar actitudes criticas y constructivas

- Apoyar el desarrollo de una ética que promueva la proteccién del ambiente desde una
perspectiva de equidad y solidaridad.

- Capacitar a las personas en el analisis de los conflictos socio-ambientales, en el debate de
alternativas y en la toma de decisiones para su resolucion.

- Fomentar la participacion de la sociedad en los asuntos colectivos, potenciando la
responsabilidad compartida hacia el entorno.

- Ser instrumento de conductas sustentables en todos los &mbitos de la vida

2.3 Marco conceptual

2.3.1 Normas técnicas de calidad del agua potable

Agua cruda. Es aquella que no ha sido sometida a proceso de tratamiento.

Agua para consumo humano. Es aquella que se utiliza en bebida directa y preparacion de

alimentos para consumo.

Agua potable. Es aquella que por reunir los requisitos organolépticos, fisicos, quimicos y
microbioldgicos, en las condiciones sefialadas en el presente decreto, puede ser consumida por

la poblacion humana sin producir efectos adversos a su salud.

Agua segura. Es aquella que sin cumplir algunas de las normas de potabilidad definidas en el

presente decreto, puede ser consumida sin riesgo para la salud humana.

Analisis de vulnerabilidad. Es el estudio que permite evaluar los riesgos potenciales a que

estan sometidos los distintos componentes de un sistema de suministro de agua.

Analisis microbioldgico del agua. Son aquellas pruebas de laboratorio que se efectlan a una

muestra para determinar la presencia o ausencia, tipo y cantidad de microorganismos.
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Anélisis organoléptico. Para los fines del presente decreto se refiere a olor, sabor y

percepciodn visual de sustancias y materiales flotantes y/o suspendidos en el agua.

Analisis fisico-quimico de agua. Son aquellas pruebas de laboratorio que se efectdan a una

muestra para determinar sus caracteristicas fisicas, quimicas o ambas.

Autoridad ambiental. Es la encargada de la vigilancia, recuperacion, conservacion,
proteccién, ordenamiento, manejo, uso, aprovechamiento y control de los residuos naturales

renovables y del medio ambiente.

Autoridad sanitaria. Es la entidad competente del Sistema General de Seguridad Social
(S.G.S.S.), que ejerce funciones de vigilancia de los sistemas de suministro de agua en
cumplimiento de las normas, disposiciones y criterios contenidos en el presente decreto, asi

como los demaés aspectos que tengan relacién con la calidad del agua para consumo humano.

Calidad del agua. Es el conjunto de caracteristicas organolépticas, fisicas, quimicas y

microbioldgicas propias del agua.

Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA). Es la encargada
de sefialar las politicas generales de administracion y control de eficiencia de los servicios

publicos domiciliarios.

Contaminacién del agua. Es la alteracién de sus caracteristicas organolépticas, fisicas,
quimicas, radiactivas y microbiologicas, como resultado de las actividades humanas o
procesos naturales, que producen o pueden producir rechazo, enfermedad o muerte al

consumidor.

Control de la calidad del agua potable. Son los analisis organolépticos, fisicos, quimicos y
microbioldgicos realizados al agua en cualquier punto de la red de distribucién con el objeto

de garantizar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente decreto.
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Criterio de calidad del agua potable. Es el valor establecido para las caracteristicas del agua

en el presente decreto, con el fin de conceptuar sobre su calidad.

Desastre. Es el dafio o alteracion grave de las condiciones normales de vida en un area
geogréfica determinada, causada por fenémenos naturales y por efectos catastréficos de la
accion del hombre en forma accidental o intencional, que requiera por ello de la especial
atencion de los organismos del Estado y de otras entidades de caracter humanitario o de

servicio social.

Emergencia. Es el evento repentino e imprevisto que se presenta en un sistema de suministro
de agua para consumo humano, como consecuencia de fallas técnicas, de operacion, de disefio,
de control o estructurales, que pueden ser naturales, accidentales o provocadas gque alteren su
operacion normal o la calidad del agua, y que obliguen a adoptar medidas inmediatas para

minimizar sus consecuencias.

Ensayo de trazabilidad. Son los estudios efectuados a nivel de laboratorio o de planta piloto,
a una fuente de abastecimiento especifica, para establecer el potencial de aplicaciéon de un
proceso de tratamiento.

Escherichia Coli, (E-coli). Bacilo aerobio gram-negativo que no produce esporas, pertenece a
la familia de los enterobacteriaceas y se caracteriza por poseer las enzimas b - Galactosidasa y
b - gluoroanidasa. Se desarrolla a 44 + 0.5 °C en medios complejos, fermenta la lactosa

liberando &cido y gas, produce indol a partir del triptéfano y no produce oxidasa.

Fuente de abastecimiento. Es todo recurso de agua utilizado en un sistema de suministro de

agua.

Grupo coliforme. Es el que comprende todas las bacterias gram Negativas en forma bacilar
que fermenta la lactosa a temperatura de 35 a 37°C, produciendo &cido y gas (CO?) en un
plazo de 24 a 48 horas, aerobias o anaerobias facultativas, son oxidasa negativa, no forman
esporas y presentan actividad enzimatica de la b galactosidasa.
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Indice coliforme. Es la cantidad estimada de microorganismos de grupo coliforme presente en
cien centimetros ctbicos (100 cm®) de agua, cuyo resultado se expresa en términos de niimero
méas probable (NMP) por el método de los tubos multiples y por el nimero de

microorganismos en el método del filtro por membrana.

Libro o registro de control de calidad. Es aquel donde se anotan, como minimo, los
siguientes datos: los resultados obtenidos de los analisis organoléepticos, fisicos, quimicos y
microbiologicos del agua que se suministra a la poblacion de acuerdo con los requerimientos
del presente decreto, la cantidad de agua captada y suministrada y la cantidad de productos

quimicos utilizados.

LDsg. Dosis letal para el 50% de los organismos en experimentacion.

Limite de deteccién de un método analitico (LD). Es el valor resultante de multiplicar la
desviacién estandar de un blanco de reactivos o testigos por una constante igual a 5.5. Los
rangos de lectura de los métodos analiticos utilizados para analisis del agua, deben incluir al

menos la décima parte del valor maximo admisible o el de referencia.

Muestra compuesta de agua. Es la integracién de muestras puntuales tomadas a intervalos
programados y por periodos determinados, preparadas a partir de mezclas de volimenes

iguales o proporcionales al flujo durante el periodo de toma de muestras.

Muestra puntual de agua. Es la toma en punto o lugar en un momento determinado.

Norma de calidad del agua potable. Son los valores de referencia admisibles para algunas
caracteristicas presentes en el agua potable, que proporcionan una base para estimar su

calidad.

Plan de atencion bésica -P.A.B.-. Es el conjunto de actividades, intervenciones y
procedimientos, de promocion de la salud, prevencion de la enfermedad, vigilancia en salud

publica y control de factores de riesgo dirigidos a la colectividad.
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Plan operacional de emergencia. Es el procedimiento escrito que permite a las personas que
prestan el servicio publico de acueducto, atender en forma efectiva una situacion de

emergencia.

Planta de tratamiento. Es el conjunto de obras, equipos y materiales necesarios para efectuar
los procesos que permitan cumplir con las normas de calidad del agua potable.

Planta piloto. Es el modelo que permite simular operaciones, procesos Yy condiciones
hidraulicas de la planta de tratamiento utilizando para este efecto el agua de la fuente de

abastecimiento.

Persona que presta el servicio publico de acueducto. Es toda persona natural o juridica que
tiene por objeto la prestacion del servicio publico de acueducto con las actividades
complementarias, de acuerdo con lo establecido en el régimen de los servicios publicos
domiciliarios, que cumple su objeto a traves de la planeacion, ejecucion, operacion,
mantenimiento y administracion del sistema o de parte de él, bajo definidos criterios de

eficiencia, cobertura y calidad, establecidos en los planes de gestion y resultados.

Poblacion servida. Es el nUmero de personas abastecidas por un sistema de suministro de

agua.

Polucion del agua. Es la alteracion de las caracteristicas organolépticas, fisicas, quimicas o

microbioldgicas del agua como resultado de las actividades humanas o procesos naturales.

Sistema de suministro de agua potable. Es el conjunto de obras, equipos y materiales
utilizados para la captacion, aduccién, conduccion, tratamiento, almacenamiento y

distribucion del agua potable para consumo humano.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD). Es la entidad encargada del
control, inspeccion y vigilancia de las personas que prestan los servicios publicos

domiciliarios.
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Suscriptor. Persona natural o juridica con la cual se ha celebrado un contrato de condiciones

uniformes de servicios publicos.

Sustancias flotantes. Son aquellos materiales que se sostienen en equilibrio en la superficie

del agua y que influyen en su apariencia.

Tratamiento. Es el conjunto de operaciones y procesos que se realizan sobre el agua cruda,
con el fin de modificar sus caracteristicas organolépticas, fisicas, quimicas y microbioldgicas,

para hacerla potable de acuerdo a las normas establecidas en el presente decreto.

Usuario. Persona natural o juridica que se beneficia con la prestacion de un servicio publico,
bien como propietario del inmueble en donde éste se presta, 0 como receptor directo del

servicio, a este Ultimo se denomina también consumidor.

Valor admisible. Es el valor establecido para la concentracion de un componente o sustancia,
que garantiza que el agua de consumo humano no representa riesgo para la salud del

consumidor.

Vigilancia de la calidad del agua. Son las actividades realizadas por las Autoridades
competentes para comprobar, examinar e inspeccionar el cumplimiento de las normas de
calidad del agua potable establecidas en el presente decreto.

El agua suministrada por la persona que presta el servicio publico de acueducto, debera ser
apta para consumo humano, independientemente de las caracteristicas del agua cruda y de su
procedencia.

Los usuarios propenderan por mantener en condiciones sanitarias adecuadas las
instalaciones de distribucion y almacenamiento de agua para consumo humano a nivel

intradomiciliario.

Continuidad. El servicio de agua debe llegar en forma continua y permanente, lo ideal es
disponer de agua durante las 24 horas del dia. La no continuidad o el suministro por horas,

ademas de ocasionar inconvenientes debido a que obliga al almacenamiento intradomiciliario,
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afectan la calidad y puede generar problemas de contaminacién en las redes de distribucién
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2004).

Costo. El agua es un bien social pero también econémico, cuya obtencion y distribucion
implica un costo. Este costo ha de incluir el tratamiento, el mantenimiento y la reparacion de
las instalaciones, asi como los gastos administrativos que un buen servicio exige. Aungue cada
vez hay mas personas que entienden que el agua tiene un precio, todavia hay quienes se
resisten a aceptar las tarifas y también persisten las discrepancias sobre cuanto deben pagar
por este servicio los pobres (Organizacion Panamericana de la Salud, 2004).

Estos problemas son més visibles en los paises en desarrollo, donde las tarifas suelen estar
por debajo del costo de la prestacion y no se cobra de manera uniforme. La baja recaudacion
impide expandir el servicio a areas no atendidas y limita los gastos de mantenimiento,

tratamiento y control de la calidad del agua.

Cultura hidrica. Es un conjunto de costumbres, valores, actitudes y habitos que un individuo
0 una sociedad tienen con respecto a la importancia del agua para el desarrollo de todo ser
vivo, la disponibilidad del recurso en su entorno y las acciones necesarias para obtenerla,
tratarla, distribuirla, cuidarla y reutilizarla. Esta cultura implica el compromiso de valorar y
preservar el recurso, utilizdndolo con responsabilidad en todas las actividades, bajo un

esquema de desarrollo sustentable (Organizacion Panamericana de la Salud, 2004).

Monitoreo del agua. Para conocer la calidad del agua de una cuenca hidrolégica y dar
seguimiento a las acciones que se estan llevando a cabo para su conservacion y proteccion, es
necesario realizar un monitoreo, que consisten en la medicién sistematica y periddica de
diversos parametros bioldgicos y fisicoquimicos para determinar su calidad tales como:
temperatura, oxigeno disuelto, demanda bioguimica de oxigeno, fosfatos, nitratos, pH,
turbidez. También se puede determinar a través de parametros bioldgicos (Rojas, 2002, citado
por Madrofiero, 2006).

Calidad de agua. La calidad del agua estd definida por su composicion quimica y por sus

caracteristicas fisicas y bioldgicas, adquiridas a través de los diferentes procesos naturales y
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antropogénicos. Estos implican contacto y disolucién de los componentes minerales de las
rocas sobre las cuales el agua actla como agente meteorizante, en sus diferentes estados de
agregacion (solidos, liquidos y gaseoso). La calidad del agua natural su variacién
espaciotemporal se modifica por el influjo de las mdltiples, actividades socioeconémicas, de
acuerdo con las caracteristicas propias de estas dinamicas.

Comunmente la calidad del agua se expresa en términos de cantidades mesurables y

relacionadas con su uso potencial (Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico, 2012).

Criterios de calidad del agua. Un agua potable e inocua debe ajustarse a las siguientes
caracteristicas de calidad de agua. Debe ser o estar: Libre de organismos patdgenos, baja en
concentraciones de compuestos muy toxicos 0 que tengan efectos serios a largo plazo, tales
como el plomo; debe ser clara, no salina, libre de compuestos que provoquen un olor o sabor
desagradables, no corrosiva, ni debe ocasionar incrustaciones en las tuberias. En
abastecimientos de agua para comunidades pequefias, posiblemente solo se podria utilizar una
seleccion limitada de parametros para inspeccionar y medir la calidad del agua destinada al
suministro publico. Los valores normativos seleccionados a menudo tienen que considerarse
como metas a largo plazo, en vez de normas rigidas que se tengan que cumplir siempre y en

todos los sistemas de suministro (Castellon, 2004).

Contaminacién del agua. Se entiende por contaminacion la introduccion por parte del ser
humano de sustancias o energia en el medio acuatico, que pueden producir efectos nocivos
tales como dafios a los recursos vivos, deterioro de la calidad del agua para su utilizacién, etc.
(Naciones Unidas, citado por Escobar, 2002). Existen varias fuentes de contaminantes:

- Agricolas: como los pesticidas, que ocasionan problemas medioambientales graves que
afectan la salubridad ambiental.

- Ganaderas: también contribuyen por medio de dos vias a la contaminacién de los recursos
hidricos: como fuentes puntuales, considerandose en este caso las aguas de los establos y
como fuentes no puntuales por el arrastre de estiércol dejado en los campos; generando: malos
olores, proliferacion de moscas, efectos estéticos y por supuesto la alteracion de las
propiedades del agua.

- Industriales: La contaminacion de las aguas superficiales por esta actividad estd dominada
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por las industrias de alimentos y bebidas seguidas por las de papel, quimicas y farmacéuticas.

- Contaminacién por residuos solidos: Los residuos sélidos son aquella materia generada en
las actividades de produccion y consumo, que no han alcanzado un valor econémico en el
contexto en el que son producidas. Es evidente que dentro de los residuos liquidos y el caso
particular de las aguas residuales urbanas contiene residuos solidos cuya gestion separativa
solucionarian problemas y ahorrarian costos de tratamiento de los efluentes liquidos. Por todo
ello, se debe tener una vision integral de los residuos desde el punto de vista de la gestion
(Ulloa, 1993).

Las personas que prestan el servicio publico de acueducto, son las responsables del
cumplimiento de las normas de calidad del agua potable establecidas en el decreto, y deben
garantizar la calidad del agua potable, en toda época y en cualquiera de los puntos que
conforman el sistema de distribucion. Quienes prestan el servicio publico de acueducto, bajo
condiciones normales, deberan garantizar su abastecimiento en continuidad y presion en la red
de distribucién, acorde con lo dispuesto en los planes de gestion y resultados (PGR),
elaborados por las personas que prestan el servicio publico de acueducto y aprobados por el

Ministerio de Desarrollo Econémico, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 142 de 1994.

2.3.2 Normas organolépticas, fisicas, quimicas y microbioldgicas de la calidad del agua

potable

Decreto 475 de 1998 Ministerio de Salud Publica

Articulo 6°. Las normas organolépticas, fisicas, quimicas y microbiologicas de la calidad del
agua potable establecidas en el presente decreto rigen para todo el territorio nacional y deben
cumplirse en cualquier punto de la red de distribucion de un sistema de suministro de agua
potable.

Normas de calidad organoléptica, fisica y quimica
Articulo 7°. Los criterios organolépticos y fisicos de la calidad del agua potable son los

siguientes:
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Tabla 2
Criterios organolepticos y fisicos de la calidad del agua potable.

Caracteristicas Expresadas en Valor admisible

Color Verdadero Unidades de Platino Cobalto (UPC) <15
OLOR Y SABOR Aceptable
Turbiedad Unidades nefelometrias de turbidez (UNT) <5
Solidos Totales mg/L <500
Conductividad micromhos/cm 50 - 1000
Sustancias Flotantes Ausentes

Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, 1998.

Articulo 8°. Los criterios quimicos de la calidad del agua potable son los siguientes:
a. Criterios para elementos y compuestos quimicos, diferentes a los plaguicidas y otras

sustancias, que al sobrepasar los valores establecidos tienen reconocido efecto adverso en la

salud humana:

Tabla 3

Criterios quimicos y fisicos de la calidad del agua potable.

Caracteristicas

Expresadas como

Valor admisible mg/L

Aluminio Al 0.2
Antimonio Sh 0.005
Arsénico As 0.01
Bario Ba 0.5
Boro B 0.3
Cadmio Cd 0.003
Cianuro libre y disociable CN’ 0.05
Cianuro total CN’ 0.1
Cloroformo CHCl; 0.03
Cobre Cu 1.0
Cromo Hexavalente Cr'® 0.01
Fenoles totales Fenol 0.001
Mercurio Hg 0.001
Molibdeno Mo 0.07
Niquel Ni 0.02
Nitritos NO’ 0.1
Nitratos NO® 10
Plata Ag 0.01
Plomo Pb 0.01
Selenio Se 0.01
Sustancias activas al azul de metileno ABS 0.5
Grasas y aceites - Ausentes
Trihalometanos Totales THMs 0.1

Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, 1998.
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b) Criterios de calidad quimica para caracteristicas con implicaciones de tipo econémico o
accion indirecta sobre la salud.

Tabla 4
Calidad quimica del agua.

Caracteristicas Expresadas como  Valor admisible mg/L
Calcio Ca 60
Acidez CaCO’ 50
Hidréxidos CaCO’ <LD
Alcalinidad Total CaCO’ 100
Cloruros Ccr 250
Dureza Total CaCO3 160
Hierro Total Fe 0.3
Magnesio Mg 36
Manganeso Mn 0.1
Sulfatos S0,” 250
Zinc Zn 5
Fluoruros F 1.2
Fosfatos PO,> 0.2

Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, 1998.

Normas microbioldgicas. Los métodos aceptados para anélisis microbioldgico del agua son los
siguientes:

- Para Escherichia Coli: Filtracion por membrana y sustrato definido.

- Para Coliformes Totales: Filtracion por membrana y sustrato definido.

Método de tubos multiples de fermentacién y recuento en placa (siembra en profundidad)
se seguira empleando hasta el afio 2000; por lo tanto, a partir de la entrada en vigencia del
presente decreto los laboratorios que no empleen los métodos aceptados para analisis
microbioldgico, deberan implementarlos y estandarizarlos; igualmente se adoptaran otras
metodologias debidamente validadas por el Instituto Nacional de Salud y aprobadas por el
Ministerio de Salud, mediante el correspondiente acto administrativo.

El agua para consumo humano debe cumplir con los siguientes valores admisibles desde el

punto de vista microbioldgico:
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Tabla 5
Porcentaje de microorganismos en un sustrato.

Técnica utilizada . . Tubos maltiples de
. . Filtracion por - .
Microorganismos Sustrato definido fermentacion aceptable
; membrana ~
Indicadores hasta el afio 2000

Coliformes totales 0 UFC/100 cm® 0 microorganismos/100 cm®  <2microorganismos/100 cm®

Escherichia coli 0 UFC/100 cm® 0 microorganismos/100 cm®  Negativo

Fuente: Presidencia de la Republica de Colombia, 1998.

Los resultados de los analisis microbioldgicos se deben reportar en las unidades de
NMP/100 cm® (nGmero mas probable), si se utiliza la técnica del nimero més probable o la
técnica enzimatica de sustrato definido y en UFC/100 cm?® (unidades formadoras de colonia),
si se utiliza la técnica de filtracion por membrana.

Se recomienda un valor maximo admisible de 100 Unidades Formadoras de Colonias
(U.F.C.) por 100 centimetros clbicos (cm®), para microorganismos meséfilos, como prueba
complementaria de la calidad del agua desde el punto de vista microbioldgico.

Ninguna muestra de agua potable debe contener E-coli en 100 cm®de agua,
independientemente del método de analisis utilizado.

2.3.3 Vigilancia de la calidad del agua potable

Las autoridades de Salud del Municipio, ejerceran la vigilancia sobre la Calidad del Agua
Potable como parte de las acciones del Plan de Atencion Basica PAB en su jurisdiccion, y
tomaran las medidas preventivas y correctivas necesarias para dar cumplimiento a las
disposiciones del presente decreto.

El Ministerio de Salud definira los instrumentos y procedimientos para realizar la vigilancia
en salud publica de la calidad del agua.

Decreto 475 de 1998

Paragrafo transitorio Articulo 41. Hasta tanto el municipio cuenten con la infraestructura
necesaria para ejercer las funciones de vigilancia sobre la calidad sanitaria del agua para
consumo humano, el departamento respectivo ejercerd las funciones a que se refiere el

presente capitulo.
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Articulo 42. Las Autoridades de Salud de los distritos o municipios, deberan desarrollar
acciones de vigilancia de la calidad del agua para consumo humano, ejecutando ademas de los
analisis exigidos en el articulo 19 del presente decreto, los analisis organolépticos, fisicos y
quimicos que incluyan las caracteristicas sefialadas en esta reglamentacion.

El Ministerio de Salud, a través de su Direccién General de Promocion y Prevencion o la
dependencia que haga sus veces, recibird la informacion de las diferentes direcciones
departamentales de salud con el fin de preparar el informe nacional de calidad de agua y fijar
las politicas y estrategias a seguir en materia de calidad del agua potable.

Las Autoridades de salud de los distritos 0 municipios encargadas de la vigilancia de la
calidad sanitaria del agua para consumo humano, previa identificacion, tendréan libre acceso a
los sistemas de suministro de agua, a los libros de registro estadisticos y a los diferentes
inmuebles donde se abastezcan del sistema.

Las deméas Autoridades, en especial las de policia, prestaran toda la colaboracion necesaria

para el cumplimiento de las funciones de vigilancia y control.

2.3.4 Informacidn y registro

Toda persona que preste el servicio publico de acueducto, llevard un libro o registro de
control de calidad actualizado, que contenga, como minimo la siguiente informacion:
- Cantidad de agua captada
- Cantidad de agua suministrada
- Resultados de los andlisis organolépticos, microbioldgicos, fisicos y quimicos del agua, de
acuerdo con los requerimientos minimos sefialados en el presente decreto.
- Los valores exigidos en los articulos 21, 22, 26 y 28 del presente decreto.
- Cantidad de productos quimicos utilizados, tales como coagulantes, desinfectantes,
alcalinizantes y otros

Las personas que prestan el servicio publico de acueducto deberan tener disponible para el
Ministerio de Salud, la Superintendencia de Servicios Publicos, las Autoridades de salud del
distrito o municipio respectivas y a los demas entes de control y vigilancia, que asi lo
requieran, la informacion establecida en el articulo anterior, debidamente diligenciada. Las
Autoridades de salud del distrito o municipio analizaran la informacion recibida y tomaran las

medidas del caso en desarrollo de sus funciones de vigilancia.
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El resultado de la informacion anteriormente citada, sera determinante en la aplicacion del
indice de calidad de agua potable, definido por el Ministerio de Salud en coordinacion con la
Superintendencia de Servicios Publicos domiciliarios, el cual sera tenido en cuenta en los
planes de gestion y resultados que sean sometidos a aprobacion del Ministerio de Desarrollo

Econdmico en los términos establecidos en la Ley 142 de 1994.

2.4 Marco legal

Constitucion Politica de Colombia 1991. Por la cual se reglamenta los derechos colectivos y
del ambiente. (Asamblea Nacional Constituyente, 1991).

Articulo 79. Es deber del estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las
areas de especial importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos fines. A
través de este articulo se reconoce el derecho de todas las personas de disfrutar de un ambiente

Sano.

Articulo 80. El estado planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para
garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion y su restauracion, ademas controlaré los
factores de deterioro ambiental. Articulo 98 numeral 8. Es deber de la persona y del ciudadano
proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacion de un ambiente

Sano.

Articulo 334. El estado intervendra en la explotacion de los recursos naturales, en el uso del
suelo en la produccidn, en la distribucion y utilizacion de los bienes y en los servicios publicos
y privados, para racionalizar la economia y mejorar la calidad de vida de los habitantes, la

distribucion equitativa de las oportunidades y la preservacién de un ambiente sano.

Ley 373 de 1997. Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua.

(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Econémico, 1997).

Articulo 1o. Programa para el uso eficiente y ahorro del agua. Todo plan ambiental regional
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y municipal debe incorporar obligatoriamente un programa para el uso eficiente y ahorro del
agua. Se entiende por programa para el uso eficiente y ahorro de agua el conjunto de proyectos
y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la prestacion de los
servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccion hidroeléctrica y demas
usuarios del recurso hidrico.

Las Corporaciones Autonomas Regionales y demas autoridades ambientales encargadas del
manejo, proteccion y control del recurso hidrico en su respectiva jurisdiccion, aprobaran la
implantacion y ejecucion de dichos propuestas en coordinacion con otras corporaciones

auténomas que compartan las fuentes que abastecen los diferentes usos.

Articulo 20. Contenido del programa de uso eficiente y ahorro del agua. El programa de uso
eficiente y ahorro de agua, serd quinquenal y debera estar basado en el diagnostico de la oferta
hidrica de las fuentes de abastecimiento y la demanda de agua, y contener las metas anuales de
reduccion de pérdidas, las campafias educativas a la comunidad, la utilizacion de aguas
superficiales, lluvias y subterraneas, los incentivos y otros aspectos que definan las
Corporaciones Autonomas Regionales y demas autoridades ambientales, las entidades
prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, las que manejen proyectos de riego
y drenaje, las hidroeléctricas y demas usuarios del recurso, que se consideren convenientes

para el cumplimiento del programa.

Decreto 2811 de 1974. Cddigo nacional de los recursos naturales renovables y de proteccion
al medio ambiente (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Econémico, 1974).

Ley 99 de 1993. Define el SINA y crea el Ministerio del Medio Ambiente. Consigna

orientaciones sobre la ordenacion y manejo de cuencas hidrogréaficas.

Articulo 1.- Principios generales ambientales. La politica ambiental colombiana seguiré los
siguientes principios generales:

El proceso de desarrollo econdémico y social del pais se orientara segun los principios
universales y del desarrollo sostenible contenidos en la Declaracion de Rio de Janeiro de junio

de 1992 sobre Medio Ambiente y Desarrollo.
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Ley 99 de 1993 la que, al definir los elementos del Sistema Nacional Ambiental - SINA,
incorpord la legislacion anterior pero vigente sobre los recursos naturales renovables. Se
referia a toda aquella que, en desarrollo y reglamentacion del Codigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente regulaba cada tipo de elemento
bidtico y abiotico que tenia utilidad para el hombre y se encontraba en su medio natural. Alli
es cuando se aceptaron todas las disposiciones dictadas sobre aguas marinas y no marinas o
continentales antes de la Constitucion y de la susodicha Ley 99 (Congreso de la Republica,
1993).

El Ministerio del Medio Ambiente (hoy Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial); cuando tramita y expide la licencia ambiental Unica que, ademas de amparar
ambientalmente las obras, proyectos o actividades, otorga los permisos, concesiones y demas
autorizaciones para el uso de los recursos naturales necesarios o implicitos.

- Las corporaciones auténomas regionales y las de desarrollo sostenible.

- Los grandes centros urbanos; cuando se trate de usos en el perimetro urbano para aspectos
urbanos.

- Las entidades territoriales, unicamente por delegacion de las corporaciones autdnomas
regionales.

La biodiversidad del pais, por ser patrimonio nacional y de interés de la humanidad, debera
ser protegida prioritariamente y aprovechada en forma sostenible. Las politicas de poblacion
tendran en cuenta el derecho de los seres humanos a una vida saludable y productiva en
armonia con la naturaleza.

En la utilizacion de los recursos hidricos, el consumo humano tendrd prioridad sobre
cualquier otro uso. La formulacion de las politicas ambientales tendra cuenta el resultado del
proceso de investigacion cientifica. No obstante, las Autoridades ambientales y los
particulares daran aplicacion al principio de precaucién conforme al cual, cuando exista
peligro de dafio grave e irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta no debera utilizarse
como razén para postergar la adopcion de medidas eficaces para impedir la degradacion del
medio ambiente.

El Estado fomentara la incorporacién de los costos ambientales y el uso de instrumentos
econdmicos para la prevencion, correccion y restauracion del deterioro ambiental y para la

conservacion de los recursos naturales renovables.
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2.5 Marco geografico

Ubicacidn geografica del municipio

El municipio de Firavitoba esta localizado en la Republica de Colombia en el departamento
de Boyaca con las siguientes coordenadas 5° 39 10” de latitud norte y 72° 59' 47 de longitud
oeste. Hace parte del altiplano Cundiboyacense y se encuentra a 77 km. de distancia de Tunja
la capital departamental. En el orden regional, Firavitoba esta situado en la Provincia de
Sugamuxi, centro oriente del Departamento de Boyacd, que agrupa a catorce municipios:
Aquitania, Corrales, Cuitiva, Firavitoba, Gameza, Iza, Mongua, Mongui, Nobsa, Pesca,
Sogamoso, Tibasosa, Tépaga y Tota. Dista 9 km. de Sogamoso, la capital provincial.

El municipio abarca una extension territorial de 109.5 km2 con suelos ubicados entre los
2.500 y los 3.400 m. s. n. m., con temperatura promedio de 14° C. y precipitacion media anual
de 750 mm. La poblacion limita por el norte con Paipa y Tibasosa, por el sur con Iza y Pesca,
por el oriente con Sogamoso e Iza y por el Occidente con Tibasosa, Paipa, Tuta y Toca.

El municipio esta dividido en las siguientes veredas: Centro, Alcaparral, Calavernas,
Diravita alto y llano, Mombita alto y llano, Las Monjas, Ocan, Irboa, San Antonio, Baratoa, El

Bosque, Tintal, Gotua, La Victoria y Cartagena (Alcaldia Municipal de Firavitoba, 2009).

Descripcion del area de influencia del acueducto

El &rea de influencia del acueducto corresponde a las veredas de San Antonio, Baratoa y el
Bosque, pertenecientes al municipio de Firavitoba, estas veredas estan ubicadas en las zonas
de paramo que a su vez corresponden a las partes mas elevadas del municipio con una cota por
encima de los 3.100 m.s.n.m. ubicacion que a la vez los convierte en ecosistemas estratégicos
por su papel determinante en la recarga de acuiferos. Dicha area esta ubicada en la zona sur
occidental del municipio, la zona limita al noroccidente con zona rural del municipio de Paipa,
al occidente con la zona rural del municipio de Tuta, al sur con el municipio de Pesca, al
oriente con las veredas de Alcaparral y Océan Jurisdiccién del municipio de Firavitoba. Los
nacimientos denominados el Tajamar y la Boveda, estan localizados a 8 km. al sur de la
cabecera municipal, exactamente en la Vereda de San Antonio, es de anotar que el acceso a la

zona, se realiza a través de via carreteable veredal tipo terciario.
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Figura 1. Mapa ubicacion geogréfica y satelital de Firavitoba.
Fuente: Google maps, CNES / Astrium Digital Globe, 2015.
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3. Metodologia

El marco metodoldgico abordado para el desarrollo de la investigacion se estructurd
atendiendo a los aspectos que a continuacion se describen:

3.1 Enfoque de la investigacion

Elegir el enfoque que sustenta la investigacion, requirid hacerlo a partir del paradigma
naturalista, fundamentado en un enfoque mixto, con preponderancia cualitativa; lo anterior a
partir de la propuesta planteada por Bericat (1998), quien manifiesta que “la integracion de
metodologias remite a la posibilidad de combinar la metodologia cualitativa y cuantitativa
dentro de una misma investigacion, de manera tal que sostiene la complementariedad entre
métodos”. Para el caso el enfoque predominante es el cualitativo, teniendo en cuenta que “las
investigaciones cualitativas se basan mas en una logica y proceso inductivo, a partir de
acciones como explorar y describir, para luego generar perspectivas tedricas” (Hernandez, et
al., 2014, p. 8). Si bien no se busco generar teorias, si se consolidaron propuestas que lograron
empoderar el estado y funcionamiento del acueducto. El enfoque cuantitativo se abordo al

realizar la descripcion de algunos de los resultados obtenidos.

3.2 Tipo de investigacion

Atendiendo al enfoque seleccionado, el tipo de investigacion que oriento el proceso fue la
investigacion — accion, en la medida que esta tiene como “finalidad comprender y resolver
problematicas especificas de una colectividad vinculadas a un ambiente (grupo, programa,
organizaciéon o comunidad), asimismo se centra en aportar informacién que guie la toma de
decisiones para proyectos, procesos y reformas estructurales” (Creswel, 2013b; McVicar,
Munn-Giddings y Abu-Helil, 2012; Somekh et al., 2005; y Eliot, 1991, citados por
(Hernéndez, et al., 2014, p. 496).

Igualmente, sobre el mismo tipo de investigacion Sandin (2003), citado en (Hernandez, et
al., 2014, p. 8), “senala que la investigacion-accion pretende esencialmente, propiciar el
cambio social, transformar la realidad (social, educativa, econémica, administrativa, etc.) y
que las personas tomen conciencia de su papel en ese proceso de transformacion”. Al respecto
y en concordancia con el tema abordado, este tipo de investigacion guia y estructura las etapas

para el desarrollo y alcance de la misma, ademas que permite la inmersién en la comunidad, es
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decir la perteneciente al acueducto Tajamar la Béveda, indagando, planeando y desarrollando
acciones que contribuyan a generar cambio en la comunidad hacia el uso sostenible del
acueducto.

3.3 Poblacién y muestra

La poblacién relacionada con la investigacion, corresponde a la totalidad de beneficiarios
de la Asociacion de usuarios del Acueducto Tajamar la Boveda, del municipio de Firavitoba,
integrada por 260 suscritores, para un estimativo de 1100 personas.

Para la determinacion de la muestra, se hizo teniendo en cuenta el propoésito general de la
investigacion, ademas de tener en cuenta lo contemplado en el disefio metodoldgico, es decir,
para algunas actividades (encuesta) se seleccionaron personas (100), mediante el proceso de
método de muestreo probabilistico el cual es tomado como “sub grupo de la poblacion en el
que todos los elementos de esta tienen la misma probabilidad de ser elegidos” (Hernandez, et
al., 2007, p. 240). Para el caso de la entrevista se hizo teniendo en cuenta que es el presidente
0 algin miembro de la junta administradora quien tiene mayor informacion sobre el
acueducto.

3.4 Disefio metodoldgico

De acuerdo al enfoque y tipo de investigacion seleccionados, a continuacion se presenta el
disefio metodoldgico que oriento la investigacion, es de aclarar que este esta estructurado a
partir de tres fases, cada una de las cuales se integra por unas actividades, que en conjunto

responden a los objetivos planteados:

Fase I, o Fase de observacion
Actividad 1: Inmersién inicial. Consistié en realizar visitas de observacion y reconocimiento

del lugar donde se desarrollaria la investigacion.

Actividad 2: Revisién de documentos. Se realiz6 revision de documentos como son: Politicas,
Propuestas, Proyectos, y demdas normatividad y literatura que converja alrededor del tema de
estudio. También, se revisaron documentos propios de la Asociacién para identificar los
propdsitos y proyecciones que contemplan. Para tal fin se disefié un instrumento a manera de
matriz de analisis (tablas 6 y 7), el cual contempla los topicos basicos de la tematica centrada

en el recurso hidrico asi como la estructura y formacion de la asociacion organizadora del
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acueducto.

Actividad 3: Encuesta dirigida a algunos miembros de la Asociacion. Para esto elabor6é un
instrumento denominado encuesta (apéndice A), la cual se fundament6 en una toma de datos
para la investigacion, donde la informacion se obtuvo de algunos miembros o usuarios del
acueducto. El objetivo fue identificar las percepciones y acciones que los encuestados poseen
sobre el tema de estudio. De acuerdo a la muestra seleccionada, el instrumento se aplicé a cien

(100) usuarios seleccionados por muestreo aleatorio.

Actividad 4: Entrevista semiestructurada dirigida al representante legal o dirigentes del
acueducto. En concordancia con lo planteado, se disefi6 el instrumento entrevista (apéndice
B), este se hizo teniendo en cuenta que, “las entrevistas semiestructuradas se basan en una
guia de asuntos o preguntas y el investigador tiene la libertad de inducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados, es decir, no
todas las preguntas estdn predeterminadas” (Hernandez, et al, 2007). Se realizé con el
proposito de conocer aspectos centrales de la organizacion, manejo y propdsitos de la

asociacion, frente al manejo del recurso hidrico.

Fase Il, o fase de actuacion

Actividad 1: Planteamiento, gestion y desarrollo de las propuestas. Esta actividad se realizo
en tres momentos, primero se adelantd reunion general con los suscriptores del acueducto,
realizando socializacion de los hallazgos encontrados a partir del desarrollo de la fase anterior,
producto de esto se plantearon las posibles propuestas, el segundo momento correspondié a la
organizacion y gestion de las propuestas ante las respectivas entidades y en el tercer momento
se desarrollaron las propuestas.

Fase 111, o fase de reflexion
Actividad 1: Descripcion del aporte de las propuestas desarrolladas. Esta actividad se

adelantd, a partir de la observacion y sistematizacion constante a lo largo del desarrollo de la

investigacion.
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4. Andlisis y resultados

A continuacidn se presentan los resultados obtenidos a partir del desarrollo de cada una de

las fases y actividades planteadas en la investigacion:

4.1 Fase I, o Fase de observacion

4.1.1 Actividad 1: Inmersion inicial

De antemano se aclara que la informacion obtenida y presentada en esta actividad, es el
resultado de los apuntes realizados y registrados en la bitdcora de campo, y cuya organizacion
y sintesis se enuncia a continuacion.

El desarrollo y logro de esta actividad se dio a partir de la realizacion de varias visitas al
municipio de Firavitoba, indagando por los tipos de acueductos, ubicacion, cantidad de
beneficiarios y en general caracteristicas de manejo de estos. Con la informacion obtenida a
través de conversaciones con miembros de la administraciébn municipal, se conocid del
acueducto denominado “ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR
LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, BOYACA”, ubicado geograficamente
en la parte méas elevada del municipio, y es el que mas usuarios tiene registrados, dado que
tiene influencia en tres veredas (San Antonio, Baratoa y sector Bosque alto).

Una vez recopilada informacion sobre este acueducto, en posterior visita a la vereda San
Antonio, donde se encuentran los nacimientos, se hizo reconocimiento y observacion en
general de las caracteristicas que presenta la zona geografica influyente, de la infraestructura
con que cuenta el acueducto, del alcance del mismo, de los espacios fisicos con que cuenta y
en general de las actividades tradicionales que la comunidad realiza.

Igualmente, se obtuvo informacion de algunos miembros de la junta administradora del
acueducto, lo cual permitié adelantar contactos para establecer una préxima vista, la cual fue
posteriormente realizada, alli se dialog6 con los integrantes de la junta, dandoles a conocer el
interés de adelantar una investigacion con la comunidad que ellos representaban, frente a esto
la manifestacion conjunta de los miembros de la junta fue favorable, indicando de la necesidad
y pertinencia que tendria el estudio para el beneficio tanto del sostenimiento del acueducto

como el beneficio para la comunidad en general.
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Finalmente, se acordd una proxima visita con el fin de tener acceso a los documentos

normativos y demas con que cuenta el acueducto.

4.1.2 Actividad 2: Revision de documentos

Para el desarrollo de esta actividad, se vio la necesidad y pertinencia de realizar una

revision documental de dos componentes considerados desde la investigacion, estos fueron:

- Revision de documentos sobre tematicas normativas relacionadas con el manejo integral

del recurso hidrico, la sintesis se presenta a continuacion en la tabla 6:

Tabla 6

Matriz de revisién documental, normativa.

Tipo de documento

Ao de
emisiéon

Enfoque hacia el manejo integral del recurso hidrico

Comisién de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento
Basico - CRA -

2010

Promover la competencia entre quienes presten los servicios de agua
potable y saneamiento basico o regular los monopolios en la
prestacion de tales servicios, cuando la competencia no sea posible,
todo ello con el propdsito de que las operaciones de los monopolistas
y de los competidores sean econdmicamente eficientes, se prevenga el
abuso de posiciones dominantes y se produzcan servicios de calidad.
La comisién podrd adoptar reglas de comportamiento diferencial,
segln la posicion de las empresas en el mercado (Ley 142 de 1994)

Superintendencia de
Servicios Publicos
Domiciliarios — SSPD

Ejercer el control, la inspeccién y vigilancia de las entidades que
presten los servicios puablicos domiciliarios, y los demas servicios
publicos a los que se aplica esta Ley (Ley 142 de 1994).

Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial -MAVDT

Ley 99 de
1993 y el
Decreto-
Ley 216 de
2003

A través del Viceministerio de Agua y Saneamiento: trabajar por el
manejo social de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y
aseo, con el fin de garantizar su prestacion con calidad, por medio de
empresas eficientes, con tarifas justas y equitativas, y que tengan por
finalidad mejorar los indices de calidad de vida de la poblacion.

De manera especifica en temas hidricos, le corresponde al MAVDT, a
través del Viceministerio de Ambiente, orientar el proceso de
formulacién de politicas; regular las condiciones generales para el
saneamiento del medio ambiente; fijar las pautas para el ordenamiento
y manejo de cuencas hidrogréaficas; establecer los limites maximos
permisibles de vertimientos; fijar el monto minimo de las tasas
ambientales; y regular el manejo del recurso en zonas marinas y
costeras, entre otros.

Constitucién Politica de
Colombia 1991

1991

Articulo 311: Establece las funciones de los municipios, entre las que
se encuentra la prestacion de los servicios publicos que determine la
Ley, mientras que el Articulo 313 establecié las atribuciones de los
Consejos Municipales en relacion con la prestacion de los servicios
bajo responsabilidad de los municipios. Ademas, el Articulo 315
determind que el Alcalde tenia como atribucion la de dirigir la accién
administrativa del municipio y asegurar la prestacion de los servicios
publicos a su cargo.
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Afio de
emision

Tipo de documento

Enfoque hacia el manejo integral del recurso hidrico

Politica Nacional para la

Gestion Integral del Recurso

Hidrico. Bogota, D.C.:

Colombia, Ministerio de 2010
Ambiente, Vivienda y

Desarrollo Territorial,

MAVDT, 2010.

Establece los objetivos, estrategias, metas, indicadores y lineas de
accion estratégica para el manejo del recurso hidrico en el pais, en un
horizonte de 12 afios.

La Declaracion de Rio sobre Ambiente y Desarrollo (Naciones
Unidas, 1992). Las zonas de paramo, sub-paramos, los nacimientos de
agua y las zonas de recarga de acuiferos seran objeto de proteccién
especial (numeral 4, articulo 1 del Titulo I). * En la utilizacién de los
recursos hidricos, el consumo humano tendra prioridad sobre
cualquier otro uso (numeral 5, articulo 1 del Titulo I).

Corporacién Auténoma
Regional de Boyaca
CORPOBOYACA

Administrar los recursos naturales y promover el desarrollo
sostenible. Realizar acciones en la conservacion del recurso hidrico y
evitar la contaminacién mediante el vertimiento de desechos. Apoyar
y asesorar las acciones que por ley le competen en el marco del SINA
y asesoria a través de convenios de cooperacion inter administrativos
Participar en la formulacion de planes de ordenamiento y manejo de
cuencas hidrogréficas.

Proteger las fuentes de agua, abastecedoras de los acueductos rurales
y ejecutar obras para mitigar los efectos de las aguas residuales y
excretas sobre las mismas. Vigilar y controlar el manejo de las
microcuencas. Ceder la concesion por uso de agua a los acueductos
rurales.

Ley 373/ 1997 (Programa
para el uso eficiente y ahorro 1997
del agua)

Las entidades encargadas de la prestacién de los servicios de
acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccién hidroeléctrica y
demas usuarios del recurso hidrico, deben incorporar obligatoriamente
un programa para el uso eficiente y ahorro del agua.

Resolucion CRA 287/ 2004 2004

Por la cual se establece la metodologia tarifaria para regular el calculo
de los costos de prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado.

Fuente: Autora.

Los documentos abordados y revisados, se convirtieron en informacion valiosa a la hora de
orientar a las comunidades frente a los marcos normativos que se tienen en lo que respecta al
manejo integral del recurso hidrico; asimismo, desde lo contemplado en tales documentos se
inicia la estructuracién de propuestas que sean insumos basicos para que las comunidades
conozcan y puedan proyectar en beneficio del servicio, proyeccion y sustentabilidad del
acueducto.

- lgualmente, se reviso la documentacion con que cuenta la asociacion, para diagnosticar los
enfoques, propuestas, normatividad y alcances que desde la asociacion tiene proyectado para
el funcionamiento del acueducto. Los resultados se contextualizaron en un instrumento a

manera de matriz de analisis y se muestran en la tabla 7.
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Tabla 7
Matriz de revision documentos Asociacion.
. Afio de . . .
Tipo de documento emision Enfoque hacia el manejo integral del recurso hidrico
Avrticulo 8: Objeto social de la Asociacién:
- Coordinar y promover las diferentes actividades relacionadas con el
. mantenimiento del acueducto.
Estatutos que rigen a la incul : - los habi | 4
Asociacion de Usuarios del - Vincular mediante promocion a todos_ 0s abitantes en el area que
. cubre el acueducto a fin de que participen en el mantenimiento y
Acueducto Tajamar La 2002 S .
. R operacion del sistema.
Bdveda de Firavitoba — L . .
- Solicitar a las diferentes entidades gubernamentales para que
USOTABOFI . . .
concurran financieramente en las mejoras de las obras.
- Ejecutar la adecuada recoleccion de las aguas residuales
domésticas.
- Promover la defensa y proteccion de las cuencas hidrogréficas.
Se recomienda realizar un adecuado proceso de captacion y
Resolucién N°, 0371 del 31 conduccidn del agua para buen funcionamiento.
de Marzo de 2006, por Se debe atender a las recomendaciones de la secretaria de salud,
medio de la cual se frente a la potabilidad del liquido.
modifica el articulo primero 2004 y 2006 La corporacion informa a los interesados para que adelanten
de la resolucién N°. 520 del plantacion de arboles nativos alrededor de la cuenca (nacimiento),
28 de Julio de 2004, acerca para proteger la continuidad del recurso hidrico.
de Concesion de agua. También adelantar la construccion y puesta en funcionamiento del

programa de uso eficiente y ahorro del agua.

El documento contempla el listado de suscriptores del acueducto que
2013 son 260, alli sélo se registra nombre apellidos, en algunos se tiene
nimero de documento de identidad.

Listado de suscriptores del
acueducto

Fuente: Autora.

Los documentos con gue cuenta la Asociacion, corresponden a:

- Un documento que contempla los estatutos que la rigen, documento que presenta serias
falencias de contexto y apropiacién al area y comunidad que se dirige; esto se debe a que
dichos estatutos fueron el resultado de un trabajo realizado por unas personas en el afio 2002,
que sin duda evidencia la copia casi general de un documento que para ese entonces fue
emanado por la Gobernacién de Boyaca. Presenta serias falencias de fondo y contenido, dado
que alude a actividades y acciones que se desarrollan o son tenidas en cuenta mas para
comunidades del &rea urbana, asi como para acueductos que estdn casi perfectos en
consolidacién, funcionamiento y normatividad; caso que no es el del acueducto en estudio,
puesto que para la fecha de que se consolidan los estatutos el acueducto estaba en etapa de
formacion y que la comunidad no contaba con apoyo profesional para adelantar las acciones
pertinentes.

- También se encontrd una resolucién de concesion de aguas, otorgada por la Corporacion

Auténoma Regional de Boyaca - CORPOBOYACA, la cual fue emanada en el afio 2006, con
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una vigencia de 4 afos. En este documento, se aclara la cantidad de agua otorgada a la
comunidad, asi como el uso que se le debe dar; igualmente contiene informacion referida a las
acciones que deberia adelantar la junta del acueducto y en general la comunidad, para el buen
funcionamiento del acueducto. Algunas de las recomendaciones fueron: Plantear el programa
de uso eficiente y ahorro de agua, realizar reforestacion y proteccion de los nacimientos que
conforman el acueducto, establecer un mecanismo tarifario atendiendo a lo establecido por
norma; realizar los respectivos trabajos de captacién y conduccion del agua, asi como el
tratamiento de potabilizacion; finalmente recomiendan a la junta para que realice
oportunamente los tramites de renovacion de la solicitud de concesion antes del tiempo

otorgado por la Corporacion.

4.1.3 Actividad 3: Encuesta dirigida a algunos miembros de la Asociacién
A continuacién se presentan los resultados obtenidos a partir de las respuestas de los
encuestados frente a cada uno de los cuestionamientos planteados.

NO
72%

Figura 2. Apreciaciones frente al funcionamiento del acueducto.
Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.

En la figura 2 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢EIl acueducto funciona
adecuadamente? Se observa que el 72% de los usuarios manifiestan que el funcionamiento del
acueducto no es el mejor, justificando la respuesta con enunciados como:

- El agua llega cada dos o tres dias por eso digo que no funciona bien
- El agua cuando llega solo dura medio dia y se acaba en la tuberia
- En algunos sectores o casas no llega con la misma presién que en otros casas

El restante 28% de los usuarios manifiestan que el acueducto si funciona adecuadamente,
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justificando su respuesta con enunciados como:
- Gracias al acueducto tenemos agua en la casa sino no tendriamos
- Con el acueducto y la tuberia es posible obtener agua solo abriendo la llave
Esta informacion permite analizar sobre el funcionamiento del acueducto, deduciendo
segun porcentaje de respuestas que el servicio es intermitente, ademéas de que la cobertura no

es la mejor, elementos que se van copilando para ser tenidos en cuenta posteriormente.

M A la Administracion Municipal
M A la Junta Administradora del Acueducto
m Al presidente del Acueducto

Al fontanero del Acueducto

A la comunidad en general

Figura 3. Apreciaciones sobre los responsables del acueducto.
Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.

En la figura 3 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢ A quién le corresponde
velar por el funcionamiento y mantenimiento del acueducto? Se observa que el 31% de los
usuarios manifiestan que el funcionamiento del acueducto le corresponde a la junta
administradora, un 30% respondieron que al presidente del acueducto, asi mismo un 30%
respondieron que al fontanero, el 5% respondieron que a la administracion municipal y
finalmente el 4% respondieron que a la comunidad en general.

En general, los usuarios manifiestan diversidad de apreciaciones frente al o a los
responsables de velar por el funcionamiento del acueducto, dejando con esto ver que no se
sienten participes y responsables de tales acciones, lo cual los convierte en usuarios que
esperan que les llegue el agua sin tener en cuenta los deberes que como comunidad se tienen.
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Figura 4. Conocimiento de proyectos o programas del acueducto.
Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.

En la figura 4 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢EIl acueducto cuenta
con el programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua? Se observa que el 67% de los usuarios
manifiestan que no saben si el acueducto cuenta con tal programa, el 22% respondieron que no
lo tiene el acueducto y el 11% respondieron que el acueducto si tiene tal programa.

Lo anterior muestra que hay desconocimiento de lo que es el programa de uso eficiente y
ahorro de agua, convirtiéndose en una necesidad de fortalecer al respecto, dada la importancia

de este tipo de proyectos para que la comunidad haga uso adecuado del recurso.

No sabe
71%

Figura 5. Conocimiento de las acciones adelantadas por la Junta del Acueducto frente al uso
adecuado del agua.

Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.
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En la figura 5 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢Sabe usted si la Junta
del Acueducto estd adelantando proyectos, propuestas o estrategias para hacer uso adecuado
del agua?. Se observa que el 71% de los usuarios manifiestan que no saben si el acueducto esta
adelantando proyectos, propuestas o estrategias para hacer uso adecuado del agua, el 22%
respondieron que no y el 7% respondieron que si tienen conocimiento de que se estén
adelantando proyectos.

Estos resultados dejan ver que la gran mayoria de los usuarios no tienen informacion de lo
que la junta administradora del acueducto esté realizando, ya sea por desinterés o por falta de

divulgacién desde la junta si es que estan adelantando esas acciones.

Figura 6. Apreciaciones del papel que debe adelantar la Junta del Acueducto.
Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.

En la figura 6 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢La Junta del
Acueducto convoca a reuniones (asambleas) para informar a la comunidad sobre temas del
acueducto? Se observa que el 93% de los usuarios manifiestan que si convoca a asambleas la
junta administradora, mientras que el 7% respondieron que no hacen convocatorias.

De manera general, los usuarios estan satisfechos porque la Junta administradora convoca y
socializa periddicamente a través de reuniones, lo que esta pasando con el acueducto. Aspecto
que orienta las respuestas del cuestionamiento anterior, analizando al respecto que sabiendo
que si se hacen reuniones periédicas donde se informa de las acciones que adelanta el
acueducto, entonces esto indica que desde la junta no se tienen o se estaban adelantando
proyectos, propuestas o estrategias par a hacer uso adecuado del agua. Un elemento mas que

se retomara para la construccién de las propuestas.
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Figura 7. Apreciaciones frente al uso y manejo del agua.
Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.

En la figura 7 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢Realiza usted manejo y
uso adecuado del agua proveniente del acueducto (no la malgasta)? Se observa que el 91% de
los usuarios manifiestan que si realizan uso adecuado del agua del acueducto, mientras que el
9% respondieron que no lo hacen.

Quienes respondieron que si realizan uso adecuado del acueducto justifican su respuesta
con aspectos como:

- Solo la utilizamos para el consumo de la casa es decir para alimentacion, aseo y lavar ropa.
- Los dias que llega el agua solo abrimos la llave para coger la que se necesita y luego
cerramos para que les llegue a los demas vecinos.

- Si porque el agua la utilizamos para regar los pastos para los siembro y para la casa.
Quienes respondieron que no realizan uso adecuado justifican su respuesta con aspectos como:
- Porque algunas veces dejamos la llave abierta y se riega el agua después de llenar el tanque
- Porque no sabemos cual es el uso adecuado que se le debe dar al agua del acueducto

Segun los resultados se analiza que a pesar del gran porcentaje que respondieron hacer buen
uso, dentro de este uso esta los regadios de potreros y siembros, elemento que preocupa
maxime cuando en respuestas anteriores se manifestd que el servicio es intermitente tanto en
el periodo diario como semanal, lo cual indica que el recurso es limitado. Estos elementos se

destacan y tendran en cuenta a la hora de plantear las propuestas.
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Figura 8. Usos del agua que proviene del acueducto.
Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.

En la figura 8 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ;Qué uso le da al agua
que proviene del acueducto. Por qué? Se observa que el 57% de los usuarios eligieron la
opcidn (e), que indica que utilizan el agua para: consumo humano, abrevadero de animales,
riego de cultivos y riego de potreros, mientras que el 43% eligieron las opciones (a y b), que
corresponden a uso para consumo humano y para abrevadero de animales.

Al respecto, y segun los resultados del anterior cuestionamiento, se observa que el gran
porcentaje que respondio si hacer buen uso del agua, lo traduce en que buen uso es utilizarla
para todo lo que sea necesario en las fincas, hasta regar potreros. Esto deja ver que la cultura
de uso adecuado del agua no es clara y que tal vez se deba a falta de sensibilizacién al

respecto.

Figura 9. Apreciaciones frente a participar en procesos que favorezcan la sostenibilidad del
acueducto.

Fuente: Encuesta aplicada en junio de 2014.
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En la figura 9 se presentan los resultados frente al cuestionamiento ¢, Le gustaria conocer y
participar en estrategias, programas y proyectos que favorezcan el uso y manejo adecuado del
recurso hidrico, para el buen funcionamiento del acueducto?. Se observa que el 97% de los
usuarios manifiestan que si les gustaria participar y conocer formas de uso y manejo adecuado
del agua, mientras que el 3% respondieron que no les gustaria participar.

Quienes respondieron que si les gustaria conocer y participar en estrategias, programas y
proyectos que favorezcan el uso y manejo adecuado del recurso hidrico, para el buen
funcionamiento del acueducto justifican su respuesta con enunciados como:

- Si porque sabriamos exactamente cuales serian los usos y cuidados que debemos tener con
el agua del acueducto

- Porque asi los vecinos conocerian que el agua no es para regar potreros y siembras sino
para usos de la casa.

- Si porque teniendo en cuenta lo que dicen del calentamiento global el agua se va a acabar.

- Me gustaria saber y conocer de todo eso porque mirando el fenémeno del nifio el verano
cada vez es mas largo y no hay agua.

- Si porque conociendo todo eso todos los que hacemos parte del acueducto no
malgastariamos el agua y pensariamos en quienes no les llega.

Quienes respondieron que no les gustaria conocer y participar en estrategias, programas y
proyectos que favorezcan el uso y manejo adecuado del recurso hidrico, para el buen
funcionamiento del acueducto justifican su respuesta con enunciados como:

- No porque eso implica que nos citen a reuniones cada rato.
- No porque con esos proyectos y programas seguramente dirdn que no podemos seguir
regando los pastos con el agua del acueducto.

En general el analisis de los resultados obtenidos a partir de la encuesta aplicada, muestran
la necesidad apremiante el dar inicio a un proceso de planeacion, disefio, socializacion y
gjecucion de propuestas que respondan al reconocimiento e importancia de que todos los
usuarios del Acueducto tengan informacién acerca de su estructura, funcionamiento,
responsabilidades y sobre todo manejo y uso adecuado del recurso hidrico, como lo indican
Pefia y Solanes (2002), “la gobernabilidad incluye la capacidad de disefio de politicas publicas
que sean socialmente aceptadas, orientadas al desarrollo sustentable del recurso hidrico, y de

hacer efectiva su implementacion por los diferentes actores involucrados”. En el caso
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particular, no se trata de politicas publicas, pero si de acciones que permitan estructurar y
orientar procesos en beneficio de toda la comunidad.

Lo anterior atendiendo a que en su mayoria los encuestados manifestaron desconocer cosas
y procesos centrales para el desarrollo y funcionamiento del acueducto, asi como creencias de
que usar el agua del acueducto para todo tipo de actividades es una accién normal. Igualmente,
es de rescatar el interés manifestado por los encuestados para participar y conocer en procesos
que beneficien el buen funcionamiento del acueducto y el uso adecuado del recurso agua,
como se planea desde los principios del Manejo Integral de los Recursos Hidricos,
considerando que “todos los grupos y personas implicados en el manejo especifico del agua
son corresponsables del funcionamiento disciplinado y racional en este caso, del acueducto
que tengan a su cargo”. Este manejo integral del recurso hidrico se consolido como

metodologia en la Conferencia Internacional sobre Agua y Medio Ambiente de Dublin (1992).

Los elementos hasta ahora abordados, de los cuales se tienen resultados que muestran
desconocimientos, desarticulacion y preocupacion por las acciones y percepciones que los
usuarios tienen sobre el acueducto y en particular sobre el uso adecuado del recurso hidrico, se
convierten en las bases para pensar en la intervencion para orientar, apoyar, plantear y
desarrollar acciones que beneficien y aporten en la sostenibilidad del acueducto y del recurso

hidrico.

4.1.4 Actividad 4: Entrevista semiestructurada dirigida al representante legal o

dirigentes del acueducto

El desarrollo de esta actividad correspondid a realizar la entrevista (apéndice C), al
presidente del acueducto, cuyo propdsito fue conocer aspectos centrales de la organizacion,

manejo y propasitos de la asociacion, frente al uso del recurso hidrico.

En la tabla 8, se describe la informacion obtenida a partir de la entrevista realizada al

presidente del acueducto.
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Tabla 8
Resultados de la entrevista.

ENTREVISTA: ACTOR COMUNITARIO

Preguntas

Respuestas

¢Cémo se iniciod la consolidacion
del acueducto y qué beneficios
considera usted trajo tal proceso
para la comunidad influyente?

La poca existencia de nacimientos en los sectores llevo a que las Juntas
de Accion Comunal, se reunieran e iniciaran el proceso de
consolidacion del Acueducto, esto fue hace 18 afios. La comunidad
puso la mano de obra, asi como dinero para compra de materiales.

Los beneficios es poder contar con el servicio de agua en las casas, y
aunque solo llega unas 4 horas al dia es lo mejor que se ha hecho en la
region, pues el agua es fundamental para el desarrollo de la vida.

¢Usted conoce toda la
reglamentacién y la normatividad
vigente que deben cumplir los
acueductos rurales?

No. Nosotros organizamos la Junta del Acueducto y estamos
funcionando pero realmente no sabemos que normas regulan estos
acueductos.

¢Conoce usted el Plan
Departamental de Aguas y sabe
cudl es el papel de este con los
acueductos rurales?

He escuchado que es una entidad de la Gobernacién y que desde alli se
organizan y ayudan a los acueductos, pero a nosotros nunca nos han
ayudado con nada. Hasta el momento nosotros como Acueducto
tampoco hemos solicitado ayuda a este plan, porque no sabemos donde
queda ni que hay que llevar.

¢En el acueducto, cudles son las
principales problematicas que se
presentan?

Las problematicas son como el hecho de que no llega agua todo el dia
sino unas 4 horas, también que al estar muy lejos todos los usuarios las
tuberias deben mantener agua en sus redes y por eso no alcanza el agua,
en general la comunidad no hace uso adecuado del agua, no se tiene un
tratamiento de agua, en un andlisis de laboratorio que se hizo nos
dijeron que debiamos hacer tratamiento de agua para el consumo
humano, otra problematica es que de uno de los nacimientos toca
bombear el agua y el recibo de luz sale muy caro, la gente es netamente
campesina y no hay disponibilidad de plata. Ojala alguien nos asesorara
y ayudara para mejorar las condiciones del acueducto.

;Sabe usted en qué consiste el
Programa de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua? ¢Considera
que es importante implementarlo
en el acueducto que representa?

He escuchado a algunos presidentes de otros acueductos que es un
documento que pide CORPOBOYACA, para que Autoricen la
concesién, también que sirve para que la comunidad o usuarios
utilicemos bien el agua y asi conservemos los nacimientos, entonces
considero que si seria bueno que nuestro acueducto lo tuviera para que
todos supiéramos como cuidar el agua.

¢En el municipio, existe alguna
asociacion de acueductos rurales
donde se reGinan para socializar
temas comunes  sobre el
funcionamiento de los mismos?

No. No hay asociacion de acueductos, hay es diferentes asociaciones o
juntas de acueductos, pero nunca nos reunimos para hablar y saber
cémo funcionamos ni que debemos hacer para que nos ayude el
gobierno.

¢La Alcaldia Municipal,
CORPOBOYACA o las
Universidades apoyan el
acueducto que representa?

No. Solo hace un tiempo de la alcaldia nos ayudaron con unos tubos,
pero nada mas, CORPOBOYACA es la que nos da la concesion pero
ayudar en mas cosas no y Universidades menos, eso como estamos tan
lejos de las ciudades por aca no vienen, pero si nos gustaria que todas
esas entidades no conocieran y apoyaran para que el acueducto
funcionara mejor y también para que nos orienten en como cuidar el
agua.

¢Actualmente, estd adelantando
proyectos 0 propuestas que
beneficien el funcionamiento del
acueducto?

Pues estamos iniciando a mirar que mas nos toca llevar a CorpoBoyaca
para que nos den la n porque ya se vencio, también estamos revisando
los contadores para que la gente no gaste mas agua de la que se acordd
pero aun asi hay gente que se conecta ilegalmente y gasta mucha agua.
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Preguntas Respuestas

Que vengan del municipio, CORPOBOYACA las Universidades y nos
orienten en como hacer para que no malgastemos el agua, para que no
tengamos que pagar tanto por el recibo de la luz por el bombeo que hay
que hacer en uno de los nacimientos, para que nos den arboles y asi
cuidar los nacimientos, para saber como es lo del programa de ahorro
de agua, para que nos den recursos y asi mejorar todo.

¢Qué propuestas de educacion y
gestion ambiental cree usted que

9 se requieren para que el
acueducto que representa
funcione mejor?

¢Estaria de acuerdo que como Claro eso seria muy bueno, porque seria la primera persona que se
estudiante de la Maestria en interesa para hacer eso con nosotros, también porque nos ayudaria con
Desarrollo Sostenible y Medio todos los papeles y cosas que toca hacer para CORPOBOYACA, para
Ambiente de la Universidad de el tratamiento del agua, para la cdmara de comercio, para la DIAN, y
Manizales, los apoyara en bueno también porque no ensefiaria como utilizar bien el agua para que
orientacion y capacitacion sobre a todos nos llegue.

el manejo integral del recurso

hidrico?

10

Fuente: Autora.

Segun los resultados de la entrevista, se denota que la organizacion y funcionamiento del
Acueducto, es el resultado del trabajo que las comunidades influyentes de las tres veredas ha
venido adelantando, por lo que claramente se infiere que el apoyo de entidades como
administracion municipal, CORPOBOYACA, plan departamental de aguas, universidades,
entre otras no se ha dado para este acueducto, quedando la organizacién y funcionamiento a
merced del trabajo y capacidades que la comunidad posee; sin duda el trabajo adelantado por
la comunidad es muy bueno pues hoy cuentan con servicio de agua en las casas, que aunque
solo sea por 4 horas diarias es mejor que no tenerlo. Lo anterior refleja y corresponde a lo
planteado por (Correa, 2006), quien refiere que:

Los acueductos son el sector social de la gestion del agua en Colombia, y de hecho hacen

parte de lo que deberia ser un auténtico sistema nacional de prestacién del servicio publico

de agua, el cual deberia articular las diferentes formas publicas existentes de gestion, bajo
los principios constitucionales de pluralismo juridico y de participacion vigentes en el pais.

De igual manera, se denotan las preocupaciones que aquejan a la comunidad en cuanto a la
sostenibilidad del acueducto, pues se requiere de intervencion de autoridades competentes para
adecuar las redes, gestionar proyectos de uso de energias renovables para evitar el bombeo con
electricidad, orientacién y capacitacién tanto a los miembros de la Junta como a la comunidad
en general, frente a las buenas practicas de uso y manejo del recurso hidrico, asi como la
preservacion y conservacion de los nacimientos, y en general el abordaje de procesos que
capaciten y beneficien a la comunidad, teniendo en cuenta lo planteado por Carrizosa:

La vision ambiental compleja de la realidad se fundamenta en lo que se ha venido Ilamando

el paradigma de la complejidad o el pensamiento complejo, la aproximacion filosofica y
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cientifica que insiste en afrontar con la mayor valentia posible una vision no reduccionista y

no simplificarte, explicita y consciente, en la que se acepta que vivimos en un mundo pleno

de variables e interrelaciones, que nuestra vision no es nada diferente a una percepcion
subjetiva, y que lo que llamamos causa es siempre el efecto de algo mas que a su vez esta

interrelacionado con otras variables. (Carrizosa, 2000)

Finalmente, se evidencio el interés de parte del presidente del acueducto para que el trabajo
se pueda realizar, tomandolo como una estrategia de trabajo colaborativo, donde el apoyo sera
fundamental para la orientacion de la comunidad en cuanto a la importancia y buen manejo del
recurso hidrico y también a la junta administradora para la gestion y proyeccion del acueducto

tanto en el orden local como regional.

4.2 Fase Il, o fase de actuacion

4.2.1 Actividad 1: Planteamiento, gestion y desarrollo de las propuestas

Una vez adelantadas las actividades de la fase de observacion, se programé y realizo
reunion con la comunidad en general beneficiaria del acueducto, dandose a conocer los
resultados obtenidos una vez aplicada la encuesta, la entrevista, revision documental y
observacién permanente. Lo anterior permitio la participacion de la comunidad en el
establecimiento de las tematicas centrales para la consolidacion de las propuestas de gestidn
ambiental que aporten en el uso sostenible del acueducto, en este sentido y segin los
elementos metodologicos establecidos, la articulacion e interaccion entre la comunidad y la
investigadora enriquecen el proceso investigativo, que tiene como “finalidad comprender y
resolver problematicas especificas de una colectividad vinculadas a un ambiente (grupo,
programa, organizacion o comunidad), asimismo se centra en aportar informacién que guie la
toma de decisiones para proyectos, procesos y reformas estructurales” (Creswel, 2013b;
McVicar, Munn-Giddings y Abu-Helil, 2012; Somekh et al., 2005; y Eliot, 1991, citados por
(Hernéndez, et al., 2014, p. 496).

Sobre esto, se aclara que las propuestas de gestion ambiental planteadas, son el resultado de
lo observado y obtenido directamente del acueducto en mencion, y que ademas se articulan a
lo contemplado desde el propdsito general de la investigacion, por ende no estan estructuradas

en el marco de alguin plan de desarrollo, plan de accién o plan de manejo ambiental, por
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consiguiente son los elementos que se consideraron pertinentes para gestionar y desarrollar en
el corto y mediano plazo, pues el objeto de la investigacion no es solo plantearlas sino lograr
desarrollarlas. Estas propuestas fueron elaboradas con la participacion de personal de la Junta
Administradora del Acueducto y la autora de la investigacion.

A continuacion y de forma general se presentan las cuatro (4) propuestas planteadas con su

respectiva descripcion y gestion adelantada para el logro de las mismas:

Propuesta para consolidar tramites de legalizacion del acueducto

Con esta propuesta, se busco generar articulacion y consolidacién de los distintos soportes
legales que son necesarios para la continuidad y funcionamiento del acueducto, lo anterior en
atencion a que como se report6 en la revision documental y en la entrevista al presidente del
acueducto, no se cuenta con una resolucién de concesion de agua vigente, lo cual es muy
delicado pues asi el acueducto estaria funcionando (captando agua) de manera nho
convencional.

La gestion estuvo a cargo de la investigadora y los miembros de la junta administradora,
gue en conjunto se dieron a la tarea de adelantar las siguientes acciones para el desarrollo de la

propuesta enunciada:

1. Se dio inicio los tramites necesarios para obtener la concesion de aguas superficiales y tener
acceso Yy disposicion para el suministro a la comunidad. Lo anterior se realiz6 atendiendo a
gue segun los articulos 88 del Decreto 2811 de 1974, 28, 30 y 36 del Decreto 1541 de 1978,
establecen que toda persona natural o juridica, publica o privada requiere concesion o permiso
de la autoridad ambiental competente para hacer uso del agua; aspecto este que el Acueducto
Tajamar la Bdveda no estaba dando cumplimiento. Para esto se consulté en la Corporacién
Auténoma Regional de Boyacd — CORPOBOYACA, entidad que ejerce jurisdiccion en la
zona donde se encuentra el acueducto, sobre los tramites y requisitos necesarios para adelantar
la solicitud de concesion de aguas superficiales. Posteriormente fue necesario adelantar

actividades como:

- Reuniones con los miembros de la JUNTA ADMINISTRADORA del acueducto, se

socializaron los aspectos y requisitos necesarios para iniciar el tramite de concesion de agua.
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- Levantar el listado general de usuarios del acueducto. Se tomo la informacion de los
habitantes del sector y usuarios del Acueducto de Tajamar la Bdveda, con el objeto de
consolidar una base de datos para tener un registro informativo integral de toda la poblacién
del area de influencia del acueducto que sirve para tomar decisiones en cuanto a la distribucién
de los usuarios y su localizacion como también en el manejo de la calidad del agua.

- Consolidar los documentos y requisitos solicitados por la Secretaria de Salud del
departamento para obtener la autorizacion sanitaria de esta entidad y asi poder continuar con
proceso de solicitud de concesion, entre los que se tienen (Mapa hidrografico de la fuente
abastecedora, caracterizacion de la fuente: resultados de los analisis microbiologicos y fisico

quimicos, sistema de tratamiento planteado segun resultados de los analisis).

- Tramite y actualizacion de documentos ante Camara de Comercio y DIAN. Se adelantaron
las acciones necesarias con la Junta Administradora para presentar informacion necesaria ante
la Camara de Comercio, de tal manera que se pueda legalizar el estado y funcionamiento del

Acueducto. Igualmente se realizé el tramite ante la DIAN (apéndice C).

- Asimismo se dio inicio a la asesoria para adelantar la actualizacion de informacion del
Acueducto ante la Sper intendencia de servicios publicos.

Producto de las acciones que conforman la propuesta en mencion, se logrd gestionar y
consolidar toda la informacion requerida por Secretaria de Salud y CORPOBOYACA, para
adelantar el trdmite de obtencion de concesion de agua, lo cual se ve reflejado en la resolucion
1379 del 26 mayo de 2015 (apéndice D), por la cual CORPOBOYACA otorga una concesion
de aguas superficiales a la ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR
LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA por un periodo de 10 afios. Sin duda este
es un gran logro que beneficia notoriamente la sostenibilidad y funcionamiento del Acueducto.

Propuesta para promover acciones que conduzcan a asegurar la calidad del recurso
hidrico del acueducto

El objeto de esta propuesta se enmarca en la necesidad y obligacion de los entes prestadores
de servicio publico, en este caso del agua de garantizar que el servicio que prestan sea de
calidad, por lo cual empoderar a la comunidad y adelantar acciones que contribuyan en este

logro fue el interés de plantear la propuesta.
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Para lo anterior, desde el inicio de la investigacion y de manera continua se fueron

generando expectativas y necesidades frente a la calidad del recurso hidrico que se estd
brindando a la comunidad, por lo que se plantearon y adelantaron procesos conducentes a
responder a tales necesidades que beneficiaran al Acueducto, las acciones formuladas para la
consolidacién de la propuesta fueron:
- A partir de los requisitos solicitados por la Secretaria de Salud, se tomé en cuenta los
resultados del andlisis fisico-quimico y microbioldgico del agua de los nacimientos del
acueducto, encontrando en las primeras pruebas de analisis (afio 2010) problemas en la calidad
del agua, asi como las notificaciones que la Secretaria de Salud del Departamento envio al
Acueducto (2014), los cuales se tuvieron en cuenta para tomar las medidas correctivas y para
mejorar (apéndice E).

- Capacitacion a la Junta Administradora, para realizar solicitud ante Administracion
Municipal, con el fin de obtener apoyo econdémico con destino a garantizar la calidad del agua
del Acueducto. Producto de esta gestion se logrd obtener respuesta favorable, con lo cual la
Administracion Municipal hizo entrega de dos dosificadores por goteo y dos canecas de cloro
en pastilla para ser instalados en los dos tanques de almacenamiento del acueducto (ver

figuras).
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Figura 10. Tratamiento agua.

Fuente: Autora.

- lgualmente se adelantaron capacitaciones de caracter técnico a los miembros de la Junta

Administradora para que realicen otras acciones que contribuyan al logro de agua de calidad

apta para el consumo humano. Dentro de estas acciones estan:

* Establecer un cronograma de actividades para realizar limpieza de tanques y nacimientos.

* Proyectar un plan de saneamiento hidrico.

* Efectuar un programa que establezca las responsabilidades de la comunidad en el
acueducto.

* Realizar seguimiento y adecuacion a los macro y micro medidores que estan instalados para
garantizar la continuidad y calidad del agua.

* Adquirir los equipos y materiales necesarios para que el fontanero adelante adecuadamente
la manipulacion de los equipos instalados.

En lo que respecta al impacto de la segunda propuesta planteada, se logro la gestion,
obtencion e instalacién de un sistema de tratamiento (desinfeccion del agua) que responda a
los resultados microbioldgicos y fisico quimicos obtenidos, lo cual se traduce en el cambio
notorio en la calidad del agua, segun resultados recientes (Apéndice F). Sin duda es un gran
avance pues hoy en dia desde el acueducto se garantiza agua potable a toda la comunidad, caso
que en la historia del mismo no se habia visto, pero lo méas importante es que se contribuye a
garantizar la calidad de vida del ser humano no solo con el derecho al agua, sino también con

la garantia de que el servicio es de calidad.
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Propuesta para la sostenibilidad y regulacién del acueducto

El objeto de esta propuesta fue sensibilizar sobre la necesidad de proteger y preservar los
espacios y cuerpos de agua que hacen parte del acueducto, con miras hacia la sostenibilidad
del mismo.

De manera transversal a la investigacion se fue planteando y desarrollando gestiones que
contribuyan en la adecuacion, sostenimiento y futuro del acueducto, las acciones formuladas y
adelantadas para la consolidacion de la propuesta fueron:

- A partir de las sesiones de sensibilizacion adelantadas con la comunidad, se conoci6 que el
Acueducto cuenta con dos terrenos aledafios a los nacimientos denominados “El Tajamar y La
Boveda”, predios que se encontraban sin delimitar (cercas) y desprovistos de vegetacion, al
respecto, se asesoré a la Junta Administradora para presentar propuesta ante Administracion
Municipal, con miras a obtener recursos econémicos con destino a realizar cerramiento y
proteccion de los dos lotes del Acueducto. La respuesta fue favorable y la Administracion
Municipal gestiono y destino recursos para realizar el cerramiento de los terrenos del

Acueducto.

Figura 11. Proceso de cercado de los terrenos del acueducto.

Fuente: Autora.
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- Proteccion del recurso hidrico a través de arborizacion. Una vez logrado el cerramiento de
los lotes del Acueducto se asesoré a la Junta Administradora para adelantar gestion ante
CORPOBOYACA y Administracion Municipal, con el propoésito de realizar arborizacion de
los terrenos. En el mes de Agosto del afio 2015 se obtuvo respuesta favorable por parte de la
Administracion Municipal, quien asigno los recursos y garantizo la plantacion de 1500 plantas

de especies nativas, distribuidas en los dos terrenos del Acueducto.

Figura 12. Fotos siembra de arboles.

Fuente: Autora.
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- Iniciar trdmites para construir y desarrollar el programa de uso eficiente y ahorro del agua,
segin lo establecido en la Ley 373 de 1997. Esta accion es fundamental para que la
comunidad en general que hace parte del acueducto sea capacitada y sensibilizada frente a las
acciones y deberes que se tienen en el manejo del recurso hidrico. Al respecto y a partir de la
asesoria y acompafiamiento a la junta administradora del acueducto, se logrd construir el
PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DE AGUA, el cual fue radicado ante
CORPOBOYACA en el mes de diciembre del 2015 (apéndice G).

- Iniciar tramites para adoptar una metodologia que permita regular la forma de pago por uso
del servicio del agua. Lo anterior en relacion a los lineamientos planteados desde la Comision
reguladora de agua potable. Al respecto se socializd y capacitd a la JUNTA
ADMINISTRADORA, para que se inicie el tramite de elaborar la metodologia necesaria para
adoptar el estudio tarifario que sea pertinente a la zona y comunidad, de tal manera que asi los
usuarios sean aun mas sensato en el consumo y uso del agua, igualmente hacer posible que la
comunidad tenga acceso a los beneficios o descuentos que por derecho tienen al estar en zonas
rurales (estratos 1,2 y 3).

La importancia de la tercera propuesta es de trascendencia general, dado que si no se
garantiza la estabilidad y calidad de la estructura fisica, es decir el ecosistema, dificilmente se
contara con la continuidad de los nacimientos, por lo que lograr el cerramiento de los terrenos
asi como la arborizacién, son logros fundamentales que contribuyen a la conservacion,
proteccion y sustentabilidad del recurso hidrico para beneficio de los habitantes de las
comunidades influyentes.

El entorno vegetal y paisajistico del recurso hidrico es responsabilidad no solo del Estado
sino de las comunidades. Estas responsabilidades tienen implicaciones relacionadas no sélo
con la reforestacion y arborizacidn, sino con un compromiso serio contra la contaminacion, los
incendios forestales, la implementacién de buenas practicas agricolas y ganaderas porque las
malas practicas rurales dafian el agua, generan desperdicio, hechos contaminantes, etc., por lo
que se requiere fundamentalmente organizar, capacitar y motivar a las comunidades.

El agua es un recurso vital e irremplazable que implica un manejo responsable y racional
no solo del recurso, sino también de su contexto ambiental y geografico. Esto implica

inversion en tiempo y en dinero y un arduo y organizado trabajo comunitario, que debe ser



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 68

factible y posible adelantar porque el agua hay que cuidarla defendiendo el derecho del grupo
que lucho por acceder honestamente al beneficio del recurso.

Propuesta para adelantar procesos de capacitacion a la comunidad miembro del
acueducto para el uso adecuado del agua

El objeto de esta propuesta fue lograr adelantar procesos de sensibilizacion y capacitacion
en torno a la importancia del uso adecuado del agua, con miras a lograr el fomento de
practicas y acciones que favorezcan tanto el estado del acueducto como el acceso al recurso
hidrico.

Es importante mencionar que los mementos de sensibilizacion y capacitacion se dieron a lo
largo del desarrollo de la investigacion, es decir de manera transversal al proceso, en la medida
que el planteamiento y logro de las demas propuestas requirieron de una conceptualizacion y
apoyo de la comunidad en general. Las acciones formuladas para la consolidacion de la

propuesta fueron:

- Se presentd solicitud ante administracion municipal y CORPOBOYACA, para que
capacitaran a los usuarios del acueducto en la importancia de disefiar propuestas y planes para
realizar uso adecuado del recurso hidrico. Se logr6é que desde CORPOBOYACA, asistieran
funcionarios que socializaron la importancia de que la comunidad adelante acciones
encaminadas en el uso y manejo adecuado del agua, para lo cual se requiere construir el
PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA - PUEAA.

- También se adelantaron capacitaciones en temas como:

* La importancia de la participacion comunitaria en propuestas de caracter ambiental.

* La educacion ambiental como herramienta para fomentar la toma de conciencia.

* Importancia del cuidado y preservacion de los ecosistemas de paramo y sub paramo, como
fuentes productores del recurso hidrico.

* Practicas de manejo adecuado del recurso hidrico.

* Profundizacién en conceptos, criterios, metodologias y herramientas para la gestion,
planificacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos de

manejo de cuencas hidrograficas.
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*  Aspectos sobre los conocimientos en planificacién, manejo y gestion del recurso hidrico.

* Acciones y alternativas a desarrollar en épocas de sequia producto de los largos veranos.

Figura 13. Momento reuniones - capacitacion.

Fuente: Autora.

- También se asesord en proceso para participacion en eventos de interés para obtener
informacion.

La asesoria y capacitacion brindada a la Junta Administradora y a la comunidad, se
convirtio en salida del contexto inmediato a participar en eventos a nivel regional y nacional
donde se aborden temas de interés para el desarrollo y sostenimiento del Acueducto, como lo
fue la participacion en el PRIMER DIALOGO REGIONAL DE ACUEDUCTOS RURALES,
celebrado en Tunja, el 04 de Septiembre de 2015.

El planteamiento y desarrollo de la cuarta propuesta, permitié que los actores sociales, es
decir, los miembros de la comunidad influyente del acueducto participaran en las jornadas de
sensibilizacion y capacitacion, adquiriendo conceptos y herramientas para replantear las
apreciaciones que antes del proyecto tenian sobre la importancia de la participacion
comunitaria en el funcionamiento y sostenibilidad del acueducto, no solo en términos técnicos
sino también en aspectos de apropiacion de conductas, de toma de conciencia y proyeccion a

futuro.
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4.3 Fase 11, o fase de reflexién

4.3.1 Actividad 1: Descripcion del aporte de las propuestas desarrolladas

En términos generales, soportados a partir de los logros alcanzados con el planteamiento,
gestion y desarrollo de las cuatro (4) propuestas, y teniendo en cuenta las caracteristicas del
enfoque seleccionado para estructurar el aspecto metodoldgico y en general la investigacion, el
cual permite que el investigador realice los analisis y reflexiones que sobre el proceso se
obtuvieron, en esta actividad se describen tales logros.

El planteamiento de las propuestas se realizé atendiendo a los hallazgos obtenidos durante
el desarrollo desde el momento inicial del planteamiento de la investigacion, elementos que se
convirtieron en la preocupacion y base para pensar en generar cambios en esas situaciones.
Tal como lo contempla el fundamento de las investigaciones cualitativas, el papel del
investigador es y sera el de abordar cada momento de la investigacién como un paso al logro
de metas en la vida; esto es detallar, observar, analizar, confrontar y sistematizar informacion
cuyo “precepto bésico es que debe conducir a cambiar y por tanto este cambio debe
incorporase en el propio proceso de investigacion, es decir, se indaga al mismo tiempo que se
interviene” (Hernandez, et al., 2014, p. 496).

Sobre esto, es claro que el giro que se dio en el acueducto Tajamar la Béveda, a partir de la
investigacion es un hecho de trascendencia, no para la generacién de teorias, sino para la
comunidad influyente del mismo, que haciendo participe del proceso logré adelantar procesos
que sin antes conocerlos hoy son una realidad, son el fruto de la participacion y el trabajo
comunitario. Sin duda contribuir en la concepcion de la visién sistémica del ambiente, donde a
partir del interés y responsabilidad individual se logren acciones de beneficio colectivo, no
solo para la sociedad sino para la estabilidad y sostenibilidad de la naturaleza, son logros que
incitan a continuar forjando capacidades y empoderamientos de los grupos sociales, y son
responsables de estos avances las instituciones formadoras y constructoras de personas no solo
profesionales sino humanas, reconocedoras de la heterogeneidad socio cultural y natural.

El fortalecimiento y estructura que se logré alcanzar a partir de la investigacion en el
acueducto, es un sustento que abre posibilidades para que la comunidad continte
organizandose y planeando acciones que de forma participativa fomenten el trabajo, la

convivencia y proyeccion hacia estrategias alternativas de desarrollo donde la natural
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prevalezca sobre lo industrial. Fundamental ver como la comunidad accede a un servicio mas
eficiente, de calidad y aunque aun con aspectos por mejorar conscientes de que iniciar es
comprometerse con mantener y mejorar, dado que “la generacion de teoria no se fundamenta
en estudios anteriores, Sino que se genera o construye a partir de los datos empiricos obtenidos
y analizados” (Hernandez, Collado y Lucio, 2007). Es el caso del avance de esta investigacion,
que aunque su fin no es generar teorias, si lo fue generar acciones que permitan iniciar,
fortalecer y empoderar a la comunidad, frente a las responsabilidades que como tal tienen con
el funcionamiento y sostenibilidad del acueducto para garantizar la disponibilidad y uso del

recurso hidrico.
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5. Conclusiones

- La organizacion comunitaria que hizo posible la estructuracion y puesta en marcha del
acueducto Tajamar la Béveda del municipio de Firavitoba, sin duda es la muestra que desde
las areas rurales los grupos sociales se organizan y proyectan acciones empiricas que buscan el
beneficio de las comunidades, sin embargo, es necesario que las entidades gubernamentales,
instituciones educativas u otras se interesen por hacer de sus responsabilidades sociales un
verdadero acercamiento a estas comunidades, propiciando la sensibilizacién y orientacion

hacia procesos que favorezcan la continuidad de sus acciones emprendidas.

- El éxito y logro de las propuestas planteadas y desarrolladas se convirtié en un avance muy
importante para la comunidad, atendiendo a que la disponibilidad del agua es fundamental
para cualquier grupo social, con mayor razon cuando a calidad y pertinencia se refiere. Queda
claro que no es suficiente con la intervencion que desde una investigacion se adelante, pues
como todo es un proceso y en este caso lo realizado con esta comunidad es el inicio de un
proceso que estard a la espera de nuevos agentes sociales que continten fortaleciendo y
aportando en la gran labor que las comunidades campesinas realizan como ejemplo de

organizacion y participacion.

- Es de resaltar el papel y compromiso que a partir de la gestién desde la investigacion
respaldo la administracion municipal del momento, garantizando y ejecutando presupuesto
para mejorar las condiciones de estructura, funcionamiento y calidad del acueducto. Esto
muestra que es posible obtener recursos y apoyo desde lo estatal, pero que es necesario
fundamentar y gestionar desde la pertinencia y necesidad, donde las juntas administradoras

tienen un gran compromiso para hacer posible la estabilidad de los acueductos.

- Finalmente, y como un logro mas del proceso adelantado con la comunidad del acueducto
Tajamar la Bdoveda, al cierre de presentacion final de la investigacion, se conocid que se estan
instalando unos paneles solares, como estrategia de energia alternativa a cambio del
extremado uso de energia eléctrica que se estaba haciendo para el sistema de bombeo del agua
del acueducto, esto como producto de la orientacién y gestién adelantada con la junta

administradora.
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6. Recomendaciones

- Es necesario que se realice un Plan de Manejo Ambiental para el Municipio de Firavitoba,
para lograr que el aprovechamiento de los recursos sea mas racional y acorde a las necesidades
y expectativas de la comunidad.

- Generar procesos de apropiacion social y valor ambiental hacia el recurso hidrico, en todas
las veredas del municipio, lo anterior para que sea la comunidad Firavitobense en general la

comprometida con este tipo de procesos.

- Que las instancias correspondientes desde la administracion municipal mantengan el
compromiso y apoyo al acueducto ademas de fortalecer el mantenimiento y sostenibilidad de

todos los acueductos rurales.



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 74

Bibliografia

Ander-Egg, E. (1983). Técnicas de investigacion social. Buenos Aires: Humanitas.

Asamblea Nacional Constituyente. (1991). Constitucién Politica de Colombia. Recuperado el
10 de julio de 2015, de http://www.constitucioncolombia.com/

Asociacion Mundial para el Agua. (2009). Manual para la gestion integrada de recursos
hidricos en cuencas. Londres: Red Internacional de Organismos de Cuenca.

Bericat, E. (1998). La legitimidad cientifica de la integracion. En La integracion de los
métodos cuantitativo y cualitativo en la investigacion social: significado y medida.
Barcelona: Ariel.

Briones, G. (1986). Metodologia y técnicas de investigacion para ciencias sociales.
Recuperado de https://www.contrasentido.net/wp-content/uploads/2007/08/modulo3.pdf
Bustamante, A. (1994). Derecho administrativo colombiano: régimen departamental, régimen

municipal. Medellin: Editorial juridica de Colombia.

Carrizosa Umafia, J. (2000). Qué es ambientalismo: la visién ambiental compleja. Recuperado
el 13 de agosto de 2015, de http://www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/umana0l.pdf

Castellon Pineda, N. U. (2004). Centro Agronomico Tropical de Investigacion y Ensefianza:
Programa de Educacion para el Desarrollo y la Conservacion. (Tesis de Maestria). Centro
Agronomico Tropical de Investigacion y Ensefianza. Turrialba, Costa Rica.

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico. (2004). Resolucion 287
(mayo 25). Por la cual se establece la metodologia tarifaria para regular el calculo de los
costos de prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado. Recuperado el 20 de
agosto de 2015, de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=13956

Conferencia Internacional sobre Agua y Medio Ambiente de Dublin. (1992). Declaracion de
Dublin sobre el agua y el desarrollo sostenible. Revista Alma Mater.

Congreso de Colombia. (1993). Ley 99 (diciembre 22). Por la cual se crea el Ministerio del
Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional
Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones. Recuperado el 02 de septiembre de 2015,
de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=297

Congreso de Colombia. (1994). Ley 142 (julio 11). Por la cual se establece el régimen de los



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 75

servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones. Recuperado el 05 de
septiembre de 2015, de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=
2752

Congreso de Colombia. (1997). Ley 373 (junio 6). Por la cual se establece el programa para el
uso eficiente y ahorro del agua. Recuperado el 02 de septiembre de 2015, de
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=342

Corporacion Auténoma Regional de Boyaca. (2006). Resolucion 0371 del 31 de marzo. Por
medio de la cual se modifica el articulo primero de la resolucion N° 520 del 28 de Julio de
2004, acerca de Concesién de agua.

Correa C., H. D. (2006). Acueductos comunitarios, patrimonio publico y movimientos
sociales. Bogota: Ecofondo. Recuperado el 15 de mayo de 2016, de
http://www.corpenca.org/images/stories/documentos/acueductoscomunitariospatrimoniopu
blicomovimientossociales.pdf

Diaz Moreno, C. M. (2000). Educacion Ambiental para el manejo adecuado y racional del
recurso hidrico en el Colegio San Victor del municipio de Supia Caldas (Trabajo de grado).
Universidad de Manizales. Recuperado el 13 de mayo de 2016, de http://ridum.umanizales.
edu.co0:8080/jspui/bitstream/6789/181/1/150_Diaz_Moreno_Carlos_Mario_2000.pdf

Escobar, J. (2002). La contaminacion de los rios y sus efectos en las areas costeras y el mar.
Santiago de Chile: Naciones Unidas.

Fernandez Cirelli, A. (2012). El agua: un recurso esencial. Revista QuimicaViva, 3(11), 147-
170. Recuperado el 05 de agosto de 2015, de http://www.quimicaviva.gb.fcen.
uba.ar/vl1n3/fernandez.pdf

Firavitoba. Alcaldia Municipal. (2009). Esquema de Ordenamiento Territorial. Firavitoba: La
Alcaldia.

Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico. (2012). Diagnostico del agua en las Américas.
Recuperado el 11 de agosto de 2015, de http://www.ianas.org/water/book/colombia.pdf

Global Water Partnership. (1992). Principios rectores acordados en la Conferencia
Ministerial de Dublin sobre el Agua y el Desarrollo Sostenible. Recuperado el 09 de julio
de 2015, de http://www.gwp.org/The-Challenge/What-is-IWRM/DublinRio-Principles/

Google Maps. (2015). Mapa satelital y ubicacion geografica Firavitoba. Recuperado el 11 de
agosto de 2015, de https://www.google.com.co/maps/place/Firavitoba,+Boyac%C3%A1/



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 76

@5.6746603,-73.0612456,14721m/data=!3m1!1e3!14m2!3m1!1s0x8e6a4363950516f7:0x
73137bda4049eacal6ml!lel

Guhl Nannetti, E. et al. (1998). Guia para la gestion ambiental regional y local. Bogoté:
FONADE.

Guzmén Ramos, A. (2003, agosto). Educacion socio-ambiental y problematica medio-
ambiental global. Recuperado el 18 de mayo de 2016, de www.eco-portal.net

Hall, A. (2002). Una gobernabilidad eficaz para el agua: documento base para el dialogo.
Fortaleza, Brasil: Asociacion Mundial para el Agua.

Hernandez-Sampieri, R., Collado Fernandez, C. y Lucio Baptista, P. (2007). Metodologia de
la investigacion: capitulo 1. Recuperado el 16 de julio de 2015, de http://metodos-
comunicacion.sociales.uba.ar/files/2014/04/Hernandez-Sampieri-Cap-1.pdf

Hernandez-Sampieri, R., Collado Fernandez, C. y Lucio Baptista, P. (2014). Metodologia de
la investigacion. México: McGraw-Hill.

Jaramillo Rios, G. A. (2008). Programa de manejo integral acueductos rurales (Trabajo de
grado). Universidad Tecnologica de Pereira. Recuperado el 13 de mayo de 2016, de
repositorio.utp.edu.co/dspace/bitstream/11059/868/1/62815J37.pdf

Madrofiero, S. M. (2006). Manejo del recurso hidrico y estrategias para su gestion integral en
la microcuenca Mijitayo, Pasto Colombia (Tesis de Maestria). Centro Agrondémico
Tropical de Investigacidon y Ensefianza. Turrialba, Costa Rica. Recuperado el 30 de agosto
de 2015, de http://orton.catie.ac.cr/REPDOC/A0690E/A0690E.PDF

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. (2006). Diagnostico ambiental de
alternativas; proyectos lineales. Bogota: MAVDT.

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. (2010). Decreto-Ley 216 de 2003.
Bogota: MAVDT.

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. (2010). Decreto 2820 de 2010.
Bogota: MAVDT.

Ministerio del Medio Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial. (2010). Politica para la
Gestion Integral del Recurso Hidrico. Bogota: El Ministerio.

Ministerio del Medio Ambiente y Ministerio de Educacion Nacional. (2002). Politica
Nacional de Educacion Nacional SINA. Bogota: El autor.

Ministerio del Medio Ambiente. (1996). Lineamientos de politica para el manejo integral del



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 7

agua. Bogota: El Ministerio.

Municipio de Firavitoba. (2002). Estatutos Asociacion de Usuarios del Acueducto Tajamar La
Boveda. Sogamoso, Boyaca: Camara de Comercio.

Organizacion Panamericana de la Salud. (2004). Tratamiento de agua para consumo humano:
plantas de filtracion répida. Manual I1: disefio de plantas de tecnologia apropiada. Lima:
Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente.

Orozco Gomez, I. E. (2009). Lineamientos ambientales para la gestion de los acueductos
rurales del municipio de Pereira (Trabajo de grado). Universidad Tecnoldgica de Pereira.
Recuperado el 13 de mayo de 2016, de http://repositorio.utp.edu.co/dspace/bitstream/
11059/1250/1/62815074.pdf

Pefia, H., Solanes, M. (2002). Gobernabilidad del agua en las Américas: una tarea
inconclusa. Recuperado el 16 de julio de 2015, de http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/
getdocument.aspx?docnum=967658

Presidencia de la RepUblica de Colombia. (1974). Decreto 2811 (diciembre 18). Por el cual se
dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente. Recuperado el 08 de septiembre de 2015, de http://www.alcaldiabogota.gov.co/
sisjur/normas/Normal.jsp?i=1551

Presidencia de la Republica de Colombia. (1978). Decreto 1541 (julio 28). Por el cual se
reglamenta la Parte 111 del Libro Il del Decreto-Ley 2811 de 1974: “De las aguas no
maritimas” y parcialmente la Ley 23 de 1973. Recuperado el 28 de agosto de 2015, de
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1250

Presidencia de la Republica de Colombia. (1998). Decreto 475 (marzo 10). Por el cual se
expiden normas técnicas de calidad del agua potable. Recuperado el 05 de septiembre de
2015, de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1327

Siles, J. y Soares, D. (2003). La fuerza de la corriente: gestion de cuencas hidrograficas con
equidad de género. San Jose, Costa Rica: HIVOS/IUCN.

Solanes, M. y Gonzalez Villarreal, F. (2000). Los principios de Dublin reflejados en una
evaluacion comparativa de ordenamientos institucionales y legales para una gestion
integrada del agua. Asociacion Mundial para el Agua.

Ulloa, J. J. (1993). Tratamiento de aguas residuales y escombros en el &mbito rural. Madrid:

Agricola Espafiola.



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 78

UNESCO. (2004). Education for a sustainable development. Recuperado el 18 de mayo de
2016, de http://portal.unesco.org.education/en/ev.php-URL_ID=23298&URL_DO=DO _
TOPIC&URLSECTION=201html

World Wildlife Fund. (s.f.). Aprovechamiento racional del agua: promocién del desarrollo
sostenible a través de la gestion integrada de las cuencas hidrograficas. Gland, Suiza: El

autor.



Estado actual del acueducto Tajamar La Boveda y propuestas para uso sostenible 79

Apéndices

Apéndice A
Formato encuesta a usuarios del acueducto Tajamar La Boveda

ENCUESTA SOBRE PERCEPCIONES DE LOS USUARIOS DE LA “ASOCIACION
DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE
FIRAVITOBA, BOYACA”

Por Zulma Yorleny Vargas Nifio
Licenciada en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental - UPTC.
Candidato a Magister Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente - U.M.

Esta encuesta forma parte de un estudio desarrollado por la Autora, el cual se denomina:
“ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DEL ACUEDUCTO TAJAMAR LA BOVEDA
(FIRAVITOBA - BOYACA - COLOMBIA) Y PLANTEAMIENTO DE PROPUESTAS
PARA SU USO SOSTENIBLE”, como requisito para el grado de maestria en Desarrollo
sostenible y medio ambiente, se aclara que la informacion aca suministrada solo sera utilizada
para fines de la presente investigacion.

Con este instrumento se pretende recoger informacidn sobre las percepciones que tienen los
usuarios del acueducto, alrededor de la estructura, proyectos e importancia que tiene el
acueducto, asi como sobre el uso y manejo que se esta haciendo del recurso hidrico.

Para responder esta encuesta, s6lo tendra que marcar con una equis (X) la opcion que usted

considere.

1. ¢El Acueducto funciona adecuadamente?
Si No

¢Por qué?

2. ¢A quién le corresponde velar por el funcionamiento y mantenimiento del acueducto?
a. A la Administracion Municipal

b. A lajunta administradora del Acueducto ___
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Si

c. Al presidente del Acueducto
d. Al fontanero del Acueducto

e. A lacomunidad en general

80

El Acueducto cuenta con el “Programa de uso eficiente y ahorro del agua™?
Si_ No No sabe:
¢Sabe usted si la Junta del Acueducto esta adelantando proyectos, programas o estrategias

para hacer uso adecuado del agua?

Si_ No No sabe:

¢La Junta del Acueducto convoca a reuniones (asambleas) para informar a la comunidad
sobre temas del acueducto?

Si_ No No sabe:

¢Realiza usted manejo y uso adecuado del agua proveniente del acueducto (no la
malgasta)?

Si__ No

¢Por qué?

. El'agua que proviene del Acueducto la utiliza para:

a. Consumo humano b. Abrevadero de animales
c. Riego de cultivos d. Riego de potreros

e. Todas las anteriores

¢Le gustaria conocer y participar en estrategias, programas y proyectos que favorezcan el
uso y manejo adecuado del recurso hidrico, para el buen funcionamiento del acueducto?
No

¢Por qué?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Apeéndice B

Formato entrevista semiestructurada dirigida al representante legal o dirigentes del
acueducto

1. ¢Como se inicio la consolidacion del acueducto y qué beneficios considera usted trajo tal

10.

proceso para la comunidad influyente?

¢Usted conoce toda la reglamentacion y la normatividad vigente que deben cumplir los

acueductos rurales?

¢Conoce usted el Plan Departamental de Aguas y sabe cudl es el papel de este con los

acueductos rurales?
¢En el acueducto, cudles son las principales problematicas que se presentan?

¢Sabe usted en qué consiste el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua? ;Considera

que es importante implementarlo en el acueducto que representa?

¢En el municipio, existe alguna asociacion de acueductos rurales donde se retinan para

socializar temas comunes sobre el funcionamiento de los mismos?

¢La Alcaldia Municipal, CORPOBOYACA o las Universidades apoyan el acueducto que

representa?

¢Actualmente, esta adelantando proyectos o propuestas que beneficien el funcionamiento
del acueducto?

¢Qué propuestas de educacion y gestion ambiental cree usted que se requieren para que el

acueducto que representa funcione mejor?

¢Estaria de acuerdo que como estudiante de la Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio
Ambiente de la Universidad de Manizales, los apoyara en orientacion y capacitacion sobre

el manejo integral del recurso hidrico?
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Apéndice C
Copia Camara de Comercio y DIAN

82

/ Camara de Comercio de Sogamoso
W CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sil)
i & CERTIFICADO DE INSCRIPCION AL REGISTRO DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO
,h“ A ‘ ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE
1

FIRAVITOBA
Fecha expedicion: 2015/07/09 - 16:53:10, Recibo No. R000421522, Operacién No. 01CA70709071

CODIGO DE VERIFICACION: nuG82k0G

LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA. NUMERO: S0500590
N.I. T : 826003280 - 6
EL SUSCRITO SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE SOGAMOSO

1996 Y EL DECRETO 019 DE 2012.
CERTIFICA

SIGLA : USOTABOFI

DOMICILIO: FIRAVITOBA

DIRECCION: CALLE 7 4 59

TELEFONO 1: 3202343929

TELEFONO 3: 3202343929

FAX: NO REPORTO

RENOVO EL ANO 2015 , EL 31 DE MARZO DE 2015

TOTAL ACTIVOS : $ 11,664,792.00

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

9499 ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCIACIONES N.C.P.
CERTIFICA

LUCRO,

ACUEDUCTO TAJAMAR LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA
CERTIFICA

CONTROL: GOBERNACION DE BOYACA
CERTIFICA

HASTA EL 27 DE SEPTIEMBRE DE 2102
CERTIFICA

Fkkkxkdikkrk (CVCYNITINL | A Fxkdrkrkksis

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE LA ENTIDAD
SIN ANIMO DE LUCRO: ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR

EJERCICIO DE LA FACULTAD CONFERIDA POR LOS ARTICULOS 43 Y 144 DEL
DECRETO NUMERO 2150 DE 1995 Y SU DECRETO REGLAMENTARIO 427 DE

QUE POR ACTA NO. 0000001 DEL 28 DE SEPTIEMBRE DE 2002
OTORGADO (A) EN Asamblea General de Asociados , INSCRITA EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO EL 21 DE FEBRERO DE 2003 BAJO EL NUMERO:
00001767 DEL LIBRO I DE LAS PERSONAS JURIDICAS SIN ANIMO DE

FUE CONSTITUIDA LA ENTIDAD DENOMINADA: ASOCIACION DE USUARIOS DEL

ENTIDAD QUE EJERCE LA FUNCION DE INSPECCION, VIGILANCIA Y

VIGENCIA: QUE LA PERSONA JURIDICA NO SE HALLA DISUELTA. DURACION

OBJETO SOCIAL: A) COORDINAR Y PROMOVER LAS DIFERENTES ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON EL MANTENIMIENTO DEL ACUEDUCTO. B ) VINCULAR
MEDIANTE PROMOCION A TODOS LOS HABITANTES EN EL AREA QUE CUBRE
EL ACUEDUCTO A FIN DE QUE PARTICIPEN EN EL MANTENIMIENTO Y
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Formulario del Registro

Unico Tributario

Hoja Principal

Vot ns do i

2. Concepto ctualizamén

Espacio reservado para la DIAN
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4. Numero de formulario
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14229231563
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5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT):
826003280|-|6

6. DV | 12. Direccién seccional

Impuestos y Aduanas de Sogamaoso

I 14. Buzon electrénico

an

1))

IDENTIFICACION

/L

NG

24. Tipo de contribuyente:
Persona juridica

25, Tipo de documento:

26. Namero de Identificacién:

27. Fecha expedicién:

(1]

NN
I A 2 9 O o GO L0

-

Lugar de expedicién 28. Pais:

29. Departamento:

LEL T TN\

3okiéﬂaa}w’micipio:

:

31. Primer apellido

32. Segundo apellido

33, Primer nombre Q\A‘W)f\

Q\_.v&his nombres

35, Razén social:

IASOCIACION DE USUARIOS DE ACUEDUCTO TAJAMAR LA BOVEDA DEL MUNICLPIO

) NS/
E (RAVITOBA

36. Nombre comercial:

// &2;: £

(UBICACD’N/\ N \ 4

40. Ciudad/Municipio:

38, Pais: 39, Departamento: \ \,"/ \\’f* >
COLOMBIA 1|6 |9 ||Boyaca /[ / Flravitoba 2|72
41. Direccion principal
L7 4 50 A, ( D)
42. Correo electrénico: 43, Apartado aéreo / 44VTe ekqo 4 45, Teléfono 2:
Scustispes0@ilmall po (TN N RIS T Telzlofz[slalelelzle] [TTTTTTTTTTTTTT]
N == “GLASIFICACION
Activjdzd ;[.o Qnic;:, N Ocupacién
Actividad principal =tividdd £ ;;e.,un'ar /)_\_> Otras actividades NG
46.Codigo: | | 47. Fecha inicio actividad a8, Cod ?;% r}.‘wg:ué:!y:ga@ 50. Codigo: 1 2 51. Cédigo estabiocmignos
3,6,0,0 2003|0 2121 1 |\\\ ///\\\\\f Ll I | [ l IJ_I [
~ Responsabilidades, Calidades y Atributos
R P Y RN EE R ED
G Comon: 4, |7, [1,4 r/¢| \T// 1 1 1 1 L B O 1 1 L L 1
04- Impto renta y compl. régimen especial -
07- Retencién en la fuente a titulo de renta Q
14- Informante de exogena
Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
s4.Codigo: | | 1 ; i | | . 1 1 | 0 0 57. Modo || L] ]
smere | [ [ ]| [T ]| 1]
Para uso exclusivo de la DIAN
50, Anexos: (] w [x] 60. No, de Follos: 0 61.Fecha: [2 0 1 3|0 2]0 7

bilidad de quien lo suscribe y en

La Informacién en el

Firma del solicitante;

serd
la realidad, por lo anterior, cualquier falsedad o
inexactitud en que incurra podra ser sancionada.
Articulo 18 Decrelo 2460 de Noviembre de 2013

Firma autorizada:

Sin perjuicic de las verificaciones que la DIAN realice.

084, Nombre MEDINA PENA NELSON AUGUSTO

985. Cargo:

Representante legal Certificado
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Apéndice D

Copia resolucion concesion de agua

' Republica de Colombia
Corporacion Auténoma Regional de Boyaca
Subdireccién de Ecosistemas y Gestion Ambiental

RESOLUCION No.

J319 26 WAy 015

Por medio de la c‘ual se otorga una Concesion de Aguas Superficiales

LA SUBDIRECCION DE ECOSISTEMAS Y: GESTION AMBIENTAL DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DE BOYACA, CORPOBOYACA EN USO DE LAS FACULTADES
CONFERIDAS POR EL ACUERDO 001 DEL 10 DE FEBRERO DE 2015 Y LA RESOLUCION 0399
DEL 13 DE FEBRERO DE 2015 Y,

CONSIDERANDO

Que mediante Auto No.1150 de fecha 06 de diciembre de 2013, y una vez verificados los requisitos
del articulo 54 del Decreto 1541 de 1978, la Corporacion admitio la solicitud de concesion de aguas
superficiales presentada por la ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA
BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, identificada con NIT. 826.003.280-6, a derivar de las
fuentes hidricas denominadas Manantiales “Tajamar y La Boveda” con destino a uso doméstico de
270 familias en acueducto veredal y a uso pecuario de 2000 animales en un caudal total de 6
L.P.S., ubicada en la vereda San Antonio de Firavitoba, dicho acto administrativo fue notificado
personalmente el dia 06 de diciembre de 2013,

Que se le requirié al Alcalde Municipal de Firavitoba, la publicacién por un término de diez (10) dias
habiles del aviso No. 0141 de fecha 05 de mayo de 2014, mediante el cual se da inicio, tramite y
visita ocular; diligencia que fue llevada a cabo por el Despacho comisionado desde el dia 06 de
mayo al 19 de mayo de 2014; igualmente el aviso fue publicado en carteleras de CORPOBOYACA
desde el dia 05 de mayo hasta el 28 de mayo de 2014,

CONSIDERACIONES TECNICAS

Que luego de practic’ada la visita ocular el diai28 de junio de 2014, se emitio el concepto técnico

CA — 00113/2014 de fecha 27 de mayo de 2014, el cual hace parte integral del presente acto.

administrativo, en el cual se determina: «
)I\U'] K { Ser )
i) : ‘ P
v \\ K
7.1. De acuerdo a lo expuetso en la parte motiva del presente conc\ep(o y desde el punto de vista técnico y ambiental,
se considera viable olorgar concesion_«de aguas, a nonhre de la ASOCIACION DE USUARIOS DEL
ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, identificada-con NIT. 826.003. 280-6,
on un caudal de 1,48 s, con destint a uso doméstico de 480 personas permanentes y-so pecuario de 2000
Bovinos, a derivar dé fa foente-dé inada "Nacimienta_Boveda” y-un-caudal de 1,073 Ifs, con destino a uso
doméstico de 660 persoans permanehtes y 350 transitorias, a derivar de la fuente denominadia “Nacimiento
Tajamar’, ubicados en-Ja-vereta San Antonio, en jurisdiccion del municipio de Firavitoba.

7.2, De acuerdo a la verificacidn en el sistema de informacion ambiental territorial de Ja Corporaciéon (SIAT), se
evidencia que el punto de captacion del Nacimiento La Boveda se encuentra dentro del drea delimitada por el
Instituto Von Humboldt como ecosistema de paramo del complejo Tota Bjjagual Mamapacha, resultaclo del
convenio realizado enlre este instituto y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible escalas 1:250.000 por
resolucion 0937 de fecha 25 de mayo de 2011 y 1:100.000 afio 2012. Por lo tanto el usuario no debe hacer uso de
la concesion para uso pecuario sobre la cota 3050 m.n.n.m. debido a que a partir de esta se inicia el perimetro de
delimitacion de ecosisterna de péramo. Asi mismo el drea que se encuenlra sobre esta cota no puede ser
intervenida y no se puede realizar ninguna acrivir{ad.

7.3. De acuerdo a las evidencias enconlradas en la visita técnica de inspaccién ocular se encontrd que en el
Nacimiento La Boveda con coordenadas Latitud; 5° 3822, 9" N y Longitud: 73° 04°45, 2" O; a una altura de 3132
m.s.n.m. hay una estructura de control de caudal que se encuentra en mal estado, fuera de funcionamiento y
ademds estd obstruyendo el caucenormal de la'fuente hidrica, por tal razén se le solicita a la ASOCIACION DE
USUSARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y, LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA realizar la
demalicion solicitada el usuario debe presentar a CORPOBOYACA un informe con el registro fotografico que
evidencie el reliro de la obra.

7.4, Se requiere a la ASOCIACION DE USUARIOS DEL AGUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO

administrativo que acoja el presente concepto, presente las memorias técnicas célculos y planos de las obras de

Antigua via a Paipa No. 53-70 PBX 7457188 - 7457192 - 7457186 - Fax 7407518 - Tunja Boyaca
Linea Natural - atencion 2} usuario No. 018000-918027

DE FIRAVITOBA, para que en un témino de 15 dias hébiles, contados a partir de fa notificacién del acto
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/ E-mail: corpoboyaca@corpoboyaca.gov.co

84



Estado actual del acueducto Tajamar La Béveda y propuestas para uso sostenible

Republica de Colombia
Corporacion Autonoma Regional de Boyaca
Subdireccion de Ecosistemas y Gestion Ambiental

Regida Estratagics pars 11 Snstanibikiad

Continuacion Resolucion No. ‘ 3 79 2 b MAY 2015 Pagina 2

captfac‘idn Y _control de caudal. que permila derivar exclusivamente el caudal concesionado de las Fuentes
Nacimiento Tajamar y nacimiento la Boveda. L

-

7.5. Se requiere al usuario, para que en un término de tres (3) meses contados a partir de la notificacién del acto
administrativo que acaja el presenie concepto. deherd presentar un Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua,
de acuerdo a lc establecido en la Ley 373 de 1997 y debera estar basado en el diagndstico de la oferta hiclrica de
las fuentes de abastecimiento la demanda de agua y contener las metas anuales de reduccion de perdidas.

7.6. De acuerdo a la situacién ambiental encontrada, amenazas identificadas y analisis de las posibles riesgos, la
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA,
debe adelantar la siembra de 500 drboles de especies hativas de la zona. en la Ronda de Proteccion de las
fuentes, una vez haya realizado la siembra scliciteda el usuario debe radicar en Cormpoboyacéd un informe con
registro fotografico de las plantas sembradas.

7.7. Elinteresado estard abligado al pago de fa tasa por uso, acorde a 1o estipulado en of Decreto 155 del 22 de enere
de 2004 'y el Decreto 4742 del 30 de Diciembre de 2005, previa liquidacidn y facturacion realizada por la
Carparacion.

f)
FUNDAMENTOS LEGALES

Que la fuentes hidricas denominada “Manantiales Tajamar y Boveda” son fuentes de agua con
calificacion juridica de uso publico al tenar de lo dispuesto en los articulos 677 del Cadigo Civil, 77
del Decreto 2811 de 1974 y 5° del Decreto Reglamentario 1541 de 1978,

Que los articulos 88 del Decreto 2811 de 1974, 28, 30 y 36 del Decreto 1541 de 1978 establecen
que toda persona natural o juridica, publica o privada requiere concesion o permiso de la autoridad
ambiental competente para hacer uso del agua, salvo las excepciones legales.

Que los articulos 120 del Decrato 2811 de 1974, 184 y 239 numeral 8° del Decreto 1541 de 1978,
disponen que los usuarios a quienes se les haya otorgado una concesion de aguas y el duefio de
aguas privadas estaran obligados a presentar, para su estudio y aprobacion, los planos de las
obras necesarias para captar, controlar, conducir, almacenar o distribuir el caudal y que las abras
no podran ser utilizadas mientras su uso no se hubiere autorizado.

Que el articulo 62 del Decreto 2811 de 1974, éstabiece como causales generales de caducidad las
siguientes:

a)  La cesion del derecho al uso del recurso. hecha a lerceros sin autorizacion del concedente.

b)  Eldestino de la concesion para uso diferente al sefialado en 14 Resolucién o en el contrato.

¢)  Eilincumplimiento del concesionario a las condiciones fmpuestas o pactadias.

dy Bl incumplimiento grave o reiterado de las nommas sobre preservacion de recursos, salvo fuerza mayor
debidamente comprobadas, siempre que el interesado dé aviso dentro de los quince dias siguientes al
acaecimiento de la misma.

e) No usar la concesion duranlte dos afos.

f) La disminucién progresiva o el agotamiento del recurso.

¢) La mara en la organizacion de un servicio publico o la sus pension del mismo por término superior a tres meses,
cuando fueren imputables af concesionario.

) Las demas que expresaimente se consignen en ia respeciiva Resolucion de concesion o en ef contrato.

Que da la misma forma el articulo 248 del Decreto 1541 de 1978, determina que: “Seran causales

de caducidad de las concesiones las sefialadas en el articulo 62 del Decreto-ley 2811 de 1974.
Para efectos de la aplicacion del literal d) se entenderé que hay incumplimiento reiterado:

a) Cuando se haya sancionado al concesionario con multas, en dos oportunidades;
b) Cuando se haya requerido al concesionario efn dos oportunidadies para la presentacion de los planos.

Se entendera por incumplimiento grave:

, @) Lano ejecucion de las obras para el apmvechah)iento de fa concesion con arregio a los planos aprebados, dentro
i clel término que se fija; ) )
b)  El incumplimiento de fas obligaciones relacionadas con la preservacion de la calidad de las aguas y de Jos

' recursos relacionados.

v Antigua via a Paipa No. 53-70 PBX 7457188 - 7457492 74?71%(2 - Fax 7407518 - Tunja Boyaca
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Que la Ley 373 de 1007 establece que todo plan ambiental regional y municipal debe incorporar
obligatoriamente un programa para el uso eficiente y el ahorro del agua, consistente en el conjunto
de proyectos y acciones que deben elaborar las entidades encargadas de la prestacion de los
servicios de acueducto, alcantarillado riego y drenaje, produccion hidroeléctrica y demas usuarios
del recurso hidrico. Asi mismo, establece la mencionada ley que las Corporaciones Auténomas
Regionales y demas autoridades ambientales encargadas del manejo, proteccién y control del
recurso hidrico en su respectiva jurisdiccion, aprobaran la implantacién y ejecucién de dichos
programas en coordinacion con otras corporaciones autdnomas gue compartan las fuentes que
abastecen los diferentes usos. Igualmente se establece que las entidades encargadas de prestar
servicios de acueducto y alcantarillado y los demas usuarios del recurso hidrico deberan presentar
para su aprobacion el programa de ahorro y uso eficiente de agua a las corporaciones auténomas
y demas autoridades ambientales.

Que de acuerdo a lo establecido en el articulo 4° del Decreto 155 de 2004, estan obligadas al pago
de la tasa por la utilizacion del agua todas las personas naturales o juridicas, publicas o privadas,
que utilicen el recurso hidrico en virtud de una concesion de aguas; el recaudo de dicha tasa podra
ser llevado a cabo por CORPOBOYACA, de conformidad con la competencia atribuida en el
articulo 3° del mencionado Decreto.

Que de conformidad con lo consagrado por el articulo 83 de la Constitucién Politica de Colombia,
esta Corporacién presume que la informacion, y documentacion aportada por el solicitante de la
concesion de aguas es correcta, completa y verdadera.

Que CORPOBOYACA es la autoridad ambiental competente para dar tramite a la presente
solicitud de concesion de aguas, de acuerdo a lo establecido en la Ley 99 de 1993, y los Decretos
2811 de 1974 y 1541 de 1978.

i
Que a través de la Resolucion 0142 del 31 de enero de 2014 se modifics la Resoluciéon No. 2734
del 13 de septiembre de 2011, resolviéndose en su articulo tercero modificar el articulo veinticinco
de la Resolucion No. 2734 del 13 de septiembre del 2011, el cual quedara asi:

“El primer paga por el servicio de seguimiento de licencias, permisos, concesiones, autorizaciones o el
instrumento que corresponda y los pagos subsiguientes, para los instrumentos que se otorguen a partir de la
expedicion de la presente Resolucion, se liquidardn con base en la autoliquidacion presentada por parte del titular,
durante el mes de noviembre siguiente a su fecha de otorgamiento, adjuntando el costo anual de operacion del
proyecto, obra o actividad y atendiendo el procedimiento establecido por la entidad, en su defecto se realizaré o fa
liquidacién que realice esta entidad, en su defecto se realizaré Ja liquidacidn por parte de CORPOBOYACA de
acuerdo a lo establecido en el articulo segundo de Ia presente Resolucién.”

Que de igual manera se previo en el articulo cuarto ibidem modificar el articulo veintiocho de la

Resolucion No. 2734 del 13' de septiembre del 2011, el cual quedara asi:

“Intereses moratorios. Sin pertjuicio de las demés sanciones a que hubiere lugar, en especial la posibilicad de
declarar la caducidad o proceder a la revocatoria del instrumento correspondiente, si el titular del acto respectivo
no efectia el pago def seguimiento dentro del plazo establecido, se cobrardn intereses establecidos en el articulo
9 de la Ley 68 de 1923, el cual establece una tasa del 12% anual, seglin actuacion que deberd surtir la
Subdireccion Administrativa y Financiera de la Cormporacién Auténoma Regional de Boyacé, a lravés del
procedimiento de cobro persuasivo.” 4

CONSIDERACIONES DE LA CORPORACION.

De la evaluacién jurfdica y técnica que se le ha realizado al expediente OOCA - 0169/13, la
Corporaciéon como méxima autoridad ambiental” considera ambientalmente viable otorgar
Concesion de Aguas Superficiales de acuerdo a lo especificado en el Concepto Técnico No. CA —
00113/2014, la cual quedara supeditada al cumplimiento de las obligaciones establecidas dentro
del presente Acto Administrativo, segtin lo preceptuado en el articulo 80 de la Constitucion politica
de Colombia que consagra como deber del Estado planificar el manejo y aprovechamiento de los
recursos naturales para garantizar el desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o
sustitucion y tomar las medidas necesarias de prevencion y control de los factores de deteriore
ambiental. \

i
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Que en mérito de lo expuesto anteriormente esta Corporacion,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Otorgar concesion de aguas superficiales a nombre de la ASOCIACION
DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA,
identificada con NIT. 826.003.280-6, en un caudal de 1,48 L.P.S., con destino a uso domestico de
480 personas permanentes en un caudal de 0.56 L.P.S. y uso pecuario de 2000 Bovinos en un
caudal de 0.92 L.P.S., a derivar de la fuente hidrica denominada “Nacimiento La Boveda” y un
caudal de 1,073 L.P.S., con destino a uso doméstico de 660 personas permanentes y 350
transitorias, a derivar de la fuente hidrica denominada "Nacimiento Tajamar”, ubicados en la vereda
San Antonio, en jurisdiccion del municipio de Firavitoba.

ARTICULO SEGUNDO: Informar al titular de la concesion que una vez hecha la verificacion en el
sistemna de informacién ambiental territorial de la Corporacion (SIAT), se evidencié que el punto de
captacion del Nacimiento La Boveda se encuentra dentro del area delimitada por el Instituto Von
Humboldt como ecosistema cde paramo del complejo Tota Bijagual Mamapacha, resultado del
convenio realizado entre este instituto y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible escalas
1:250.000 por resolucidén 0937 de fecha 25 de mayo de 2011 y 1:100.000 afio 2012, por ende, no
se debe hacer uso de la concesion para uso pecuario sobre la cota 3060 m.s.n.m. debido a que a
partir de esta inicia el perimetro de delimitacion de ecosistema de paramo. Asi mismo, el area que
se encuentra sobre esta cota no puede ser intervenida y no se puede realizar ninguna actividad de
tipo agropecuario.

ARTICULO TERCERO: Informar al titular de la concesion que de acuerdo con las evidencias
encontradas en la visita técnica de inspeccion ocular se encontré que en el Nacimiento La Boveda
con coordenadas Latitud: 5° 38°22, 9" N y Longitud: 73° 04°45, 2" O; a una altura de 3132 m.s.n.m.
hay una estructura de control de caudal que se encuentra en mal estado, fuera de funcionamiento y
ademas, esta obstruyendo el cauce normal de la fuente hidrica, por tal razon se le solicita a la
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE
FIRAVITOBA, que en el término improrrogable de treinta (30) dias contatios a partir de la ejecutoria
del presente acto administrativo, realice el retiro de esta obra presentando a CORPOBOYACA un
informe con el registro fotografico que evidencie el desarrolio de la actividad, la cual se debe llevar
a cabo de manera manual por la sensibilidad del area.

ARTICULO CUARTO: A fin de poder hacer uso de la concesion otorgada, el interesado debera

presentar a CORPOBOYACA para su aprobacion, los planos y memorias de calculo de las obras

hidraulicas de captacién y control de caudal, donde se evidencie la derivacion exclusiva del caudal
concesionado: lo anterior en un plazo maximo de quince (15) dias calendario, contados a partir de
la notificacion de la presente providencia.

ARTICULO TERCERO: Informar al titular de la concesion que en el término de quince (15) dias

contados a partir de la firmeza del presente acto administrativo, debe allegar las memorias -

técnicas, calculos y planos de las obras de captacion y control de caudal, que permita DERIVAR
EXCLUSIVAMENTE EL CAUDAL CONCESIONADO de las Fuentes Nacimiento Tajamar y
Nacimiento la Boveda.

ARTICULO CUARTO: A partir de la ejecutoria de la providencia que apruebe los planos, disefios y
memorias de calculo requeridos en el articulo anterior, el concesionario contara con un plazo
adicional de treinta (30) dias calendario para la construccion de las respectivas obras, al final de las
cuales deberan informar por escrito a la Corperacion a fin de que esta proceda a aprobarlas.

PARAGRAFO UNICO: Hasta tanto no se surta el tramite anterior, no se podra hacer_uso de la
concesion. Para la construccion de las obras aprobadas, no se debera utilizar maquinaria pesada,
ni maquinaria que afecte la vegetacion del sector.

Anhiaua via a Paipa No. 53-70 PBX 7457188 - 7457192 - 7457186 - }_’ax _7407518 - Tunja Boyaca
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ARTICULO QUINTO: El concesionario debera presentar el programa de uso eficiente y ahorro del
agua, en un término de tres (3) meses contados a partir de la ejecutoria del presente acto
administrativo, de acuerdo con los lineamientos .establecidos en la Ley 373 de 1997, el cual estara
basado en el diagnostico de la oferta hidflca de la fuente de abastecimiento, demanda del agua,
contener metas anuales de reduccion de pérdidas y campafas educativas a la comunidad.

PARAGRAFO: CORPOBOYACA posee términos de referencia para la presentacién del programa
de uso eficiente y ahorro del agua conforme a la complejidad vy el sector a beneficiar, los cuales
pueden ser consultados en la pagina web www.corpoboyaca.gov.co y/o en la oficina de atencion al
usuario de la Entidad.

ARTICULO SEXTOQ: El titular de la concesion debera adelantar la siembra de 500 arboles de
especies nativas de la zona en la Ronda de Proteccion de la fuente, una vez haya realizado la
siembra solicitada el usuario debe radicar un informe con registro fotografico de las plantas
sembradas, para tal efecto contara con un término de sesenta (60) dias contados a partir de la
ejeculoria del presente acto administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: El titular de la concesién otorgada, esta obligado al pago de la tasa por uso
del agua, previa liguidacién y facturacion realizada por esta Corporacion de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 155 de 2004 y el Decreto 4742 del 30 de Diciembre de 2005, previa
liquidacién y facturacion realizada por la Corporacion.

ARTICULO OCTAVO: El término de la concesion que se otorga es de diez (10) afios, contados a
partir de fa ejecutoria de la presente providencia, término que podra ser prorrogado a peticion del
concesionario dentro de los uUltimos seis meses de su vigencia, salvo razones de conveniencia
piblica.

ARTICULO NOVENO: CORPOBOYACA se reserva el derecho de revisar esta concesion, de oficio
0 a peticion de parte, cuando considere conveniente la reglamentacion o revision de los
aprovechamientos entre riberanos y no riberanos y cuando las circunstancias que se tuvieron en
cuenta para otorgarla hayan variado.

ARTICULO DECIMO: La presente Resolucion no confiere ningin dereého de servidumbre a favor
de la titular de la concesion de aguas; para resolver las controversias que se susciten con motivo
de la constitucion o ejercicio de servidumbres en interés plblico o privado, la interesada deberé
seguir el tramite establecido en los articulos 67 y 117 del Codigo de Recursos Naturales y 130 a
139 del Decreto 1541 de 1978. . !

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Las aguas' de uso publico no pueden transferirse por venia,
donacion o permuta, ni constituirse sobre ellas derechos personaies o de otra naturaleza; para que

la concesionaria pueda traspasar el permiso otorgado, se requiere autorizacion previa de
CORPOBOYACA.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: La concesion otorgada no sera obstaculo para que con
posterioridad a su otorgamiento, CORPOBOYACA reglamente de manera general la distribucion de

una corriente o derivacion, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 93 del Decreto- Ley 2811
de 1974,

ARTICULO DECIMO TERCERO: La concesionaria no deberé alterar las condiciones impuestas en
este acto administrativo. En caso de requerirlo, debera solicitar la autorizacion respectiva ante
CORPOBOYACA, demostrando la necesidad de modificar la presente Resolucion, de conformidad
con lo establecido en el articulo 49 del Decreto 1541 de 1978.

ARTICULO DECIMO CUARTO: La concesionaria debera presentar la autodeclaracion anual en el

mes de noviembre del afio siguiente, con la relacién de costos anuales de operacién del proyecto,
de conformidad con lo establecido en el Articulo 25 de la Resolucién No. 2734 de fecha 13 de
septiembre de 2011,

Antigua via a Paipa No. 53-70 PBX 7457188 - 7457192 - 7457186 - Fax 7407518 - Tunja Boyaca
Linea Natural - atencion al usuario No. 018000-918027
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ARTICULO DECIMO QUINTO: Seran causales de caducidad por la via administrativa, ademas del

incumplimiento de las condiciones de que frata la presente Resolucion, las contempladas en los
articulos 62 del Decreto 2811 de 1974 y 248 y subsiguientes del Decreto 1541 de 1978.

ARTICULO DECIMO SEXTO: CORPOBOYACA realizara seguimiento periddico al cumplimiento
de las obligaciones contenidas en el presente acto administrativo.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO: Notifiquese”’la presente Resolucién a la ASOCIACION DE
USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, a
través de su representante legal en la Carrera 16 No. 31-37 Bloque 4 apto 515 de Tunja.

ARTICULO DECIMO OCTAVO: El encabezamiento y la parte resolutiva de la presente Resolucion,
deberan ser publicados en el Boletin de la Corporacion a costa de la interesada.

ARTICULO DECIMO NOVENO: Contra la presente providencia procede el recurso de reposicion,
ante la Subdirecciéon de Ecosistemas y Gestion Ambiental de esta Corporacion, el cual debera
interponerse por escrito, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion personal o
a la notificaciéon por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segun el caso, si a ello
hubiere lugar, y con la observancia de lo prescrito en los articulos 76 y 77 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Subdirdotér de

./ﬁml NI GARCIA RODRIGUEZ

lizabeth Gallo Guerrero.
Revisé: Ivan io Bautista Buitrago.
Archivo: 110-577150-12 OOCA-00169/13

NOTIFICACION PERSCNAL

£n Tunja, a los D&..Q.Q_MLL__—’ JOu :

se notificé personalmente del contenido del

Auto: Resolucion: —25
P L

de Fecha 16 MAY 1015

a:E T Iy Fob

con €. C. No. Ay U3F493

Antigua via a Paipa No. 53-70 PBX 7457188 - 7457192 - 7457186 - Fax 7407518 - Tunja Boyaca
Linea Natural - atencion-al usuario No. 018000-918027
E-mail: corpoboyaca@corpoboyaca.gov.co
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1. INFORMACION GENERAL

Titulo Concepto | Viabilidad de Concesién de Aguas Superficiales a derivar de la fuente
denominada “Tajamar y La Boveda”, ubicados en la vereda San Antonio, en
jurisdiccién del municipio de Firavitoba.

Interesado ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA
BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA

Municipio Firavitoba, Vereda San Antonio.
Fecha de visita |28 de Mayo de 2014

Fecha ¢ " 2
Concepto '???7 H\’N” Ak 3

Concepto No CA-0113/14

Expediente OOCA-0169/13

2. ANTECEDENTES

- Mediante Resolucion No. 0861 de fecha; 29 de Mayo de 2013, el secretario de salud de
Boyaca otorga Autorizacién Sanitaria Favorable para la concesion de aguas para consumo
humano de la ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA
DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, con representacion legal del sefior Nelson Medina Pefia
con Nit. 826.003.280-6, o quien haga sus veces.

- Mediante formulario Unico nacional de solicitud de concesion de aguas superficiales con
Radicado No. 150 — 12913 del 24 de Octubre de 2013, la ASOCIACION DE USUARIOS DEL
ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, identificada con
Nit. 826.003.280-6, solicité concesién de aguas superficiales, con destino a uso doméstico
de 270 familias en acueducto veredal y uso pecuario de 2000 animales, a derivar de la
fuente denominada “Tajamar y La Boveda”, ubicados en la vereda San Antonio, en
jurisdiccién del municipio de Firavitoba.

- Mediante Auto No. 1150 de fecha 06'ce Diciembre de 2013, Corpoboyaca admite la
solicitud de concesién de aguas superficiales solicitada por la ASOCIACION DE USUARIOS
DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA 'DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA,
identificada con Nit. 826.003.280-6, con, destino a uso doméstico de 270 familias en
acueducto veredal y uso pecuario de 2000 animales, a derivar de la fuente denominada
“Tajamar y La Boveda”, ubicados en la ver{ada San Antonio, en jurisdiccion del municipio de
Firavitoba.

- Mediante aviso comisorio No. 0141 dado a los seis (05) dias del mes de mayo del afio 2014
publicado en la alcaldia municipal de Firavitoba y en Corpoboyaca, se fija hora y fecha de la
visita para el dia 28 de mayo de 2014 a las 8:00 a.m.

- El dia 28 de Mayo de 2014 se realizé la visita de inspebcién ocular al lugar de la fuente por
parte de los funcionarios Daniela Hernandez Mesa y Luis Miguel Viasus Rojas, delegado por
la Subdireccién Técnica Ambiental de Corpoboyaca:

3. ASPECTOS AMBIENTALES Y TEQNICOS

3.1. ASPECTOS AMBIENTALES:

3.1.1. Localizacién General: El sitio donde se hace la captacién del recurso hidrico se
localiza en la vereda San Antonio, los usuarios del acueducto se abastecen de dos fuentes

hidricas, la primer fuente corresponde al ‘nacimiento la Boveda; Este punto se encuentra
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sobre las coordenadas de Latitud: 5° 38' 22,9" N y Longitud: 73° 04' 45,2" O; a una Altura de
3132 m.s.n.m; la segunda fuente de abastecimiento corresponde al nacimiento Tajamar ;
esta se encentra sobre las coordenadas Latitud: 5° 38' 44,06" N y Longitud: 73° 04' 26,20" O
a una Altura de 3011 m.s.n.m. cabe aclarar que en la primer fuente se utiliza un sistema de
bombeo para conducir el recurso hasta el tanque de almacenamiento, en ia segunda fuente
utilizan la fuerza de la gravedad para conducir el recurso hasta el tanque de almacenamientc.
El uso del recurso hidrico se realiza en la Vereda San Antonio, en jurisdiccion del municipis
de Firavitoba, el poligono en color rojo corresponde a la vereda San Antonio.

Imagen 1: Ubic

)

ion de las Fuentes Tajamar y La Bove

Fuente: Edicién sobre Google Earth 2014

3.1.2. Estado Ambiental

Se observa que el area de influencia en el predio donde se encuentra ubicado las fuentes
Tajamar y La Boveda, las cuales abastecen a los usuarios de la vereda San Antonio,
presenta un estado medio de conservacion; protegida con diferentes tipos de especies entre
las que se encuentran, enredadera, bejuco y helechos. Ademas de una pequefa area de
pastizales.

Foto 1y 2. Fuentes Tajamar y La Boveda, Estado ambiental de la fuentes.

Fuente: Corpoboyaca 2014
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3.1.3. Uso del suelo en el punto de la captacion de las fuentes Tajamar y La Boveda de
la vereda San Antonio, municipio de Firavitoba

Al consultar el Sistema de Informacion A'mbiental Territorial SIAT, para la vereda San
Antonio, donde se hace la captacion del recurso hidrico de las dos (2) fuentes que abastecen

a las 270 familias en acueducto veredal y para el uso pecuario de 2000 animales, se
encuentra que corresponde a la categoria de Areas para la Conservacion y Proteccion del

Medio Ambiente de los Ecosistemas Estratégicos y los Recursos Naturales.

o Las coordenadas de Latitud: 5° 38' 22,9" N y Longitud: 73° 04' 45,2" O; a una Altura de
3132 m.s.n.m., Captacién del recurso de la fuente denominada “La Boveda” vereda San
Antonio, en jurisdiccion del municipio de Firavitoba.

e Las coordenadas de Latitud: 5° 38' 44,06" N y Longitud: 73° 04' 26,20" O a una Altura de
3011 m.s.n.m., Captacion del recurso de la fuente denominada “Tajamar” vereda San
Antonio, en jurisdiccién del municipio de Firavitoba.

Tabla 1: Uso del suelo en el Punto de céptacidn de las Fuentes Tajamar y La Boveda

Areas para la Conservacicjn y Proteccion del Medio Ambiente de los
Ecosistemas Estratégicos y los Recursos Naturales

Proteccion integral de los ;tecursos naturales con vegetacion para manejo
Uso principal |ambiental, areas con rastrojo y manejo de fauna silvestre, bosque protector|
productor, con un manejoiecoldgico sobre las corrientes superficiales

Recreacién contemplativa. Programas eco turisticos, restauracion
Uso ecologica e investigacién controlada, establecimiento de sistemas,
compatible productivos no contaminantes, infraestructura bdsica para usos
compatibles, vias y captacién de acueductos

|Agropecuarios ' tradicionales bajo régimen de gradualidad hasta su
Uso prohibicién en un méximo de tres (3) arios, aprovechamiento persistente de
condicionado ||productos forestales secundarios para cuya obtencién no se requiera cortar
los arboles, arbustos o plantas.

Agropecuarios intensivos, industriales, mineria, urbanizacién institucional y

Categoria

Ufoolfibid ik otros usos y actividades, como la quema, tala y caza que ocasionen
P deterioro ambiental.

Son aquellas areas ecolégicas y biocliméticas referidas a regiones
Caractertstices montafiosas por encima del limite superior del bosque alto andino. Los

municipios delimitaran estas &areas segtn condiciones particulares, en
armonia.regional

Fuente: SIAT Corpoboyacd EOT MUNICIPIO DE FIRAVITOBA.

3.2. ASPECTOS TECNICOS:
3.2.1 Oferta del Recurso:

Los cuerpos de agua corresponden a dos nacimientos, de los cuales se abastece la vereda
San Antonio, en cada nacimiento se encuentra construido los tanques de almacenamiento. El
primer tanque correspondlente al nacimiento la Boveda tiene una capacidad de
almacenamiento de 37 m®, de este tanque '$ $e bombea el recurso con una bomba de 20 H.P.
como se muestra en la foto 3 y 4 y se conduce al tanque de distribucién que esta
aproximadamente a 500 m. El segundo tanque corresponde al nacimiento Tajamar tiene una
capacidad de almacenamiento de 72 m®, de este tanque se conduce el recurso utilizando la
fuerza de la gravedad y se conduce al tanque de distribucién que esta aproximadamente a
200 m. El agua sera distribuida a un grupo’ familiar de 270 familias y para el uso pecuario de
2000 animales de la vereda San Antonio.
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]

Foto 3 y 4. Tanque de almacenamiento &,e la Fuente La Boveda y el sistema de Bombeo
ultilizado

Fuente: Corpoboyaca 2014

{

Foto 5. Tanque de almacenamiento de la Fuente Tajamar

Fuente: Corpoboyaca 2014

- El aforo del caudal captado de la fuente La Boveda se llevé a cabo en el punto con
coordenadas Latitud: 5° 38' 22,9" N y Longitud: 73° 04' 45,2" O; a una Altura de 3132
m.s.n.m, ubicado en la vereda San Antonio, en jurisdiccion del municipio de
Firavitoba.
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[ m)
Tiempo (t) de
recorrido (s) 9,38 9,63 9,56 9,35 9,46 9,476 .
Velocidad  superficial L=_16m =017mis
VS ) 9476 s N.A
Velocidad Media Vs *K=0,17 m/s *0,65 = 0,11
Se asume un coeficiente de rugosidad del lecho del canal (K) de 0,65
Caudal
m3/s(Q)=Vm*A 0,0023 0,0024 0,0022 0,0023
Caudal L/s = . 0,0023 m’/s*1000 L=2,3 L/s

Fuente: Corpoboyaca 2014

Por lo tanto el caudal total del Nacimiento La Boveda es de:

Q it = 2,3 Ls id

- El aforo del caudal captado de la fuente Tajamar se llevo a cabo en el punto con
coordenadas Latitud: 5° 38' 44,06" N y Longitud: 73° 04' 26,20" O a una Altura de 301%
m.s.n.m., ubicado en la vereda San Anfonio, en jurisdiccién del municipio de Firavitobz.
Se realizo el calculo del caudal captado por medio del método Volumétrico, obteniendo
los siguientes resultados: '

AFORO VOLUMETRICO
VOLUMEN | TIEMPO | CAUDAL
PN L (seq) | (Us)
6,5 6,88 0,944
. 6,5 6,73 0,965
acimiento
Tajamar 6,5 7,04 0,923
6,5 6,98 0,931
6.5 6,79 0,957
Q prom: 0,944 L/s

- Se realizo el aforo del caudal que escurre del nacimiento Tajamar por medio del método
Volumétrico, el punto donde se hizo el aforo se encuentra sobre las coordenadas de
Latitud: 5° 38' 48,25" N y Longitud: 73°04' 27,22" O a una Altura de 3013 m.s.n.m. Los
resultados obtenidos son los siguientes:

AFORO VOLUMETRICO

VOLUMEN | TIEMPO | CAUDAL
FUENTE w - (seq) (Lls)

4 7,04 0,568
Nacimiento 4 6,91 0,578
Tajamar (Caudal |4 713 0,561
SQbrante) 4 6,98 0,573

4 6,89 0,580
Q prom: 0,572 L/s

Por lo tanto el caudal total que ofrece el Nacimiento Tajamar es de:
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El sistema que se tiene implementado para conducir el agua de la fuente al tanque de
almacenamiento es con tuberia de 2" de diametro. Se realizé el calculo del caudal captado

Fuente: Corpoboyacéa 2014
[

por medio del método Volumétrico, obteniendo los siguientes resultados:

AFORO VOLUMETRICO
VOLUMEN [ TIEMPO | CAUDAL
2 b L (seg) |(Us)
11 13,38 |0,822
. =2 13,71 0,802
gg\f'ergfnto Larg 14,25 |0,771
1, 13,35 |0,823
114 13,46 0,817
Q prom: 0,807 L/s .
}

t
i
i

son los siguientes:

7

im0

i

|
1

Tabla 1: /:\foro de la fuente

Caudal de Oferta de la fuente “Nacimiento La Boveda”: Se realizo el calculo de la
oferta de caudal del nacimiento La Boveda por medio del método Area-Velocidad, el
punto donde se hizo el aforo se encuentra sobre las coordenadas de Latitud: 5° 38' 22,9"
N y Longitud: 73° 04' 45,2" O; a una Altura de 3132 m.s.n.m. Los resultados obtenidos

Nombre de la i s

Fuarite i Nacimiento La Boveda

Ancho (w) cauce de B

la fuente (m) Bige i Q.57 s .

Profundidad (h) de 1a ' Peomexic
0,06 | 0,08 10,05 | 0,05 | 0,075 | 0,05 | 0,065 | 0,09 | 0,055

fuente (m) ‘

Area m? 0,021 0,022 0,020 0,021

Longitud (1) del tramo 1,6 N.A
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(m) ]
Tiempo (t) de ; !
recorrido (s) . 9,38 9,63 9,56 9,35 9,46 9,476
Velocidad  superficial L=_16m =017m/s
VS T 9,476 s N.A
Velocidad Media Vs *K=0,17 m/s *0,65 = 0,11

Se asume un coeficiente da rugosidad del lecho del canal (K) de 0,65
g?,‘;ngvw . 0,0023 0,0024 0,0022 0,0023
Caudal L/s = . 0,0023 m*/s*1000 L= 2,3 Lis

Fuente: Corpoboyaca 2014

Por lo tanto el caudal total del Nacimiento La Boveda es de:

Q modico = 2,3 Lis

- El aforo del caudal captado de la fuente Tajamar se llevd a cabo en el punto con
coordenadas Latitud: 5° 38’ 44,06" N y Longitud: 73° 04' 26,20" O a una Altura de 301%
m.s.n.m., ubicado en la vereda San Antonio, en jurisdiccién del municipio de Firavitobe.
Se realizo el calculo del caudal captado por medio del método Volumétrico, obteniendo
los siguientes resultados: ;

AFORO VOLUMETRICO

VOLUMEN | TIEMPO | CAUDAL
F
e (L) (seq) _|(Lis)
6.5 6,88 0,944
" 65 6,73 0,965
acimiento
6,5
Tajamar ; 7,04 0,923
6,5 6,98 0,931
6,5 6,79 0,957
Q prom: 0,944 L/s

t

- Se realizo el aforo del caudal que escurre del nacimiento Tajamar por medio del método
Volumétrico, el punto donde se hizo el aforo se encuentra sobre las coordenadas de
Latitud: 5° 38' 48,25" N y Longitud: 73° 04' 27,22" O a una Altura de 3013 m.s.n.m. Los
resultados obtenidos son los siguientes:

AFORO VOLUMETRICO
VOLIMEN | TIEMPO | CAUDAL
N o

PRI (L (seg) |(Us)

4 7,04 0,568
Nacimiento &y 6,91 0,578
Tajamar (Caudal |4 713 0,561
Sobrante) 4 6,98 0'573

4 6,89 0,580
Q prom: 0,572 L/s

Por lo tanto el caudal total que ofrece el Nacimiento Tajamar es de:

Caudal total de la Fuente: Caudal captado + Caudal Sobrante
N
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Caudal total de la Fuente: 0,944 L/s + 0,572 L/s
Caudal total de la Fuente: 1,516 L/s

3.2.2 Caudal Ecoldgico Nacimiento La Boveda
Caudal ecolégico = (25%) =
Caudal ecolégico = 0,575 ;

Caudal disponible = 2,3 LPS - 0,575
Caudal disponible = 1,725 LPS i

3.2.3 Caudal de Reparto Nacimiento La B”‘oveda

Caudal de reparto Disponible = 1,725 L/s

3.2.4 Caudal Ecolégico Nacimiento Tajamar
Caudal ecolégico = (25%)

Caudal ecolégico = 0,379

Caudal disponible = 1,516 LPS - 0,379
Caudal disponible = 1,725 LPS

3.2.5 Caudal de Reparto Nacimiento Tajzag’f-ﬁar
i

Caudal de reparto Disponible = 1,137 Lis '

3.3. DEMANDA HiDRICA

La solicitud present'ada por la ASOClACIbN DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y
LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, identificada con Nit. 826.003.280-6,
contempla uso doméstico de 270 familias en acueducto veredal, que se divide en 110
usuarios para el Nacimiento La Boveda comprendidas en 480 personas permanente, a
derivar de la fuente denominada “Nacimiento Tajamar”, ubicado en la vereda San Antonio, en
jurisdiccién del municipio de Firavitoba :y 160 usuarios para el Nacimiento Tajamar
comprendidas en 660 personas permanentg, a derivar de la fuente denominada “Nacimiento
Tajamar’, ubicado en la vereda San Antohio en jurisdiccién del municipio de Firavitoba.
Ademaés en la solicitud se presenta el uso doméstico de 350 personas transitorias y uso
pecuario de 2000 Bovinos. ;
¢
3.3.1 Caudal Requerido: :
;
Uso domestico i
La asignacion del nivel de complejidad seg'l;ém el titulo A del Reglamento técnico del Sector de
Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS:2000), en el numeral A.3.2, determina que:
e La poblacién que debe utilizarse para"(‘;;asificar el nivel de complejidad corresponde a la
proyectada en la zona urbana del mumcnp|o en el periodo de disefio de cada sistema o
cualquiera de sus componentes. Debe cons»derarse la poblacién flotante.

i
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T

» Uso Doméstico de 350 personas transitorias del Nacimiento Tajamar
Dotacion bruta = dotacion neta / (1 - %p).
Dotacion Bruta personas Transitorias = 70 / (1 = 0.10) = 78 L/ hab. /Dia.

Demanda de caudal
Dotacién Bruta: 78 L/hab./dia No. personas Transitorias: 350 personas.
Q = 350 personas * 78 (L/ hab. /Dia) / 86. 400 s. = 0,31 L/s.
Q Requerido = 0,31 L/s :

> Uso Pecuario

De acuerdo al instructive acogido por Corpoboyaca, IGP 20 de fecha 15 de julio de 2013 y la
Resolucion N° 865 de 2004, la dotacién para bovinos un rango de 40 a 80 litros/cabeza / dia.

De acuerdo al piso térmico sobre el cual estd ubicado los predios este corresponde a clima
frio; tenemos que se requiere de un caudal de 40 litros/cabeza / dia.

Dotacioén: 40 litros/cabeza / dia # de bbvinos =2000 Unds

Q = 40 litros/cabeza / dia * 2000 bovinos /8F400 seg= 0,92 L/s.
Q Requerido = 0,92 L/s.

CAUDAL A OTORGAR NACIMIENTO LA éOVEDA

Caudal a otorgar: Caudal P. Permanentes + Caudal Us'o Pecuario
Caudal a otorgar: 0,56 L/s + 0,92 L/s

Caudal a otorgar: 1,48 L/s

| CAUDAL A OTORGAR NACIMIENTO TA?jAMAR
Caudal a otorgar: Caudal P. Permanentes -! Caudal P. Transitorias
a1

-| Caudal a otorgar: 0,763 L/s + 0,31 L/s

Caudal a otorgar: 1,073 L/s

3.4 Obras Existentes

En la visita técnica de inspeccién ocular se encontrd una estructura de control de caudal en
malas condiciones aproximadamente a 2 metros del Nacimiento La Boveda.
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Foto 7. Estructura de control en mal estado

Fuente: Ccrpoboyaca 2014

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Segun el analisis realizado en el presente concepto se pudieron determinar los siguientes
aspectos que inciden en la decision de otorgar o negar la concesién de aguas solicitada.

- El andlisis de oferta hidrica que se valor6 en el numeral 3.2.1y 3.2.2 del presente conceptc
estimo que la fuente denominada NACIMIENTO LA BOVEDA tiene la capacidad de ofrecer
un caudal permanente en época de verano de 1,725 L/s.

- El andlisis de la demanda hidrica segun la solicitud hecha por el usuario, para satisfacer las
necesidades de uso doméstico de 480 pgrsonas permanentes y uso pecuario de 2000
Bovinos, requiere de un caudal permanente de 1,48 L/s.

- El analisis de oferta hidrica que se valord @n el numeral 3.2.1 y 3.2.2 del presente concepto
estimo que la fuente denominada NACIMIENTO TAJAMAR tiene la capacidad de ofrecer un
caudal permanente en época de verano de, 1,137 L/s.

- El andlisis de la demanda hidrica segun la ;olicitud hecha por el usuario, para satisfacer las
necesidades de uso doméstico de 660 personas permanentes y 350 transitorias, requiere de
un caudal permanente de 1,073 L/s. :

- El caudal que ofrece las fuentes Nacimiento Tajamar y Nacimiento la Boveda, mantiene ur;
caudal suficiente para satisfacer las necesidades del recurso hidrico requeridas por el
usuario, por lo tanto desde el punto de vxsta técnico es viable otorgar la concesion de aguas
superficiales.

5. OPOSICION

Durante los dias de fijacion del aviso comisorio, tanto en cartelera del municipio como en la
Corporacién, no se presenté oposicion alguna, ni tampoco durante el desarrollo de Ia

diligencia de Inspeccién ocular.

6. OBSERVACIONES

- En la visita de Inspeccion ocular, el representante legal de la Asociacién de Usuarios Del
Acueducto Tajamar y La Boveda del Municipio de Firavitoba, Nelson Augusto Medina Pefia
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> Uso Doméstico de 350 personas transitorias del Nacimiento Tajamar
Dotacidon bruta = dotacion neta / (1 - %p)f

Dotacion Bruta personas Transitorias = 70/ (1= 0.10) = 78 L/ hab. /Dia.

Demanda de caudal

Dotacién Bruta: 78 L/hab./dia No. personas Transitorias: 350 personas.
Q = 350 personas * 78 (L/ hab. /Dia) / 86. 400 s. = 0,31 L/s.
Q Requerido e 0 31L/s H

» Uso Pecuario

De acuerdo al instructivo acogido por Corpcboyaca, IGP 20 de fecha 15 de julio de 2013 y la
Resolucién N° 865 de 2004, la dotacidn para bovinos un rango de 40 a 80 litros/cabeza / dia.

De acuerdo al piso térmico sobre el cual esta ubicado los predios este corresponde a clima
frio; tenemos que se requiere de un caudal de 40 litros/cabeza / dia.

Dotacién: 40 litros/cabeza / dia # de bbvinos =2000 Unds

Q =40 litros/cabeza / dia * 2000 bovinos /8(‘400 seg= 0,92 L/s.
Q Requerido = 0,92 L/s.

CAUDAL A OTORGAR NACIMIENTO LA l?OVEDA

Caudal a otorgar: Caudal P. Permanentes + Caudal Us‘o Pecuario
Caudal a otorgar: 0,56 L/s + 0,92 L/s

Caudal a otorgar: 1,48 L/s

CAUDAL A OTORGAR NACIMIENTO TAJAMAR
Caudal a otorgar: Caudal P. Permanentes 4 Caudal P. Transitorias
i

-| Caudal a otorgar: 0,763 L/s + 0,31 L/s

Caudal a otorgar: 1,073 L/s

3.4 Obras Existentes

|En la visita técnica de inspeccion ocular se encontré una estructura de control de caudal en
| malas condiciones aproximadamente a 2 metros del Nacimiento La Boveda.
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presenta documentacién anexa, para amphar el caudal de la presente concesion, con el fin
de abastecer a 496 personas transitorias, comprendldas de la siguiente manera:

o 11 personas transitorias de la institucion educativa técnica agropecuaria San Antonio,
sede Baratoa ubicado en la vereda Bardtoa municipio de Firavitoba.

* 185 personas transitorias de la mstltucron educativa técnica agropecuaria San Antonio,
sede Central ubicado en la vereda San Antomo municipio de Firavitoba.

¢ 100 personas transitorias, (funcionarios) ¢ del centro de salud de Firavitoba.

e 200 personas transitorias, funcionarios de la Parroquia de Firavitoba y visitantes de
alrededores.

Segun lo verificado en la visita de inspeccion ocular y luego del calculo de caudal que ofrece
las fuentes “Nacimiento La Boveda y Nacimiento Tajamar’, se concluye que las fuentes no
alcanzan a suplir las necesidades de las 496 personas transitorias. No obstante el
interesado debera buscar una fuente alterna para suplir las necesidades de las 496
personas transitorias y realizar el tramite respectivo ante Corpoboyaca.

-En el momento se estd haciendo uso del recurso hidrico, segln la informacién del
representante de la Asociacion de Usuarios del Acueducto Tajamar y la Boveda Del
Municipio De Firavitoba, se hace la captacion del recurso hidrico del nacimiento La Boveda
mediante tuberia de 2" de didmetro y se conduce a un tanque de almacenamiento, de este
tanque se bombea el recurso con una bonba de 20 H.P. hasta el tanque de distribucién,
igualmente se hace la Captacién del recurso del Nacimiento Tajamar y se conduce a un
tanque de almacenamiento y flnalmente se almacena el recurso en el tanque de
distribucion. i

-En la fuente hidrica “Nacimiento La Boveda®”, se encuentra una estructura de control de
caudal en mal estado, la cual debe ser demolida.

7. CONCEPTO TECNICO

7.1 De acuerdo a lo expuesto en la parte mativa del presente concepto y desde el punto de
vista técnico y ambiental, se considera viable otorgar concesion de aguas, a nombre de
la ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL
MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, identificada con Nit. 826.003.280-6, en un caudal de 1,48
L/s, con destino a uso doméstico de 480 personas permanentes y uso pecuario de 2000
Bovinos, a derivar de la fuente denomingda “Nacimiento la Boveda™ y un caudal de 1,073
L/s, con destino a uso doméstico de 650 personas permanentes y 350 transitorias, a
derivar de la fuente denominada “Nacimiento Tajamar’, ubicados en la vereda San
Antonio, en jurisdicciéon del municipio de Firavitoba.

7.2 De acuerdo a la verificacion en el sistema de informacion Ambiental Territorial de la
Corporacién (SIAT), se evidencia que el punto de captacién del Nacimiento La Boveda
" se encuentra dentro del area delimitada’ por el Instituto Von Humboldt como ecosistema
de paramo del complejo Tota Bijagual' Mamapacha, resultado del convenio realizado
entre este instituto y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible escalas 1:250.000
por resolucién 0937 de fecha 25 de mayo de 2011 y 1:100.000 afio 2012. Por lo tanto el
usuario no debe hacer uso de la concesion para uso pecuario sobre la cota 3050
m.s.n.m, debido a que a partir de esta se inicia el perimetro de delimitacion de
ecosistema de paramo. Asi mismo el area que se encuentra sobre esta cota no puede
ser intervenida y no se puede realizar ninguna actividad.

7.3 De acuerdo a las evidencias encontracdas en la visita técnica de inspeccién ocular se
encontré que en el Nacimiento La Boveda con coordenadas Latitud: 5° 38' 22,9" N y
Longitud: 73° 04' 45,2" O; a una Altura'de 3132 m.s.n.m. hay una estructura de control
de caudal que se encuentra en mal estado, fuera de funcionamiento y ademas esta
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obstruyendo el cauce normal de la: fuente hidrica, por tal razén se le solicita a la
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL
MUNICIPIO DE FIRAVITOBA realizar la demolicién de la obra. Una vez se realice la
demolicion solicitada el usuario debe presentar a CORPOBOYACA un informe con el
registro fotografico que evidencie el retiro de la obra.

7.4 Se requiere a la ASOCIACION BE USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y iA
BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, para que en un término de 15 dias habiles,
contados a partir de la notificacion del acto administrativo que acoja el presenis
concepto, presente las memorias técnicas, calculos y planos de las obras de captacion y
control de caudal, que permita derivar EXCLUSIVAMENTE el caudal concesionado de
las Fuentes Nacimiento Tajamar Y nacimiento la Boveda.

7.5 Se requiere al usuario, para que en un término de tres mes, contados a partir de la
notificacién del acto administrativo que acoja el presente concepto, debera presentar un
Programa de Uso y Ahorro Eficiente del Agua, de acuerdo a lo establecido en la ley 373
de 1997 y debera estar basado en el diagnéstico de la oferta hidrica de las fuentes de
abastecimiento la demanda de agua y contener las metas anuales de reduccion de
pérdidas. : 2 :

7.6 De acuerdo a la situacién ambiental encontrada, amenazas identificadas y analisis de los
posibles riesgos, la ASOCIACION D,'E USUARIOS DEL ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA
BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA, debe adelantar la siembra de 500 arbolas
de especies nativas de la zona, en la Ronda de Proteccion de las Fuentes, Una vez hava
realizado la siembra solicitada el usuario debe radicar en Corpoboyaca un informe can
registro fotografico de las plantas sembradas.

7.7 El Interesado estarad obligado al pago de tasa por uso, acorde a lo estipulado en el
Decreto 155 del 22 de enero de 2004 y el Decreto 4742 del 30 de Diciembre de 2005
previa liquidacién y facturacion realizada por la corporacion. :

7.8 El grupo de Asesores Juridicos de CbRPOBOYACA, adscritos a la Gestion Integral del
Recurso Hidrico, realizaran el tramite correspondiente con base en el presente con'cepto_.

ELABORO REVISA Y APRUEBE |

NOMBRE LUIS MIGUEL VIASUS DANIELA ADRIANA RIOS
ROJAS. HERNANDEZ MESA MOYANO
Pasante “Ingeniero Contratista Profesional
CARGO/ Gestion Integral del Gestion Integral del especializado
ROL Recurso Hidrico " Recurso Hidrico Gestion integral del

Recurso Hidrico

V S // 7 /) h /!
FIRMA : o / A1 9
).u 1S Ur aSVS | ;///: o /&/,Qg/ (f‘/,;'cx’,/ﬁc'lu& Ig’f/nﬁj“//aymew

FECHA 17/06/2014 L T 23 - od- vt/

Soporte magnético ruta del archivo en la Intranet:

WSECTECNICA/compartida/GIRH-2014/150-12/FIR& VITOBA/OOCA-0169 {1 SICA—Q{‘I 3 2014.

-\
\.
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Copia resultados andlisis fisico-quimicos y microbioldgicos afio 2010 y afio 2014

Sogamoso. Diciembre 30 de 2010

Servi Qu’micoa & —

Aodlisis o2 2quas suelos ¥ minerdles, asesurias repoonades con ¢l rano
Venka dz reactivos quinices. analices, industriales | cagmostica
Enuipos para lsboratorio y videeria en genesd!

NIT. 826.002 954-0

Froceso Geslion de Laborsono
Fecra de versidn: 20100128

REPORTE DE RESULTADOS Verwon 01
i Codpge QLRGLE

Reporte No.: 1218 - 2010 s

oo R 1. Informacion del Cliente i 3. informacién de la Muestra .
Nombre Socll: ASOCIACION DE USUARIOS DEL _ = : : ==y}
ACUEDUCTO TAJAMAR LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE No. Mugetra. 12182010 Cooe 96 Muesira: AGUA CRUDA \
FIRAVITOBA ; s
Nt o CC: 826.003.280-8 [Muestreo realizaca por: NELSON A. MEDINA PERA
Direccin’ VEREDA SAN =1 BTt . T
ANTONIO Gludad: FIRAVITOBA Plan de Muesireo: N A .
Telefono: :mm Emanl: mmunm |Procedimiento de Muestrea NA.

m del Contacto o 5o Solictante: NELSON MEDINA
Orden de Servicio No.- 787

Obp!o dei m CARAOTERlZAOION

Andlisis Soﬂlb FISICOOUINCO Y MICROBIOLOGICO

e 2. Localizacién Sitio de Muestreo:
Departamento: BOYACA
Vereda / Bamio: VEREDA SAN ANTONIO

DireccitnCoordersias. SECTOR BARITAL

=

C«lﬂ / Municipio: FIRAVITOBA

Tipo de Muesires. PUNTUAL
Nombre de s Fuente: TAJAMAR - LA BOVEDA S 1
Sio de Toma: ENTRADA AL TANQUE DE AUMACENAMIENTO

‘Fecha de Toma: DICIEMBRE 28 DE 2010 !

HznaTnma 600 AM
;mamaummmsmosmo

| Ha-ﬁw 920 AM
% MSQHD@WEIYZDEMO I

- 4.Resultados
5 o i A P Valores Admsibes
———t e i 2 {Het. Cucate 157807 e 211807
: L AIM'F ELECTROMETRICO 14 {  §5-90 4
[—— AT | mgd.CacO: | VOLUMETRICO 160 20
! CNO0: | monce VOLUMETRICS EOTA 214 | w0 o= |
‘ . B i moiL Ci- VOLUME TRICO 5 R -
| COLORAPARENTE | we FOTOMETRICO ~ g 15
L CONDUCTIVIDAD pSiom ELECTROMETRICO 343 ’ 1000
__DUREZATOTAL mgA. CaCOs VOLUMETRICO EDTA 184 300
_ FOSFATOS mat PO, FOTOMETRICO 008 i 05
HERRO TOTAL . moLFe | FOTOMETRICO 0,01 03
_MAGNESK _moiMg CALCLO 097 *
2. el | mgthos | FOTOMETRICO 25 10
~ MTRITOS | meLNo: FOTOMETRICO 0,031 0.1
l - SULFATOS ) Msg.’ ~ POTOMETRICO | 12 %0
s TURBEDAD UNT FOTOMETRICO 0 <5
COUFORMES TOTALES o ! f
; | UFCH00mL ; FILTRACION POR MEMBRANA M » 0 UFC/100 mL
ESCHERICHA COLI | UFC/I00mE | FILTRACION POR MEMBRANA 3 0 UFCHO0 mlL
NE Mo Estabiecids NA Mo Ackes — — T
5. Informacién adicional: NA.
Prohicida ls seproducc in fotal o pecial del pe Do 06 18 Direcion dol lsbossiono

m@mf ms??um PETETe7) 718586 Sogamoso (Boyach)
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Tunja, 03 de Septiembre de 2014 Oficio DTSP-S.A. No.3299
Sefiores

ASOCIACION DE USUARIOS DE ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA
Firavitoba - Boyaca.

Respetados Sefiores:

Cordialmente remitimos a Usted, informe de andlisis de la calidad del Agua para
Consumo Humano del acueducto Tajamar y la Boveda. La muestra tomada para
vigitancia, por el técnico de saneamiento ambiental fue analizada por ef Laboratorio
Departamental de Salud (LDSP) y corresponde al codigo 1855 AG-14 del mes de
Agosto del presente afo.

Teniendo en cuentz que los pardmetros de Calcio, Cloro residual libre, Coliformes
Totales y E.cok presentan un valor no aceptable segun lo establecido en la Resolucion
2115 de 2007, se clasifica a la muestra analizada: Riesgo ALTO (IRCA 68,71%), por
tanto se considera que el agua de su sistema no es apta para Consumo Humano;
indicando que de cada 100 personas que raciben el servicio de esta red es posible que
69 enfermen o presenten afectaciones a la salud a causa de la calidad del agua
suministrada.

Por lo anteriormente descrito es urgente que el prestador implemente un sistema Oe
tratamiento de agua el cual asegure la remocion de calclo y ia desinfeccion con el fin
de eliminar los microorganismos presentes y asegurar ol residual de cloro que
establece la resolucion anterlormente mencionada,

Esta Secretaria de Salud en funcién de vigllancia y control reslizard seguimiento de las
acciones antes expuestas mediante vistas penddicas al sistema de suministro, toma y
andlisis de muestras de agua, cuyos resultados serdn Informados para su
conocimianto.

Anexo lo omincudo en Dos (2) follos.

Ceom Cope vt Dr LUS EDLBERTO PEDRAZA PUERTC Akaes Muncpw
Atchivh Programy Catdad de Agua can Congumo umana

Gobernacion de Boyaca DIRECCION DE SALUD PUBLICA | .
Avenida Colen N*22A .16 Tel 7420111 - 7420131, Ext 4136 g
hrpciwww boyaca gov <o Cames: gireccion saludpublicaboyaca gov.co X
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} Boyacd FORMATO 2
; 1 et CODIGO: $SS-G43-F02
INFORME DE ANALISIS DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO FECHA: 19/Feb/2013
NIT: B26003280 Persona Prestadora; - ASOCIACION DE USUARIOS DE ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE
FIRAVITOBA
INFORMACION DE LA MUESTRA
[Muestea No: 15 Cédigo laboratorio: 1855 AG-14 Contramuestra pp: No .
Fecha de toma: 1808/2014 16:68:.00 Fo:;nd' recep. laboratorio: 10/08/2014 Fecha andlists laboratorio: 18/082014 14:00:00
o1

Muestra Tomada por: MAURICIO PEREZ  |Desinfectante: NO APLICA Coagulante: NO APLICA

FERNANDEZ

N_\ﬂlﬂs Solicitados: Fisicoquimico, Resultados para: Vigilancla Tipo de muestra: Sin ratamiento

Microbloidgico

INFORMACION DEL LABORATORIO

Codigo: 146 ]voomm: LABORATORIO DE SALUD PUBLICA DE BOYACA Teléfono: 7 420115

Fax: 7 420115 [oimcw\: CALLE 23NO, 12-74 Email:

Pégina WEB:

INFORMACION DEL SOLICITANTE -
[Nombre: GOBERNACION DE BOYACA [Departamento: Boyacs ~ [Municipio: Tunja |
INFORMACION DEL PUNTO DE TOMA

Departamento: Boyacd |Municipio: Firavitaba Poblacién: 0,00 Clase: Cabecera Municipal

Lugar: FINCA DE RAFAEL SILVA Descripcion: -GRIFO TANQUE Cédigo punto: 0

Direccion: FINCA : GPS: Fuente: -NACIMIENTO LA BOVEDA-

NACIMIENTO EL TAJAMAR

Concertado: S Intradomiciliario: Si

ANALISIS FISICOQUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS

B Canagarisuog . ; CRomuttano Huidadis valorks dceptables Plagnéstico
&y ol L w2 [N — > s - \

Alcandidad Total Peo 130,62 |mg CeCOMN 205200 " |Aceptable
Cailclo . Volumétrico EDTA 71.8jmg Call : 2060 ~iNo Aceplable
Cloro residusl fibre Kit 0|mg Tl2nL 20352 No Aceptable
Clorures Asgenlométrico 2imgCl- 1L 205250 | Aceptabie
Coldormes totales Sustrato defirido 77| UFC/100 em3 2050 No Aceptable
Coior aparente Espectrofolomeéirico o,2{uPC ~'-"L'zo=15 Aceptabie
E.coli Sustrato definido 4|UFCI100 om3 ls0s0 No Aceptabie
ph © kit 77| Unidades de PH 26558 Acaptabie
Sutfatos Espectrofolométrico 60.2|mg S04 2L 205250 Aceplable
Turbiedad Nefelomético 04| UNT 2052 Aceptable

* Cusndo se ulilioe la técnica de enzima sustrato y ol resultade es "<1 microcrganismo / 100cm3” o cuando se utilice a thenica Presencia-Ausencia y el
resuitado es “susencia en 100cm3" se le asigna of valor de 0 "cero”. Sise »1 ¢ hay presencis ef valor es >0
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| "m s | VERSION: 0
‘ 1 : CODIGO: §5-G43-F02
INFORME DE ANALISIS DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO | FECHA: 10/Febl2013

"IRCA sin lomar an cuenta 8 caracterist i na ¢ dos en |3 resolucon 2115 de 2007
OBSERVACIONES: £i dalo de pH y Cloro coresponde & dato de campo reporiada por ¢l Tecnico

NOTA: Segin los parametros ansiizados, 18 muestra ¢e agua se clasifica en ol nivel de resgo: ALTO. Presenta valores para Cloro residus! Sbre, Calclo,
Ooﬁ:;mulmalu.s.cw. que la apenan de loa valores aceptables desde el punto de wsia Fisisoquimico, Microbiclogico seguin ia resolucion 2118 del 2007
dal MPS / MAVDT.

CARACTERISTICAS ANALIZADOS: 10

Indice de Riesgo de ia Calidad del Agua IRCA
Caraclorisicas para IRCA: 10 [ma BASICO: 88,71 % IRCAESPECIAL-0.00%  IRCA:68.71 %

Nived de riesgo: ALTO J

.

IRCA Basico: Segun Cuadro 6 Art, 13 Res. 2115 de 2007
IRCA Especist Segin Paragralo Art, 13 Res, 2115

[ Impresion Reporte 27082014
Prohibida la reproduccon parcial o (otal de este informe sin &8 autonzackn escrita del laboratorio.

1858 AG-14

SO S Dato
Las uricades de reporie par ls Caracuristica de Coblormes Totales ¥ E. 000 88 NMP/100 em” Pégina 2 de 2
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Apéndice F

Copia notificacion Secretaria de Salud

1 Gobormactiide - g
ff%laoms_am

Tunja, 09 de Julio de 2015 Oficic DTSP-S.A. No. 3687

Sefores
ASOCIACION DE USUARIOS DE ACUEDUCTO TAJAMAR Y LA BOVEDA
Firavitoba - Boyaca.

Respetados Senores:

Cordialmente remitimos a Usted, informe de andlisis de la calidad del Agua para
Consumo Humano del acueducto Tajamar y ia Baveda. La muestra tomada para
vigilancia, por el técnico de saneamiento ambiental fue analizada por el Laboratorio
Departamental de Salud (LDSP) y corresponde al codigo 1708 AG-15 del mes de
Junio del presente afo.

Teniendoencuemquosobelpaténwuodecwdopmsentaunvabrmaoeptabiede
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 2115 de 2007, se clasfica a la muestra
analizada: SIN RIESGO (IRCA 1.21%), por tanto se considera que el agua de su
sisiema es apta para Consumo Humano. Por io anteriormente descrito, se requiere
mw%wpenleqnpcevba!mﬁs&odpm&adamuevaelmﬁodelm.
cumpliendo lo estipulado en Ia resolucion menci £

EslaSeuetaﬁadeSabdenfundéndeWgﬂmdaycoanreahzmasegmmbmodebs
acciones que conlleven al mejoramiento de la calidad del agus mediante visitas
peniodicas al sistema de suministro, toma y analisis de muesiras de agua, cuyos
resultados seran informados para su conogimiento.

Anexo lo anunciado en Dos (2] folios.

Copa Copns wiips Or LSS EDLBERTO PEGRAZS PUERTO. Akskde tiricioal
Archive Progrsms Caksad 6o Agus pers Consume Kumans

Gobemacicn de Boyach DIRECCION DE SALUD PUBLICA e
Avenids Colon N 224- 14 Tel: TAZ01H1 — 7420139, Ext. 935 #’u.‘,ﬁz....
Mip-flewm boyaca gov.co Corea: gireccide satudpubiica @boysca pov.co A
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Apendice G

Copia carta radicacion PUEAA ante CORPOBOYACA

Tunia, 15 de Dicierabre de 2015

Sefiores
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE BOYACA-CORPOBOYACA
Tunja

Asunio: Radicacidn documento PUEAA 5

Cordial saludo:

Por medio de la presente vy en atencidn & fa Resolucion 1379 del 26 de Mayo de 2015, por medio:
de la cual se otorgd concesion de aguas superficiales a la “ASOCIACION DE USUARIOS DEL
ACUEDUCTO TAIAMAR LA BOVEDA DEL MUNICIPIO DE FIRAVITOBA”, la cual en uno de SUS

articulos ciia:

ARTICULG GUINTO: Ef concesionario deberd presentar el programa de uso eficiente y ahorre dei
agua, en un término de tres (3) meses contados a partir de la ejecutoria del presenie acto:

sdminisirativo, de acuerdo con los fingamientos establecides en la Ley 373 de 1397 .....".

Asf mismo es de aclarar gue ante la corporacién se radico un oficio de modificeioria de la

Resclucidn en mencidn, atendiendo a que es necesario se reaficen aigunos ajustes, &l oficio fue

radicado con fecha 22 de Junio de 2015, con numero radicade 008116,

En atencién a lo antarior y teniendo en cuenia {2 responsabilldad y compromiso de la Asnciaciémé
como representante fegal de la misma, hago enirega del documento {fisico v magnético}
contentende el Prograra de use eficiente v ahorro de agua — FURAA lgualmente s& adjunta
diligenciado et Formaio FGP-03, denominado “Informacion basica PUEAA'S”. £s de resaltar &l
compromisa y apoyo brindado por la Administracion Municipal de Firavitoba, para el logro de este
aspecto,

Agradezco la atencién prestada y guedaré atento & respuesta.

Cordiaiments,

i
véi:éﬂa?ﬁfhusvsm MEDINA PERA
Representante Legal Acueducto
C.c. 74433493 de Firavitoba
Direccién: Calie 54 - 10 B 18. Casa 22. Urbanizacion Los Corales Tunja
Cal 3202242925
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