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RESUMEN

El programa “Basura Cero” es una iniciativa mundial adoptada por la Alcaldia
Mayor de Bogota a finales del afio 2012, cuyo fin es el de disminuir la problematica
ambiental mediante el aprovechamiento de residuos solidos provenientes de actividades
humanas, a través de la construccion y adopcion de una cultura ciudadana responsable
con el medio ambiente y la sociedad.

La presente investigacion de tipo cuantitativo con caracter descriptivo, busco
identificar el impacto social del programa “Bogota Basura Cero”, seleccionando al azar
cinco instituciones educativas distritales de la localidad de Suba, para aplicar a la
comunidad educativa (Padres de familia, estudiantes, docentes y directivos), 403
encuestas semiestructuradas, conformada cada una por 20 preguntas. Estas preguntas
permitieron conocer los cambios adoptados por las instituciones, las trasformaciones
socioculturales, el compromiso con las politicas distritales sobre el medio ambiente, el
desarrollo sostenible y los resultados positivos y negativos de la implementacién del
programa.

Se evidencid que el nivel de apropiacion del programa “Bogota Basura Cero”
dentro de la comunidad educativa se encuentra dividido en dos grupos, el primero
conformado por el 100% de docentes y directivos quienes definen correctamente “Basura
Cero”, y separan sus residuos en la fuente. En el segundo grupo, se encuentran los
estudiantes y padres de familia que definen en un 75,9% y 47,2% respectivamente el
programa, donde Unicamente el 62,3% de los estudiantes y el 61,1% de los padres separan
en la fuente. Estas diferencias de conceptualizacion e implementacién de actividades
pueden estar relacionadas con los mecanismos de transmision de informacién del
programa “Bogota Basura Cero”. Para ambos grupos, se ven falencias en la apropiacion
de conceptos sobre la totalidad de objetivos que tiene Basura Cero y los beneficios a la
comunidad gracias a sus ejes transversales.

Se determind que las comunidades educativas, para implementar el programa,
utilizan las siguientes dinamicas: 1. Difusidn de informacion, 2. Campafas culturales, 3.
Foros, 4. Apropiacion del programa, 5. Elementos especificos de reiteracion como
canecas especializadas de separacion de residuos sélidos. Pese a que todas las
instituciones educativas contaban con canecas especializadas, el 13,9% de los

encuestados no las ven como una iniciativa en pro de Basura Cero demostrandose las



falencias del programa, que incluyen problemas administrativos, falta de continuidad con
las campafias, apoyo de la Alcaldia local y Mayor y la falta de estudios sobre la
implementacion, eficacia y comprension de Basura Cero, porque la comunidad al recibir
en simultaneo actividades de otros programas confunde los conceptos.

Dentro de los alcances obtenidos, se encuentra la adquisicién y apropiacion de
practicas de clasificacion y seleccion de residuos solidos, ademas existe una percepcién
positiva por parte de la comunidad educativa sobre los beneficios que tiene el programa
para la salud, el medio ambiente y la sociedad. Los encuestados consideran que los lideres
del proceso de basura cero en su comunidad son los docentes. Existe una desinformacién

con respecto a proyectos como los PRAE y los PIGA.

PALABRAS CLAVE: Comunidad educativa, Bogota Basura Cero, Separacion en la
fuente, Apropiacion, PRAE.



ABSTRACT

The program Zero Waste (Basura Cero, as denominated in Spanish) its a global
initiative adopted in 2012 by Bogota’'s Mayor’s Olffice, which principal objective is to
reduce the environmental issues by using solid resources derived from human activity,
through the construction and adoption of a citizen culture responsible with the
environment and the society.

This investigation, considered quantitative with a descriptive character, aimed to
identify the social impact of the program “Bogotd Basura Cero” by randomly selecting
five district educational institutions from Suba where 403 semi-structured surveys (20
questions each) were applied to the educational community (parents, students, teachers
and managers). These questions reflected the changes adopted by the institutions, the
sociocultural transformations, the commitment with the district policies related to the
environment, sustainable development and both the positive and negative results caused
by the program’s implementation.

It resulted evident that the level of appropriation of the program “Bogotd Basura
Cero” in the educational community is divided into two groups; the first of them
conformed by 100% of teachers and managers who correctly define “Basura Cero” and
divide their resources at the source. The second group includes the students and parents
who define the 75,9% and 47,2% respectively of the program, where only el 62,3% of
students and 61,1% of the parents divide at the source. These differences of
conceptualization and implementation of activities can be related to the program’s
transmission of information mechanisms. For both groups, flaws in the appropriation of
concepts surrounding all the objectives of “Basura Cero” and the benefits to the
community thanks to its crosscutting axis are noticeable.

It was determined that, to implement the program, the educational communities use
the following dynamics: 1.Dissemination of information, 2.Cultural campaigns,
3.Forums, 4.Appropriation of the program, and 5.Specific elements of reiteration such as
specialized solid waste separation trashcans. Even thought the educational institutions
had specialized trashcans, the 13,9% of the respondents don’t consider them as an
initiative of the program hereby discussed, confirming the flaws of the program itself, in
which we can include: management problems, lack of continuity with the campaigns, lack

of support of the local and district mayors and the absence of studies on implementation,



efficiency and comprehension of “Basura Cero” consequence of the simultaneous
reception of various program’s activities in the community.

Within the spectrum of achieved goals, there’s the acquisition and appropriation of
classification and selection of solid waste practices. Besides, there is also a positive
perception on behalf of the educational community referred to the benefits of the program
concerning health, environment and society. The respondents considered the teachers as
the leaders of the process in their communities. However, there is a lack of information

on projects such as PRAE and PIGA.

KEY WORDS: Educational community, Bogota Basura Cero, Separation at Source,

Appropriation, PRAE.



INTRODUCCION

El siguiente trabajo de tesis se construye en la Linea de Desarrollo Social y Humano
de la Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente de la Universidad de
Manizales y, consiste en identificar el impacto social del programa “Bogota Basura Cero”

en las comunidades educativas distritales.

El programa “Bogota Basura Cero” es una iniciativa mundial adoptada por la
Alcaldia Mayor de Bogota a finales del afio 2012. Tiene como fin disminuir la
probleméatica ambiental aprovechando los residuos solidos provenientes de las
actividades humanas, a través de la construccion y adopcion de una cultura ciudadana

responsable con el medio ambiente y la sociedad.

La presente investigacion de tipo cuantitativo, con un carécter descriptivo, busco
identificar el impacto social del programa “Bogota Basura Cero”, para esto se
seleccionaron al azar cinco (5) instituciones educativas distritales de la localidad de Suba,
y se aplicaron cuatrocientos tres (403) encuestas semiestructuradas de veinte (20)
preguntas cada una a la comunidad educativa (Padres de familia, estudiantes, docentes y
directivos). Estas preguntas permitieron conocer los cambios adoptados por las
instituciones, las trasformaciones socioculturales, el compromiso de las mismas con las
politicas distritales sobre el medio ambiente, el desarrollo sostenible y los resultados

positivos y negativos de la implementacion del programa.

La investigacion consta de cuatro acapites: EI primero hace referencia a la
descripcion del problema, para lo cual se tiene en cuenta los Antecedentes, Planteamiento

del problema, Justificacion, Marco tedrico, Objetivos y la Metodologia.

En el segundo capitulo se muestra la Identificacion del nivel de apropiacion que ha
tenido la comunidad educativa respecto al programa “Bogota Basura Cer0”, analizdndose
aspectos como: la forma de separacion y clasificacion de residuos sélidos, conocimiento
del programa.



El tercer capitulo muestra la determinacion de la efectividad de la implementacion
y el desarrollo de “Bogota Basura Cero” en las comunidades educativas, asi como las
dindmicas utilizadas, los aspectos fundamentales, las dificultades del proceso. En este
acapite se analizaron aspectos como: la participacion ciudadana, iniciativas impartidas en
los colegios, estrategias implementadas gracias al programa, modificaciones en el PRAE
tras la implementacion del programa y la difusion de informacidn e invitacidn a participar

en el programa por parte de la Alcaldia o Instituciones educativas distritales (IED).

El cuarto capitulo hace referencia a los alcances del programa “Bogota Basura
Cero” en las comunidades educativas. Para ello se tuvo en cuenta el conocimiento sobre
los lideres del programa, la percepcion del impacto generado en la comunidad, la
percepcion sobre las fallas y el conocimiento sobre el PIGA (Plan Institucional de Gestion
Ambiental).

Al finalizar estos cuatro capitulos se muestran las conclusiones y recomendaciones
generales que permitiran ser la base para mas investigaciones y estudios sobre los residuos

solidos en la ciudad de Bogota.



CAPITULO 1. ASPECTOS GENERALES SOBRE LA
DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Antecedentes

Existen multiples evidencias en textos, investigaciones y estudios previos, del
impacto social del programa Basura Cero. Basandose en esta informacién, a continuacion,
y de manera sintetizada se da una mirada desde lo global a lo local, para lo cual, se
exponen las ciudades que ya han adoptado el programa en el mundo, casos exitosos de

Latinoamérica, algunos aislados de Colombia y ejemplos de la ciudad de Bogota.

Segun la (Alianza Global para Alternativas a la Incineracién - GAIA, 2008), varias
ciudades del mundo han adoptado el modelo Basura Cero obteniendo resultados
favorables para la sociedad y el medio ambiente, encontrando en la reutilizacion de
residuos solidos una fuente econdémica y de empleo para muchos sectores, entre ellas se
encuentran: Rosario, Argentina; Willoughby, Australia; Kamikatsu, Japén; San
Francisco, Estados Unidos; Toronto, Canada; Doncaster, Inglaterra; Kovalam, India;
Cando, Filipinas; Palarikovo, Eslovaquia; Blaenau Gwent, Gales; Nueva Zelanda;

Sudafrica; El Libano; entre otras.

Desafortunadamente, los trabajos investigativos y de referencia del modelo Basura
Cero en comunidades educativas son escasos a nivel mundial y nacen del interés
particular de las instituciones al abordar tematicas como Manejo integral de residuos
solidos y el cuidado del medio ambiente. Los mayores ejemplos de estos trabajos en

Latinoamérica se encuentran principalmente en Argentina y Chile:

En la ciudad de Rosario, Argentina, las escuelas recolectan envases plasticos
producidos con Tereftalato de polietileno o PET por sus siglas en inglés, esto hace parte
de camparias que buscan reutilizar la materia prima para proyectos de emprendimiento y
asi obtener beneficios de la venta de los envases en pro de las escuelas. (Subsecretaria de

Economia Solidaria. Programa de Reciclado de Residuos, 2007).



Para el caso de Chile, el Colegio Polivalente Elisa VValdés, posee un programa cuyo
objetivo es: Manejar apropiadamente los residuos solidos generados en el
establecimiento, para esto cuentan con un proceso de: Recuperacion; “Reciclaje in situ”;
Separacion en la fuente; Compostaje, Fomento de centros de acopio y posterior venta de
material, de esta forma se hace posible la sustentabilidad del programa incluyendo a la

comunidad en cada una de sus etapas. (Colegio Polivalente Elisa Valdes, 2008).

En Colombia desde el afio 1995 por disposicidn del decreto 1743 de 1994 se crearon
los Proyectos Ambientales Escolares (PRAE), como herramientas que acercan a la

comunidad hacia la apropiacion, concientizacion y solucién de problematicas locales.

Los PRAE son proyectos que incorporan la problematica ambiental local al
quehacer de las instituciones educativas, teniendo en cuenta su dindmica natural y socio-
cultural de contexto. Dicha incorporacién tiene el caracter transversal e
interdisciplinario propio de las necesidades de la comprension de la vision sistémica del
ambiente y de la formacidn integral requerida para la comprension y la participacion en
la transformacion de realidades ambientales locales, regionales y/o nacionales. (Torres
Carrasco, 2005)

Los PRAE son obligatorios para todas las instituciones de educacién formal del
territorio colombiano. Esto ha producido que desde la época existan un sinnumero de

iniciativas ambientales. Algunas de las experiencias a resaltar son:

La Institucion Educativa Maestro Pedro Nel Gomez de la ciudad de Medellin, desde
el afio 2009 realiza un proyecto sobre el manejo de los residuos sélidos, el cual busca
tener beneficios ambientales, sociales y econémicos. Su objetivo general es lograr que los
padres de familia y estudiantes, en especial los de grados 6° y 7° participen
responsablemente en el programa ambiental escolar (PRAE), de acuerdo con la gestora
del proyecto (Velasquez, 2009). Dentro de los resultados se encuentran:

e La concientizacion de la comunidad educativa sobre la importancia del cuidado
del medio ambiente.

¢ El uso y manejo adecuado de los residuos solidos.

e La produccion de productos terminados con papel mache, realizados a traves de
trasformacion del material.

e La vinculacion de los estudiantes al proceso de separacién de residuos reciclables

especialmente papel.



eLa trasformacion y recuperacion de canecas para el deposito de basuras. La
creacion de ladrillo ecolégico.
e La produccidn de libros con papel reciclado.

e La articulacion de toda la institucion educativa en pro del proyecto.

La Institucion Educativa La Estacion, ubicada en la Vereda el Cerro de la Aurora
del Municipio de Lebrija-Santander, presenta una problematica ambiental con el manejo
de la basura al no existir un sitio para la disposicion final de residuos sélidos generando
que los desechos producidos sean incinerados. A partir del aflo 2012 se comienza a
realizar un proyecto que busca aplicar estrategias pedagdgicas que contribuyan a la
construccion de procesos encaminados al cuidado del medio ambiente y el manejo
adecuado que se le debe dar a estos residuos en las comunidades. (Institucion educativa
La estacion, 2013).

En la localidad de Suba de la ciudad de Bogota, se encuentra el Colegio Distrital
Hunza, los habitantes de este sector presentan problemas de salud causados por el mal
manejo que se da a los residuos, por este motivo desde el afio 2005 la institucién educativa
esta desarrollando un proyecto de educacion ambiental, el cual busca que los estudiantes
Adquieran habitos que les permitan vivir en un ambiente saludable, que Adopten una
cultura de clasificacion de basuras dentro y fuera de la institucion, Apropien
conocimientos impartidos en la escuela para que puedan ser replicados en sus entornos y
de esta forma mejorar el ambiente y la calidad de vida de los habitantes del sector; como
beneficio adicional se encuentra la comercializacion de residuos sélidos reciclables.
(Colegio Distrital Hunza, 2005).

Estas experiencias exitosas obtenidas en los colegios nos recuerdan que:

“La escuela tiene un rol fundamental en la promocion de un cambio cultural que
le permita a la ciudad transitar hacia un esquema de reduccién y aprovechamiento de
sus residuos, no s6lo como escenario fundamental de la formacion de nifios, nifias y
jovenes, sino también como referente y lider de procesos sociales en las comunidades

que conforman su entorno”. (Diaz Rocha, 2013).



Planteamiento del problema de investigacion

“Bogota Basura Cero” es un programa con beneficios ambientales, culturales y
econdémicos, que mejora la calidad de vida, contribuye a mantener el medio ambiente y
los recursos naturales. La doctora Diaz menciond que la escuela: ‘“tiene un rol
fundamental” en todos los procesos educativos de la ciudadania, por lo tanto, es de
esperarse que las comunidades educativas sean el punto de partida del programa.

Basandose en la anterior afirmacion el presente estudio se realiza por tres razones
principales: La primera, radica en la falta de informacion referente al impacto social de
basura cero en comunidades educativas; La segunda, en la necesidad de identificar la
apropiacién que ha tenido el programa en dichas comunidades; y la Tercera, en
determinar la efectividad en el proceso de implementacion de Bogota Basura Cero y asi
poder establecer los alcances del programa en la comunidades educativas distritales de la
ciudad de Bogota. Todo lo mencionado anteriormente da origen a la siguiente pregunta

problema:

¢Cuél es el impacto social que ha tenido la incorporacién del programa
“Bogotéa Basura Cero” en cinco comunidades educativas distritales ubicadas

en localidad de Suba de la ciudad de Bogota?

Tal y como se aprecia, esta pregunta problema cuenta con dos enfoques, el primero
se basa en las dificultades que tiene la ciudad con respecto a tematicas sociales,
ambientales y economicas relacionadas con el incremento, disposicion y manejo de
basuras, y el establecimiento del programa “Bogota Basura Cero” como una solucion a la

problematica.

Y el segundo enfoque esta basado en las comunidades educativas, primero porque
no se cuenta con estudios ni investigaciones sobre el impacto social del programa en las
comunidades educativas distritales y segundo por la afirmacion de la doctora Diaz

directora local de educacion de la localidad de Kennedy.
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Justificacion

El fin del desarrollo sostenible es asegurar la calidad de vida de las personas y
proteger el planeta para las generaciones futuras, para lograrlo, es necesario contar con
un manejo integrado de residuos solidos, que produzca beneficios tales como: 1. Ser una
fuente importante de ingresos econdmicos, 2. Contribuir al mejoramiento del entorno y

3. Promover el buen vivir de la sociedad.

No obstante, y en especial en los planteles educativos que funcionan como pieza
clave en el desarrollo de una sociedad y concentran un gran nimero de personas que

generan residuos solidos, se encuentra que:

¢ El material reciclable como: Papel, vidrio, cartdn y envases PET entre otros no es
separado para un futuro reaprovechamiento.

eLos centros educativos realizan grandes inversiones en recursos humanos y
econdmicos para mantenerse libres de basuras.

e Las dimensiones de los centros educativos no permiten sitios adecuados para la
disposicion de los residuos.

eLos integrantes de las comunidades educativas no son conscientes de las
problematicas que causan la mala disposicién de residuos en areas comunes y la no
clasificacion de los mismos.

¢ Las campafas de concientizacion no son efectivas.

¢ Aumento de enfermedades y plagas, que colocan en riesgo a la comunidad.

e Existe una falta de interés generalizado respecto al tema.

e Incremento de habitos consumistas.

e Falta de informacion para vincularse a la iniciativa “Bogota Basura Cero”.

e Desmotivacion al no ver resultados del programa Basura Cero en el corto plazo.

Todos estos motivos provocaron la implementacion del programa “Bogota Basura
Cero”, que tiene como eje central el componente humano, encuentra en €l las bases para
el desarrollo e implementacion del mismo en la ciudad y depende en gran porcentaje del
cambio actitudinal de los ciudadanos, asi como de la apropiacién de comportamientos
pro-ambientales por parte de los integrantes de la ciudad, razones que dan relevancia al

componente social.
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Desde el punto de vista ambiental el programa es importante porque contribuye al
cuidado de recursos naturales, la conservacion del medio ambiente, la reduccion de
basuras, disminuye los indices de contaminacion, promueve la reduccion de carbono y
otros gases efecto invernadero en la atmosfera, utiliza menos energia que los procesos de
extraccion y obtencidn de materiales, contribuye al aumento de la vida util de los rellenos

sanitarios, reduce los indices de contaminacion, etc.

Este programa buscd entonces que las personas que habitan o transitan por la
ciudad, cambiaran sus actitudes irresponsables e irracionales y se acercaran a un modelo
de sostenibilidad ambiental que contribuya a la conservacion del medio ambiente. No
obstante, la implementacion del programa, presentd una serie de dificultades y fallas

desde sus inicios.

Dentro de las irregularidades encontradas se destacan: la falta de informacion,
planeacion, y formalizacion de un equipo de trabajo que permita la articulacion de los
distintos sectores sociales, generando detrimento patrimonial y dejando en evidencia la
falta de compromiso y la reincidencia en el mal manejo de los residuos por parte de

entidades y ciudadanos.

El mal manejo de los residuos aunado al desinterés de los bogotanos puede estar
dado porque las entidades encargadas del desarrollo e implementacién del programa
“Bogota Basura Cero” no han contribuido ni facilitado el proceso de vinculacion de
algunos sectores entre ellos el educativo. Probablemente esto se dio por que Bogota al ser
la primera ciudad de Colombia que decidié apropiar Basura Cero a su modelo de
recoleccion, clasificacién y manejo de residuos sélidos, no conté con estudios ni
investigaciones sobre el impacto social del programa dejando en evidencia una serie de

inconvenientes en la capital.

De esta manera la investigacion se convierte en un tema innovador y de gran
importancia ya que, contribuye al desarrollo sostenible, puesto que evalla el impacto
social que tiene Basura Cero en comunidades educativas distritales, evidenciando como
las IED desde su componente humano y ambiental, han contribuido en la implementacion

y puesta en marcha del programa Bogota Basura Cero, demostrando el rol de la educacién

12



en un escenario real, permitiendo analizar la adquisicién de competencias ciudadanas y
comportamientos pro ambientales por parte de las comunidades educativas distritales de
la ciudad. Asi mismo, dentro de la investigacion se buscé establecer las dinamicas
apropiadas por las instituciones, y la incidencia que ha tenido en la comunidad,
entendiendo que basura cero debe ser incorporado a los Proyectos Ambientales
Escolares (PRAES), y que estos “emergen del deseo de que se produzca una accion

social, encargada de evaluar el sentir de la comunidad” (Bonilla, 2004)

La investigacion es Gtil y de un gran valor, porque que aporta informacion util para
la realizacion futura de evaluaciones entorno a los procesos, y politicas publicas que han
sido adoptadas para ejecutar e incorporar Basura Cero en la ciudad de Bogota y
especificamente en las comunidades educativas distritales, de la misma forma permite
proporcionar unas posibles recomendaciones para mejorar el impacto, reducir tiempos,
evitar traumatismos que trae todo procesos de transicion, aprovechar mejor los recursos
publicos, trabajar en pro de un aprendizaje significativo, el cuidado del medio ambiente
y el desarrollo social. Adicional servira como referente tedrico para todo aquel que
pretendan adoptar o trabajar en el programa Basura Cero.

El estudio enriquecera de manera significativa la linea de investigacion desarrollo
social y humano, porque cualquiera de sus puntos contribuye y converge en los objetivos
propuestos por la misma, permite trabajar desde la inclusion de programas y politicas
publicas de caracter socio-ambiental en las comunidades, analizar el avance hacia el
desarrollo sostenible, identificar como estan siendo utilizados los presupuestos, los
sentidos y las practicas ambientales que se estan desarrollando, asi como las
contribuciones que tiene el mismo para la trasformacion de las condiciones de vida del

pais.

Por todo lo mencionado anteriormente se puede decir que la importancia de esta
investigacion radica en la contribucion que hace la misma al desarrollo sostenible, puesto
que evalua el impacto social que tiene Basura Cero en comunidades educativas distritales,
vinculando los capitales y sectores claves del desarrollo sostenible entre los que se

encuentran el social, ambiental y econémico.
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Marco teorico

El Banco de la Republica a través de la Biblioteca virtual Luis Angel Arango define

residuos sélidos como:

“Basura o desechos, el remanente del metabolismo de los organismos vivos y de la
utilizacion o descomposicion de los materiales vivos o inertes y de la
transformacion de energia. Se considera un contaminante cuando por su cantidad,
composicion o particular naturaleza sea de dificil integracion a los ciclos, flujos 'y
procesos ecoldgicos normales. Los residuos solidos cada vez aumentan mas y cada
vez tiene menos contenidos biodegradables y méas contaminantes peligrosos.”
(Banco de la Republica, 2002)

A nivel nacional el término se encuentra reglamentado en la Constitucion Nacional,
mediante el decreto 838 del 23 de marzo de 2005 que en su articulo 1. define residuo
solido o desecho como:

“Cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido resultante del consumo o

uso de un bien en actividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales

o de servicios, que el generador abandona, rechaza o entrega y que es susceptible

de aprovechamiento o transformacién en un nuevo bien, con valor econémico o de

disposicion final. ” (Presidencia de la Republica, 1991)

Se observa, que estas dos definiciones se complementan entre si al mencionar que:
Los residuos solidos provienen de fuentes tales como: Metabolismo de los organismos
vivos, descomposicion de los materiales vivos o inertes y transformacion de la energia,
todo esto debido al consumo y a las actividades domésticas, industriales, comerciales,
institucionales o de servicios. Los residuos, después de ser rechazados por el generador
pueden ser aprovechados generando unos valores econémicos o tratados especialmente

para su desintegracion.

Por esto ultimo, el (Gobierno Repubica de Colombia, 2005), menciona que los
residuos sélidos se dividen en aprovechables y no aprovechables. E (ICONTEC, 2009)
establece dentro de sus directrices que para su clasificacion se debe hacer uso de 3
recipientes:

a) Recipiente con fondo de color blanco. Utilizado para las fracciones de residuos
solidos inorganicos reciclables.

b) Recipiente con fondo de color verde, pero puede emplearse un recipiente con
fondo de color café si son recipientes fabricados con celulosa. Utilizado para
fracciones de residuos sélidos organicos biodegradables.
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¢) Recipiente con fondo de color negro y de forma alternativa puede emplearse de
color gris. Utilizado para fracciones de residuos solidos a disposicion final.
(ICONTEC, 2009).

Sin embargo, Bogota Basura Cero (2012), determina que la separacién en la fuente
se debe hacer en dos bolsas de basura, una de color blanco y otra de color negro, en la
primera deben ir los productos reciclables, en la segunda los desechos ordinarios. Se
puede inferir que estas directrices se toman con el fin de facilitar el proceso de separacion
en la fuente para toda la ciudadania, ya que el hecho de tener tres 0 mas recipientes en las
residencias, seria complicado por el manejo del espacio y dificultaria mas el proceso de

seleccion
Manejo de residuos solidos

A través de la historia el ser humano ha utilizado una serie de técnicas para
deshacerse de las basuras las cuales han contribuido de alguna forma al calentamiento

global. Algunas de las técnicas que podemos encontrar son:

Los botaderos a cielo abierto:

“Sitios de disposicion ubicados sin criterio alguno y muchas veces cerca a fuentes
de agua, donde los residuos no tienen preparacién o tratamiento alguno, contribuyendo
a la contaminacion del aire, agua y suelos, adicional al incremento de los gases efecto
invernadero—GEL ” (Programa Estatal de Control de Residuos Solidos Municipales.
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia. Gobierno del Estado de Hidalgo. México.,
1995).

Los incineradores de basura:

Emiten desechos peligrosos a la atmosfera y algunas veces mas concentrados y
nocivos que en su estado original. Dentro de los contaminantes que produce este tipo de
practica estan los metales pesados toxicos, quimicos toxicos y nuevos contaminantes
quimicos. La incineracion de basuras produce dos grandes tipos de gases:

1. Los gases de efecto invernadero, encargados de retener el calor generado por

la radiacion solar y elevar la temperatura del planeta.
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2. Los degradadores de la capa de ozono, haciendo que esta sea destruida y con
ellos todos los efectos nocivos que traen sobre los componentes bioticos y abidticos de

los diferentes ecosistemas.

Los biosistemas integrados:

Es otra de las técnicas utilizadas para la disposicion de residuos provenientes de
actividades antropogénicas y se convierte en una de las alternativas mas favorables y con
menos produccion de GEI, que contribuyen a un desarrollo sostenible.

“Los Biosistemas integrados son aquellos que unen dos o mas sistemas bioldgicos
para transformar los residuos organicos en productos de valor agregado, mediante
la utilizacion de procesos que involucran microorganismos, organismos mayores,
animales y plantas, en ellos se cumple que los productos de salida de uno de los
procesos se convierte en la materia prima para el inicio del siguiente o de los
siguientes procesos.” (Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente -
U.Manizales, 2010).

Los rellenos sanitarios:

“Una técnica de disposicion final de los residuos solidos en el suelo que no causa
molestia ni peligro para la salud o la seguridad publica; tampoco perjudica el
ambiente durante su operacion ni después de su clausura. Esta técnica utiliza
principios de ingenieria para confinar la basura en un area lo mas estrecha
posible, cubriéndola con capas de tierra diariamente y compactandola para
reducir su volumen.

Ademas, prevé los problemas que puedan causar los liquidos y gases producidos
por efecto de la descomposicion de la materia orgdnica.” (Programa Estatal de
Control de Residuos Solidos Municipales. Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologia. Gobierno del Estado de Hidalgo. México. , 1985)

Colombia, como alternativa para el manejo de residuos sélidos, instaurd esta técnica
y pese a que la implementacién de estos rellenos trajo grandes ventajas para el medio
ambiente y las comunidades vecinas, es una manera facilista de afrontar el problemay no
una solucion integral. Primero porque se evidencia que en la mayoria de estos sitios los
sistemas de captacion aun permiten que se filtren grandes cantidades de gases de efecto
invernadero a la atmosfera, y segundo porgue las tecnologias que permiten la generacion

de energia a partir de la basura no utilizan los métodos méas adecuados.

Basura Cero:
Es una alternativa mundial relativamente nueva que maneja los residuos sélidos

mediante un plan de estrategias que copia el modelo ciclico de la naturaleza.
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“Si observamos el comportamiento de la naturaleza, vemos como esta no produce
basura. Al terminar el ciclo de una hoja, el &rbol la expulsa no porque la considera
basura si porque sirve de abono para el suelo, del cual el arbol a su vez se nutre.
Todos los procesos naturales y sus ecosistemas son procesos cooperativos y
simbidticos, donde el desecho de uno es el alimento de otro. En el proceso natural,
la basura no existe, es un producto humano.” (Quifiones, 2012).

Impactos de los residuos solidos

El informe del afio 2012 del Banco Mundial, menciona que el ser humano produce
1,3 millones de toneladas de basuras al afio y de seguir asi es probable que esta cifra casi
se duplique en una década. EI mismo documento sefiala que cada vez sera mas costoso el
tratamiento de los residuos, y que los paises pobres gastan la mayor parte de su
presupuesto en la recoleccion y disposicion en lugar de su eliminacién, lo que
evidentemente afecta el bienestar de los individuos, ya que, al disminuir el presupuesto,
son menos los recursos que se destinan a la salud, educacion, vivienda y conservacién

ambiental entre otros.

Algunas causas que han hecho que este problema se agudice ya que producen
agentes contaminantes que afectan el medio ambiente son: El incremento demografico,
La concentracion de poblacién en éareas urbanas, EI cambio en las actividades

econdmicas, Las nuevas practicas de consumo y mercadeo entre otros.

El portal web del Gobierno y el Ministerio de Educacion Cultura y Deporte de
Esparfia, menciona que los impactos ambientales ocasionados al medio ambiente por este
tipo de residuos son: Atmosféricos, hidricos, terrestres y de biodiversidad, ocasionado
desbalance en la calidad y cantidad de recursos disponibles en el planeta Tierra. (Diaz
Martin & Domingo Mariscal, 2013).

De no implementarse técnicas como los biosistemas integrados o alternativas como
Basura Cero, se seguira observando un aumento de la explotacién de recursos con el fin
de producir materias primas que contribuye a la destruccién de hébitats, que libera mas
gases de efecto invernadero que la produccion con productos reciclados, incrementandose
el uso de energia utilizado para la produccion de materiales y eliminando los

asentamientos de carbono que el planeta ha construido con el tiempo con el fin de
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equilibrar sus dindmicas. Por otra parte, se incentiva la deforestacion y el monocultivo y
todos estos factores ayudan al cambio climatico a través del aumento de los gases efecto

invernadero-GEl, en la atmosfera.

Manejo de los residuos sélidos en Colombia

Mediante las resoluciones 1045 de 2003, 477 de 2004, 1390 de 2005, del Ministerio
de Medio Ambiente Vivienda y Desarrollo territorial, se han logrado establecer
directrices y pautas para el manejo de los residuos sélidos, cierre, clausura y restauracion
o transformacion técnica a rellenos sanitarios de los sitios de disposicion final
inadecuados, esto apoyado por el programa “Colombia sin botaderos a cielo abierto” han
facilitado el cierre de los mismos, pero segun la superintendencia de servicios publicos
Superservicios en el documento situacion de la disposicion final de residuos solidos en
Colombia —Diagnostico 2011- afirma que en el pais los residuos son manejados en las
siguientes proporciones: 5% de botaderos a cielo abierto, 0,03% quemados o incinerados,
0,3% enterrados, 0,07% estan en cuerpos de agua, Y el restante en rellenos sanitarios.

(Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios., 2011)

El informe del afio 2013 de la Superintendencia de Superservicios, establece que en
el pais todavia existen 15% de municipios con sistemas de botaderos a cielo abierto, el
1% de residuos son arrojados a los cuerpos de agua, y 0,1% son quemados, el documento
muestra la preocupante situacion de los rellenos sanitarios con respecto a la vida Gtil de
los mismos, el aumento que existe en la produccion de basuras en el territorio nacional y
la falta de un sistema que permita conocer la cantidad de residuos solidos producidos hoy
en el territorio nacional, sobre todo al intentar evaluar las zonas apartadas del pais, donde
no existen servicios publicos y sanitarios o son precarios. (Superintendencia de servicios

publicos domiciliarios, 2013)

Adicional a lo anterior y segln Cecilia Rodriguez ex ministra de Medio Ambiente,
en una entrevista realizada por Planeta Caracol, de Caracol Radio, el 20 de enero de 2011,
afirma que:

“no sirve de nada reciclar en la casa, porque cuando pasa el camion de la basura
todo termina en el botadero, la recoleccién de residuos sélidos es un negocio, ya
que las concesiones de los mismos estan basadas en la remuneracion del tonelaje
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de basuras recogido por los operadores, dejando de lado el reciclaje y el
aprovechamiento de los recursos.” (Rodriguez, 2011).

Establecimiento del programa “Bogota Basura Cero”

Desde finales del afio 2012 y por orden del alcalde mayor de Bogota Gustavo Petro,
la ciudad de Bogota adopté el programa “Bogota Basura Cero”, con el fin de contribuir a
la conservacion del medio ambiente, favorecer las comunidades méas vulnerables, mejorar
el manejo de los residuos, y el impacto econdmico que tiene el manejo de la basura en los
diferentes sectores sociales. EI modelo busca dejar de lado actitudes irresponsables e
irracionales, que puedan alejar la sociedad capitalina de un modelo de desarrollo
sostenible, a través de la incorporacion del reciclaje, la inclusion de diferentes sectores
sociales y la educacion como agente de culturizacion, reeducacién y sensibilizacion, con

el fin de enfrentar el reto del cambio climatico.

El articulo 23 del acuerdo Distrital 489 de 2012, mediante el cual se aprueba el Plan
de Desarrollo Distrital, dice que:

“Se buscara reducir en forma permanente y creciente la generacion de residuos en
todas las actividades, reciclar y revalorizar la mayor cantidad posible de
materiales, asi como promover la fabricacion de productos que estén disefiados
para ser reusados en el largo plazo. Se aplicara un concepto de vida urbana
sostenible en el cual la basura no es algo que hay que desaparecer sin importar el
costo social o ambiental, y se dard importancia a la premisa basica de la
separacién en origen que consiste en que cada ciudadano separe los residuos
reciclables de los que no lo son.”

Dentro de este concepto, también se buscara mejorar el tratamiento de los
escombros que se producen en la ciudad por los procesos de construccion,
reincorporandolos al ciclo productivo y utilizdndolos para la recuperacién ambiental y

paisajistica de canteras, minas y areas deterioradas. (Consejo de Bogota, D.C., 2012).

Tal como se evidencia, la implementacion del programa “Bogota Basura Cero”
tiene un marco logico que pretende solucionar la problemaética de los residuos capitalinos,
no obstante, y al vincular directamente a la sociedad se deben realizar actividades previas
de implementacién y socializacion del programa, para que cada uno de los habitantes
tenga no solo conciencia sino comprensién del mismo. Esto no ocurri6 para el afio 2012,
generando que para el 2013 existieran un sinnimero de inconformidades por parte de

todos los sectores.
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A continuacién, se mostrara una resefia historica de lo acontecido por el programa

en el periodo comprendido entre el afio 2013 — 2014 en la ciudad de Bogota:

En el 2013 se empezaron a evidenciar las falencias ente las cuales se destacan:

(Hamon, 2013), En una crénica realizada a dos recuperadoras ambientales de la
ciudad, establecié que el programa:

1. No hay fuentes de informacion para los recicladores que desean vincularse.

2. Las cooperativas de recicladores no cuentan con bodegas suficientes a donde
llevar el reciclaje.

3. Los recicladores no estan afiliados a una administradora de riesgos profesionales
ARP, dejando a los trabajadores expuestos a accidentes y enfermedades laborales.

4. No existen medios adecuados que faciliten el transporte del material.

5. No existen entidades publicas que compren el material ni un control de precios

al mismo.

Esta realidad contrasta con lo prometido por la administracién publica entre otras
cosas de pagar setenta y tres pesos por kilo de material recuperado, generando una falta
de pertenencia con el proyecto Bogota Basura Cero cuando ni siquiera las entidades

aplican esta tarifa, que de por si es una suma irrisoria.

Ademas, la administracion distrital ha sido criticada por la implementacién y puesta
en marcha del programa Bogota Basura Cero, “Para poner en marcha el operador
publico se han gastado 66.000 millones de pesos. Lo que ha generado un detrimento
patrimonial el cual tiene en tela de juicio la continuidad del alcalde mayor de Bogota ”.
(Castro, 2013). Generando sobrecostos al programa, dineros que salen de las arcas

publicas.

El procurador afirmé para la Emisora Kennedy (2014) que “Hubo despilfarro de
recursos en Bogota ”, existieron fallas en la planeacion y ejecucion del programa Basura
Cero, que existen procesos de investigacion por la celebracién indebida de contratos con

las entidades encargadas del programa.
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La concejal Nelly Patricia Mosquera del partido de la U, menciona para el diario
ADN el dia 28 de mayo de 2013 que el programa de sustitucion de vehiculos de traccién
animal fracasa por falta de control y politicas publicas de emprendimiento, dice que este
programa fue financiado con recursos de la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos (UAESP), y gran parte de ellos con el fin de que incorporaran estos vehiculos a
las rutas de reciclaje del esquema de la ciudad, lo que no se estd cumpliendo, ya que no
existe nada que obligue a los recicladores a prestar el servicio o que los vincule a esta
entidad. (Mosquera, 2013).

Segun Adriana Ruiz abogada y directora de la fundacion CIVISOL, afirma que no
existen estudios pertinentes para aplicar nuevos modelos de aseo en la cuidad, que no hay
un sistema integral ni una ruta de reciclaje, que todo sigue como estaba antes, que cada
dia son mas los recicladores, a la fecha de esta entrevista Ilegan a 15 mil, los
intermediarios y los rehabilitadores siguen exactamente como estaban antes de la
implementacion del programa, la materia prima sigue a precios muy bajos, no existe una
organizacion ni una logistica para el reciclaje, con lo que se puede concluir que no existio

cambio alguno. (Urrea, 2013)

Otro de los inconvenientes es que cada dia se incrementa las tasas de natalidad, los
desplazamientos forzados, las personas que llegan a estudiar o en busca de mejores
oportunidades, factores que actuando en conjunto han ocasionado el incremento
exponencial de los residuos solidos, esto sumado a los problemas administrativos que ha
tenido el programa y demas inconvenientes que se han presentado en el proceso, hacen
que basura cero no haya tenido los alcances que deberia haber logrado en el trascurso de

tiempo que lleva de implementacion el programa.

Como se puede observar este afio 2013 fue critico para el programa de manejo y
recoleccion de residuos solidos porque se evidencio una serie de falencias e
incongruencias tanto de la administracion distrital como de las entidades encargadas de
Bogota Basura Cero, dejando entre dicho la veracidad y viabilidad del mismo, entre las

dificultades encontradas esta:

Falta de planeacion e improvisacion por parte de la administracion distrital,

desarticulacion entre las entidades encargadas del programa y los sectores sociales, la no
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existencia del control al proceso de compra y venta de material reciclable, desinformacién
del programa, informalidad, sobrecostos, posible corrupcion, fallas en la ejecucion entre

otras, detrimento patrimonial. Etc.

A causa de las irregularidades en el proceso de implementacion de Basura Cero en
la ciudad de Bogota, el afio 2014 comienza con una posible destitucion del alcalde mayor
Gustavo Petro, que pese a que no se dio por orden del tribunal contencioso administrativo
de Cundinamarca si existié una division interna en la ciudad reflejando una la lucha de

poderes.

A mediados del mes de abril el Consejo de Estado asumi6 las demandas de nulidad
impuesta por diferentes sectores de Bogota, que pretendian derogar los decretos asociados
con la implementacion del programa Basura Cero, los fallos a dichas demandas salieron
a favor de la administracion distrital, lo cual ha permitido que la ciudad siga contando

con este modelo de recoleccién y manejo de basuras en la capital de la republica.

A través de medios de comunicacién como Caracol radio (2014), el pais se entero
que la Procuraduria advertia que el porcentaje de avance no correspondia con las metas
cumplidas, y en el informe a la Corte Constitucional se especifica que no existen avances
en el proceso de inclusion de la poblacion recicladora. Esto se demostro claramente a
finales del mes de Julio cuando el Consejo de Bogota menciond que el programa “Bogota
Basura Cero” no podra cumplir con las metas propuestas para el aio 2014, denunciando
nuevamente la falta de planeacion, orden administrativo y financiero. El problema no
radica en el incumplimiento de metas, puesto que es una iniciativa que vincula la
ciudadania y es un proceso que se entiende maneja cambios en la cultura, el problema es
la falta de previsidn de estos inconvenientes, la implementacion de un plan de accion e

intentar abordar todos los sectores al mismo tiempo.

Todos estos problemas se ven reflejados en el comentario del Concejal Diego
Garcia Bejarano, como las bodegas y centros de pesaje no estan cumpliendo con las
normas y funciones que deben realizar, lo que esta generando sobrecostos al programa y
un robo por parte de estos sitios, ademas afirma que existen una serie de residuos

huerfanos que no estan incluidos en residuos ordinarios, ni peligrosos pero que pueden
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llegar a ser potencialmente aprovechables, que por falta de un manejo adecuado se

convierten en agentes peligrosos para la salud y el medio ambiente (EI Espectador, 2014).

No obstante, entre los aspectos positivos cabe resaltar la creacion de las escuelas
universitarias para el aprovechamiento de residuos, y expo residuos 2014 logrando que
en la ciudad se realice la VI feria y seminario internacional de gestion integral de residuos
solidos y peligrosos los dias 9,10 y 11 de julio en el hotel Tequendama, donde se dan cita
los exponentes mas importantes con respecto al tema. Ademas de la realizacion de una

serie de actividades culturales con el fin de educar a los ciudadanos.

En el marco de los dialogos de Alto Nivel Rio + 20 realizados en el mes de agosto,
la ministra de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Luz Helena Sarmiento a traves de (El
espectador, 2014), afirma que el modelo “Bogota Basura Cero” debe ser acogido por
todas las ciudades del pais, lo que se vio como uno apoyo del gobierno nacional a lo
realizado por la administracion de Bogota. Por el momento siguen en curso algunas
investigaciones por los camiones de basura y por irregularidades presentadas en el
proceso Y la administracion distrital realiza un informe de cuentas donde afirman que los
beneficios econdmicos, sociales y ambientales han sido enormes para la ciudad y la

comunidad.

Si bien es sabido que el programa cuenta con ventajas replicables en todo el pais,
lo mas logico es tener en cuenta los errores del mismo para no cometerlos maxime cuando
todos los ciudadanos estan vinculados no solamente en el cambio de la cultura, sino en

los recursos econdémicos que son producto de los impuestos de los habitantes.

Para finalizar el afio 2014 y tal vez uno de los mayores logros por parte de la
administracion ambiental fue la implementacion del comparendo ambiental, el cual
comenzo6 a regir el 27 de noviembre de 2014, donde los ciudadanos que tengan un mal

comportamiento ambiental deberan pagar unas multas econémicas.

Dentro de los hechos méas relevantes del afio 2014 encontramos que a pesar de
existir problemas juridicos y administrativos la ciudad continua con el modelo Bogota
Basura Cero, con el fin de incrementar los aspectos positivos del programa tales como:

La creacion de escuelas universitarias para el aprovechamiento de residuos, ferias y
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seminarios entorno al tema, y tal vez el mas importante de estos es la implementacion de
un comparendo ambiental. Con lo que se puede llegar a inferir que no todo es malo pero
que si existira una mejor planeacion antes del proceso de ejecucion el proceso seria mucho

mas facil y con mejores alcances.

OBJETIVOS

Generales

Identificar el Impacto social del programa “Bogotd Basura Cero”, en cinco

comunidades educativas de la ciudad de Bogota.

Especificos

e Identificar el nivel de apropiacion que ha tenido la comunidad educativa respecto

al programa “Bogota Basura Cero”.
e Determinar la efectividad de la implementacion y el desarrollo de “Bogota Basura
Cero” en las comunidades educativas, asi como las dindmicas utilizadas, los aspectos

fundamentales, las dificultades del proceso.

e Establecer cuales fueron los alcances del programa “Bogota Basura Cero” en las

comunidades educativas segun las mismas.

METODOLOGIA

La presente investigacion es de tipo cuantitativo y de caracter descriptivo, pretende
caracterizar procesos, cambios, dindmicas, dificultades, e impactos, que ha tenido

“Bogotéa Basura Cero” en las comunidades educativas distritales.
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Descripcion del area de estudio: Bogota

El impacto del programa “Bogot4 Basura Cero” se realizé en la localidad nimero
11 - Suba ubicada en el noroccidente de la ciudad. Compuesta por 12 UPZ (Unidades de
Planeaciéon Zonal), 1 UPR (Unidad de Pago Referencial), 259 barrios y 26 colegios
administrados por la Secretaria de Educacion Distrital (SED) (ver jError! No se

encuentra el origen de la referencia.). (alcaldia Mayor de Bogota)

llustracion 1. Ubicacién de la localidad de Suba en la ciudad de Bogota.

Fuente: Adaptado por el autor de (Wikimedia Commons, 2000)

La poblacion de la presente investigacion estd conformada por 358 (IED), en la
ciudad de Bogotéa (Secretaria distrital de educacion 2013). Con el fin de evaluar el impacto
social del programa “Bogota Basura Cero” en comunidades educativas, se toman las [IED
puesto que todas las entidades del distrito deben vincularse a la creacion e

implementacion de politicas publicas incluyendo “Bogot4a Basura Cero”.
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Universo y Muestra

Al ser un estudio descriptivo se recomienda emplear muestras de 10 a 20 por ciento de la
poblacion accesible, la técnica empleada para la seleccidn de la misma es muestreo de
voluntarios, perteneciente a la perspectiva no probabilistica. La muestra estuvo
conformada por cinco IED ubicadas en la localidad de Suba que representan el 19,23%
del total de las IED de la localidad y fueron las que por medio de rectoria dieron el aval

de realizar la toma de datos.

Los colegios seleccionados fueron:

1. Anibal Fernandez de Soto ANFESO.

2 Prado Veraniego.

3 Gustavo Morales Morales.

4. Nueva Zelandia.

5 Colegio Instituto Técnico Distrital Julio Flores.

Técnicas de recoleccion

En esta investigacion se utiliz6 como técnica para la recoleccion de la informacion
una encuesta semiestructurada que cuenta con 20 preguntas (Ver jError! No se
encuentra el origen de la referencia.), que permiten conocer las opiniones de los

encuestados, estableciendo la realidad del programa en dichas comunidades.

En los cinco planteles mencionados anteriormente se aplicaron 403 encuestas,
distribuidas de la siguiente forma: 316 a estudiantes de los grados décimo y once, 10 a
docentes de area de ciencias naturales, 5 a directivos docentes, y 72 a padres de familia.
En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se pueden ver los estudiantes

de los diferentes planteles desarrollando la encuesta.
La seleccion de los grados décimo y once se debe a que las IED asignan los mismos
para realizar el estudio, ven pertinente trabajar con estos grados ya que les interesa saber

cémo estan los mismos frente al tema, Los padres de familia seleccionados fueron
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aquellos con los que se pudo tener contacto y quisieron colaborar con la investigacion,
dentro de los directivos docentes estéa el rector(a), los coordinadores y un trabajador de la

parte de secretaria.

llustracion 2. Estudiantes de los planteles educativos de la Localidad de Suba

desarrollando la encuesta

Fotografias: Diego A. Barreto Cuervo.
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CAPITULO 2. IDENTIFICACION DEL NIVEL DE
APROPIACION QUE HA TENIDO LA COMUNIDAD
EDUCATIVA RESPECTO AL PROGRAMA “BOGOTA
BASURA CERO”

El programa “Bogotd Basura Cero” establece que debe hacerse separacion o
clasificacion de residuos sélidos. De acuerdo con la Guia para el adecuado manejo de los
residuos solidos y peligrosos, se entiende por residuo solido “cualquier objeto, material,
sustancia o elemento solido resultante del consumo o uso de un bien en actividades
domeésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que el generador
abandona, rechaza o entrega y que es susceptible de aprovechamiento o transformacion
en un nuevo bien, con valor economico o de disposicion final”. (Alcaldia de Envigado,
2011)

De la misma forma se entiende por separacion o clasificacion de residuos sélidos:
la separacion o seleccion y destinacion de basuras solidas en forma adecuada segun
parametros establecidos por las entidades encargadas del manejo de los mismos.

Una de las actividades concretas que realizd el programa “Bogotd Basura Cero”
para el primer trimestre del 2013, fue la difusién a todos los planteles educativos de un
panfleto denominado: ;Como separar?, en el cual se especificaba claramente cuéles
elementos eran residuos reciclables y cuéles ordinarios y el color de la bolsa en la que
deberian depositarse respectivamente. (Ver jError! No se encuentra el origen de la

referencia.3).

lustracion 3. Panfleto: Cémo separar? del programa Basura Cero
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Como se puede observar en la 3 se aclara que dentro de los residuos reciclables se

encuentran: el papel y cartén, empaques y paquetes, envases tetra- Pak, vidrio, metal,
plastico y CD, telas y botas de caucho, elementos desechables, en los residuos ordinarios
estan: restos de comida, residuos sanitarios, residuos de barrido, colillas de cigarrillo,
esponjas y porcelana.

Si este panfleto se difundid a todos los planteles educativos era de esperarse que la
ciudadania apropiara la informacién y la pusiera en practica. En este orden de ideas, se
hizo necesario para la investigacion establecer si la comunidad educativa se apropié del
programa, para averiguarlo tomo el panfleto ;Como Separar?, como base para las
preguntas 1 a 3.

Dentro de la comunidad educativa existen cuatro actores: Estudiantes, Profesores,
Directivos y padres, cada uno de ellos respondié la pregunta 1: ;Como dividiria o
clasificaria usted los residuos sélidos? En la Grafica 1, se puede observar a nivel general

la respuesta, mientras que en la Gréfica 2, se analiza la respuesta por actores

Graéfica 1. ;Cémo dividiria o clasificaria usted los residuos Sélidos?

B Organicos e Inorganicos
H No le interesa

M Reciclables y ordinarios
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica (Grafica 1) se evidencia que el 59% de la poblacion comprendio la
informacion del panfleto, frente a un 17% que pese a que cuenta con un concepto este no
es el impartido por el programa, por lo tanto, en caso de clasificarlos en su hogar, no se
estaria ajustando a la reglamentacion propuesta por la alcaldia Mayor de Bogota. No
obstante, preocupa ese 24% que no le interesa clasificar los residuos.

Como se menciond anteriormente la Grafica 2 analiza la pregunta 1 desde la
perspectiva de cada integrante de la comunidad educativa, permitiendo ver no solo el
interés particular de cada sector de la poblacion, sino la forma como estos hacen la

clasificacion.

Gréfica 2.Clasificacion de residuos segun el tipo de poblacion

H No le interesa H Reciclables y ordinarios B Organicos e inorganicos
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Fuente: Elaboracion propia
En la Gréfica 2, se puede visualizar que el sector de la poblacién que menos interés
presenta en la clasificacion de residuos son los padres (27,8%), seguido de los estudiantes
(24,1%). Profesores y directivos clasificarian sus residuos en un 100%, estas respuestas
podrian estar dadas porque la informacion se encuentra directamente en el colegio y no
todos los padres tienen acceso a la misma y/o por el desinterés de los estudiantes frente a

la informacion y futura difusion de la misma en sus hogares.

Al analizar los otros actores de la comunidad educativa se puede observar que

quienes realizarian una clasificacion adecuada son los docentes con un 70%, seguido por
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los padres (66,7%), mientras que los directivos (60%) y estudiantes (57,6%) ocupan los
altimos lugares. De estos resultados se infiere que los docentes son los que presentan mas
dominio en el tema. De la misma forma la Gréfica 2 deja claro que en todos los grupos
poblacionales se presenta fallas con respecto a cdmo se debe realizar el proceso de
separacion y clasificacion de residuos solidos. Esta situacion es preocupante porque pese
a gue la informacion si estd llegando a las comunidades educativas, falta claridad y

reafirmacion de la misma.
Después de observar como en teoria la comunidad educativa clasificaria sus
residuos, es vital definir si lo llevan a la practica, de esta manera en la Gréafica 3se analiza

la respuesta grupal y en la grafica 4 las respuestas por cada actor de la comunidad.

Gréfica 3. ¢ Practica usted la separacion en la fuente?

uSi

B No

Fuente: Elaboracion propia

Las respuestas de la Gréafica 3 evidencian que mas de la mitad de los encuestados
separa sus residuos (64 %), lo cual es un resultado alentador puesto que significa que la
conciencia de separacion se estd volviendo una costumbre entre los ciudadanos. No
obstante, cabe recordar que, solo el 59% del total de los encuestados separa tal y como lo
indicaba el panfleto, esto significa que, pese a que, si se esta separando, no se estd

haciendo en un 100% como lo indica la norma.
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En la pregunta 1 se concluyé que a un 24% de los encuestados no le interesaba
clasificar los residuos, para esta pregunta 2, se esperaba que ese mismo porcentaje de
encuestados no practicara la separacion. No obstante, en la Grafica 3 se observa que un
36% de los encuestados no practica la separacion en la fuente, visualizando un aumento

del 12% de encuestados que, si tienen el conocimiento, pero no lo practican.

En la Gréafica 4, se especifica cuales son los actores de la comunidad educativa que

separan en la fuente y los que no lo hacen.

Grafica 4. Préactica de separacion en la fuente segun el actor
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Fuente: Elaboracién propia

En la Gréfica 4, se observa que en un 100% tanto profesores como directivos
separan en la fuente, y nuevamente son los padres (38,9%) y los estudiantes (37,7%)
quienes no separan sus residuos. De lo anterior se puede inferir que estos ultimos
probablemente no tengan una conciencia ambiental, a tal punto que respondieron que no

les interesa clasificar sus residuos.

En el panfleto se indicaba claramente cuales residuos eran ordinarios y cuéles eran
reciclables, por lo tanto, la pregunta 3 solicité a los encuestados que de una lista de
residuos identificaran con una X cuales eran reciclables y cuales ordinarios. En la Grafica

5iError! No se encuentra el origen de la referencia., se encuentran las respuestas.
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Gréfica 5. Seleccion de residuos reciclables y ordinarios
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Fuente: Elaboracion propia

Se puede apreciar por medio de la Gréafica 5, que los encuestados aun no tienen
claro en un 100% cuales materiales son reciclables y cuéles ordinarios, siendo las telas
un residuo que no saben como disponer (68% de respuestas incorrectas), seguido por los
elementos desechables (64%), y los empaques y paquetes (52,6%). Por el contrario, se
puede evidenciar que hay un manejo correcto de materiales como las colillas de cigarrillo
(98,5% de respuestas correctas), seguido por los papeles (98,3%) y los residuos sanitarios
con un 97,5%. Esta grafica demuestra que se necesitan mejorar los mecanismos de
trasmision de informacion con el fin de clarificar los elementos que son reciclables frente
a los que no lo son, maxime cuando despues de dos afios de difusion de informacion adn

no han alcanzado el 100% de efectividad.

La pregunta 4 cuestioné si los encuestados sabian que era Basura Cero y en caso
que su respuesta fuera afirmativa debian definirlo. Las respuestas a la misma se pueden
evidenciar en la

Grafica 6jError! No se encuentra el origen de la referencia., se puede observar

a nivel general la respuesta.
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Grafica 6. Sabe ¢ qué es Basura Cero?
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Fuente: Elaboracion propia

Enla
Gréfica 6, se establece que un 72% de los encuestados afirman saber qué es Basura
Cero, lo cual, pese a que es una poblacion considerable, preocupa ese 28% que ain no

saben qué es “Basura Cero”.

En la Gréfica 7, se establece dentro de los actores de la comunidad educativa como
esta distribuido ese 28%, que afirman no tener claro el concepto.

Grafica 7. Especificacion de la comunidad educativa sobre la definicion de Basura
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Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo con la Gréfica 7, se evidencia que ese 28% de encuestados que afirman
no saber qué es “Basura Cero”, se encuentran distribuidos entre los Padres y los
estudiantes. Estos resultados permiten inferir que el programa no esta trascendiendo de
las IED lo cual es preocupante, ya que estas son las encargadas de acercar la comunidad
a la implementacion de politicas publicas, lo que llevaria a pensar que se deben replantear
las estrategias para que la informacion sobre el programa llegue més alla de los planteles
educativos.

Si bien es cierto que el 72% de los encuestados afirmo saber qué es el programa
“Bogota Basura Cero”, era necesario establecer si las respuestas dadas eran validas o no.
En la Gréfica 8, se observa la valides de las respuestas, en las categorias de explicacion:

Valida, no valida y No explicaron.

Gréfica 8. Establecimiento de validez de las respuestas: Definicién Basura Cero

H EXPLICACION VALIDA
B EXPLICACION NO VALIDA
B NO EXPLICARON

Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar con claridad por medio de la Gréfica 8, que solo un 76% de los
que aseguraron tener el concepto claro dieron una explicacion valida, mientras que un 9%
dieron una explicacién no valida y un 15% no otorgaron ninguna explicacion. La mayoria

de respuestas de ese 9% de encuestados se invalidaron, puesto que afirman que “Bogota
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Basura Cero” es sinonimo de “Tapas para Sanar” un programa en el que a partir de la
recoleccion de tapas plasticas se aportan recursos econdmicos para el tratamientos de

nifos con cancer.

Una vez establecido el nivel de claridad conceptual de los encuestados frente al
programa “Bogota Basura Cero”, es relevante determinar qué tanto saben los mismos
sobre las lineas del programa. Esto se da porque existen 6 proyectos donde se “busca
disminuir el impacto de los residuos en el ambiente y en nosotros, hacer un cambio
cultural que nos involucre a todos, crear acciones de estimulo para aquellos que tengan
una actitud pro ambiente y, finalmente, cumplir a mediano y largo plazo con el objetivo
de reducir la generacion de basuras, aprovechar los residuos y eliminar la segregacién

social para asi poder contribuir con el mejoramiento del planeta.” (Lumina, 2013).

De estos seis (6) proyectos, y documentos concernientes a “Bogota Basura Cero”,
se deducen ocho (8) lineas de trabajo: 1. Aprovechamiento de recursos, 2. Reciclaje, 3.
Separacion en la fuente de residuos sélidos, 4. Reutilizacion, 5. Poblacion recicladora, 6.
Disminucion de residuos sélidos, 7. Aumento de los periodos de tiempo de utilidad de los

rellenos sanitarios, y 8. Cambio sociocultural.

Con el fin de establecer si los encuestados deducen las ocho (8) lineas de trabajo
del programa se les entreg6 una tabla con esas lineas y ellos debian establecer segun su
criterio, cuales pertenecian a “Basura Cero”. Cabe anotar que todas las opciones eran
correctas. En la

Grafica 9 se observan en porcentajes las respuestas correctas e incorrectas para cada

una de las lineas de trabajo.

Gréfica 9. Seleccion de las lineas de trabajo del programa Basura Cero
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Se aprecia con la

Grafica 9, que los encuestados aun no comprenden todas las lineas de trabajo que
tiene el programa “Bogota Basura Cero”, por lo que es probable que la ciudadania no esté
asumiendo todos los comportamientos ambientales que se necesitan para que funcione el
programa, motivo por el cual la ciudad continua con un manejo inadecuado de los
residuos solidos.

Despueés de interpretar los resultados alcanzados en el presente objetivo, se puede
inferir que existen cuatro (4) actores principales en la comunidad educativa: Directivos,
Docentes, Padres y Estudiantes, todos ellos recibieron informacion general sobre el

programa “Bogota Basura Cero”, en especial por medio de un panfleto informativo que

mencionaba como separar los residuos solidos.
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Sin embargo, se identifica que el nivel de apropiacion que ha tenido la comunidad
educativa respecto al programa “Bogota Basura Cero” Se encuentra jerarquizado, por un
lado, estan los docentes y directivos quienes no solo conocen como clasificar los residuos,
sino que también lo practican. Y por el otro lado se encuentran los estudiantes y padres
de familia, que tienen falencias en todos los conceptos relacionados con el programa y

ademas mencionan abiertamente que no les interesa separar sus residuos.

No obstante, cabe resaltar que los cuatro actores de la comunidad educativa
presentan falencias significativas frente a como separar la totalidad de los residuos y el
conocimiento de las lineas de trabajo que aborda “Bogota Basura Cero”, lo que produce
desinterés en la comunidad y disminucion de los niveles de apropiacion. Esto puede estar
dado por los inconvenientes que tuvo el programa “Bogot4a Basura Cero” desde su inicio:
Falta de planeacion, Mala administracion, Problemas juridicos, Desinformacion,

Sobrecostos, etc.

Es preocupante que los encuestados no encuentren relacion directa entre el
programa “Bogota Basura Cero” con sus 3 lineas principales: “Reciclaje”, “Aumento del
periodo de vida 1til de los rellenos sanitarios” Y “Disminucion de los residuos solidos”.
Puesto que estos aspectos deberian ser los mas claros para la ciudadania en general,

indicandose falta de pertenencia y conocimiento de los encuestados.

Esta falta de pertenencia se encuentra directamente relacionada con la linea de
“Cambio sociocultural” probablemente generada por falencias en: Transmision de
informacion; Generacion de estrategias de concientizacion en el manejo de basuras;
Compromiso de las personas y comunidades educativas; Capacitaciones por parte del

gobierno distrital.
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CAPITULO 3. EFECTIVIDAD DE LA
IMPLEMENTACION Y EL DESARROLLO DE “BOGOTA
BASURA CERO” EN LAS COMUNIDADES
EDUCATIVAS; LAS DINAMICAS UTILIZADAS, LOS
ASPECTOS FUNDAMENTALES Y LAS DIFICULTADES
DEL PROCESO

En el capitulo 2 se establecié que los niveles de apropiacion del programa estan
jerarquizados; Docentes y directivos practican el programa, pero estudiantes y padres de

familia atn estan desinformados o simplemente desinteresados por el tema.

Si existe desinformacién y desinterés por el tema, probablemente sea porque la
implementacion del programa en términos de difusion de informacion por medio de

campafias (Propagandas por T.V y radio, los panfletos, etc.), no fue exitosa.

En este capitulo se determina si las campafias propuestas para la implementacion
del programa fueron efectivas, en qué lugares se difundié en mayor media la informacion,

qué estrategias se utilizaron y quienes las divulgaron.

Una de las entidades encargadas de la divulgacién para la comunidad educativa es
la Secretaria de Educacion Distrital SED, que tiene entre sus obligaciones el “promover
estrategias de articulacion de la educacion con las demandas de la ciudad y las
necesidades de sus habitantes” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2007), es por esto que el
gobierno distrital se apoya en los centros educativos distritales, como una de las fuentes
para promover y generar un cambio cultural de la ciudadania, en relacién a la reduccion
y aprovechamiento de sus residuos, no sdlo como escenario fundamental de la formacion,
sino también como referente y lider de procesos sociales en las comunidades que

conforman su entorno.

En este orden de ideas, las comunidades educativas son un punto de partida para
que basura cero sea un programa con beneficios ambientales, culturales y econémicos,

que mejore la calidad de vida, contribuya a mantener el medio ambiente y los recursos
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naturales, y es que el programa basura cero tiene como objetivo principal, recuperar los
residuos solidos, para que no sean enterrados sino devueltos al ciclo productivo en un
100%.

De esta manera, para encaminar las sociedades al desarrollo sostenible y cumplir
los objetivos del programa Basura Cero, la Alcaldia Mayor, la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos(UAESP), y la Secretaria de Educacion Distrital (SED),
debieron trabajar de manera conjunta contribuyendo a la formacion de conocimientos de
Basura Cero. Por lo tanto, para difundir la informacion del programa “Bogota Basura
Cero” al 100% de los colegios distritales de Bogot4, en el afio 2013 la Alcaldia de Bogota

responsabilizo a la UAESP para que informara los alcances e importancia del programa.

De esta manera, la UAESP realizd un convenio entre la SED, la Secretaria de Salud,
y las alcaldias locales de las localidades de Ciudad Bolivar, Suba, Candelaria y la empresa
de acueducto de Bogota, en el cual se establecieron contenidos pedagdgicos y se definio
de acuerdo con el convenio 002/de octubre de 2012. Al respecto, en la Tabla 1 se muestra
una matriz con los apartes mas importantes del programa “Bogota Basura Cero” en las

instituciones educativas distritales durante los afios 2013 y 2014.

Tabla 1. Actividades realizadas en la implementacion del programa “Bogota
Basura Cero”
Afo Actividades realizadas

¢ Aplicacion y analisis de datos recolectados a través de una encuesta de
2013 | percepcion sobre el manejo de residuos solidos a 240 colegios de las 20
localidades.

e Divulgacion de la informacion por medio de jornadas con eventos
pedagdgicos donde participan estudiantes y dentro de estas: limpieza de
canales y capacitacién de centros educativos.

e Implementan la cartilla orientaciones generales “reciclando ando”- por
parte de la UAESP.

e Se realizan documentos y multimedia con respecto al tema, para hacerlos
llegar a los centros educativos.

¢ Se realizan actividades en colegios para llevar a cabo actividades de

socializacion y sensibilizacion.
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e Reuniones entre los distintos sectores de las comunidades educativas y
las entidades encargadas del programa, con el fin de entablar un dialogo de
saberes, experiencias y conocimientos alrededor del programa Basura Cero.

¢ Actividades distritales en torno al programa “Bogota Basura Cero”.

e Entrega por parte de la UAESP de 566 puntos ecologicos a los colegios
del distrito, puntos que tienen como fin garantizar la adecuada separacion en
la fuente de residuos sélidos por parte de los integrantes de las comunidades

educativas.

ePara el afio 2014 se evidencia que las actividades en instituciones
2014 | educativas son reducidas y aisladas, no se encuentra mucha informaciony a
la fecha no hay en la web un documento que contribuya a saber lo que se
realizd en este periodo, existen algunos articulos en sitios especificos y a

actividades que son realizadas por iniciativa de los planteles educativos.

Fuente: Elaboracion propia

Una vez expuestas las diferentes actividades ejecutadas para la implementacion de
“Basura Cero”, en la pregunta #6 se indagd a los encuestados si habian participado en
alguna actividad relacionada con el programa y a manera de pregunta abierta debian
explicar en cudl. En la Gréafica 10 se observan las respuestas.

Grafica 10. Nivel de participacion en actividades del programa Basura Cero

| Si

H No

Fuente: Elaboracion propia

La Grafica 10 logra demostrar que solo el 38% de la poblacién afirma haber
participado de alguna actividad correspondiente a “Basura Cero”, por el contrario, el 62%
de los encuestados no reconocen la participacion en las mismas. Esto se puede dar porque

falta una mayor claridad en la contextualizacion de las actividades y/o continuidad de las
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mismas, lo cual no genera recordacion en las personas o que definitivamente no han

realizado o pertenecido a ninguna actividad del programa

Al ser esta una pregunta abierta se solicito a ese 38% que contesto afirmativamente,
especificara en qué actividad, en qué sitios y la forma como habia participado. Las
respuestas a esta pregunta abierta se categorizaron como Explicacion: Valida, Invalida,

No explicaron. Ver Grafica 11.

Grafica 11. Mecanismo de participacion en actividades del programa Basura Cero

B EXPLICACION VALIDA
B EXPLICACION INVALIDA
B NO EXPLICARON

Fuente: Elaboracion propia

La Gréfica 11, evidencia que un 90% de las explicaciones fueron validas, es decir,
aquellos que participaron de alguna actividad de “Basura Cero” fueron conscientes que
se involucraron con la misma. Ese 10% de encuestados que afirmo participar, pero no
explico puede estar dado por varios motivos: No recordaron la actividad, No desearon
complementar la respuesta o en realidad no participaron en ninguna actividad. Es vital
resaltar que no existieron explicaciones invalidas, afirmandose que no existe un grado

alto de desconocimiento frente al tema.

Los sitios de participacion mencionados por los encuestados se observan en la
Gréfica 12.

42



Gréfica 12. Sitios de difusion del programa Basura Cero
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Fuente: Elaboracion propia

Por medio de la Gréfica 12, se concluye que el lugar donde un mayor nimero de
personas reconoce haber participado en actividades correspondientes a “Bogotd Basura
Cero” es el colegio, seguido por los conjuntos residenciales y por altimo los barrios, esto
reafirma que son las IED un elemento principal en la transmision de la informacién y

acercamiento de las comunidades hacia el cambio comportamental de las personas.

En la Gréfica 13, se especifican en qué tipo de actividades participaron los
encuestados: Campafas (propagandas por T.V y radio, los panfletos, etc.), actividades

culturales o charlas. Cabe anotar que se podia elegir mas de una respuesta.

Graéfica 13. Tipo de actividad del programa Basura Cero en la que particip6 la
comunidad
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Fuente: Elaboracion propia
Con la Gréfica 13 se evidencia que, pese a que algunos de los encuestados anotaron

dos opciones campafias y charlas o campafas y actividades culturales, pero para ambos
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casos se reitera la participacion en las campafias, por lo tanto, esta es la actividad en la

gue mas participaron los integrantes de la comunidad educativa.

Una vez establecido que se utilizaron tres actividades principales para la
implementacion del programa y que un 38% participé en las mismas es vital definir si los
encuestados conocieron alguna iniciativa o cambio desarrollado a través de la
implementacion en sus colegios y cuales fueron. La pregunta #7 se concentro en esto y la
Gréfica 14 muestra las respuestas.

Graéfica 14. ;Conoce alguna iniciativa desarrollada en su colegio para el programa
Basura Cero?

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia

Se observa por medio de la Grafica 14 que el 48% de la poblacién encuestada no
reconoce algin cambio en la IED desde el momento en que se comenzé a implementar el
programa Basura Cero en la ciudad. Esto se contrasta con lo estipulado en el afio 2013,
donde todos los colegios del distrito tenian que implementarlo en su entorno; por el
contrario el 52% de los mismos afirman conocer las iniciativas desarrolladas por la
institucion, lo que puede llevar a pensar que de llegar a existir iniciativas adoptadas por
las IED, solo un grupo selecto de personas tiene conocimientos de las mismas.

En la Grafica 15 se observan las 5 iniciativas mas nombradas que percibio la

comunidad educativa tras la implementacion del programa “Bogota Basura Cero”
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Graéfica 15. Iniciativas comprendidas por la comunidad educativa, respecto a las
propuestas de los planteles para el programa Basura Cero
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Fuente: Elaboracion propia

En la Gréafica 15 se evidencian las 5 iniciativas mas nombradas por la comunidad y
deja ver, de esta manera, que la comunidad esta confundida puesto que “Tapas para sanar”
no es un programa planteado por “Basura Cero”, sino por una Fundacion la cual tiene

como objetivo ayudar a los nifios con cancer.

Pese a esta equivocacion de los encuestados se nombran otras actividades que si
vinculan al programa “Basura Cero” y se encuentran entrelazadas: “Reciclaje” (65,3%),
Yy, en consecuencia, de esto, “Canecas de separacion” (23,47%) y transmision del mensaje

mediante “Actividades culturales” (3%).
Para establecer la eficacia de las iniciativas se analizaron las explicaciones que los

encuestados dieron a las mismas, estas se categorizaron en Explicacion Correcta,

Incorrecta y No explicaron. (Ver Grafica 16)
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Gréfica 16. Nivel de comprension en los encuestados sobre las iniciativas
relacionadas con Basura Cero impartidas en los planteles
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Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la Grafica 16 que del 52% de encuestados que afirmaron conocer las
iniciativas del programa, un 87% comprenden el objetivo de las actividades. Esto indica
que las iniciativas de Basura Cero son efectivas, puesto que la comunidad educativa las
entiende. Pero existe una gran falencia, el Programa no esté llegando a toda la poblacion,

cabe recordar que un 48% de encuestados afirmaron no conocer iniciativa alguna.

Este 48% de encuestados que no conocen, mas el 6% que afirmo participar en las
actividades, pero dieron explicaciones incorrectas, y el 7% que también participd, pero
no explico (Gréafica 16) estan agudizando la problemaética del manejo de residuos sélidos

en Bogota.

Es de suponerse que la implementacion del programa “Bogota Basura Cero” en los
planteles educativos supone cambios y adecuaciones estructurales. Con el fin de
especificar si la comunidad educativa se habia percatado de estos cambios, la encuesta en
su pregunta #8 pedia a los encuestados que seleccionaran los elementos que han visto
implementados en el colegio desde la puesta en marcha de basura cero en la ciudad de

Bogota. En la Grafica 17 se observan las respuestas.
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Grafica 17. Elementos del programa Bogota Basura Cero implementados en el

plantel
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Fuente: Elaboracion propia

Esta Grafica 17 se evidencia que existe una mayor tendencia a responder
negativamente, lo cual es preocupante porque pueden existir las iniciativas, pero las
personas no tienen claridad sobre las mismas, reflejandose un desconocimiento del tema
y una improvisacion del plantel para la puesta en marcha de las actividades y cambios
dentro del mismo. Asi mismo se observa que los elementos mas reconocidos son las
“Canecas de seleccion especializada™ con un porcentaje de 86%. Este porcentaje debio
llegar a un 100% puesto que en la visita a las instituciones educativas se pudo observar
que todas contaban con canecas especializadas. En la jError! No se encuentra el origen

de la referencia. se pueden observar las mismas.
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Ilustracion 4. Canecas especializadas encontradas en los planteles educativos
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Una vez establecidos los cambios desarrollados en los planteles educativos era
pertinente determinar si los encuestados reconocian algunas iniciativas desarrolladas en
sus barrios o comunidades, la pregunta #9 se encarg6 de esclarecerlo y la Gréafica 18 y

Grafica 19 permiten observar las respuestas.

Graéfica 18. ¢ Conoce usted alguna iniciativa implementada del programa Basura
Cero en su barrio o comunidad?

mSi

H No

Fuente: Elaboracion propia

Esta Grafica 18 pone al descubierto la escaza o nula implementacion del programa
“Bogota Basura Cero” en los barrios o comunidades, ya que el 77% de los encuestados

afirman no conocer esto tipo de iniciativas frente a un 23% que especifican si conocerlas.

La falta de conocimientos de la poblacion encuestada puede ser por que las
campafias han tenido un mayor enfoque hacia los planteles educativos. Para la presente
investigacion no se logro establecer el porqué de este fendmeno, no obstante, se pueden

mencionar algunos factores que pueden estar influyendo:

e Las campanas tienen un mayor enfoque hacia los planteles educativos.

¢ El cronograma de las entidades encargadas de la implementacion y ejecucion del
programa “Bogota Basura Cero” no ha llegado todavia a la fase de acercamiento hacia
las comunidades de los barrios.

eLos encargados del acercamiento del programa a la comunidad no estan

cumpliendo efectivamente sus labores.
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e La informacion no esta llegando a la comunidad por falta de interés y conciencia
ambiental.

Para la investigacion era primordial establecer cudles fueron las pocas iniciativas
en barrios o comunidades que percibieron los encuestados, en la Grafica 19 se pueden

observar las respuestas.

Grafica 19. Iniciativas impartidas por Basura Cero en los Barrios y comunidades,
comprendidas por los encuestados

M carros especiales
M charlas en el barrio
W sitios especializados

campanas de sensibilizacion

Fuente: Elaboracion propia

Con la Grafica 19, se establecen 4 iniciativas principales impartidas por el programa
“Bogota Basura Cero” en los barrios y comunidades. La mas reconocida por la comunidad
son los carros especiales (45%) seguido de charlas en el barrio (31%). Se ve una
deficiencia en “Campanas de sensibilizacion” (16%) y “Sitios especializados” (8%), estos
dos puntos deberian ser los mas esenciales y significativos para las comunidades ya que

es probable que de éstos se desprendan las mejoras y el éxito del programa.

Anteriormente se enfatizo que las IED implementaron actividades relacionadas con
el programa “Basura Cero”. Es bien sabido que cualquier cambio en lo ambiental que
realice la institucion educativa debe estar transversal izado en el PRAE y éste a su vez
requiere ser socializado con los estudiantes. La pregunta #10 de la encuesta pretende saber
si los integrantes de la comunidad educativa conocian los cambios que se realizaron en el
PRAE para incorporar el programa “Bogotd Basura Cero”. Las respuestas se pueden

observar en la Gréafica 20 y Grafica 21.
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Grafica 20. Conoce usted los cambios que realizé el colegio en su PRAE para
incorporar "'Basura Cero"
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Fuente: Elaboracion propia

En la Grafica 20 se muestra que s6lo el 34% de los encuestados conocen los
cambios realizados en los PRAE de las IED, lo cual evidencia una problematica con
respecto al tema, ya que de existir cambios la mayoria de la poblacién no los conoce, lo
cual permite decir que falta mayor difusion de la informacion con respecto al tema. Si las
IED por medio del PRAE tienen la obligacion de implementar y hacer participes a los
integrantes de la comunidad educativa todas las actividades relacionadas con el programa
“Bogota Basura Cero”, se evidencia que no se esta realizando puesto que la comunidad

no conoce los cambios adoptados en este.

De lo anterior se puede mencionar que, aunque la alcaldia estipule actividades para
que la comunidad se apropie del programa “Bogota Basura Cero”, si las I[ED no hacen
difusion de las mismas el programa nunca tendré éxito, esto termina de indicar que los

esfuerzos deben ser en conjunto para que funcionen las diferentes actividades y proyectos.
Aquellos encuestados que afirmaron conocer las modificaciones del PRAE, se les

solicité que ampliaran su respuesta, de esta manera se busco establecer si las mismas eran

acertadas. En la Gréafica 21, no solo se observan las respuestas, sino que se indica cuales
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actores de la comunidad educativa se encuentran mas involucrados en los procesos de

transversalizacion entre el PRAE y “Basura Cero”.

Gréfica 21. Poblacién educativa que respondi6 coherentemente a las
modificaciones del PRAE para integrar Basura Cero
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Fuente: Elaboracion propia

Se evidencia en la Gréfica 21, que existe un nivel de jerarquizacion frente a los
actores de la comunidad que estan en contacto con la informacion, visualizadndose que
son los maestros en un 55,6% quienes tienen el poder de difusion y centralizacion seguido

por los directivos (27,8%).

Los estudiantes que tiene conocimiento son pocos (11,1%) y es casi nulo el de los
padres (5,6%), lo cual genera una duda con respecto al funcionamiento de los PRAE en
los colegios, de la misma forma permite deducir que hay una falta de comunicacion entre
los distintos sectores que componen la comunidad educativa, problemética expuesta en
varios contextos, donde se dice que los PRAE no se socializan con los estudiantes y no
se cumplen las actividades propuestas en él. Estas situaciones generan probablemente que
no exista en realidad un trabajo que permita afrontar las problematicas ambientales

locales, que es uno de los fines de este tipo de proyectos.
Es de vital importancia establecer si realmente la comunidad ha recibido

informacion alguna sobre el programa Basura Cero: La forma de participar en él y Las

entidades encargadas de impartir la informacion. En las jError! No se encuentra el
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origen de la referencia. , 23 y 24 se evidencian las respuestas a la pregunta # 11 de la

encuesta.

Gréfica 22. ¢Ha recibido usted alguna informacién de parte de la alcaldia o colegio
sobre el programa Basura Cero y como participar en é1?
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Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia., demuestra una falta de
transmision de la informacion con respecto al programa, ya que el 57% afirmé no haber
recibido informacién sobre el programa Basura Cero, y solo el 43% dicen si haberla
recibido.

El comprender que entidades emitieron esta informacidn es vital, En la jError! No
se encuentra el origen de la referencia. se establecen cuéles son aquellas que en mayor

medida estan difundiendo el programa.

Gréfica 23. Entidades que han transmitido informacion sobre el programa Basura
Cero
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Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo con las respuestas emitidas por los encuestados (jError! No se
encuentra el origen de la referencia.) se evidencia que las entidades que han transmitido
la informacion sobre el programa “Bogota Basura Cero” y sus mecanismos de
participacion son principalmente las IED, lo cual deja claro el papel primordial de este

tipo de instituciones en los procesos y programas que busca implementar la ciudad.

Al 43% de encuestados que afirmaron recibir informacion del programa “Bogota
Basura Cero”, se les solicitd especificaran cual habia sido esa informacion, las
explicaciones otorgadas se calificaron en Explicacion valida, invalida y No Explicaron.

(jError! No se encuentra el origen de la referencia..)

Gréfica 24. Nivel de comprensién de la informacién emitida del programa Basura
Cero desde alcaldia e instituciones educativas
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Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia., permite ver que aquellos
que afirman haber recibido informacién del programa Basura Cero por parte de la
alcaldia, los colegios o la SED, probablemente no la comprendieron puesto que no
aportaron informacion al respecto (53%), mientras que inicamente un 47% si explicaron
bien en qué consistia la informacion emitida. Estos resultados son alarmantes pues
indican que principalmente los colegios no estan transmitiendo la informacion adecuada,
esto concuerda con las transversalizacion del programa con el PRAE vy la difusion de

ambos a la comunidad.

Es bien sabido que las diferentes entidades implementan estrategias pedagogicas

para que la comunidad comprenda la informacion, una de las estrategias es la
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participacion activa. La pregunta #12 buscaba conocer si los integrantes de la comunidad
educativa habian participado en la implementacion de “Bogota Basura Cero”, para ello
se toman eventos puntuales realizados por el programa como: campafas, capacitaciones,
eventos publicos, foros y otros. Los cuales se encuentran sustentados en los medios
electronicos de Bogota Basura Cero. En las jError! No se encuentra el origen de la
referencia. y 26 se observan las respuestas y el tipo de participacion por parte de las

comunidades educativas.

Grafica 25. Participacion de encuestados en la implementacion del programa
Basura Cero
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Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. deja en evidencia que un
85% no ha participado en la implementacion de Basura Cero y Unicamente un 15% si lo
ha hecho. Esto se puede dar probablemente por cuatro factores: 1. Falta de interés de la
Alcaldia, las IED y la SED, 2. Acceso a la informacién, 3. Claridad en las actividades

especificas establecidas, 4. Desconocimiento del fin de las actividades.

De acuerdo con la alcaldia mayor de Bogot4, La secretaria de educacion (SED), la
UAESP vy las IED, establecerian las siguientes 5 actividades especificas para difundir el
programa “Bogotd Basura Cero”: 1. Campafias, 2. Capacitaciones (principalmente
impartidas por la UAESP, 3. Eventos publicos, 4. Foros y 5. Otros (se incluyen las
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actividades que cada entidad quiera implementar). A los encuestados que afirmaron
participar en algun tipo de actividades se les solicito que sefialaran en cuales de esas 5 lo
habian hecho. La jError! No se encuentra el origen de la referencia. evidencia las

respuestas.

Gréfica 26. Actividades de la implementacion de Basura Cero en las que han
participado los encuestados
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Fuente: Elaboracion propia
La jError! No se encuentra el origen de la referencia., evidencia en primera
instancia que el grado de participacion es muy bajo para la cantidad de recursos publicos
que se han invertido, No obstante, evidencia que las campafias y las capacitaciones son
las actividades con mayor aceptacion, con un 24,8% y 18,4% respectivamente. De lo
anterior se infiere que se deben modificar y replantear acciones, con el fin de que el grado
de participacion de la comunidad sea mucho mayor. Entre las acciones que se pueden

implementar se encuentran:
e Permitir que la comunidad evidencie los resultados y alcances del programa de tal

forma que la misma vea beneficios en el corto y mediano plazo.

¢ Crear puntos limpios mas asequibles a la comunidad.
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e Mantener campafias constantes, ya que la reafirmacion es lo que hace posible el
cambio en los comportamientos del ser humano.

e Generar una serie de beneficios hacia las comunidades que obtengan mejores
resultados.

e Realizar sanciones pedagogicas y economicas a los sectores de la poblacion que

no colaboren con el programa.

De acuerdo con los andlisis realizados sobre la efectividad de la implementacién
del programa “Bogota Basura Cero”, los resultados demostraron ser muy bajos,

principalmente por las siguientes razones:

1. La alcaldia mayor de Bogota, lanzé un programa que no contaba con estudios
previos en este proceso, las consecuencias que sufrio la ciudad estuvieron desde el temor
general por una probable destitucion del alcalde mayor hasta la ineficiencia de la
recoleccion de residuos, sin mencionar los recursos econdmicos que se perdieron en el

proceso.

2. La necesidad de la alcaldia por cumplir las metas del programa generd
lanzamientos de campafas apresuradas que acataron por obligacion las IED, sin embargo,
estas mismas no contaron con procesos de adaptacion preliminar en la comunidad
educativa, generando que la comunidad percibiera un desorden en las actividades y no se

interesaran por las mismas.

3. Pese a que las IED ajustaron los PRAE al programa “Bogota Basura Cero”, no
se socializd a la comunidad educativa los cambios realizados, interrumpiendo de esta

manera la transversalizacion de los programas.

4. Las doctrinas impartidas por Basura Cero no tuvieron en cuenta la realidad de
las instituciones, por lo que estas no pudieron ponerlas en practica. Un ejemplo de esta
situacion, fue la obligatoriedad de separar los residuos en bolsas de diferentes colores, las
mismas nunca llegaron a los planteles o los camiones de basura no se acercaban a las IED.

5. Para la implementacion del programa el colegio seria una fuente importante de
difusion de informacion, no obstante, el trabajo se debia complementar con las

actividades en cada localidad y barrio disefiadas por la Alcaldia y la SED, pero la
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comunidad no las percibio, generando que principalmente los padres y estudiantes se
desinteresaran por el temay lo vieran como una tarea exclusiva para el colegio y no como

una actividad para mejorar la ciudad y sus habitantes.

6. Las IED debian cumplir con una serie de metas establecidas por la SED, esta
necesidad se tradujo en que la mayoria de actividades se realizaran de manera apresurada
y sin planeacidn, traduciéndose esto en actividades ineficaces puesto que la comunidad
presentd una confusion generalizada al respecto. Ejemplo de esto, es la asociacion de
“tapas para sanar” con el programa “Bogota Basura Cero”, o que las actividades tengan
tan poco nivel de crear conciencia, que los participantes al finalizar el evento no conozcan

la finalidad del mismo.
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CAPITULO 4. ALCANCES DEL PROGRAMA “BOGOTA
BASURA CERO” EN LAS COMUNIDADES
EDUCATIVAS.

En los capitulos anteriores se comprendié el nivel de apropiacién y la efectividad
de la implementacion del programa “Bogota Basura Cero”. Este capitulo aborda los
alcances del programa en las comunidades educativas, y aspectos como el PIGA o Plan
Institucional de Gestion Ambiental que de acuerdo con la Fuente especificada no valida.
es:

“Es el instrumento de planeacion que parte del andlisis de la situacion ambiental
institucional, con el propdsito de brindar informacion y argumentos necesarios para el
planteamiento de acciones de gestion ambiental que garanticen primordialmente el
cumplimiento de los objetivos de ecoeficiencia establecidos en el Decreto 456 de 2008,
entre otras acciones ambientales que contemplen las entidades y aporten a la totalidad
de los objetivos ambientales establecidos en el PIGA. De esta manera se pretende
avanzar hacia la adopcion e implementacidn de sistemas integrados de gestion, que en
materia ambiental, se basan en la norma técnica NTC-1SO 14001; y que se debe realizar
de manera gradual conforme a la evolucion del instrumento en las entidades del Distrito”
Fuente especificada no valida.

De lo anterior podemos mencionar que la secretaria de educacion distrital (SED),
al ser una entidad publica decide articularse con el PIGA en el Sistema Integrado de
Gestidn SIG, de esta manera obtiene una herramienta que busca el mejoramiento continuo
de la gestion de la entidad hacia el cumplimiento efectivo de su misién y el cuidado del
medio ambiente. Teniendo en cuenta que el PIGA de la SED contempla una serie de
programas, actividades y recursos de tema ambiental, era necesario que vinculase a los
colegios para que desarrollaran a nivel central una serie de procesos que permitieran

consolidar y fortalecer el PIGA.
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La pregunta# 13 de la encuesta buscO determinar quiénes lideraron el programa
“Basura Cero” en las comunidades. Las respuestas se visualizan en las jError! No se

encuentra el origen de la referencia. y 28.

Gréfica 27. ¢ Alguien ha liderado el programa Basura Cero en su comunidad?

m S|
ENO

Fuente: Elaboracion propia
La jError! No se encuentra el origen de la referencia. permite evidenciar que el
78% de la comunidad educativa no percibe lideres dentro de su comunidad vinculados al
programa “Basura Cero”, ¢l hecho de no existir cabezas visibles que manejen el tema,

refleja la falta de organizacion, apropiacion y jerarquia del programa.
Ya que es necesario identificar los lideres del programa, al 22% que respondid
afirmativamente la existencia de los mismos se les solicitd especificar cudles eran. La

iError! No se encuentra el origen de la referencia.. Evidencia las respuestas.

Grafica 28. ¢ Qué personas han liderado el programa **Basura Cero' dentro de su
comunidad?
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B DOCENTES
W LIDERES COMUNALES
m ALCALDIA (SED)

Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. permite reafirmar la
importancia que tiene el docente en la transmision de informacion en las comunidades
educativas (89%) convirtiéndose en lider de los procesos que permiten acercar a sectores

claves como son los padres y directivos a la implementacion de politicas publicas.

Es indispensable comprender si en términos generales el programa “Bogota Basura
Cero” ha tenido algtn tipo de impacto, ya sea positivo, negativo o ninguno. La pregunta
#14 buscaba saberlo y las respuestas se evidencian en la jError! No se encuentra el

origen de la referencia..

Graéfica 29. ¢ Cual ha sido el impacto que ha generado ""Basura Cero™ en su
comunidad?
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m POSITIVO
B NEGATIVO
H NINGUNO

Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. permite evidenciar que el
49% de los encuestados no han percibido impacto alguno. Esta situacion es muy
preocupante ya que se ha invertido una gran cantidad de recursos econémicos en la
difusion de informacién, con el fin que las personas comiencen a conocer el programa y
apropien las nuevas practicas de clasificacion y manejo de los residuos solidos. Es
probable que si este gasto no se ve reflejado en la percepcion de las personas no va existir
un cambio cultural por parte de las mismas. Los resultados en favor del impacto son del
45% de la poblacion encuestada y los que dicen que el impacto es negativo son tan solo
el 6%.

Al 45% que respondio que, si existian cambios positivos, se les solicitd describir
cudles eran los mismos. Las respuestas se encuentran en la jError! No se encuentra el

origen de la referencia.

Gréfica 30. Cambios positivos que ha visto la comunidad relacionados con el
programa Basura Cero

62



= CONCIENCIA

B AREAS MAS LIMPIAS

= MENOS BASURA

REEDUCACION DE LAS
PERSONAS

Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. muestra que el cambio
positivo mas percibido por la comunidad, es el “cambio en la conciencia ambiental” con
b

un 37%, seguido por las “dreas mas limpias” con un 28%, “reeducacion de las personas’

con el 25%, y menor cantidad de basuras en areas publicas con el 10%.

Al 6% de encuestados que respondi6 que el programa “Bogota Basura Cero” habia
tenido un impacto negativo, también se les solicitd explicar cual era, y todos ellos
concuerdan en que ha existido un detrimento patrimonial con este nuevo modelo para el
manejo de residuos solidos en la ciudad. Lo que puede llegar a pensar que si se implican
més sectores sociales y se intensifican las actividades correspondientes al tema los

beneficios identificados por la comunidad pueden ser mayores.

Una vez estipulado que el programa habia generado un impacto en la comunidad,
la pregunta #15 se centrd en indagar si el programa habia influido en sus préacticas
cotidianas. Las respuestas a esta pregunta se encuentran en la grafica 31.

Gréfica 31. Basura Cero ha influido en sus practicas cotidianas
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Fuente: Elaboracion propia

Lo reflejado en la Gréafica 31 deja ver que un 51% afirma que el Programa si ha
influido Vs. un 49% que asegura lo contrario. Se demuestra entonces, que, si existen
cambios comportamentales en la practica de clasificacion de residuos soélidos, que el
programa “Basura Cero” si ha incidido en gran parte de la poblacion, pero que los
resultados no son tan altos como deberian ser a la fecha, lo que llevaria a pensar que la
efectividad del Basura Cero en Bogota no es tan alta como se esperaba. Sin embargo, se
puede inferir que ya existe un avance significativo en la cotidianidad de la ciudadania con
respecto al manejo de residuos solidos, que contribuye el desarrollo sostenible de la

ciudad.

Se les solicitd a los encuestados que respondieron positivamente (51%) explicaran
de manera abierta cuédles habian sido esos cambios en las précticas cotidianas (Ver

iError! No se encuentra el origen de la referencia.2)

Gréfica 32. Comportamientos modificados tras la implementacion del programa
Basura Cero

M clasifico

H reciclo

M trato de producir menos

M reutilizo lo que puedo

valor mas las personas
recicladoras

Fuente: Elaboracion propia
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Se deduce de la jError! No se encuentra el origen de la referencia.2 que los
encuestados tienen una confusion entre los significados de “clasificar” y “reciclar” por lo
que estos valores salen alterados 43% para ambos casos, se evidencia la confusién porque
ninguno de los encuestados contaba con maquinas para reciclar, por lo tanto solo separan
sus basuras. Es interesante que un 12% de encuestados mencionaron dentro de sus
actividades el “Tratar de producir menos”, con lo que se puede evidenciar un cambio

comportamental de la poblacion, no desde el accionar sino desde el pensamiento.

Una vez establecido que existiéo un cambio en las actitudes comportamentales es
necesario comprender si la comunidad educativa piensa que ha existido algin beneficio
tras la implementacion del programa, la pregunta #16 se encargd de eso y en la jError!

No se encuentra el origen de la referencia.3 se observan las respuestas.

Graéfica 33. ¢ Piensa usted que la puesta en marcha de Basura Cero ha generado
algun beneficio?

m Sl
ENO

Fuente: Elaboracion propia

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia.3, se observa que
Unicamente un 29% de encuestados especifica que el programa no ha tenido ninguno
beneficio, mientras que un 71% indica que si se han visto los beneficios, lo que podria
indicar que la mayoria de personas si creen que este tipo de iniciativas son positivas. Para
comprender cuales son esos beneficios se indago cuéles eran los beneficios percibidos.

Las respuestas se encuentranen la jError! No se encuentra el origen de la referencia.4.
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Gréfica 34. Percepcion de la comunidad sobre como se ven reflejados los beneficios
de Basura Cero

E menos basura
M areas publlicas mas limpias

M ciudad mas limpia

Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia.4 evidencia 3 beneficios
especificos:

1. Menos basura con un 52%.

2. Una ciudad mas limpia con un 39%.

3. Las areas publicas estan con menos basura con un 9%.

Lo anterior demuestra que el programa si presenta beneficios a las comunidades o
por lo menos la ciudadania piensa que si los trae, y este es un punto que se deberia
maximizar ya que si se resaltan estos beneficios a la comunidad es probable que ellos se

vuelvan mas activos con el programa.

Con el fin de establecer con mayor claridad los impactos y beneficios la pregunta
#17 buscaba saber si los encuestados conocian el impacto que el programa “Bogota
Basura Cero” habia tenido sobre los estudiantes, docentes y el entorno. En la jError! No

se encuentra el origen de la referencia.5 se observan las respuestas.
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Gréfica 35. ¢ Conoce usted el impacto que el programa *'Basura Cero™ ha tenido
sobre: Docentes, estudiantes y entorno?
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0,0
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ESTUDIANTES DOCENTES ENTORNO
tipo de poblacién

mSI mNO

Fuente: Elaboracion propia
En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se puede ver que para
todos los casos el porcentaje de respuestas negativas es mayor que el de las respuestas
positivas, lo cual genera grandes dudas y preocupaciones con respecto al tema, dejando
en evidencia que la comunidad no conoce los impactos positivos que esta teniendo el
programa “Bogot4 Basura Cero” en los diferentes sectores, vale la pena reiterar que si la
comunidad no conoce el beneficio no tendra motivacion para vincularse o seguir haciendo

parte del programa.

La implementacion y difusion del programa “Bogota Basura Cero” fue criticada por
la nacidn, no obstante era pertinente determinar si los encuestados creian que el programa
habia presentado fallas, la pregunta #18 se encargd de esto, en la jError! No se encuentra
el origen de la referencia. se observan las respuestas.

Grafica 36. ¢ Cree que el programa Basura Cero presento fallas?

m S|
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Fuente: Elaboracion propia
Es contradictorio ver los resultados que se observan en la jError! No se encuentra
el origen de la referencia., puesto que los encuestados en un 57% afirman que el
programa no ha presentado fallas, en cambio el 43% de los mismos si piensa que los ha
tenido, lo que deja en evidencia que el programa “Bogot4 Basura Cero” tiene una mirada
positiva por parte de la comunidad, pero todavia faltan mas campafias e informacién con

respecto al tema.

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se exponen esas fallas

evidenciadas en la implementacion del programa por el 43% de los encuestados.

Gréfica 37. Fallas en el programa Basura Cero percibidas por los encuestados

M planificacion
B mas campafias

informacion

capacitacion a las personas de
servicios generales

Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. demuestra que las fallas
ma&s representativas del programa son: “Capacitacion a las personas encargadas de
servicios generales en los planteles educativos” con un porcentaje del 44%, seguida de la
“falta de planificacion” con un 34%, “informacion” con un 12%, y “mdas campafas” con
el 10%. La mayoria de encuestados mencionaron que a las personas de servicios
generales les hacia falta capacitacion, porque ellos realizaban la clasificacion en los
salones, pero que al pasar las personas a recoger la basura terminaba todo en un solo

contenedor, afirman que esto era desmotivador y desgastante.

Una vez enfatizadas cudles eran las fallas principales del programa “Bogota Basura

Cero”, la pregunta #19 se centrd en determinar si los encuestados le realizarian cambios
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al programa y cudles serian los mismos, en la jError! No se encuentra el origen de la

referencia. se evidencian los resultados.

Gréfica 38. Cambios que los encuestados realizarian al programa Basura Cero

m MAS CAMPANAS

B MAS FACILIDAD

H EVIDENCIAR RESULTADOS
MAS CAPACITACION

Fuente: Elaboracion propia
El 75 % de los encuestados si le realizarian cambios al programa y tal como se
evidencia en la jError! No se encuentra el origen de la referencia. estos serian
realizacion de campafias en un 51%, Evidenciar resultados 24%, Mas facilidad 16%, Méas
capacitaciones 9%, lo que deja claro que las falencias del programa estan siendo
percibidas por la comunidad.

De esta manera la pregunta #20 buscé establecer si los encuestados realmente
habian recibido informacion sobre los PIGA, en la Grafica 39 se observan las respuestas.

Grafica 39. ¢Ha recibido informacion sobre el PIGA?

M Si

H No

Fuente: Elaboracion propia
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En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se puede ver que solo
el 30% afirman haber recibido informacion sobre los PIGA, demostrandose una vez mas
la falta de informacidn con respecto al tema. Estos porcentajes estan directamente
relacionados con las respuestas dadas en la grafica 40, la cual evidencia el porcentaje de
encuestados que explica en qué consisten los PIGA.

Grafica 40. Porcentaje de la poblacion encuestada que explicé en qué consistian los
PIGA

B EXPLIQUE
B NO EXPLICO

Fuente: Elaboracion propia

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. demuestra que pese a que
los encuestados dicen conocer sobre los PIGA no tienen la capacidad de comprenderlo y
por ende no lo explican. Cabe resaltar que ese 10% que explico los hizo de una manera
acertada, al exponer que los PIGA mencionan como se deben manejar los residuos
solidos. No obstante, es de vital importancia que todos los actores de la comunidad
educativa comprendan su PIGA, pues este no solo se interrelaciona con el PRAE sino con

el programa de Basura Cero.

En este acapite se evidencio6 que los alcances que tuvo el programa “Bogota Basura
Cero”, se vieron reflejados en el liderazgo principalmente de los docentes, en la
percepcion positiva de los encuestados frente al programa, determinando que el cambio
positivo principal fue la conciencia ambiental.

Esto establece que los ciudadanos después de la implementacion del programa
clasifican/reciclan, minimizan el consumo Yy reutilizan los materiales, adicional a esto

perciben menos basura produciendo una ciudad mas limpia.
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Asi mismo, se valora que estudiantes, docentes y entorno han adquirido cambios
comportamentales positivos, no obstante, la comunidad es consciente que el programa
“Bogota Basura Cero” ha tenido fallas entre las que se destacan la planificacion, la falta

de campafias e informacién y la capacitacion a las personas de servicios generales.

CONCLUSIONES

La presente investigacion evidencio que los cuatro integrantes de la comunidad
educativa (Directivos, Docentes, Padres y Estudiantes), recibieron informacion sobre el

programa “Bogota Basura Cero” principalmente de un panfleto titulado: ¢ Como Separar?

Se comprobo que esta informacion no fue apropiada por todos los actores puesto
que Docentes y Directivos saben como clasificar y también lo ponen en préctica, mientras
que Padres y Estudiantes no saben como separar, no lo practican y mencionan que no les

interesa.

Es vital resaltar que los 4 actores presentan falencias sobre el programa, puesto que:
1. No saben clasificar la totalidad de los residuos y 2. No conocen todas las lineas que
abarca “Basura Cero”, este desconocimiento provoca en la poblacion desinterés y falta de

apropiacion.

Estos problemas, se tradujeron en que la efectividad de la implementacion del
programa fuera muy bajo, observandose consecuencias para la ciudad como: La probable
destitucion del alcalde; Las campafias mal planeadas de las IED para cumplir los
requisitos que impuso la SED, generando que los estudiantes no estuvieran bien
capacitados y por ende no transmitieran la informacion a los padres; La falta de
transversalizacion y socializacion del PRAE con “Bogot4d Basura Cero”; La falta de un
analisis de la situacién socio-econdmico de la ciudad para imponer las medidas para la
aplicacion del programa, La escaza informacion en los barrios y por altimo La confusién

con otros programas como Tapas para Sanar.

De esta manera se observa que el alcance que tuvo “Bogot4 Basura Cero”, estuvo

limitado a la poca informacion emitida desde el colegio impartida principalmente por los
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docentes quienes fueron percibidos por la comunidad como los lideres del programa,
quienes lograron que la comunidad tuviera “conciencia ambiental”, minimizaran el

consumo y reutilizaran los materiales, todo esto se traduce en una ciudad mas limpia.

Se resalta entonces, que pese a los problemas de implementacion y planeacion que
tuvo el programa desde los inicios, la comunidad percibe mejor su ciudad y es consciente
de los beneficios que conlleva la implementacion de “Bogota Basura Cero”, por ende se
deben mejorar todas las técnicas de difusion de informacion, iniciando por la

especificacion de los lideres dentro y fuera de las IED.
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RECOMENDACIONES

Es de vital importancia realizar un estudio en el cudl se identifiquen los impactos
que tienen las campafias de concientizacion y educacion para la ciudadania en general,
puesto que una de las falencias que se presenta en este tipo de programas es la falta de
pertenencia y de conocimiento que interfieren en el éxito de los programas.

Se recomienda realizar un estudio de apropiacion de conocimientos y practicas
exclusivo para docentes y directivos, ya que ellos son quienes transmiten la informacion
a estudiantes y padres de familia, pero también focalizados hacia estos dos ultimos
estamentos, y ademas es necesario validar si la informacion que manejan es acertada.

Se recomienda que las iniciativas propuestas por los planteles en pro del programa
Basura Cero cuenten con sistemas de verificacién de efectividad, puesto que se observa
la confusién con otros programas como Tapas para Sanar. Confusion que se puede
aprovechar para educar a la poblacion, en este caso se puede evidenciar los beneficios del
reciclaje para las comunidades més vulnerables.

Se invita a la Alcaldia, la UAESP y el Acueducto a ajustar las directrices del
programa de acuerdo con las necesidades de la poblacion, para asegurar la eficacia del
programa. Esto a razén que una de las directrices era clasificar los residuos en bolsas de
colores y entregarlas posteriormente a los camiones recolectores. No obstante, se
presentan dos circunstancias:

1. Lashbolsasno llegan alos planteles y los padres por falta de dinero no las pueden

adquirir.

2. Los camiones de Basura no llegan a las entidades, o no tienen establecidas rutas

para los diferentes barrios de Bogotd, por lo que las personas deben incinerar
las basuras, y este tipo de proyectos les parecen irrelevantes.
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ANEXOS

Anexo 1 .Encuesta realizada a 403 integrantes de la comunidad educativa entre los
gue se encuentran docentes, estudiantes, directivos y padres de familia

ENCUESTA IMPACTO SOCIAL DEL PROGRAMA BOGOTA BASURA CERO,
EN COMUNIDADES EDUCATIVAS DISTRITALES.

NOMBRE: EDAD:
OCUPACION: CURSO:
COLEGIO:

Agradecemos su colaboracion y tiempo destinado para la presente encuesta, sus
repuestas seran de gran utilidad para nosotros, se reservara confidencialidad en las
mismas.

A continuacion por favor subraye o marque con una X frente de la respuesta
seleccionada, y complemente las que sean necesarias.

1- Como divide o clasifica usted los residuos sélidos producidos o basura.

a. No los clasifica
b. Reciclables y no reciclables
c. Orgénicos e inorganicos

2- ¢ Practica usted la separacion en la fuente? (separa basura o residuos que usted
produce en el momento de arrojarlos).
a. Si
b. No

3- Seleccione con una X los residuos reciclables segun sus criterios de separacion.

Papel

Empaques y paquetes
Envases tetra-pak
Vidrio

Restos de comida
Residuos sanitarios
Elementos de icopor
Metal

Plastico y cd

Telas y botas de caucho
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4-

a.

b

Elementos desechables
Residuos de barrido
Colillas de cigarrillo
Esponjas

Sabe que es “Basura Cero”.

Si
No

Si su respuesta es afirmativa escriba ¢ qué es?

5-

Seleccione los criterios que hacen parte del programa “Basura Cero”, segin sus
conocimientos.

Aprovechamiento de residuos solidos

Reciclaje

Separacion en la fuente de residuos sélidos

Reutilizacion

Poblacion recicladora

Disminucion de los residuos solidos

Aumento del periodo de tiempo de utilidad de los rellenos sanitarios
Cambio sociocultural

Semeo0Ty

Ha participado de alguna actividad que tenga que ver con “Basura Cero”.

a. Si
b. No
¢,Cudles y dénde (lugar)?

Conoce usted alguna iniciativa que haya sido desarrollada a través de la
implementacion del programa Bogoté “Basura Cero”, en su colegio.

Si
No
¢ Cual o Cuales?

Seleccione con una X los elementos que haya visto, o en los cuales ha
participado en el colegio, después de la implementacién de “Basura Cero”, y
gue no existian previo a esta. (diciembre de 2012).

Elemento Si No Lugar

Canecas especializadas
para la seleccion de
basuras

Sitios de disposicion y
clasificacion de residuos o
basuras

Recepcién de material
reciclable

Talleres (cuéales)

Otros (cuales)
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9- Conoce usted alguna iniciativa que se haya desarrollado a través de la
implementacion del programa Bogota Basura Cero, en su barrio o comunidad.

a. Si
b. No
¢ Cual o Cuales?

10- Conoce usted los cambios que realizé el colegio en su PRAE para incorporar
“Basura Cero” al mismo.

a. Si ¢cuales?
b. No

11- ¢Ha recibido usted alguna informacion de parte de la alcaldia o la institucion
educativa (colegio), sobre el programa “Basura Cero” y como participar en él?
a. Sl ¢Explique?
b. No

12- Ha participado usted en la implementacion de “Basura Cero”, sefiale con una X.

Si No Explique su Lugar
participacion o manera
en que participo
Campaiia
Capacitacion
Evento
publico
Foro
Otro, ¢.cual?

13- Alguien ha liderado en su comunidad el programa “Basura Cero”
a. Si( ) ¢Quién?
b. No ( )
14 ¢ Para usted cudl ha sido el impacto que ha generado “Basura Cero” en su

comunidad?

a. Positivo( ) b.Negativo () c.Ninguno( )
Si su respuesta es “a” o “b” por favor explique:

15. El programa “Basura Cero”, ha influido en sus préacticas cotidianas.

a. Si( ) Explique
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b.No( )

16. Piensa usted que la puesta en marcha de basura cero ha generado algun

beneficio.
a. Si( ) ¢, Cual o Cuales?

b.No( )

17. Sefiale con una X y complete la respuesta, conoce usted el impacto que el
programa “Basura Cero” ha tenido sobre.

Si No Describalo

Estudiantes

Docentes

Entorno

18. ¢ Cree que el programa “Basura Cero” presento fallas?
a. Si( ) ¢, Cuél o Cuales?
b. No

19. ¢ Qué cambios le haria usted al programa “Basura Cero” para que funcionara
de manera adecuada?

20. Ha recibido alguna informacion sobre el PIGA en los colegios (Plan
Institucional de Gestion Ambiental).

a. Si

b. No
Si su respuesta es afirmativa por favor explique en que consiste

iMuchas gracias por su colaboracion!
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