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GLOSARIO

ANDI (Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia) es una agremiacion sin
animo de lucro, que tiene como objetivo difundir y propiciar los principios politicos,
econémicos y sociales de un sano sistema de libre empresa.t

AUP (Proceso Unificado Agil) es un enfoque al desarrollo de software basado en
el Rational Unified Process (RUP) de IBM. Este describe de una manera simple y
facil de entender la forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio
usando técnicas agiles y conceptos que aun se mantienen validos en RUP. El
AUP aplica técnicas agiles incluyendo Desarrollo Dirigido por Pruebas (test driven
development - TDD), Modelado Agil, Gestion de Cambios Agil, y Refactorizacion
de Base de Datos para mejorar la productividad.?

COMITE DE MANTENIMIENTO grupo que regula todas las empresas que
pertenecen a la ANDI, llevando un control de los servicios que estas prestan.

EMPRESAS COMITE son todas las empresas que estan vinculadas a la ANDI.

EMPRESAS PROVEEDORAS son las empresas que le proveen repuestos y
servicios a las empresas comité de la ANDI.

ERP conjunto de sistemas de informacion que permite la integracion de ciertas
operaciones de una empresa, especialmente las que tienen que ver con la
produccion, la logistica, el inventario, los envios y la contabilidad.?

IBM (International Business Machines Corporation) fabrica y vende software y
hardware del equipo, y ofrece infraestructura, alojamiento y servicios de
consultoria en areas que van desde computadoras mainframe a la
nanotecnologia.*

UML técnica para la especificacion sistemas en todas sus fases. UML es un
lenguaje para hacer modelos y es independiente de los métodos de andlisis y
disefio. °

L ANDI - Asociaciéon Nacional de Empresarios de ColomB@i 4 http://www.andi.com.co/

Met odol ogi as agil es 1P htpdisgeneriadesoiftviaie ex@B8ds58 AYR.Html ( aup )

i aQu® es ,ANER,BtRA™WV.aner.com/softwarde-gestionempresarial/quesun-erp.html
41BM (InternationalBusiness Machines Corporatiohjtp://www.ibm.com/erus/homepaga.html
SAEL LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UMa)http://profesores.fi
b.unam.mx/carlos/aydoo/uml.html

13



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) son el conjunto de
tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y enviarla de un lugar a otro.
Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias para
almacenar informacion y recuperarla después, enviar y recibir informacion de un
sitio a otro, o procesar informacion para poder calcular resultados y elaborar
informes.®

SOFTWARE secuencia de instrucciones que son interpretadas y/o ejecutadas
para la gestion, re direccionamiento o modificacion de un dato/informacion o
suceso.’

A Ser vi ci o shtF/iwew.servido8tio.Gom/latc/definiciondetic.html
" fiQue es Hardware y Softwaréttp://www.informaticahoy.com.ar/aprendénformatica/QueesHardware
y-Software.php
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RESUMEN

Actualmente todos los procesos y procedimientos de una institucién deben estar
mediados por las TIC, en la busqueda de garantizar la disponibilidad de la
informacion. A lo largo del presente documento se presenta la propuesta para la
sistematizaciéon de la informacién correspondiente al comité de mantenimiento
(ANDI®), seccional Caldas. Para tal fin se presenta inicialmente el area
problematica, donde se describe la operacion actual del comité, seguidamente los
objetivos generales y especificos del proyecto, ademas de su justificacion,
metodologia, cronograma y presupuesto.

El objetivo principal de este proyecto es la construccion de una aplicacion web que
le permita al comité gestionar la informacion concerniente a los proveedores de
servicios de mantenimiento, realizando su implementacion como piloto en la
ANDI, seccional Caldas.

PALABRAS CLAVES: Comité de Mantenimiento, Proveedores, Aplicacion,
Software.

8 ANDI: La Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia, es una agremiacion sin animo de lucro, que
tiene como objetivo difundir y propiciar los principios politicos, econdémicos y sociales de un sano sistema de
libre empresa.
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ABSTRACT

Currently all processes and procedures of an institution should be mediated by
TICs, seeking to ensure the availability of information. Throughout this document
the proposal to systematize the information for the maintenance committee (ANDI),
sectional Caldas presented. To this end the problem area where the current
operation of the committee, then the general and specific objectives of the project,
and its justification, methodology, schedule and budget is presented initially
described.

The main objective of this project is to build a web application that allows the
committee to manage information concerning the maintenance service providers,
making its implementation as a pilot in the ANDI, sectional Caldas.

KEY WORDS: Maintenance Committee, Suppliers, Application, Software.
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INTRODUCCION

Durante los ultimos afios, la mayoria de las organizaciones han sistematizado sus
procesos, mediante la adquisicion e implantacion de aplicaciones informaticas
como los ERP®. En un acercamiento inicial entre la Universidad de Manizales y la
ANDI, surge la oportunidad de desarrollar una aplicacion de software que incluya
la realizaciéon del andlisis, el disefio y la implementacion del sistema de gestion de
informacion correspondiente a la Comisidon de Mantenimiento de la ANDI
Seccional Caldas, lo anterior debido a que dicho comité lleva su informacion de
manera manual.

Este proyecto se presenta como un sistema de gestion de informacion que le
aportard a los usuarios una mejor eleccion de los proveedores, encontrar
informacion oportuna y consistente, llevar un orden de la informacion permitiendo
agilizar el registro, modificacion, consulta y eliminacion de la informacion operada
en el comité.

La metodologia Proceso Unificado Agil que se plantea en el proyecto, esta dirigida
por casos de uso, centrada en la arquitectura, iterativo e incremental, permitira la
deteccidon temprana de riesgos y una administracion adecuada del cambio.

9 ERP: Enterprise ResourcePlanning, sistemas de informacion gerenciales asociados a las
operaciones propias de su actividad comercial.

17



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

1. AREA PROBLEMATICA

Tal como se ha mencionado en los apartados anteriores, las TIC son una
herramienta fundamental para la gestion de la informacion al interior de las
organizaciones; la ANDI y su comité de mantenimiento, como caso de estudio, no
son ajenos a esta situacion.

Actualmente, el comité de mantenimiento de la ANDI registra los servicios,
herramientas, repuestos, normas, directorio de proveedores y miembros del
comité de forma manual, mediante un libro de Excel. Este proceso es manejado
por una unica persona del comité, la cual es la encargada de registrar y gestionar
todos los requerimientos de las empresas asociadas, la informacidén se encuentra
almacenada segun su categoria en tablas, en hojas separadas, lo cual impide que
se tenga una relacion entre la informacién, aumentando la posibilidad de errores.
Esta persona estd expuesta a olvidar los requerimientos solicitados por los
miembros del comité y asi mismo a dar informacién errada sobre las herramientas,
repuestos e informacion general de los miembros del comité y proveedores.

Al analizar la operacion de dicho comité se observan las siguientes debilidades en
cuanto a la gestién de la informacion:

71 Informacién desactualizada, inconsistente y descentralizada,
correspondiente a integrantes del comité, proveedores, herramientas,
repuestos, y las normas que regulan dicho comité; lo que ocasiona
duplicidad de informacién y datos estadisticos no reales.

1 En la actualidad la informacion es manejada en archivos de Excel
centralizados en la sede principal de la ANDI, lo que dificulta la
disponibilidad de la misma, adicionalmente al no estar normalizada se
dificultan los procesos de busqueda.

Se deduce que el Comité de Mantenimiento de la ANDI Seccional Caldas, no
cuenta con un sistema de gestion de informacion que permita la visualizacion e
interaccion con la informacion que se manejan en esta area.

Finalmente surge el interrogante ¢(Como analizar el sistema de informacion
correspondiente a la gestién de la informacién de los proveedores de servicios de
mantenimiento, disefiar una solucion mediada por herramientas tecnoldgicas e
implementarla para ambiente web, teniendo como caso de estudio el comité de
mantenimiento de la ANDI, seccional Caldas?.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Construir el sistema de informacion correspondiente a la gestion de la informacion
de las empresas proveedoras y empresas comité de servicios de mantenimiento,
para la ANDI seccional Caldas.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar el sistema de informacion correspondiente a la gestion de la
informacion de los proveedores de servicios de mantenimiento.

- Disefiar los modulos correspondientes a las empresas comité, empresas
proveedoras, herramientas, repuestos, servicios y normas.

- Desarrollar los moédulos que administren la informacion correspondiente a

las empresas comité, empresas proveedoras, herramientas, repuestos,
servicios y normas.
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3. JUSTIFICACION

La ANDI Seccional Caldas ha trabajado por responder a las necesidades de sus
afiliados dentro de una filosofia de mejoramiento constante de las empresas, esta
conformado por los comités que trabajan sobre temas especificos solicitados por
los afiliados, entre ellos el comité de mantenimiento que tiene como objetivo,
realizar actividades que fortalezcan el area de mantenimiento de cada una de las
empresas afiliadas, generando espacios de comunicacion empresarial vy
participacion de buenas practicas.

Debido al crecimiento empresarial y a la necesidad de garantizar un mejor servicio
gue permita el acceso a la informacion, de forma mas rapiday que cada empresa
cuente con una herramienta Gtil para encontrar soluciones de mantenimiento a las
empresas comité, se ha establecido la necesidad de contar con un Sistema de
Informacién Tecnoldgico que soporte los procesos misionales de la organizacion y
cumplir de manera mas eficiente, efectiva y eficaz con la vision de la misma.

Se necesita una herramienta tecnoldgica que permita tener toda la informacion de
forma compacta, en un solo lugar permitiendo encontrar y modificar datos de
forma rapida, logrando satisfacer las necesidades puntuales del Comité de
mantenimiento, se debe facilitar la visualizacién de la informacién de todos los
proveedores, herramientas, repuestos, normas y miembros del comité, evitando el
tedio de manejar archivos a mano, de poder disponer en cualquier momento de
informacion precisa y actual sobre los datos de las empresas del comité y las
empresas proveedoras, ahorrando tiempo a la persona encargada de dichas
labores.

El proyecto sistema de gestion de la informacion para el Comité de Mantenimiento
de la ANDI tiene como novedad, la implementacion de un sistema que facilitara el
manejo de la informacién que surge de la relacion entre las empresas del comité y
las empresas proveedoras.

Mediante el desarrollo del sistema de informacién se pretende dar solucion al
manejo de informacion que actualmente lleva el comité de mantenimiento,
contando con una base de datos que permita centralizar e integrar la informacion y
disminuir la redundancia de datos, se realizara una aplicacion web que permita el
acceso a los usuarios facilitando la realizacién de transacciones de datos (insertar,
modificar, visualizar y eliminar) de forma amigable y comoda para el usuario.

En el desarrollo del proyecto se van a aplicar de manera pertinente y satisfactoria
los conocimientos adquiridos sobre la carrera analisis y disefio orientado a objetos,
desarrollo de software, el cual hemos perfeccionado con nuestra experiencia
laboral adquirida en empresas del sector de desarrollo y calidad de software.
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4. MARCO TEORICO

4.1 GESTION DE INFORMACION

La informacidbn es objeto de mercadeo, se compra y se vende, y puede
proporcionar a aquellos que la poseen unos beneficios reales y efectivos. Esta
evidencia es tan evidente que los lideres de las principales empresas han
disefiado politicas para gestionar este recurso en beneficio de los intereses de su
entidad.

fLa informaciébn es una cosa bastante intangible, no es posible verla, oirla o
sentirla. Estamos informados acerca de una materia si nuestro estado de
conocimiento de aquélla se transforma de alguna manerao

F.W. Lancaster

La finalidad de la Gestion de la informacion es ofrecer mecanismos que
permitieran a la organizacion adquirir, producir y transmitir, al menor coste posible,
datos e informaciones con una calidad, exactitud y actualidad suficientes para
servir a los objetivos de la organizacioni®. En términos perfectamente entendibles
seria conseguir la informacién adecuada, para la persona que lo necesita, en el
momento que lo necesita.

En el momento actual parece indiscutible que el éxito de la empresa no dependera
Unicamente de cOmo maneje sus activos materiales, sino también de la gestion de
los recursos de informacion. La importancia de este recurso es tal que algunos
autores estiman que las organizaciones deben ser consideradas como sistemas
de informacioén.

Es frecuente confundir un sistema de informacién con la tecnologia que lo soporta.
Las Tecnologias de la informacién han supuesto una auténtica revolucion en la
capacidad de manejo de los recursos de informacion, permitiendo un rapido y
eficiente proceso de adquisicion, enriguecimiento y acceso a la misma, aunque
nunca hay que olvidar que un Sistema de Gestion de Informacion va mas alla de
las propias herramientas utilizadas.

4.1.1 Lasociedad de lainformacién

La sociedad de la informacién es aquella que basa su estructura de relaciones

10 Morales Flores, Elusa. La gestion y los gestores de la informacién. "Bibliodocencia”. vol. 4, n. 4
(2004), pp. http://www.bibliodocencia.com/4/4_6.pdf [Consultado el 2 de noviembre de 2007]
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econdémicas, politicas, sociales y de ocio en los sistemas y redes de
telecomunicaciones; estos cambios que en un principio afectaban a aquellos
sectores mas implicados directamente en el campo de la informacion, hoy por hoy
se han hecho extensibles a cualquiera de las actividades profesionales sin
ninguna excepcion; La envergadura de esta nueva dimensiéon ha llevado a una
implicacion de los gobiernos de todos los paises y a todas las escalas a promover
y propiciar la constitucion de redes de informacion que garanticen el acceso
efectivo de los ciudadanos a las mismas.!

Internet 1 el simbolo mas significativo de esta nueva etapa del desarrollo humano-
facilita a millones de personas obtener informacion desde cualquier parte del
mundo, enlazada a la red.

4.1.2 Informacion, Sistemas y Sistemas de Informacion

El término informacioni de forma genérica- se definiria como el mensaje que
genera un emisor destinado a un receptor en un sistema de comunicacion en un
soporte perdurable, pero es importante definir los siguientes términos para
comprender la diferencia que existe entre ellos:

{ Datos. Se trataria de una medicion objetiva.

1 Informacion. Conjunto de datos relacionados e interpretados.

1 Conocimiento. Conjunto de informacion desarrollada, que permite prever y
planificar.

Un sistema es un conjunto de elementos interrelacionados. EI minimo de
elementos es de dos y cada uno de los elementos del sistema se conecta con
cada uno de los otros elementos directa o indirectamente (Ackoff, 1971: 662-664)

Todo sistema, ademas, desarrolla una jerarquia de valores preferenciales que
determinan su cauce hacia determinados estados, y con ellos se identifican sus
objetivos, propésitos o metas.

El Sistema de Informacién (SI) puede ser definido como una coleccion de
personas, procedimientos y equipos disefiados, construidos, operados vy
mantenidos para recoger, registrar, procesar, almacenar, recuperar y visualizar
informacion.*?

Las tareas fundamentales de un sistema de informacion se pueden concretar
basicamente en tres procesos:

UAbadal i Fal guer as, Ernest fASistemas y servicios
12 Ros Garcia, J., "Auge de los sistemas de Informacion y Documentacion en las organizaciones".
Cuadernos de documentacion multimedia, Vol. 2, 1993. URL:
http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/num2/jros.html [consultado el 28 09 de 2006]
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Recibe datos (informacion).

Actla sobre ellos y genera nueva informacion (informacién sobre
informacion)

1 Difusion de informacion

T
T

4.2 MYSQL

La explosion de nuevas tecnologias que empezo6 con la introduccion del PC y la
llegada del Internet en los noventas, le ha brindado al marketing nuevas opciones
y herramientas que son explotadas con gran intensidad en la actualidad. Una de
ellas es la utilizacion de instrumentos de informacién en la generacion de bases de
datos.

En el presente art2culo, se presentar8 una
mar ketingo, que es si mpl e me rotmaciée) enfotados de b
al cliente.

4.2.1 Laimportancia de tener bases de datos:

Conocer a los clientes y saber sus preferencias es un recurso vital en el desarrollo
de productos y estrategias de ventas. Poder conocer con exactitud los datos
basicos de segmentacion del cliente (sexo, edad, preferencias basicas etc.) y tal
vez poder ir mas alld en el conocimiento (preferencias personales, aficiones,
gustos basicos, marcas preferidas) resultan recursos muy valiosos para las
empresas.

Los datos recogidos de los clientes, formaran bases de clientes, de usuarios
registrados y de posibles compradores, quienes seran susceptibles de recibir
informacion actualizada de productos y servicios ofrecidos.

En este entorno, la recopilacién de bases de datos servira a las empresas para:

Mantener comunicacién constante con los clientes (mail, teléfono, correo etc.)
Conocer las tendencias de compra del mercado objetivo.

Personalizar la atencibn a los usuarios. Es importante destacar que la
Apersonalizaci - no,omoek qun@anB ied ela andzala de
mercadotecnia.

Generar estrategias de branding y publicidad. Cuando estamos ofreciendo,
estamos generando publicidad constante al mismo tiempo.
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Utilizar segmentos especificos de clientes para colocar productos especificos
llegando de manera directa al comprador o usuario.

Comentar las novedades, promociones y noticias relacionadas con el negocio y en
algunas ocasiones con el secfor al que se

fHan existido varios tipos de bases de datos desde principios de la década de
1960, sin embargo, el tipo de base de datos mas comunmente usado no se creo
hasta principios de la década de 1970. Las bases de datos relacionales son el tipo
de base de datos mas comunmente utilizado. Creado por E.F. Codd, las bases de
datos relacionales han dado lugar a una herramienta digital de organizacion
utilizada por innumerables empresas e individuos. Los sistemas informéticos
sustituyeron las formas anticuadas de comunicacion por medio de papel y de
almacenamiento de archivos de papel. Las bases de datos informaticas fueron
utilizadas como una forma digital de almacenar y gestionar grandes cantidades de
informacion. Las empresas empezaron a usar bases de datos como un medio para
propésitos de seguimiento de inventario, gestién de clientes y contabilidad.

El paso del papel a las bases de datos digitales fue un gran avance en cuanto a la
gestién y el almacenamiento de la informacion. Las bases de datos son mucho
mas eficaces que el almacenaje de papel ya que ocupan menos espacio, son de
facil acceso para varios usuarios a la vez y pueden ser transferidas a larga
distancia practicamente sin demora. El uso de las bases de datos dio origen a las
infraestructuras empresariales, al procesamiento de tarjetas de crédito, al correo
electréonico y al Internet. Las bases de datos permiten que la informacion sea
compartida en todo el mundo en vez de que esté fisicamente almacenada en un
solo lugar en un pedazo de papel.

Las bases de datos se utilizan en casi todas partes, incluyendo bancos, negocios,
sitios web y almacenes. Los bancos utilizan bases de datos para llevar un registro
de las cuentas, saldos y depdsitos de los clientes. Los negocios pueden utilizar
bases de datos para almacenar precios, informacion del cliente, informacion de
ventas y el inventario disponible. Los sitios web utilizan las bases de datos para
almacenar contenido, informacion de acceso y preferencias del cliente y también
pueden almacenar datos cargados por el usuario. Los almacenes utilizan bases de
datos para manejar los niveles de inventario y la localizacién del almacén. Las
bases de datos se utilizan en cualquier lugar donde la informacion necesite ser
almacenada y recuperada facilmente. El archivador ha sido completamente
sustituido por las bases de datos.

13 Jauregui Alejandro. (2002, marzo 18}ilizacion de bases de datos en el marketing modéRecuperado de
http://www.gestiopak.com/utilizaciorbasesdatosmarketingmoderno/
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Hay varios tipos de bases de datos que se pueden utilizar en casos reales. Las
bases de datos de archivo plano generalmente son los archivos de texto sin
formato que pueden ser utilizados por aplicaciones locales para almacenar
informacion. Los archivos planos no son tan populares como las bases de datos
relacionales. Las bases de datos relacionales son bases de datos con tablas de
informacion relacionadas. Cada tabla tiene un nimero de columnas o de atributos
y un conjunto de registros o filas. Las bases de datos relacionales son populares
debido a su escalabilidad, rendimiento y facilidad de uso.

Debido a que las bases de datos estan almacenadas de forma digital, varios
usuarios en diferentes ubicaciones pueden ver los datos en mas de un solo lugar.
Dado que los bancos guardan la informacion y los saldos de los clientes en una
base de datos, se puede acudir a cualquier sucursal para hacer depdsitos y
retiros. Las bases de datos permiten una mayor flexibilidad porque tienen un
formato digital. Las empresas utilizan bases de datos para el inventario y los
precios de articulos. Una cadena de tiendas puede ver cuando las reservas del
inventario de las tiendas estan bajas y pedir mas automéaticamente. Los precios
pueden ser actualizados en todo el pais de manera instantanea, en comparacion
con tener que hacerlo manualmente en cada tienda. Las bases de datos se utilizan
para distribuir informacion de forma rapida y sencilla ya que sélo se actualizan una
sola vez y pueden ser vistas por muchos wus

4.3 LA NECESIDAD DE LA INFORMACION PARA LA GESTION
EMPRESARIAL

Es indudable que el ambiente competitivo en el que se vive en el ambito
empresarial actualmente, requiere de promover los procesos y actividades de
negocio que generan las ventajas competitivas de las compafias ante sus mas
fuertes competidores.

Por esto, desde hace ya varios afios, se ha dado mayor importancia a las
Tecnologias de Informacion y su alineacion con las estrategias del negocio para
mejorar sus procesos clave de negocio. Prueba de ello, es el incremento tan
sustancial de adquisiciones de paquetes de software empresariales tales como el
ERP (Enterprise Resource Planning), con el cual los directivos de las compaiiias
esperan tener integradas todas las areas o departamentos de la compafia que
apoyan para la generacion de sus productos y servicios.

Hoy mas que nunca lasempresasrequieren de herramientas que les
proporcionen control y centralizacion de su informacion, esto con el fin tomar las
mejores decisiones para sus procesos Yy estrategias de negocios. Los ERP son
una solucién robusta para aquellas empresas que buscan una solucion universal a
la centralizacion de su informacion.

14 Aj GrahamCopyright © 1999-2015 Demand Media, Inc. Acerca de El uso de este sitio constituye la
aceptacion de los términos y politica de privacidad de eHow. Ad Choices es-US
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La implementacion de un sistema de ERP por lo general es larga y compleja, ya
que implica redisefiar los esquemas de trabajo. Su implementacion es de
alto riesgo, ya que envuelve complejidad, tamafio, altos costos, un equipo
considerable de desarrollo, ademas de inversion de tiempo.

En la mayoria de las empresas, se requiere remplazar la infraestructura existente,
lo que implica inversion de capital adicional, especializacion y hasta la posibilidad
de parar el negocio temporalmente para la implementacion: por otra parte es
importante sefialar que el grado de experiencia de los proveedores es un factor
importante para el buen funcionamiento del sistema.

4.3.1 ;Qué es un ERP?

El ERP es un sistema integral de gestidbn empresarial que esta disefiado para
modelar y automatizar la mayoria de procesos en la empresa (area de finanzas,
comercial, logistica, produccion, etc.). Su misién es facilitar la planificacion de
todos los recursos de la empresa.

Lo mas destacable de un ERP es que unifica y ordena toda la informacion de la
empresa en un solo lugar, de este modo cualquier suceso queda a la vista de
forma inmediata, posibilitando la toma de decisiones de forma mas rapida y
segura, acortando los ciclos productivos. Con un ERP tendremos la empresa bajo
control e incrementaremos la calidad de nuestros servicios y productos.

Los ERP (Enterprise Resource Planning) son una evolucion de los sistemas MRP,
los cuales estaban enfocados Unicamente a la planificacion de materialesy
capacidades productivas. Los ERP disponen de herramientas para efectuar la
planificacion de los trabajos en planta.

4.3.2 Beneficios e impactos

Es importante mencionar que las diferentes marcas creadoras de software ERP
(SAP, Oracle, etc.) tiene sus beneficios caracteristicos. Sin embargo la mayoria de
los ERP tienen en comun varios beneficios: Aqui algunos de los beneficios que
podrian adquirirse al implementar cualquiera de ellos:

Solo un sistema para manejar muchos de sus procesos comerciales
Integracion entre las funciones de las aplicaciones

Reduce los costos de gerencia

Incrementa el retorno de inversion

Fuente de Infraestructura abiertad®

E ]

15 Fernando Madrigal Hernandez © Monografias.com S.A.
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4.4 INTRODUCC}I()N A LA CIENCIA DE LA COMPUTACION Y A LA
PROGRAMACION

ALas computadoras son una herramient
ciencia, educacion, etc. El papel que juegan los lenguajes de programacién y los
programas es esencial; sin una lista de instrucciones a seguir, las computadoras
son indtiles.

Los lenguajes de programacion nos permiten escribir esos programas y por
consiguiente comunicarnos con las computadoras. Las computadoras son una
herramienta para resolver problemas.

La resolucién de un problema exige al menos los siguientes pasos:
1. Definicion o analisis del problema

2. Disefio del algoritmo

3. Transformacion del algoritmo en un programa: codificacion

4. Ejecucién y validacién del programa

4.4.1 Metodologia a seguir para la resolucién de problemas con
computadoras

Algoritmos:

Un algoritmo es una serie de pasos ordenados que describen el proceso que se
debe seguir para dar solucién a un problema especifico. Un algoritmo es un
conjunto finito de instrucciones que especifican la secuencia de operaciones a
realizar en orden para resolver un problema.

Los algoritmos son independientes tanto del lenguaje de programacion en que se
expresan como de la computadora donde se ejecutan. Un lenguaje de
programacién es un medio para expresar un algoritmo y una computadora es un
procesador para ejecutarlo.

La definicion de un algoritmo debe describir tres partes:

1. Entrada: El algoritmo tiene 0 6 mas entradas. Son datos que se entregan al
algoritmo antes de su ejecucion.

2. Proceso: Pasos del algoritmo

3. Salida: El algoritmo tiene 1 6 mas salidas. Es el resultado de aplicar los pasos
del algoritmo.

Resolucidon de problemas:

Las fases de resolucion de un problema:

1. Definicion o analisis del problema: consiste en entender el problema que se
quiere resolver. En ésta fase se determina QUE debe hacer el algoritmo.
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2. Disefo del algoritmo: pensar e idear un plan para resolver el problema. En ésta
fase de determina COMO se hace la tarea solicitada.

3. Transformacion del algoritmo en un programa: codificacion, llevar a cabo el
plan, es decir, representar el algoritmo en forma de programa.

4. Ejecucion y validacion del programa: evaluar el programa en cuanto a
capacidad para resolver el problema planteado.

Disefio del algoritmo:

Para disefiar un algoritmo, es decir, para especificar el COMO se hace una
determinada tarea, se dispone de dos herramientas: Diagramas de flujo y
Pseudocodigo.

A Diagramas de flujo: Es la representacion grafica de un algoritmo. Permite
representar la secuencia de operaciones que se deben realizar para la resolucién
de un problema, es decir, permite representar el flujo de informacion desde su
entrada hasta su salida. Dispone de un conjunto de simbolos graficos con
significado referente al tipo de instruccion que se va a realizar. Dichos simbolos
van unidos con flechas que indican el orden de secuencia a seguir.
APseudocodigo: Es un lenguaje utilizado para definir algoritmos con una sintaxis
muy parecida a la de un lenguaje de programacion. Las instrucciones se escriben
en palabras similares al inglés o al espafol, facilitando asi la comprension el
algoritmo. La ventaja es que es muy facil pasar de pseudocddigo a un lenguaje de
programacion.

Estructuras algoritmicas:

Las estructuras de operacion de programas son un grupo de formas de trabajo,
gue permiten realizar ciertos procesos especificos que nos lleven a la solucién de
problemas. Estas estructuras se clasifican de acuerdo a su complejidad:

A Estructuras secuenciales: La estructura secuencial es aquella en la que una
accion o instruccién sigue a otra en un orden secuencial. Se compone de: Lectura
o Entrada que consiste en recibir desde un dispositivo de entrada, un valor.
Escritura que consiste en mandar por un dispositivo de salida un resultado o
mensaje y la asignacion que consiste en el paso de valores o resultados a una
zona de memoria.

AEstructuras condicionales: Las estructuras condicionales comparan una variable
con otro(s) valor(es), para que en base al resultado de esta comparacion, se siga
un camino dentro del programa. La comparacion se puede hacer contra otra
variable o contra una constante, seguin se necesite.

A Estructuras ciclicas: Se llaman problemas repetitivos o ciclicos a aquellos en
cuya solucién es necesario utilizar un mismo conjunto de acciones que se puedan
ejecutar una cantidad especifica de veces. Esta cantidad puede ser fija
(previamente determinada por el programador) o puede ser variable (estar en
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funcién de algun dato dentro del programa). Sus ciclos se clasifican en Hacer
para, Hacer mientras y Repetir hasta.

Codificacion de algoritmos:
Codificacion: Los lenguajes de programacion

Un lenguaje de programacion es un medio para expresar un algoritmo y una
computadora es un procesador para ejecutarlo. Una vez que tenemos disefiado un
algoritmo, el procesador debe ser capaz de entender su significado, es decir,
comprender las instrucciones de cada paso Yy realizar las operaciones
correspondientes. Por tanto, el algoritmo debe expresarse en un formato
denominado PROGRAMA y éstos programas se escriben mediante LENGUAJES
DE PROGRAMACION.

Lenguaje de Maquina:

Los lenguajes maquina son aquellos que son directamente inteligibles por la
computadora ya que las instrucciones se expresan con cadenas binarias (0's y

16s). Estas instrucciones selGOBIaARION CCDI GC
Ventaja: la velocidad de ejecucion de los programas es superior a cualquier otro

lenguaje.

Desventajas: son dificiles y lentos de codificar, dificiles de mantener y
comprender, dependen de la CPU donde se ejecutan, son poco fiables.

Lenguaje de bajo nivel:

Son un poco mas fiables de utilizar que los lenguajes maquina pero también
dependen de la CPU donde se ejecutan. ElI mas importante es el
ENSAMBLADOR. Un programa escrito en lenguaje Ensamblador no puede ser
ejecutado directamente por la maquina sino que requiere una fase de traduccién a
lenguaje maquina.

Ventaja: Mas faciles de codificar que el lenguaje maquina

Desventajas: dependen de la CPU donde se ejecutan, Son dificiles y lentos de
codificar.

Lenguaje de alto nivel:

Son los mas utilizados por los programadores. Estan disefiados para que el
escribir y entender los programas sea mas facil que codificar en ensamblador o en
codigo maquina.

Al igual que ocurria con el lenguaje ensamblador, los programas escritos mediante

un lenguaje de alto nivel deben ser traducidos en programas objeto. Estos
traductores se llaman COMPILADORES o INTERPRETES.
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Estilos de programacion:

Es importante tener claro las caracteristicas o estilos de programacion para lograr
determinar cual es la herramienta o lenguaje ideal segun las caracteristicas del
sistema a implementar. Existen 5 estilos de programacion fuertemente conocidos.

1. Programacion Imperativa / Secuencial / Estructurada: Se dispone de un
conjunto de operaciones primitivas con una ejecucion secuencial. Para programar
es necesario disefiar una secuencia adecuada de instrucciones. Ejemplos:
PASCAL, ADAyC

2. Programacion Orientada al Objeto (POO): La programacion orientada al objeto
esta basada en los objetos, clase, método, envié y recepcion de mensajes,
herencia y polimorfismo. Ejemplos: C++, JAVA.

3. Programacion orientada al evento: Esta programacion es el resultado de la
programacion orientada al objeto. En este tipo de programacion permite trabajar
con objetos y clases standard previamente definidas por la aplicacion. Ejemplo:
Visual Basic, Delphi y Power Builder.

4. Programacién Funcional: ElI Programa es una Funcion (o un grupo de
funciones). Una Funcién puede llamar a otra Funcion, o el resultado de una
Funcion puede ser usado como el argumento de otra Funcion. Ejemplo: Funcion
factorial en ML fun Factorial loop(n,f)= if n>0 then factorial loop(n-1,f*n) else f
Ejemplos: Haskel, CAML.

5. Programacion logica: La programacion Légica esta basada en la nocion de
relacion, debido a que en la relacibn es un concepto mas general de una
aplicacion. Los lenguajes de Programacion Loégica se utilizan en el campo de la
Inteligencia Atrtificial. Ejemplo: PROLOG®®

4.5 NETBEANS

Un IDE es mucho mas que un editor de texto. Los guiones lineas NetBeans Editor
partidos palabras y soportes, y destaca codigo fuente sintactica y semanticamente.
Te permite refactorizar cédigo facilmente, con una serie de herramientas utiles y
potentes, mientras que también proporciona plantillas de codigo, consejos de
codificacion, y generadores de cédigo.

El editor soporta varios idiomas de Java, C / C ++, XML y HTML, PHP, Groovy,
Javadoc, JavaScript y JSP. Debido a que el editor es extensible, puede enchufar
el apoyo a muchos otros idiomas.

NetBeans IDE ofrece diferentes vistas de los datos, desde varias ventanas de
proyectos a herramientas Utiles para la creacién de aplicaciones y gestionar de

18 fintroduccién a la ciencia de la computacion y a la programagién 2006,
http://www.nebrija.es/~abustind/Informatica/Metodologial/Introduccion.pdf
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manera eficiente, lo que le permite profundizar en sus datos de forma rapida y
sencilla, mientras que le da herramientas de versiones a través de Subversion,
Mercurial, Git y la integracion fuera de la caja.

Cuando los nuevos desarrolladores se unan a su proyecto, pueden comprender la
estructura de su aplicacion, ya que su codigo esté bien organizado.

NetBeans IDE se puede instalar en todos los sistemas operativos compatibles con
Java, de Windows a Linux para sistemas Mac OS X. Escribir una vez, ejecutar en
cualquier lugar, es tan cierto para NetBeans IDE como lo es para sus propias
aplicaciones, porque si NetBeans IDE esta escrito en Java, también!'’

4.6 JAVA

AfJava es un | enguaje de programaci -n ¢

de programa. En la actualidad es un lenguaje muy extendido y cada vez cobra
mMAas importancia tanto en el ambito de Internet como en la informética en general.
Esta desarrollado por la compafila Sun Microsystems con gran dedicaciéon y
siempre enfocado a cubrir las necesidades tecnoldgicas mas punteras.

Una de las principales caracteristicas por las que Java se ha hecho muy famoso
es que es un lenguaje independiente de la plataforma. Eso quiere decir que si
hacemos un programa en Java podra funcionar en cualquier ordenador del
mercado. Es una ventaja significativa para los desarrolladores de software, pues
antes tenian que hacer un programa para cada sistema operativo, por ejemplo
Windows, Linux, Apple, etc. Esto lo consigue porque se ha creado una Maquina de
Java para cada sistema que hace de puente entre el sistema operativo y el
programa de Java y posibilita que este Gltimo se entienda perfectamente.

La independencia de plataforma es una de las razones por las que Java es
interesante para Internet, ya que muchas personas deben tener acceso con
ordenadores distintos. Pero no se queda ahi, Java esta desarrollandose incluso
para distintos tipos de dispositivos ademas del ordenador como moviles, agendas
y en general para cualquier csa que s

4.7 JSF

AEvol uci - n del -Ddsarsoldos gemradosoen pégiras (jsp a jsp) JSPs
- Desarrollos centrados en servlet MVC 7 Model 2 Tecnologias utilizadas Servelts,
Jsps, Struts

NetBeans Jaya2012 All Freewarg http://todoefreeware.blogspot.com.co/2013/@étbeangava-eeide-74-
espanoffree.html
18 Miguel Angel Alvarez, i Qu ® e s2001,attpAveww.desarrolloweb.com/articulos/497.php
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¢De dbénde venimos? Desarrollos centrados en paginas (jsp a jsp, desarrollos
centrados en servlets (servlet a jsp)

¢A donde vamos? - Aplicaciones ricas - Dinamismo - Aplicaciones de escritorio en
entorno web. - Desarrollo basado en componentes LLEGADA DE JSF -
Desarrollos agiles - Agile Development - Test Driven Delevelopment (TDD) -
Scrum

4.7.1 ¢Por qué utilizar JSF?

JSF nos permite desarrollar rapidamente aplicaciones de negocio dinamicas en las
que toda la légica de negocio se implementa en java, o es llamada desde java,
creando paginas para las vistas muy sencillas (salvo que introduzcamos mucha
magquetacion HTML o Javascript)

JSF nos ofrece una serie de ventajas:

1 El cédigo JSF con el que creamos las vistas (etiquetas jsp) es muy parecido
al HTML estandar. Lo pueden utilizar facilmente desarrolladores y
disefiadores web.

1 JSF se integra dentro de la pagina JSP y se encarga de la recogida y
generacion de los valores de los elementos de la pagina

1 JSF resuelve validaciones, conversiones, mensajes de error e
internacionalizacion

1 JSF permite introducir javascript en la pagina, para acelerar la respuesta de
la interfaz en el cliente (navegador del usuario).

1 JSF es extensible, por lo que se pueden desarrollar nuevos componentes a
medida, También se puede modificar el comportamiento del framework
mediante APIs que controlansuf unci onami ent o. 0O

4.8 UML

fEl lenguaje unificado de diagrama o notacion (UML) sirve para especificar,
visualizar y documentar esquemas de sistemas de software orientado a objetos.
UML no es un método de desarrollo, lo que significa que no sirve para determinar
qué hacer en primer lugar o como disefiar el sistema, sino que simplemente le
ayuda a visualizar el disefio y a hacerlo mas accesible para otros. UML esta

191srael Alcazar, Ifitroduccion a JSF con RichFaces y IceFaces 2 00 9,
http://es.slideshare.net/israelalcazar/introduccin-jsf-richfaces-e-icefaces-2267358
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controlado por el grupo de administraciéon de objetos (OMG) y es el estandar de
descripcion de esquemas de software.
UML esté disefiado para su uso con software orientado a objetos, y tiene un uso

limitado en otro tipo de cuestiones de programacion.

UML se compone de muchos elementos de esquematizacion que representan las
diferentes partes de un sistema de software. Los elementos UML se utilizan para
crear diagramas, que representa alguna parte o punto de vista del
sistema. Umbrello UML Modeller soporta los siguientes tipos de diagramas:

1 Diagrama de casos de uso que muestra a los actores (otros usuarios del
sistema), los casos de uso (las situaciones que se producen cuando utilizan
el sistema) y sus relaciones.

1 Diagrama de clases que muestra las clases y la relaciones entre ellas.

1 Diagrama de secuencia muestra los objetos y sus multiples relaciones
entre ellos.

1 Diagrama de colaboracion que muestra objetos y sus relaciones,
destacando los objetos que participan en el intercambio de mensajes.

1 Diagrama de estado muestra estados, cambios de estado y eventos en un
objeto o en parte del sistema.

1 Diagrama de actividad que muestra actividades, asi como los cambios de
una a otra actividad junto con los eventos que ocurren en ciertas partes del
sistema.

1 Diagrama de componentes que muestra los componentes de mayor nivel
de la programacion (cosas como Kparts o Java Beans).

1 Diagrama de implementacion que muestra las instancias de los
componentes y sus relaciones.

1 Diagrama de relaciones de entidad que muestra los datos y las relaciones
y restricciones entre ellos.

4.8.1 Diagrama de casos de uso

Los diagramas de casos de uso describen las relaciones y las dependencias entre
un grupo de casos de uso y los actores participantes en el proceso.
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Es importante resaltar que los diagramas de casos de uso no estan pensados para
representar el disefio y no puede describir los elementos internos de un sistema.
Los diagramas de casos de uso sirven para facilitar la comunicacion con los
futuros usuarios del sistema, y con el cliente, y resultan especialmente Utiles para
determinar las caracteristicas necesarias que tendra el sistema. En otras palabras,
los diagramas de casos de uso describen qué es lo que debe hacer el sistema,
pero no cédmo.

Caso de uso

Un caso de uso describe, 8 desde el punto de vista de los actoresd , un grupo de
actividades de un sistema que produce un resultado concreto y tangible.

Los casos de uso son descriptores de las interacciones tipicas entre los usuarios
de un sistema y ese mismo sistema. Representan el interfaz externo del sistema 'y
especifican qué requisitos de funcionamiento debe tener este.

Actor

Un actor es una entidad externa (de fuera del sistema) que interacciona con el
sistema participando (y normalmente iniciando) en un caso de uso. Los actores
pueden ser gente real (por ejemplo, usuarios del sistema), otros ordenadores o
eventos externos.

Los actores no representan a personas fisicas 0 a sistemas, sino su rol. Esto
significa que cuando una persona interactia con el sistema de diferentes maneras
(asumiendo diferentes papeles), estara representado por varios actores.

4.8.2 Diagrama de clases

Los diagramas de clases muestran las diferentes clases que componen un
sistema y como se relacionan unas con otras. Se dice que los diagramas de
clases son diagramas «estaticos» porgue muestran las clases, junto con sus
métodos y atributos, asi como las relaciones estaticas entre ellas: qué clases
«conocen» a qué otras clases o qué clases «son parte» de otras clases, pero no
muestran los métodos mediante los que se invocan entre ellas.

Clase

Una clase define los atributos y los métodos de una serie de objetos. Todos los
objetos de esta clase (instancias de esa clase) tienen el mismo comportamiento y
el mismo conjunto de atributos (cada objetos tiene el suyo propio).
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Atributos

En UML, los atributos se muestran al menos con su nombre, y también pueden
mostrar su tipo, valor inicial y otras propiedades. Los atributos también pueden ser
mostrados visualmente:

f + Indica atributos publicos

1 # Indica atributos protegidos

1 - Indica atributos privados
Operaciones

Las operaciones (métodos) también se muestran al menos con su nombre, y
pueden mostrar sus parametros y valores de retorno. Las operaciones, al igual
que los atributos, se pueden mostrar visualmente:

1 + Indica operaciones publicas
1 # Indica operaciones protegidas
1 - Indica operaciones privadas

4.8.3 Diagramas de componentes

Los diagramas de componentes muestran los componentes del software (ya sea
las tecnologias que lo forman como Kparts, componentes CORBA, Java Beans o
simplemente secciones del sistema claramente distintas) y los artilugios de que
esta compuesto como los archivos de cédigo fuente, las librerias o las tablas de
una base de datos.

Los componentes pueden tener interfaces (es decir clases abstractas con
operaciones) que permiten asociaciones entre componentes.

4.8.4 Diagramas de secuencia

Los diagramas de secuencia muestran el intercambio de mensajes (es decir la
forma en que se invocan) en un momento dado. Los diagramas de secuencia
ponen especial énfasis en el orden y el momento en que se envian los mensajes a
los objetos.

En los diagramas de secuencia, los objetos estan representados por lineas

intermitentes verticales, con el nombre del objeto en la parte mas alta. El eje de
tiempo también es vertical, incrementandose hacia abajo, de forma que los
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mensajes son enviados de un objeto a otro en forma de flechas con los hombres
de la operacion y los parametros.

4.8.5 Diagramas de relaciéon de entidad

Los diagramas de relaciones de entidad (diagramas ER) muestran el disefio
conceptual de las aplicaciones de bases de datos. Representan varias entidades
(conceptos) en el sistema de informacion y las relaciones y restricciones
existentes entre ellas. Una extensién de los diagramas de relaciones de entidad
llamado «diagramas de relaciones de entidad extendida» o «diagramas de
relaciones de entidad mejoradas» (EER), se utiliza para incorporar las técnicas de
disefio orientadas a objetos en los diagramas ER.

Entidad

Una Entidad es cualquier concepto del mundo real con una existencia
independiente. Puede ser un objeto con una existencia fisica (ejemplo, maquina,
robot) o puede ser un objeto con una existencia conceptual (p. ej.: Curso de
universidad). Cada entidad tiene un conjunto de atributos que describen las
propiedades de la entidad.

Atributos de la entidad

En los diagramas ER, los atributos de la entidad se muestra con su nombre en un
compartimento diferente de la entidad a la que pertenecen.

Restricciones

Las restricciones en los diagramas ER especifican las restricciones de los datos
en el esquema de informacion.

Existen cuatro tipos de restricciones soportadas por Umbrello:

1 Clave primaria: El conjunto de atributos declarados como clave primaria es
Unica para la entidad. Solo puede haber una clave primaria en una entidad
y ninguno de los atributos que la componen puede ser NULL.

1 Clave unica: El conjunto de atributos declarados como Unica son Unicos
para la entidad. Pueden haber muchas restricciones unicas en una entidad.
Los atributos que lo componen pueden tener el valor NULL. Las claves
Unicas y primarias identifican de forma Unica una fila de una tabla (entidad)

1 Clave externa: Una clave externa es una restriccion referencia entre dos
tablas. La clave externa identifica una columna o un conjunto de columnas
en una tabla (referenciada) que referencia una columna o conjunto de
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columnas en otra tabla (referenciada). Las columnas en la tabla
referenciada deben formar una clave primaria o una clave Unica.

1 Restriccion de comprobacion: Una restriccion de comprobacion (también
conocida como restriccion de comprobacion de tabla) es una condicion que
define los datos validos cuando se afiaden o actualizan datos en una tabla
de la base de datos relacional. Se aplicara una restriccion a cada fila de la
tabla. La restriccion debe ser un predicado. Puede referirse a una o varias
columnas d#& | a tabla.o

4.9 METODOLOGIAS DE PROGRAMACION (PROCESO UNIFICADO AGIL
AUP)

AUn proceso de software detallado y compl
Las metodologias se basan en una combinacion de los modelos de proceso
genéricos (cascada, evolutivo, incremental, espiral entre otros). Adicionalmente

una metodologia deberia definir con precision los artefactos, roles y actividades
involucrados, junto con practicas y técnicas recomendadas, guias de adaptacion

de la metodologia al proyecto, guias para uso de herramientas de apoyo, etc.
Habitual mente se ut i parazeferirselatédni@as, motacionesym®t o d
guias asociadas, que son aplicables a una (o algunas) actividades del proceso de
desarrollo, por ejemplo, suele hablarse de métodos de analisis y/o disefo.

La comparacion y/o clasificacion de metodologias no es una tarea sencilla debido
a la diversidad de propuestas y diferencias en el grado de detalle, informacién
disponible y alcance de cada una de ellas. A grandes rasgos, Ssi tomamos como
criterio las notaciones utilizadas para especificar artefactos producidos en
actividades de analisis y disefio, podemos clasificar las metodologias en dos
grupos: Metodologias Estructuradas y Metodologias Orientadas a Objetos. Por
otra parte, considerando su filosofia de desarrollo, aquellas metodologias con
mayor énfasis en la planificacién y control del proyecto, en especificacion precisa
de requisitos y modelado, reciben el apelativo de Metodologias Tradicionales (o
también denominadas Metodologias Pesadas, 0 Peso Pesado). Otras
metodologias, denominadas Metodologias Agiles, estan mas orientadas a la
generacion de cédigo con ciclos muy cortos de desarrollo, se dirigen a equipos de
desarrollo pequeiios, hacen especial hincapié en aspectos humanos asociados al
trabajo en equipo e involucran??activamente

fi E I Proceso Unificado Cgi l dPeocess (AUR) ten A mb |
inglés es una version simplificada del Proceso Unificado de Rational (RUP). Este

20 Paul Hensgen ,Copyright 2001, los autores de Umbrello UML Modeller.
21 Copyright 2015 Tangient LLC,
http://procesosdesoftware.wikispaces.com/METODOLOGIAS+PARA+DESARROLLO+DE+SOFTWARE
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describe de una manera simple y facil de entender la forma de desarrollar
aplicaciones de software de negocio usando técnicas agiles y conceptos que aun
se mantienen validos en RUP. ElI AUP aplica técnicas agiles incluyendo Desarrollo
Dirigido por Pruebas (test driven development - TDD), Modelado Agil, Gestién de
Cambios Agil, y Refactorizacion de Base de Datos para mejorar la productividad.

El proceso unificado (Unified Process o UP) es un marco de desarrollo software
iterativo e incremental. A menudo es considerado como un proceso altamente
ceremonioso porque especifica muchas actividades y artefactos involucrados en el
desarrollo de un proyecto software. Dado que es un marco de procesos, puede ser
adaptado y la mas conocida es RUP (Rational Unified Process) de IBM.

AUP se preocupa especialmente de la gestién de riesgos. Propone que aquellos
elementos con alto riesgo obtengan prioridad en el proceso de desarrollo y sean
abordados en etapas tempranas del mismo. Para ello, se crean y mantienen listas
identificando los riesgos desde etapas iniciales del proyecto. Especialmente
relevante en este sentido es el desarrollo de prototipos ejecutables durante la base
de elaboracion del producto, donde se demuestre la validez de la arquitectura para
los requisitos clave del producto y que determinan los riesgos técnicos.

El proceso AUP establece un Modelo mas simple que el que aparece en RUP por
lo que redne en una unica disciplina las disciplinas de Modelado de Negocio,
Requisitos y Andlisis y Disefio. El resto de disciplinas (Implementacion, Pruebas,
Despliegue, Gestidon de Configuracién, Gestion y Entorno) coinciden con las
restantes de RUP.

Al igual que en RUP, en AUP se establecen cuatro fases que transcurren de
manera consecutiva:

1 Inception (Concepcion): El objetivo de esta fase es obtener una
comprension comun cliente equipo de desarrollo del alcance del nuevo
sistema y definir una o varias arquitecturas candidatas para el mismo.

1 Elaboracion: El objetivo es que el equipo de desarrollo profundice en la
comprension de los requisitos del sistema y en validar la arquitectura.

1 Construccién: Durante la fase de construccion el sistema es desarrollado y
probado al completo en el ambiente de desarrollo.

1 Transicion: el sistema se lleva a los entornos de preproduccion donde se
somete a pruebas de validacién y aceptacion y finalmente se despliega en
los sistemas de produccion.

38



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

4.9.1 Principios de la AUP
La AUP es agil, porque esta basada en los siguientes principios:

1 El personal sabe lo que esta haciendo. La gente no va a leer detallado el
proceso de documentacion, pero algunos quieren una orientacion de alto
nivel y / o formaciéon de vez en cuando. La AUP producto proporciona
enlaces a muchos de los detalles, si usted esta interesado, pero no obliga a
aguellos que no lo deseen.

1 Simplicidad. Todo se describe concisamente utilizando un pufiado de
paginas, no miles de ellos.

f Agilidad. Agil ARRIBA El ajuste a los valores y principios de la Alianza Agil.

1 Centrarse en actividades de alto valor. La atencién se centra en las
actividades que se ve que son esenciales para el de desarrollo, no todas las
actividades que suceden forman parte del proyecto.

1 Herramienta de la independencia. Usted puede usar cualquier conjunto de
herramientas que usted desea con el 4gil UP. Lo aconsejable es utilizar las
herramientas que son las mas adecuadas para el trabajo, que a menudo
son las herramientas simples o incluso herramientas de codigo abierto.

1 Adaptacion de este producto para satisfacer sus propias necesidades. La
AUP producto es de facil acomodo comun a través de cualquier
herramienta de edicion de HTML. No se necesita comprar una herramienta
especial, o tomar un curso, para adaptar la AUP.

Si deseamos un método agil entre XP y RUP tradicionales, que incluya
explicitamente las actividades y las herramientas que estan acostumbrados,
entonces la mas aconsejable es la AUP.

XP no muestra explicitamente cdmo crear algunos de las herramientas que la
administracion quiere ver. En el otro extremo del espectro estd RUP, que es el
gestor mas utilizado de los desarrolladores, pero presenta una gran cantidad de
herramientas. La AUP en comparacion entre los dos, es la adopcion de muchas de
|l as t®cnicas 8giles de XP y otros ®FHrocesos

4.10 MODELO VISTA CONTROLADOR

fiPatr-n Model o Vista Control ador

22 Diego Alpizar Naranjo; Ivan Argiiello Oviedo, 13 de mayo de 2006, Ambysoft Inc.'s Agile UP Product,
Copyright © 2005-2006 Ambysoft Inc
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Modelo Vista Controlador (MVC). Es un estilo de arquitectura de software que
separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en
tres componentes distintos. El estilo de llamada y retorno MVC, se ve
frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la pagina HTML y el cédigo
gue provee de datos dinamicos a la pagina. El modelo es el Sistema de Gestion
de Base de Datos y la Logica de negocio, y el controlador es el responsable de
recibir los eventos de entrada desde la vista.

4.10.1 Historia

En | os afos 7006s se invent-:- un m®i YISTA
i CONTROLADORO o en i IEWN i®SO0 NATMRACLLAELLE RO .
patréon de disefio o modelo de desarrollo de aplicaciones informéaticas.

La arquitectura MVC fue desarrollada como parte del grupo de Smalltalk en el
famoso Xerox PARC. Por lo general se le atribuye los créditos al noruego Trygve
Reenskaug, que trabajé alli como cientifico en 1978/1979. MVC es desde
entonces una parte integral del lenguaje de programacion Smalltalk.

4.10.2 Las 3 capas de modelo vista controlador (mvc)

Es un modelo muy respetado y con el paso de los afios ha demostrado su
importancia en la Ingenieria en Sistemas, en el uso de multitud de lenguajes de
programacioén. Esta formado por tres niveles, capas o secciones logicas. Es una
forma de organizar el codigo de nuestra aplicacion.

Modelo (Model):

El Modelo administra los datos de la aplicacién. Estos datos son los que el
programa usara. En la mayoria de los casos, se trata de una base de datos. En
este caso se encargaria de recuperar o almacenar datos. Incluiremos el cédigo
que nos permita acceder a la base de datos de la aplicaciéon. Por ejemplo los
comandos SQL como INSERTS, SELECTS, UPDATES.

Vista (View):

Es la representacion visual del patrén. Es el responsable de mostrar toda o una
porcién de los datos de la aplicacion. Son los elementos que el usuario recibe y
con los que puede interactuar. En esta seccion se incluye el codigo HTML,
JavaScript, CSS (hojas de estilo), PHP, ASP y otros.
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En términos de programacion, si es Visual Basic se representan por medio de los
controles y formularios. Si es el caso de Java se refiere al constructor JFrame.

Controlador (Controller):

Es un intermediario entre las capas Modelo y Vista, el cual es responsable de
actualizar el Modelo cuando el usuario manipula la Vista. También se puede
entender que el Controlador lee o recolecta los datos desde la vista y se los envia
al modelo.

4.10.3 Beneficios del Modelo Vista Controlador

Permite organizar mejor el codigo fuente de la aplicacion.

Facil y adecuado mantenimiento de la aplicacion.

Es utilizado por multiples plataformas o lenguajes de programacion.
Cddigo reutilizable.

= 4 4 A

4.10.4 Lenguajes que implementan modelo vista controlador

Este método de desarrollo ha llegado a alcanzar una multitud de tecnologias.
Algunas de esas tecnologias son PHP, JAVA, ASP, Visual Basic, CakePHP,
Symfony, Codelgniter, ViEsual C++, JBuilder

23 copyright © 2015 valores web, http://www.valoresweb.com/modelo-vista-controlador-mvc/
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5. ANTECEDENTES

5.1 IBM Maximo Asset Management

Gestion completa del ciclo de vida y el mantenimiento de los activos

Las soluciones de IBM Maximo Asset Management le proporcionan un punto de
control Unico para todos los tipos de activos: produccion, infraestructura,
instalaciones, transporte y comunicaciones, al gestionarlos desde una plataforma
comun. Esta plataforma permite compartir y aplicar las mejores practicas,
inventario, recursos y personal. Ahora puede optimizar el rendimiento de sus
activos y maximizar la rentabilidad de la inversion. Maximo Asset Management
incluye seis moédulos de gestibn en una arquitectura orientada a servicios
mejorada.

Gestidn de activos i Obtenga el control que necesita para realizar un seguimiento
y gestionar eficazmente los activos y los datos de ubicacién durante todo su ciclo
de vida.

Gestion de trabajo i Gestione tanto actividades laborales planeadas como no
planeadas, desde la solicitud inicial hasta el final y el registro de datos reales.
Gestion de servicios i Defina las ofertas de servicios, establezca acuerdos de
nivel de servicio (SLA), supervise de forma proactiva la entrega de nivel de
servicio e implemente los procedimientos de escalado.

Gestidon de contratos T Obtenga un soporte completo para la adquisicion, leasing,
alquiler, garantia, tasas de mano de obra, software, maestros, colectivos y
contratos definidos por el usuario.

Gestion de inventario T Conozca los detalles del inventario de activos y su uso,
incluido qué, quién donde, cuénto y cuan valioso.

Gestidon del aprovisionamiento 1 Soporte para todas las fases de
aprovisionamiento de toda la empresa, como compras directas y reposicion de
inventario.

Aplicacion Sistema de informaciéon ANDI: El comité de mantenimiento de la ANDI
pretende contar con una herramienta web que le permita gestionar los activos
fisicos de las empresas afiliadas y gestionar los servicios de las empresas
proveedoras, permitiendo supervisar el nivel y disponibilidad de los mismos,
basandose en el proceso llevado por la herramienta IBM Maximo Asset
Management?

241BM MAXIMO ASSET MANAGEMENT http://www-.ibm.com
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5.2 VTiger CRM

Es una herramienta profesional para la administracion empresarial. Con ella se
puede gestionar todas las facetas de una PYME.

Dispone de las herramientas mas comunes en un CRM (Customer Relationship
Management) como agendas, listas de clientes y proveedores, inventario de
productos, correo electronico etc. Ademas aporta utilidades como la
compatibilidad con Microsoft Outlook, Office y Mozilla.

Aplicacion Sistema de informacion ANDI: Se quiere implementar un sitio web
basado en la satisfaccion del cliente (miembros del comité), teniendo en cuenta el
modelo de gestion del comité de mantenimiento.

Las CRM son un conjunto de practicas disefiadas para poner a la empresa en un
contacto mas cercano con el cliente y esto es lo que se desea obtener con el
sistema de gestion de informacion de la ANDI entre sus miembros comité y
proveedores de servicio.?®

5.3 0doo

Odoo (antes se llamaba OpenERP) solucion ERP opensource que integra
funciones para ventas, CRM, gestion de proyectos, contabilidad, gestion de
almacenes e inventarios, fabricacion, gestion financiera, ecommerce o tienda
online, recursos humanos, y otros. El paquete basico es suficiente para gestionar
los procesos de una PYME importante. Ademas hay miles de moédulos y
aplicaciones Odoo para funciones especiales disponibles. Esta suite ERP permite
trabajar remotamente mediante una poderosa interfaz web desde un ordenador o
dispositivo movil de cualquier tipo conectado a Internet.

Odoo es una poderosa aplicacion absolutamente profesional, que integra todos los
procesos de la empresa y permite mantener con facilidad el correcto control de
todo lo que ocurre en la empresa y su entorno.2®

5.4 Openbravo

Openbravo ofrece modulos y paquetes ERP para integrar la Gestion de compras y
almacenes, Gestion de proyectos y servicios, Gestion comercial, Contabilidad,

25 Vitiger © Copyright 2004-2014 Vtiger. All rights reserved. All other trademarks held by their respective

owners https://www.vtiger.com/

®%Principales programas ERP Sof thitpdwwev.ellobalesterpflO-pgogranias-s par a
erp-software-libre-y-gratis-para-pymes.html
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Gestidn economico-financiera, Gestion avanzada de clientes o CRM, Inteligencia
de negocio.?’

5.5 Neogia

Neogia es una solucion ERP opensource gratis para pequefias y medianas
empresas. Entre sus principales funcionalidades destacan las de actividades de
produccion, financieras, expedicion y recepcién, gestion de stock y distribucion.
Gestidon de relaciones con los clientes o CRM. Posee un médulo catalogo de
productos para comercio electronico.

5.6 ADempiere

ADempiere es un paquete de software opensource que combina soporte ERP,
CRM y SCM. Sus principales funcionalidades son compatibilidad con pantalla tactil
y puntos de venta minorista (POS), comercio electronico, centralizacion de
autenticacion de acceso, gestion financiera, gestion de produccion, gestion de la
cadena de abastecimiento, gestiébn de almacenes, gestion de ventas, gestion de
contactos y oportunidades comerciales, pasarela para telefonia Voip integrada con
el ERP y CRM, gestién de documentacion, repositorio de informacion, inteligencia
de negocio BlI, intranet, etc.

5.7 Compiere

Compiere uno de sistemas opensource pioneros para empresas. Actualmente se
distribuye como un ERP basado en "la nube". Integra funcionalidades de gestion,
abastecimiento, almacenes e inventarios, y contabilidad. Y puede ser utilizado
como un ERP en el canal minorista.?®

5.8 BlueErp

BlueErp es un ERP simple, opensource, basado en internet y desarrollado en PHP
que se distribuye gratis como freeware y centrado en gestion de ventas para
pequefias y medianas empresas. Entre las funcionalidades de sus médulos ERP
destacan doble entradas contables, gestion de pedidos y ventas, contabilidad
analitica, recibos, analisis de ventas por usuario, 6érdenes de compra, cuantas a
pagar, facturacion y gestién de inventarios.

27 fiAdopcion de un ERP de software libre para la mejora de la productividad en las medianas empresas
mexicanaso , it /Avdw.openbravo.com/content/pdf/adopcid@un-erp-parala-mejorade-la-
competitividaden-medianasempresasnexicanas_openbraushitepaper_junio2014.pdf

28 /110 Programas ERP Software Libre y gratis para PYMESO |, Bttp: Awivw.eglobal.es/erp/10
programaserp-softwarelibre-y-gratisparapymes.html
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5.9 xTuple

XxTuple antes llamado OpenMFG es una solucibn opensource que integra
funciones de contabilidad, ventas, gestion de relaciones con clientes CRM,
compras, definicibn de productos, inventarios, produccion, planificacion, etc. La
aplicacion se distribuye en dos versiones, instalable en servidor o accesible en "la
nube” (cloud computing).

Aplicacion Sistema de informacion ANDI: El sistema de gestion de informacion de
la ANDI pretende ser una herramienta ERP que permita integrar informacion de
bienes y servicios, ayudando a su gestion de forma modular los cuales serian
herramientas, repuestos, servicios, directorio proveedores y miembros y normas,
ayudando a crear una relacion administrativa entre las empresas afiliadas al
comité y los proveedores prestadores de servicios gracias a una interfaz web.

Su objetivo principal es el acceso a la informacién, optimizacion de los procesos,
posibilidad de compartir informacion con los usuarios miembros del comité y
proveedores, ofreciendo soluciones inmediatas a las necesidades de los
mismos.?®

22110 Programas ERP Software Libre y gratis para PYMESO |, Bttp: Awivw.eglobal.es/erp/10
programaserp-softwarelibre-y-gratisparapymes.html
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6. METODOLOGIA

La importancia de los Sistemas de Informacion radica en que permiten una
orientacion metddica, y una coordinacion adecuada de los recursos disponibles,
ademas de la identificacion concreta de los problemas y evaluacion cuantitativa de
los resultados. A continuacion se presenta el proceso que se llevara a cabo para
el desarrollo del sistema de gestion:

6.1 TIPO DE TRABAJO

Este proyecto corresponde a un desarrollo tecnoldgico, el cual brindara la
centralizacién de la informacién correspondiente a la Comision de Mantenimiento
de la ANDI seccional Caldas, con lo cual se espera garantizar, informacién de
proveedores, repuestos, herramientas, normas y los miembros del comité
disponible y exacta.

6.2 PROCEDIMIENTO

El proyecto se realizard con la metodologia Proceso Unificado Agil en cuatro
fases, asi:

6.2.1 Fase 1. Inicio. Analisis

Se define los alcances y limitaciones, se identifican los riesgos, se propone la
arquitectura y se planifican las fases e iteraciones, especificacion de
requerimientos.

6.2.2. Fase 2. Elaboracion.
Disefio de casos de uso para definir la arquitectura base y se realizan los
siguientes diagramas con base al estandar UML.:

1 Diagrama de Clases y Modelo E/R
1 Diagrama de Secuencia.

6.2.3 Fase 3. Construccion.

Construir un software funcional sobre una base regular e incremental, las cuales
cumplan con las prioridades mas importantes para los involucrados o usuarios del
proyecto.

6.2.4 Fase 4. Transicion.

Permite asegurar que el software esté disponible para usuarios finales, se ajustan
los errores y defectos y se verifica que el producto cumpla con las
especificaciones pactadas.
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7. RESULTADOS

7.1 DESCRIPCION DE RESULTADOS

Los resultados esperados son el cumplimiento de todas y cada una de las fases
del desarrollo del sistema de informacion Comité de Mantenimiento ANDI
Seccional Caldas, empezando por el levantamiento de la informacion, el andlisis,
el disefio, implementacion y documentacion.

Objetivo Resultado Semana
de Supuestos
No. esperado -
obtencién

V Requerimientos

1 Analisis 3 V Prototipos

V Casos de uso

V Diagrama de
secuencia

V Diagrama de clases

2 Disefio 2 V Modelo relacional

V Arquitectura (Modelo
vista controlador)
MVC

V Aplicacion

V Manual Usuario

3 Desarrollo 25

Tabla 1.Resultados

Para la implementacion del sistema de gestion de informacion de la ANDI, se
realizaron esquemas de sistemas de software orientado a objetos, esto con la
finalidad de presentar diversas perspectivas del sistema. Modelos que permitieron
cumplir con los objetivos propuestos.

En la etapa de analisis se realiz6 una reunidn con la persona encargada de llevar
el proceso de registro de informacion, del comité de mantenimiento de la ANDI,
para conocer de forma detallada el trabajo que realizaba y los inconvenientes que
se tenian, al ver el manejo llevado por el cliente, se observo que esta informacion
no podia ser accesible por diferentes usuarios y que no se tenia un control. Se da
inicio al levantamiento de informacién y se realiza el documento de requerimientos
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( é v Arrexo H..) para pasar a elaborar los casos de uso ( € v &mexo Cé )y los
prototipos (...ver Anexo |é ), que posteriormente fueron aprobados por el cliente.

Después de tener claras las necesidades del cliente, se pasa a la etapa disefio, en
la cual se realizaron los siguientes diagramas:

Diagrama de secuencia, la fase de analisis (diagrama de casos de uso) permitio
resumir los usuarios del sistema y sus objetivos, permitiendo establecer la
secuencia ordenada a través del tiempo del envio de mensajes entre cada
interaccion de objetos, descubriendo que objetos dependian de la respuesta de
otro para continuar su proceso, cuales dependian de si mismos y cuales no
esperan respuestas de otros para poder continuar. Con este diagrama se
detectaron casos mas complejos y especificos que no se habian detectado con el
diagrama de casos de uso ( é v Amexo Gé ).

Diagrama entidad/relacién, para su realizacion se ha utilizado el documento de
requerimientos, el cual dio a conocer los objetos o entidades y sus respectivos
atributos requeridos, después de esto se han detectado las relaciones que hay
entre objetos, sacadas de acuerdo a las acciones que los actores del sistema
realizaban, este modelo permitié ver y entender de forma global los datos y las
relaciones que se tiene entre ellos, dando paso a realizar el disefio de base de
datos correctamente ( € v Arrexo E€ ).

Diagrama de clases, permitié analizar las relaciones entre las clases y elementos
(atributos y métodos) que involucran el sistema, con independencia de las
implementaciones, al mismo tiempo se clarificaron los términos utilizados por el
comité de mantenimiento en el documento de requerimientos, reduciendo el riesgo
de inconsistencias en las descripciones de requisitos ( € v Arrexo Dé ).

Después de realizado el analisis descrito anteriormente, se procedié al desarrollo
de la aplicacion, utilizando el patrén de disefio MVC que permitié trabajar de forma
organizada el codigo de la aplicacidén, ya que estad formado por tres secciones
l6gicas.

La base de datos fue primordial debido a que la capa modelo es la que administra
los datos de la aplicacion, en esta se incluyd el codigo que permite acceder a la
base de datos.

Para la capa vista se utilizaron los prototipos realizados en la etapa de analisis, en
ésta seccion se incluyo el codigo html y componentes de primefaces, en esta fase
se representa la parte visual de la aplicacion.

La capa controlador es la que relaciona las capas modelo y vista, en esta se
encuentran las funciones y recolecta la informacién suministrada por el usuario en
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los formularios o vistas de la aplicacion y los envia a la capa modelo. Para esta
parte fue fundamental la creacion de los diagramas de E/R, clases y secuencia.

Finalmente se tuvo como resultado una aplicacibn web que cumple con los
requisitos y necesidades del comité de mantenimiento de la ANDI, facilitando el
manejo de la informacién, gracias a las buenas practicas de la metodologia
utilizada.

La aplicacion consta de tres roles, cada uno con permisos limitados de acuerdo a
los requerimientos de la empresa, los cuales podran tener acceso a la informacién
en cualquier momento de forma rapida y realizar transacciones de datos.

Es una plataforma comoda que cumple con requisitos de usabilidad, cuenta con
formularios que permite catalogar la informaciéon de forma ordenada, paginas que
facilitan la visualizacion y busqueda de la informacion de todos los proveedores,
herramientas, repuestos y normas llevados por el comité de mantenimiento.

Mediante este sistema informatico se da solucion al manejo de informacion,

gracias a que cuenta con una base de datos que permite centralizar e integrar la
informacion y reducir la redundancia de datos que actualmente se presenta.
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8. CONCLUSIONES

Se aplicaron los conocimientos adquiridos en el transcurso de la carrera,
enfocados al proceso de desarrollo de aplicativos web.

El sistema de gestion de informacién, aportard agilidad a los procesos que
actualmente desarrolla de forma manual el comité de mantenimiento de la
ANDI, permitiendo centralizar los datos y brindandole acceso e interaccion a
las empresas afiliadas y proveedoras, por medio de un portal web que
contiene informacion actualizada de los servicios prestados por el comité.

El cumplimiento de la metodologia aplicada AUP (Proceso Unificado Agil)
permitié alcanzar el logro propuesto para la realizacion del sistema de gestion
de informacion ANDI, ayudando la evaluacién temprana de los riesgos
presentes y agilidad en el desarrollo.

El levantamiento de informacion y de requerimientos, permitié identificar y
diagnosticar los procesos actuales llevados por la ANDI, delimitar el alcance
del proyecto e identificar problemas actuales, alineando las estrategias y
metas a cumplir dando como fruto el alcance de los requerimientos y a la
realizacion satisfactoria del sistema de gestion de informacién del comité de
mantenimiento.
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9. RECOMENDACIONES

9.1 DESARROLLO Y ACTUALIZACION

T

M

Se recomienda que la base de datos este en un servidor aparte, para evitar
dafos al momento de modificaciones.

Seguir el mismo patrén de desarrollo.

Para una ampliacion tener claro las reglas de negocio de la aplicacion.
Continuar con el modelo vista-controlador (MVC) el cual define la organizacion
independiente del modelo, teniendo en cuenta los objetos de negocio, la
interface con el usuario y el workflow de la aplicacién.

Se recomienda actualizacion de la plataforma constantemente.

Se recomienda realizar periédicamente backup de base de datos (archivo de
configuracion), de acuerdo a la cantidad de informacion que se maneje.

Cada que se realice un cambio se recomienda versionar la documentacion.

9.2 UTILIZACION DEL SISTEMA

T

M

Debe haber énfasis en difundir, explicar y discutir con los miembros directivos
del comité los procesos a desarrollar.

Se deben hacer recomendaciones al usuario final, dando a conocer los roles
permitidos en la aplicacibn web (administrador, miembro comité vy
proveedores), quedando claro cada una de las tareas que permite realizar cada
perfil, apoyandose en el manual de usuario.

La accesibilidad del banco de datos de la aplicacion dependera de los
permisos de cada perfil de usuario, teniendo en cuenta que el administrador es
el que puede insertar, modificar y eliminar datos.

Las personas que deben tener acceso a la aplicacion deben estar afiliadas al
comité de mantenimiento de la ANDI, el usuario administrador debe ser la
persona que actualmente lleva los procesos de forma manual en el comité de
mantenimiento.

Se recomienda revisar el manual de usuario antes de usar la aplicacién, debido
a que ayuda a entender su funcionamiento.
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ANEXO C
CASOS DE USO

Figura 1. UC0001 Login de usuarios

solicita al sistema comenzar el proceso de login de usuario

//< solicita al usuario que se identifique con un login y un password valido >

: -\———-\_\_‘_‘_\_\—_‘_‘—-—-_

R i <indude > >

Usuario < rellena los datos solicitados por el sistema y solicita su validacion > Sistema

'$ <incude > >
Sy

< valida los datos del usuario y permite acceder a la pantalla de inicio >
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Figura 2. UC0002 Registro del Usuario del Comité

solicita al sistema loguearse
z <<indude>>

s
valida los datos ingresados por el 0 administrador y permite ing! al mend p I
selecciona del menu principal la opcion directorio miembros \
- <<incude>>
"Rt Sistema

Usuam adminiStrador \

pulsa el botén "Adicionar’ 2. cindude>>

abre la pantalla "Ingresar empresa al Comité" y solicita al usuario ingresar los datos
<<indude>>
leta corr los pos y pulsa el boton A«:eptar

stra una de alerta indicando al usuario administrador, si esta seguro de registrar la informacién que aah@
<<include >>
@I botdn "Aceptar” y verifica si el usuario quedo registrado en la rejilla de Directorio de miembros
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Figura 3. UC0003 Registro del Usuario Proveedor

solicita al sistema Ioguearse <<indude>>

@ los datos ingresados por el usuario administrador y permite ingresar al ment principal
@ menti principal la opcién dncto@

“--g<indude>>

ingresa al directorio proveedores
pulsa el boton "Adicionar”
—~<<indude>>

Ty
@wntﬂh "Ingresar proveedor” y solicita al usuario ingresar los datos

.

£ <<indude>>

Usuario administrador

Sistema

leta correc los campos y pulsa el boton "Aceptar”

“--<gindude>>

muestra una de alerta indicando al io administrador, si esta seguro de registrar la informacion que acaba de introd@

.

./ <<indude>>

pulsa el botén "Aceptar” y verifica si el usuario quedo registrado en la rejilla de Directorio P@
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Figura 4. UC0004 Registro de repuestos

<<incude>>

<vaﬁda los datos registrados por el usuario administrador y muestra la pantalla de repuest
pulsa el boton "Agregar tabla repuestos”

*\<<indude>>
3

< carga una pantalla que permite al usuario importar un archivo que contiene la tabla de repuestos >

.

7
g2 <<indude>>

@umnm y pulsa el botén@

", <<indude>>

@nﬁk de alerta indicando que la carga fue OOD

Usuario administrador Sistema
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Figura 5. UC0005 Registro de herramientas

<<indude>>

=h

@htﬁ registrados por el usuario administrador y muestra la pantalla de @
pulsa el botén "Agregar tabla repuestos”

"*.._ <<indude>>

5
Usuario administrador %

carga una pantalla que permite al usuario importar un archivo que contiene la tabla de herramientas o
ema

carga el documento y pulsa el botén "Aceptar”

*~._ <<indude>>
oY

@nﬁje de alerta indicando que la m@

61



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Figura 6. UC0006 Registro de servicios

solicita al sistema loguearse <<indude>>

<vaﬁda los datos ingresados por el usuario administrador y permite ingresar al menu principal
selecciona del menii principal la opcién Servicios

"y . <<include>>

pulsa el boton "M@
Sistema

Usuario administrador TeL. | <<indude>>

@pantaﬂa "Editar servicio" y solicita al usuario ingresar IoD

%

1;/ <<indude>>

<¢on ct: te los pos y pulsa el boton "Aceptar”

Ry ~<<indude>>

C muestra una de alerta indicando al usuario administrador, si esta seguro de registrar la informacion que acaba de introducir. >

-7 <<indude>>

pulsa el botén "Aceptar” y verifica si el usuario quedo registrado en la rejilla de Gestion de seD
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Figura 7. UC0007 Registro de normas

<<indude>>

<vahda los datos ingresados por el usuario administrador y permite ing al mend princiD
selecciona del mendi principal la opcion Normas

"*-. <<indude>>

ingresa a la pagina de Normatividad
pulsa el botén "Adicionar”
Sistema

Usuario administrador E N .<<indude>>
Tey

@wntﬂh "Agregar norma" y solicita al usuario ingresar bD

b’é <indude > >

heL | <<indude>>
Tay

C muestra una de alerta indicando al usuario administrador, si esta seguro de registrar la informacién que acaba de introducir. >

L,/ <<indude>>

lea el boton "Aceptar” y verifica si el usuario quedo registrado en la rejilla de Normah'vidaD
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Figura 8. UC0008 Consulta de usuarios del comité

=

valida los datos registrados por el usuario y permite acceder a la pagina de meni princiD

selecciona la opcién "Directorio miembros”

~
~

"+ <<indude>>

-

Qbre la pantalla Directorio de miebros y permite al usuario la consulta de miembro>

\\\ J<<indude>>
Usuario administrador b

selecciona el icono "Lupa” del registro que d@

~

"~ <<indude>>
E18

Sistema

N

ingresa a la pantalla con las caracteristicas del registro a consultar

64



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Figura 9. UC0009 Consulta de usuarios proveedores

Qﬁda los datos registrados por el usuario y permite acceder a la pagina de meni princiD

.

Y \<<indude>>

N

\
.
N
N

Y
Qla pantalla Directorio proveedores y permite al usuario la consulta los provD_
Usuario administrador
A Sistema
<<indude>>

2

selecciona el icono "Lupa” del registro que dma@

s <<indude>>
3%

@a a la pantalla con las caracteristicas del registro a COD
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Figura 10. UC0010 Consulta de normas

=

Q los datos registrados por el usuario y permite acceder a la pagina de menu pﬁD

.. <<indude>>

N

oY

y
@pantaﬂa Normatividad y permite al usuario la consulta las @ %

’

¢ <<indude>>

N
Usuario administrador @ ol kome "t awe’ dclregi-iru e desen @

.
Y, <<indude>>

Qa a la pantalla Emisor de la norma con las caracteristicas del registro a oonD

Sistema

66



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Figura 11. UC0011 Consulta de Repuestos

: <indUde z

< valida la informacion registrada por el usuario y permite ingresar al menu principal >
selecciona la opcion del meni repuestos

*v..  <<indude>>

abre la pantalla repuestos
\ <<indude>> \
—_— W

Usuario administrador
digita en el buscador libre el nombre del repuesto a consultar Sistema

Z<incude>>

arroja los resultados de la consulta
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Figura 12. UC0012 Consulta de Herramientas

SR

@ la informacion registrada por el usuario y permite ingresar al menu pnncupal
selecciona la opcion del menti herramientas
¥y 2 <<indude>>

/ abrela panta“a herramientas

—._5_\____‘_—__\_ \
Usuario administrador

digita en el buscador libre el nombre de la herramienta a m@ Sistema

T
\
'
'
'
'

<<indude>>

arroja los resultados de la consulta
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Figura 13. UC0013 Consulta de actividades

se loguea en el sistema ;
<<indude>>

Qdatos de loqueo que registro el usuario y le permite al usuario acceder al men@

@n "Ver mas" de la seccion "Actividades recientes de la pagina”

‘w<indude>>
Y
P
@de consulta con el grid de acﬁvﬂa@ Sistema
Usuario administrador

pulsa el icono "Descargar tabla"

{‘<indude>>

abre la pagina "Contenido de descargas”
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Figura 14. UC0014 Editar un usuario del comité

kb5

valida los datos de login y permite acceder al men inicial
pulsa la opcién Directorio Miembros

e <<indude>>
A

abre la pagina Directorio miembros

¢

/
' <<indude>>

selecciona el icono Editar del registro que desea modificar
\\<<indude>>
% C :

muestra la pantalla Editar empresa con los daos
Sistema

Usuario admlmstrador <<indude>>

edita los campos a modificar y pulsa el botén "Aceptar”

3
', <<indude>>
)

muestra un mensaje de alerta que informa al usuario si esta seguro de registrar la informacién que acaba de introducir

,

b:' <<indude>>

pulsa eI botén "Aceptar” de la ventana de alerta y verifica que el usuario quede con las modificaciones guardadas
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Figura 15. UC0015 Editar un usuario proveedor

... <<indude>>

valida los datos de login y permite acceder al menii inicial

x\\\ <<indude>>
abre la pagina Editar proveedor
<<indude>> \
N
selecciona el icono Editar del registro que desea @ Sistema

% / £ <incude>>

dor con los datos

talla Editar p

Usuario administrador

<indude>>
§

@m a modificar y pulsa el bot@

‘\§<indude>>
S

C muestra un mensaje de alerta que informa al usuario si esta seguro de registrar la informacion que acaba de introducir >

(y <indude>>

s

N

<’:Isa el boton "Aceptar” de la ventana de alerta y verifica que el usuario quede con las modificaciones guardadas
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Figura 16. UC0016 Editar un servicio

ot

valida los datos de login y permite acceder almenD
p2S <<indude>>

selecciona el icono Editar del registro que @

T

// \1 <<indude>>
@pantalla Editar servicio con los datos

Usuario administrador \ % <indude>> Sistema
'}
@m a modificar y pulsa el bot@
\\<<indude>>
3
<: muestra un mensaje de alerta que informa al usuario si esta seguro de registrar la informacion que acaba de introducir )

. <<indude>>
i

< pulsa el botén "Aceptar” de la ventana de alerta y verifica que el usuario quede con las modificaciones guardadas >
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Figura 17. UC0017 Editar una norma

se loguea en el sistema
<<indude>>

valida los datos de login y permite acceder @
<<

incude >>

Usuario administrador | <<|ndude>> Shtema

muestra la pantalla Editar norma con los datos

D

"' <<indude>>

@m a modificar y pulsa el Mt@

*~ g<indude>>

Q muestra un mensaje de alerta que informa al usuario si esta seguro de registrar la informacion que acaba de introducir

u

I,;' <<include>>

( pulsa el botén "Aceptar” de la ventana de alerta y verifica que el usuario quede con las modificaciones guardadas >
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Figura 18. UC0018 Eliminar Miembros del comité

-~.. <<indude>>

________ 3

@ los datos de login del usuario y permite acceder al menu princD

"~ <<indude>>
Ty

@bm el icono eliminar del registro desD\

Usuario administrador s <<indude>> Sistema

~l
< muestra al usuario una ventana de alerta indicando, que este seguro de eliminar esta empresa? >

¢

3
L" <<indude>>
2

Gulsa el boton Aceptar de la ventana de alerta y verifica que el registro fue eﬁminaD
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Figura 19. UC0019 Eliminar Proveedor

valida los datos de login del usuario y permite acceder al menu princD
@om la opcion "Directorio prov@

*\_<<indude>>
Y
@a a la pagina Directorio pmv@
L v ’<<indude>> \

@d icono eliminar del regist@
v e e

“g<indude>>

Usuario administrador = Sistema

muestra al usuario una ventana de alerta indicando, que este seguro de eliminar este proveedor? >

". <<indude>>
)

( pulsa el boton Aceptar de la ventana de alerta y verifica que el registro fue eliminado >
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Figura 20. UC0020 Eliminar Servicio

@ datos de login del usuario y permite acceder al menu p@

“~.. <<indude>>
N

ingresa a la pagina Servicios
/< <incude>>
b

selecciona el icono eliminar del registro deseado
// " <<indude>>
3
Usuario administardor ek
Qra al usuario una ventana de alerta indicando, esta seguro de eliminar este SQD Sistema

', €<indude>>
3y

pulsa el botén Aceptar de la ventana de alerta y verifica que el registro fue eliminado
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Figura 21. UC0021 Eliminar Normas

<alida los datos de login del usuario y permite acceder al menu principa>

“~. <<indude>>

ingresa a la pagina Normatividad

b:’l<<indude>>
@ el icono eliminar del regist@ %

’<I <indude>>

'
»

Usuario administrador i Sistema

<7muestra al usuario una ventana de alerta indicando, esta seguro de eliminar esta norma>

T
'

) <<indude>>
Y

< pulsa el boton Aceptar de la ventana de alerta y verifica que el registro fue eliminado >
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Figura 22. UC0022 Consultar servicios - Usuario Comité

se loguea en el sistema
: <<indude>>

Qaﬁda los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu prmcuD

selecciona el servicio que desea m@

" <<indude>>
N

Qh pagina Servicios a prestar con la informacion del servicio seleccioid:—______'__,/‘—

Usuario Comite Sistema
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Figura 23. UC0023 Eliminar actividad especifica - Usuario Comité

@ los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu prmctpal

selecciona el servicio que desea consultar
v <<indude>>
BEN

abre la pagina Servicios a prestar con la informacién del servicio seleoctonado

.’ <<indude>>
Y

—_—
Usuario Comite pulsa el botén Eliminar actividad especifica Sistema

<<incude>>

muestra las actividades del servicio

i, <<indude>>

permite eliminar la actividad deseada
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Figura 24. UC0024 Agregar actividad especifica - Usuario Comité

valida los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu @
selecciona el servicio que desea consultar
=R <<incude>>
e
@gim Servicios a prestar con la informacién del servicio se@
T _‘_-'_‘ﬁﬁ
<indlude > >
et > e

pulsa el boton Agregar actividad especifica

(—————_—'_—_———__——_# “yy<<indude>>

Usuario Comite @n listado con el tipo de actividades que se d@

;

;, <<indude>>

selecciona las actividades y pulsa el boton Aceptar

¢ <indude >>

agrega la actividad creada
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Figura 25. UC0025 Modificar estado de actividad especifica - Usuario Comité

@ datos registrados por el usuario y permite acceder al menu @
@owﬁn del menti Inicio y selecciona la actividad @

Tre.. | <<indude>>
g

abre la pagina Actividad
% ' <<indude>>
@eﬁado de la actividad y pulsa el botén Guardar cambios

7/(_/_4__,’—’-*_” N Sistema
% ~, <<indude>>

N

)
<: muestra una ventana de alerta indicando, esta seguro de registrar la informacion, que acabas de introducir? >

Usuario Comite

£

" <<indude>>
pulsa el boton Aceptar

~~._<<indude>>
T

@ventana de alerta indicando que los cambios han sidb
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Figura 26. UC0026 Consulta mi perfil - Usuario Comité

se loguea en el sistema

<<indude>>

S

valida los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu prinD
ingresa a la opcién del mend Mi perfil

.
* £<indude>>
\

abre la pagina Mi perfil / Informacion de contacto, donde el usuario puede consultar los perfiles > Sistema

/\

Usuario Comite
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Figura 27. UC0027 Editar perfil - Usuario Comité

<<indude>>

@ los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu pﬁD
ingresa a la opcion del menu Mi perfil

Tr._ <<indude>>

Sistema

EER %
< abre la pagina Mi perfil / Informacion de contacto, donde el usuario puede consultar los perfiles >—

Usuario Comite \ £7" <<indude>>

selecciona el icono Editar

~-.. <<indude>>

abre la pantalla Editar mi perfil con los datos

£~ "<<indude>>

edita el campo deseado y pulsa el boton Aceptar

1 <<incude>>
W

Q‘tﬁm el campo correctamente y retorna a la pantalla Informacion de contD
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Figura 28. UC0028 Mis certificaciones - Usuario Comité

se loguea en el sistema

-+.._ <<indude>>

RS

@ los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu prinD
ingresa a la opcion del menu Mi perfil

. S<indude>>

~

‘a gt
<;;re la pagina Mi perfil / Informacion de contacto, donde el usuario puede consultar los perﬁle> Sistema

Usuario Comite

; <<indude>>

selecciona el botdn Mis Certificaciones

< <indude>>

abre la pantalla con el listado de Certificaciones

r, <<indude>>

pulsa el botén agregar certificacion

», <<indude>>
|

@rﬁﬁack‘m al listado de Ce@
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Figura 29. UC0029 Consulta Directorio comité - Usuario Comité

se loguea en el sistema

= <<|ndude>>
Qa los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu pﬁD
@a la opcion del menii Directorio de e@

1
Y
'
.

'K <incdude>>
Usuario Comite

< abre la pagina Directorio de miembros comite con la informacion de las empresas comité

Sistema
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Figura 30. UC0030 Consulta Directorio empresas asociadas - Usuario Comité

'*g <indude>>
Usuario Comite

N

T

¥ <<indude>>
%

<< abre la pagina Empresas asociadas a mis servicios con la informacion de las empresas :>

Sistema

selecciona el icono ver de la columna Historial

) <<indude>>

@ el historial de servicios prestados a@
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Figura 31. UC0031 Consultar servicios - Usuario Proveedor

se loguea en el sistema

-+. %<incude>>

< valida los datos registrados por el usuario y permite acceder al menii principal >

selecciona el servicio que desea consultar
% / ‘\‘ <<indude>> %
—

A

Usuario Proveedor < abre la pagina Servicios a prestar con la informacion del servicio seleccionado > Sistema
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Figura 32. UC0032 Eliminar actividad especifica - Usuario Proveedor

Q los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu pﬁD
selecciona el servicio que desea consultar

2 \< <indude>>
S
3 _.——'—'—'_'—_'_'_'—_'_

Qin Servicios a prestar con la informacién del servicio seleccionD

Usuario Proveedor

T

. <<incude>>
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@l botén Eliminar actividad es@
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permite eliminar la actividad deseada
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Figura 33. UC0033 Agregar actividad especifica - Usuario Proveedor

se loguea en el sistema

-~~-ggindude>>
valida los datos registrados por el usuario y permite acceder al meni prinD
selecciona el servicio que desea consultar
<<indude>>

4

Usuario Proveedor abre la pagina Servicios a prestar con la informacion del servicio seleccionado
Sistema
. <<indude>>

pulsa el boton Agregar actividad especifica

“-._ <<indude>>
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.

/" <<indude>>

selecciona las actividades y pulsa el boton Aceptar
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' <<indude>>

agrega la actividad creada
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Figura 34. UC0034 Consulta mi perfil - Usuario Proveedor

«..__ <<incude>>

@a los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu pﬁD

ingresa a la opcion del menu Mi perfil

~
~

~

* <<indude>>
N

5 -

Sistema
% Qre la pagina Mi perfil / Informacion de contacto, donde el usuario puede consultar los perﬁD

Usuario Proveedor
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Figura 35. UC0035 Editar perfil - Usuario Proveedor

se uea en el sistema
<<indude>>

S T
Qaﬁda los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu principal
ingresa a la opcion del menu Mi perfil
/ b <‘<‘indud3>>

~

SR T . Qre la pagina Mi perfil / Informacién de contacto, donde el usuario puede consultar los perﬁle> Sistema
\ P ey ’;<indude>>
s, <<indude>>

/

/

W <<include>>

., €<indude>>
N

Qiﬁca el campo correctamente y retorna a la pantalla Mii perfil / Informacion de contact>
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Figura 36. UC0036 Mis certificaciones - Usuario Proveedor

R

Q los datos registrados por el usuario y permite acceder al menii prinD

ingresa a la opcion del mend Mi perfil
/ ‘\"-“<<indude>>

Sy
—_

< abre la pagina Mi perfil / Informacion de contacto, donde el usuario puede consultar los perfiles > Sistema
Usuario Proveedor e
£° 7 <<indude>>
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~~..  <<indude>>
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.+ <<indude>>
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92



Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Figura 37. UC0037 Consulta Directorio empresas - Usuario Proveedor

@aﬁda los datos registrados por el usuario y permite acceder al menu princiD

@a la opcion del menii Directorio de e@
% / - <<indude>>

S QS

Usuario Proveedor X : ; Sistema
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Figura 38. UC0038 Consulta Directorio empresas asociadas - Usuario Proveedor

se loguea en el sistema

mgresa a la opcion del menii Directorio de empresas a socladas \ %

Yore Z<indude>>
B

Usuario Proveedor Qbre la pagina Empresas asociadas a mis servicios con la informacion de las empresa>
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2
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DIAGRAMA DE CLASES

ANEXO E

MODELO RELACIONAL
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 moiDelegadoComie VAROHAR(1]) |

¥ idsuaros INT
 nambreUmsarios VARCHAR(SS)
» soeidolUsuai0s VARCHAR(45)
 corgoussanos VARCHAR(4S)

S moviUsusrios VARGHAR(12)
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ANEXO F

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

Figura 41. DD Diagrama de despliegue
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ANEXO G

DIAGRAMA DE SECUENCIA

Figura 42. DSA Diagrama de secuencia administrador
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Figura 43. DSMC Diagrama de secuencia Miembro comité
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Figura 44. DSP Diagrama de secuencia proveedor

100



REQUERIMIENTOS
De informacién

Cuadro 1. IRQ-0001: Informacion de los usuarios

ANEXO H

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

MRQ-00L |
[Terson L0 20 200)

[Authors »  Alecandra Hemo
» Cindy Tatiana Gareia Tavera

Sources » Foy Botero Arcila

UC-0023] Editar perfil - Usuario Proveedor

OBJ-0001] Objetro General

UC-0034] Consulta mi perfil - Usuario Proveedor

UC-0026] Mis certificaciones - Usuario Proveedor

: 1 Usuario Proveedor

3 5 asoctadas - Usuario Proveedor
UC-0002] Registro del Usuario del Comite

TC-0002] Registro del Usuario Proveedor

UC-0008] Consulta de wsuarios del comité

[Dependencies|+
= [UC-0009] Consulta de usuarios proveedores

UC-0014] Editar wn usuario del comité

TJC-0015] Editar wm nsuario proveedor

UC-0018] Elimninar Miebros del comité

Eliminar Proveedor

Consulta mi perfil - Usuario Comité

detar perfil - Usuario Conute

15 certificaciones - Ustario Comute

Consulta Directorio comité - Usnario Comite

UC-0030] Consulta Directorio empresas a:.ocmdaa Usuario Conuté

Specific data .

. Ema\l ( \mgw)a)

. U,uano \mgwja)

. asetia { Ningung)
= Estado( \mgma]

+ Fechade Registro

* Faota

[Description |[The system shall store the nformation corres to Se almacenara la informacidn correspondiente a loc nsuaries del sistema ds gestion infarmacisn de la ANDI More specifically:

[Lifetime |Average

|§imn]ranme

[IED
Averaze
[IBD

Em@l"lﬂt 3 par !
Crsener | mmedtumeis

EET—
alta

(Conmesis o
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Cuadr

0 2. IRQ-0002: Informacion correspondiente a las empresas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[RQ-0002  |Iuformacion iente a las emy
[Version L0 22032013)
Authors

+ Damel Cardona Olya(Amalicta 1)

[Sources

» Fay Botero Arcila

[Dependencies

UC-0035] Editar perfil - Usmanio Proveedor

OBJ-0001] Objetrvo General

TJC- 90‘4] Comsulta mi perfil - Usvario Provesdar

£] bhs certificaciones - Usmario Proveedor

7] Consulta Directorio empresas - Usmario Proveedor

28] Consulta Directorio smpresas aseriadas - Usiario Proveeder
TTC-0002] Regtstro del Usnario del Comite

UIC-0003] Registro del Usiario Proveedar

UC-0008] Consulta de wsmrios del comité

0009] Comsulta de namrios provesdores

14] Editar vn usuario del comité

UC-0015] Editar um nsuario provaader

UC-0018] Eliminar Miebros del comuté

U[, 0019] Elmumar Proveedor

6] Consulta mi perfil - Usuario Comité

7] Editar perfil - Usuario Comité

8] bhs certificaciones - Usmario Comuté

29] Comsulta Directorio comité - Usuario Clomité

2] Comsulta Directorio empresas :,om:ch, Usuario Cm:mtp

cription

Specific data

=m shall store the information carres to Tformi.

ndienre a laz enipre.

*  Nombre { Ninguna)
= Direccién { Ninguns)
*  Fijo ( Ningung)
»  Celular { Ninguno)
= Representants Legal { Ningung)
» Fecha de mgreso
= Estado
{ Ninguns)
= Loga ( Ningung)
*  Tipo{ Sz eqpecificard 5i ez nna empresa proveedora o del comitg)

[Lifetime

Averaze P i

[5i
|peurrences

B\ﬂzg M aximam
B0

[[m@rlanre

@&

[Urgency  [omnedistamente

Btatus  [en construccion

alta

[Comments _|[on=
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Cuadro 3. IRQ-0003: Control de acceso

[[RQ-0002 _ |[Contrl de acceso
Version 1.0 (22032013
Authors +  Alexandra Henao
» Cindy Tatana Gareia Tavera
Sonrces » oy Botero Arcila
ependencies|s [OBI-0001] Obyetroo General
|+ [UC-0001] Losm de wsuarios
[Description |[The system shall store the information corresponding to Ja asrividad de loc accesos al portal de la comizion de mantenintiento. 5610 tendrd asceso &l adnnizmadar de la pagina More spectfically.
Specific data »  Usuanao { Ninguna)
*  Fecha de mgreso
{ Ninguna)
»  Fecha de salida { Ninguns)
»  MNodulo { Ninguna)
*  Actividad { Ningung)
[Lifetime [Average |Maximum
TBD |
Simul [Average |Maximum
|lpeurrences | TRD |TBD

[mportance [fanportante
mediatamente
en construccion
it

[Comments  [Fone
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Cuadro 4. IRQ-0004: Informacion de servicios de las empresas proveedoras

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[RQ-0004  |[fuformacién de servicios de las empresas proveedoras
“ersion
Anthers

i 1.0 (32032013 )
1y Tatiana Garcia Tavera
Sources = Foy Botero Arcila
[Dependencies|[* [UC-0021] Comsultar servicios - Usuario Proveedor

+ [OBI-0001] Objetivo General

= [UC-0032] Eliminar actividad especifica - Usuario Proveedor

[+ [JC-0033] Agregar actridad especifica - Usuano Proveedor

[+ [TC-0013] Comsulta de actividades

- [UC-0016] Editar wm servicio

- [UC-0020] Eliminar Servicio

d -0022] Comsultar servicios - Usuario Comité

o i vidad especifica - Usnario Comité

o Agregar actridad aspecifica - Usnario Comité

o ificar estado de actividad especifica - Usnario Comite

[Description Il store the mformation correy to Informarion de servicios de lac empresas provesdaras More specifically
[Specific data ||+ Codizo [ Ningwno)
[Lifetime [Average A Iaximum
]
i [Averaze |Maximum
|[peurrences  [TEL |TBD

Mmportance |fmportants

nmnediataments

ErT—

T —

Comments |[Nene
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Cuadro 5. IRQ-0005: Informacion de las actividades

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[RQ-0005  |[Informacicn de las actividades
[Version L0 (10313 )
Aunthors

+ Alewandra Henzo

Sources

» Foy Botero Arcila

[Dependencies

= [UJC-0031] Comsultar servicios - Usmario Provesdor

=+ [OBI-0001] Objetivo General

[+ [LTC-0032] Elminar actividad especifica - Usnario Proveedor
[ [TTC-0033] Agregar actividad especifica - Usuario Provesdor
[« [TJC-0006] Fegistro de servicios

= [TJC-0013] Consulta de actividades
- [UC-0016] Editar wn servicio

= [UTC-0020] Eliminar Servicio

= [UC-0022] Comsultar servicios - Usiario Comité
= [UC-002 i 1

Eliminar actividad especifica - Usuario Comité
Agregar actividad especifica - Usuario Conuté
0023] Modificar estado de actiidad especifica - Usuario Comuté

Description em shall store the mformat 5 to vidades asociada ala eny z comite . More specifically:
Specific data |+ Nimero [ Hace referencia tambizn a la deccripcion general)
+ Titulo { Ningnng)
»  Descripeion { Hace referencia al tipe de herramienta)
*  Fecha Fimma ( Ninguna)
»  Fecha micio { Hare referencia a la enpreza donde ze nza la nisma)
*  Fecha fin { Ningung)
«  Estado ( Ningung)
[Lifetime [Average |Maximum
TED |[TED
Simul [Average |Maximum
I TTences ﬁﬁ ||ﬁﬁ
[mportance |[mmportante
Urssncy s diatumests
FStarms—en conseitn
Brability [t

Comments

RED
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Cuadro 6. IRQ-0006: Informacién de los servicios por contrato

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[RQ-0006 |[Tnformacion de los servicios por contrato

Version 1.0 { 27/03/2013 )
[Anthers + Cmdy Tatiana Garcia Tavera
Sources + Hoy Botera Arcila
[Dependencies|+ [OBI-000[] Objetivo General
- [UC-0032] Eluminar actividad especifica - Usuario Proveedor
+ [UC-0033] Asvegar actividad especifica - Usnario Proveedor
+ [UC-0031] Comsultar servicios - Usnario Provesdor
+ [UC-0008] Registro de servicios
+ [UC-0013] Comsulta de actividades
o U(, 0016] Editar m servicio
o -0020] Eliminar Servicio
o Consultar servicios - Usuario Comité
o Eliminzr actividad especifica - Usiario Comité
- 1] Agregar actridad especifica - Usnario Comits
- Iodhficar estado de actiidad E)Eltlcl Usuario Conuté
escri shall store the mformation correy] to Iiformacidn de los servicios por conmraro. More specifically:
Specific data [« Codigo { Ninguno)
[Lifetime |Average A Iaximum
|§im1mm= Averagze adimum

! !EI‘IML‘E 5
m:mmmm

Eammenn [FTane

alamu\‘h

alta
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Cuadro 7. IRQ-0007: Informacidn de los Servicios

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[RQ-0007 _ |Informacicn de los Servicios
Version 1.0 ( 10042013 )

Authors » Cmdy Tahana Garcla Tavera
Sources + Foy Botero Arcila
[Dependencies|+ [OBI-0001] Objetro General

[+ [UC-0032] Eliminar actividad especifica - Usnario Proveedor
» [UC-0033] Agregar actividad especifica - Usuario Proveedar
[+ [UUC-0031] Comsultar servicios - Usuario Provesdar

» [UC-0006] Registro de servicios

+ [UUC-0013] Comsulta de actividades

UC-0018] Editar wm servicio
UC-0020] Eliminar Servicio
UC-0022] Comsultar servicios - Usario Comité
UC-0023] Elisnimar actividad especifica - Usuario Comité
UC-0024] Asregar activadad especifica - Usario Comite
JC-0025] Mochficar estado de actividsd especifics - Usmario Comité

[Description

emn shall store the information corres) to Informacion de los Servicios. More specifically:

Specific data Codigo \mgwm)
\Im:nbre Ninguno)
De,cnpcum
Estado
Fecha
[Lifetime |Average |Maximum
TED |[TBD
i L&\Er!g! |Maximum
I TTEnces ||ﬁﬁ
[mpertance M
_mmedlatamme
Btatus _en construceicn
T Cra—
[Commeats o
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Cuadro 8. IRQ-0008: Informacion de los Contratos

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[RQ-0008  |[Informacicn de los Contratos

Version 1.0 ( 10/04/2013 )

[Authers »  Alexandra Henao
» Cindy Tatiama Garcia Tavera

Sources * Faoy Botero Arcila

UC-0022] Elmmmnar actridad especifica - Usuanio Proveedor
UC 3033] Agregar actividad e:peclﬁca Usnario Provesdor
"-0031] Cons - Usnario Proveedor

[Dependencies.

- Usuario Comité

1 Elunu)ar actividad sxpecifie - Ustario Cornité

Agregar actividad sspecifica - Usario Coumitd

fodificar estady de sctrvidad especifics - Ustario Comité

[Description
Specific data

1l store the nformation corres) to una base de daros sobre cada uno ds Jos contrares adguiridas
Codizo [ Ninguma)

Iimero del contrato { Ninguno)

Fecha de mucio ( Ningung)

Fecha fin { Consists en 3 estados {No iniciads, En proceso y Finalizado))

Estado { Ningumg)

Descripeion (| Ningnng)

[Lifetime Averaze

M simum
[BD

[:-\“rgge

Si
|[ccurrences

|Maximum
|TED

E El‘lml.‘! %
CigssesJomedsime

[tatus en construceion

Stahilis alts

[Comment: —[ous
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Cuadro 9. IRQ-0009: Informacion de las observaciones del proveedor

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[KQ-0005 __ |[nformacién de las observaciones del proveedor

Version L0 { 20:05°2014 )

Aunthors » Alexandra Henao
» Cindy Tatiama Gareia Tavera

Sources » Roy Botero Arcila

ependencies|[s [UC-0038] 1s certificaciones - Usuario Proveedor
[+ [OBJ-0001] Objetiva Gensral
= [UC-0028] Mhs certificaciones - Usuario Conuté

Description |[The system shall store the mformation corres to Informiacion ds las obcervaciones ds] proveedor Ware specifically-

Specific data

Observacién
Calificacion
Facha

[Lifetime [Average |Maximum
TBD |TED

|§inm]nnme
s

[Average [P Iaxinium
[[BD B0

[lmportance |fonportante
mediztamente

SrT—E

Stability plta

[Comments—[Tone

Cuadro 10. IRQ-0010: Informacion del delegado comité

[EQ-0010 __ [lwformacicn del delezado comite

Version 1.0 { 200052014 )

Anthors » Alexandra Henao
» Cindy Tatiana Gareia Tavera

[Sources = oy Botero Arcila
[Dependencies|[» [OBI-0001] Objetiva General
[Description |[The system shall store the iformation corresponding to Informacion del delegado comité_ More specifically:
[Specific data | » Codizo
= Estado
* MNombre
= Teléfomo
= Email
= Minal
[Lifetime [Average | aximum
1ED |
[5i [Averaze | Iaximum
lpenrrences TR B0

[[mportance [foportante
[Orgency |

mmediatamente
s construecidn
[Stability alta

[Comments —[Nooe
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Cuadro 11. IRQ-0011: Informacion de la linea de repuesto

Universidad de Manizales.

Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[RQ-0011  |[Informacién de Ia linea de repuesto
Version L0 (20052014 )
Aunthors + Alexandra Henao

+ Cindy Tatiana Gareia Tavera

Sources + Foy Botero Areils

ependencies|s [OBI-0001] Objetro General
= [UC-0004] Regstro de repuestos
» [UC-0011] Consulta de Respuestos

[Description |[The shall store the information corres to Informacidn de la linea de repuesro. More specifically:

[Specific data .
+  Cadizode la Limea
3

+  Nombry

[Lifetime |[Average | iy

|
[5i [Average | [aximum
|ocurrences [TED fED

[[mportance [fonportamte
[Orgency |

nmnediatamente
e construccién
[Btability alta

Comments [Nooe

Cuadro 12. IRQ-0012: Informacién de los repuestos

[RQ-00IZ __|nformacion de los repuestos
Version 1.0 { 20/05/2014 )
’Amlwre » Alexandra Hemao

» Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources = Eov Botero Arcila

TJC-0004] Regstro de repuestos

ependencies|» [OBI-000L] Obetrvo General
UC-0011] Consulta de Respuestos

[Description |[The system shall store the mPormation correspondin to Infarmasion de loz repuetas More specifically:
Specific data « Codizo
*  MNombre
[Lifetime [Averaze |Maximum
TBD |
Simull [Averaze |Maxdimum
|[penrrences  TEL [TBD

[[wportance [fmoportante

E mmediatamente
tains—Jon comtroccion
fabitiy i

[Comments [}Mene
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Cuadro 13. IRQ-0013: Informacién de la clase del repuesto

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[[RQ-0013  |[aformacion de Ia clase del repuesto

Version 1.0 { 200052014 )

Authors = Alesandra Henao
» Cimdy Tatiana Garcia Tavera

Sources = Foy Botero Arcila

ependencies|+ [OBJ-0001] Olyjetivo Gensral
= [UC-0011] Consulta de Respusstos

[Description
Specific data

to Informacidn de la clace del repuesto. More 3

[Lifetime |Average

i
|[oenrrences

[Averaze
[T5D__

Mmportance [fmportants
Creeney  Jousdimmens

en construccicn

T —

[Comments o

Cuadro 14. IRQ-0014: Informacién de los repuestos por empresas

[[RQ-0014 [Informacicn de los repuestos por empresas
Version 1.0 ( 20/05/2014 )
Authors +  Alexandra Hemao

» Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources * Faoy Botero Arcila

UC-0004] Fegistro de repusstos

ependencies|[+ [OBJ-0001] Oyjetrvo Grensral
» [UC-0011] Consulta de Respuestos

[Description |[The system shall store the mformation corresponding to Informacion de los repuestoc
Specific data 1

[ifetime  [[Average [N aximum
[TBD

Simultaneous [Averaze M cimum

eeurrences  |TED 6D

[mportance |[mportante

[Orzency  |mmediatamente

Biatw—n comtrweni

Stabili alta

[Comment: |[ous
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 15. IRQ-0015: Informacién de la Marca del repuesto

[R.Q-0015 [Informacicn de la Marca del repuesto
Version 1.0 { 20052014 )

[Authors * Alexandra Henao

» Cimdy Tatiana Garcia Tavera

Sources + Foy Botero Arcil

[Dependencies|[+ [OBI-0001] Objetrvo General

[Description |[The system shall store the mformation correspondig to Jnfarmacion de Ja Marca del repuszio. More specifically
Cpecificdata | » Cadizo

[Lifetime |Average

Simultanecns [Average
|[pcurrences | TED
[[mportance |[muportants
[rzency Jumuedinmments
[Btatns  |[en construecion
Btability |lts

[Commest: Jiocs

I
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Cuadro

16. IRQ-0016: Informacion de las normas de Comité

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

IRQ-0016 Informacion de las normas de Comité
[Version 1.0 ( 20/05/2014 )
Authors « Alexandra Henao
+ Cmdy Tatiana Garcia Tavera
Sources « Rov Botero Arcila
IDependencies [« [OBI-0001] Objetivo General
« [UC-0007] Registro de normas
« [UC-0010] Consulta de normas
« [UC-0017] Editar una norma
« [UC-0021] Elimimnar Normas
[Description  |[The system shall store the information corresponding to Jruformacion de las normas de Comité . More specifically:
Specific data » Nombre
« Codigo
+ Entidad Reguladora
« Descripcion
[Lifetime |Average M aximum
TBD TIBD
Simult Average MMaximum
ocurrences  |[TBD TBD
[mportance |importante
[Urgency inmediataments
Status en construccion
Stability alta
Comments |[None
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 17. IRQ-0017: Informacién de la ciudad
IRQ-0017 Informacion de la cindad
[Version 1.0 ( 20/05/2014 )
Authors » Alexandra Henao
« Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources « Rov Botero Arcila
[Dependencies |« [UC-0037] Consulta Directorio empresas - Usnario Proveedor

« [UC-0038] Consulta Directorio empresas asociadas - Usnario Proveedor

« [OEJ-0001] Objetivo General

« [UC-0029] Consulta Directorio comité - Usuario Comité

« [UC-0030] Consulta Directorio empresas asociadas - Usnario Comite
Description |[The svstem shall store the information corresponding to Informacion de la ciudad More specifically:
Specific data « Codigo

« Nombre

[Lifetime |Average Maximum

TBD TBD
Simult Average Maximum
ocurrences |TBD TIBD
lmportance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments [None
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 18. IRQ-0018: Informacion de los Departamentos
[RQ-0018 Informacion de los Departamentos
[Version 1.0 ( 20/05/2014)
Authors + Alexandra Henao
» Cindy Tatiana Garcia Tavera
Sources + Rov Botero Arcila
[Dependencies ||« [UC-0037] Consulta Directorio empresas - Usuario Proveedor
« [UC-0038] Consulta Directorio empresas asociadas - Usuario Proveedor
* [OBJ-0001] Objetivo General
« [UC-0029] Consulta Directorio comité - Usnario Comité
+ [UC-0030] Consulta Directorio empresas ﬁSUCiﬂdﬁ[ Consulta Directorio empresas asociadas - Usuario Comité l
[Description ||[The system shall store the information corresponding to Juformacion de los Departamentos. More specifically:
Specific data « Codigo
« Nombre
[Lifetime |Average MMaximum
TBD TBD
Simult Average Maximum
ocurrences  [TBD TED
[lmportance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments [None
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Cuadro

19. IRQ-0019: Informacion de los perfiles de usuario

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

IRQ-0019 [Informacion de los perfiles de usuario
[Version 1.0 ( 20/05/2014)
Anthors « Alexandra Henao
« Cindy Tatiana Garcia Tavera
Sources « FRov Botero Arcila
[Dependencies [« [OBI-0001] Objetivo General
[Description  |[The system shall store the information corresponding to Jnformacion de los perfiles de usuario. More specifically:
Specific data » Codigo
« Nombre
[Lifetime |Average Maximum
TBD TIBD
Simult Average MM aximum
ocurrences  [TBD TED
Importance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments ([None
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 20. IRQ-0020: Informacion de la certificacion del proveedor
[RQ-0020 [Informacion de la certificacion del proveedor
[Version 1.0 ( 20/05/2014)
Authors « Alexandra Henao
» Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources + Roy Botero Arcila
[Dependencies|» [UC-0036] Mis certificaciones - Usuario Proveedor

« [OBI-0001] Objetivo General

o [UC-0028] Mis certificaciones - Usuario Comité
[Description |[The system shall store the informarion corresponding to Infbrmacicn de la certificacion del proveedor . More specifically:
Specific data « Codigo

» Nombre

ILifetime |Average Maximum

TBD TBD
Simult Average Maximum
ocurrences [TBD TBD
Importance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments |[None
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Cuadro

21. IRQ-0021: Informacién de las marcas de las herramientas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

MRQ-0021 Informacion de las marcas de las herramientas
[Version 1.0 ( 20/05/2014 )
Authors » Alexandra Henao
« Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources « Rov Botero Arcila
[Dependencies [+ [OBJ-0001] Objetivo General

« [UC-0005] Registro de herramientas

« [UC-0012] Consulta de Herramientas
[Description  [The system shall store the information corresponding to Informacion de los marcas de las herramientas. More specifically:
Specific data « Codigo

» Nombre

[Lifetime |Average MMaximum

TIBD TIBD
Simult Average Maximum
ocurrences [TBD TED
Importance [importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments  [None
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Cuadro 22. IRQ-0022: Informacion de las herramientas por comité

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

IRQ-0022 Informacion de las herramientas por comite
[Version 1.0 (20/052014)
[Authors « Alexandra Henao
» Cindy Tatiana Garcia Tavera
Sources « Roy Botero Arcila
Dependencies |« [OBJ-0001] Objetrvo General
* [UC-0003] Registro de herramientas
« [UC-0012] Consulta de Herramientas
Description |The system shall store the information corresponding to Iiformacicn de las herramientas por comité. More specifically:
Specific data » Descripcion
« Disponibilidad
« Codigo
« Estado
« Cantidad
« Precio
[Lifetime |Average Maximum
IBD IBD
Simult Average MMaximum
ocurrences |[TBD TBD
Importance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments |[None
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Cuadro 23. IRQ-0023: Informacion de las herramientas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

MRQ-0023 Informacién de las herramientas
[Version 1.0 ( 20/05/2014 )
lAuthors » Alexandra Henao
+ Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources « Rovy Botero Arcila
[Dependencies [+ [OBI-0001] Objetivo General

« [UC-0005] Registro de herramientas

* [UC-0012] Consulta de Herramientas
Description  (The system shall store the information corresponding to Informacion de las herramientas por comité. More specifically:
Specific data « Codigo

« Nombre

[Lifetime |Average Maximum

TBD TBD
Simule Average Maximum
ocurrences (TBD TED
Importance |importante
[Urgency inmediatamente
Status e1l construccion
Stability alta
Comments |[None
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Cuadro

24. IRQ-0024: Informacién del tipo de la herramienta

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

IRQ-0024 Informacion del tipo de la herramienta
[Version 1.0 ( 20/05/2014)
Authors + Alexandra Henao
+ Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources « Roy Botero Arcila
Dependencies|o [OBI-0001] Objetivo General

s [UC-0005] Registro de herramientas

» [UC-0012] Consulta de Herramientas
Description |[The system shall store the information corresponding to Iiformacion del tipe de la herramienta. More specifically:
Specific data « Nombre

« Codigo

[Lifetime |Average Maximum

TBD TBD
Simult Average MMaximum
ocurrences [TBD TBD
Importance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion
Stability alta
Comments |[None
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Funcionales

Cuadro 25. UC-0001: Login de usuarios

[UC-0001 [Login de usuarios

[Version 1.0 20/052014)

|Authors » Alexandra Henao

¢ Cimdy Tatiana Garcia Tavera

Sources » Roy Botero Arcila

IDependencies |+ [OBJ-0001] Objetivo General
IDescription | The system shall behave as described in the followmng use case when Usuarios del sistema de gestion de hiformacion del comité de la Andi

[Precondition |Los usvarios administradores. del comité v proveedores deben tener registrada una cuenta de usuario.

Ordinary Step|Action

sequence 1 |If Ef uswario del sistema de gestion de informacion del comité de la ANDI solicita al sistema comenzar el proceso de login de usuario, the system
2 |If Ei sistema solicita al usuario gue se identifique con un login y um password valido, the system
3 |If Ei usuario rellena los datos solicitados por el sistema y solicita su validacion, the system

4 |If Ei sistema valida los datos del usuario ¥ permite acceder a la pantalla de inicio, the system
[Postcondition|[E] sistema debe permitir el ingreso del usvario a su cuenta
|[Exceptions ||Step|Action

4 |If Si el usuario ingresa el login v'o password incorrecto el sistema informa la situacion incorrecta al usuario y acontimuacion este caso se remite al (Paso 2 - CL-0001), the system . then this use case contimia
4 |If 57 ef usuario mgresa mds de fres veces un login Yo password mcorrecto, el sistema cambia el esiado del usuario a "Tnactive”, the system . then this use case gueda sin efecro
[Performance |Step/Maximum time

[Expected TBD

frequency

Importance |importante
[Urgency inmediatamente
Status en construccion

Stability alta
Comments [None
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Cuadro 26. UC-0002: Registro del Usuario del Comité

[UC-0002 [Registro del Usnario del Comite

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Version 1.0 { 20052014 )

Authors + Alerandra Henzo
+ Cimdv Tatiana Garcia Tavera

[Sources + oy Botero Arcila
ependencies|s [OBI-0001] Objetrvo General
[+ [OBI-0002] Analizar el sistema de gestidn de mformaciéin de los proveedores
» [OBI-0003] Disefiar los madhlos carrespondientes a la empresa comité
= [OBI-004] Desarrollar los modulos correspondientes a las esas cémite. proveedores v administracidn

[Description

[Precondition

[Ordinary

sequence

nsnario puisa £l boton Adicionar”, the system

nia abve la panralla "Tngresar enpresa al Comirg” y solicita al ncnario ingresar loc signisnres daros:

|- Cin

|- Direccidn
- Esrado

- Monil

- Fijo

|- Repressmranres lsgal

- Fecha de ingrezo al comité
|- Ingrecar logo

 the system

snario adniiniztrador coniplsta correctaments los cany

o
£
f

[Postcondition

[Exceptions |5
=
[ 7]

erformance

ected ItBD
fre;neng'

[[mportance |unportante

Ureency  [nmnediataments
T T

Btability 3t

[Comments —Fone
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Cuadro 27. UC-0003: Registro del Usuario Proveedor

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[UC-0003 [Rezistro del Usnaric Proveedor

Version L0 2000520148)

0
Cindy Tatiana Gareia Tavera

thm + Alecnda Hemm
Sources + Roy Botero Arcila
ependencies||» [OBJ-0001] Objetivo General
+ [OBI-0002] Analizar =] sistema de zestién de imformacién de los provesdores
+ [OBI-0003] Disefiar los médulos correspondientes 3 la emprasa comité
| [OBI-0004] Desarrollar los modulos correspondientes 2 las ewyresas cémite, provesdores v administracién

[Deseription
[Precondifion |[ELwsario sdmumstrador debs estar remsirads =n [s supress v =l o Drovesdor no debe sstar remsirads =0 =l siems
Reon

Ordinary Stepl[Action

cequence £ ET nonario aduiniztrador solicita al sistema logusarze . the system

sictema valida Jos dares ingresados por el wsnario adwiniziador v permite ingresa al nisni prinejpal . the system

nsnario aduinistrador selecciona del meni

g eca al dhrectorio provesdores, {he system

nsnario puiza el bordn "Adicionar” the system

crenia abre la panalla Ingresar provesdor 3 solicia al cnario ingrecar log siguientes s

1 I
H
8

- Nir

- Nombre

- Cindad

- Direccign

- Fijo
- Representants legal

| Tipo dr zervicia

- Fecha de ingrezo

- Ingrezar I

- Nombre de usuario

- Confrassfia

|- Confirmar contracsiia

the system

[Postcondition
[Exceptions |

ncnario Adminichadar rellena loc cany

erformance ||[Step|Mnximum time

E ected )
r!;n!ng

[fmportance |anpartante

[amnedistamere

ST ——
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 28. UC-0004: Registro de repuestos

UC-0004  |[Registro de repuestos
[Version 102005200

thm + Alexandra Hemao

» Cindy Tatiana Garciz Tavera

Sources » Roy Botero Arcila
ependencies|» [OBI-0001] Objetrvo General
[+ [OBT-0002] Analizar el sistema de gestion de mformacion de los proveedores
« [OBJ-0003] Disefiar los modulos correspondientes a la empresa conuté
- [OBJ-0004] Desarrollar los modulos corres; Lentes a las esas comite, proveedores v admimstracion

[Description

[Precondition |[E1 repuesto no debe estar resistrado en 2l sistema
Ordinary  |[Stepl[Action
Fequence [T [ E7 wnario administradar ce loguea en &l sistema , the system
£
£
4 |
3 | ET uenario carga el documento v puiza el boton “dceprar’, the system
6 _|[If ET sisrema minestra un mensagie de alerta indicands que la carga fus comecta, the system

[Postcondition
[Exceptions ||Step|Action
£ 5i el nsnavio administrador puiza €] boton "Cancelar”, el sistenia mnesira la paging de repuestos., the system . then this use case comimia

erformance |[Step|Maxinum time
S
ected ITED
fre;neng'
[[mportance |[uxportaute
[Btatus __fen construccicn

T —
[Commens: o
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 29. UC-0005: Registro de herramientas

UC-0005 [Registro de herramientas
Version L0 (200520147

’:\nﬂwn +  Alexandra Henao

+ Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources + Foy Botero Arcils

OBI-0001] Ohjetiva General

OBI-0002] Analizar el sisterna de gestion de mformacion de los proveedores

OBI-0003] Drisefiar los madulos correspondientes a la empresa comite

OBJ-0004] Desarrollar los madulos correspondientes a las esas cdmite, proveedores v administracidn

ependencies,

[Description
[Precondition ][La herrramienta no debe estar registrado en &l sistema
Ordinary  |[Stepl[Action

Fequence [T 1l E7 ucnario adminismador se loguea en &l sisrema , the system

usario carga el docimients v puiza el bordn dceprar” the system

sicremia minesra wn mensgie de alerra indicando gue la carga fie corecra, the system

[Postcondition
[Exceptions Step|[Action

£ 5i el nonario adwiniztragor puiza el bordn "Cancelar’, el sistema ninesta la paging de repuestos.. the system | then this use case conrimia

erformance |[Step|\ ximum time

N —

ected ITED
fre;neng-

[[mportance |[muportaute

Btatws  Jfn comtroccion

T —
[Comments oo
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Cuadro 30. UC-0006: Registro de servicios

[UC-0006 [Registro de servicios
Version 1.0 2000572004 )

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Authors + Alexandra Henao
+  Cimdy Tattana Garcia Tavera

Sources + Floy Botero Arcila

ependencies|[+ [OBI-0001] Olyjetrvo General

OBJ-0002] Analizar el sistema de gestién de informacién de los proveederes
OBJ-0003] Disediar los modulos correspondientes 2 la empresa comits
OBI-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a las smypresas cmite,

escription |[The system shall behave as described m the following use case when

[Precondition |
Ordinary |[Step/Action
T

sequence

nsuario adwinistrador solicita al sistema lognearce . the system

[Postcondition

]

[StepActio

£
£
£
5 |IE ET nouario puisa el boign "Adicionar ™ the system
6 |[f ET sistema abre la pantalla "Editar servicio”y selicita al nsnario ingresar lo signientes datos.
- Tipo de servicio
- Dezcripeicn
|- Fecha the system
7_|Lf ET nswario administrador completa correciaments los cany
f . the system
f

E

W@Qﬁﬁmnm time
N —

£ 5i &l usnario adniinistrador pulsa el botdn "Cancelar”, el sistema vuelve a la paging Gestion de servicios”. the system . then this nse case contimia

e ected ~ |rBD
re;neng

[mportance ||

[portante
e distamente

S

T —

(Comments |pae
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Cuadro 31. UC-0007: Registro de normas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[UC-0007 _|[Regisiro de normas

Version L0 200052014 )

Aunthors * Alexandra Hemao
» Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources + Foy Botero Arcila

ependencies|- [OBI-0001] Oljetie General

= [OBI-0002] Analizar el sistema de gestion de informacicn de los proveedores

= [OBI-0003] Disefiar los madulos correspondientss a la empresa comité

= [OBJ-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a Las es3s cdmite, proveedores ¥ adninistracion

escription

[Precondition

Ordinary  |[Stepl[Action

sequence |1 |IFE usuario adminizirador solicita al sistema logusarse _ the system

. the system

usnario pulza <l boton Adicionar”, the system

sistema abre la pantalla "4 gregar norma” y zolicita al ncnario ingresar los siguientes datos:

[Postcondition

g
9
[Step]
[ 7]
erformance |[Step]
- -
TBED

e diatamente

en coustruccicn

T —

[Comment e
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Cuadro 32. UC-0008: Consulta de usuarios del comité

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

e
Wersion |

|Consulta de nsmarios del comité

1.0 ( 20053014 )

Authors + Alexandra Henao
» Cidy Tatiana Garcia Tavera
Sources = Fov Botero Arcila
ependencies|+ [OBJ-000I] Objetrvo General
= [OBJ-0002] Analizar el sistema de gestion de mformacion de los proveedares
« [OBJ-0003] Disetiar los modulos correspondientes a la empresa comité
|» [OBJ-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a las esas cmite, proveedores v administraciin
escription [[The system shall behave as described m the followmz wse case when
[Precondition |[E1 o los usuarios del comuite deben estar remistros en el sistema
Ordinary Sreﬂ[-\rﬁon

£ El neuavio adminiztrador e loguea en el sistema . the svstem

. the system TED

the system TED

raite al usnario la consulta de mishros, the system TED

! e (R

[Postcondition

ceptions | Step|[Action
- F
erformance |[Step|f Iaximum time
-k
7 ected TED
re;nenq

Comments

unportante

mmmediataments

en comstruccicn

alta

ome
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Cuadro 33. UC-0009: Consulta de usuarios proveedores

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[Consulta de nsnarios reedores

1.0 { 20052014 )

* Alexandra Henao
» Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources

» Foy Botero Arcila

sequence

ependencies|[» [OBJ-0001] Objetrvo General

=+ [OBJ-0002] Analizar el sisterna de gestion de mformacion de los proveedores

[+ [OBJ-0003] Disefiar los madulos correspondientes a la empresa comite

» [OBJ-004] Desarrollar los modulos correspondientes a las 535 comite, proveedores v admimstracidn
escription  |[The system shall behave as deseribed m the followme use case when

[Las empresas conute deben estar resistros en el sistemna
Step|[Action

£ El usuario adwinistrador s¢ loguea en &l siztema,_the system
£ El siztena valida los datos registrados por el ncnario v permite accedsr a la paging de meni principal . the system TED
£ El uzuario selecciona la gpeion "Directorio provesdores”, the system TED

4 |[[£ ET siztema abrs la pantalla Divectorio proveedoves ) permiiie al usuario la consulia los proveedorss, the system TED

3 i

[

P ostcondition

ceptions

[Stepl[Action
—

erformance

[Step|Maxdmum time
S —

Bemd IrED
frequency

[[mportance |[mportante
[Crzency Jommecistameste
[Btatns  |[en construccion
Stability Elh
Comments JFeoe
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Cuadro 34. UC-0010: Consulta de normas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

C-0010 |Consulta de normas
Version L0 { 200052014 )
Authors + Alexandra Hemao
»  Cidy Tattana Gareia Tavera
Eﬂnrul « Foy Botero Arcila
ependencies|« [OBT-0001] Olyetrvo General

OBJ-0002] Analizar el sistema de gestiin de informacidn de los proveedores
OBI-0003] Dhisefiar los madulos correspondientes a la empresa comité
OBI-0004] Desarrollar los médulos corres rentes a las esas comite, proveadores v administracidn

[Description
[Precondition
Ordinary
sequence

[The system shall behave as deseribed m the following use case when

|Las normas conute deben estar registros en el sstema
Stzag&rrinn

£ El nsnario administrador se loguea en &l sistema . the system

usnario selecciona la gpeign Norma: ™ the system TED

sistema abre la pantalla Normatividad y permite al ucnario la conculta loz normas . the system TED

wsnario selecciona el icone "Lupa” del regisiro gue desea consulrar, the system TED

| )| el e

sisrema ingreza a la pantalla Emizor de la novma con las caracteristicas del regiztro a consultar, the system

[Postcondition

Eerfurmmre [Step/pximum time
—E

E eﬂed. rBD

r!;neng

EIUEITBIIEE
Comments

[mportants

e diatamente
en comstruccion
[alta

[Flon=
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 35. UC-0011: Consulta de Repuestos

'C-0011 IConsulta de
Version [1.0 (2000572014 )

’:\mlwre *  Alewandra Henao

* Cmdy Tatiana Garcia Tavera

Sources = Faoy Botero Arcila
ependencies|+ [OBI-0001] Olyetivo General
* [OBI-0002] Anahzar el sistema de gestion de mformacion de los proveedores
* [OBI-0003] Disetiar los modulos correspondientes a la empresa comité
[ [OBI-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a las esas comite. proveedores v admimistraciin

[Description |[The system shall behave as described in the Following nse case when
Precondition |[El o los repuestos a consultar deben estar registrados en el sistema
Ordinary Stepl[Action

sequence El usuavio adwinistrador se loguea en el sistema , the system TED

ol

nsnario selecciona la gpeion del meni repusstos . the system TED
sistema abre la pantalla repuestos . the system TED
usnario digita en ] buscador libre el nombre el repussto a consultar . the system TED
sistema arrgja los resiltados ds la consulta, the system TED

L (e

[Postcondition
ceptions  |[Step|[Action
—

Eerfnrmaﬂ:e @E [aximum time
I

Bened ITBD
frequency

[mportance |umportants
[Creency |unedistumenis
Gtams | comstruceien
T a—
[Comments o
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Cuadro 36. UC-0012: Consulta de Herramientas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

'C-0012 [Consulta de Herramientas

Version 1.0 { 2000520143

Authors *  Alesandra Henao
* Cindy Tatiana Gareia Tavera

Sources * Foy Botero Arcila

ependencies| [OBI-0001] Objetiva General

DBI-0002] Analizar el sistems de zestién de informacién de los proveadores

DBJ-0003] Disesiar los madulos correspondientes a la smpresa comité

DBJ-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a las enprasas eduite, provesdores v administracién

[Description |[The system shall behave as described m the following use case when

[Precondition [[Las herramientas 2 consultar deben estar registrados en el sistema
Ordinary  |StepAction

£ El usuario adminizmrador s loguea en el sistema . the system

sistema valida la ingformas ion registrada por £ ucugrio v permiite ingresar al meni principal, the svstem TED

usuario selecciona la gpeion del meni herramientas, the system TED

sizrema abre la panaila herramisnras, the system TED

nsiario digita en el buscador libve el nombre de la herramienta a conzltar, the system TED

sl )| el

sistema arrgia los resultados de la consulta, the system TED

[Postcondition

W‘ﬁ‘_ﬂg fction
fction

erformance |[Step|plaximum time
- -

: ernd. IrBD
r:;neng

[[mportance |mportane
[Ureency |umuedistoments

[Ureency |
Biatms v consrcein

T CER—

[Comments _[Fone
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Cuadro 37. UC-0013: Consulta de actividades

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

'C-0013 [Consulta de actividades

Version 1.0 (200572014 )

Authors *  Alexandra Henzao
+ Cmdy Tatiama Gareia Tavera

Sources oy Botero Arcila
ependencies|s [DBJ-0001] Objatro General
[+ [OBI-0002] Analizar el sistema de gestidn de mformacidn de los proveedores
[+ [OBJ-0003] Disefiar los médulos correspendientes a la empresa comuté
|+ [OBI-0004] Desarrollar los médulos carres] entes 3 las esas comite. proveedores ¥ admimistracion

eseription  [The system shall behave as deseribed m the followims use case when

Precondifion |[La: actmdades 3 consultar deben sctar ragistradas en el sistema
Ordinary  [Step/Aection

Fequence ET ucnavio adminiztrador z¢ loguea en el cistema , the system

rmite al usnario acceder al memi prinei the system

tividades recientes de lapdgina’; the system

usnario puisa el icono "Descargar tabla” the system

£
£
£
£
£
£

[ sistema debe abrir la pagina "Contenido de descargas', the system

[Posteondition

Step|Action

£ 5i &l usuario da clic ai bordn "Descargar”, el sistema abre ma venrang de alerra gue igforma al nsuario gue la desearga ha sido exitosa, the system . then fhis use case conriniia

erformance |[Step/Maximum time
- -

: acted ItBD
re;nemj

[mportance |uoportaute
[Urgency  |[nunedistamente

[Urgency |
en construecin
lta

Comments o
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Cuadro 38

. UC-0014: Editar un usuario del comité

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

'C-0014 [Editar un usnario del comite

Version 1.0 { 20105

014)

Authors = Alexandra Henao
» Cmdv Tatiana Garcla Tavera
Sources = Roy Botero Arcila
ependencies||+ [OBJ-0001] Objetrvo General

OBJ-0002] Analizar el sistema de gestidn de informacion de los proveedores
OBI-0003] Disetiar los modulos correspondientes a la empresa comité
OBJ-0004] Desarrollar los mochlos correspondientes a las esas comite. provesdores v administracién

escription
[Precondition
Ordinary  |[SteplAction
sequence 1L

[The system shall behave as described m the followme use case when

wsuario del comuté debe estar registrado para utir su edicion

usiario adwinizirador se loguea en el sistema . the system

sisrema valida los dmos de login v permire acceder al memi inicial, the system

uziario pisa la gpein Direcrorio Miembras . the system

sistema abre la pdgina Direcrorio niiembros, the system

usiario selecciona el teono Editar del regictro gue desea car, the system

E1 nsnario edita los cany

|- Direceign

|- Estado

b Mol

|- Fijo

|- Representants legal

[ Fecha ingreso al conité
|- Ingresar iogw, the system

[Postcondition

erformance

siro, the system . then this use case conrimia
nelos v repita el process . the system . then this use case conrinia

ected
frequency

[[mportance ||

ST
T T —

Comments o

135



Cuadr

'C-00L8

Version 1

0 39. UC-0015: Editar un usuario proveedor

[Editar un usuario proveedor

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

.0 (200052014 )

Authors + Alexandra Hemao
« Cindy Tatiana Gareia Tavera
Sources * Roy Botero Arcila
ependencies|[s [OBT-0001] Oljetrvo General

0BJ-0002] Analizar el sisterna de gestién de mformacién de los proveadores
OBJ-0003] Diisetiar los madulos correspondientes a la empresa comité
0BJ-0004] Desarrollar los modulos carres entes a las esas comute,

oveedores v administracion

[Description
[Precondition
[Ordinary |

(Ordinary

sequence

[The system shall behave as described m the following use case when

1 usiario proveedor debe estar registrado para itir su edicion

Step[Action

£ El ucnario adwinistrador e Iognea en &l sistema . the system

£ El sistema valida las datos de login 3 permite acceder al mismi inicial,_the system
£ EJ ucnario pulza la opeidn Directorio Proveedores, the system
£ El sistema abe la paging Editar provesdor, the system
5 £ ET nonario selecciona &l icono Editar del regisiro que desea modificar,_the system
6 |[If El siztsma nussira la pantalla Editar provesdor con loc siguisnte campos:
| Nir
- Namibre
- Cindad
|- Direceidn
|- Estade
- Movil
- Fiio
|- Representants legal
[- Fecha ingreso
|- Ingresar logo
- Nambre de nenario
|- Conrraceiia

|- Confirmar cantrazsiia, the system

£ El nonario edita las cany

Eerfnrmmﬂ

ictro, the system . then tlus use case conrinia

uslos p repita el proceco . the system , then this use case conrimia

ected
frequency

Tmportance |[o
ST
[Comments |Fone

[uportante
e dintaments

lta
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Cuadro 40. UC-0016: Editar un servicio

C-0016

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

[Editar un servicio

Version 1.0 { 20052014 )

Ruthors + Alewandra Henao
+ Cindy Tatiana Gareia Tavera
ources + Foy Botero Areils
ependencies|> [OB)-0001] Objetvo General

OBJI-0002] Analizar el sistema de gestidn de mformaciéin de los proveedores
OBJ-0003] Dhsetiar los madulos carrespondientes a la emprasa comute
0004 s

Desarrollar los médulos correspondientes a las esas comute, proveedores v admimistracidn

[Description

=

he system shall behave as deseribed m the followme nse case when
[Precondition |[EL sericio debe estar registrado para itir su edicion
[Ordinary Step|[Action

snato adninisirador ;e loguea en el sistema. the system

sizienia valida los dates de loginy permiite acceder al menii inicial, the system

nusuario puisa la gpeion Servicios, the system

siztenia abre la paging Gestion de servicios, the system

usnario seleceiona el ivong Editar del regismo gue desea modificar. the system

sistemia muestra la pantalla Editar servicio con loc siguisnte campos:

- Tipo ds servicio
- Dezcripeidn
|- Fecha, the system

ucuario edita los cany

sequence TE
£
£
f
5 [If
6 [If
il i3
B [If
Ell i

‘ostcondition

[aximum time

Eermﬂ ItBD
ffrequency

riance

I

g

tabili lta

[importante
[Orgency  [unediataments
en construceion

[Comments o
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Cuadro 41. UC-0017: Editar una norma

[T

[Editar una norma

Version L

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

T

005/2014 )

Aunthors * Alexandra Henao
» Cimy Tatiana Garela Tavera
Sources » Foy Botero Arcila
ependencies|[s [OBI-0001] Oljetivo General

= [OBJ-0002] Analizar el sistema de gestion de mformacicn de los proveedores
* [OBI-0003] Drisefiar los modulos correspondiemes a la empresa comité
[» [OBJ-0004] Dresarrollar los médulos correspondientes a las esas comite, proveadores v administracién

[Description
[Precondition
Drdinary

sequence

Il 2 norma debe estar registrada para penmutir su edicion
Stepl[Action

T system shall behave as described m the followme use case when

El ncnario adniniztrador se loguea en el sistema . the system

sictemia valida loc datoc de login 1 permiite acceder al miemi inicial_the system

snario pulza la opcion Normas, the system

mia abre la paging Normatividad the system

nsuario selecciona el icong Editar del regisivo gue desea modificar. the system

! [ [ | [ [

sistema mussira la patalla Editar norma con les siguients canipos:

Descripeidn, the system

usnario edita los camy

11 LSS 1N HENT:

[Postcondition
[Exceptions

erformance

ected
frequen

[mportance mportante
[Urgency |pmnedhctamente
[em comstroccian,

[Urgency |

T T —

[BEm
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 42. UC-0018: Eliminar Miembros del comité

[FC-0018 | [Ftusimar Micbros del comiie
Version 1.0 ( 20/0572014 )

’:\mlwn *  Alewandra Henao

» Cmdy Tatiana Garcia Tavera

Sources = Foy Batero Arcila
ependencies|[s [OBJ-0001] Objetrvo General
[+ [OBJ-0002] Analizar el sistemna de gestion de informacion de los provesdores
« [OBJ-0003] Disefiar los modulos correspondiemtes a la empresa comuté
» [OBJ-0004] Desarrollar los médulos correspondientes a las esas comite, proveedores v administracidn

escription |[The system shall behave as deseribed mw the followime use case when
[Precondition |[ET usuaro debe estar registrado zn el sistema
Ordinary  |[Step|[Action
[ 1 1[if E7 nusnario adminizrrador o= Joguea en &l sistema , the system
siztema valida loz datos de Togin del usnario y peymite acceder al memi pringipal the system
uziario selecciona la gpeidn "Directorio mienthroz”, the system
siztema ingreza a la paging Dirsctoric mismbroz, the system
usiario seleceiona &l feono eliminar del registro deseads, the system
siztema mingstra ol nrwario g ventang de alerta indicands, que ecte seguro de elimingr ecrd empresa’, the system
nznario pulza el boton Aceptar de laventana de alertay verifica que el regiztro fue eliminado, the system

L R R R

[Postcondition

[Steg
[ 6]

erformance |[Step|Maximum time
]
[TBD

Bened

frequency
Tmportance |[mportante
TP rr—
en comstruccidn
[Stability |:ts
[Commerts JHons

[Action

£ 5i el nuznavio pulza el botgn Cancelar, &l sistena retarna a la panralla Directorio misnibros, the system . then flus use case conrimia

|
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Cuadro 43. UC-0019: Eliminar Proveedor

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

CC005— Fliminar Provesdor

Version 1.0 { 2000572014 )

Aunthors * Alexandra Henao
» Cimndy Tatiana Gareia Tavera

[Fources = Ry Botero Arcila

[+ [OBJ-0001] Olyetrvo General

[+ [OBJ-0002] Analizar el sisterna de gestion de mformacién de los provesdores
- [OBJ-0002] Dhisefiar los modulos correspondientes a la empresa comité

» [OBJ-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a las 535 comite.

ependencies|

oveedores v administracién

[Description |[The system shall bebave as deseribed in the followine use case when

Precondition |[ET proveedor debe estar registrado en el sistema
Ordinary  |[Step|[iction

Fequence £ El ucuario adminiztrador se loguea en el sictema, the system

usuario selecciona la opeign "Directorio provesdores”, the system

Siztena ingresa a la pagina Divecrorio proveedores, the system

nsuario selecciona el icono eliminar del regismo deseads, the system

| vl )| Pl el )

[Postconditio

-
[&]

E!rformmu

ected IrED
fre;neng'

g

tabili

en construccion
el

[Comments [Fions
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Cuadro 44. UC-0020: Eliminar Servicio

[UC-0020  |[Eliminar
[Version 1.0 (2005201

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Servicio

’:\nrlwre

»  Alexandra Henao
» Cindy Tatiama Garcia Tavera

[Sources

* Boy Botero Arcila

ependencies

OBI-0001] Objetrvo General

OBI-0002] Analizar el sistema de gestion de mformacion de los proveedores

OBJ-0003] Dhsefiar los madulos correspondientes a la empresa comute

OBI-0004] Desarrollar los mddulos correspondientes a las esas comite. proveedores ¥ admmstracidn

Precondition
(Ordinary
requence

[Description |[The system shall behave as deseribed i the followme use case when

El servicio debe estar registrado en el sistema

Step|[Action

£E! n

usuario selecciona la gpeion “Servicioc”, the system

sictema ingresa a la pasing Senvicior, the system

nsuario seleceiona el teong eliminar del registro deseads, the system

L 2 [ R

[Postcondition
P s
[ & 1IE 5 el usuario pulza el boten Cancelar, &l sistema retorna a la pantalla Gestion de servicios, the system  then tlus use case conrinia

erformance
[

A NINESTa A LShario g venrana de alsrta indicands, estd seguro de eliminar este servicio?, the system

usuario pulsa el botdn Aceprar de la ventana de alsrta y verjfica que el regisiro fue elintinad, the system

Urgency  |[mmediataments
Btatws Jlon comsiroeion
T C—
Comments o
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Cuadro 45. UC-0021: Eliminar Normas

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

C-0021 Normas
Version 1.0 { 200572014
Aunthors * Alexandra Henao
* Cindy Tatiana Garcia Tavera
Eﬂnrru = Roy Botero Arcila
ependencies- [OBT-0001] Objetivo General

OBI-0002] Analizar el sistema de gestién de mformacicn de los proveedores
OBJ-0003] Disefiar los modulos correspondientes a la empresa comité
OBJ-0004] Desarrollar los médulos correspondientes a las 535 comite, proveedores v administracicn

escription

recondition
Ordinary
sequence

i

[The system shall belave as described m the followims use case when
[La norma debe estar rezistrado en el sisterna
Step|[Action

El usuario administrador z¢ logusa en &l sistema . the system

e

siztema valida los datos de login del usuario i permiite arceder al meni principai, the system

nsiario selscciona la gpeion Normar”, the system

sictema ingresa a la paging Novmarividad_the system

usuario selecciona el icono eliminar del registro deseado, the system

3

[Postcondition

[TED

e

E] usiario pulza sl botdn Aceptar de la ventana de alsrtay verifica gue el regiztro fus eliminado_the system

Mg WSS al uSiario una ventana de aisrta indicands, estd segwro de eliminar estd norma’, the system

Ste)

Eerformmre
[ ]

125
Step|[Action

£ 5i el uznavio pulza el botgn Cancelar, el sictema retarna a la

Taximum time

nralla Normatividad the system . then this use case contimia

ected
frequency

[TED

i

mportance

[Urzency |

L

|mpartante
medhatamente
en construceion
Bubliy i

[Comments _[Fone
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 46. UC-0022: Consultar servicios - Usuario Comité

C-0022 [Consultar servicios - Usnario Comite
Version 1.0 { 200052014 )
Aunthors * Alexandra Hemo
» Cidy Tatiana Garcia Tavera

Sources » Roy Botero Arcila

ependencies+ [OBJ-0001] Olyetrvo Gensral

+ [OBI-0002] Analizar el sistema de gestidn de informacion de los proveedores

+ [OBI-0003] Disefiar los madulos correspandientes a la engresa comité

= [OBJ-0004] Desarrollar los médulos correspondientes a las esas comite, proveedores v administracicn
escription |[The system shall behave as described m the following use case when

[Precondition |[ET usuario del couté debe estar registrado en el sistema

Ordinary SteﬂE\L‘ﬁnn

sequence TE

uzuario del comité s loguea en el siztemna  the system
£ El siztsma valida loz datos regiztrados por &l uonario 3 psrmite accsder al memi principal, the system
£ El usuario selecciona el servicio gue decea consulrar, the system

£ El sistema abre la pagina Servicios a prestar con la informacion del servicio seleccionady, the system

[Postcondition
W‘E‘_ﬂg Seton
I —

erformance |[Stephaximum time
N

Eermﬂ ItBD
frequency

rtance |mportante
[Ureency  [ommediatamente
Btams — Jjon comrmeciim
T T—
[Conments Jivome

l
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 47. UC-0023: Eliminar actividad especifica - Usuario Comité

[UC-0023 _ |[Eliminar actividad especifica - Usnario Comité
[Version L0 20052014 )

Authors + Alexandra Hemo

+ Cindy Tatiam Garcia Tavera

Eﬂnrrn + Foy Botero Arcila

ependencies|[- [OBJ-000I] Objetrvo General

OBJ-0002] Analizar el sistema de gestion de informacidn de los provesdores
Disetiar los médulos correspondientes a la empresa comité
OBJ-0004] Desarrollar los modulos corres

[The system shall behave as described m the following use case when

recondition |[E] nsuario del comité debe estar registrado en &l sisterna
(Ordinary Sreﬂﬂ-\rﬁon

2
%

oveedores v adnumistracion

requence £ El ncuario del comité z¢ loguea en el siztema , the system
g vaiida J‘r.\: datas re) 'nada. - el nsnario v permite acceder al meni

[Postcondition]|

Frephnne

Eerformanre I'ng[:_. um time

e:mi. rBD

EIUEITBIIL‘E m ! e
Crgoncy Jimusditmats
ST

Stahility alts

[Comments o
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Cuadro 48. UC-0024: Agregar actividad especifica - Usuario Comité

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

UC-0024 [Agregar actividad especifica - Usnario Comite

Version 1.0 { 200052014 )

Authors = Alexandra Henao
» Cmdy Tatiana Garcia Tavera

Eﬂnrru » Foy Botero Arcila

OBI-0001] Objetivo General

+ [OBI-0002] Analizar el sistema de gestion de mformacion de los proveedores

« [OBI-0003] Disefiar los modulos correspondientes a la empresa comité

» [OBJ-0004] Desarrollar los modulos correspondientes a las esas cimite. proveedores v administracidn

[Description ||The system shall behave as described m the following use case when

[Precondition |[E] usuario del conute debe estar registrado en el sistema
Ordinary Step|[Action

Fequence El nsuario del comiré se lognea en &l sistema . the system

| v

siztemia valida los datos registrados por el ncnario y permite accedsr al meni pringipal, the system

usnario selecciona el servicio gue desea consultar, the systemn

sistema abre la paging Servicios a prestar con la informacion del servicio seleccionads, the system

nsuario pulza el boran Agregar actividod sgpecifica the system

siztema miuestra wn listads con el tipo de actividodes gue ce dezea agregar, the system

uSHario selecciona las actividades v pulza el boton dceptar, the system

b e e [

sisienia agrega la aciividad creada, the system

[Postcondition

-

Eerfnrmaﬂ:e [Step|Maximum time
o —

ected ITED
frequency

[Mmportance |funportants

mechataments

en construccidn

Stability alta

[Comments o=
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Cuadro 49. UC-0025: Modificar estado de actividad especifica - Usuario Comité

C-0025 Modificar estado de actividad especifica - Usnario Comité

Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

T

“ersion 1.0 { 201052014 )

Authors »  Alexandra Henao
» Cindy Tatiana Garcia Tavera

Sources * Roy Botero Arcila

—a

ependencies|+ [OBJ-0001] Objetrvo General

OBJ-0002] Analizar el sistema de gestidn de informacién de los proveedores
0BJ-0003] Disefiar los modulos carrespondientes a la empresa comité
0BJ-0004] Desarrallar los modulos corres;

[Description |[The system shall behave as described in the following use case when

[Precondition |[ET usuario del comité debe estar registrado en el sistema

dinary Step|Action

sequence

sisrema abre la pdgina derividad the systam

rsnario Modifica el estado de la acrividad y

the system.

nsiario pulsa el boton Aceptar, the system

£
£
£
£
£
£
£

Sictema ninestra una venrana de alerta indicando gue Tos cambios han sido guardados, the system

Postcondition

[Exceptions

iginag ds incio Comite de manteninienta., the system TED . then flus wse case continia

Eerfnrmmne Step|Maximum time
- -

ected ITED
frequency

mportance |mmportante

[Crsency Jommsdistniis

[tatus __len comstruccion

|

tability 2lta

Comments o
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Universidad de Manizales.
Facultad de Ciencias e Ingenieria.
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones.

Cuadro 50. UC-0026: Consulta mi perfil - Usuario Comité
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