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Resumen

El presente estudio analiza la formacién del profesorado en Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC) en la Institucion Educativa Francisco Miranda, considerando su
incidencia en las practicas pedagogicas. El objetivo fue disefiar un plan de acciones orientado al

fortalecimiento de las competencias digitales docentes.

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque mixto, que integro técnicas cuantitativas y
cualitativas. Se aplicaron encuestas, entrevistas, grupos focales y analisis documental, con el fin
de identificar necesidades de capacitacion, niveles de uso de las TIC y percepciones sobre su

integracion en el aula.

Los resultados evidencian una necesidad significativa de formacion continua, un uso
desigual de las herramientas tecnoldgicas y limitaciones en infraestructura y soporte técnico.
Aunque se identifican actitudes favorables hacia el uso de recursos digitales, persisten

debilidades en su integracion pedagogica.

A partir de estos hallazgos, se disefié un plan de acciones centrado en la formacion
docente, la optimizacion de recursos tecnologicos y el fortalecimiento de practicas pedagogicas
mediadas por TIC. Se concluye que la integracion efectiva de estas tecnologias depende tanto del
desarrollo de competencias docentes como de las condiciones institucionales que facilitan su

aplicacion en el contexto educativo.

Palabras clave: formacion docente en TIC, integracion tecnologica, competencias digitales,

practicas pedagdgicas, gestion educativa, innovacion educativa, modelo TPACK.
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Abstract

This study examines teacher training in Information and Communication Technologies
(ICT) at Francisco Miranda Educational Institution, focusing on its impact on pedagogical
practices. The objective was to design an action plan aimed at strengthening teachers’ digital

competencies.

The research followed a mixed-methods approach, integrating quantitative and qualitative
techniques. Surveys, interviews, focus groups, and document analysis were conducted to identify
training needs, levels of ICT use, and teachers’ perceptions regarding their integration into

classroom practice.

The findings reveal a significant need for continuous training, uneven use of technological
tools, and limitations in infrastructure and technical support. Although teachers show positive

attitudes toward the use of digital resources, weaknesses persist in their pedagogical integration.

Based on these results, an action plan was developed, focused on continuous teacher
training, optimization of technological resources, and the promotion of ICT-mediated pedagogical
practices. It is concluded that effective ICT integration depends not only on teachers’
competencies but also on the institutional conditions that support their implementation in the

educational context.

Keywords: teacher training in ICT, technological integration, digital competencies, pedagogical

practices, educational management, educational innovation, TPACK model.
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Introduccion

En los ultimos afios, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han
adquirido un papel relevante en los procesos educativos, dado que amplian las posibilidades de
acceso al conocimiento y favorecen dindmicas de ensefianza mas interactivas. Sin embargo, su
incorporacion en el aula no siempre se traduce en una integracion pedagogica efectiva, ya que

esta depende, en gran medida, del nivel de formacion y apropiaciéon del profesorado.

En este contexto, la formacion docente en TIC se reconoce como un elemento
determinante para el uso significativo de la tecnologia en la educacion. No obstante, diversos
estudios sefialan que el dominio técnico de herramientas digitales no garantiza su adecuada
integracion en las practicas pedagdgicas. Por el contrario, esta integracion requiere una
articulacion entre saberes tecnolédgicos, pedagdgicos y disciplinares, asi como condiciones

institucionales que favorezcan su implementacion.

A pesar del creciente interés en la formacion docente en TIC y su relacion con la
integracion pedagodgica, la literatura ha tendido a abordar estos elementos de manera
fragmentada. Diversos estudios han analizado el desarrollo de competencias digitales docentes y
han destacado modelos como el TPACK para explicar la articulacion entre conocimiento
tecnologico, pedagdgico y disciplinar; sin embargo, persisten vacios en la comprension de por
qué estos procesos formativos no siempre se traducen en practicas pedagogicas efectivas. En
particular, son limitados los estudios que examinan de manera integrada el papel de las
condiciones institucionales como la infraestructura tecnologica, el soporte técnico y la gestion
escolar en la mediacion entre la formacion docente y el uso pedagogico de las TIC en contextos

educativos especificos.

Este vacio evidencia la necesidad de investigaciones que analicen de forma articulada
estas dimensiones, con el fin de comprender las tensiones entre formacion, contexto y practica, y

aportar evidencia empirica que permita explicar dicha relacion en escenarios reales.

En la Institucion Educativa Francisco Miranda, durante los dos tltimos periodos
escolares, se han desarrollado procesos de formacion docente en TIC y se han dispuesto recursos
tecnologicos orientados a fortalecer las practicas educativas. Sin embargo, se identifican

dificultades en su integracion en el aula, evidenciadas en el uso limitado de herramientas
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digitales, la escasa articulacion con los objetivos de aprendizaje y la persistencia de metodologias
tradicionales. Se presentan diferencias en los niveles de competencia digital entre los docentes, lo

que genera practicas heterogéneas en el uso de la tecnologia.

El problema de investigacion se centra en una tension entre la formacion docente en TIC y
su traduccion en practicas pedagogicas efectivas, considerando ademas la influencia de las
condiciones institucionales que pueden facilitar o limitar este proceso. En consecuencia, surge la
siguiente pregunta de investigacion: ;como incide la formacion docente en TIC en la integracion
de estas herramientas en las practicas pedagogicas de la Institucion Educativa Francisco Miranda,
y de qué manera las condiciones institucionales median esta relacion para orientar el disefio de un

plan de acciones de fortalecimiento?

A partir de este planteamiento, el objetivo del estudio fue disefiar un plan de acciones
orientado al fortalecimiento de la formacidn docente en TIC, a partir de la caracterizacion de su
incidencia en la integracion de estas herramientas en las practicas pedagogicas. De manera
complementaria, se busco identificar el nivel de formacion y apropiacion de las TIC por parte de
los docentes, analizar su relacion con el uso en el aula, reconocer las principales limitaciones y
fortalezas del proceso formativo, y examinar la influencia de las condiciones institucionales en

este proceso.

La relevancia de esta investigacion radica en que permitio comprender, desde un contexto
especifico, las dindmicas que inciden en la integracion de las TIC en el &mbito educativo. En
efecto, los resultados no solo aportan elementos para la toma de decisiones en la gestion
institucional, sino que también contribuyen a la discusion académica sobre la relacion entre
formacion docente, integracion pedagogica de las TIC y condiciones institucionales. De este
modo, se aporta evidencia empirica que permite avanzar en la comprension de este fenomeno en

contextos educativos reales.
Marco Teorico

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
educacion se ha consolidado como un elemento clave en la transformacion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Su incorporacion no solo implica el acceso a herramientas tecnologicas,

sino una reconfiguracion del rol docente, orientado hacia la mediacion pedagogica, el disefio de
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experiencias de aprendizaje y la facilitacion del conocimiento en entornos digitales (Redecker,
2020; UNESCO, 2023). En este contexto, el énfasis se desplaza desde el uso instrumental de la
tecnologia hacia su integracion con sentido pedagogico, lo que supone un cambio en la concepcion

de la ensefianza y en las practicas educativas.

La integracion de las TIC en los escenarios educativos no puede reducirse unicamente al
acceso o manejo técnico de herramientas digitales. Su incorporacién implica comprender la
relacion existente entre tecnologia, pedagogia y contexto educativo, reconociendo que el verdadero
potencial de las TIC depende de la manera en que estas se articulan con los procesos de ensefianza,

aprendizaje y construccion de saber pedagdgico.

Diversos autores han planteado que la practica pedagdgica constituye un escenario
complejo donde convergen saberes, experiencias, intencionalidades y relaciones sociales que
configuran el ejercicio docente. Para Olga Lucia Zuluaga (1999), la pedagogia no debe entenderse
unicamente como un conjunto de métodos o técnicas de ensefianza, sino como un saber que permite
reflexionar criticamente sobre las practicas educativas y los procesos de formacion. Desde esta
perspectiva, el uso de las TIC adquiere sentido pedagoégico cuando trasciende su funcidon

instrumental y se integra de manera intencionada a las dinamicas del aula.

De igual manera, Aracelly de Tezanos plantea que la practica docente no se limita a la
aplicacion mecanica de conocimientos, sino que implica procesos permanentes de reflexion,
interpretacion y construccion de sentido frente a la realidad educativa. Esto permite comprender
que la incorporacion de las tecnologias requiere procesos de apropiacion pedagogica
contextualizados, en los cuales el docente actie como mediador y constructor de experiencias de

aprendizaje significativas.

Victor Diaz Quero sefiala que la practica pedagogica debe entenderse como un espacio de
produccion de conocimiento y transformacion educativa. Desde esta mirada, las TIC no representan
unicamente recursos de apoyo, sino posibilidades para reconfigurar las dindmicas de ensefianza,

favorecer la participacion de los estudiantes y fortalecer procesos de innovacion pedagdgica.

El uso pedagdgico de las TIC implica una integracion consciente y planificada de las
herramientas tecnolodgicas en funcion de objetivos educativos concretos. Esto supone superar

précticas centradas exclusivamente en la reproduccion de informacion o en el apoyo visual de las
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clases, para avanzar hacia estrategias didacticas que promuevan el aprendizaje activo, la

construccion colaborativa del conocimiento y el desarrollo de competencias criticas y digitales.

Asi, la diferencia entre un uso instrumental y un uso pedagoégico de las TIC radica en la
intencionalidad educativa que orienta su implementacion. Mientras el uso instrumental se limita al
manejo operativo de herramientas tecnologicas, el uso pedagogico implica su articulacion con
metodologias, procesos de evaluacion y dinamicas de ensefianza contextualizadas. En
consecuencia, la integracion efectiva de las TIC depende no solo del dominio técnico del docente,
sino también de su capacidad para resignificar pedagdgicamente la tecnologia dentro de su practica

educativa.

Desde esta perspectiva, la formacion docente en TIC se posiciona como un eje central en la
literatura reciente. Diversos estudios coinciden en que el desarrollo de competencias digitales
docentes resulta determinante para garantizar una integracion efectiva de la tecnologia en el aula.
Sin embargo, estas competencias no se limitan al manejo técnico de herramientas, sino que
implican la capacidad de planificar, implementar y evaluar estrategias de ensefianza mediadas por
tecnologia de manera intencionada y contextualizada (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez,
2021; INTEF, 2022). No obstante, aunque existe consenso sobre su importancia, la evidencia
empirica muestra que la formacion docente no siempre se traduce en transformaciones
significativas de la practica pedagdgica, lo que sugiere la presencia de factores adicionales que

condicionan este proceso.

Uno de los principales referentes tedricos en este campo es el modelo TPACK
(Technological Pedagogical Content Knowledge), el cual propone que la integracion de las TIC
depende de la articulacion entre el conocimiento tecnologico, pedagogico y disciplinar. Este
enfoque ha sido ampliamente respaldado por investigaciones recientes, que evidencian que las
dificultades en la integracion de la tecnologia suelen derivarse de la falta de equilibrio entre estas
dimensiones (Chai et al., 2021; Voogt et al., 2020). Asi, el modelo permite comprender que el
dominio técnico por si solo no garantiza practicas pedagogicas innovadoras, sino que requiere su

integracion con el saber didactico y curricular.

El modelo TPACK presenta limitaciones importantes, particularmente en su capacidad para
explicar la influencia de factores contextuales e institucionales en la practica docente. Diversos

estudios han sefialado que, aunque el modelo resulta ttil para comprender el conocimiento docente,
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no incorpora de manera suficiente elementos como la infraestructura tecnologica, el soporte
institucional o las politicas educativas, los cuales inciden directamente en la posibilidad de aplicar
dicho conocimiento en el aula. EIl TPACK ofrece una base conceptual relevante, pero insuficiente

para explicar la complejidad de la integracion de las TIC en contextos educativos reales.

En coherencia con lo anterior, la literatura reciente ha puesto de manifiesto la importancia
de las condiciones institucionales como un factor determinante en la integracion de las TIC.
Elementos como la disponibilidad de recursos tecnolédgicos, la conectividad, el soporte técnico y
la gestion escolar influyen de manera directa en la implementacion de estrategias pedagdgicas
mediadas por tecnologia (UNESCO, 2023; Tondeur et al., 2021). Esta perspectiva permite
comprender que la integracion de las TIC no depende tinicamente de las competencias del docente,

sino de un entorno institucional que facilite o limite su aplicacion.

Se configura una tension en la literatura: mientras algunos enfoques enfatizan la formacion
docente como el principal motor de la integracion tecnologica, otros destacan el papel de los
factores institucionales como condicionantes claves del proceso. Esta divergencia evidencia la
necesidad de superar visiones reduccionistas y avanzar hacia un enfoque integrador que permita
comprender la interaccion entre estas dimensiones. La integracion de las TIC debe entenderse como
un proceso complejo y multidimensional, en el que confluyen factores individuales, pedagdgicos

y contextuales.

Se identifican vacios en la literatura relacionados con la comprension articulada entre la
formacion docente, la integracion de las TIC y las condiciones institucionales en contextos
especificos. Aunque existe abundante produccion académica sobre cada uno de estos elementos
por separado, son menos frecuentes los estudios que analizan su interaccion en escenarios
educativos concretos. Este vacio limita la comprension de los factores que inciden en la integracion

efectiva de la tecnologia en el aula y justifica la necesidad de investigaciones contextualizadas.

En coherencia con lo anterior, el presente estudio se sustenta en un modelo conceptual que
articula de manera dinamica tres elementos fundamentales: la formacion docente en TIC, la
integracion pedagogica de estas herramientas y las condiciones institucionales que median este
proceso. La formacion docente se asume como un factor necesario para el desarrollo de

competencias digitales; sin embargo, su incidencia en la practica pedagdgica no es directa ni
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automatica. Por el contrario, la integraciéon de las TIC se configura como el resultado de una

interaccion compleja entre las capacidades del docente y las condiciones del contexto educativo.

Las condiciones institucionales como la infraestructura tecnologica, el acceso a recursos, el
soporte técnico y la gestion escolar no solo facilitan o limitan la aplicacion de dichas competencias,
sino que modulan la forma en que estas se traducen en practicas pedagogicas concretas. Asi, el
modelo propuesto supera una vision lineal del proceso y plantea una relacion mediada y
bidireccional, en la que la formacion docente influye en la practica, pero su efectividad depende de
las condiciones institucionales, al tiempo que estas también se ven transformadas por las dinamicas

pedagogicas que emergen en el aula.
Metodologia
Enfoque Metodoldgico

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en una
perspectiva pragmatica que reconoce la complementariedad de los métodos cuantitativos y
cualitativos para el estudio de fendémenos educativos complejos. Este enfoque permitié abordar la
problemadtica desde una vision integral, articulando la medicion de variables observables con la

interpretacion de las percepciones y experiencias de los actores educativos.

La eleccion del enfoque mixto respondio a la necesidad de comprender la relacion entre la
formacion docente en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y su integracion
en las practicas pedagogicas, considerando tanto dimensiones objetivas como subjetivas. En el
componente cuantitativo se busco identificar tendencias relacionadas con el nivel de formacion,
frecuencia de uso de las TIC y condiciones institucionales, mientras que el componente
cualitativo permitio profundizar en las dindmicas del contexto, las dificultades percibidas y las

estrategias implementadas por los docentes.

Desde esta perspectiva, el conocimiento generado no se limitd a la descripcion del
fendmeno, sino que también orientd la formulacion de propuestas de mejora, en coherencia con el
caracter aplicado del estudio y con el proposito de fortalecer la integracion pedagogica de las TIC

en el contexto institucional.
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Tipo Y Disefio De La Investigacion

El estudio se enmarco en un disefio no experimental, de corte transversal y con alcance
descriptivo-analitico. Se considerd no experimental debido a que no se manipularon variables
independientes ni se realizaron intervenciones controladas, sino que se analiz6 el fendmeno en su

contexto natural.

El disefio transversal implic6 la recoleccion de datos en un periodo especifico,
comprendido entre mayo de 2025 y enero de 2026, lo que permitié obtener una caracterizacion

del estado actual de la formacion docente en TIC en la institucion.

El estudio tuvo un caracter descriptivo-analitico, en la medida en que permitié identificar,
caracterizar e interpretar las condiciones existentes relacionadas con la integracion de las TIC en
las practicas pedagdgicas. De manera complementaria, se incorpord una fase propositiva

orientada al disefio de un plan de acciones fundamentado en los resultados obtenidos.

El disefio metodologico fue concurrente, lo que implico la recoleccion simultanea de
datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion posterior mediante un proceso

sistemdtico de triangulacion
Contexto De La Investigacion

La investigacion se llevo a cabo en la Institucion Educativa Francisco Miranda, ubicada
en la ciudad de Medellin, Colombia. Esta institucion de caracter oficial cuenta con una planta
docente de 32 profesores de educacion secundaria, quienes participan activamente en los

procesos de enseflanza.

En términos de infraestructura tecnologica, la institucion dispone de recursos como aulas
equipadas con televisores, una sala de informéatica con aproximadamente 40 equipos y acceso
parcial a internet. No obstante, se identificaron limitaciones relacionadas con la actualizacion de

los equipos y el soporte técnico, lo cual incide en la integracion efectiva de las TIC en el aula.

El contexto institucional se caracteriza por un interés en fortalecer la innovacion educativa
y la incorporacion de herramientas tecnologicas en los procesos pedagdgicos, lo que permitid

desarrollar la investigacion en un entorno pertinente para el analisis del fenomeno.
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Poblacion, Muestra Y Muestreo

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los 32 docentes de la institucion. A
partir de esta poblacion, se seleccion6 una muestra intencional de 10 docentes, considerando su

participacion en el aula y su interaccion con herramientas tecnologicas.

Los criterios de seleccion incluyeron la pertenencia a la institucion, la vinculacion directa
con procesos de ensefianza, el uso de TIC en sus practicas pedagdgicas y la disposicion
voluntaria para participar en el estudio. Este tipo de muestreo permitié obtener informacion

relevante y contextualizada, adecuada para los objetivos de la investigacion.
Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Informacion

Para la recoleccion de la informacion se emplearon técnicas cuantitativas y cualitativas,

en coherencia con el enfoque metodoldgico adoptado.

Tabla 1

Técnicas e instrumentos aplicados

Técnica Instrumento Objetivo principal
Cuestionario Identificar nivel de formacion en TIC, uso de
Encuesta ) ) o
estructurado herramientas y necesidades de capacitacion
Entrevista Guia de preguntas  Profundizar en percepciones, experiencias y
semiestructurada abiertas dificultades en el uso pedagdgico de TIC

Guia de discusion  Analizar dinamicas colectivas, consensos y

Grupo focal ) ]
grupal divergencias en el uso de TIC
o Documentos Examinar politicas, lineamientos y practicas
Andlisis documental o )
institucionales institucionales relacionadas con TIC

Las técnicas utilizadas incluyeron la encuesta estructurada, las entrevistas semiestructuradas, los

grupos focales y el analisis documental. Cada una de estas técnicas permitié recoger informacion
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desde diferentes perspectivas, lo que contribuy6 a una comprension integral del fendmeno

investigado.

La encuesta estructurada estuvo conformada por 18 items de tipo cerrado, organizados en
tres dimensiones: formacion docente en TIC, uso pedagogico de las herramientas tecnologicas y
condiciones institucionales. Los items se disefiaron bajo una escala tipo Likert de cinco niveles,

lo que permitid cuantificar percepciones y practicas docentes.

Por su parte, las entrevistas semiestructuradas se desarrollaron a partir de una guia
compuesta por 8 preguntas abiertas, orientadas a profundizar en las percepciones, experiencias y
dificultades en la integracion de las TIC. Estas entrevistas fueron aplicadas a docentes

seleccionados y permitieron ampliar la comprension de los resultados cuantitativos.

Los grupos focales se organizaron con la participacion de docentes, utilizando una guia de
discusion que abordo temas relacionados con el uso pedagogico de las TIC, las barreras
institucionales y las estrategias de mejora. Esta técnica permiti6 identificar consensos y

divergencias en las experiencias docentes.

El andlisis documental incluyo6 la revision de planes de area, documentos institucionales y
lineamientos relacionados con el uso de TIC, con el fin de contrastar la informacion obtenida

mediante las demas técnicas.
Operacionalizacion De Variables

La operacionalizacion de las variables permiti6 traducir los constructos tedricos en

dimensiones e indicadores observables, facilitando su medicion y andlisis.
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Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Técnica / Tipo de
Variable Dimensiones Indicadores
Instrumento  analisis
Conocimiento
tecnoldgico; Nivel de dominio
Estadistica
Formacion Conocimiento digital; planificacion o
) ) Encuesta; descriptiva;
docente en TIC  pedagogico- con TIC; diseno _ o
Entrevista analisis de
(Independiente) tecnoldgico; Disefio de didactico; uso en
contenido
actividades; Evaluacion evaluacion
con TIC
Uso de herramientas;
_ Frecuencia de uso; coherencia Estadistica
Integracion de las ‘ ‘ _ Encuesta; o
Alineacion pedagogica; pedagogica; descriptiva;
TIC Entrevista;
Metodologias activas; estrategias activas; analisis de
(Dependiente) Grupo focal
Innovacion educativa  transformacion de contenido
practicas
Disponibilidad de
. Infraestructura; Acceso . Encuesta; Estadistica
Condiciones equipos; . o
o a recursos; Soporte o Entrevista; descriptiva;
institucionales conectividad; apoyo
técnico; Gestion Analisis analisis de
(Mediadora) técnico; politicas
institucional o documental contenido
institucionales

Esta organizacion permiti6 establecer una relacion directa entre el marco teorico, los
instrumentos de recoleccion de informacion y el analisis de los datos, garantizando coherencia

metodologica en el desarrollo del estudio.
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Fases Del Proceso Investigativo

El proceso investigativo se desarrollo en varias fases organizadas de manera secuencial. En
la fase preparatoria se disefiaron los instrumentos de recoleccidon de informacion, los cuales fueron
sometidos a validacion mediante juicio de tres expertos en educacion y tecnologia educativa,
quienes evaluaron la claridad, pertinencia y coherencia de los items. Posteriormente, se realizé una
prueba piloto con dos docentes, lo que permiti6 ajustar la redaccion y mejorar la comprension de

los instrumentos.

En la fase de recoleccion de datos se aplicaron las encuestas, se realizaron las entrevistas,

se desarrollaron los grupos focales y se recopilaron los documentos institucionales.

En la fase de organizacion se llevo a cabo la depuracion, codificacion y sistematizacion de
la informacion. Seguidamente, en la fase de andlisis, se procesaron los datos cuantitativos y
cualitativos. Finalmente, en la fase de integracion se realizo la triangulacion de los resultados, lo

que permitié construir un diagnostico integral que sustent6 el disefio del plan de acciones.
Analisis De La Informacion

El analisis de la informacion se realizé de acuerdo con la naturaleza de los datos
recolectados. El componente cuantitativo se procesé mediante estadistica descriptiva, utilizando
frecuencias y porcentajes para caracterizar el nivel de formacion docente en TIC, el uso de

herramientas tecnologicas y las condiciones institucionales.

El componente cualitativo se abordé mediante un analisis de contenido tematico, que
incluy6 procesos de codificacion abierta, categorizacion y agrupacion de significados. Este

analisis permitid identificar patrones y relaciones relevantes en las percepciones docentes.

La integracion de ambos componentes se realiz6 mediante un proceso de triangulacion, en
el cual los resultados de la encuesta permitieron identificar tendencias generales, las entrevistas
facilitaron la interpretacion de dichas tendencias, los grupos focales permitieron contrastar y
validar los hallazgos, y el andlisis documental aport6 evidencia institucional que respaldo la

informacion obtenida.
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Validez Y Confiabilidad

La calidad metodologica del estudio se garantizé mediante procedimientos de validez y
confiabilidad. La validez de contenido de los instrumentos se establecié mediante juicio de tres
expertos, quienes evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia de los items. Asimismo, se

realizo una prueba piloto que permitio ajustar los instrumentos antes de su aplicacion definitiva.

La confiabilidad de la encuesta se determin6 mediante ¢l coeficiente alfa de Cronbach,

obteniéndose un valor de 0,82, lo que indica un nivel adecuado de consistencia interna.

En el componente cualitativo se aplicaron criterios de rigor como la credibilidad,
mediante la triangulacion de fuentes; la transferibilidad, a través de la descripcion del contexto; y

la conformabilidad, garantizando la coherencia entre los datos y las interpretaciones.
Consideraciones Eticas

La investigacion se desarrolld en cumplimiento de los principios éticos de la investigacion
educativa. Se garantizo la participacion voluntaria de los docentes mediante consentimiento

informado, asi como la confidencialidad y el anonimato de la informacion recolectada.

Los datos fueron utilizados exclusivamente con fines académicos, y se implementaron
medidas para proteger la informacioén y evitar su uso indebido. Asimismo, se respetaron los

principios de autonomia, beneficencia, justicia y respeto por los participantes.
Resultados

Los resultados obtenidos se presentan de manera organizada en funcion de las principales
categorias analiticas del estudio: (1) caracterizacion del profesorado, (2) nivel de competencias
digitales, (3) relacion entre experiencia y uso de TIC, (4) necesidades de capacitacion docente,
(5) uso pedagogico de las TIC, (6) barreras para su integracion y (7) condiciones institucionales.
Esta organizacion permite comprender de forma integral la incidencia de la formacion docente en
la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en las practicas

pedagdgicas, no solo desde una perspectiva descriptiva, sino también interpretativa.
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1.Caracterizacion Del Profesorado

El analisis inicial permitié establecer el perfil demografico de los docentes participantes,
lo cual resulta fundamental para contextualizar los resultados del estudio. La muestra estuvo
conformada por 10 docentes, con una distribucion equitativa en términos de género: cinco
docentes masculinos y cinco femeninos. Esta paridad favorece una representacion equilibrada de

las percepciones y experiencias del profesorado.

En relacion con la experiencia profesional, se evidencié una mayor concentracion de
docentes en los primeros anos de ejercicio (entre 1 y 5 afios), seguida por aquellos con
trayectorias entre 6 y 10 afos, y en menor proporcion docentes con mas de 10 afios de

experiencia.

Tlustracion 1

Caracterizacion Docente

GENERO Y EXPERIENCIA DOCENTE

CANTIDAD

I
HOMBRES |

MUJERES

ANOS DE EXPERIENCIA

0A5ANOS

5A 10 ANOS

10020 ANOS

20 ANOS O MAS

Esta diversidad no solo describe la composicion del grupo, sino que permite anticipar
diferencias en la apropiacion tecnoldgica. En particular, la coexistencia de docentes con
trayectorias diversas sugiere la presencia de distintos niveles de familiaridad con las TIC, lo que

influye en la forma en que estas se integran en las practicas pedagogicas. Este elemento resulta
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clave, ya que introduce desde el inicio una posible relacion entre experiencia docente y uso de

tecnologia que posteriormente se confirma en los resultados.
2.Nivel De Competencias Digitales Docentes

Los resultados evidencian que el nivel de competencia digital del profesorado se
concentra en categorias basicas e intermedias. Aunque todos los docentes reportan algiin grado de
conocimiento en el uso de herramientas tecnologicas, la mayoria no alcanza niveles avanzados

que permitan una integracion pedagogica significativa.
Tabla 3

Nivel De Competencia Digital

Nivel de competencia Frecuencia Porcentaje

Basico 3 30%
Intermedio 4 40%
Avanzado 3 30%

Ilustracion 2

Nivel De Competencias Tic

NIVELDE CONOCIMIENTOENTIC

AVANZADO INTERMEDIO BAJO
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El predominio de niveles intermedios indica que los docentes poseen habilidades
funcionales, tales como el uso de programas ofiméaticos, navegacion en internet y manejo de
recursos audiovisuales. Sin embargo, este nivel no garantiza una transformacion de la practica
pedagogica. Mas bien, evidencia que el uso de la tecnologia se mantiene en un plano operativo,

sin alcanzar niveles de integracion que impliquen redisefio didactico o innovacion metodoldgica.

De manera mas detallada, se identificé un mayor dominio en tareas operativas, como la
busqueda de informacion y la reproduccion de contenidos, frente a debilidades en competencias
de orden superior, como el disefio de ambientes de aprendizaje mediados por TIC o la evaluacion
digital. Esto sugiere que la formacion docente ha privilegiado el desarrollo de habilidades
técnicas, pero no ha logrado consolidar competencias pedagdgicas vinculadas al uso de la

tecnologia.

Los resultados permiten inferir que el nivel intermedio de competencia digital constituye
una zona de transicion que no logra traducirse automaticamente en practicas innovadoras. Esto

refuerza la idea de que la formacidn docente, por si sola, no garantiza la integracion efectiva de

las TIC.

Se observo que la autopercepcion de los docentes sobre su nivel de competencia digital no
siempre coincide con su practica real, lo que evidencia una posible brecha entre el conocimiento

declarado y el uso efectivo de la tecnologia en el aula.
3.Relacion Entre Experiencia Docente Y Competencias Digitales

El andlisis de los datos permitio6 identificar una relacion entre los afios de experiencia
docente y el nivel de competencia digital. Los docentes con menor tiempo de servicio presentan,
en general, niveles mas altos de dominio tecnoldgico, mientras que aquellos con mayor

trayectoria tienden a ubicarse en niveles basicos o intermedios.
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Ilustracion 3

Relacion Experiencia Vs Competencias

RELACION MANEJO TIC CON ANOS DE
EXPERIENCIA

Nivel basico Nivel intermedio Nivel avanzado

! 1-10anos 10-20anos

Este hallazgo sugiere que la experiencia docente no necesariamente se traduce en una
mayor apropiacion tecnoldgica. Por el contrario, los docentes mas recientes muestran una mayor
familiaridad con el uso de herramientas digitales, lo que puede estar asociado a procesos

formativos mas actualizados o a una mayor exposicion a entornos digitales.

Sin embargo, esta ventaja tecnoldgica no implica automaticamente una integracion
pedagdgica efectiva. En varios casos, se observa que el dominio técnico no se acompaia de una
adecuada planificacion didactica, lo que refuerza la necesidad de procesos formativos que

articulen lo tecnologico con lo pedagodgico.

Este resultado permite matizar la relacion entre experiencia y uso de TIC, evidenciando
que el factor determinante no es el tiempo de servicio, sino la calidad y pertinencia de la

formacion recibida.
4.Necesidades De Capacitacion Docente En TIC

Los resultados evidencian una alta demanda de formacion en TIC, especialmente en

aspectos relacionados con su aplicacion pedagdgica.
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Tabla 4

Areas de capacitacion

Area de formacién Frecuencia
Integracion de TIC en el aula 5
Uso de software educativo 3

Desarrollo de materiales digitales 2

La mayor prioridad se concentra en la integracion de las TIC en el aula, lo que refleja una
necesidad que trasciende el dominio técnico. En este caso, los docentes no solo demandan

formacion en herramientas, sino en su uso didactico.

Este resultado resulta significativo, ya que confirma que los docentes reconocen sus
propias limitaciones en la integracion pedagogica de la tecnologia. En consecuencia, la demanda
de capacitacion no responde unicamente a una actualizacion tecnologica, sino a la necesidad de

transformar la préctica educativa.
5.Uso Pedagogico De Las TIC

El analisis muestra que el uso de las TIC en el aula es mayoritariamente ocasional y de
caracter instrumental. Los docentes utilizan estas herramientas principalmente para la

presentacion de contenidos y el apoyo visual en las clases.

Este tipo de uso evidencia que la tecnologia se incorpora como complemento de précticas
tradicionales, sin generar cambios sustanciales en la metodologia de ensefnanza. El uso

instrumental limita el potencial transformador de las TIC.

Se identificé que la integracion carece, en muchos casos, de una intencionalidad
pedagdgica clara. Esto implica que el uso de las herramientas digitales no est4 necesariamente

alineado con objetivos de aprendizaje ni con estrategias didacticas estructuradas.
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En conjunto, estos resultados permiten afirmar que la integracion de las TIC se encuentra

en una fase inicial, caracterizada por practicas fragmentadas y poco sistematicas.
6.Barreras Para La Integracion De Las TIC

El estudio permiti6 identificar diversos factores que limitan la integracion efectiva de las

TIC en el contexto educativo.
Tabla 5

Barreras en la integracion de las TIC.

Barrera Frecuencia

Falta de equipos tecnologicos 4

Falta de tiempo 3
Falta de capacitacion 2
Resistencia al cambio 1

Ilustracion 4

Barreras TIC

obstaculosy dificultadesen laintegracionde
las tic

M Falta de equipos tecnologicos

M Limitaciones del tiempo para el
aprendizaje

M Insuficiencia de apoyo tecnico

M Resistencia por parte de los
estudiantes
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La principal barrera identificada es la falta de acceso a equipos tecnologicos, seguida por
la falta de tiempo y la necesidad de formacion. Sin embargo, estos factores no operan de manera
aislada, sino que se articulan entre si, generando un efecto acumulativo que limita la integracion
de las TIC. Por ejemplo, la escasez de recursos tecnoldgicos reduce las oportunidades de uso en
el aula, lo que a su vez disminuye la posibilidad de que los docentes desarrollen habilidades

précticas y consoliden aprendizajes derivados de la formacion recibida.

A su vez, la falta de tiempo, asociada a la carga laboral y a las dindmicas institucionales,
dificulta la participacion en procesos de capacitacion y la planificacion de actividades mediadas
por TIC. Esto implica que, incluso cuando existe disposicion por parte del docente, las
condiciones del contexto no favorecen la implementacion de estrategias innovadoras. La barrera
temporal no solo afecta la formacion, sino también la posibilidad de trasladar dicha formacion a

la practica.

Por otra parte, la necesidad de capacitacion no se limita al aprendizaje de herramientas
tecnologicas, sino que se relaciona con la ausencia de acompanamiento pedagogico continuo. La
falta de apoyo técnico y didactico genera inseguridad en los docentes, lo que reduce la frecuencia
y la calidad del uso de las TIC en el aula. Esto sugiere que la formacion aislada, sin seguimiento

ni orientacion, tiene un impacto limitado en la transformacion de las practicas educativas.

En conjunto, estos resultados evidencian que las dificultades en la integracion de las TIC
no pueden explicarse inicamente desde el desempefio individual del docente, sino que responden
a condiciones estructurales e institucionales. La interaccion entre infraestructura limitada, falta de
tiempo y ausencia de acompafiamiento configura un escenario que restringe la innovacion

pedagdgica y mantiene el uso de la tecnologia en niveles basicos.
Condiciones Institucionales

El anélisis de las condiciones institucionales revela limitaciones en la infraestructura
tecnologica, el acceso a recursos y el soporte técnico, aspectos que inciden directamente en la
posibilidad de implementar estrategias pedagdgicas mediadas por TIC. Estas condiciones no solo
determinan la disponibilidad de herramientas, sino también la frecuencia, calidad e

intencionalidad de su uso en el aula.
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Se identificé que, aunque la institucion dispone de algunos recursos tecnoldgicos, estos
resultan insuficientes o presentan problemas de actualizacion y mantenimiento. La conectividad
inestable y la falta de soporte técnico dificultan el uso continuo de las TIC, lo que genera
incertidumbre en los docentes y limita su incorporacion en la planificacion pedagogica. En este
sentido, la tecnologia deja de ser una herramienta confiable y pasa a depender de condiciones

circunstanciales.

Mas allé de la disponibilidad de recursos, se evidenci6 la ausencia de lineamientos
institucionales claros para la integracion de las TIC. Esta situacion genera una implementacion
desigual, en la que cada docente decide de manera individual como y cuando utilizar la
tecnologia. Como resultado, no se consolida una cultura institucional orientada a la innovacion,

sino practicas aisladas y poco articuladas.

Adicionalmente, se identificd que la gestion de los recursos tecnoldgicos no responde a
una planificacion estratégica, lo que afecta su organizacién, mantenimiento y aprovechamiento.
Esta falta de coherencia entre el discurso institucional y la practica pedagdgica limita el impacto

de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En consecuencia, las condiciones institucionales no solo actian como un contexto de
fondo, sino como un factor determinante que media la relacion entre la formacion docente y la
integracion de las TIC. Esto implica que, aun cuando los docentes desarrollen competencias
digitales, su aplicacion efectiva depende en gran medida del entorno institucional en el que se

desempefian.
Resultados Cualitativos: Percepciones Docentes

Las entrevistas realizadas permitieron profundizar en las percepciones del profesorado
respecto al uso de las TIC, evidenciando no solo valoraciones positivas sobre la tecnologia, sino
también tensiones relacionadas con las condiciones reales de su implementacion en el contexto
escolar. En términos generales, los docentes reconocen que las herramientas digitales favorecen
la motivacién de los estudiantes, dinamizan las clases y amplian las posibilidades didacticas
dentro del aula. Especialmente, destacan su utilidad para acceder a recursos educativos y

diversificar las estrategias de ensefanza.
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Sin embargo, esta percepcion favorable no siempre se traduce en una integracion
pedagdgica constante. Durante las entrevistas se identificaron dificultades asociadas a la falta de
formacion especifica, el acceso limitado a recursos tecnologicos y la ausencia de
acompanamiento institucional. Algunos docentes manifestaron inseguridad frente al uso de
determinadas herramientas digitales, situacion que termina afectando la frecuencia y la

intencionalidad con la que las incorporan en sus practicas pedagogicas.

Los hallazgos permiten identificar una distancia entre la disposicion positiva hacia las TIC
y las posibilidades reales de aplicarlas de manera significativa en el aula. Esto sugiere que la
integracion tecnoldgica no depende exclusivamente de la voluntad individual del docente, sino
también de las condiciones institucionales y pedagodgicas que rodean su practica. Desde esta
perspectiva, la tecnologia deja de entenderse unicamente como un recurso técnico y pasa a
relacionarse con procesos de mediacion pedagodgica, acompafiamiento y construccion de sentido

dentro del escenario educativo.

En relacion con esto, Olga Lucia Zuluaga plantea que la practica pedagdgica no puede
reducirse a la aplicacidn mecénica de herramientas o metodologias, sino que constituye un
espacio de construccion de saber pedagodgico atravesado por las relaciones, los contextos y las
experiencias educativas. Esta mirada permite comprender que el uso pedagdgico de las TIC
requiere procesos de apropiacion mas amplios que el simple dominio técnico de plataformas o

dispositivos.

Los docentes también resaltan la necesidad de procesos de formacion continua orientados
especificamente hacia la aplicacion pedagdgica de las TIC. Mas allé de aprender a utilizar
programas o herramientas digitales, expresan la necesidad de recibir orientacion sobre como
integrarlas de manera coherente en la planeacion de clases, las estrategias didacticas y los
procesos de evaluacion. Esto evidencia que la formacion docente resulta insuficiente cuando se
desarrolla de manera desarticulada de las dindmicas reales del aula y de las necesidades concretas

del profesorado.

De igual manera, las entrevistas muestran que el acompafiamiento institucional cumple un
papel importante en la consolidacidon de practicas pedagogicas mediadas por tecnologia. La

ausencia de apoyo técnico y pedagogico genera inseguridad en algunos docentes y limita la



FORMACION DOCENTE EN TIC Y PRACTICA PEDAGOGICA EN EDUCACION SECUNDARIA... 25

posibilidad de innovar dentro del aula. En este punto, las reflexiones de Aracelly de Tezanos
permiten interpretar que la practica docente implica procesos permanentes de reflexion y
reconstruccion pedagdgica, por lo que el acompafiamiento se convierte en un elemento necesario

para fortalecer la apropiacion contextualizada de las TIC.
Tabla 6

Sintesis De Resultados

Categoria Hallazgo principal

Formacion docente Predominio nivel basico-intermedio

Uso de TIC Uso instrumental
Capacitacion Alta demanda formativa
Barreras Factores estructurales
Institucion Limitaciones de recursos

La integracion de los resultados permite identificar tendencias que muestran relaciones
importantes entre las variables analizadas. Uno de los principales hallazgos corresponde al
predominio de niveles basicos e intermedios de competencia digital docente. Aunque existe un
manejo funcional de algunas herramientas tecnologicas, este todavia no alcanza niveles que

favorezcan transformaciones profundas en las practicas pedagogicas.

Los resultados evidencian que el uso de las TIC continta siendo mayoritariamente
instrumental y centrado en el apoyo a metodologias tradicionales. En la mayoria de los casos, la
tecnologia se utiliza como complemento de las clases, pero no como un elemento articulador de
nuevas dinamicas de ensefianza y aprendizaje. Esta situaciéon coincide con investigaciones
recientes que sefialan que muchas experiencias de integracion tecnologica permanecen limitadas al
uso operativo de herramientas digitales sin generar cambios significativos en la estructura

pedagogica de las clases.
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Desde esta perspectiva, el estudio permite comprender que la apropiacion tecnologica no
depende Unicamente del acceso a dispositivos o plataformas digitales. También intervienen factores
relacionados con la formacion pedagogica, las dinamicas institucionales y las condiciones del
contexto escolar. Los hallazgos dialogan con los planteamientos de Victor Diaz Quero, quien sefiala
que la practica pedagogica constituye un escenario de construccion colectiva influenciado por las

condiciones institucionales y las formas de organizacion escolar.

Otro aspecto relevante corresponde a la alta demanda de formacion identificada entre los
docentes. Los participantes reconocen la necesidad de fortalecer sus competencias digitales,
especialmente en lo relacionado con la integracion pedagogica de las TIC. Esto permite inferir que
existe conciencia sobre las limitaciones presentes en la practica educativa y disposicion para

avanzar hacia formas de ensefianza mediadas por tecnologia con mayor sentido pedagdgico.

Las barreras identificadas presentan principalmente un caracter estructural. Aspectos como
la infraestructura limitada, la conectividad inestable, la falta de tiempo y la ausencia de
acompafnamiento dificultan tanto la implementacion de estrategias innovadoras como la
consolidacion de procesos formativos sostenidos. Estas condiciones terminan afectando la

posibilidad de trasladar la formacion recibida hacia experiencias concretas dentro del aula.

Los resultados también muestran que las condiciones institucionales inciden directamente
en la manera en que las TIC son incorporadas en la practica educativa. La ausencia de lineamientos
claros y de procesos institucionales articulados genera practicas fragmentadas que dependen, en
gran medida, de la iniciativa individual de cada docente. Esto limita la construccion de una cultura

institucional orientada hacia la innovacion pedagdgica y el uso significativo de la tecnologia.

En conjunto, los hallazgos evidencian la existencia de una brecha entre el acceso a la
tecnologia y su integracion pedagdgica efectiva. Dicha brecha no puede explicarse Uinicamente
desde el nivel de formacion docente, sino desde la interaccion entre competencias digitales,
condiciones institucionales y dinamicas propias de la préactica educativa. Esto representa uno de
los principales aportes del estudio, ya que permite comprender el fendmeno desde una mirada mas

integral y contextualizada.
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Se logré establecer que los docentes con mayores competencias digitales tienden a utilizar
las TIC con mas frecuencia y con mayor intencionalidad pedagogica. Aun asi, esta relaciéon no
resulta completamente lineal, debido a que su efectividad depende de factores contextuales como
la disponibilidad de recursos, el acompafiamiento institucional y las condiciones del entorno
educativo. Esto confirma que la formacion docente constituye un elemento necesario, pero

insuficiente por si solo para garantizar transformaciones pedagogicas significativas.

Finalmente, los resultados permiten identificar que la institucion atraviesa una etapa de
transicion frente a la incorporacion de las TIC. Aunque existe disposicion positiva hacia el uso de
la tecnologia y reconocimiento de su potencial educativo, todavia persisten limitaciones que
dificultan su integracion sistematica en el aula. Las TIC han comenzado a consolidarse como
herramientas de apoyo, pero ain no logran posicionarse como elementos centrales en la

transformacion de las practicas pedagogicas.

Este panorama evidencia la necesidad de fortalecer de manera articulada la formacion
docente, el acompanamiento pedagoégico y las condiciones institucionales, favoreciendo asi
procesos de integracion tecnoldgica mas coherentes, contextualizados y sostenibles dentro del

entorno educativo.
Conclusiones

La presente investigacion permitié analizar la relacion entre la formacion docente en
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y su integracion en las practicas
pedagdgicas en la Institucion Educativa Francisco Miranda. A partir de los resultados obtenidos,
se evidencia que, aunque existe una disposicion positiva hacia el uso de la tecnologia, su
incorporacion en el aula contintia siendo limitada y predominantemente instrumental. Este
hallazgo no solo describe una situacion, sino que pone en evidencia una tension entre la

formacion recibida y su aplicacion efectiva en la practica pedagogica.

Los resultados permiten afirmar que la integracion de las TIC no depende exclusivamente
del acceso a herramientas tecnologicas ni del desarrollo de competencias individuales, sino de la
articulacion entre multiples factores. En particular, se identifico que la formacion docente
constituye una condicion necesaria para el uso pedagogico de la tecnologia, pero su impacto se

encuentra mediado por las condiciones institucionales y por la existencia o ausencia de procesos
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de acompafiamiento pedagdgico. Esto implica que la relacion entre formacion e integracion no es

lineal, sino condicionada por el contexto en el que se desarrolla la practica educativa.

Desde esta perspectiva, el estudio permite comprender la integracion de las TIC como un
proceso sistémico, en el que interactian dimensiones pedagdgicas, tecnoldgicas e institucionales.
Esta mirada supera enfoques centrados tinicamente en la capacitacion docente o en la dotacion
tecnologica, y evidencia que la transformacion de las practicas educativas requiere una

intervencion articulada que considere simultdineamente estas dimensiones.
Aportes De La Investigacion

La investigacion realiza aportes relevantes en distintos niveles. En el plano teérico,
contribuye a la comprension de la relacion entre formacion docente e integracion de las TIC al
evidenciar que dicha relacion estda mediada por factores institucionales. El estudio aporta
elementos que permiten ampliar la interpretacion de modelos como el TPACK, al mostrar que el
conocimiento docente, aunque necesario, no es suficiente para garantizar practicas pedagogicas

innovadoras en ausencia de condiciones contextuales favorables.

En el plano metodolodgico, se reafirma la pertinencia del enfoque mixto para el andlisis de
fenomenos educativos complejos, al permitir la integracion de datos cuantitativos y cualitativos
en una lectura mas amplia del problema. La triangulacion de la informacion facilité no solo la
validacion de los hallazgos, sino también la comprension de las relaciones entre las variables

analizadas.

En el plano practico, el estudio aporta evidencia contextualizada sobre las dindmicas que
inciden en la integracion de las TIC en una institucion educativa especifica. Esto permite
identificar elementos clave para la toma de decisiones en la gestion educativa, particularmente en
lo relacionado con la planificacion de procesos de formacion docente, la mejora de la

infraestructura tecnoldgica y el fortalecimiento del acompanamiento pedagogico.

En conjunto, el principal aporte del estudio radica en evidenciar que la integracion
efectiva de las TIC no puede entenderse como resultado exclusivo de la formacion docente, sino
como un proceso condicionado por la interaccion entre competencias, condiciones institucionales

y practicas pedagdgicas en contextos reales.
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Limitaciones Del Estudio

El estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas en la interpretacion
de los resultados. En primer lugar, se desarroll6 en una unica institucion educativa, lo que limita
la posibilidad de generalizar los hallazgos a otros contextos. No obstante, este enfoque permitio

un andlisis detallado y contextualizado del fenémeno.

En segundo lugar, la muestra estuvo conformada por un niimero reducido de docentes, lo
cual restringe el alcance de los resultados. Sin embargo, esta limitacion fue compensada mediante
la integracion de diferentes técnicas de recoleccion de informacion, lo que permitié obtener una

comprension mas profunda del objeto de estudio.

El carécter transversal de la investigacion no permite observar cambios en el tiempo ni
evaluar el impacto de procesos formativos a largo plazo. Finalmente, el uso de instrumentos
basados en la percepcion de los participantes puede introducir sesgos, aunque estos fueron

mitigados mediante la triangulacion de la informacion y el contraste entre fuentes.
Uso E Implicaciones De Los Resultados

Los resultados obtenidos ofrecen orientaciones relevantes para la toma de decisiones en el
ambito educativo. En particular, permiten identificar la necesidad de disefiar estrategias
institucionales que articulen la formacion docente con las condiciones necesarias para su

aplicacion en el aula.

No basta con fortalecer las competencias digitales del profesorado, sino que resulta
indispensable garantizar condiciones institucionales que favorezcan su uso, tales como la
disponibilidad de recursos tecnologicos, el soporte técnico y la existencia de lineamientos claros

para la integracion de las TIC.

De igual manera, se evidencia la importancia de implementar procesos de
acompanamiento pedagogico que permitan orientar y consolidar el uso de la tecnologia en la
practica educativa. Estas acciones pueden contribuir a superar el uso instrumental de las TIC y

avanzar hacia una integracion mas significativa.



FORMACION DOCENTE EN TIC Y PRACTICA PEDAGOGICA EN EDUCACION SECUNDARIA... 30

Preguntas Abiertas Y Proyeccion Investigativa

A partir de los resultados obtenidos, surgen nuevas preguntas que pueden orientar futuras
investigaciones. Entre ellas, resulta pertinente indagar como incide la formacion docente en TIC

en los resultados de aprendizaje de los estudiantes a mediano y largo plazo.

Se plantea la necesidad de analizar la efectividad de diferentes modelos de formacién
docente en el desarrollo de competencias digitales, asi como su relacion con la transformacion de

las précticas pedagdgicas.

De igual manera, se abre la posibilidad de explorar el papel de las tecnologias emergentes,
como la inteligencia artificial, en los procesos educativos, asi como el impacto de la cultura

institucional en la adopcidn de innovaciones pedagdgicas.
Futuras Lineas De Investigacion

Se recomienda el desarrollo de estudios comparativos en diferentes contextos educativos
que permitan identificar patrones y diferencias en la integracion de las TIC. Esto contribuiria a

ampliar la comprension del fendmeno mas alld de un caso especifico.

Asimismo, se sugiere la realizacion de investigaciones longitudinales que permitan
analizar la evolucion de las competencias digitales docentes y su impacto en el tiempo. Este tipo
de estudios podria aportar evidencia mas sélida sobre la relacion entre formacion y practica

pedagogica.

Finalmente, futuras investigaciones podrian centrarse en el andlisis del rol de la
comunidad educativa en la consolidacion de una cultura digital, asi como en la evaluacion de

planes de accion orientados al fortalecimiento de la formacion docente en TIC.

En conclusion, la investigacion demuestra que la integracion de las TIC en las practicas
pedagogicas constituye un proceso complejo que no puede explicarse desde una tinica dimension.
Mas alla de la disponibilidad tecnologica, es necesario considerar la interaccion entre formacion

docente, condiciones institucionales y dindmicas pedagogicas.

El estudio evidencia que la institucion cuenta con una base favorable para avanzar en este

proceso, especialmente en términos de disposicion docente. No obstante, el principal desafio
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radica en transformar esta disposicion en practicas pedagogicas efectivas, lo cual requiere

estrategias sostenidas que articulen formacion, acompafiamiento y gestion institucional.
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