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Factores decisivos para el cambio de alimentacion en los perros: de los concentrados a

la comida organica en la ciudad de Manizales.

Resumen

La siguiente investigacion es direccionada hacia el alimento organico en los perros,
examinando la forma en que los consumidores locales perciben, se interesan y se comportan
con respecto a estos productos. Mediante encuestas, se ha constatado que los propietarios de
mascotas en la ciudad en la ciudad de Manizales estan cada vez mas interesados en productos
que promuevan la salud de sus perros. De acuerdo con los resultados, se observa que los
propietarios relacionan el alimento organico con ventajas tales como, la calidad nutricional
y los beneficios para la salud de sus perros. Sin embargo, existen obstaculos como el alto
precio y la falta de testimonios de profesionales del tema, lo cual dificulta que dichos
alimentos sean asequibles. Para lograr un aumento en la demanda de alimentos organicos
para perros, se requiere que las empresas brinden educacion sobre sus ventajas a los

consumidores. Esto contribuird a generar un mercado mas fuerte y consciente.

Palabras clave: Alimento organico, calidad, bienestar, testimonio, animales de

compaiiia.



Factores decisivos para el cambio de alimentacion en los perros: de los concentrados a

la comida organica en la ciudad de Manizales.

1. Introduccion.

En los ultimos afios, ha habido un aumento considerable en el interés por los
alimentos organicos, tanto para las personas como para los perros. El crecimiento de esta
tendencia se debe a una mayor conciencia sobre la salud y el bienestar animal. Los alimentos
organicos para los perros han ganado popularidad como una opcién saludable brindando

beneficios que van mas alla de solo una dieta equilibrada.

Asimismo, el objetivo principal de esta investigacion es establecer los factores
determinantes que conllevan a los duefos, los perros a cambiar el alimento tradicional por el
alimento orgéanico y natural. Por consiguiente, se realiz6 una investigacion cualitativa sobre
la relacion entre los perros y los humanos, también cual es ¢l rol de los perros actualmente
en el mercado y por ultimo qué es el alimento organico y sus variedades que existen en el

mercado.

Para ello, se utiliz6 una investigacion cuantitativa en donde se realizé una encuesta
en la ciudad de Manizales. En el cual permitié apoyar la investigacion con testimonio de la
percepcidn que tiene las personas con el alimento organico para los caninos y la experiencia
que han tenido. Este trabajo tiene como objetivo no solo brindar conocimiento académico,

sino también nutrir a la investigacion cientifica en esta area.

En un entorno donde se reconoce cada vez mas la importancia de mejorar la calidad
de vida de los perros es fundamental tener conocimiento sobre los beneficios y retos que

conlleva el consumo de alimentos orgéanicos. Este estudio propone entender cual es la



diferencia de alimento tradicional y el alimento organico dando una vision completa que
englobe los aspectos relacionados con la nutricion y los vinculos que los seres humanos han

tenido con sus perros.



2. Planteamiento del Problema

Desde tiempos inmemorables, los perros han sido considerado como los mejores
amigos del ser humano. Esta afirmacioén no es casualidad ni exageracion. A lo largo de la
historia, la relacion entre los perros y los humanos ha evolucionado hasta convertirse en una
de las més importantes y estrechas en el reino animal. ( Abc Colores, 2024). Esta estrecha
relacion, basada en la lealtad, el carifio y la compaifiia incondicional, ha forjado un vinculo

inquebrantable entre ambas especies.

En la sociedad de hoy en dia, se considera al perro como un fiel compaiiero, parte
integral de la familia y un icono cultural. El hecho de que pueda desarrollar relaciones
significativas con los seres humanos, su adaptabilidad y su presencia en diferentes aspectos
de la vida humana lo hacen un animal incomparable y necesario. Konrad Lorenz describi6 al
perro como un 'lobo domesticado', aunque a lo largo del tiempo, su vinculo con los humanos
ha evolucionado hacia una simbiosis que ha tenido un impacto positivo en nuestras vidas de
innumerables maneras. El reflejo de nuestra propia evolucidon y valores se debe tanto a su
papel como trabajador, terapeuta y compafiero de juego como a su significado simbdlico en

diferentes culturas.

No es un secreto que los caninos especificamente los perros han ganado un lugar
importante en las familias generando una trasformacion en la estructura familiar y en la
sociedad. En los ultimos afios se ha presentado un aumento numeroso por tener animales de
compafiia en las familias en colombianas. Segin el DANE, mas del 67% de los hogares
conviven con al menos un animal de compafiia. También un colombiano gasta
aproximadamente mensual entre 190.00 hasta 340.00 en los gastos ya sea en alimentacion,

veterinario, seguro entro otros (Semana, 2022).
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No obstante, es importante mencionar cual es la funcionalidad que tiene un canino en
los hogares. Segtin la Asociacion Nacional de Fabricantes de Alimentos para Animales de
Compaifiia, los perros cumplen un papel muy importante en el desarrollo humano. En la etapa
de los nifios impulsan un sentimiento de responsabilidad, cuidado y comunicacion. En la de
los adultos cambian los sentimientos por compaiiia. Las personas que viven solas, una
mascota proporciona compaiiia, también facilita la comunicacion con otras; como por
ejemplo en el momento de pasear a la mascota. En la etapa de las personas mayores les
permite tener amor y carifio con sus mascotas. Por lo que las mascotas generan un vinculo
entre las personas y los animales, lo cual se refleja en la sociedad como una compaiiia, afecto

y proteccion.

Por ende, el mercado de los caninos, se ha convertido en una potencial comercial e
interesante para los consumidores debido a que la nutricion de los animales los perros estan
en constante cambio donde se debe de tener en cuenta unas especificaciones como: suplir
los requerimientos nutricionales, de ahi que se han ido generando diferentes tipos de
formulaciones segun el estado fisiologico de los perros, la raza, el tipo de pelaje y peso de
los animales, en donde interfieren y fluctian los nutrientes principales, como son las
proteinas, las grasas, los hidratos de carbono, la fibra, las vitaminas y los minerales,
necesarios para mantener una buena calidad de vida y un buen rendimiento (Rosero Chavez,
2021). Asimismo, las empresas multinacionales se adaptaron a este mercado para asi ofrecer
una alta calidad de producto de alimento para los caninos y permitiendo que los consumidores
tengan varias opciones para elegir el alimento adecuado para sus perros, cumpliendo con

todos los requisitos.
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En el mercado de alimentos para los caninos se encuentra un portafolio muy amplio,
como, verbigracia: helados para mascotas, snacks, comidas himedas, alimentos naturales,
alimentos prescritos, postres para mascotas, productos light, alimentos con frutos
deshidratados y una gran gama de productos, que logren generar una mejor calidad de vida

en perros (Hernandez, 2023)

Por consiguiente, se ha detectado un aumento paulatino en traduccion del concentrado
normal para por una alimentacion mas sana para asi prolongar el tiempo de vida de los
caninos, teniendo una buena salud, bienestar y calidad de vida. Este cambio debe de tener un
balance con la alimentacion para los perros y la cantidad especifica de nutrientes. Por ende,
se busca comprender los factores determinantes del cambio alimenticio y si éste esta
motivado por la conviccion de los duefios. Asimismo, como hay propietarios que han hecho
el cambio porque conocen los beneficios hay otros que no tiene la informacion necesaria para

hacer el cambio, debido a que hay demasiada desinformacion del tema.



12

3. Pregunta de investigacion

(Cuales son los factores determinantes que conllevan a los duefios de los perros a cambiar el

alimento tradicional (concentrado) por el alimento organico y natural?

4. Objetivos.

Objetivo general

Establecer los factores determinantes que conllevan a los duefios de los perros a cambiar el

alimento tradicional por el alimento organico y natural.

Objetivos especificos

1. Identificar los motivos de decision inicial de compra del alimento para los perros.
2. Examinar la decision de los duefios de los perros con respecto al cambio del alimento

tradicional por el alimento organico y natural para sus perros.
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5. Justificacion.

El mercado del alimento para los perros en Colombia en los ultimos afios ha venido
creciendo especificamente, la comida organica ha aumentado a nivel mundial, en promedio,
un 6.5 % entre 2011 y 2016 (Euromonitor, 2017a). Este aumento se da porque los duefios de
los animales de compaiiia, los perros, se volvieron muy exigente con las comprar del

alimento; realizan las compras de acuerdo con las necesidades que el perro requiera.

El segmento en el cual invierten mas dinero lo colombianos para las mascotas es el
del alimento, cuya variedad va desde los piensos secos tradicionales hasta alimentos
naturales, suplementos, golosinas, helados y galletas (Carbajo, 2021).Por tal razon estos
nuevos alimentos que estdn saliendo en el mercado les hace falta antecedentes de
investigacion para que los proveedores y los consumidores de alimento para los perros tenga
referencias sobre el tema de la alimentacion, como estd compuesta, que ingredientes tiene el
alimento y cuales son las cantidades adecuadas y el horario que las debe de consumir para
que asi los caninos no se vean afectadas con su alimentacion, de tal manera que los
propietarios deben de estan informados de un persona que conozca este tendencia para asi

realizar la mejor compra.

Nos obstante esta investigacion es importante debido a proporcionara informacion
sobre cuales son los alimentos que existen para los perros en Colombia, cual es el motivo de
compra de los duefios de los perros y también cuales son los factores determinantes del

cambio del alimento tradicional por el alimento organico debido a que en 2017 existian
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alrededor de 2.700 locales de venta por menor de alimentos y accesorios para mascotas, y

dicha cifra ha ido incrementandose desde entonces (Carbajo, 2021).

Sin embargo, esta investigacion es util ya que nutra la investigacion cientifica en
donde permite tener una vision del mercado actual del alimento organico en donde
comprende las necesidades, preferencias y comportamientos de los consumidores. También
como ha sido la experiencia de las personas que consumen este nuevo alimento organico para
sus caninos y cudl ha sido el cambio que han tenido y porque hicieron el cambio del alimento
tradicional al alimento organico. Con el fin de tener claridad y referencias sobre el mercado

existente del alimento.
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6. Marco teorico.
1. ;Motivacion de los consumidores? Relacion entre las mascotas los perros y los

humanos desde lo psicolégica o sociologica

Los perros a lo largo de la historia de los seres humanos han tenido diversas
funciones: cazador, pastor, guardian, de traccion, fuente de calor, camillero en las guerras, de
rescate, en el espectaculo, para el deporte y como hoy dia de compaifiia. En la antigua Europa
y Asia occidental fue fundamental como auxiliar de caceria, surgiendo las primeras razas
segun el animal o elemento a cazar: razas de agua, cobradores o retriever’s, los que muestran
o pointer’s, ratoneros, buscadores de trufas, etc. (Gomez y Orosco,2007). De tal manera que
se evidencia que los perros siguen ocupando un rol en la vida de los seres humanos
convirtiéndose en los compaiieros de vida de los seres humanos y de esa forma la ciencia ha

investigado esta relacion por el gran impacto que han tenido en la historia.

Una de las evidencias es que los perros ocupan un lugar importante en la vida de los
seres humanos donde son consideran como parte de su familia, como un hijo o como un
amigo muy especial. Muy frecuentemente las mascotas ocupan un lugar muy importante en

las vidas y actividades de sus duefios (Gutiérrez, Granados, & Piar, 2007, pag. 9).

De esta misma manera los perros cumplen un rol importante en las etapas de los seres
humanos en donde los nifios pequefios facilmente desarrollan una relacion duefio mascota de
juegos. Para los adolescentes, por otra parte, un animal de compafiia es mas frecuentemente
un compafiero, alguien que lo protege y que sirve como mediador en su vida social (Cusack,
1991). Como se mencion6 anteriormente para cada etapa se los seres humanos el vinculo es

diferente, y eso forma es la importancia que las mascotas los perros tienen.
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Por ende, los caninos han hecho un vinculo con los seres humanos tan especial por lo
que han realizado estudios en donde evidencia los beneficios positivos de la relacion entre
los animales de compaifiia como los perros y los seres humanos; una de ella es el beneficio

fisico y también beneficios psicologicos.

Asimismo, en la ciencia ha realizado estudios donde demuestran que los perros han
influido de manera positiva en la salud y en el bienestar de los seres humano. Una de las
maneras es por medio del apoyo terapéutico, donde terapia asistida motivacional o como
terapia fisica. Tiene como objetivo introducir a un animal de forma permanente o con una
regularidad especifica en el entorno de una persona. Otra de las formas es la fisiologica donde
los duefios de las mascotas tienen una mayor actividad fisica en comparacion con aquellos
que no los poseen, y como consecuencia tienen una mejor salud, reflejandose en un menor
nimero de consultas médicas. (Gomez, Atehortua, & Orozco, 2007, pag. 5). Sin embargo,
existe otra lo cual es el seguimiento beneficios es el psicoldgico ayuda al ser humano a
estimula la interaccion social, mejora el sentido del humor, favorece el contacto fisico, el
juego y las demostraciones de afecto tanto con la mascota como con otras personas. En
consecuencia, parece servir como protector de las personas contra la soledad y la depresion
psicoldgico ayuda al ser humano a estimula la interaccion social, mejora el sentido del humor,
favorece el contacto fisico, el juego y las demostraciones de afecto tanto con la mascota como
con otras personas. En consecuencia, parece servir como protector de las personas contra la

soledad y la depresion (Gutiérrez, Granados, & Piar, 2007, pag. 12)

Como se mencion6 anteriormente una parte de los seres humanos tiene un afecto por
las mascotas llegando hacer una motivacién en donde los perros son domesticados para

convivir con los seres humanos. Como menciono Maslow la motivacion es las necesidades
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que una persona tiene y se pueden convertir en motivacion cuando llegan a un nivel suficiente
de intensidad como para impulsar a la persona a actuar (por ejemplo, mediante la compra de
un producto) con tal de lograr su satisfaccion. Por tanto, una motivacion es una necesidad
que esta ejerciendo suficiente presion para inducir a la persona a actuar. (Tirado, 2013, pag.

74)

Por ende, la domesticacion animal fue el primer acontecimiento en que el hombre
buscd controlar y explotar a otros seres vivos deliberada y sistematicamente. Los resultados
fueron tan satisfactorios que todos los nticleos culturales humanos llevaron a cabo sus propios
procesos de domesticacion animal y vegetal” (Valadez, 1996). Es importante mencionar que
los perros siguen adaptandose a las etapas y los cambios que los seres humanos en el trayecto

de su vida.

De esta forma la domesticacion tiene como objetivo una relacion mutua, de
intercambio y beneficios para las partes involucradas, es decir, qué tanto los seres humanos

como los animales obtienen ganancias de su relacion. (Constanza & Cancino, 2011, pag. 5)

Los perros llegaron a la vida de los seres humanos para hacer un cambio positivo
como se explico anteriomente. Ademas los caninos son animales que se adpatan facilmente
a los cambio y también permiten realizar vinculos con una personas y pertenercer a la rutina

que tienen.

2. (Mascotas, rol de las mascotas actualmente en los mercados?

En el mercado en Colombia la tenencia de mascotas segun cifras de Euromonitor ha

tenido un incremento en los Ultimos 6 afios del 2017 al 2022 del 78% en donde segun
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(Petindustry, 2019) el 43% de hogares colombianos posee algun tipo de mascota en donde el
39% pertenecian a la clase media y el 47% a la case alta, la mayoria de ellos correspondian
a perros con el 63% de los hogares. De esta forma se evidencia que el mercado esta
aumentando hace varios afios para convertirse en un mercado potencial. También las ciudades
que mas se destacan en la tenencia de mascotas son Bogota (25 %), Cali (18 %) y Medellin
(17 %). Asimismo, el 65.8 % de los hogares cuentan con un perro; mientras que el 43.7 %

tienen un gato. (DANE, 2022)

Como se menciono anteriormente en Colombia el mercado de los perros comenzaron
a crecer como se demostrd con las cifras mostradas anteriormente y también se evidencid
una potencia de mercado en las tiendas del alimento para los perros y también los articulos
para su bienestar. La Federacion Nacional de Comerciante afirma que cada tres familias
tienen mascota y existen alrededor de 2.700 establecimientos en el pais dedicados a la venta
de productos relacionados con estos animales (Avila, 2016). De tal manera que las empresas
que producen alimento y asesores para el bienestar y salud de las mascotas comenzaron a
crecer y asi generando una apertura a nuevos mercados ya que las familias colombianas estan

implementando los perros en sus hogares.

Desde 2016, la tendencia de la humanizacion de mascotas en Colombia también
incremento la popularidad de productos para su salud y bienestar, provocando una mayor
intencion de compra de los colombianos hacia este tipo de productos (Euromonitor, 2017).
De esta forma permite que los duefios de las mascotas tengan varias opciones para elegir las
compras adecuadas para sus perros. Martin (2019) afirma que el gasto anual promedio en

Colombia de alimentos para mascotas es de $166.551 y el consumo se ubica en 34 kilos.



19

Estos datos muestran la importancia que estan alcanzando las mascotas en el gasto mensual

de las familias (Baquero, 2019).

Asimismo, en el mercado existe tantas tiendas del alimento para las mascotas que las
familias incrementaron sus gastos para cumplir con la necesidad que tienen. Sin embargo el
mercado del alimento para los perros estd en constante cambio en donde los duefios de las
mascotas seleccionan la comida de su perro dependiendo de su raza, de la edad que tenga y
el peso, por ende, en el mercado de alimento para mascotas vemos que el 52% de los hogares
con perro declararon en el ultimo mes que complementan la dieta de su mascota de comida
empacada con alimentos caseros, una manera de hacer rendir mas o para suplir necesidades

especiales de las dietas (Ferguson, 2023)

3. ¢Alimento concentrado? ;Qué es el alimento natural, tipos, etc?

Desde hacer varios afios habido un crecimiento significativo en la conciencia sobre
la importancia de una alimentacion saludable, tanto para los seres humanos como para los
caninos. Como resultado, ha surgido un interés creciente en los alimentos organicos para

mascotas, reflejando la tendencia hacia una vida mas natural y saludable.

Los perros anteriormente comian cualquier comida disponible en su entorno como
sobras de carne cruda, leche cruda, huevos crudos y cualquier otro tipo de comida que se
encontraran los perros que vivian en el campo, mientras que los perros de la ciudad
probablemente dependian de las sobras de la mesa de sus duefios, asaduras y cortes baratos

de carne cruda procedentes de las carnicerias locales. ( (Duque, 2016, pag. 12)

Como se menciond anteriormente los seres humanos estdn incorporando una vida mas

natural y saludable y lo replique con sus perros, de esta manera estdn buscando que el
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alimento que compren para los caninos venga sin conservante y que sea lo mas natural. El
alimento orgéanico contiene propiedades que ayudan a los caninos, por que estarian
consumiendo un alto valor nutricional al ser productos organicos sin conservantes, el cual
ayudaria a aumentar su apetito, mayor energia, consistencia en sus heces y mayor brillo de

su pelaje. (Gisela, Sonia, Yohana, & Julieth, 2023)

De esta forma, los propietarios cada vez mas se preocupan por darles una mejor
calidad de vida a sus caninos, lo que ha llevado a ofrecer una amplia gama de productos que
no solamente suplen las necesidades nutricionales también son disefiadas para atender un
estilo de vida y /o un estado de la vida del animal, asi como también ayudan a mejorar

condiciones asociadas a enfermedades y discapacidades cronicas Rocha (2008).

Asimismo, las empresas de alimento para perros comenzaron a crearlo con
ingredientes naturales por el cambio que ha habido en el mercado y la exigencia de los duefios
de las mascotas. De esta forma, como ya se mencion6 previamente, en el proceso de balanceo
del alimento para mascotas, el objetivo es llegar a una cantidad especifica de nutrientes, en
lo posible utilizando diferentes combinaciones de ingredientes, con el fin de lograr los

requerimientos nutricionales de cada especie. (Hernandez, 2023, pag. 26)

Actualmente existe una tendencia cada vez mas popular y poco convencional en
relacion a la alimentacion de las mascotas, y es proporcionar alimentos y dietas crudas,
basados principalmente en carne, huesos, frutas y verduras como es mencionado por
MacDonald (2011). De tal forma los duefios de los perros buscan que el alimento venga con

estos ingredientes en las compras del mercado.
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Es por eso que en el mercado se encuentran diferentes presentaciones de alimento

para los perros a continuacion los diferentes alimentos

1.

Alimento seco: Una de las ventajas de este tipo de alimentos, es que ayuda a
deshacerse del sarro, por medio de la abrasion de la masticacion, por no decir que es
duradero y tiene diferentes tipos de presentaciones.

Alimento humedo: Este tipo de alimentos, tiene un alto contenido de carne y grasas,
pero una menor proporcidon de verduras y frutas también contiene la mitad de las
calorias que un alimento seco, por no decir que 34 partes de este son agua, lo que
ayuda a ingerir mas liquidos y con ello reducir el riesgo de una infeccion urinaria.
Alimento natural: optan por una alimentaciéon como la que llevaria el perro en la
naturaleza, tales como carnes, huesos o huevos crudos, diferenciandose en que
algunas personas y marcas, optan por cocinar estos alimentos.

Dieta BARF: BAREF es el acronimo de Biologically Appropriate Raw Food o en
espaiol, Alimentos Crudos Bioldgicamente Apropiados, lo cual consiste en alimentar

a los canes con comida cruda, como era su nutricion al ser animales carnivoros.

Por otro lado, los duefios de las mascotas han comenzado a cocinar ellos mismo en

sus hogares el alimento que le van a dar a sus perros. La comida casera es un método que se

utiliza hace varios afios en los hogares, con el fin de evitar que los perros consuman cereales

y alimentos de precedencia desconocida. Sin embargo, esta dieta tiene que ser muy

balanceada pues los perros necesitan vitaminas y minerales adicionales a los que se

encuentran actualmente en la comida de humano. (Umaia, 2017).
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MERCADO DEL ALIMENTO DE LOS PERROS EN COLOMBIA.

El mercado de alimentos organicos para perros en Colombia aumento en los ultimos
afos debido a que los perros han ocupado un lugar cada vez mas importante en las familias
colombianas, lo que impulsa que la industria de alimento ofrezca productos de alta calidad
ofreciendo la relacion precio-calidad. De tal manera que el mercado contintia expandiéndose,
con oportunidades para innovaciones y nuevos productos que satisfagan las necesidades y

expectativas de los duefios de las mascotas.

De esta forma la tendencia a humanizar los perros en Colombia, ha permitido que se
incremente la popularidad de productos para su salud y bienestar, provocando asi una manera
y mayor intenciéon de compra de los colombianos hacia este tipo de productos; como lo
expresa el director econdmico de Fenalco en Colombia, los animales son considerados parte
del nucleo familiar, siendo cada vez mas importante para los colombianos invertir en una
buena y sana alimentacion para sus caninos, no obstante, el interés por el tipo de alimentacion
presente en el mercado, se encuentra en sus primeras etapas y se requerira de esfuerzos para
convertirlo en un mercado totalmente aceptable, aunque con el crecimiento de la
humanizacion, a futuro como se ha visto hasta ahora, se lograra alcanzar esta meta (Cano

Gonzélez Et Al, 2019 pag.21).

Por ende, la oferta de las empresas que venden alimento para los caninos ofrece
productos de calidad que contribuyan a mejorar la salud y bienestar de los perros. En donde
el mercado debe proporcionar variedad en el alimento de los perros, bien sea concentrados

para perros, helados para mascotas, snacks, comidas himedas, alimentos naturales, alimentos
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prescritos, postres para mascotas, productos light, alimentos con frutos deshidratados y una
gran gama de productos, que logren generar una mejor calidad de vida en perros, mediante
innovaciones para este amplio mercado que sigue creciendo con el pasar de los afios.

(Hernandez, 2023).

Ademas, esta tendencia sigue aumentando, segun Euromonitor, en 10 afios, esta
categoria representa el 70 % del mercado de productos para animales, ya que, en
Latinoamérica, el mismo ha tenido un crecimiento sostenido, especialmente en paises como

Colombia, (Cano Gonzélez Et Al, 2019 pag.18.)

No obstante, las empresas de alimento para los perros comenzaron a innovar en el
alimento que satisfaga las necesidades de los duefios de las mascotas ya que buscan bienestar
y salud en sus perros. Las empresas que lideran el mercadeo del alimento para mascotas son
Ringo de la empresa Grupo Bios con 9.7%, del mercado. En el segundo lugar estd Nutre Can,
de Solla S.A. con 7,9% del mercado. Ya en el tercer lugar esta Dog Chow, de Nestlé con su
division Purina, de alimentos para mascotas, con una participacion de 5,4%. (Arenales,

2022).

El Grupo Bios, una empresa dedicada a la produccion alimento organico para
mascotas. Este alimento esta libre de aditivos artificiales, colorantes y conservantes y se
elabora con ingredientes de alta calidad que proviene de fuente orgéanicas certificada. La linea
del alimento organico es Ringo VlItality Es un producto que respeta la naturaleza del perro,

nutriéndolo con una dieta libre de granos de cereales (Grain Free), con proteina de origen
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animal, minerales y vitaminas esenciales, contribuyendo con el bienestar y vitalidad por largo

tiempo.

Los ingredientes que contiene la marca son pulpa de remolacha, Semillas de chia,
Probidticos y prebidticos, Omega 3 y omega 6, aceite de pescado y grasa de pollo, Arveja 'y
almidones de papa y yuca, Proteina de origen animal, Libre de granos de cereales, no contiene

gluten ni soya.

La marca es NutreCan es una marca alimenticia para perros muy reconocida en el
mercado por proporcionar los nutrientes y minerales necesarios en todas las etapas de tu
mascota, a partir de ingredientes 100% naturales, y de esta manera fomenta en ellos un
optimo desarrollo de sus organos en general. La empresa maneja un portafolio para las
mascotas una de ellas es L-Unico Pet Food que ofrece diferentes opciones para las mascotas
en diferentes etapas de vida y con necesidades nutricionales especifica. Tambien esta Rey
Can que ofrece alimento como: Rey Can Adulto, Rey Can Cachorro, Rey Can Senior, Rey
Can Light, Rey Can Sensitive. Esta marca ofrece variedad en sus productos de alta calidad y

con precios accesible.

Los ingredientes que utilizan para la creacion del alimento de croquetas, hechas de
una férmula saludable con la mezcla de nutrientes de alta digestibilidad con sabores que a tu
perro le agradaran y encantaran. Nutrecan es un alimento completo y balanceado, que podras

conseguir en presentacion para todas las razas, tamanos y etapas de vida, ademads, su mezcla
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entre acidos grasos esenciales Omega 6 y 3, y vitaminas A y E més Zinc, ayuda a mantener

una piel mas sana.

Como existe marcas en el mercado del alimento para las mascotas los perros también
los duefios realizan la comida casera es un método que se utiliza hace varios afos en los
hogares, con el fin de evitar que los perros consuman cereales y alimentos de precedencia
desconocida. Sin embargo, esta dieta tiene que ser muy balanceada pues los perros necesitan
vitaminas y minerales adicionales a los que se encuentran actualmente en la comida de
humano. Los duefios a la hora de realizar este alimento en sus casas buscan salud y bienestar

para su mascota. (Umafa, 2017, pag. 18)

La economia nacional estd en crecimiento con la innovacion del alimento organico y
fomenta una mayor conciencia sobre la importancia de una nutriciéon adecuada y saludable.
El alimento organico es una inversion en la salud integral de los caninos y se evidencia que
hoy en dia los seres humanos indagan y se informan mas del tema de la alimentacion para su

perro con el fin de mejorar la vida.
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7. Metodologia

Disefio metodolégico

En el presente estudio, el mercado de los perros se encuentra en constante
crecimiento, por lo que se hace necesario que las empresas implementen productos dentro de
sus lineas de mercado exclusivos para dichos usuarios. Asi mismo, es indispensable analizar
la motivacion de compra de los duefios de los caninos con el alimento organico para ellos.

Por otra parte, se utiliz6 una investigacion descriptiva que permite recopilar datos con
una representacion detallada del objetivo de identificar el motivo de cambio del alimento
tradicional para los perros, por el alimento organico. Para Mario Tamayo (1994) define la
investigacion cientifica como “registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual y la
composicion o procesos de los fenomenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes
0 sobre como una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente” (Martinez,
2018).

Por ende, los métodos de recoleccion de datos empleados son la observacion,
encuesta. A partir de la observacion, se suelen extraer datos cualitativos, mientras que la
encuesta suele proporcionar datos cuantitativos (Gross, 2010).

Lo que permitio recolectar informacion de manera sistematica y cuantitativa sobre las
opiniones, actitudes, conocimientos y comportamientos de una poblacion determinada. Los
resultados de la observacion cuantitativa se obtienen utilizando métodos de analisis
estadisticos y numéricos como la edad, la forma, el peso, el volumen, la escala, etc. (Alban,
Arguello, & Molina, 2020, pag. 5)

De tal manera que la herramienta cuantitativa permito tener una vision amplia y

profunda de las caracteristicas, comportamientos y tendencias de las personas encuestas. En
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donde me arrojé datos como la frecuencia de consumo del alimento para sus perros, las
preferencias del alimento y percepcion del alimento organico.
Contexto de la investigacion

El disefio de la encueta se tomd como base tres estudios que estuvieron relacionado
con el tema del alimento organico para los perros El primero fue ;Es su mascota saludable?
Estudio sobre la aceptacion de la comida organiza para mascotas. El segundo fue Analisis
integral del mercado de mascotas en Colombia: enfocado en servicios especializados y su
contribucion al crecimiento del sector. El tercero fue Estudio de la oferta y la demanda de
productos de mascotas relacionados con la alimentacion y los accesorios en la ciudad de
Medellin para determinar oportunidades de innovacion y desarrollo de nuevos productos.
Asimismo, fue fundamental para el objetivo de la investigacion.

El alimento organico para los perros es un fendmeno de crecimiento en la sociedad
actual segiin Cano (2019) en una encuesta aplicado a en la ciudad de Medellin en los estratos
3,4y 5 se encontr6 que dentro de los items que mds tienen en cuenta los encuestados al elegir
la comida para su mascota, estan la calidad (M = 6.64), que sea saludable/ nutritivo (M =
6.54) y la recomendacion por profesionales en cuidado de la salud de su mascota (M =5.89);
mientras que los items menos importantes son el encontrar informacion en redes sociales (M
=2.78), que esté en promocion (M = 2.88) y publicidad (M =2.97), ver tabla 1. Por otro lado,
el interés en reemplazar la compra de comida orgénica para mascotas por comida tradicional
fue muy positivo cuando el precio se mantenia (M = 6.09) y menor si el precio subia (M =

4.27) (Cano Gonzalez Et Al, 2019 pag.6).
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Tabla 1. Criterios para eleccion de comida para mascotas

Item Media (M)
Calidad 6.64
Saludable / outmtivo .54
Fecomendacion por profesionales en cmdado de la salud de 580
su mascota
Frescura 5.82
Facilidad de preparacién 5.70
Sabor 361
Con?'enienc:ia en ubicacion de la tienda donde compra la 513
comida para su mascofta
Recomendacion de expertos en preparacion de comida para 400
mascotas
Pracie 493
Marca 486
Variacion en la dieta 449
Fecomendacion de amigos 418
Haolistico! natural/ organico 412
Tipo de tienda donde compra la comida para su mascota 4.00
Variedad de productos en la tienda donde compra comida para 3.80
su mascota
Publicidad 297
Estd en promocicn 288
Fedes sociales 278

Imagen 1. Tabla 1 Criterio para eleccion de comida para mascotas. Fuente: Tomada con

fines académicos de Cano (2019)

De igual forma para H6 (tabla 7) se realiz6 una regresion simple para encontrar
relacion entre la humanizacion y las actitudes hacia la comida orgénica para mascotas, pero
los datos hallados no soportaron el planteamiento (f = .20, p =.07), por lo cual la H6 no fue
soportada. Por ultimo, también se realizo otra regresion simple para probar si habia una
relacion entre las actitudes hacia la comida organica para mascotas y la intencion de compra,
y dicha prueba afirmo tal relacion (f = .87, p <.001), por lo que H7 fue soportada (tabla 8)

(Cano Gonzalez Et Al, 2019 pag.7).
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Tabla 7. Testeo de hipotesis para H6: resultados de regresion simple

Variable . Beta Valor | Valor | Valor
H independiente R | Beta estandarizado | ¢ F P
pe | Humanzcénde | 5y 5 14 182 | 334 | 07
mascotas

Nota: Variable dependiente: Actitudes hacia la comida organica para mascotas.

Tabla 8. Testeo de hipotesis para H7: resultados de regresion simple

H Variable R | Beta Beta Valor | Valor | Valor
independiente estandarizade | ¢ F P
Actitudes hacia la
H7 | comidaorgdmica | .68 | 87 52 1781 | 31725 | Q===
péra mascotas
MNota: Variable dependiente: Intencion de compra de comida organica para
mascotas.
##¥p = 001

Imagen 2: Testeo de hipdtesis. Fuente: Tomada con fines académicos Cano (2019)

Por ultimo, la influencia de las actitudes hacia la comida orgénica para mascotas sobre
la intencion de compra de este tipo de alimentos (H7) fue significativa, tal y como la indica
la teoria de actitudes (Ajzen y Fishbein,1977). En definitiva, el perfil de encuestados con
actitudes mas positivas hacia la comida orgénica para mascotas son mujeres, sin importar la
edad, el NSE al que pertenezcan o el nivel de humanizacion de mascotas que tengan. En
cuanto al perfil de los encuestados con mayor nivel de humanizaciéon de mascotas, se
encontrd que no existen diferencias significativas, sin embargo, las mujeres presentan una
tendencia mayor (M = 5.07) que los hombres (M = 4.66).

De esta misma manera en la ciudad de Bogoté realizaron una encuesta a mas de 4.922
personas lo cual se observar la responsabilidad de los gastos se ve reflejada en un 58,72% de
los encuestados, distribuida entre los miembros de la familia. Lo que permite por otra parte,

brindar un gasto para la alimentacion de la mascota en un rango de $100.000 y $200.000
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COP mensuales o lo mas cercano a un 10% de un salario minimo mensual legal vigente

(Barbosa, Castiblanco, Mora, & Parra, 2023, pag. 42)

Figura No. 7.2.2.19 Distribucién Figura No. 7.2.2.20 Valor De Gasto Mensual

la Responsabilidad de los Gastos por concepto de comida
Recuento de La responsabilidad en los gastos: Recuento de El gasto por concepto de comida (M)
0,04 mil 0,05 mil
1,48 mil (1.19 0.6 mil (16.33%) 1122 1.16 mil (31.25%)

(40,09%) El gasto par concepto de comida (M)

La responsabilidad en...
@ Compartido por el
@ del miembro cabez...

@ Un miembro extern...
0.63 mil
(17,06%)

2,17 mil
(58,72%) 1,14 mil (30,82%)

Imagen 3. Responsabilidad de los gastos y valor de gasto mensual. Fuente tomada con fines
académicos (2023)
También las mascotas que habitan en apartamentos tienen una participacion del

48,09% y casas 47,34% (Barbosa, Castiblanco, Mora, & Parra, 2023, pag. 42)

Figura No. 7.2.2.21 Lugar de Tenencia de la Mascota

Recuento de ¢(La mascota la tiene?

0,17 mil (4,57%)

1,78 mil
(48,09%)

;La mascota la tiene?
® Apartamento
®Casa

®Finca

1,75 mil
(47,34%)
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Imagen 4. Lugar de tenencia de la mascota. Fuente tomada con fines académicos

(2023)

En el 2017 en una encuesta realizando en la ciudad de Medellin a un total de 134 de
los encuestados respondié que alimentaban sus mascotas con cuido, cifra que representa el
83% del total de la muestra. La razon principal que dieron para este tipo de seleccion fue la

facilidad para adquirir este alimento y proporcionarselo al animal (VILLA & PEREZ, 2017,

pag. 48)
Grafica 4. Tipo de alimentacion que le dan a la mascota

Cuidao

{concentrado) B3.23%

Dista blanda |  0,83%

Barf comarcial 6,83%

Reskduns
alimentickos.

Comida 2 48%

proparads sn

Odro g Cudl? 6,83%

Imagen 5. Grafica 4. Tipo de alimento que le dan a la mascota. Fuente tomada con fines
académicos (2017)
Asimismo, si bien mas del 46% de los encuestados expresd que se encontraba
satisfecho con el alimento que les brindaba a sus mascotas, en las sesiones de grupo y las

entrevistas en profundidad varias personas manifestaron que sentian la necesidad de
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complementar la nutricion de su mascota con alimentos naturales y con mejor sabor, porque
consideraban que la mascota se cansa del sabor del cuido y que merece ciertos gustos

adicionales (VILLA & PEREZ, 2017, pag. 49)

Grafica 5. Grado de satisfaccion con el alimento

1,42%

®

18,31%.
36,17%

46,105

Imagen 6. Grafica 5. Grado de satisfaccion con el alimento. Fuente tomada con fines
académicos (2017)

Ademés, los participantes en la sesion de grupo llegaron al consenso de que en la
seleccion del alimento que se le da a la mascota esta involucrada la opinién de un médico
veterinario, pero también el tipo de alimento se selecciona luego de realizar una serie de
pruebas en el animal y dependiendo de la aceptacion que este tenga con la comida se toma la
ultima 50 determinacion. De esta manera, el que en ultimo lugar elige, por su reaccion, su
tolerancia y su gusto al alimento, es la mascota. Por otro lado, el 58% de las personas

encuestadas dijeron que compraban el alimento en tiendas especializadas de mascotas
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(Tierragro el 12,5%, Kanu el 10,6% y Almécenes Exito el 8%). El 22% lo hacia en una visita

al supermercado (VILLA & PEREZ, 2017, pag. 50)

Grafica 6. Canal por el que compra el alimento

Podido

telefanica

111%

Por madic da

una App o 8i 3.0

En wna visits

al supermarcado 22 B4%

En wna visita

a tendas._. B8.84%

Ora L Cusl? 4.32%

Imagen 7. Grafica 6. Canal por el que compra el alimento. Fuente tomada con fines
académicos (2017)

Matriz correlacione

Esta herramienta estadistica permitid visualizar de manera clara y concisa la fuerza 'y
direccion de la asociacion entre variables como la edad del propietario, el ingreso familiar,
el tamafio de los perros y la frecuencia de compra de alimentos orgénicos, Con el fin de
explorar las interrelaciones entre las variables sociodemograficas y los habitos de consumo
de alimentos orgénicos para los perros, se construyd una matriz de correlacion.

La matriz te permitird identificar la naturaleza de las asociaciones y su peso
«estadistico» en el conjunto de todas tus entrevistas. La palabra «estadistica» debe ponerse
entre comillas, ya que es imposible extraer conclusiones estadisticas de entrevistas

cualitativas. Para tener una certeza estadistica, es necesaria una encuesta. (Schwab, 2023)
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Los resultados revelaron una correlacion positiva y significativa entre el nivel
educativo del propietario y la disposicion a pagar precios mas elevados por alimentos
organicos. Estos hallazgos sugieren que los propietarios mas jovenes y con mayor nivel

educativo son mas propensos a adoptar practicas de alimentacion organica para sus mascotas

Tamaifio de la muestra

La muestra de esta encuesta estard dirigida a un grupo representativo de duefos de
los perros que adquieren o han considerado adquirir alimento orgénico para sus mascotas de
compaiiia. Se selecciond una muestra representativa compuesta por 74 duefios de mascotas
residentes en la ciudad de Manizales con un nivel de confianza del 95% y un margen de error

de 6%. Como se evidencia en la siguiente imagen.

Calculadora de muestra

Nivel de confianza: @ ® 95% O 99%

Margen de Error: @

Poblacion: @

100 \

Calcular Muestra

Tamano de Muestra:

I~

Imagen 8. Calculadora de toma de muestra. Elaborado por QuestionPro
Se eligid una muestra aleatoria, considerando variables como: frecuencia de compra

de alimento organico, los factores de este cambio de alimento y cambios en el aspecto fisico
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de tu mascota. Esta estrategia permitira obtener datos de la preferencia, factores de cambio y
comportamientos de compra con relacion al alimento organico para mascotas.

Preguntas de la encuesta

(Adquieren o han considerado adquirir alimento orgdnico para sus mascotas de

compaiiia?

(Cual es su género?
a. Mujer

b. Hombre

(Cuantos afios llevas teniendo mascota?

a. Hace 1 afio
b. Entre 1 afo a 4 afos
C. Entre 4 afios a 8 anos

d. Mas de 8 anos

(Cuantas mascotas tienes actualmente?

a. 1
b. 2
c 3
d. Mis de 3

(Qué te motivo a cambiar el alimento tradicional de tu mascota por uno organico?
a. Preocupacion por la salud de mi mascota

b. Deseo de una alimentacion mas natural
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c. Recomendacion del veterinario
d. Influencia de otros duefios de mascotas

(Por qué medio conocid del alimento orgénico para mascotas?

a. Conocidos me lo recomendaron
b. Veterinario
c. Testimonio de personas que lo consumen

d. Redes Sociales

(Qué factores influyen més en tu decision de compra alimentos para mascotas?

a. Precio

b. Marca

c. Calidad alimento
d. Ingredientes

De 1 a 5 siendo 1 nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para
usted el precio del alimento que compra para sus mascotas?

1 2 3 4 5

De 1 a 5 siendo 1 nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para
usted que los ingredientes del alimento orgénico para mascotas?

1 2 3 4 5

De 1 a 5 siendo 1 nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para
usted la marca del alimento que compra para sus mascotas?

1 2 3 4 5

De 1 a 5 siendo 1 nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para

usted la calidad que compra para sus mascotas?
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1 2 3 4 5
(Has notado alguna diferencia en la salud o el comportamiento de tu mascota desde
que consume alimentos organicos
a. Si
b. No
(Qué aspectos de la salud de tu mascota mejoraron después de cambiar a un alimento

organico o natural?

a. Piel y pelaje mas saludables
b. Mayor energia
c. Mejor digestion

(Qué ingredientes consideras esenciales en un alimento organico o natural para

mascotas?
a. Carne de alta calidad (pollo, res, pescado)
b. Frutas y verduras
c. Sin aditivos artificiales

(Con que frecuencia compras alimento organico para tu mascota?
a. Cada 8 dias
b. Cada 15 dias
C. 1 vez por mes

(Donde suele comprar el alimento organico para su mascota?

a. Supermercados



b. Veterinarias especializadas
c. Microdistribuidores de alimento para mascotas

d. Tiendas Online

(Qué tipo de alimento organico compra para su mascota?

a. Snacks

b. Helados

c. Alimento blando

d. Entre otros ;cuéles?

(Qué marca de alimento organico has comprado?

38
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8. Resultados.

Por medio de la encuesta se reveld informacion importante acerca del mercado de
alimentos organicos para los perros en Manizales Se identifico la percepcion de los
consumidores, asi como también los factores que ayudaron a tomar la decision del cambio
del alimento tradicional por el alimento orgéanico. La encuesta estuvo dividida en tres partes,
la primera, estuvo enfocada en el consumidor si tenia mascotas en sus hogares y si habia
adquirido o habia considerado adquirir alimento organico para sus perros. La segunda parte,
consistio en la percepcion que se tenian del alimento, cuales fueron los factores determinantes
que hicieron que cambiara el alimento de sus perros y si habia visto un cambio en el alimento.
La tercera parte, estuvo enfocado en identificar los lugares de compra y la frecuencia en la

que lo adquiere y las marcas que consumen.

Este estudio fue realizado a 74 personas de los cuales el 70,38% de las personas han
adquirido y el 21,62% ha considerado adquirir alimento organico para su canino como se

evidencia en la siguiente imagen.

;Adquieren o han considerado adquirir alimento organico para sus mascotas de ¢. L. 2 D
compahia?

No : 21.62%

Si : 78.38%
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Imagen 9. ; Adquieren o han considerado adquirir alimento organico para sus mascotas de
compaiiia? Creacion propia
Asi mismo se observo que el 63,01% (46) fueron mujeres y el 36,99% (27) fueron

hombre de la ciudad de Manizales.

IgCuélessugénero? P- k- B 0

Hombre : 36.99%

Mujer :63.01%

Imagen 10. ;Cual es su género?.Creacion propia
Con relacion a la pregunta de cuantos afios lleva teniendo mascota se evidencié que
39,19%, tiene mas de 8 ano con una mascota, el 27,03% entre 1 afio a 4 anos a tenido una
mascota, el 24,32% entre 4 afios a 8 afios a tenido una mascota y 8,46% hace 1 afio ha tenido

una mascota como se muestra en la imagen.
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I ;Cuantos afos llevas teniendo mascota? r- - 2 8

Hace 1 afio :9.46%

Miés de 8 afios 1 39.19%

Entre 1 afio a 4 afios : 27.03%

\

Entre 4 afios a § afios 1 24.32%

Imagen 11. ;Cudntos afios llevas teniendo mascota? Creacion propia
También los encuestados se les pregunt6 cuantas mascotas tiene y la respuesta fueron
las siguientes, el 49,32% (36) tienen 1 mascota, el segundo con un porcentaje de 31,51% (23)
tienen 2 mascota, el tercero con un 80,96% (8) tienen 3 mascotas y el cuarto puesto tiene mas

de 3 mascota con un 8,22% (6).

I ;Cuantas mascotas tienes actualmente? G- - &

Mas de 3 : 8.22% \

3:10.96%

1:49.32%

2:3.51%

Imagen 12. ;Cuantas mascotas tienes actualmente? Creacion propia
Por otro lado, a los encuestados se les preguntd qué te motivo a cambiar el alimento

tradicional de tu mascota por uno organico se evidencio que el 41,89 % hizo el cambio por
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la preocupacién por la salud de su mascota, el 39,19% hizo el cambio porque desea una
alimentacion mas natural, después el 13,61%, tomo la decision por la influencia de otros
duefios de mascota, por tltimo, las recomendaciones de un veterinario con un porcentaje de

5,41%. A continuacion, la imagen.

I ;Qué te motivd a cambiar el alimento tradicional de tu mascota por uno organico? G- -1 2

Influencia de otros duefios de mascotas : 13.51%

Recomendacién del veterinario : 5.41%

Preocupacion por la salud de mi mascota : 41.89%

Deseo de una alimentacion mas natural : 39.19%

Imagen 13. ;Qué te motivé a cambiar el alimento tradicional de tu mascota por un
orgéanico? Creacion propia
También se les pregunto por qué medio conoci6 del alimento orgénico para mascotas
se observo que el 35,14% lo conocieron por redes sociales, luego el 28,38% por conocidos
se lo recomendaron, después el 20,27% por medio de un veterinario y el ultimo con un

18,22% por testimonio de personas que lo consumen como se evidencia en la imagen.
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I ¢Por qué medio conocio del alimento organico para mascotas? R R - -

Conocidos me lo recomendaron : 28.38%

Redes Sociales :35.14%

Veterinario : 20.27%

Testimonio de personas que lo consumen : 16.22%

Imagen 14. ;Por qué medio conoci6 del alimento organico para mascotas? Creacion propia

Asimismo, qué factores influyeron mas en la decision de compra del alimento para
mascotas el primero fue la calidad del alimento con un 60,81%, el segundo fue ingredientes
con un 14,46%, el tercero fue el precio con un 20,27% y el cuarto la marca con un 4,05%.

Como se muestra en la imagen.

I ;Qué factores influyen mas en tu decision de compra alimentos para mascotas? G. L. 2 2

Ingredientes : 14.56%

Precio :20.27%

A..—-H Marca : 4.05%

Calidad alimento : 80.81%



44

Imagen 15. ;Qué factores mas en tu decision de compra alimento para mascota? Creacion
propia
Por otra parte, se realizo una seccion de la escala de Likert con una escala de 1 siendo
menos importante y 5 siendo muy importante, en la pregunta, qué tan importante es para
usted el precio del alimento que compra para su mascota se evidencié que el 36,11% dio un
puntaje de 5 y el segundo puntaje fue de 4 con un porcentaje de 30,56%, en la escala de 3
con un porcentaje de 22,22% y en la escala del 1 y 2 se evidencia en mismo porcentaje lo

cuales el 5,56%.

De 1a 5 siendo 1 nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para B % L. 2
usted el precio del alimento que compra para sus mascotas?

Statement 1 2 Overall

3 4 5
4 4 16 2 % 72
5 56% 556% 2229% 30.56% 3611% 100%

Min Max

=]
a

Imagen 16. Qué tan importante es para usted el precio del alimento que compra sus
mascotas?. Creacion propia
En la segunda pregunta, con relacion a los ingredientes se evidencio que el 63,89%
eligio que es 5 muy importante, después, con un puntaje en la escala del 4 de 22,61%, luego

en la escala 3 con un 9,63% y en la escala del 1 y 2 con un mismo puntaje del 2,76%.

De 1a5siendo 1 nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para B % L. 2
usted que los ingredientes del alimento organico para mascotas?

Statement 1 2 3 & 5 Overall

Min Max
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Imagen 17. ;Qué tan importante es para usted que los ingredientes del alimento organico
para su mascota?. Creacion propia
En la tercera pregunta se relacion6 con la marca en donde se observo que en la escala
el puntaje 5 obtuvo un porcentaje de 33,33% y la escala del 4 obtuvo un porcentaje de
31,94%, en la escala de 3 con un 19,44% y en la escala del 2 con un 8,33% y en la escala del

1 con un 6,9%.

De 1a5siendo 1nada importante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para - & & 2
usted la marca del alimento que compra para sus mascotas?

Statement 1 2 3 3 5 Overall
il 6 T4 23 24
“ 6.94% 8.33% 19.44% 394% 3333%

Min Max

Imagen 18. ;Qué tan importante es para usted la marca del alimento que compra para sus
mascotas? Creacion propia
En la pregunta 4 la cual esta relacionada con la calidad se evidencié que en la escala
del 5 con un 66,26% en la escala del 4 con un 27,78%, en la escala del 3 con un 6,9% y en la

escala del 1 y 2 no tiene un porcentaje.

De 1a5siendo 1 nada impartante y 5 muy importante ;Qué tan importante es para - & 4 B
usted la calidad que compra para sus mascotas?

Statement 1 2 3 4 5 Overall

Calidad 0 0 15 20 47 72
e 0% 0% 6.94% 2778% 6528% 100%

Min Max
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Imagen 19. ;Qué tan importante es para usted la marca la calidad que compra para su
mascotas? Creacion propia
Asimismo, se le pregunt6 a los encuestados si han notado alguna diferencia en la
salud o el comportamiento de su mascota desde que consumes alimento orgdnico y se
evidencio que el 78,08 respondid que si y el 21,82 respondidé que no. Como se ve en la

imagen.

;Has notado alguna diferencia en la salud o el comportamiento de tu mascota desde G- L2 &
que consume alimentos organicos?

No:21.92% \
No: 21.92%

Si: 78.08%

Imagen 20. ;Has notado alguna diferencia en la salud o el comportamiento de tu mascota
desde que consumen alimento orgénico? Creacion propia
De esta manera se le preguntd qué aspectos de la salud de tu mascota mejoraron
después de cambiar a un alimento organico a natural y estas fueron las respuestas el 47,22%
respondid la piel y pelaje mas saludable, después el 43% respondié que la mejor digestion y

9,72% respondié mayor energia.
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;Qué aspectos de la salud de tu mascota mejoraron después de cambiar a un alimento G- -2 0
organico o natural?

Mejor digestion : 43.06%

Piel y pelaje mas saludables : 47.23%

Mayor energia : 9.72%

Imagen 21. ;Qué aspectos de la salud de tu mascota mejoraron después de cambiar a un
alimento organico o natural? Creacion propia.
Con relacion a la pregunte qué ingredientes consideras esenciales en un alimento
orgéanico o natural para mascotas el porcentaje mas altos es las carnes de alta calidad con un
porcentaje de 45,83%, el segundo es el sin aditivos artificiales con un 40,28% y el tercero es

el de las frutas y verduras con un 13,39%. Como se muestra en la siguiente imagen.

;Qué ingredientes consideras esenciales en un alimento organico o natural para F- L. 2 0
mascotas?

Sin aditivos artificiales : 40.28%

Sin aditivos artificiales : 40.28%

Carne de alta calidad (pollo, res, pescado) : 45.83%

Frutas y verduras : 13.89%
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Imagen 22. ;Qué ingredientes consideras esenciales en un alimento orgédnico o natural para
mascotas? Creacion propia

Se evidenci6 con la siguiente pregunta de la frecuencia de compra que 1 vez por mes

un 40,20% compran, cada 15 dias 30,08% compran y cada 8 dias con un 20,83% compran

alimento orgénico para sus mascotas.

I ;Con que frecuencia compras alimento organico para tu mascota? G. L. 22 0

Cada 8 dias : 20.83%

1 vez por mes : 40.28%

Cada 15 dias : 38.89%

Imagen 23. ;Con que frecuencia compras alimento organico para tu mascota? Creacion
propia.
No obstante, es importante conocer donde suele comprar el alimento organico para
su mascota se afirmé que los micro distribuidores de alimento para mascota con un 30,90%
es el lugar donde hacen la mayoria las compras, luego en las veterinarias especializadas con
un 29,58%, después en los supermercados con un 21,13% y por tltimo en las tiendas online

con un 16,31%.
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I ;Donde suele comprar el alimento organico para su mascota? G- -2 &

Tiendas Online : 18.31%
Supermercados : 21.13%

de ali para :30.99%
Veterinarias especializadas : 29.58%

Imagen 24. ;Ddonde suele comprar el alimento organico para su mascota?. Creacion propia
Con relacion a la pregunta anterior se pregunt6 qué tipo de alimento orgdnico compra

para su mascota se evidencio que la mayoria de los encuestados compran alimento blando

con un 59.72%, después compran snacks con un 22,22%, luego helado con un 11,11% y de

ultimo entre otros un 6,94% como se evidencio en la imagen.

I ;Qué tipo de alimento organico compra para su mascota? R A A -

Entre otros : 6.94%

Snacks :22.22%

Helados :11.41%

Alimento blando : 59.72%

Imagen 25. ;Qué tipo de alimento organico compra para su mascota? Creacidon propia
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Asi mismo se formul6 una pregunta abierta para conocer cuales eran los otros tipos

de alimento orgdnico que compraban para su mascota y se encontr6 las siguientes respuestas.

I Si seleccionaste Entre Otros ;Cuales?

Imagen 26. Si seleccionaste Entre Otros ;Cuales? Creacion propia
La mayoria de las respuestas se relacion con comida hecha en cada. En donde el
dueo con recetas le prepara comida a su mascota de compafiia como por ejemplo galletas,

pudin, premios entre otro.

Igualmente se realizd otra pregunta abierta en donde se le preguntaba qué marca de
alimento organico has comprado. Se evidencia que los encuestados ya tiene una marca
referente que le ha servido para sus mascotas de compafia. A continuacion, todas las
respuestas que recibimos por parte de los encuestados y las marcas de alimento organico que

hay en el mercado Colombiano.



I ¢Qué marca de alimento organico has comprado?

026 160307642

712024 140286607

08/07/2024 140286491

08/07/2024 140285655
08/07)2024 140285341

7/2024 140285232

160285076

712024 140269282

02/07/202¢ 140269071

08/07/2

024 140267352

No me acuerdo

Helado Le Glace

Barf

Lo hago casero

Pixie

Dog Chow

Mutre Can

Alimento heche en casa

Mastival Pet Food

arrah

Imagen 27. ;Qué marca de alimento orgéanico has comprado? Creacion propia

I ;Qué marca de alimento organico has comprado?

os/a7)

08/08f

=1
&
o
&

2024

32024

/06/2024

6,/2024

f06/2024

08/05/

08/05/

2024

140236931

140215803

120214872

140213965

140213971

140180445

140177481

160172150

140133257

140129863

Agility gold

P&m

Royal

Panchos kitchen

Ecocat

Kindfull

Dieta Barf

AVOGEL

Hecho en casa

RAW

&

Imagen 28. ;Qué marca de alimento orgénico has comprado? Creacion propia

=

51

[«



I ;Qué marca de alimento organico has comprado?

024

08/05/

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

08/05/2024

140126767

140126694

140126526

140125721

140120861

140120308

140116206

140113621

140112140

140112006

exito

Wow can

Proper food

Wowcan

ECCORA

Mo recuerdo

Royal canin

DOGO

Barff

Pero gourmet

[«

Imagen 28. ;Qué marca de alimento organico has comprado? Creacion propia

08/03/2024

08/05/2

08/05/2024

08/05/2024

08/03/2024

08/05/2024

08/03/2024

08/05/2024

08/05/2024

140111740

140111665

160111620

140111238

140111246

140111198

140111047

160110659

160104222

;Qué marca de alimento organico has comprado?

purina

Barf

Enprendimientos

Nutriss

Dogtoo

Agility gold

Ninguna

el que venden en home center

Altudog

[«
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Imagen 30. ;Qué marca de alimento organico has comprado? Creacion propia

¢Qué marca de alimento organico has comprado? L 2

08/03/2024 14011170 purina

08/05/2024 140111665 Barf

08/05/2024 140111620 Enprendimientos

08/05/2024 140111238 Nutriss

08/03/2024 140111246 Dogtoo

08/05/2024 140111198 Agility gold

08/03/2024 140111047 Ninguna

08/05/2024 140110659 el que venden en home center
08/05/2024 140104222 Altudog

Imagen 31. ;Qué marca de alimento orgénico has comprado? Creacion propia

53
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9. Conclusiones y Recomendaciones
La creciente demanda de alimentos orgéanicos se refleja a través de la relacion que
manejan los perros con los seres humanos. De esta manera los seres humanos son mas
conscientes a la hora de adquirir productos en donde buscan una mejor calidad y beneficios
para el bienestar fisico de sus perros, ademas de contribuir a al mejoramiento de su
organismo. La razon detras de este cambio son las preferencias de los propietarios lo cual
se debe a que cada vez mds personas son conscientes de los beneficios que trae consumir

estos productos.

También la sociedad percibe a los perros como leales y versatiles compafieros que
cumplen roles esenciales mas alla de ser solo mascotas, abarcando desde brindar compaiiia
hasta desempefiar funciones de proteccion y servicio. Al considerarlos como miembros
importantes de la familia, se ha fomentado una mayor atencion en su alimentacion. El
compromiso se refleja al optar por alimentos orgdnicos para los perros, debido a que se ha
comprobado que esta alimentacion les brinda importantes beneficios, incluyendo una mejor
digestion, un pelaje mas reluciente y mayor vitalidad. De este modo se contribuye al

bienestar global de estas queridas mascotas los perros.

El factor critico en la percepcion del consumidor también radica en cuan confiable
perciben la autenticidad de los productos orgénicos. Como se evidencio en la encuesta los
participantes comenzaron a consumir el alimento por recomendaciones de su veterinario, se
lo recomendo un conocido o testimonio que ha escuchado. También se evidencia una mayor
concientizacion entre los consumidores acerca de la relevancia que tiene proporcionarle a

su perro una dieta equilibrada para mantener su salud. La preferencia por los alimentos
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organicos se basa en la necesidad de encontrar ingredientes naturales, sin aditivos

artificiales y que fomenten el bienestar animal.

De cara al futuro, es probable que la demanda de alimentos organicos siga creciendo
a medida que aumenta la conciencia global sobre la salud. Para capitalizar esta tendencia,
las empresas y los productores deben enfocarse en hacer que estos productos sean mas
accesibles y asequibles, ademds de garantizar la transparencia y autenticidad. Asi, no solo
se atendera a un mercado en expansion, sino que se contribuira a un impacto positivo en la

sociedad.

Por otro lado, en la investigacion se evidencio una desinformacion de este tema en
donde los propietarios no tienen conocimiento en lo referente a los alimentos organicos.
También la adaptacion a gran escala sigue siendo dificil por problemas como el precio y la
falta de locales para adquirir el alimento y testimonio de expertos. Esto indica que, a pesar
de un creciente interés en productos organicos para mascotas, Se requiere una mayor labor
por parte de los fabricantes y vendedores para informar a los propietarios sobre las ventajas
y hacer estos productos mas facilmente disponibles y econémicos. Sin embargo, se
requieren mas estudios para profundizar en aspectos como los efectos a largo plazo de los
alimentos organicos en la salud animal, la comparacion de los costos a largo plazo entre

alimentos convencionales y organicos.

En conclusion, a pesar de que la percepcion sobre los alimentos orgénicos es
mayormente favorable, para lograr una adaptacion se debe superar obstaculos vinculados al

precio, la disponibilidad, variedad y la confianza del consumidor.
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Es esencial proporcionar una alimentacion de calidad a nuestros perros para
garantizarles una vida larga y saludable. Al elegir alimentos organicos, fortalece el sistema
inmunolégico y minimiza el riesgo de padecer enfermedades. Al elegir alimentos
organicos, estamos invirtiendo en la salud de nuestros perros y fortaleciendo el lazo

especial que nos une.
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