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GLOSARIO

ATRIBUTO: propiedad o caracteristica de una clase de elementos en una base de
datos por ejemplo, la superficie, la poblacion, la renta media, pueden ser atributos
de la clase municipios en una base de datos relacional.

BASE DE DATOS: conjunto de datos estructurado para permitir su
almacenamiento, consulta y actualizacién en un sistema informatico.

COORDENADA: cantidad usada para definir una posiciébn en un sistema de
referencia, las coordenadas pueden ser lineales (cartesianas) o angulares
(esféricas), segun el sistema de referencia.

DATO: hecho verificable sobre la realidad, un dato puede ser una medida, una
ecuacion o cualquier tipo de informacién que pueda ser verificada.

GEORREFERENCIAR: asignar coordenadas geograficas a un objeto o estructura.
El concepto aplicado a una imagen digital implica un conjunto de operaciones
geométricas que permiten asignar a cada pixel de la imagen un par de
coordenadas (X, y) en un sistema de proyeccion.

GPS: acronimo de Global Positioning System, o Sistema de Posicionamiento
Global. Hace referencia a un sistema mediante el cual es posible estimar las
coordenadas actuales de una estacion en tierra mediante la recepcion simultanea
de sefales emitidas por varios satélites (llamados en conjunto constelacion GPS).

LEYENDA: listado ordenado y estructurado de las relaciones simbolo/valor para
las variables representadas en un mapa.

MAPA: modelo grafico de la superficie terrestre donde se representan objetos
espaciales y sus propiedades métricas, topoldgicas y atributivas. Un mapa puede
ser analdgico (impreso sobre papel, por ejemplo) o digital (codificado en cifras,
almacenado en un ordenador y presentado en una pantalla).

En el contexto de los SIG, un mapa es la presentacion de cualquier estructura de
datos usada para reflejar cartograficamente una variable espacial (nominal o
cuantitativa) independientemente del modelo de datos utilizado (vectorial o raster).

SISTEMA DE GESTION DE BASES DE DATOS (SGBD): sistema informatico
disefiado para la creacion, modificacion, correccion, actualizacion y consulta de
bases de datos.

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA: sistema de gestién de bases de
datos (SGBD) con herramientas especificas para el manejo de informacion



espacial y sus propiedades. Los tipos de propiedades que un SIG debe poder
analizar tanto independiente como conjuntamente son tres: métricas, topolégicas y
atributivas.

SISTEMA DE COORDENADAS: marco de referencia espacial que permite la
definicion de localizaciones mediante coordenadas, éstas pueden ser lineales
(sistemas cartesianos, con ejes ortogonales) o esféricas (donde se utilizan como
coordenadas el acimut y elevacion angular).

SQL: acronimo de Structured Query Language, un lenguaje estandar de gestion
de bases de datos. SQL se ha convertido en un estandar por lo que es posible
acceder a bases de datos de procedencia diversa mediante consultas en este
lenguaje.

TRANSFORMACION: proceso de conversion de coordenadas desde un sistema
cartesiano a otro.



RESUMEN

El Sistema de Informacion Geografica para el Observatorio del Delito en el
Departamento de Caldas (SigOd) permite a los usuarios del Sistema Integrado de
seguridad (SIS) tener una disposicion inmediata de toda la informacion delictiva
producida en el departamento con el fin de que los organismos de seguridad
puedan tener un apoyo en la toma de decisiones y asi poder contribuir con la
disminucion de delitos cometidos en caldas.

SigOd consta de diversos modulos entre ellos, administrar usuarios, ubicaciones,
delitos, insertar delitos en forma geografica, consultar las graficas que permiten
ver el comportamiento de los delitos, administrar el ingreso de los usuarios en el
sistema y una ayuda para el usuario, estos modulos en conjunto permiten a los
usuarios del SIS administrar toda la informacion delictiva presentada en el
departamento de caldas. Cada modulo maneja diferentes tareas permitiéndole al
usuario interactuar de una forma sencilla con el aplicativo.

El aplicativo también cuenta con la posibilidad de consultar graficas que
representan los indices delictivos de Caldas. Estas se pueden consultar de
diversas maneras dependiendo de cémo el usuario lo desee esto con el fin de ver
el comportamiento de los delitos en cada uno de los municipios del departamento
de caldas.

Es por esto que la realizacion de SigOd, es una herramienta de gran ayuda no
solo para el SIS sino también para cada uno de los organismos de seguridad
pertenecientes al departamento de caldas, para que estos puedan asi controlar y
disminuir los indices delictivos cometidos en el departamento.

PALABRAS CLAVES: Sistema de Informacion Geogréafica, Delitos, indices
Delictivos.



ABSTRACT

The Geographic Information System for the Observatory of the Crime in the
Department of Caldas (SigOd) allows to the users of the Security Integrated
System (SIS) to have an immediate disposition of all the criminal information
produced in the department in order which the safety organisms could have a
support in the capture of decisions and be able like that to contribute with the
decrease of crimes committed in acts of warming.

SigOd consists of diverse modules between them, administer users, locations,
crimes, to insert crimes in geographical form, to consult the graphs that allow to
see the behavior of the crimes, to administer the revenue of the users in the
system and a help for the user, these modules as a whole allow to the users of SIS
to administer all the criminal information presented in the department of acts of
warming. Every module handles different tasks allowing the user to interact of a
simple form with the applicative.

The applicative also possesses the possibility of consulting graphs that represent
the criminal indexes of Caldas. These can consult of diverse ways depending on
how the user wishes this in order to see the behavior of the crimes in each of the
municipalities of the department of acts of warming.

It is for this that SigOd's accomplishment, it is a tool of great help not only for SIS
but also for each of the organisms of safety belonging to the department of acts of
warming, in order that these could control and diminish this way the criminal
indexes committed in the department.

KEY WORDS: Geographic Information System, Crime, Criminal Indexes.



Titulo del Proyecto

Autor(es)

Presidente

Tipo de documento

Referencia documento

Institucion

Palabras claves

Descripcion

RESUMEN ANALITICO

Sistema de Informacién Geografica para El Observatorio
del Delito en el Departamento de Caldas SigOd.

BARROS MARIN, Diana Maria
dianita2117@hotmail.com

VALENCIA HERNANDEZ, Andrés Felipe
andres-valencia@hotmail.com

JARAMILLO ECHEVERRY, Carlos Marcelo
carlos_marceloj@hotmail.com

Geoblogo, Especialista en Sistemas de Informacion
Geografica.

Trabajo de Grado

BARROS MARIN, Diana Maria y VALENCIA
HERNANDEZ, Andrés Felipe. Sistema de Informacion
Geografica para ElI Observatorio del Delito en el
Departamento de Caldas, Sigod. Manizales, 2008, 54p.
Trabajo de Grado (Ingeniero de Sistemas vy
Telecomunicaciones).  Universidad de  Manizales,
Facultad de Ingenieria, Programa Ingenieria de Sistemas
y Telecomunicaciones.

Programa Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones,
Facultad de Ingenieria, Universidad de Manizales

Sistema de Informacion Geografica, Delitos, indices de
violencia.

El Sistema Integrado de Seguridad de la Gobernacién de
Caldas (SIS) tiene a su cargo la linea gratuita 123, la cual
tiene como objetivo brindar ayuda a los caldenses ante
cualquier tipo de emergencia en cualquier momento y en
cualquier lugar. El SIS tiene estructurado un programa
llamado Observatorio del Delito que maneja a través de
cifras el panorama de violencia en el Departamento de
Caldas. El desarrollo del Sistema de Informacion
Geografica para El Observatorio del Delito, SigOd es de
un gran interés para el SIS ya que otorga agilidad y
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El proyecto desarrollado se clasific6 como un desarrollo
tecnolégico en el campo de Electrdnica,
Telecomunicaciones e Informética, en el éarea de
Geociencias.

Para el desarrollo del Sistema de Informacién Geografica
SigO0d, se determinaron los requerimientos y las
necesidades del Sistema Integrado de Seguridad de
Caldas (SIS). Posteriormente se realizdé el andlisis y
disefio del aplicativo SigOd, utilizando la notacion UML.
La siguiente fase consistiO en el procesamiento,
mejoramiento y estructuracion de la cartografia existente
del Departamento de Caldas con el fin de tener una
mayor precision y exactitud en la busqueda de datos
georeferenciados. Luego se dio paso a la etapa de
desarrollo, en donde se cred la base de datos en
PostgreSQL, los diversos médulos del Sistema en JSP y
la publicacion de los mapas en la Web por medio de
MapServer. Por ultimo se hicieron una serie de pruebas
al aplicativo para demostrar su funcionalidad y eficiencia
en el manejo de todos sus procesos.

El Sistema de Informacibn Geografica para el
Observatorio del Delito del Departamento de Caldas



Anexos

(SigOd), es un aplicativo que permite a los usuarios el
manejo del sistema de una forma amigable, agil, sencilla
y rapida por medio de modulos que dependiendo del tipo
de usuario que se encuentre manejando el aplicativo le
permite realizar diferentes tareas; ademas ofrece la
ventaja de tener la informacién de forma disponible en
cualquier momento y en cualquier lugar donde tenga
acceso ala Web.

SigOd permite realizar diferentes tipos de consultas
espaciales entre ellas estan, consultas por rango de
fechas, por barrios, veredas y corregimientos, esto con el
fin de hacer mas dinamica la bisqueda de delitos en los
mapas correspondientes a los municipios del
Departamento de Caldas.

Para controlar el ingreso y manipulacion del sistema se
creo una bitacora la cual permite consultar los datos del
usuario que ingreso y saber todas las acciones realizadas
por este mientras permanecio trabajando en el aplicativo.
El desarrollo de este Sistema de Informacion Geogréfica
resultd una solucién viable para el Observatorio del Delito
del Departamento de Caldas ya que suple todas las
necesidades requeridas, como lo son georeferenciacion
de nuevos delitos, la agilizacibn de procesos, la
realizacion de reportes, el facil acceso a las consultas
espaciales, el control de acceso de los usuarios al
sistema y las graficas que muestran los indices delictivos
en el Departamento. Estos resultados se encuentran
soportados en la actualizacién automatica de los diversos
reportes y las graficas correspondientes a los delitos
registrados en el sistema, lo cual, apoyado en la
informacién espacial sirve al Consejo de Seguridad del
Departamento de Caldas para detectar las zonas mas
delictivas en los municipios, tanto en la zona rural como
en la zona urbana, y de realizar una acertada toma de
decisiones.

El primer anexo corresponde al andlisis y disefio que se
realizo previamente al desarrollo del aplicativo SigOd, en
donde al haber detectado los requerimientos y
necesidades del sistema, fue posible realizar un
modelamiento del mismo. El segundo anexo corresponde
a los manuales de instalacion para los programas JRE,
Apache Tomcat, PostgreSQL y MapServer, con el
objetivo de guiar al usuario paso a paso para realizar una
correcta instalacion del aplicativo SigOd, este manual se



presenta como una herramienta de apoyo para los
usuarios a la hora de la instalacion del sistema.
Igualmente se realizaron los manuales de usuario, para
los diferentes tipos ya sea Administrador, Invitado 6
Digitador; el desarrollo de estos manuales tiene el
objetivo de dar una explicacion sencilla a los usuarios del
funcionamiento del sistema de informacion geografica.



INTRODUCCION

Dia a dia la sociedad va siendo dominada por la tecnologia, y aun mas por las
tecnologias de la informacién, una constante sociolégica a tener siempre presente
es el cambio, lo cual no es mas que el producto del continuo avance de la ciencia
gue hace indispensable introducir la variable tecnolégica en el desarrollo de las
organizaciones.

Los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) son una muestra del avance
tecnologico en el campo de Geomatica. Estos no son mas que un conjunto de
programas de computacion que tienen la capacidad de almacenar, organizar,
analizar y presentar datos espaciales descriptivos. Los SIG tienen ventajas
significativas, una de ellas es que el almacenamiento y la representacion de los
datos son procesos separados, otra consiste en que las diferentes capas se
relacionan entre si, y la Ultima consiste en que los resultados que proporciona el
SIG llevan a una sorprendente capacidad de analisis en los datos.

El presente trabajo consiste en el analisis, disefio, desarrollo e implementacién de
un Sistema de Informacidon Geografica para el Observatorio del Delito del
Departamento de Caldas (SigOd) con objetivo de tener informacion espacial de los
delitos que se presentan en los diversos municipios del Departamento, y de esa
manera se pueda brindar una mayor agilidad y disponibilidad de la informacion en
forma inmediata al Consejo de Seguridad y asi lograr la planificacién de acciones
y estrategias para prevenir y disminuir los indices de violencia del Departamento.

Para llevar a cabo el presente desarrollo se describieron en el marco tedrico las
actividades basicas de un SIG, asi como los programas PostgreSQL, PostGIS,
Java Server Pages, Apache Tomcat y MS4W, con las cuales se realizé el
desarrollo del sistema.

La estrategia metodoldgica desarrolla todos los pasos del Andlisis y Disefio
Orientado a Objetos con cada una de las correspondientes etapas (Anexo A) y los
resultados del desarrollo del SIG propuesto se ven reflejadas con la funcionalidad
del sistema (Anexo C). Las conclusiones del estudio permiten corroborar la
funcionalidad y pertinencia del Sistema de Informacion Geografica para que de
una forma amigable se pueda llevar a cabo y con éxito el registro y procesamiento
de los datos delictivos.



1. DESCRIPCION DEL AREA PROBLEMATICA

El Sistema Integrado de Seguridad de la Gobernacion de Caldas (SIS) tiene a su
cargo la linea gratuita 123, la cual tiene como objetivo brindar ayuda a los
caldenses ante cualquier tipo de emergencia en cualquier momento y en cualquier
lugar. Para garantizar una respuesta acertada e inmediata ante las emergencias,
el SIS se encuentra enlazado con los diferentes organismos de seguridad del
Departamento (Ejército Nacional, Policia Nacional, Departamento Administrativo
de Seguridad (DAS), Cuerpo Técnico de Investigaciones (CTI)).

El Observatorio del Delito es un programa que tiene estructurado el SIS, el cual a
través de cifras se hace seguimiento al panorama de violencia en el Departamento
de Caldas. En el Observatorio del Delito, se registran las estadisticas
delincuenciales de los veintisiete municipios de Caldas, los cuales son analizados
por el Consejo de Seguridad del Departamento y los diversos organismos de
seguridad para la planificaciéon de acciones y estrategias con el fin de prevenir y
contrarrestar los indices de violencia del Departamento.

La informacion del Observatorio del Delito del Departamento de Caldas, se
encuentra almacenada en archivos de Microsoft Excel, y en una Base de Datos
desarrollada en Access la cual no funciona. Por lo tanto no es posible tener
disponibilidad de la informacién en forma inmediata.

El SIS no cuenta con el apoyo de una herramienta que le sirva para administrar
usuarios, georefenciar y adicionar delitos, consultar registros almacenados, ver
graficas con los indices delictivos del departamento, realizar consultas espaciales
gue permitan la localizacién de los diversos delitos y detectar las zonas mas
afectadas. Por lo tanto no es posible llegar a una acertada toma de decisiones, ya
gue estas dependen de la calidad, exactitud y actualizacién de la informacion.



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar, desarrollar e implementar un Sistema de Informacién Geografica (SIG)
orientada a la Web para el Observatorio del Delito como herramienta de apoyo
para el Sistema Integrado de Seguridad de Caldas (SIS), que permita localizar
espacialmente y realizar consultas de los diversos delitos que acontecen en el
Departamento de Caldas.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar los datos y la informacidén geografica que opera el SIS referente a
la informacion que maneja el Observatorio del Delito.

e Disefar, desarrollar e implementar una base de datos geografica que
recopile toda la informacién que opera el Observatorio del Delito.

e Sistematizar y georeferenciar la cartografia referente a la informaciéon que
opera el Observatorio del Delito.

e Disefiar un modulo Web que permita mostrar la informacién almacenada en
la base de datos, y a su vez que permita agilizar la ubicacién espacial
referente a la informaciéon que maneja el Observatorio del Delito, tanto para
usuario administrador como para usuario visitante.

¢ Crear mapas que permitan visualizar los diferentes delitos presentados en
el Departamento de Caldas en forma grafica e interactiva, utilizando
herramientas SIG.



3. JUSTIFICACION

El desarrollo del Sistema de Informacion Geografica (SIG) para el Observatorio del
Delito en el Departamento de Caldas, beneficiara al Sistema Integrado de
Seqguridad (SIS) y a los Organismos de Seguridad que funcionan en el
Departamento, ya que el SIG otorgara agilidad y disponibilidad de la informacién
de forma inmediata, debido a que ésta debe ser entregada en muchos de los
casos por el SIS a los organismos de seguridad que funcionan en el Departamento
de Caldas, la cual es indispensable para la toma de decisiones.

Es necesario resaltar, que ninguna de las Gobernaciones del pais, cuentan con
un Sistema de Informacién Geografica para el Observatorio del Delito, por lo tanto
resultaria novedosa la creacion, el desarrollo y la implementacién del mismo.

El Sistema Integrado de Seguridad de Caldas (SIS), tiene el interés de desarrollar
un Sistema de Informacién Geogréfica (SIG) que le permita consultar informacion
espacial sobre los sitios donde se presenten los diversos delitos en el
Departamento de Caldas.

El Sistema Integrado de Seguridad (S1S), tiene estructurado un programa
llamado Observatorio del Delito, el cual integra los datos provenientes de
los Organismos de Seguridad, hospitales, clinicas, Medicina Legal,
Comisarias de Familia e Inspecciones de Policia; que permiten a la
administracion gubernamental, a través del Consejo de Seguridad, la
planificacion de estrategias para disminuir los indices de violencia del
departamento, teniendo en cuenta los sitios mas vulnerables y
generando confianza por parte de los ciudadanos ante las decisiones de
las Alcaldias’.

' GOBERNACION DE CALDAS. Sistema Integrado de Seguridad SIS. Documento Interno



4. MARCO TEORICO

4.1 LOS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

4.1.1 Historia. Los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) tienen su origen en
Canada a finales de 1960, a partir de ahi se fueron difundiendo por mas paises
alrededor del mundo, entre ellos Gran Bretafia y Estados Unidos, este ultimo le
daria una mayor trascendencia a los SIG con la creacion de varias empresas y
corporaciones dedicadas al desarrollo y ventas de este. En un principio los SIG no
eran mas que mapas realizados en papeles transparentes, superpuestos en una
mesa iluminada y en los cuales sefialaban puntos que coincidian en los mapas.
Con el tiempo y ante la evolucion de la informética, de los computadores y la
mayor cantidad de datos cartograficos que se tenian, se vio la necesidad de crear
sistemas informaticos los cuales tendrian mayor aceptacion en las personas que
trabajzaban con cartografia, dandole una mayor rapidez y disponibilidad a los
datos”.

Los SIG se han convertido en una herramienta imprescindible para los diferentes
sectores en el mundo, debido a la variedad de usos que se les pueden dar,
cartografia automatizada, infraestructura, gestion territorial, medioambiente,
equipamiento social, recursos mineros, trafico, demografia, entre algunos otros.
Los SIG son muy comunes hoy en dia, gran cantidad de instituciones los utilizan a
la hora de tomar una decision importante, esta decisién depende en gran parte de
la calidad, exactitud y actualidad de la informacion espacial; un ejemplo claro de
esto se puede observar en el impacto que puede tener un terremoto en una ciudad
ya que se necesita analizar la informacion sismica y luego relacionarla con la
informacién de la poblacién y las infraestructuras afectadas en el terremoto y asi
poder conocer los dafios causados por este.

Aungue los Sistemas de Informacion Geografica SIG tienen gran capacidad de
analisis, estos no pueden existir por si mismos, deben tener una organizacion,
equipamiento y personal responsable para su implementacion y sostenimiento,
adicionalmente este debe cumplir un objetivo y tener garantizados los recursos
necesarios para su mantenimiento.
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4.1.2 Definicion. Un SIG se define como un conjunto de métodos, herramientas y
datos que estan disefiados para actuar coordinada y l6gicamente para capturar,
almacenar, analizar, transformar y presentar toda la informacion geografica y de
sus atributos con el fin de satisfacer multiples propésitos. Los SIG son
una tecnologia que permite gestionar y analizar la informacién espacial, y que
surgié como resultado de la necesidad de disponer rapidamente de informacion
para resolver problemas y contestar a preguntas de modo inmediato®.

Una definicién de SIG segun ESRI (la empresa lider a nivel mundial en desarrollo
de SIG), consiste en que un sistema de informaciéon geografica es un sistema para
la gestion, analisis y visualizacion de conocimiento geografico que se estructura en
diferentes conjuntos de informacion®:

e Mapas interactivos. Proporcionan una visién interactiva de la informacion
geografica que permite dar respuesta a cuestiones concretas, y presentar un
resultado de dichas respuestas. Los mapas proporcionan al usuario las
herramientas necesarias para interactuar con la informacién geogréfica.

e Datos Geograficos. Los datos geograficos se definen como cualquier
informacién sobre objetos o fenbmenos que tengan una ubicacion relativa con
respecto a la superficie de la Tierra.

El sistema tradicional de representacion, archivo y tratamiento de la
Informacion Geografica consistia en la utilizacion de mapas. En la forma digital
el mapa se sustituye por bases de datos que almacenan los objetivos y los
fendmenos y que ofrecen herramientas para la representacion y el tratamiento
de estos datos de manera digital, mediante SIG, como por ejemplo la recogida,
representacion, edicién, almacenamiento, importacién, exportacion, fusién y
analisis de datos espacialmente relacionados.

El aspecto tipico que distingue la informacién geografica de la informacién
general consiste en su relacién con respecto a una posicion de la superficie de
la Tierra. Este aspecto se basa en la definicion y medicion de un sistema de
referencia geodésica y la especificacion de los sistemas de coordenadas,
terrestres o cartograficas, que se han preparado para su utilizacion por parte
de las instituciones oficiales de cartografia a la hora de medir y proporcionar
redes de puntos de referencia aceptables.

3 Ibid.

* ESRI ESPANA. ¢Qué es un SIG?. Madrid Espafia. Fecha de Actualizacion: 9 de Mayo de 2008.
[en linea]. http://mww.esri-es.com/ > ;Qué es un SIG? > mas informacién. Disponible en:
http://Awww.esri-es.com/index.asp?pagina=285



Modelos de Geoprocesamiento. Son flujos de procesos que permiten
automatizar tareas que se repiten con frecuencia, pudiendo enlazar unos
modelos con otros.

Modelos de datos. La informacion geografica almacenada en una base de
datos, es algo mas que un conjunto de tablas almacenadas en un Sistema
Gestor de Base de Datos. Incorpora, al igual que otros sistemas de
informacién, reglas de comportamiento e integridad de la informacion. Tanto el
esquema, como el comportamiento y las reglas de integridad de la informacion
geografica juegan un papel fundamental en un Sistema de Informacion
Geografica.

Metadatos. Son los datos que describen la informacion geogréfica, facilitando
informacién como propietario, formato, sistema de coordenadas, extension,
entre otros, de la informacién geogréfica.

Un catalogo de metadatos permite al usuario organizar, realizar basquedas y
acceder a informacién geografica compartida. Cualquier catalogo de metadatos
debe tener herramientas disponibles para generar, editar y sincronizarse de
forma automatica con la informacién que describen los metadatos.

La siguiente figura muestra los diferentes conjuntos de informacion existentes en
un SIG.

Figura 1. Qué es un SIG.

"SIG estd evolucionando de un
enfoque de base de datos a
un enfoque de comocimiento™.

Datos
Geogrificos

-

Metadatos

Fuente: ESRI ESPANA. ¢Qué es un SIG?. [en linea]. Madrid, Espafa. Fecha de Actualizacion: 9
de Mayo de 2008. http://www.esri-es.com/ > ¢Qué es un SIG? > mas informacién. Disponible en:
http://iwww.esri-es.com/index.asp?pagina=285



4.1.3 Componentes de un SIG. Para que un SIG funcione de manera correcta
deben interactuar de manera conjunta los siguientes componentes®.

Hardware. Hardware son todos aquellos componentes fisicos de una
computadora, todo lo visible y tangible, el hardware realiza las cuatro
actividades fundamentales: entrada, procesamiento, salida y almacenamiento.
Sin el hardware es imposible operar el SIG. Actualmente, un SIG corre en un
amplio rango de tipos de hardware, desde servidores de computadoras
centralizados hasta computadores de escritorio utilizadas en configuraciones
individuales o de red.

Una organizacion requiere de hardware suficientemente especifico para
cumplir las necesidades de la aplicacion. Algunos de los aspectos a considerar
son la velocidad, el costo, el soporte, la administracién, la escalabilidad y la
seguridad.

e Software. El software de SIG provee las funciones y herramientas
necesarias para almacenar, analizar y mostrar informacién geogréfica. Los
componentes principales del software son:

¢ Un Sistema de Manejo de Base de Datos (SMBD).

¢ Herramientas para el ingreso y manipulacién de informacién geogréfica.

e Herramientas de soporte para consultas, analisis y visualizacion
geograficos.

e Una Interfaz Grafica del Usuario (IGU) para facil acceso a herramientas.

Datos. Principalmente se requiere de buenos datos de base para una buena
elaboracion de un SIG, esta tarea frecuentemente absorbe del 60 al 80% del
presupuesto de implementaciéon de un SIG. Asimismo, la recoleccion de
buenos datos de base es un proceso largo, que frecuentemente demora el
desarrollo de productos que pueden utilizarse para justificar la inversiéon. Un
compromiso a un alto nivel es indispensable para llevar la implementacion de
un SIG a través de esta fase.

Los datos geograficos y los datos tabulares relacionados pueden obtenerse por
relevamiento propio o adquirirse de un proveedor comercial de datos. La
mayoria de los SIG emplean un SMBD (Sistema de Manejo de Bases de
Datos) para crear y mantener una base de datos para ayudar a organizar y
manejar los datos.
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e Personal. La tecnologia de SIG es de valor limitado sin la gente que maneja el
sistema y para desarrollar planes para aplicarlo. Frecuentemente
subestimado, sin gente, los datos se desactualizan y se manejan
equivocadamente. El hardware no se utiliza en todo su potencial y el software
se mantiene desconocido.

Los usuarios de SIG varian desde especialistas técnicos, que disefian y
mantienen el sistema, hasta aquellos que lo utilizan para ayudar a realizar sus
tareas diarias.

e Meétodos. Un SIG exitoso opera de acuerdo a un plan bien disefiado y reglas
de la actividad, que son los modelos y practicas operativas Unicas a cada
organizacion.

La Figura 2 muestra de una manera sencilla los componentes de un SIG.

Figura 2. Componentes de un SIG.
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4.1.4 Ventajas de un SIG. Actualmente, debido a la disminucién en el costo de los
Sistemas Informaticos debido a su proliferacion, estdn materializandose
importantes beneficios econdmicos en las instituciones que implementan la
tecnologia SIG. Entre estos beneficios, segin el Instituto Von Humboldt®, se
destacan:

® INSTITUTO DE INVESTIGACION DE RECURSOS BIOLOGICOS ALEXANDER VON
HUMBOLDT. Los Sistemas De Informacién Geografica. [en linea]. Bogota, Colombia. Fecha de
Actualizacion: 6 de Mayo de 2008. http://www.humboldt.org.co/ > Instituto De Investigacion De
Recursos Biologicos Alexander Von Humboldt > SIG > Los SIG. Disponible en:
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Realizar un gran numero de operaciones, sobresaliendo las
superposiciones de mapas en corto tiempo, transformaciones de escala, la
representacion grafica y la gestion de bases de datos, asi como su
administracién y mantenimiento.

Consultar rapidamente las bases de datos, tanto espacial como
alfanumérica, almacenadas en el sistema, con informacion exacta,
actualizada y centralizada.

Realizar pruebas analiticas complejas rapidas y repetir modelos
conceptuales en despliegue espacial, sin la necesidad de repetir
actividades redundantes o tediosas.

Minimizacion de costos de operacion e incremento de la productividad.

Ayuda en la toma de decisiones con el fin de focalizar esfuerzos y realizar
inversiones mas efectivas.

Comparar eficazmente los datos espaciales a través del tiempo.

Efectuar algunos analisis, de forma rapida que hechos manualmente
resultarian largos y molestos.

Integrar en el futuro, otro tipo de informacién complementaria que se
considere relevante y que esté relacionada con la base de datos original.

4.1.5 Proceso de toma de decisiones en un SIG. Es posible afirmar que en un
SIG o en cualquier Sistema de Informacion una buena recopilacion de informacion
lleva a mejores decisiones. Sin embargo, este no es un sistema automatizado de
toma de decisiones; un SIG es una herramienta para analizar, plantear preguntas
y desplegar informacién geogréfica, en donde se hace uso de tecnologia SIG para
crear escenarios que ayuden a tomar la mejor decisién en torno a un problema.
Generalmente estas decisiones finales suelen tratar de mejorar la calidad de vida
del hombre.

La calidad de las decisiones tomadas depende de la calidad de los datos
ingresados, y para tener una mejor calidad de los datos, es necesario realizar
un modelamiento y una abstraccién del mundo real.” (Figura 3).
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ALIMENTACION. Proyecto Regional "Ordenamiento Territorial Rural Sostenible". [en linea].
Santiago de Chile, Chile. 11 de abril 2008. http://www.rlc.fao.org/proyecto/ > Proyecto Regional de
Ordenamiento Territorial Rural Sostenible >Documentos. Finales del Proyecto > Ver mas >N° 6
Guia de Facilitacion en Sistematizacion de Proyectos de Ordenamiento Territorial Rural.
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Figura 3. Ciclo de toma de decisiones.
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Modelando el Mundo Real. El mundo real es tan complejo y continuo que
es necesario abstraer solo los aspectos relevantes en el proceso de analisis
espacial. (Figura 4).

Para hacer una abstraccion del mundo real se utiliza un Modelo de Datos
Geografico, el cual emplea un conjunto de objetos dato, para soportar el
despliegue de mapas, consultas, edicion y analisis, presentan la
informacién en representaciones subjetivas por medio de mapas Yy
simbolos, que representan la geografia como formas geométricas, redes de
triangulos, superficies, ubicaciones e imagenes, a los cuales se les asignan
sus respectivos atributos que los definen y describen.

(Conceptos, métodos y herramientas de sistematizacion). Disponible en:
http:/mww.rlc.fao.org/proyecto/139jpn/document/2ordenam/talleres/tfaoae/doctae/mmae.pdf
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Figura 4. Representacion del mundo real

Mundo Real

Fuente: ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA AGRICULTURA Y LA ALIMENTACION.
Proyecto Regional "Ordenamiento Territorial Rural Sostenible”. [en linea]. Santiago de Chile, Chile. 11 de abril
2008. http:/iwww.rlc.fao.org/proyecto/ > Proyecto Regional de Ordenamiento Territorial Rural Sostenible
>Documentos. Finales del Proyecto > Ver mas >N° 6 Guia de Facilitacion en Sistematizacion de Proyectos de
Ordenamiento Territorial Rural. (Conceptos, métodos y herramientas de sistematizacion). Disponible en:
http:/iww.rlc.fao.org/proyecto/139jpn/document/2ordenam/talleres/tfaoae/doctae/mmae.pdf

La Figura 5, muestra la representacion de la abstraccion del mundo real, en este
caso se ven las diferentes capas con las que puede contar una ciudad. Estas
pueden funcionar de manera conjunta en un SIG para un determinado uso.

Figura 5. Representacion de la Abstraccion del Mundo Real.
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Fuente: ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA AGRICULTURA Y LA ALIMENTACION.
Proyecto Regional "Ordenamiento Territorial Rural Sostenible”. [en linea]. Santiago de Chile, Chile. 11 de abril
2008. http:/www.rlc.fao.org/proyecto/ > Proyecto Regional de Ordenamiento Territorial Rural Sostenible
>Documentos. Finales del Proyecto > Ver mas >N° 6 Guia de Facilitacion en Sistematizacion de Proyectos de
Ordenamiento Territorial Rural. (Conceptos, métodos y herramientas de sistematizacion). Disponible en:
http:/iww.rlc.fao.org/proyecto/139jpn/document/2ordenam/talleres/tfaoae/doctae/mmae.pdf
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La Organizacion de las Naciones Unidas para La Agricultura y La Alimentacion®,
asegura que para abstraer solo los aspectos relevantes en el proceso de analisis
espacial es necesario usar la siguiente jerarquia:

¢ Modelos de datos.
e Estructuras de datos.
e Formatos de archivos de datos.

e Modelos de datos. Reglas para la representacion de la organizacién logica
de datos en una base de datos y la relacion entre ellos. EI como se
almacenan y relacionan los datos espaciales.

Modelo de datos de objetos que permite combinar las propiedades de los
objetos con su "comportamiento”. Ejemplos: raster y vector

e Estructura de datos. La implementaciéon de un modelo de manera que sea
tratable por un computador.

« Formato de datos. Especifico de cada software SIG y el sistema operativo.

Ejemplo: El formato Shapefile, éste sélo admite un tipo de representacion de datos
dentro del mapa, esto es, puntos, lineas o poligonos.

4.1.6 Modelo de Datos Vector y Raster - Incorporacion y almacenamiento de
datos. No existe una manera Unica de incorporaciéon y almacenamiento de datos.
Las formas varian segun el tipo de dato, los resultados deseados y el software
disponible, basicamente se emplean dos modos de representacion de datos
espaciales: vector y raster’.

e Modelo Vectorial. Un vector se define como una cantidad con una
coordenada de inicio y una direcciéon y desplazamiento asociados. En el
modelo vectorial los objetos son representados por los puntos y lineas que
definen sus limites. La posicion de cada objeto se define por su ubicacion en
un mapa espacial que se organiza por un sistema de referencia coordenado.
Los puntos son almacenados como lineas de longitud cero, las areas o
poligonos constituyen lineas con puntos comunes de inicio y final.

Los modelos vectoriales mas comunes son la estructura de poligono completa
y el modelo topoldgico.

e Estructura de poligono completo o modelo spaguetty. Cada poligono se
codifica en la base de datos como un registro l6gico y se define por una
cadena de coordenadas X-Y representando un area cerrada.

8 Ibid.
® Ibid.
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e Modelo Topolégico. En este modelo las relaciones espaciales entre
entidades son explicitamente almacenadas en lo que se conoce como
modelo topoldgico. Se define a la topologia como el estudio mateméatico de
las relaciones y transformaciones de configuraciones geométricas. La idea
basica de este modelo radica en segmentos de linea continua que empieza
y termina en la interseccién con otra linea o a la curvatura en la linea.
Entre los modelos topoldgicos existen el modelo codificado independiente
dual, la estructura Arc-nodo, la estructura relacional y la estructura grafica
de linea digital.

e Modelo Raster. La estructura raster consiste en la representacion de
nuestro mundo real o la representacion de este en una grilla compuesta de
celdas (pixel). Esta serie de datos raster, basado en celdas, esta orientado
para representar fendmenos tradicionalmente geograficos que varian
continuamente en el espacio, como la elevacién, inclinaciéon o precipitacion.
Pero ademas pueden ser utilizadas para representar tipos de informacion
menos tradicionales, tales como densidad de poblacion, comportamiento
del consumidor y otras caracteristicas demograficas.

A continuacion se muestra una grafica en la cual es posible observar ambos
modelos de representacion de datos espaciales (Figura 6).

Figura 6. Representacion de datos espaciales: vector y raster.

VECTOR RASTER
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Fuente: ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA AGRICULTURA Y LA
ALIMENTACION. Proyecto Regional "Ordenamiento Territorial Rural Sostenible". [en linea).
Santiago de Chile, Chile. 11 de abril 2008. http://www.rlc.fao.org/proyecto/ > Proyecto Regional de
Ordenamiento Territorial Rural Sostenible >Documentos. Finales del Proyecto > Ver mas >N° 6
Guia de Facilitacion en Sistematizacion de Proyectos de Ordenamiento Territorial Rural.
(Conceptos, métodos y herramientas de sistematizacion). Disponible en:
http:/mww.rlc.fao.org/proyecto/139jpn/document/2ordenam/talleres/tfaoae/doctae/mmae.pdf
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A continuacion se muestra un cuadro comparativo entre ambos modelos (Figura

7).

Figura 7. Comparacion de los Modelos Raster vs Vector

COMPARACION DE LOS MODELOS RASTER VS VECTOR

Ventajas Raster

Ventajas Vector

Es una Estructura de datos simple.
Superposiciones de diferentes
coberturas se implementan de
manera rapida y eficiente.
Representa bien la alta
variabilidad espacial.

Su formato es utilizado en el
analisis de imagenes digitales.
Ofrece la posibilidad de generar
Modelos de Elevacién del Terreno.

e Es una representacion fiel de los

e Tiene una estructura mas

¢ Codifica eficientemente la topologia.
e La salida en papel presenta muy

e Es mas adecuado para graficos

e Es muy util para el analisis de

elementos que se observan en el
paisaje.

compacta.

buenos productos.

parecidos a mapas convencionales
lineales.

redes.

Desventajas Raster

Desventajas Vector

La representacion de topologia es
mas compleja, siendo algunas
dificiles de representar.

La calidad de los mapas finales
depende de una alta resolucién que
significa un incremento en el
volumen del archivo.

Los archivos son mas pesados.

e Su estructura es mas compleja
gue un raster.

e La superposicion es mas dificil de
implementar.

e No es un modelo adecuado
cuando se tiene alta variabilidad
espacial.

4.1.7 Elementos Geograficos. Los sistemas vectoriales son modelos en donde
los objetos espaciales se representan de tal manera de definir sus fronteras,
dichas fronteras definen el limite entre el entorno y el objeto en cuestiéon. Las
lineas fronteras son representadas mediante las coordenadas cartesianas de los
elementos como puntos vértices que delimitan los segmentos rectos que la
forman, ademas la estructura vectorial permite la generacién de las relaciones
topoldgicas del entorno.
A continuacién se muestra una figura con la representacion de los Sistemas
Vectoriales, en esta se puede ver el proceso de digitalizacién entre el mundo real y
el formato vectorial.
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Figura 8. Representacion Sistemas Vectoriales
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Fuente: ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA AGRICULTURA Y LA
ALIMENTACION. Proyecto Regional "Ordenamiento Territorial Rural Sostenible". [en linea).
Santiago de Chile, Chile. 11 de abril 2008. http://www.rlc.fao.org/proyecto/ > Proyecto Regional de
Ordenamiento Territorial Rural Sostenible >Documentos. Finales del Proyecto > Ver mas >N° 6
Guia de Facilitacion en Sistematizacion de Proyectos de Ordenamiento Territorial Rural.
(Conceptos, métodos y herramientas de sistematizacion). Disponible en:
http:/mww.rlc.fao.org/proyecto/139jpn/document/2ordenam/talleres/tfaoae/doctae/mmae.pdf

4.1.8 Representacion de Vectores. Consiste en elementos geograficos
primitivos, los cuales poseen o generan la informacion geografica, entre estos se
pueden distinguir:

e Puntos. El punto es un objeto que tiene posicion en el espacio pero no
longitud. No tiene dimension. Y son el mas simple de los datos espaciales.
Ejemplo: localizacién de una Central de Operaciones, un poste, un arbol.

e Lineas. Construido por al menos dos puntos en los extremos de la linea (o
nodos), poseen longitud. Ejemplo un camino, un cerco, un rio.

e Areas 6 Poligonos. Conjunto de puntos, donde el punto de inicio es igual
al de término, formando asi un objeto cerrado con un interior y un exterior,
poseen perimetro y area. Constituye el tipo de datos mas comun usado en
SIG. Ejemplo un rodal, un area urbana.

Al emplear el modo vector cada caracteristica geografica se representa por
medio de puntos, lineas y/o poligonos, como se observa en la Figura 9. Los
mismos estan definidos por un par de coordenadas X e Y referenciadas en
un sistema cartografico determinado (por ejemplo latitud/longitud) y los
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atributos de tales caracteristicas geograficas estan almacenados en una
base de datos independiente™®.

Para realizar la cartografia del aplicativo SigOd se utilizé la representacion de
vectores, esto con el fin de visualizar los mapas completos, para esto se usaron
puntos para visualizar la ubicacion exacta de los delitos o de los equipamientos,
lineas para observar las diferentes vias y manzanas de los municipios y poligonos
para tener como resultado final los mapas de cada uno de los municipios con sus
respectivas capas.

Figura 9. Representacion de Vectores de tipo: Puntos, arcos y poligonos.

PUNTOS ARCOS O LINEAS POLIGONOS

Fuente: ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA AGRICULTURA Y LA
ALIMENTACION. Proyecto Regional "Ordenamiento Territorial Rural Sostenible". [en linea).
Santiago de Chile, Chile. 11 de abril 2008. http://www.rlc.fao.org/proyecto/ > Proyecto Regional de
Ordenamiento Territorial Rural Sostenible >Documentos. Finales del Proyecto > Ver mas >N° 6
Guia de Facilitacion en Sistematizacion de Proyectos de Ordenamiento Territorial Rural.
(Conceptos, métodos y herramientas de sistematizacion). Disponible en:
http:/mww.rlc.fao.org/proyecto/139jpn/document/2ordenam/talleres/tfaoae/doctae/mmae.pdf

4.2 ANALISIS Y DISENO.

4.2.1 Técnica del modelado de objetos (OMT). OMT es una metodologia y una
notacién grafica que se aplica en el desarrollo orientado a objetos que consiste en
“construir un modelo de un dominio de aplicacién afiadiéndosele detalles durante
el disefio de sistemas™".

4.2.2 Lenguaje Unificado de Modelamiento (UML). UML Se trata de un lenguaje
grafico para construir, documentar, visualizar y especificar un sistema de software.
UML con una serie de diagramas para modelar la distribucién de sistemas:

10 .

Ibid.
! RUMBAUGH, James; BLAHA, Michael; PREMERLANI, William y FREDERICK, Eddy. Modelado
y Disefio Orientado a Objetos. Madrid: Prentice hall, 1991. p. 24
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e Diagrama de casos de uso. Los casos de uso es una técnica para
capturar informaciéon de como un sistema o negocio trabaja, o de como se
desea que trabaje, en palabras, se describen bajo la forma de acciones y
reacciones el comportamiento de un sistema desde el punto de vista del
usuario.

e Diagrama de clases. Presenta los elementos mas estables del sistema,
estos son los dispositivos de control de datos e informacion,
correspondientes a las clases del sistema, con sus relaciones estructurales
y de herencia. EI modelo de casos de uso aporta informacion para
establecer las clases, objetos, atributos y operaciones.

e Diagrama de estados. Es usado para describir el comportamiento de las
instancias y elementos de un modelo. Especificamente describen las
posibles secuencias de estados y acciones a través de las cuales las
instancias puedes proceder durante su ciclo de vida, como resultado de
eventos discretos, tales como sefiales externas y, mensajes.

e Diagrama de actividad. Es un caso especial del diagrama de estados, este
puede especificar, el comportamiento de los objetos de una clase, la légica
de una operaciéon (método), y parte o toda la descripcion de un caso de uso.

e Diagrama de secuencia. Presenta una interaccion, la cual es un conjunto
de mensajes entre un conjunto de instancias interactuando, estas son un
grupo de estimulos entre instancias con el efecto de determinar el
funcionamiento deseado de un proceso o un resultado®.

4.3 BASE DE DATOS

La base de datos es donde se almacena la informacion importante de una
empresa, estas bases de datos se disefian para tratar grandes cantidades de
informacion.

Las bases de datos son muy importantes en los sistemas de informacién, son una
parte esencial ya que permiten un disefio ordenado y asistido, para relacionar y
consolidar el almacenamiento de la informacién en forma segura.

2 FOWLER, citado por GIRALDO R., Juan Pablo. Andlisis y Disefio Orientado a
Objetos :

Aplicando OMT (Object Modelling Technique) con UML (Unified Modelling
Languaje). Inédito.

Universidad de Manizales, Manizales, Colombia. p. 8-9.
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Una base de datos es una herramienta para recopilar y organizar
informacién. En las bases de datos, se puede almacenar informacion
sobre personas, productos, pedidos, o cualquier otra cosa. Muchas
bases de datos empiezan siendo una lista en un programa de
procesamiento de texto o en una hoja de calculo. A medida que crece
la lista, empiezan a aparecer repeticiones e inconsistencias en los
datos. Cada vez resulta mas complicado comprender los datos
presentados en la lista y existen pocos métodos para buscar o
recuperar subconjuntos de datos para revisarlos. Cuando empiezan a
observarse estos problemas, es aconsejable transferir la informacién
a una base de datos creada mediante un sistema de administracion
de bases de datos (DBMS). Una base de datos informatizada es un
contenedor de objetos. Una base de datos puede contener mas de
una tabla. Por ejemplo, un sistema de seguimiento de inventario que
utiliza tres tablas no es un conjunto de tres bases de datos, sino una
sola base de datos que contiene tres tablas®®.

4.3.1 Bases de datos geograficas. Un SIG enlaza datos espaciales con
informacién descriptiva de alguna caracteristica particular de un mapa. La
informaciébn se almacena como atributos o caracteristicas del elemento
graficamente representado. Por ejemplo, una red vial se puede representar con
lineas de camino centrales, en cuyo caso, la representacion visual real del camino
no produciria mucha informacién sobre él. Para obtener dicha informacién, el
usuario tendra que consultar los datos tabulares almacenados para caminos, que
describirian la clase de camino, su ancho, el tipo de pavimento, nimero de
callejones, nombre de las calles y rangos de direccion. Después, el usuario creara
un despliegue que simbolice todos los caminos de acuerdo con el tipo de
informacién que se necesita.

En la siguiente figura se observa una tabla geogréfica la cual contiene los campos
y atributos correspondientes a la capa de las vias principales de Manizales.

13 MICROSOFT OFFICE ONLINE. Conceptos Basicos sobre Bases de Datos. [en linea]. [consulta:
20 de mayo 2008]. Microsoft.com/ Conceptos Béasicos sobre Bases de Datos. Disponible en
Internet: http://office.microsoft.com/es-es/access/HA100644503082.aspx
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Figura 10. Tabla de una Base de Datos Geogréfica.
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Fuente: Gobernacién de Caldas, Documento Interno.

Un SIG también utiliza atributos almacenados, los cuales sirven para calcular una
nueva informacién acerca de los elementos del mapa, un ejemplo podria ser el
célculo de la longitud de un camino en particular o determinar el area total de un
tipo especifico de suelo. Si el usuario desea ir mas alla de un dibujo, entonces
este necesita conocer tres cosas acerca de cada elemento almacenado en la
computadora: ¢qué es?, ¢donde esta? y ¢coémo se relaciona con los otros
elementos?.

Los sistemas de base de datos son un medio para almacenar un amplio rango de
informacién y actualizarla, lo cual evita la necesidad de volver a escribir los
programas a medida que se ingresan los nuevos datos al sistema. En un SIG, el
software maneja la ubicacién de los elementos, sus descripciones y su relacion
con otros elementos.

Basicamente, un SIG le permite al usuario combinar informacion descriptiva con
los elementos de un mapa, crear nuevas relaciones que puedan determinar la
disposicion de distintos sitios susceptibles de desarrollo, evaluar impactos
ambientales, calcular volimenes de cosecha, identificar la mejor ubicacion para
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una nueva instalacion, identificar las zonas con mas indice de criminalidad, entre
otras.

Como conclusion, la capacidad de un SIG integrado con una buena base de datos
geografica, abre el camino para poderosas y distintas formas de mirar y analizar
informacion.

4.3.2 PostgreSQL. PostgreSQL es, de acuerdo con Berkeley®, un Sistema de
Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales (ORDBMS) que ha sido
desarrollado de varias formas desde 1977. Comenzé como un proyecto
denominado Ingres en la Universidad Berkeley de California. Ingres fue mas tarde
desarrollado comercialmente por la Relational Technologies/Ingres Corporation.

En 1986 otro equipo dirigido por Michael Stonebraker de Berkeley continud el
desarrollo del cédigo de Ingres para crear un sistema de bases de datos objeto-
relacionales llamado PostgreSQL. En 1996, debido a un nuevo esfuerzo de
cbdigo abierto y a la incrementada funcionalidad del software, PostgreSQL fue
renombrado a PostgreSQL 6, tras un breve periplo como Postgres95. El proyecto
PostgreSQL sigue actualmente un activo proceso de desarrollo a nivel mundial
gracias a un equipo de desarrolladores y contribuidores de cédigo abierto™®.

PostgreSQL esta ampliamente considerado como el sistema de bases de datos de
coédigo abierto mas avanzado del mundo. Posee muchas caracteristicas que
tradicionalmente sélo se podian ver en productos comerciales de alto calibre.

o Plataformas que soporta el PostgreSQL. En general, cualquier plataforma
moderna compatible con Unix deberia ser capaz de ejecutar PostgreSQL. Las
plataformas que han sido probadas al momento de la distribucion son listadas
en las instrucciones de instalacion. PostgreSQL también corre nativamente
sobre sistemas operativos basados en Microsoft Windows NT tales como
Win2000, WIinXP y Win2003. Existe incluso un port para Novell Netware 6 y
una version para OS/2 (eComsStation).

e COmo se compara PostgreSQL con otros DBMS. Existen varias maneras
de medir el software: caracteristicas, desempefio,
fiabilidad, soporte y precio.

4 Desarrollado inicialmente en la Universidad de California en Berkeley. Liderado por el Profesor
Michael Stonebraker, ha sido financiado por la Agencia de Proyectos de Investigacién de Defensa
Avanzados (DARPA), la Oficina de Investigacion del Ejército (ARO), la Fundacién Nacional de
Ciencia (NSF), y ESL, Inc.

15 PostgreSQL. Historia. [en linea]. Estados Unidos. Fecha de Actualizacion: 3 de Marzo de 2008.
Disponible en http://www.postgresql.org.mx/?g=node/6
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e Caracteristicas. PostgreSQL tiene la mayoria de las caracteristicas
presentes en grandes DBMS comerciales, tales como transacciones,
subconsultas, gatillos (triggers), vistas, integridad referencial con llaves
externas, y bloqueo sofisticado. “También tiene algunas caracteristicas
que no tienen las otras, como tipos definidos por el usuario, herencia,
reglas, y control de concurrencia multi-version para reducir el blogqueo de
controversias™®.

e Desempeio. El desempeiio de PostgreSQL es comparable con el de
otras bases de datos comerciales y de cédigo abierto. Es mas rapida para
algunas cosas, mas lenta para otras. El desempefio es usualmente +/-
10% comparado con otras bases de datos.

o Fiabilidad. Se cree que un DBMS debe ser fiable, o es inutil. Se procura
liberar cédigo estable y bien probado que tenga minimos errores. Cada
version tiene al menos un mes de pruebas beta, y la historia de
liberaciones muestra que se puede proveer versiones estables y sélidas
gue se encuentran listas para su uso en produccion. Sé esta seguro que
en esta area se compara favorablemente con otras bases de datos.

e Soporte. Las listas de correo proporcionan contacto con un gran grupo de
desarrolladores y usuarios que ofrecen ayuda para resolver cualquier
problema encontrado. En algunos casos no se puede garantizar una
correccion, los DBMSs comerciales no siempre suministran correcciones.
El acceso directo a desarrolladores, la comunidad de usuarios, manuales
y el codigo fuente suelen hacer que el soporte de PostgreSQL sea
superior al de otras DBMSs. También hay soporte comercial disponible
por incidente para aquellos que lo necesiten.

e Precio. Debido al alto costo de algunas DBMSs entre ellas Oracle y SQL
Server, PostgreSQL esta disponible para cualquier uso, ya sea comercial
0 no y puede agregar el codigo a su producto sin limitacién alguna.

4.3.3 PostGIS. PostGIS aflade soporte para objetos geograficos a al Gestor de
Base de datos PostgreSQL. En efecto, PostGIS “espacialmente permite” a
PostgreSQL Server, ser utilizado como soporte de base de datos espaciales de
los Sistemas de Informacion Geografica (SIG), de manera similar a la de ESRI
SDE o0 extension espacial de Oracle. PostGIS sigue el OpenGIS "Simples

10 PostgreSQL. PostgreSQL y otros DBMS. [en linea]. Estados Unidos. Fecha de Actualizacion: 20
de Marzo de 2008. Disponible en: http://es.tldp.org/Postgresql-
es/web/navegable/tutorial/tutorial.htm.
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Caracteristicas de Especificaciones para SQL", y ha sido certificado como
compatible con "Tipos y funciones"’.

PostGIS ha sido desarrollado por “Refractions Research” como un proyecto de
coédigo abierto de tecnologia de base de datos espaciales, el cual esta
desarrollado bajo la Licencia Publica General (GNU). PostGIS aldn sigue en
desarrollo, y se ha agregado herramientas de interfaz de usuario, soporte de
topologia basica, validacion de datos, transformacion de coordenadas,
programacion de API (del inglés Application Programming Interface - Interfaz de
Programacion de Aplicaciones), y mucho mas. Una lista de proyectos a futuro
incluye soporte completo en cuanto a topologia, soporte raster, redes vy
enrutamiento, superficies tridimensionales, entre otros.

PostGIS no es mas que es una extension espacial de la base de datos de
PostgreSQL. Esta libreria adiciona funciones espaciales como distancias, areas y
datos geométricos espaciales como coordenadas. Sirve para convertir los mapas
en formato Shape (*.shp) a una tabla de datos alfanuméricos con el fin de
manipular los datos geograficos dentro de la base de datos.

Ademas trae interfaces para servir de fuente de datos a MapServer, herramienta
con la cual se realiza la publicacion de mapas via Web.

4.4 LENGUAJES DE DE PROGRAMACION

4.4.1 JSP. JavaServer Pages (JSP) permite a la tecnologia Web para
desarrolladores y disefiadores, desarrollar rapida y facilmente con mucha
informacién, paginas Web dinamicas que aprovechan los sistemas empresariales
existentes. Como parte de la familia de la tecnologia Java, JSP permite el rapido
desarrollo de aplicaciones Web que son independientes de la plataforma. JSP
separa a la tecnologia de interfaz de usuario de la generacion de contenidos,
permitiendo a los disefiadores cambiar el disefio de paginas sin alterar el
contenido dindmico®®.

' PostGIS. What is PostGIS. Estados Unidos. Fecha de Actualizacién: 12 de Abril de 2008. [en
linea]. Disponible en: http://postgis.refractions.net/

'8 Sun Developer Network (SDN). Java Server Pages Overview. [en linea)]. Estados Unidos. Fecha
de Actualizacién: Mayo de 2008. http://java.sun.com > Developers Home > Products &
Technologies > Java Technologies > J2SE. Disponible en:
http://java.sun.com/products/jsp/overview.html
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e Beneficios para desarrolladores

Los desarrolladores de paginas Web o los disefiadores que estan familiarizados
con el lenguaje HTML, pueden tener los siguientes beneficios:

e Utilizar la tecnologia JSP sin tener que aprender el lenguaje Java: se
puede usar la tecnologia JSP sin aprender a escribir Java scriplets. Aunque
los scriptlets ya no son necesarios para generar contenido dinamico y
siguen siendo el apoyo para proporcionar compatibilidad con versiones
anteriores.

e« Ampliar el lenguaje JSP: Las librerias de etiqueta Java desarrolladas y
disefladas pueden extender el lenguaje JSP con una simple etiqueta
manipulada, que utiliza una nueva y mucho mas simple, etiqueta de
extensién API. Esto estimula el creciente nimero de conexiones para
reutilizar librerias de etiqueta disponibles, que a su vez reducen la cantidad
de cddigo necesario para escribir potentes aplicaciones Web.

e Facil de escribir y mantener paginas: La JavaServer Pages Standard Tag
Library (JSTL) esta ahora integrada en la tecnologia JSP y ha sido
actualizada para las funciones de soporte.

4.4.2 PHP. PHP es un lenguaje creado por una gran comunidad de personas. El
sistema fue desarrollado originalmente en el afio 1994 por Rasmus Lerdorf como
un CGI escrito en C que permitia la interpretacion de un numero limitado de
comandos.

El sistema fue denominado Personal Home Page Tools y adquirié relativo éxito
gracias a que otras personas pidieron a Rasmus que les permitiese utilizar sus
programas en sus propias paginas. Dada la aceptacion del primer PHP y de
manera adicional, su creador disefid un sistema para procesar formularios a los
qgue le atribuyé el nombre de FI (Form Interpreter) y el conjunto de estas dos
herramientas, seria la primera version compacta del lenguaje: PHP/FI.

La siguiente gran contribucién al lenguaje se realizé a mediados de 1997 cuando
se volvi6 a programar el analizador sintactico, se incluyeron nuevas
funcionalidades como el soporte a nuevos protocolos de Internet y el soporte a la
gran mayoria de las bases de datos comerciales. Todas estas mejoras sentaron
las bases de PHP version 3.

Actualmente PHP se encuentra en su version 5, que utiliza el motor Zend,
desarrollado con mayor meditacidbn para cubrir las necesidades actuales y
solucionar algunos inconvenientes de la anterior version. Algunas mejoras de esta
nueva version son su rapidez -gracias a que primero se compila y luego se

" PHP, por sus iniciales en inglés Pic Hiper.
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ejecuta, mientras que antes se ejecutaba mientras se interpretaba el cédigo-, su
mayor independencia del servidor web -creando versiones de PHP nativas para
mas plataformas- y un APl mas elaborado y con mas funciones.

En el afio 2000, el nimero de servidores que utilizan PHP se dispararon, logrando
situarse cerca de los 5 millones de sitios y 800.000 direcciones IP, (Figura 9), lo
gue le ha convertido a PHP en una tecnologia popular. Esto es debido, entre otras
razones, a que PHP es el complemento ideal para que el tandem Linux-Apache
sea compatible con la programacion del lado del servidor de sitios web.

Gracias a la aceptacion que ha logrado, y los grandes esfuerzos realizados por
una creciente comunidad de colaboradores para implementarlo de la manera mas
Optima, podemos asegurar que el lenguaje se convertira en un estandar que
compartira los éxitos augurados al conjunto de sistemas desarrollados en codigo
abierto.

A continuacion es posible observar graficamente el comportamiento de servidores
y direcciones IP, durante los afios 1999-2000 (Figura 11).

Figura 11. Comportamiento de servidores y direcciones IP, durante los afios 1999-2000.
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Fuente: Desarrollo Web. Breve historia de PHP. [en linea]. Madrid, Espafia. 12 de junio de 2008.
desarrolloweb > manuales > PHP a fondo > Programacion en PHP > Breve historia de PHP.
Disponible en: http://www.desarrolloweb.com/articulos/436.php

443 MS4W. MS4W (MapServer para plataforma Windows), es un software que sirve para
visualizar Shapesfiles (*.shp) via Web. Fue disefiado con el propdsito de hacer facil la instalacion
de MapServer a los usuarios del Sistema Operativo Windows.

e MapServer. MapServer es un desarrollo de cdédigo abierto habilitado
espacialmente para construir aplicaciones de Internet. MapServer no es un
SIG con todas las funciones del sistema, ni tampoco una aspiracion a serlo.
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En lugar de ello, MapServer sobresale en la prestacion de datos espaciales
(mapas, imagenes y datos vectoriales) para la Web™®.

A medida que Internet se convierte dia a dia en un canal de comunicacion
mas importante y ofrece mayores posibilidades para transmitir y recibir todo
tipo de informacion, los SIG se estan complementando con este desarrollo,
y en consecuencia, han ido formando parte de los medios de informacion
interactivos a través de la red.

Para los usuarios de informacion geografica eso significa que gran parte del
trabajo que se realiza en una computadora local se puede obtener a través
de Internet. Este paso en el desarrollo de la tecnologia Cliente-Servidor ha
posibilitado la implementacién de aplicaciones que han permitido a los
usuarios movilizar los documentos preparados y estaticos hasta una
plataforma interactiva y dinamica. De forma virtual, cualquier computadora
conectada a Internet puede ofrecer un servicio y usando un navegador
como Netscape o Internet Explorer.

A partir de esta tecnologia, se han desarrollado varios sistemas que
permiten crear aplicaciones SIG en Internet /Intranet para visualizar,
consultar y analizar informacion geografica por la red.

Con la tecnologia de Internet MapServer (IMS), la informacién espacial
publicada en la red es dinamica. La distribucion de informacion geografica
via Internet permite la integracion en tiempo real de datos procedentes de
cualquier parte del mundo. El usuario tiene acceso a los recursos de la
www, se desplaza libremente por toda la informacién con herramientas
funcionales, cambia la representacion grafica en linea, enlaza elementos
graficos con informaciones procedentes de bases de datos, y trabaja en
tiempo real con funciones de analisis.

MapServer puede funcionar en dos modos diferentes: CGl y MapScript. En
modo CGI, MapServer funciona en un ambiente de servidor de Web como
una script CGl. En el modo MapScript, el MapServer APl es accesible
desde Perl, Phytdn, o PHP.

MapServer generalmente funciona como una aplicacion CGl (Common
Gateway Interface). Una aplicacion CGI es un programa que puede utilizar
los servidores Web de los sitios Web para interactuar con sus navegadores.
Cuando un sitio Web muestra una pagina en particular esta puede a su vez
llamar a otros programas CGI para obtener una informacién determinada en

¥ MapServer. Welcome to MapServer. [en linea]. Estados Unidos. Fecha de Actualizacién: 15 de
enero del 2008. Disponible en http://mapserver.gis.umn.edu/

26



tiempo real. Este argumento es verdadero si no se esta trabajando con
aplicaciones mas complejas®.
El CGI de MapServer utiliza los siguientes recursos:

e Un servidor Web (apache - 1IS).

e Software de MapServer.

e Un archivo de inicializacion que active la primera vista de la
aplicacion de MapServer (opcional).

¢ Un archivo mapfile que controle lo que el MapServer hace con los
datos.

e Un Template file que controle la aplicacibn de MapServer en la
ventana del browser (navegador de Internet).

¢ Una fuente de datos SIG.

MapServer es normalmente instalado en el directorio cgi-bin del servidor
httpd, y la informacién 6 las fuentes de datos SIG son almacenadas en el
directorio de documentos del servidor http®*.

4.5 SERVIDORES WEB

4.5.1 Apache Tomcat. Es un servidor Web gratuito el cual ofrece un servicio
estable y sencillo de mantener y configurar. Apache debido a su robustez y
estabilidad ha logrado que cada vez millones de servidores reiteren su confianza
en él. Apache Tomcat interpreta peticiones de las mas variadas caracteristicas y
lenguajes, entre los mas conocidos, Perl, Php, Javascript, Java Servlet y JSP.

“Apache Tomcat es el contenedor servlet que se utliza en los documentos
oficiales de referencia para la aplicacion de las Java Servlet y JavaServer Pages.
Java Servlet y Java Server Pages son especificaciones que son desarrolladas por
Sun bajo el “Java Community Process”. Apache tuvo su inicio en febrero de
1995 por medio de Rob MacCool en el NCSA (National Center for
Supercomputing Applications), en la Universidad de lllinois. El desarrollo de este
programa fue interrumpido por el abandono de este por parte de Rob McCool, a
pesar de esto varios webmasters continuaron desarrollando sus propias
extensiones, un pequefio grupo de desarrolladores se contactaron via e-mail,
siguiendo con el proyecto y formando asi el grupo Apache.

> MapServer. Caracteristicas MapServer. Documento de Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, Maestria en Ciencias de la Informacion y Comunicaciones. [en linea]. Bogota. Colombia.
221006. Disponible en: http://gicoge.udistrital.edu.co/curso/generalidades/index.htmil

Ibid.
2 APACHE TOMCAT. Apache Tomcat. [en linea]. Estados Unidos. Fecha de actualizacion: 2007.
Disponible en: http://tomcat.apache.org/index.html
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En 1999 miembros del grupo apache formaron el Apache Software Foundation
para asi tener una organizacion legal que le diera un apoyo financiero al servidor
HTTP Apache. La Organizacién ha puesto el software en una base sélida para el
desarrollo futuro y ampliado el nimero de proyectos de software de cddigo abierto.

Apache Tomcat es desarrollado de manera abierta y puesto en libertad en virtud
de la Apache Software License. Apache Tomcat ha tenido la intencion de ser
creado con la colaboracién de los mejores desarrolladores de todo el mundo.

4.5.2 Apache Web Server. Apache es el servidor Web hecho por excelencia, su
configurabilidad, robustez y estabilidad hacen que cada vez millones de servidores
reiteren su confianza en este programa. La historia de Apache se remonta a
febrero de 1995, donde empieza el proyecto del grupo Apache, el cual esta
basado en el servidor Apache httpd de la aplicacion original de NCSA®. El
desarrollo de esta aplicacién original se estanco por algun tiempo tras la marcha
de Rob McCool por lo que varios webmaster siguieron creando sus parches para
sus servidores Web hasta que se contactaron via correo electronico para seguir en
conjunto el mantenimiento del servidor Web, fue ahi cuando formaron el grupo
Apache.

Fueron Brian Behlendorf y Cliff Skolnick quienes a través de una lista de correo
coordinaron el trabajo y lograron establecer un espacio compartido de libre acceso
para los desarrolladores. Fue asi como fue creciendo el grupo Apache, hasta lo
gue es hoy, aquella primera versiéon y sus sucesivas evoluciones y mejoras
alcanzaron una gran implantacién como software de servidor inicialmente solo
para sistemas operativos UNIX y fruto de esa evolucion es la version para
Windows. Apache es una muestra, al igual que el sistema operativo Linux de que
el trabajo voluntario y cooperativo dentro de Internet es capaz de producir
aplicaciones de calidad profesional dificiles de igualar®*.

Apache es una licencia descendiente de BSD, sin ser GPL, que permite modificar
el cédigo fuente (incluso forks y productos propietarios), y cuyas principales
caracteristicas son:

% NCSA: (National Certer for Supercomputing Applications). Centro Nacional de Aplicaciones de
Supercomputacion. Organismo norteamericano relacionado con la investigacion en el campo de la
Informatica y las Telecomunicaciones. Juega un papel muy importante en el desarrollo del World
Wide Web dado que introdujo el visualizador Mosaic fuente:
http:/mww.mastermagazine.info/definicion/6061.php

» CIBERAULA. Una Introduccién a Apache. [En Linea]. Madrid, Espafia. Agosto de 2008.

Ciberaula > Linux > Una Introduccién a  Apache. Disponible en:
http://linux.ciberaula.com/articulo/linux_apache_intro/
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e Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente
universal.

e Apache es una tecnologia gratuita de cédigo fuente abierto. El hecho de ser
gratuita es importante pero no tanto como que se trate de cdodigo fuente
abierto. Esto le da una transparencia a este software de manera que si se
quiere ver que es lo que se esta instalando como servidor, se puede saber,
sin ningln secreto, sin ninguna puerta trasera.

e Apache es un servidor altamente configurable de disefio modular. Es muy
sencillo ampliar las capacidades del servidor Web Apache. Actualmente
existen muchos modulos para Apache que son adaptables a este, y estan ahi
para gque los instalemos cuando los necesitemos. Otra cosa importante es que
cualquiera que posea una experiencia decente en la programacion de C o Perl
puede escribir un modulo para realizar una funcion determinada.

e Apache trabaja con gran cantidad de Perl, PHP y otros lenguajes de script.
Perl destaca en el mundo del script y Apache utiliza su parte del pastel de Perl
tanto con soporte CGl como con soporte mod perl. También trabaja con Java
y paginas JSP. Teniendo todo el soporte que se necesita para tener paginas
dinamicas.

e Apache permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se
puedan dar en el servidor. Es posible configurar Apache para que ejecute un
determinado script cuando ocurra un error en concreto.

e Tiene una alta configurabilidad en la creacién y gestion de logs. Apache
permite la creacion de ficheros de log a medida del administrador, de este
modo se puede tener un mayor control sobre lo que sucede en un servidor.

4.6 ANTECEDENTES

4.6.1 Sigweb®. La empresa EMTELSA S. A. elabor6 para el Sistema Integrado de
Seguridad, SIS, un software de consulta para Manizales, donde se representa la
informacién de la cuidad georeferenciada, es decir, aquella en la que la posicién
espacial ocupada por los objetos del mundo real que son modelados, forman parte
integrante de dicha informacién, como lo son centros hospitalarios, centros
educativos, restaurantes, predios, entre otros. Ademas permite la manipulacion,
consulta, modificacién y representacion de la informacion espacial.

» EMTELSA. Sistema de informacién geogréfica SigWeb versién 2.0. [en linea]. Manizales. Fecha
de actualizacion: 17 de julio de 2006. Ruta: EMTELSA > Comunidad.com.co > MAPAS Interactivos
> Manizales entrar. Disponible en: http:/sigweb.emtelsa.com.co/website/manfinal/viewer.htm
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4.6.2 123 Social®. Atencion psicosocial y ayuda humanitaria a la poblacién en
situacion de emergencia de la ciudad de Medellin. El 123 Social es una Linea
telefénica que atiende las urgencias de tipo Personal, Familiar y social. En las dos
primeras, se realiza asesoria, intervencién en crisis y remision via telefénica y en
las emergencias sociales se realiza la primera ayuda, que consiste en el
desplazamiento al lugar del suceso brindando una respuesta directa e inmediata.
El 123 Social es un servicio de ayuda, donde las personas pueden ser escuchadas
y orientadas por personal especializado reduciendo asi, su estado de angustia y
ansiedad y logrando atencion de la emergencia.

4.6.3 Sigicaldas?’. El proyecto Sistema de Informacién Geogréafica, SIGICALDAS,
desarrollado por la Universidad de Manizales dentro del convenio establecido por
la Gobernacibn de Caldas y Universidades, busca involucrar capacidades
especificas para la captura, manipulacion recuperacion, analisis, y representacion
de informacion georeferenciada.

La implementacién de dicho proyecto, se ha realizado con un software que provee
a todas las Secretarias de las herramientas que permiten la facil manipulacion y
analisis para el modelamiento normal de un sistema de informacién geografica de
escritorio. Ademas es una plataforma ideal para soportar el crecimiento posterior
del sistema a nivel corporativo. Este proyecto se encuentra en la etapa uno de
cuatro etapas de desarrollo.

4.6.4 Médulo De Actualizaciéon De Redes - Mar?®. Desarrollo e Implementacion
del Mddulo de Actualizacion de Redes MAR de Energia Codensa S.A. ElI MAR es
un moédulo principalmente interactivo, desarrollado en Arcinfo, con manejador de
datos Oracle y con una libreria grafica ArcStorm. EI MAR tiene una interfaz de
menus, con botones, listas y campos de entrada salida. MAR, es un conjunto de
aplicaciones para mantener y explotar los datos de las redes de distribucién de
energia que actualmente incluyen la media tension, a niveles de 345y 11.4 Kv, y
préximamente la baja tension, a nivel de 208 voltios.

% SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL. 123 Social. [en linea]. Medellin. Fecha de
actualizacién: agosto de 2006. medellin.gov.co > Servicios para Usted > Portafolio Secretaria de
Bienestar Social > Unidad de Programas Sociales Especiales. Disponible en:
http://iww.medellin.gov.co/alcaldia/jsp/modulos/S_usted/index.jsp?idPagina=925/

?” GOBERNACION DE CALDAS. SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA “SIGIWEB”. [en
linea]. Manizales. Fecha de actualizacion: 18de julio de 2006. Gobernacion de Caldas > SIG>
SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA “SIGIWEB". Disponible en:
http:/Mmww.gobernaciondecaldas.gov.co/Manizales_Gobernacion/SIG/

® CODENSA. Desarrollo e Implementacién del Médulo de Actualizacién de Redes de Energia

Codensa S.A. [en linea]. Santafé de Bogotd. Fecha de publicacion: 1999. Disponible en:
http://gis.esri.com/library/userconf/latinproc99/ponencias/ponencia28.html
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4.6.5 Sistema De Informacion Geografica Para ElI Analisis De Los Sistemas
Petroliferos En La Exploracién De Petr6leo®. Se ha disefliado una
implementacion del Sistema de Informacion Geografica en ARC/INFO que realiza
tareas de despliegue de informacion georeferenciada, necesaria para que los
exploradores de petréleo definan y analicen los sistemas petroliferos en Colombia
de una cuenca. La Base de Datos se realiz6 en Oracle.

4.6.6 SIGEX®. Sistema de Informacién Geografica (SIG) desarrollado para la
vicepresidencia adjunta de la empresa colombiana de petrdleos ECOPETROL. El
SIGEX consiste en un SIG para el Departamento de Exploracién de Ecopetrol. La
vicepresidencia Adjunta de Ecopetrol requeria del mejoramiento de sus procesos
de levantamiento, captura y almacenamiento de la informacién, por tal motivo,
dedic6 recursos humanos y econdmicos para la organizacion de la informacion
geografica que actualmente posee, con el fin de prestar un servicio directo a los
usuarios de su informacion, asi como de garantizar la confiabilidad y seguridad de
dicha informacion y de reducir al maximo su redundancia.

Se definié el software en el cual se tendria el sistema. Tomando la decisién de
hacerlo en Arcinfo - ArcStorm como motor de base de datos geografica y ArcView
para realizar la consulta de la informacién. Se definieron también los programas en
AML (médulo de programacién de Arc/Info) para la administracion de datos y de
los programas de AVENUE (médulo de programacion de ArcView) para la
interface de usuario final para visualizacion de datos.

4.6.7 Aplicacion De La Tecnologia SIG A Estrategias De Mercadeo Y
Distribuciéon Sobre la Malla Vial De Santa Fe De Bogota®. El desarrollo de un
sistema digital de la malla vial se constituye en soporte invaluable dentro de las
estrategias de mercadeo, distribucion y comercializaciéon de productos, bienes y
servicios, el desarrollo de un SIG que permita la Georeferenciacion como una
herramienta Gtil para situaciones donde el usuario conoce la direccién de un sitio
pero no la ubicacion geografica del lugar, para luego describir el proceso de la
localizacién estratégica de sitios de interés tanto en el sector publico como en el
sector privado, asi como la generacién de Rutas Optimas de Distribucién. La

» ECOPETROL. Sistema de informacion geogréfica para el andlisis de los sistemas petroliferos en
la exploracion de petréleo. [en linea). Bucaramanga. Disponible en
http://gis.esri.com/library/userconf/latinproc95/icp.pdf

% ECOPETROL. SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA DESARROLLADO PARA LA
VICEPRESIDENCIA ADJUNTA DE LA EMPRESA COLOMBIANA DE PETROLEOS ECOPETROL
“SIGEX2". Disponible en: http://gis.esri.com/library/userconf/latinproc99/ponencias/ponencia27.html

¥ DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CATASTRO DISTRITAL. Aplicacion de la tecnologia
SIG a estrategias de mercadeo y distribucion sobre la malla vial de Santafé de Bogota. [en linea].
Bogotd. Fecha de ponencia: 25 de noviembre de 1995. Disponible  en:
http://gis.esri.com/library/userconf/latinproc95/catastro.pdf
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realizacion de este SIG sera con el software Arc/Info. Debido a las sofisticadas
funciones de analisis de rutas del modulo NETWORK. Este proyecto fue
desarrollado en Bogota y ejecutado en su totalidad por profesionales vinculados al
Departamento Administrativo de Catastro Distrital D.A.C.D.

4.6.8 Aplicacion De Sistema De Informacion Geogréfica Al Trafico Urbano En
Un Sector De Santa Fe De Bogota®. Un Sistema de Informacién Geogréafica
puede utilizarse como una herramienta muy util para soportar el andlisis y la toma
de decisiones en problemas de trafico urbano, utilizando las capacidades del
moédulo de redes de Arc/Info. Este proyecto fue desarrollado en Bogota por la
Universidad de los Andes.

4.6.9 SIGDEHU®. Sistema de Informacién Geogréafica para la Gobernacion del
Huila. EI montaje de un Sistema de Informacién Geografica para Gobernacion del
Huila, denotado como SIGDEHU, le permite a cada una de las Secretarias
involucradas en este montaje, obtener informacion confiable, estandarizada y de
una manera agil, dinAmica y eficiente, manipular informacién relacionada a
entornos geograficos referenciados, los cuales se pueden capturar, manipular,
analizar y visualizar ya sea a través de mapas, reportes, tablas o informes.

4.6.10 SIG-UTP*. El SIG-UTP realizado por la Universidad Tecnolégica de
Pereira, planea ser un sistema que ofrezca a los usuarios la posibilidad de realizar
consultas a través de un navegador de Internet, ademas de contar con una
administracién y consultoria basada en herramientas SIG. Son muchos los
estdmenes dentro de la universidad que requieren los servicios de un sistema de
informacién georeferenciada de la universidad, razén por la cual se demanda su
elaboracion. Este permitird dar oportuna respuesta de forma facil e interactiva a
las necesidades de informacién y organizaciéon del campus, partiendo de la
informacién existente en el area.

Se necesita un sistema que permita realizar consultas mas a fondo y mas
objetivas sobre la infraestructura del campus, un sistema que permita conocer con
alto grado de detalle la proporcién, distribucién y uso de espacios de tal manera

8 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. APLICACION DE SISTEMA DE INFORMACION
GEOGRAFICA AL TRAFICO URBANO EN UN SECTOR DE SANTA FE DE BOGOTA. [en linea].
Bogota Colombia. Disponible en: http://gis.esri.com/library/userconf/latinproc95/uniande2.pdf

# INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI (IGAC). Proyectos e investigaciones en SIG
desarrollados en el IGAC-CIAF Sistema de Informacion Geografica para Gobernacion del Huila
SIGDEHU. [en linea]. Fecha de actualizacion: Agosto de 2004. Disponible en:
http://webigacl.igac.gov.co/temp/paginas/apl_proy_igacciaf_sig.htm

¥ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA. Sistema de Informacién Geogréfica SIG-UTP.

[en linea]. Fecha de Actualizacion: 10 de agosto de 2007. utp.com.co > SIR > SIG-UTP >
Sistema de Informacién Geogréfica. Disponible en: http:/sir.utp.edu.co/sigutp/
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gue ofrezca soluciones oOptimas a los diferentes problemas que sean planteados
en la toma de decisiones. Es necesario un sistema que permita planificar con
meticulosidad las necesidades y el uso futuro de la infraestructura del campus
universitario. De igual manera, el desarrollo de un sistema de estas caracteristicas
representa un gran aporte a futuros desarrollos de este tipo, ya que en la
actualidad es raro encontrar procesos, bibliografia e incluso profesionales que
puedan dar soporte a desarrollos de esta naturaleza y sobre todo que sean
compatibles con las necesidades de nuestro medio.
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5. METODOLOGIA

5.1 TIPO DE TRABAJO

El proyecto desarrollado se clasific6 como un desarrollo tecnolégico en el campo
de Electrénica, Telecomunicaciones e Informatica, en el area de Geociencias, ya
gue se desarrollé6 un Sistema de Informacion Geografica para El Observatorio del
Delito del Departamento de Caldas (SigOd).

5.2 PROCEDIMIENTO

5.2.1 Fase 1. Anélisis

Actividad 1. Definir los Requerimientos del Sistema. Los requerimientos
son el punto de acuerdo entre el cliente y el proyecto de desarrollo de
software, este entendimiento es necesario para construir un software que
satisfaga las necesidades del cliente. En este caso el cliente fue el Sistema
Integrado de Seguridad de Caldas (SIS) y el proyecto que se desarrollé fue el
Sistema de Informacion Geografica para el Observatorio del Delito del
Departamento de Caldas SigOd.

Para recolectar los requerimientos del SIG se procedi6 a describir las
necesidades mediante entrevistas a la Ingeniera de Sistemas del SIS, en
donde se indagd que hacia el Observatorio del Delito, que cantidad de
informacion se manejaba, los problemas que existian, cual era la causa de los
problemas, por qué la necesidad de implementar un SIG, que informacién
espacial debia manejarse, cuales reportes debia lograr el sistema a
desarrollar, que personal manejaria la aplicacion, bajo qué sistema operativo
debia ser desarrollado el SIG, con qué software contaban para este desarrollo,
entre otras preguntas.

Estos factores fueron los que llevaron a definir con exactitud cuales eran las
necesidades del SIS, lo cual llevo a la determinacién de crear diversos
modulos para el desarrollo del aplicativo, los cuales son: el M6édulo Usuarios,
el Médulo Ubicaciones, el Modulo Delitos, el Médulo Delitos Reportados, el
Médulo Reportes y el Médulo Bitacora; ademas de el desarrollo de una pagina
Web que permitiera la georeferenciacion de los delitos y la consulta de estos
en cada uno de los municipios del Departamento de Caldas.



Actividad 2. Realizar el Andlisis con apoyo de la Notaciéon UML.

e UML. Con el fin de modelar el mundo real al sistema se uso la notacion
UML (Lenguaje unificado de modelado), que describe un conjunto de
notaciones y diagramas estandar para el modelamiento, permitiendo
establecer los requerimientos necesarios y realizar asi un sistema de
software previo al proceso de escribir cédigo. UML se trata de un
lenguaje grafico para construir, documentar, visualizar y especificar un
sistema de software. Es utilizado para entender, disefiar, configurar,
mantener y controlar la informacién sobre los sistemas a construir.
Ilgualmente, permite captar la informacién sobre la estructura estética y
el comportamiento dindmico de un sistema, ademas ofrece una
abstraccion del sistema y sus componentes. El Lenguaje Unificado de
Modelado ofrece una variedad de diagramas que permiten modelar la
distribuciéon de sistemas, estos son: diagrama de casos de uso,
diagrama de clases, diagrama de estados, diagrama de actividad,
diagrama de secuencia, diagrama de colaboracién, diagrama de
paquetes, diagrama de componentes y diagrama de despliegue. Cada
diagrama permite de manera unificada la construccién de un modelo
previo a la codificacién del software permitiendo asi ver posibles errores
en el desarrollo de este con el fin de que se pueda dar una soluciéon
rapida y no tener que ir luego a buscar los errores en el cédigo del
software ya que esto se convertiria en una tarea algo dispendiosa para
el desarrollador.

Actividad 3. Procesar, mejorar y estructurar la cartografia del
Departamento de Caldas. Se organizé la cartografia existente que
originalmente estaba en formato dwg o dxf (formato de AutoCad), a un formato
.shp para que fuera compatible con ArcGIS. También se realizaron los
poligonos correspondientes a las manzanas del casco urbano de los 27
municipios de Caldas.

Por medio del Editor de ArcGIS en base a unos Archivos en formato CAD, se
realizo georeferenciacion de sitios de interés en la zona rural y en el casco
urbano de cada uno de los municipios, clasificandolos segun el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) y asignando su respectiva leyenda.

Se determind el tipo de proyeccion de coordenadas de referencia para la
manipulacion de la informacién geografica.

Para finalizar, todas las capas existentes se renombraron con el fin de darle un
nombre mas representativo y entendible al usuario.
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5.2.2 Fase 2. Disefo

Actividad 1. Disefio de la base de datos en PostgreSQL. Se analizaron los
datos y estadisticas que maneja el SIS referente a la informaciéon que maneja
el Observatorio del Delito, y de alli se procedi6 a realizar el Modelo Relacional
de los Datos, en donde se detectan las entidades, los atributos y las relaciones
y posteriormente se cre6 la base de datos en PostgreSQL.

Actividad 2. Disefio de los Mddulos Web. Desde el punto de ingenieria de
software, la Interfaz de Usuario (IU) juega un papel muy importante en el
desarrollo y puesta en marcha de todo sistema. El desarrollo del aplicativo
SigOd no fue la excepcién, ya que la interfaz de usuario constituye la carta de
presentacion del aplicativo, el medio de comunicacion entre el usuario y el
software.

A la hora de disefar la Interfaz de usuario se tuvo en cuenta que los titulos
fueran significativos, que los nombres de los campos se familiarizaran con su
finalidad, que se realizaran las validaciones correspondientes a los campos
para facilidad de los usuarios, también que se hiciera un uso razonable y
consistente de los colores, ademas de proporcionar instrucciones a los
usuarios breves y faciles de comprender; en general hacer que el aspecto de
las interfaces de usuario fueran atractivos a la vista.

Para el desarrollo de los médulos se tuvo en cuenta el analisis y disefio
realizado de acuerdo a las necesidades presentadas por el Sistema Integrado
de Seguridad (SIS). La programacion de estos fue realizada por medio de
JSP.

Se disefiaron modulos Web para los tres tipos de usuarios para el aplicativo
SigOd, Administrador, Invitado y Digitador. A continuacion se describe
brevemente la funcion de cada uno de los médulos desarrollados.

e Moddulo Usuario. Este modulo permite al administrador crear un nuevo
usuario, con nombre y contrasefia, dandole los privilegios necesarios
con el fin de que cada persona acceda al sistema segun su tipo de
usuario administrador, invitado 6 digitador. De esta forma se asegura la
inaccesibilidad al sistema de usuarios no autenticados. En este modulo
es posible consultar los usuarios existentes, modificar datos que
necesiten ser actualizados, 6 eliminar usuarios que ya no deban tener
acceso al sistema.

A continuacién se muestra el acceso al moédulo usuarios desde la
pagina principal (Figura 12).
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Figura 12. Pagina Principal, Médulo Usuarios
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Modulo Usuarios

Ayuda

e Modulo Ubicaciones. El desarrollo del Modulo Ubicaciones se le
permite al administrador del Sistema agregar nuevos corregimientos,
veredas o barrios de los municipios del Departamento. Aunque sera
usado frecuentemente para adicionar nuevos barrios 6 urbanizaciones
en el casco urbano de los municipios, se deja abierta la posibilidad de
ingresar nuevos corregimientos y veredas a la base de datos, aunque lo
ideal seria que este nuevo ingreso de ubicacion tenga la cartografia
correspondiente al sitio. También tiene las opciones de consultar,
modificar y eliminar las ubicaciones registradas previamente en la base
de datos (Figura 13).

Figura 13. Pagina Principal, Médulo Ubicaciones.
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Médulo Delitos. Este médulo tiene la funcién de administrar los Tipos
de Delitos, las Modalidades y los Medios. Los Tipos de Delitos se
refiere al Delito en el cual se esta infringiendo, por ejemplo Muertes
Violentas, Modalidades es posible decir que es el tipo de Sub-delito, por
ejemplo si el Tipo de Delito es Muertes Violentas la modalidad podria
ser Homicidio y Medios consiste en los diversos medios que pueden ser
utilizados para cometer los delitos, un medio utilizado frecuente en los
delitos es Arma de Fuego. Estos datos son vitales a la hora de registrar
un nuevo delito, por lo cual el ingreso de estos datos al aplicativo SigOd
son de caracter obligatorio.

Acceso desde la pagina principal al médulo delitos (Figura 14).

Figura 14. Pagina Principal, Mddulo Delitos
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Modulo Delitos

Médulo Delitos Reportados. Este modulo es uno de los mas
importantes, ya que desde este se deben georeferenciar los delitos
reportados en el Departamento de Caldas, alli deben ingresarse los
datos del delito, como lo son la fecha, la hora, el dia de la semana, el
municipio, la direccion, una breve descripcion de los hechos y la
informacién personal de la victima y el victimario (en caso de que se
tengan los datos personales).

El médulo ofrece realizar consultas espaciales para cada municipio del
departamento tanto para el casco urbano como para la zona urbana,
para ello se ofrecen las consultas Ver todos los delitos reportados, Ver
delitos segun dia y jornada, Ver delitos segun tipo de delito vy
modalidad, Ver delitos segun medio, Ver delitos segun genero y Ver
delitos segun rangos de edades. Este modulo también ofrece la
posibilidad de modificar registros ingresados en el sistema, pero se
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debe tener en cuenta que este ultimo procedimiento solo es posible
para tipo de usuario Administrador.

La siguiente imagen corresponde al ingreso que se realiza al médulo
desde la pagina principal (Figura 15).

Figura 15. Pagina Principal, Delitos Reportados
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Médulo Reportes. Este modulo contiene diversos reportes, los cuales
muestran graficas en los cuales estan representados los indices
delictivos de cada municipio segun tipo de delito. Es posible elegir el
tipo de gréfica que desea, ya sea segun el afio, el promedio mensual, el
municipio, el comparativo del delito y la franja horaria del delito. Estas
graficas son importantes ya que con estas se puede llegar a una
acertada toma de decisiones en el Consejo de Seguridad del
Departamento, para prevenir y contrarrestar los indices de criminalidad
en el Departamento.

A continuacién se muestra el acceso al mddulo reportes desde la
pagina principal (Figura 16).

Figura 16. Pagina Principal, Médulo Reportes
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e Moddulo Bitacora. El desarrollo del modulo bitdcora fue desarrollado
exclusivamente para el administrador del sistema, el modulo constituye
una herramienta de apoyo para el control del acceso de los usuarios al
sistema. Por cada usuario que ingrese al sistema se guardara
informacién de la hora de entrada, la hora de salida, el nhombre y
apellido de la persona, el nombre de usuario, el tipo de usuario y el
estado del mismo, también se podra tener acceso a un listado en el
cual se encontraran todas las acciones realizadas por el usuario.

A continuacion se muestra el ingreso al Modulo Bitacora desde la
pagina principal (Figura 17).

Figura 17. Pagina Principal, Médulo Bitacora
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Adicionalmente se cre6 un enlace de Ayuda desde la pagina principal del
aplicativo SigOd, para los diversos usuarios, en donde se encuentra una detallada
explicacion del funcionamiento del sistema.

5.2.3 Fase 3. Desarrollo

e Actividad 1. Programacion en JSP y MapServer. En el desarrollo se
procede a programar, es decir realizar el codigo fuente del aplicativo SigOd, el
cual involucra la programacion en JSP y en MapServer.

La programacion en JSP se realizé para desarrollar los diversos médulos del
aplicativo SigOd, para la validacion y administracion del ingreso de los
usuarios al sistema, y para alimentar la base de datos desde las diversas
interfaces de usuario.



Por otro lado, la programacién en MapServer se hizo para subir los archivos
con extensién shape (*.shp) via Web, estos archivos correspondiente a la
cartografia rural y urbana de cada uno de los municipios de Caldas con su
respectiva informacion espacial delincuencial.

También desde MapServer se desarrollo la georeferenciacion de los delitos
via Web, en donde los usuarios pueden registrar nuevos delitos en cada uno
de los municipios y diligenciar un formulario con los datos correspondientes al
delito reportado, este formulario fue desarrollo en JSP.

Como producto adicional, se programaron una serie de consultas espaciales
programadas para cada municipio como Ver todos los delitos reportados, Ver
delitos segun dia y jornada, Ver delitos segun tipo de delito y modalidad, Ver
delitos segun medio, Ver delitos segun genero y Ver delitos segin rangos de
edades.

Con estas consultas es posible apreciar la utilidad del SIG, ya que gracias a
estas se pueden detectar espacialmente cuales son las zonas mas
vulnerables y delictivas en cada uno de los municipios del Departamento.

e Actividad 2. Construccion de Manuales. Se procedid a realizar la
documentacion de los diversos manuales de Instalacion y de Usuario del
aplicativo SigOd.

Los Manuales de Instalacién corresponden a la instalacion de los diversos
programas necesarios para el correcto funcionamiento del aplicativo SigOd,
como lo son JRE, JSP, Apache Tomcat, PostgreSQL y MS4W. Los Manuales
de Usuario contienen una ayuda de administracion y funcionamiento del
aplicativo SigOd de acuerdo al tipo de usuario, ya sea Administrador, Invitado
6 Digitador.

5.2.4 Fase 4. Implementacion y Pruebas

Previo a la implementacion del aplicativo SigOd se citdé a una reunién con el
Secretario de Gobierno y algunos trabajadores del SIS para la realizar la
presentacion del desarrollo SigOd, en donde se hicieron una serie de pruebas al
aplicativo para demostrar su funcionalidad y eficiencia en el manejo de todos sus
procesos. Al finalizar el Secretario de Gobierno hizo algunas recomendaciones,
por lo tanto se realizaron unos ajustes antes de realizar la implantacién del
sistema.

Luego de realizar los ajustes y hacer exhaustivas pruebas al sistema, finalmente

se cumplié el objetivo, el aplicativo SigOd fue aprobado exitosamente, el cliente
quedo satisfecho con el aplicativo final.
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6. RESULTADOS

La Arquitectura Légica del sistema consiste en una Interfaz de Usuario, la
Implementacién del Software, el AlImacenamiento de Datos en PostgreSQL y la

Informacion Espacial (Figura 18).

Figura 18. Arquitectura Légica del Sistema.
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El Sistema de Informacion Geografica para el Observatorio del Delito del
Departamento de Caldas, que de ahora en adelante se definird SigOd, es un
aplicativo que tiene un conjunto de procedimientos que apoyan la labor del
Sistema Integrado de Seguridad del Departamento de Caldas, en la agilizacién de
procesos referentes a la informacion delictiva, con el componente de tener la
respectiva informacién espacial delictiva. Gracias a esto se asegura la
disponibilidad de informacion y la entrega oportuna a los diversos Organismos de
Seguridad para su respectiva toma de decisiones con el objetivo de disminuir el
indice de delitos que se presentan en el Departamento.

El aplicativo se desarroll6 de una forma amigable, con el objetivo de que el
sistema sea utilizado de una forma sencilla por los usuarios, y aprovechar esta
oportunidad para familiarizarlos con la tecnologia informética. Se hace énfasis en
gue este sistema se realiz6 bajo los requerimientos especificos del Sistema
Integrado de Seguridad, SIS.

SigOd esta compuesto por diferentes modulos que permiten la administracion de
la informacion delictiva producida en el departamento de Caldas. Uno de los
moddulos mas importantes es el de reportes ya que por medio de este se pueden
consultar las graficas que permiten ver el comportamiento de los delitos. SigOd
también permite la consulta de mapas via Web, para esto fue creado un médulo
en donde se encuentran los mapas del casco urbano y la zona rural de los
municipios del Departamento de Caldas.

Cada mapa cuenta con diversas capas, las cuales sirven para la localizacion de
los diferentes sitos de interés en cada uno de los municipios. La clasificacion de
los sitios de interés se realizé segun el Plan de Ordenamiento Territorial.

El uso de las capas permite una facil ubicacién cuando se va a georeferenciar un
nuevo delito. A continuacién se muestran las capas usadas en cada uno de los
municipios.

La zona rural cuenta con las capas:
¢ Equipamientos educativos.
e Perimetro.
e Veredas.
e Delitos.

El casco urbano de cada municipio cuenta con las siguientes capas:
¢ Equipamientos educativos
e Equipamientos culturales y religiosos
¢ Equipamientos de abastecimiento
e Equipamientos de salud
e Equipamientos de servicios administrativos



Equipamientos de transporte

Equipamientos de asistencia social y de servicios
Manzanas

Nomenclatura vial (calles y carreras),

Uso Industrial

Uso recreacional.

Uso comercial y servicios.

Delitos.

Las capas Delitos, tanto en la zona rural como en el casco urbano, sirven para
mostrar los delitos ocurridos en el municipio y para georeferenciar los nuevos
delitos reportados.

6.1 PAGINA INICIAL

Consiste en la interaccidon del usuario con el Sistema de Informacion Geogréfica.
A continuacién se muestra la pagina de inicio de SigOd, en donde se pretende que
el usuario acceda al aplicativo de una forma sencilla y agradable. Para que el
usuario ingrese a SigOd previamente debe registrarse con el administrador del
sistema 0 registrarse desde alli como usuario invitado, ya que el usuario debe ser
registrado en el sistema (Figura 19).

Figura 19. Interfaz de Usuario SigOd
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6.2 DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SOFTWARE

Esta fase del proyecto se llevo a cabo mediante el desarrollo e implementacién de
los siguientes modulos, a continuacion se explica el funcionamiento de cada uno
de ellos.

6.2.1 MAdulo Usuario. Este modulo permite al administrador crear un nuevo
usuario, con nombre y contrasefia, dandole los privilegios necesarios con el fin de
gue acceda al sistema como un usuario administrador 6 invitado. De esta forma se
asegura la inaccesibilidad al sistema de usuarios no autenticados.

Ademas, en este modulo es posible consultar los usuarios existentes, modificar
datos que necesiten ser actualizados, 6 eliminar usuarios que ya no deban tener
acceso al sistema.

A continuacién se muestra el acceso al médulo usuarios desde la pagina principal
(Figura 20).

Figura 20. Ingreso a M6dulo Usuarios

Modulo Usuarios

Modulo Ubicaciones

Mddulo Delitos

Modulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Modulo Usuarios

Modulo Bitacora

Ayuda

6.2.2 Modulo Ubicaciones. El desarrollo del Médulo Ubicaciones se hace
indispensable ya que este le permite al administrador del Sistema agregar nuevos
corregimientos, veredas o barrios de los municipios del Departamento. También
tiene las opciones de consultar, modificar y eliminar las ubicaciones registradas
previamente en el Sistema (Figura 21).



Figura 21. Ingreso a Médulo Ubicaciones
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6.2.3 Modulo Delitos. Este médulo tiene la funcion de administrar los Tipos de
Delitos, las Modalidades y los Medios.

e Tipos de Delitos: Se refiere al Delito en el cual se esta infringiendo, por
ejemplo Hurto.

e Modalidades: Es posible decir que es el Tipo de Sub-delito, por ejemplo si
el Tipo de Delito es Hurto la Modalidad podria ser Hurto a Comercio.

e Medios: consiste en los diversos medios que pueden utllizarse en los
delitos, por ejemplo un medio muy frecuente utilizado en los delitos es Arma
de Fuego.

Acceso desde la pagina principal al médulo delitos (Figura 22).

Figura 22. Ingreso a Médulo Delitos

Moduloe Usuarios

Modulo Ubicaciones

Maédulo Delitos

Médulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Modulo Delitos

Moédulo Bitacora

Ayuda
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6.2.4 MAdulo Delitos Reportados. Este médulo es uno de los mas importantes,
ya que desde este se deben georeferenciar los delitos reportados en el
Departamento de Caldas, alli deben ingresarse los datos del delito, como lo son la
fecha, la hora, el dia de la semana, el municipio, la direcciéon, una breve
descripcion de los hechos y la informacion personal de la victima. Este mddulo
también ofrece realizar consultas espaciales a cada uno de los municipios tanto la
zona rural como del casco urbano y detectar las zonas mas criticas y con mayor
ndmero de criminalidad.

La siguiente imagen corresponde al ingreso que se realiza al moédulo desde la
pagina principal (Figura 23).

Figura 23. Ingreso a Mddulo Delitos Reportados

Modulo Usuarios

Modulo Ubicaciones

Moédulo Delitos / '

Moédulo Delitos Reportados

Modulo Reportes

Médulo Bitacora

Ayuda

Delitos Reportados

6.2.5 Modulo Reportes. Este médulo contiene las gréficas que representan los
indices delictivos de acuerdo al tipo de delito y al municipio. Es posible elegir el
tipo de grafica que desea, ya sea segun el afio, el promedio mensual, el municipio,
el comparativo del delito y la franja horaria del delito.

Estas graficas son muy importantes ya que con estas se puede llegar a una
acertada toma de decisiones en el Consejo de Seguridad del Departamento, para
prevenir y contrarrestar los indices de criminalidad en el Departamento.

A continuacion se muestra el acceso al modulo reportes desde la pagina principal
(Figura 24).
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Figura 24. Ingreso a M6dulo Reportes

Mdédulo Usuarios
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Ayuda

6.2.6 MAdulo Bitacora. El desarrollo del modulo bitacora es de vital importancia
para el administrador del sistema ya que por medio de este se tiene control sobre
el acceso de los usuarios al sistema.

Por cada usuario que ingrese al sistema se almacena automaticamente la
informacion de la hora de entrada, la hora de salida, el nombre y apellido de la
persona, el nombre de usuario, el tipo de usuario, el estado y una lista que
contiene todas las acciones que el usuario pudo haber realizado mientras estuvo
en el sistema .

A continuacién se muestra el ingreso al Médulo Bitacora desde la pagina principal
(Figura 25).

Figura 25. Ingreso a Mddulo Bitacora
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6.3 ALMACENAMIENTO DE DATOS

La flexibilidad y la facilidad de uso de PostgreSQL, ademas de ofrecer excelente
documentacion y robustez, hacen de este manejador de base de datos una buena
eleccion para manejar los datos del proyecto SigOd.

Este gestor de base de datos contiene una herramienta llamada PostGis que es la
extension espacial de la base de datos de Postgres. Esta libreria adiciona
funciones espaciales como distancias, areas y datos geométricos espaciales como
coordenadas. Sirve para convertir los mapas en formato Shape (*.shp) a una tabla
de datos alfanuméricos con el fin de manipular los datos geograficos dentro de la
base de datos.

6.4 GEOREFERENCIACION DE DELITOS Y CONSULTAS ESPACIALES

El programa MapServer es usado para visualizar los mapas de los diversos
municipios con sus correspondientes delitos via Web. Desde alli los usuarios
pueden georeferenciar los delitos y diligenciar en un formulario Web los datos
correspondientes al delito.

El uso del programa MapServer en el aplicativo SigOd permite la visualizaciéon
Web de los mapas, la georeferenciacion y elaboracion de consultas, en este caso
acerca de los delitos que aqueja el Departamento.

Este programa ademas de ofrecer estas ventajas tiene una en particular, la cual
consiste en que el software es de licencia libre, lo cual quiere decir que en
cualquier equipo del Sistema Integrado de Seguridad de la Gobernacién de Caldas
0 en cualquiera de las Alcaldias del Departamento es posible instalar el aplicativo
SigOd sin tener problema alguno en cuanto a licencias de funcionamiento.

A continuacion se muestra la interface del aplicativo SigOd la cual permite

georeferenciar los delitos y realizar consultas espaciales sobre los sitios de interés
y los delitos reportados previamente (Figura 26).
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Figura 26. Aplicativo SigOd desde MapServer.
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, luego se debe seleccionar los delitos a consultar después de esto se

abrird una ventana con la informacion correspondiente a los delitos seleccionados,
como se muestra a continuacion (Figura 27).

Figura 27. Informacion del delito consultado.
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6.5 COMPARACION CON DIVERSOS SIG DESARROLLADOS EN COLOMBIA.

Se han podido observar diversos antecedentes en la Web de SIG desarrollados en
Colombia para grandes empresas, tales como Codensa, EMTELSA S.A., la
Gobernacion del Huila, ECOPETROL, la Alcaldia de Bogota, la Universidad
Tecnoldgica de Pereira, entre otros. Sus finalidades van desde la actualizacion de
redes de energia, la ubicacion de sitios de interés dentro de una ciudad, el manejo
de diversas secretarias de una entidad gubernamental, analisis de los sistemas
petroliferos, el mejoramiento de la malla vial de una ciudad, determinar
necesidades de un campus universitario, hasta realizar geomarketing'.

Por lo anterior es posible identificar diferentes SIG desarrollados en el pais, sin
embargo ninguno de estos corresponde a un desarrollado para los diferentes
Observatorios del Delito 6 lineas de emergencia 123 del pais.

Existe un desarrollo de SIG mas aproximado a la finalidad del aplicativo SigOd, el
cual consiste en el manejo de delitos y emergencias municipales, es el caso de la
Alcaldia de Pereira, en donde los delitos son georeferenciados en el software
ArcGIS, y desde alli se pueden consultar los delitos y las emergencias reportadas
en el municipio, el SIG fue desarrollado para uso interno de la Alcaldia, y por lo
tanto no se encuentra informacion en la Web de tal programa. Dicho aplicativo
funciona como herramienta de escritorio, no esta orientado a la Web.

Posiblemente se encuentren desarrollados en el pais Sistemas de Informacion
Geografica para el manejo de delitos, pero en la Web no se encuentra informacion
que sirva de soporte para corroborar su existencia.

Sin embargo el aplicativo SigOd comparado con el SIG de la Alcaldia de Pereira,
resulta novedoso ya que fue desarrollado como herramienta de ayuda al
Observatorio del delito y de la linea de emergencias 123 del departamento de
Caldas; ademas ofrece ventajas tales como la disponibilidad de la informacion de
forma inmediata, la validacion de usuarios, la georeferenciaciéon de delitos de
manera facil y sencilla, las diversas consultas espaciales de los diferentes delitos
presentados en cada uno de los municipios del departamento tanto en el casco
urbano como en la zona rural, la generacibn automatica de reportes
delincuenciales en donde se observan los indices de violencia del departamento y
de los municipios, y todo esto orientado a la Web; por lo tanto en cualquier
momento y desde cualquier lugar del mundo donde se tenga acceso a la Web, es
posible tener acceso al aplicativo SigOd.

" El geomarketing consiste en disefiar nuevas y mejores estrategias de mercadeo, distribucién y
comercializacion de productos bienes y servicios de acuerdo a la ubicacion geografica de los sitios
de interés.
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Hay que resaltar que el desarrollo de algunos de los SIG existentes en el pais han
sido desarrollados bajo software propietario, es aqui donde el aplicativo SigOd
ofrece una ventaja significativa, su desarrollo se realiz6 bajo software libre, por lo
tanto es posible instalar el aplicativo en diversos equipos de la Gobernacion de
Caldas sin tener problemas de licenciamiento, y se evita la adquisicion de software
propietario, los cuales para el desarrollo, funcionamiento y uso de los SIG tienen
un costo muy elevado y los programas podrian superar los 40.000 délares.

SigOd es una herramienta de gran beneficio para la Gobernacion de Caldas ya
gue mejorard en gran medida los informes que se manejan por parte de los
Organismos de Seguridad pues al tener un sistema que les permita realizar
consultas espaciales, Georeferenciar los delitos, controlar el ingreso de los
usuarios, consultar las graficas de reportes, se facilitara el control de los delitos
cometidos en el Departamento de Caldas, esto puede llevar a que otras alcaldias
0 Gobernaciones de las diferentes ciudades del pais se interesen por contar con el
uso del aplicativo ya que este al estar desarrollado bajo software libre permitiria
una mayor y mas facil adquisiciéon del software y tener asi una sola red que
controle los delitos presentados en Colombia.
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7. CONCLUSIONES

El Sistema de Informacion Geografica para el Observatorio del Delito del
Departamento de Caldas (SigOd), es un aplicativo que permite a los
usuarios el manejo del software de una forma amigable, &gil, sencilla y
rapida; ademas ofrece la ventaja de tener la informacion de forma
disponible en cualquier momento y en cualquier lugar donde tenga acceso
a la Web.

El Sistema de Informacion Geografica desarrollado resulté una soluciéon
viable para el Observatorio del Delito del Departamento de Caldas ya que
suple todas las necesidades requeridas, como lo son georeferenciacion de
nuevos delitos, la agilizacion de procesos, la realizacién de reportes, el facil
acceso a las consultas espaciales, el control de acceso de los usuarios al
sistema y las graficas que muestran los indices delictivos en el
Departamento.

Los reportes y las graficas correspondientes a los delitos registrados en el
sistema, apoyado en la informacién espacial sirve al Consejo de Seguridad
del Departamento de Caldas para detectar las zonas mas delictivas en los
municipios, tanto en la zona rural y en la zona urbana, y de realizar una
acertada toma de decisiones.

El uso del programa MapServer permite la visualizacion Web de los mapas,
la georeferenciacion y elaboracién de consultas previamente programadas,
en este caso acerca de los delitos que aquejan el Departamento. Este
programa ademas de ofrecer estas ventajas tiene una en particular, la cual
consiste en que el software es de licencia libre, lo cual quiere decir que en
cualquier equipo del Sistema Integrado de Seguridad de la Gobernacion de
Caldas 6 en cualquiera de las Alcaldias del Departamento es posible
instalar el aplicativo SigOd sin tener problema alguno en cuanto a licencias
de funcionamiento, y evitar asi la adquisicion de ArcGIS Server, la cual
tiene un costo muy elevado.

La seguridad empleada en el sistema con manejo de sesiones y creacion
de validaciones fue la adecuada, ya que impide y controla el acceso a
personas no autorizadas por el administrador; se demuestra con el ingreso
de usuarios y contrasefia no validos y la copia de URL’s en el navegador
del cliente.
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e El aplicativo SigOd es un producto innovador el cual se puede ofrecer a las
diferentes Gobernaciones del pais, como una alternativa para la
comercializacion del aplicativo.



8. RECOMENDACIONES

Exponer el aplicativo SigOd como pionero en el pais en manejo de
informacién espacial delictiva con tecnologias de SIG e Internet.

Este proyecto puede ampliar su magnitud ya que en un futuro podria
pretender la unificacion del manejo de la Informacion Espacial delictiva en
todo el pais.

Proponer el uso del aplicativo en las diversas Alcaldias del Departamento.
Se ha realizado un estudio con las posibles soluciones para tener el
sistema en red, para ello solo haria falta la autorizacion del Sistema
Integrado de Seguridad de Caldas para llevar a cabo su implementacion en
los Municipios que soliciten tener el sistema en dicha red.

En el momento de la instalacion del aplicativo SigOd se debe tener en
cuenta los requerimientos del sistema y posteriormente seguir los pasos
gue se encuentran el manual de instalacion, para evitar posibles problemas
en este proceso.

Implementar un sistema de mantenimiento preventivo 6 correctivo en caso
tal de ser solicitado en las diversas Gobernaciones y Alcaldias del pais.

La utilizacién del software ArcGIS como herramienta SIG en el aplicativo,
daria una mayor precision y eficacia en las consultas realizadas por los
usuarios.

Se recomienda la adquisicién de una cartografia actualizada, esta puede
ofrecer una mejor exactitud en el momento de realizar una nueva
Georeferenciacion y de hacer consultas espaciales.

El uso del navegador Internet Explorer mejora el funcionamiento del

aplicativo SigOd, esto no quiere decir que no pueda ser usado en otros
navegadores existentes.
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1. DIAGRAMA ENTIDAD RELACION
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2. DIAGRAMA DE CLASES
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2.1 DICCIONARIO DE CLASES

CLASE: DELITO

Descripcién: Encargada de registrar y determinar las
circunstancias bajo las cuales se desarrollo un delito.

Nombre del

Atributo Descripcion Tipo dato

NUmero autoincrementable
que identifica a los diversos
bar_incre barrios existentes en los Entero
municipios del
Departamento de Caldas.

NUmero autoincrementable
que identifica a los diversos
cor_incre corregimientos que  se Entero
encuentran en los
municipios.

Asunto por el cual fue

reportado el delito Caracter

del_asu

Es un breve relato de la
forma en como ocurrié el Carécter
delito

del des

Direcciéon en la cual fue

del_dire cometido el delito

Caracter

Entidad de seguridad a la

del_diri cual va dirigido el delito Caracter

del fecha Corresponde a la fecha en

, Fecha
la cual se presento el delito.

Es la hora en formato

del_hora - .
militar en la cual se Caracter
presento el delito
Cddigo que identifica la

del_jor jornada del dia en la cual Caracter
se cometio el delito.

del_num Numero que identifica el Serial
tipo de delito cometido
Numero de victimas que

del_num_vic son reportadas en una Entero
delito

del_rec Nombre de la persona que Caracter

recibi6 el delito

Cddigo que identifica el dia
dia_cod de la semana en el que se Entero
cometio el delito
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CLASE: DELITO

Cddigo que identifica los
diferentes lugares de los
hechos en donde se ha
cometido un delito.

lug_cod

Entero

Numero autoincrementable
que identifica el tipo de
arma 0 mecanismo
utilizado en el delito.

med_incre

Entero

NUmero autoincrementable
que identifica la modalidad
con la que se cometi6 el
delito.

mod_incre

Entero

Cddigo que identifica a los
mun_cod diferentes municipios
existentes en el
Departamento de Caldas.

Entero

Cddigo que identifica a la
id_del persona involucrada en un
delito

Entero

Numero del articulo que
tip_art identifica el tipo de delito
cometido.

Entero

NUmero autoincrementable
que identifica a las diversas

ver incre
- veredas que se encuentran

en los municipios.

Entero

CLASE: TIPO_DELITO

Descripcién: Determina el tipo de delito cometido.

Nombre del

Atributo Descripcion

Tipo dato

Numero del articulo que
identifica el tipo de delito
cometido.

tip_art

Entero

Especifica el nombre del
tip_nom tipo de delito que se

presente.

Caracter




CLASE: MEDIO

Descripcién: Determina el medio con el cual se cometio el

delito.
Nombre del L, )
Atributo Descripcién Tipo dato
NUmero autoincrementable
med_incre gue identifica el tipo de Serial
arma o] mecanismo
utilizado en el delito.
Cddigo que identifica el tipo
med_cod de arma o0 mecanismo Entero
utilizado en el delito.
Especifica el nombre del
med_nom tipo de arma o mecanismo Caracter
utilizado en el delito.
NUmero autoincrementable
mod_incre gue identifica la modalidad Serial

con la que se cometi6 el
delito.

CLASE: MODALIDAD

Descripcién: Determina la modalidad con la cual se cometio el

delito.
Nombre del L .
Atributo Descripcion Tipo dato
NUumero autoincrementable
mod incre gue identifica la moda!lfjad Serial
- con la que se cometié el
delito.
Cddigo que identifica el tipo
mod_cod de modalidad utilizada en el | Entero
delito.
Especifica el nombre la
mod_nom modalidad utilizada en el Caracter
delito.
tin art Numero del articulo que
P identifica el tipo de delito Entero

cometido.
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CLASE: LUGAR_HECHOS

Descripcién: Contiene la informacion acerca del lugar en el cual

se presento el delito.

Nombre del L, )

Atributo Descripcién Tipo dato
Cddigo que identifica los
diferentes lugares de los

lug_cod hechos en donde se ha Entero
cometido un delito.

lug_nom Nombre del lugar de los Caracter
hechos.

CLASE: DIA

Descripcién: Contiene la informacion acerca del dia de la
semana en el cual se presenté el delito.

Nombre del L, )
Atributo Descripcion Tipo dato
dia cod C,odlgo que identifica los Entero

- dias de la semana.
dia_nom Nombre de los dias de la Caracter

semana.

CLASE: PERSONA

Descripcién: Encargada de los registros y datos de las
personas que se encuentren involucradas en un determinado

delito.
Nzrt':?brstgel Descripcién Tipo dato
Cddigo que identifica a la
id_del persona involucrada en un Entero
delito
per_num_doc Numero del documento de
) . Entero
identidad de la persona.
per_edad Eglad de la persona en Entero
anos.
per_nom Nomb_re_s de la persona que
- fue victima o victimario de Caracter
un delito.
Apellidos de la persona que
per_ape fue victima o victimario de Caracter
un delito.
per_tel Teléfono de la persona que Entero
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CLASE: PERSONA

fue victima o victimario de
un delito.

con_cod Cddigo que identifica la
= Entero
condicion de la persona
Cddigo que identifica el tipo
doc_cod de documento que puede Entero
tener una persona.
sex_cod Cddigo que identifica el
Entero

sexo de la persona.

CLASE: CONDICION

Descripcion: especifica el papel que la persona ocupa en el
delito, ya sea victima o victimario.

Nombre del

Atributo Descripcion Tipo dato
con_cod Cddigo que identifica la Entero
condicion de la persona

con nom Ident_lfl_c,a el nombre de la ]
- condicién gue puede tener Caracter

una persona.

CLASE: DOCUMENTO

Descripcién: Determina el tipo de documento que puede tener

una persona.

Nombre del o .
Atributo Descripcién Tipo dato
doc_cod Caodigo que identifica el tipo

de documento que puede Entero
tener una persona.
Especifica el nombre de los
distintos documentos de .
doc_nom identidad que puede tener Caracter

una persona.

CLASE: SEXO

Descripcién: Determina el sexo de la persona.

Nombre del o .
Atributo Descripcién Tipo dato
sex_cod Cddigo que identifica el

Entero
sexo de la persona.
: Identifica el tipo de sexo al .
sex_tipo Caracter

que pertenece la persona.
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CLASE: MUNICIPIO

Descripcién: Determina el municipio en el cual se presento el

delito.
Nombre del L .
Atributo Descripcion Tipo dato
Cddigo que identifica a los
mun_cod dlf_erentes municipios Entero
existentes en el
Departamento de Caldas.
Nombre del municipio en el
mun_nom cual se ha cometido un Caracter
delito
Cddigo que identifica al
dep_cod Departamento de Caldas. Entero

CLASE: DEPARTAMENTO

Descripcién: Determina el departamento en el cual se presento

el delito.

Nombre del L, .
Atributo Descripcion Tipo dato
dep_cod Cddigo que identifica al

Departamento de Caldas. Entero
dep_nom Nombre del departamento
en el cual se cometié el Caracter

delito

CLASE: CORREGIMIENTO

Descripcién: Contiene a los diferentes corregimientos
existentes en los municipios del Departamento de Caldas.

N'(Z\rtr::abrstgel Descripcién Tipo dato
NUmero autoincrementable
que identifica a los diversos
cor_incre corregimientos que  se Serial
encuentran en los
municipios.
Cddigo que identifica a los
cor_cod diversos corregimientos Entero
gue se encuentran en los
municipios.
cor_nom Nombre de los diferentes
- Caracter

corregimientos  existentes
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CLASE: CORREGIMIENTO

en los municipios del
Departamento de Caldas.

mun_cod

Cddigo que identifica a los
diferentes municipios
existentes en el
Departamento de Caldas.

Entero

CLASE: VEREDA

Descripcién: Contiene a las diferentes veredas existentes en
los municipios del Departamento de Caldas.

Nombre del
Atributo

Descripcién

Tipo dato

ver_incre

NUumero autoincrementable
que identifica a las diversas
veredas que se encuentran
en los municipios.

Serial

ver_cod

Cddigo que identifica a las
diversas veredas que se
encuentran en los
municipios.

Entero

ver_nom

Nombre de las diversas
veredas existentes en los
municipios del
Departamento de Caldas.

Caracter

mun_cod

Cddigo que identifica a los
diferentes municipios
existentes en el
Departamento de Caldas.

Entero

CLASE: BARRIO

Descripcién: Contiene los diferentes barrios existentes en los
municipios del Departamento de Caldas.

Nzrtr:?brstgel Descripcién Tipo dato
NUmero autoincrementable
que identifica a los diversos
bar_incre barrios existentes en los Serial
municipios del
Departamento de Caldas.
bar _cod Caddigo que identifica a los Entero

diversos barrios existentes
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CLASE: BARRIO

en los municipios del
Departamento de Caldas.

bar_nom

Contiene el nombre de los
barrios existentes en los

. Caracter
municipios del
Departamento de Caldas.
Cddigo que identifica a los
mun_cod dlf_erentes municipios Entero
existentes en el

Departamento de Caldas.

CLASE: MANZANA

Descripcién: Contiene a las diferentes manzanas existentes en
los municipios del Departamento de Caldas.

Nzrtr::abrstgel Descripcién Tipo dato
NUmero autoincrementable
gue identifica a las
, diferentes manzanas ,
man_incre existentes en los Serial
municipios del
Departamento de Caldas.
Cddigo que identifica a las
man cod div_ersas manzanas
- existentes en los Entero
municipios del
Departamento de Caldas.
Contiene el nombre de las
man_nom manzanas existentes en los Caracter
municipios del
Departamento de Caldas.
Cddigo que identifica a los
mun_cod dlf_erentes municipios Entero
existentes en el

Departamento de Caldas.
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CLASE: ACCESO

Descripcién: Contiene la informacion acerca de los usuarios
que ingresan al Sistema.

Nombre del L .
Atributo Descripcién Tipo dato
acc_cod Cddigo Serial

acc_fecha_ing Fecha en la cual un usuario
) ; Fecha
ingreso al sistema.
acc_fecha_sal Fecha en la cual un usuario Fecha
salio del sistema.
usu_cod Codigo del wusuario que Caracter

ingreso al sistema.

CLASE: USUARIO

Descripcién: Contiene la informacién correspondiente a los
usuarios que se encuentran habilitados para ingresar el sistema.

Nombre del L, .
) Descripcién Tipo dato
Atributo P P
Cdédigo del wusuario que
usu_cod . 9 . q Caracter
- ingreso al sistema.
Usu per nom Nombre de la persona que Caracter
—Per_ desea ingresar al sistema.
Nombre de usuario que
usu_nom : - ]
- identifica a la persona que Caracter
desea ingresar al sistema.
Contrasefa que identifica al
usu_pass . ) .
- usuario y que es necesaria Caracter
para ingresar al sistema.
Identifica al tipo de usuario
. que va ingresar al sistema,
usu_tipo . Entero
- tanto al administrador como
al invitado.
Cddigo que identifica el
est_cod estado en el cual se Entero
encuentra el usuario.
Cddigo que identifica la
ent_cod entidad a la cual pertenece Entero

un usuario.
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CLASE: ESTADO

Descripcién: Contiene la informacion acerca del estado (activo
e inactivo) en el cual se encuentra un usuario en el Sistema.

Nombre del

Atributo Descripcién Tipo dato
Cddigo que identifica el

est_cod estado en el cual se Entero
encuentra el usuario.
Nombre del estado en el

est_nom gue se encuentra el Caracter

usuario.

CLASE: ENTIDAD

Descripcién: Contiene la informacion acerca de la entidad a la
cual pertenece un usuario.

N'(Z\rtr::abrstgel Descripcién Tipo dato
Cddigo que identifica la
ent_cod entidad a la cual pertenece Entero
un usuario.
Nombre de la entidad a la
ent_nom Caracter

cual pertenece un usuario.
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3. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO
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3.1.1 Descripcion Casos De Uso

Descripciéon Caso de Uso Ingresar Al Sistema

Caso de Uso Ingresar al Sistema
Ohjetivo en Ingresar al sisterna por medio de un nombre de usuario y una contrasefia dada al
Contexto usuario del 515,
Precondiciones | Tener un nombre de usuario y una contrasefia validos.
Finalizacion o . )
i Elusuario ingreso al sistema.
Exitosa
Finalizacion ) . ) N
Fallida Mombre de usuario y contrasena no existen, error de autenticacion.
Actores .
o suario.
Principales
Actores
Secundarios
Bvento que lo . ) .
Activa Digitar un nombre de usuario y una contrasena.

Accidn

Ejecutar el programa

Digitar el nombre de usuario.

Digitar la contrasefa.

4 Entrar al sistema.

2.1 Sielnombre de usuario no existe o no ha sido registrado previamente no tendra
acceso al sistema.

3.1 Silacontrasefia no corresponde al nombre de usuario, dicho ususario no tendra
acceso al sistema.

Flujo Principal

Lad | B3| —

Extensiones
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Descripcién Caso de Uso Administrar Usuarios

Caso de Uso
Objetivo en
Contexto

Precondiciones

Finalizacion
Exitosa
Finalizacion
Fallida
Actores
Principales
Actores
Secundarios
Bvento que lo
Activa

Flujo Principal

Extensiones

Administrar Usuarios

Tiene la funcidn de registrar los diversos usarios del sisterna de acuerdo al tipo de
usuario ddministrador-lnvitado-Digitadon

La sesidn iniciada debe serla del Administrador del Sisterma.

Los datos del usuario han sido ingresados correctamente en la base de datos.
Dehe diligenciartodos los datos del usuario.

Administrador, Usuario.

Serequiere el ingreso de un nuevo usuario que tenga acceso al sistema.
Accion
1 Ingresar al sistema como administrador
2 Ingresar al madulo usuarios
3 Registrar datos del nuevo usuario
1.1 Siingresa al sistema como usuario invitado & digitador no podra registrar un nuevo
usuario, este proceso es propio del Administrador.
3.1 Diligenciartodos los datos del usuario, es decirno se deben dejar campos vacios.

Descripcién Caso de Uso Administrar Ubicaciones

Caso de Uso
Objetivo en
Contexto

Precondiciones

Finalizacion
Exitosa
Finalizacion
Fallida
Actores
Principales
Actores
Secundarios
Bvento que lo
Activa

Flujo Principal

Extensiones

Administrar Ubicaciones

Tiene la funcidn de registrar un nuevo tipo de ubicacion en cada uno de los municipios
del departamento de Caldas.

La sesidniniciada debe serla del Administrador del Sistema.

La ubicacion ha sido registrada satisfactoriamente.
Debe seleccionar el municipio al cual pertenecerd la nueva ubicacian.

Administrador, Usuario.

Se requiere el ingreso de una nuevoa ubicacidn que no exista en el sisterna.
Accion

Ingresar al sistema como administradaor

Ingresar al madulo ubicaciones

Seleccionar municipio.

Seleccionar el tipo al cual pertenece la nueva ubicacidn.

] Ingresar datos de nueva ubicacion.

1.1 Siingresa al sisterma como usuario invitado & digitador no podra registrar una nueva
ubicacion, este proceso es propio del Administrador.
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Descripcién Caso de Uso Administrar Delitos

Caso de Uso
Objetivo en
Contexto
Precondiciones
Finalizacion
Exitosa
Finalizacion
Fallida
Actores
Principales
Actores
Secundarios
BEvento que lo
Activa

Flujo Principal

Extensiones

Administrar Delitos

Tiene la funcidn de registrar un nuevo tipo de delito, modalidad o medio que pueda
existir en en el Departamento de Caldas.

La sesidn iniciada debe serla del Administrador del Sisterma.

El nuevo tipo de delito ha sido registrado satisfactoriamente.
Dehe seleccionar alguna de las 3 opciones para registrar un nuevo delito.

Administrador, Usuario.

Serequiere elingreso de un nuevo tipo de delito, modalidad o medio que no exista en
el sistema.
Accion
1 Ingresar al sistema como administrador
2 Ingresar al madulo delitos
3 Seleccionartipo de delito, modalidad o medio.
4 Ingresar datos de nuevo tipo de delito, modalidad o medio.
1.1 Siingresa al sistema como usuario invitado & digitador no podra registrar un nuevo
delito, este proceso es propio del Administrador.

Descripcién Caso de Uso Administrar Delitos Reportados

Caso de Uso
Objetivo en
Contexto
Precondiciones
Finalizacion
Exitosa
Finalizacion
Fallida
Actores
Principales
Actores
Secundarios
Evento que lo
Activa

Flujo Principal

Extensiones

Administrar Delitns Reportados

Permite registrar los delitos que se presenten en los diversos municipios del
Departamento de Caldas.

Serusuario del sistema

Los datos del delito han sido ingresados correctamente en |a hase de datos.
Se deben diligenciar los campos obligatorios del formulario.

Responsable, Delito.

Recibir una llamada reportando un delito en la linea 123 del S15.

Accion

Ingresar al sistema

Ingresar al modulo delitos reportados

Ingresar a la opcion insertar del menu del modulo de delitos reportados
Insertar punto en el mapa del municipio en el cual ocurrio el delito

] Registrar datos del nuevo delito

1.1 Elusuario debe estar previamente registrado en el sisterna.

5.1 Diligenciartodos los datos del delito, es decir no se dehen dejar campos vacios.
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Descripcién Caso de Uso Administrar Reportes

Caso de Uso
Objetivo en
Contexto
Precondiciones
Finalizacion
Exitosa
Finalizacion
Fallida
Actores
Principales
Actores
Secundarios
Bvento que lo
Activa

Flujo Principal

Extensiones

Administrar Reportes

Permite very consultar las graficas que representan los indices delictivos de acuerdo al
tipo de delito y al municipio en el que se presente.

La sesidn iniciada debe ser la del usuario Administrador o la del usuario Invitado para
acceder al modulo reportes

Las graficas del modulo reportes son visualizadas por el usuario.
Administrador, Invitado, Usuario

Ingresar datos en el modulo de delitos reportados
Accion
1 Ingresar al Sistema
2 Ingresar al modulo de reportes
3 Seleccionar el tipo de grafica que se deseavisualizar

1.1 Siingresa al sisterna como usuario digitador no podra consultar 1as graficas en el
modulo reportes.

Descripcién Caso de Uso Administrar Bitacora

Caso de Uso
Ohjetivo en
Contexto
Precondiciones
Finalizacion
Exitosa
Finalizacion
Fallida
Actores
Principales
Actores
Secundarios
Evento que lo
Activa

Flujo Principal

Extensiones

Administrar Bitdcora.

Tiene la funcidn de mostrar los datos y 1as acciones realizadas por cualguier usuario
que haya ingresado al sistema.

La sesion iniciada debe serla del Administrador del Sisterna.

La consulta ha sidovisualizada por el usuario.
Debe seleccionar el registro que desee consultar.

Administrador, Usuario.

Elingreso de cualquier usuario al sistema.
Accidn
1 Ingresar al sistema como administrador
2 Ingresar al madulo bitdcora
3 Seleccionar registro que desse consultar.
1.1 Siingresa al sisterma como usuario invitado & digitador no podra ingresar al modulo
hitacora.
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4. DIAGRAMAS DE SECUENCIA
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Diagrama de Secuencia Administrar Delitos
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Diagrama de Secuencia Administrar Delitos Reportados
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Diagrama de Secuencia Administrar Reportes
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Diagrama de Secuencia Administrar Bitacora

usuarig: enticad
oo .

8

& a1 ’
10 Cargar g_aios kdatos_el:ty d.en[%dad

&N
12 Mogtrat consulta de bitacora ()

o e

83



5. DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES

Diagrama de Actividades Registrar Usuario
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Diagrama de Actividades Registrar Ubicacién
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Diagrama de Actividades Registrar Delito
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Diagrama de Actividades Registrar Delito Reportado
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MANUAL DE INSTALACION

Este manual se encarga de explicar paso la instalacion del software SigOd, para
ello se debe instalar como prerrequisitos los programas JRE 6 Maquina Virtual de
Java, Apache Tomcat, PostgreSQL y ArcGIS.

A continuacion se encuentran los manuales de instalaciéon de cada uno de los
programas mencionados.

1. Manual de Instalacion de JRE 1.5. Maquina Virtual de Java

Para que el Apache Tomcat funcione correctamente, primero debe instalarse la
Maquina Virtual de Java (Java Virtual Machine JVM), seguramente ha
escuchado hablar de ella, y aunque parece un poco complejo la Maquina Virtual
no es mas que un elemento del software de Java, el cual tiene dos funciones
fundamentales, una lograr la interaccién en la Web y otra ayudar al JRE
(Entorno de Ejecucién de Java) a ejecutar las aplicaciones Java.

Estas funciones son indispensables ya que el software SigOd esta orientado a
la Web y fue desarrollado en la aplicacion Java Server Pages.

Los Sistemas Operativos bajo los cuales puede instalarse la version 1.5 de JRE
son: Windows 98, Windows ME, Windows 2000 (SP4+), Windows XP (SP1
SP2), Windows 2003.

e EIl instalador descomprime los archivos necesarios para hacer la
instalacion, luego se muestra brevemente una pantalla de bienvenida
con el logotipo de Java.

Verslon 5.0

JAVA™2 Platform
Standard Edition
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e Seguido aparece un cuadro de dialogo donde muestra que el Asistente
de Instalacion se esta preparando para guiarlo durante el proceso de
instalacion. Este proceso tarda menos de un minuto.

InstallShiekl Wizand 1
El programa de ingtalacion J25E Runtime Environment 5.0 U pdate

2 esta preparanda InstallShield \Wizard, que le guiaréd durante el
=1 regto del proceszo de instalacidn, Espere par fawvar,

Configurando el ingtalador de Windows

|
= =)

e A continuacion el instalador presenta el contrato de licencia, cuando
termine de leerlo, seleccione la opcion Acepto los términos del
contrato de licencia y a continuacion, haga click en el boton Siguiente
para continuar con la instalacion.

j{{'}' J25E Runtime Enwvironment 5.0 Update 2 - Licencia —

Contrato de licencia

Lea cuidadosamente el acuerdo de licencia siguiente,

Contrato de Licencia de Codigo Binario de Sun Microsystems, Inc.
para
Jarta 2 PLATFORM STARNDARD EDITICN RUNTIME EMYIROMRMERNT 5.0

SUMN MICROSYSTEMS, INC. (EM ADELAMTE DEMOMIFADC "SUR™) LE CORCEDE L& LICEMCIA,

DEL SOFTWARE DEFINIDOD A CONTIMUACION ONICAMENTE CON LA COMDICIGN DE QUE

USTED ACEPTE TODOS LOS TERMINOS ESTIPULADCOS EM EL PRESENTE COMTRATO DE
LICENCIA DE CODIGO BINARIO ¥ TERMINOS DE LICENCIA, ADICIONALES (EM COMJUNTO
DEMOMIMNADOS "CONTRATO"). POR FAYOR, LEA EL CONTRATO DETEMDAMENTE. AL -

[ @ Acepto |os términos del contrato de licencia ]

"' Mo acepta los kérminos del contrako de licencia

[ Siguiente = H Zancelar
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e Posteriormente, el instalador muestra la pantalla Tipo de Instalacién, alli
debe elegir un tipo de instalacion, ya sea tipica 6 personalizada. Se
recomienda seleccionar la opciéon Tipica (el valor predeterminado), a
menos que sea un usuario experimentado y desee tener mas control
sobre los componentes que se van a instalar.

Una vez seleccionada la opcion Tipica, haga clic en el botén Siguiente
para proseguir con el proceso de instalacion.

ﬁ J25E Runtime Environment 5.0 Update 2 - Tipo de instalacion —

Tipo de instalacion @Sm
FlireiT.

Elija el tipo de instalacion que se adapke mejor a sus necesidades,

Seleccione un tipo de instalacidn, Después de realizarla, puede utilizar la herramienta
Agregar o quitar programas del Panel de control si desea cambiar las opciones
seleccionadas,

Se instalaran todas las caracteristicas recomendadas.

I Personalizada

Especifique el directorio de instalacian v elija las caracteristicas del
programa que desea instalar. Es recomendable que esta operacion
la realicen solo usuarios avanzados,

< Abras | I Siguiente = ”[ Cancelar
| ——

e Luego se muestra una ventana donde se muestra el progreso de la
instalacion. Este proceso puede tardar varios minutos.
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2 125E Runtime Environment 5.0 Update 2 - Progreso E=NECRE

Instalando

Los componentes del programa seleccionados se estén instalando.

Par Favar, espere mientras el asistente instala J25E Runtime Environment
5.0 Update 2, Este proceso puede durar warios minutos,

Estado:

=‘

Y listo.... la instalacion ha terminado correctamente, para concluir haga click en
Finalizar.

1 125E Runtime Environment 5.0 Update 2 - Completar les |

La instalacion ha finalizado

El asistente ha instalado J25E Runtime Environment 5.0 Update
2 correctamente, Haga clic en Finalizar para salir del asistente,

[ | I Finalizar ”[

Ahora si puede proceder a instalar el Apache Tomcat.
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2. Manual de Instalacién Apache Tomcat 6.0.14

e Esta es la bienvenida al asistente de instalacién del Apache Tomcat, es
recomendado que se cierren todas las aplicaciones que estan siendo
usadas en el PC antes de empezar con el proceso de instalacion. Haga
click en Siguiente (Next) para continuar.

Apache Tomcat Setup I _I__

Welcome to the Apache Tomcat
Setup Wizard

This wizard will guide vou through the installation of Apache
Tomeatk,

It is recommended that vou close all other applications
befaore starting Setup. This will make it possible o update
relevant syskem files without having ko rebook wour
cormpuker,

Click. Mext ko continue,

Apache Tomcat 6

E‘
2
o
c
o
o
o
m
ad
m
o
E
9
]
S
S
&
£
=
Iﬂ

e

[t [canesion)

e Luego elija los componentes de Apache Tomcat que usted necesita instalar,
luego seleccione el botdn Siguiente (Next) para continuar con la instalacion.

Apache Tomcat Setup SUL=L

Choosze Components y ;
Chaoose which Features of Apache Tomcat vou want to install, S

Check the components you want to install and uncheck the components vou don't wank to
install. Click Mext to conkinue,

Select the type of install: el -
Or, select the optional \ Tomcat DEEE s
comp”onents wou wish to Start Menu Trems
inskall:
Documnentation
[ Examples

Space required; 9,0MB

< Back ” Mewxk = l][ Cancel




Aqui elijo la ruta donde deseo que sea almacenado el programa, sin
embargo el software por defecto nos propone almacenarlo en Archivos de

Programa, en este caso dejamos la ruta por defecto., haga click en
Siguiente (Next).

Apache Tomcat Setup =1L

Choose Install Location
Choose the Folder in which ko install Apache Tomcat, ey

Setup will install Apache Tomcat in the Following Folder, To install in a different. folder, click
Browese and select another Folder, Click Mext to continue,

Destination Folder
[ rchivos de programalapache Software Foundation', Tameat &.0] ]

Space required: 9,0MB
Space available: 51.1GE

v e m=———

A continuacion debe seleccionar el niumero del puerto por el que va a
funcionar el Apache Tomcat, el nUmero que nos presenta la instalacion por
defecto es el puerto 8080, con este puerto es con el que se va a trabajar.

Luego procedemos a dar un nombre de usuario y una contrasefia para el
administrador del Apache Tomcat asi:

Puerto: 8080
Nombre de usuario: admin
Contrasefa: (por favor deje este espacio en blanco)

Posteriormente haga click en Siguiente (Next).
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[] Apache Tomcat Setup: Configuration Options ==
Configuration ) -
Tomcat basic configuration.

[ HTTP{1.1 Connector Port 2030 ]

Administrator Login

[Llser Mame admin ]

[F‘asswurd ]

[ <bade [ tei> |[ Concal |

e EIl Apache Tomcat tiene que ser instalado en la ruta del jre, el software de
instalacion se encarga de buscar esta ruta, a continuacion haga click en
Instalar (Install).

@ Apache Tomcat Setup: Java Virtual Machine path selection
Java ¥irtual Machine i -
Java Wirtual Machine path selection,

Please select the path of 3 J25E 5.0 JRE installed on wour syskem:

[D:'l,nrchivos de programa’Javaljrel.6.0_02 E] ]

[ < Back |I Install ][ Cancel

96



Para terminar con este proceso, se muestra posteriormente una ventana
donde muestra que el Apache Tomcat ha sido instalado correctamente en
el PC. Haga click en Finalizar (Finish) para cerrar el asistente de

instalacion.

Apache Tomcat Setup

Apache Tomcat 6

—

2
Q
a
=
@
=
;]
-
E
2
.
.,
as
£
=

Ahora puede encontrar el Apache Tomcat desde

Programas, Apache Tomcat 6.

m Microsoft Office Word
003

’J Enterpnise Architect 6.0

@ Archap

Adobe Reader 8
@I.I.p\--lu:‘h.‘ Dreamyzaver
Microsoft Office Word 2003
59.// Eloc de notas

@I lacromedia Fireworks 8

Todos los programas

ArcGIs

I/ BricoPacks

Cyberlink DYD Salution
CyberLink DVD Suite
I/ DriveCleaner Free
ESRI

| eTrust EZ Armar

HP

ILWIS 3.3 Academic
I Macromedia

Liz 00D Auto Firmiware Update
Microsoft Office

I/ Microsaft SQL Server

Wicrasoft SOL Server - conmutadar

= Hero 7 Essentials
| [ netBeans 5.5.1

Python 2.1

L el = I Seagate Crystal Reports Distribution

vy v v v v v v v w oy owow ow ow v w v w

Click. Finish to close this wizard,

v|Run Apache Tomcat

V| Show Readme

Completing the Apache Tomcat
Setup Wizard

Apache Tomcat has been installed on vour computer,

| <Back || Finsh ]][ Cancel |

I Apache Tomeat 6.0
L&H Powser Translator Pro

Inicio,

todos los

3 E Configure Tomeat

¥ | & Monitor Tomeat
I3 Tomcat €.0 Program Direckory
Tomcat Home Page
@ Tomcat Manager
@ Urninstall Tomeat &.0
‘Welcome
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Si desea puede inicializar el Apache Tomcat de forma automatica cada que
prenda su PC. Para esto vaya a Inicio, Todos los Programas, Apache
Tomcat 6, Monitor Tomcat.

W Windows Movie Maker gy mmem A - ‘

E Microsoft Office Word @ Apache Tomecat 6,0 3 @ Configure Tamcat
2003 @ arcals »

i @ Ericcpacks , IE) LeH Power Translatar Pro v [[E] monitar Tameat
’J Enterprise Architect 6.0 5

l@ CyberLink DYD Solution
I cyberLink DVD Suite Tomeat Hame Page
ArcMap 3 .
@ IFR Drivecleaner Free omcat Manager
[ a0 [# urinstal Tomest 6.0
IER =Trust E2 Armar Welcome
AW Eaver @
HR

= IE) 1wLwIS 3.3 Academic
Microsoft Cffice Word 2003 @ T
w sl e l@ Lz ODD Auta Firmware Update
@ Microsoft Office
@I lacromedia Fireworks & @ Microsoft SOL Server

@ Microsoft SGL Server - conmutador

Todos los programas | l@ Mero 7 Essentials
i @ netBeans 5.5.1
IE Python 2.1
N - O a > [f® Seagate Crystal Reports Distribution

Al abrir el Monitor Tomcat en la barra de estado aparecera el icono del
Apache Tomcat.

Apache Tomcat

Al hacer doble click sobre el icono se abre una ventana en donde debo
seleccionar el tipo en que va a iniciar el Tomcat (Startup type) selecciono
la forma Automatica (Automatic), Luego haga click en Aceptar.
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‘g Apache Tomcat Properties =
General |lpgOn Logging | Jawa | Startup | Shukdown

Service Mame: Tamcats

Display narne: Apache Tomcat

Description: Apache Tomcat 6.0.14 Server - htkp: [ fkomcat, apache

Path ko executable:

[Startup type: Autarmatic hd ]

Service Status:  Started

Stop

Cancelar aplicar

e Para probar si el Apache Tomcat funciona correctamente ingrese al
Explorador de Internet y coloque la direccion http://localhost:8080/ y
aparecera la pagina de bienvenida del Apache Tomcat Foundation.

& Apache Tomcat - Windows Intemet Explorer = BRC RS
g~ it /Macalh | [$2)[% Palid
o Edicion e Fa Herramientas  Ayuda
he Tomcat [ 3 - 9 £ - Y Pagina ~ G Heramientas ~ b
Apache Tomcat
3 The Apache Software Foundation
http://www.apache.org/
Administration If you're seeing this page via a web browser, it means you've setup Tomcat successfully. Congratulations!
Status As you may have guessed by now, this is the default Tomcat home page. It can be found on the local filesystem at:
Tomcat Manager
SCATALINA_HOME/webapps/ROOT/index.html
Documentation where "$CATALINA_HOME" is the root of the Tomcat installation directory. If you're seeing this page, and you don't think you should be, then either
you're either a user who has arrived at new installation of Tomcat, or you're an administrator who hasn't got his/her setup quite right. Providing the
Release Notes latter is the case, please refer to the Tomcat Documentation for more detailed setup and administration information than is found in the INSTALL

Change Log file.
Tomcat Documentation
NOTE: For security reasons, using the administration webapp is restricted to users with role "admin". The manager webapp is
restricted to users with role "manager”. Users are defined in sc:

ALTNA & conf/tomcat-users.xml
Tomcat Online
Included with this release are a host of sample Servlets and JSPs (with associated source code), extensive documentation, and an introductory

Home Page quide to developing web applications

EAQ

Bug Database Tomcat mailing lists are available at the Tomcat project web site:

Open Bugs

Users Mailing List « users@tomcat.apache.org for general questions related to configuring and using Tomcat

‘%‘2‘:’9‘0 ers Malling List + dev@tomcat.apache.org for developers working on Tomcat

Thanks for using Tomcat! o

Miscellaneous Powered by
Senvlets Examples -
Lista &3 Local intrant ® 10 -

Y listo... ahora puede utilizar el Apache Tomcat.
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3. Manual Instalacion PostgreSQL 8.1

Primero debe crearse una cuenta de usuario con el nombre postgres y de
tipo limitado, esta debe estar protegida por una contrasefia, en este caso
esta es userpostgres.

Luego se inicia el proceso de instalacion. PostgreSQL 8.1 trae dos
instaladores, pero su instalacion solo es posible con el archivo que es mas
liviano de los dos, en este caso el archivo se llama postgresql-8.1 y su peso
es 134 KB. Haga doble click sobre este para empezar la instalacion.

E pastorescl-8.1

pastgresgl-8.1-int
Paguete de Wincdows Installer

Paquete de Windows Installer

134 KB 24,204 KB

- README upgrade
Documento de texto Archivo por lotes M5-D05S
1 KB 1 KR

Tenga en cuenta que PostgreSQL no debe instalarse en particiones FAT,
s6lo en NTFS.

Al ejecutar el instalador aparecera una ventana de bienvenida al asistente
de instalaciéon de PostgreSQL, por favor seleccione el idioma en el que
desea realizar la instalacién (English/English) y haga click en Iniciar
(Start).

‘@ PostgresQL

Welcome to the Postgre3QL Installation Wizard l‘"‘g
/) -

Select the language to be used during installabion:

[ ® Englsh / English )

~ Geman / Deutsch

~ French / Frangaiz

"1 Brazilian Partuguese / Portugués - Brasi
~ Russian / Russian

~ Swedish / Svenska

i Turkizh / Tiikge

“wiite detailed installation log to postgresql-8.2.log in the current directory

’ Start » ] [ Cancel
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e Usted observara la siguiente ventana mientras se prepara el PC para la
instalacion de PostgreSQL.

Winklows Installer

| Preparing to install...

Cancel

e Posteriormente se da inicio al Asistente de Instalacion de PostgreSQL, se
recomienda que cierre todos los programas que esté ejecutando en el PC
antes de continuar con la instalacién. Haga click en el botén Siguiente
(Next) para continuar 6 haga click en el boton Cancelar (Cancel) si desea

abortar la instalacion.

j’g‘;l FostgreSOL

= = En
Welcome to the PostgreSQL Installation Wizard l‘"‘!
= -

It iz strongly recommended that you exit all \Windows programs before continuing with this installation.

Click the Mext' button to continue, or 'Cancel’ if you wish to abort the installation and try again later.

] [ Cancel l

e Agqui se muestran las instrucciones de instalacién e informacion acerca del
PostgreSQL 8.1, haga click en Siguiente (Next) para continuar con la
instalacion.
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j’g’? PostgresdL

— =l (0]
Installation notes l‘"‘!
=, -

Pleaze read the installation instructions and information complstely through before you continue.

PostgreSQL 8.1 =

Installation Motes

WWelcome to the PostgreZ0L 8.1 Installation Wizard.

Before you begin
Please check the poinstalier FAQ at
hitpopainstaliar profects. postaresagl. org AL windows. itral before you get

started. If you experience any problems, please check it again. Also, make sure
you have read through these installation notes completely.

[ < Back ” Mt = ][ Cancel ]

e Luego debe elegir las opciones de instalacion, en este caso seleccione la

opcion PostGIS Spatial Extensions.

4 PostgresqL

= = Eady
Installation options l"‘iﬂ
= -
4 gl PostgreS0L “1 | Furctions and datatypes for
4 Qvl Databaze Server

geographical data.
= ~ | Data directory

¥ x| Mational language supy

[ ¥ ~| PostGlS Spatial Estens

¥ | PLAlava _

¥ | Slony-l . .
p Q'I User Interfaces L[I?\lfsefeature requires OKB on your hard
=~ pzql
=3~ | pgtidmin Il hd
4| b
¢ Back ]I Meut > I [ Cancel
|
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e Para seleccionar PostGIS debe hacer click derecho sobre PostGIS Spatial
Extensions y apareceran dos opciones, por favor elija la primera opcion
Instalar en el Disco Duro Local (Will be instaled on Local Hard Drive).

(0

4 postgresqL

Installation options

4

= vI PostgreSOL

4--=) v| [Databaze Server

Data dirsctary

s

geographical data.

Functionz and datatypes for

=~
¥ | Wational language supy
PostG15 5 patial E:-ctensions]

)

e Ahora quedara habilitada la opcion y puede

=) Will be installed on local hard drive
. ‘;"I =3B Entire feature will be installzd on local hard drive your hard
» Entire feature will be unavailallz
4 | b
[ < Back l Mest » ] [ Cancel ]

haciendo click en Siguiente (Next).

) PostgresoL

Installation options

4 Q-l PoztgreSOL
4 Qvl Database Server

= ~ | Data directory
w v

=i~

Mational language supp
PoztGIS Spatial Er:tlem

4

X ~| FLAlava
¥ = | Slorgl
4 gl User Interfaces
=)~ | paql
poddmin 1

=

hard drive.
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] [ Cancel




Luego se debe proceder a Configurar el Servicio, diligencie los siguientes
datos y luego haga click en Siguiente (Next):

Account name: postgres

Account domain: USUARIO

Account password: userpostgres

El resto de datos déjelos como aparecen por defecto.

ﬁ PostgreSQL

== LA
Service configuration l‘“‘!
= =

V] Install as a service

Service name PostgreSGOL Database Server 8.2

Account hame postgres
[ Account domain USUARIO ]
[ Arcount paggworg s ]
[ Verfy pagaword s q ]

The service account iz the account that runs the PostgreSOL databasze server, If you have
not already created an account, the inztaller can do zo for pou. Enter an account name and
a pazzword, or leave the password blank to have one auto-generated.

 —}
< Back ” Ment > ][ Caticel

A continuacién se debe inicializar el Cluster de la Base de Datos
seleccionando esta opcién (Initialize database cluster), los datos que
aparecen déjelos por defecto, solo debe ingresar la Contrasefia en el
campo Password y en Password again

Password: userpostgres
Password (again): userpostgres

Para continuar con la instalacion haga click en Siguiente (Next).
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4 PostgresqL

Initialise database cluster

\D

[ [/] Initislize databaze cluster

Part hurber R432
Addresses [ Accept connections on all addreses, not just localhost
Locale C -
Encoding SOLASCH -
[ Superuser name postgres Thisj the internal database usemame, and
notthe service account, For security reasons,
[ T P — the DFSSWDIEI should NOT be the same as the
ervize account,
[ Paszword [again] s
[ ¢ Back ” MHest » ] [ Cancel l

e PostgreSQL esta ahora listo para ser instalado. Haga click en Siguiente
(Next) para continuar con el proceso de instalacion.

# PostgresaL

Ready to install

\J)

PostgreSOL is now ready to be installed. Click Mext to complete the installation.
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e Esta imagen usted la observara mientras se lleva a cobo el proceso de
instalacion.

9 PostgresaqlL

0V

Cancel

¢ Felicitaciones, PostgreSQL ha sido instalado en su PC. Haga click en el
boton Finalizar (Finish) para concluir con el proceso.

# PostgresqL

| = Ea
Installation complete! l‘.‘q!
= -

Congratulations, PostgreSOL has been successfully installed on paur spstenn.

Wwe recammend that pou subscribe ta the pgaql-announce maillinglist to recerve information about new
releazesz and buagfizes.

Subzoribe to pgzgl-announce

Click. the finish button to exit fram the installer.
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4. Manual de Instalacién de MapServer 2.2.6

Para instalar el MapServer 2.2.6, debe iniciar Windows 2000, o superior con los
privilegios de administrador.

Como paso previo a la instalacion se debe tener el paquete base MS4W

(MapServer 4.x para plataforma Windows), el cual puede ser descomprimido en la
particion C del equipo.

El paquete MS4W instala un ambiente de servidor web preconfigurado que incluye
los siguientes componentes:

e Apache HTTP Server version 2.2.6
e PHP
e MapServer version 2.2.6

1. Ejecute el apache-install de la carpeta ms4w.

=
B msdw — | =l ey
Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

i 4
e Atras - ‘_’ “f" p Busqueda % Carpetas llgg -

|

Direction (I3 Cmsdw x| @ Ir

Tareas de archivo y carpeta

I8 Crear nueva carpeta ® Publicar esta carpeta en Web Pl Cornpartir &...
= = apache-install -
toals iy Archiva por lotes MS-DOS
L—J O‘-“é 1KB

— apache-restart — apache-uninstall

| | &5 Archiva por lotes M5-DOS 5y Archiva por lotes M5-DOS
LY L5

% 1KB "C% 1KB

= HISTORY = mrsid-license

= Documento de texto = Documento de texto

= 12 KB = 1KB hd

2. Aparecera una ventana donde informa que el Servicio de Apache MS4W
Web Server ha sido instalado correctamente.
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L CYWINDOWSsystem32 cmd.exe -0 x

Inztalling the Apache HS4l Ueb Server szervice

he Apache MS54Y leh Server service is successfully installed.

esting httpd.conf_...

Errors reported here must he corrected before the service can he started.

3. Se desbloquea el programa, debido a la alerta de seguridad del Firewall de
Windows.

ﬁi Alerta de seguridad de Windows E

Para apudar a proteger su equipo, Firewall de Windows
bloqued algunas caracteristicaz de este programa.

:Dezea mantener este programa bloqueado?

Mombre: Apache HTTP Server

Fabricante: Apache Software Foundation

Cantiriar bloqueo] [ Deshloquear ] [ Freguntarme mas adelante

Firewall de *indows bloqued este programa para que no acepte conexiones de
Internet o de una red. Puede dezbloguearlo =i reconoce este programa o confia en el
Emizar.

4. Por ultimo ingrese a un navegador para verificar el servicio del apache de
MapServer, digitando http://127.0.0.1., debe aparecer en el navegador una
pagina asi:
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dows - Morilla Firefox oS,

& Msaw - MapServer 4

arial res  Heramientas

Editar  Ver

B <] (% [0 repya21001 - & (G-

B Comenzar a usar Fire... (i3 Uttimas naticias
MS4W - MapServer 4 Windows - version 2.2.6

Introduction

‘welcome 1o MS4¥v2.2.6, the MapSenier package for Windows. This package is intended to simplify your life ifyou are:
 anovice MapServer userwith litie knowledge (or time) to compile MapServer from scratch
« interested in one of the MS4¥ adden packages and laoking to aveid configuration issues
* any MapServer user who needs a quick and dirty installation on Windows
In any ofthese cases, and probably rmore, M4V tan help you. However,  few notes ahoutthis package
 Thig is not a inue installer, itwill not modity any file or registy sefting outside ofthe MS4W directory.

® Since itis notatrue installer, itwill notinstall to any location. [t *** MUST *** be installed at the root of one of the drives on your system
* The ME44W addon packages must be extracted atthe same root as the base installer, and files must he overwritten.

Features

S contains defaultinstallations of Apache, PHP, MapSery, MapScript (CSharp, Java, PHP, Python) and some sample applications. Itis structured in such a way as to facilitate upgrading individual companents without messing
Up the rest ofthe install. The base installer package comes pre-configured with the follawiny sofhuare:

 Apache 2.2.4
® PHP524
® mapsery 5.0.0 atjegihin/mapsery.exe
+ mapscript 5.0.0 flavours:
@ php_mapscript oll (phpinia)
© CSharp mapscript alwmsdmdpachelegr-birmapscripheshary
© Java mapscript at\msdmdpachelcgrbimmapscriphiava
@ Python mapscript at unsdwdpacheicgi-binmapscriphoython
+ mapserv utls at lmsdwioolslmapsem which include:
© legend.exe MapServer utiliyy documentation
© scalebar.exe
© shpZimg.exe
@ shplree exe (execute 'msdwisetenv.bat before using mapser utilities)
@ shptreevis.exe
© sorishp.exe
o filedms.exe
.

GDALIOGR uiliies attmsduttootsigaakogh which include
o gufal_tantour.exe GDAL utiity documentation
o gial_transiate exe
o galaddo.exe
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MANUAL DE USUARIO ADMINISTRADOR

1. PAGINA INICIAL

Esta es la pagina inicial del sistema de informacion, esta contiene la validacion de
los usuarios al sistema y el registro de usuarios, los cuales se explican a
continuacion.

Figura 1. Pagina inicial de la aplicacion.

Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

Usuarios

Usuarios

Validacion de
|

Entrar Restablecer

n 2 )

"u
b il b .
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

GOBERMNACION DE CALDAS

1.1 VALIDACION DE USUARIOS

El sistema cuenta con dos tipos de usuarios predeterminados: Administrador e
Invitado; cada uno de los usuarios cuenta con ciertas restricciones dentro del
sistema que seran explicadas mas adelante. Cada usuario, debe tener un nombre
de usuario y una contrasenfa.

En el campo Usuario se digita el nombre del usuario que desee ingresar al
sistema.

En el campo Contrasefia debe digitarse la contrasefia que le corresponde al
usuario. Al digitar la contrasefa esta no sera visible.
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Figura 2. Validacion de usuarios

E I.]:.'HP-.|-‘-E=1.'

Campo para digitar el
nombre de usuario

Campo para digitar la
contrasefia.

Entrar Restablecer

Boton para ingresar al Botoén para borrar lo digitado
sistema en los campos

En caso de que el usuario digite un nombre de usuario o una contrasefa invalida,
al final de la pagina se muestra un aviso que dice Error de Autenticacion, el cual
indica que uno o ambos datos son errdneos, en este caso el usuario debe digitar
nuevamente su nombre de usuario y su contrasefia. (Fig. 3)

Figura 3. Error de autenticacion.

Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

yn de Usuarios

Entrar Restablecer

—

S o
QAQ

e D
L B

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 12 3

GOBERNACION DE CALDAS

Error de Autenticacidn!

f

Indica que el nombre de usuario 6
la contrasefia son incorrectos
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2. PAGINA PRINCIPAL O ENTORNO DEL SISTEMA

Aqui encontrard un cuadro que muestra los datos del usuario que acaba de
ingresar al sistema, también aparece un menu donde encontrara el nombre de
todos los moédulos que puede utilizar dentro del programa SigOd, y dos enlaces,
uno corresponde a Ver Mapas y el otro a la Cerrar Sesion (Fig. 4).

Cada uno de estos se explicardn mas adelante.

Figura 4. Pagina principal de la aplicacion SigOd.

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

@ /= SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL .
\ S

2
L
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Margque 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Bienvenido al Sistema
Datos del usuario que
ingreso al sistema
Activo
2541172007 .15:50

Modulo Usuarios

Mdédulo Ubicaciones
. Modulo Delitos
Médulos

} YISO IS I,
Modulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Modulo Bitacora

Menu de Opciones

Ayuda

Salir del Sistema —> ®c9r,—ar Sesidn

2.1 Datos del usuario que ingreso al sistema

Es la bienvenida al sistema del usuario que acaba de acceder al sistema, aqui se
encuentran los datos principales del usuario, como lo son:

e Usuario: Nombre de usuario que se registro,

e Perfil: Muestra el tipo de usuario que es la persona que ingreso, ya sea
administrador 6 invitado.
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e Estado: el usuario se encuentra actualmente activo 6 inactivo en el
sistema, cabe resaltar que si el tipo de usuario se encuentra en estado
inactivo actualmente en el sistema no podra acceder al mismo (Fig.7).

e Inici6é sesion: corresponde a la fecha y hora en la cual el usuario ingreso
al sistema.

2.2 Médulos

Es una de las partes mas importantes del sistema ya que contiene los médulos de
usuarios, ubicaciones, delitos, delitos reportados, reportes, bitAcora y ofrece

ayuda al usuario.

2.2.1 Mo6dulo Usuarios. Con este moédulo es posible administrar los diversos
usuarios del sistema, desde alli el administrador puede adicionar nuevos usuarios,
consultar los usuarios existentes, modificar datos que necesiten ser actualizados,
0 eliminar usuarios que ya no deban tener acceso al sistema.

Figura 5. M6dulo Usuarios desde la pagina principal

Moédulo Usuarios
Modulo Uhicacinr;es
i’ﬂbdulo Delitos
Mﬁdul.u Delitos Reportados

Modulo Reportes

Modulo Usuarios

Mdédulo Bitacora

Ayuda

Al ingresar al moédulo usuarios se podra observar la siguiente pagina (Fig.6), por
defecto siempre abrird en Insertar usuarios.
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Figura 6. Ingreso al Médulo Usuarios.

/:\-)‘ SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL
C \_) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

WS J |

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD -
Margue 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Modulo Usuarios

Insertar Consultar Modificar | Eliminar

Insertar Usuarios

Nombres ¥y Apellidos: | |

Nombre de Usuario: | |

Contrasefia: [ |

Tipo de Usuario: Administrador

' Invitado
 Activo

Estado: -
' Inactivo

Entidad: [Seleccione... -

Ir a Menu Principal Datos del usuario a
A redqistrarse
1
T

Ir a la pagina principal Boton para ingresar un Limpiar el contenido de
- nuevo usuario los campos

Insertar Usuarios
Para adicionar un nuevo usuario debo diligenciar los siguientes datos:

e Nombres y apellidos del usuario.

e Usuario: nombre con el cual el usuario tendré acceso al sistema cada vez
gue desee.

e Contrasefa: clave con la cual el usuario tendra acceso al sistema.

e Tipo de usuario: Se identifica el tipo de usuario que quiera ingresar al
sistema, si selecciona la opciébn Administrador, creard un usuario tipo
administrador que permitira adicionar, consultar, modificar y eliminar datos;
Invitado crea un usuario de un nivel en el que puede ingresar y consultar
datos.

e Estado: El tipo de estado corresponde a Activo 0 inactivo, el estado es
Activo cuando el usuario utilizara el sistema proximamente, es Inactivo
cuando el usuario no ingresara al sistema, por ejemplo si la persona se
encuentra en vacaciones el estado sera inactivo y cuando esta regrese
volvera al estado Activo.

e Entidad: Corresponde a la entidad para la cual labora, por ejemplo en la
Gobernacion de Caldas, en el Sistema Integrado de Seguridad (SIS).
Después de esto, se debe presionar el botén adicionar.
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Figura 7. Insertar un nuevo usuario

— 1 SISTEMA DE INFORMACION SSEOGRAFICA PARA EL
OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

)l ay
\® ) (B )

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 123

GOBERNACION DE CALDAS

Modulo Usuarios

Insertar Consultar

Modificar |

Eliminar

Nombres ¥ Apellidos:
Nombre de Usuario:

Contrasefia:

Tipo de Usuario:

Insertar Usuarios

|Maria Ruby Restrepo

[rruby

|*****

© administrador

' Invitado
Estado: ? Activo
! Inactivo
Entidad: t Gobernacian de Caldas -315- ]
A\ J/
2 A
=/ Ir a Menu Principal
Ir a la pagina principal _BOTOﬂ para lepia_r el Datos_ del
ngresar un contenido de usuario a
nuevo usuario los campos registrarse

Después debe aparecer una ventana donde verifigue que el usuario se adicion6

con éxito.

Figura 8. Ingreso con éxito de nuevo usuario en el Médulo Usuarios

La pagina en hitp://localhost:8080 dice:

| !., Llsuario Registraclo Satisfactoriamente
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Consultar Usuarios

Cuando se ingresa al enlace de Consultas, en el médulo usuarios, se muestra la
siguiente pagina (Fig. 9).

Figura 9. Consultar Usuarios.

C ,:-D‘ SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL

O \_) OBSERVATORIQ DEL DELITO DE CALDAS
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 123
Moédulo Usuarios
| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar
A
Consultar Usuarios
Nombres y Apellidos: [seleccione. .. -] Consultar
Nombre de Usuario: | |
Consultar Todos
Administrar
Usuarios

Ir a la pagina principal

Es posible realizar tres tipos de consultas:

1. Consulta segun el Nombre y Apellido del usuario: consiste en
seleccionar el nombre de usuario y presionar el botén Consultar, aparece
en una tabla los datos del usuario seleccionado. (Figura 10).

2. Consulta segun el Nombre de Usuario: digito un nombre de usuario y se

presiona el boton Buscar, luego aparece una tabla con los datos del
usuario consultado. (Fig.11).
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Figura 10. Consultar segun Nombres y Apellidos del usuario

Modulo Usuarios

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Consultar Usuarios

Nombres y Apellidos: [Diana Maria v| I Consultar

Nombre de Usuario: | |

Consultar Todos

(- )
[Ne: [t |
[Nombre Completo: | Diana Maria |
[Usuario: | [Hianis |
[clave: |23 |
Tipo de Usuario: | [adrinistradar |
[Estado: | [activo |
[Entidad: I |

- J

Figura 11. Consultar segun Nombre de Usuario

Moédulo Usuarios
Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar
Consultar Usuarios
Nombres y Apellidos: [selecsione. .. -]
Nombre de Usuario: [dianis | I
Consultar Todos

[ve: |11 |
MNombre Completo: | [Diana Maria |
[Usuario: | [dianis |
|l:laue: ||123 |
Tipo de Usuario: | [adrministradar |
[Estado: | [activo |
[Entidad: |z |

3. Consultar Todos: solo con presionar el boton Consultar Todos, es
posible observar todos los usuarios registrados en el sistema. (Figura 12).
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Figura 12. Consultar Todos los usuarios

Médulo Usuarios

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Consultar Usuarios

Nombres ¥y Apellidos: | Seleccione. .. - | Consultar

Nombre de Usuario: | |

Consultar Todos

[no]] Nombre Completo |[ usuario |[ clave || Tipo de Usuario |[ Estado || Entidad
[Diana Maria Barros | [dianab [[Lz3 | [frvitado |[Inactivo 15

D [@scar Montes | [montes [[Lz3 | [frvitado | [activo I

[andres Walencia | [andres IEE | [adrinistradar |Inactiva =

[Diana Maria | [dianis [[Lz3 | [administrador | [activo I=E
fimenez | himenez | himenez | [fvitado | [activo I

[Maria Ruby Restrepo | [rruby | [rmruby | [adrinistradar | [aetiva |22

Modificar Usuarios

Cuando se ingresa al enlace de Modificar, en el moédulo usuarios, se muestra la
siguiente pagina (Figural3).

Figura 13 Modificar Usuarios

C ’;D SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

O \_) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 123
Moédulo Usuarios a
Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar
Modificar Usuarios
Nombres y Apellidos: tSelecoione,,, i=]
Nombre de Usuario: | |
|
Administrar
Usuarios
‘ b/ Ir a Menu Principal

Ir a la pagina principal

Es posible realizar modificaciones a los datos de los usuarios de dos formas:
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1. Modificar segun Nombre y Apellido del usuario: consiste en seleccionar el
nombre de usuario y presionar el botén Ver aparece en una tabla los datos
del usuario seleccionado, listos para editarlos y modificarlos. (Fig. 14).

Figura 14. Modificar segin Nombres y Apellidos del usuario

Mddulo Usuarios

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Modificar Usuarios

Nombres ¥ Apellidos: tDiana Maria §v|
Nombre de Usuario: | | Buscar
No: i1 |
Nombres y Apellidos: |Diana Maria |
Nombre de Usuario: [dianis | Datos listos
= - r f
Contrasefia: [1z3 | Para >
modificados
= .
Tipo de Usuario: °' Administrador
Invitado
= .
Estado: ® Activo
Inactiva
Entidad: [ Gobernacidn de Caldas -SIs-

Modificar Restablecer
Modificar datos del Limpiar el contenido

de los campos

2. Modificar segun el Nombre de Usuario: digito un nombre de usuario y se
presiona el boton Buscar, luego aparece una tabla con los datos del usuario
consultado, listos para editarlos y modificarlos. (Fig. 15).

Figura 15. Modificar datos segin Nombre de Usuario

Moédulo Usuarios

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar
Modificar Usuarios
Nombres y Apellidos: [Seleccione. .. -]
Nombre de Usuario: [dianis |
No: iz |
Nombres y Apellidos: [Diana Maria |
Nombre de Usuario: [dianis |
Contrasefia: [iz3 | Datos listos
Tipo de Usuario: ? Adrinistradar - para ser
Invitado modificados
Estado: ? Bl
Inactivo
Entidad: \___[Gobernacién de Caldas -515- -] J
| Modificar Restablecer |
A ¥
Modificar datos Limpiar el contenido
del siario de Ins camnns
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Después de haber actualizado los datos, ya sea por Nombre y Apellido del usuario
0 segun el Nombre del usuario, y presionar el boton modificar, debe aparecer la
siguiente ventana:

Figura 16. Ventana de Datos de Usuario Modificados con éxito.
La piagina en hittp://localhost:8080 dice:

| ', suario Madificads Satisfactoriament e

Eliminar Usuarios

Cuando se ingresa al enlace de Eliminar, en el médulo usuarios, se muestra la
siguiente pagina (Figura 17).

Figura 17. Eliminar Usuarios

:ﬁ SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL

L N OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
\S L LS )
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 123
Modulo Usuarios
| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Eliminar Usuarios

Nombres ¥ Apellidos: tSeleccione,,, Pw
Administrar

’ Usuarios

Ir a la pagina principal

Solo existe una forma de eliminar usuarios, la cual es seleccionando el Nombre y
Apellido del usuario y seleccionar el boton Eliminar.
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Figura 18. Eliminar Usuario seleccionando nombre y apellido

Mddulo Usuarios

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Eliminar Usuarios

NMombres ¥ Apellidos: Fandres Valencia Pw

Eliminar

El sistema le pregunta a usted si esta seguro de eliminar el usuario.

Figura 19. Ventana para confirmar si desea eliminar el usuario

La pagina en http://localhost:8080 dice: —

| —_ o ) _
,21'_?-) ¢Realmente Desea Eliminar & Usuario Seleccionado?
.

)

Debe presionar aceptar si es lo que realmente desea, y luego aparece una nueva
ventana en donde muestra que el usuario ha sido eliminado con éxito.

Figura 20. Usuario eliminado con éxito

La pagina en http://localhost:B8080 dice: =

| . P
Usnaria Eliminado Correctamente

2.2.2 Médulo Ubicaciones. Con este modulo podemos administrar los barrios,
veredas y corregimientos de los diversos municipios de caldas, desde alli el
administrador puede adicionar, consultar, modificar & eliminar ubicaciones.

Figura 21. Mddulo Ubicaciones desde la pagina principal

Moédulo Usuarios

Modulo Ubicaciones

Mddulo Delitos

Modulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Modulo Bitacora

Modulo Ubicaciones

Ayuda
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Al ingresar al modulo ubicaciones se podra observar la siguiente pagina (Figura
22), por defecto siempre abrira en Insertar Ubicaciones.

Figura 22. Ingreso al Médulo Ubicaciones

C ,:D SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
A S | \_)
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 12 3
Médulo Ubicaciones - Administrar
Ubicaciones

Insertar Consultar | Modificar | Eliminar

Insertar Ubicacidn (Corregimiento, ¥Yereda o Barrio)
Municipio: [seleccione. .. -]

I”' Corregimiento
Ubicacidn: 1 vereda

I Barrio

l b4 Ir a Menu Principal l
i y

Ir a la pagina principal

Insertar Ubicaciones

Para adicionar una nueva ubicacién, es decir, un barrio, una vereda 6 un
corregimiento, debo diligenciar los siguientes datos:

e Municipio: seleccionar el municipio donde desea adicionar una nueva
ubicacion.

e Ubicacion: seleccione el tipo de ubicacion que desea agregar, ya sea, ya
sea un corregimiento, una vereda o un barrio.

Luego presione el botén Cargar, al hacerlo mostrara los campos a digitar segun la

ubicacion seleccionada, es decir en donde se debe digitar el nombre y el codigo
de la nueva ubicacion y por ultimo de presione el boton Insertar.
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Figura 23. Adicionar una nueva ubicacion al sistema

Médulo Ubicaciones

Insertar Consultar Meodificar Eliminar

Insertar lhicacidn {Corregimientn, ¥ereda o Barvrin) |
Municipio: [Manizales - Datos de la nueva
- 4= ubicacion que
desea almacenar

Caorregimiento

Ubicacidn: 0 Wereda
'@ Barrio
dl
}
Barrio
Nombre: [Balcones de San Martin |
cadigo: a5 |
| Insertar | 4
Adiciona una nueva Campos para llenar Muestra los campos a
ubicacion al sistema de la nueva digitar segin la ubicacién

ubicacion. seleccionada.

Figura 24. Nueva ubicacion registrada con éxito

La pagina en hittp://localhost-=8080 dice: —

'r h Ubicacion Registrada Satisfactoriamente

Consultar Ubicaciones

Para realizar consultas en el Médulo Ubicaciones es necesario, seleccionar el
Municipio y el tipo de ubicacion deseado como se muestra a continuacion.

Figura 25. Consultar Ubicaciones

C Cﬁ SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

OBSERVATIORIO DEL DELITO DE CALDAS
A% | \)
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Médulo Ubicaciones ¢« Administrar
Insertar | Consultar | Modificar | E ar Ubicaciones

Consultar Ubicacién {Corregimiento, Yereda o Barrio)
Municiplo: [selecaione... =] " Seleccionar Municinio

! Carregimiento
Etlcacicns " wereda Seleccionar tipo de

Beriin ¢ tihicacidn
[] Consultar [ ]

Por favor actualiza

l I<— Ir a la pagina principal
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Después de haber seleccionado los datos de la consulta, al presionar el Boton
Consultar aparece una tabla con los datos del nimero de sitios que corresponden
a la busqueda, con su respectivo codigo y nombre de la ubicacion.

Figura 26. Resultado de Consultar Ubicaciones

Mddulo Ubicaciones

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Consultar Ubicacion {Corregimiento, ¥ereda o Barrio)

Municipio: La Daorada ~|

Ubicacion: ' vereda

Barrio

Consultar

Por favor actualiza

[ Nne ] Cadigo i Nombre del Corregimiento |
E |l | Buenavista |
iz 1B | [Guarinocita |
Resultado de
la consulta

Modificar Ubicaciones

Debo seleccionar el municipio y el tipo de ubicacion que deseo modificar, luego
debo presionar el botén Ver para cargar los datos consultados.

Figura 27. Resultado de Consultar Ubicaciones

Modulo Ubicaciones

Insertar Consultar Modificar Eliminar

Modificar Ubicacion {Corregimiento, ¥ereda o Barrio)

Municipio: flLa Dorada iw |

€ Corregimienta
Ubicacidn: | wereda

Barrio

Aparece una lista con los resultados de la consulta realizada, y a continuacién
debo presionar el botén Modificar.
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Figura 28. Resultado de Consultar Ubicaciones a modificar

Médulo Ubicaciones

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Modificar Ubicacidn {Corregimiento, ¥Yereda o Barrio)

Municipio: fLa Dorada iw |

€ Corregimiento

Ubicacion: ) vereda
| Barria
p
[N ] Cadigo Il NMombre del Corregimiento | Accidn
|9 ||1 ||Eluenavista ||
|13 ||8 ||Guarinc-citn ||

Seleccionar Modificar
del registro deseado

Aparecen los datos del registro a modificar, digito los nuevos datos y selecciono
Modificar.

Figura 29. Maodificar Ubicacion seleccionada

Médulo Ubicaciones

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Modificar Corregimiento

Nombre: [Buenavista |

Cadigo: L |
l Modificar

Luego aparece una ventana que dice que la modificacion del registro se realiz
con éxito.

Figura 30. Maodificacién realizada con éxito.

La pagina en http:/flocalhost:28080 dice: —

/ Y Llbicacion Madificacla Carrectamente
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Si se desea puede ir a modificar otro registro, y realizar los mismos pasos que se
realizaron anteriormente.

Figura 31. Modificar otro Registro.

Mdédulo Ubicaciones - a

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar \

l Ir a Modificar otro Registro

Ubicacion Modificada Satisfactoriamente!

Eliminar Ubicacién

Al igual que en los casos anteriores, debo elegir el Municipio y el tipo de ubicacién
para eliminar el registro deseado. Debo presionar el botén Ver para cargar los
datos de la ubicacion consultada.

Figura 32. Consultar datos para eliminar una ubicacion

Module Ubicaciones

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Eliminar Ubicacion (Corregimiento, ¥ereda o Barrio)
Municipio: | La Dorada - |

e Corregimiento
Ubicacidn: I Vereda

Barrio

A continuacion aparece una tabla segun los datos consultados, y ahora se
procede a elegir el registro y seleccionar el botén Eliminar.

Figura 32. Eliminar registro de ubicacion

Modulo Ubicaciones

| Insertar | Consultar | Modificar Eliminar

Eliminar Ubicacion {Corregimiento, ¥Yereda o Barrio)
Municipio: [La Dorada -]

e Corregimienta

Ubicacidn: 7 Yereda
| Barrio
[Ne ] Cadigo I Nombre del Corregimiento [ Accidn |
| [ [
|9 ||1 ||E'uuenavista |
|29 ||111 ||guarinocito |}_iﬁ
+
Datos de la consulita Registro a
realizada Eliminar
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Aparece una ventana preguntando si realmente desea eliminar el registro.

Figura 33. Confirmacion para Eliminar registro

La pagina en httpy/flocalhost: 8080 dice:

2_:’—/] ;Realmente Desaa Eliminar el Registro Seleccionado?
L

v [ —

Figura 34. Ubicacién eliminada con éxito.

La pagina en httpy/flocalhost:8080 dice:

Llhicacion Eliminacha Correctamente

AN

2.2.3 Modulo Delitos. Este médulo tiene la funcion de administrar los Tipos de

Delitos, las Modalidades y los Medios.

e Tipos de Delitos: Se refiere al Delito en el cual se esta infringiendo, por

ejemplo Hurto.

e Modalidades: Es posible decir que es el Tipo de Sub-delito, por ejemplo si

el Tipo de Delito es Hurto la Modalidad podria ser Hurto a Comercio.

e Medios: consiste en los diversos medios que pueden utllizarse en los
delitos, por ejemplo un medio muy frecuente utilizado en los delitos es Arma

de Fuego.

Figura 35. Modulo Delitos desde la pagina principal

Moédulo Usuarios

Maodulo Ubicaciones

Modulo Delitos

Médulo Delitos Reportados

Modulo Reportes

Modulo Delitos

Mdadulo Bitacora

Ayuda
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Adicionar nuevo Tipo de delito, Modalidad 6 Medio

Al ingresar al Modulo Ubicaciones se podra observar la siguiente pagina (Fig.38),
por defecto siempre abrird en Insertar Ubicaciones.

Figura 36. Ingresar un nuevo Tipo de Delito, Modalidad o Medio

C ’:\) SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
A | \_)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 12 3

Modulo Delitos

l Administrar
- Delitos

Insertar | Consultar

Modificar

Eliminar

Insertar Muevo (Tipo de Delito, Modalidad o Medio) |

I Tipo de Delito
Muevo: ) Madalidad
| Medio

Seleccionar nueva
" modalidad a ingresar

Ir ala pagina principal Muestra los campos a digitar
segun la opcidn seleccionada.

Cuando cargan los datos se aparece el siguiente cuadro donde debo diligenciar

los datos segun el campo seleccionado, es decir, segun el Tipo de Delito,
Modalidad 6 Medio.

Figura 37 Ingresar un nuevo Tipo de Delito, Modalidad o Medio

Modulo Delitos

Insertar Consultar Modificar Eliminar

Insertar Muevo (Tipo de Delito, Modalidad o Medio)

| Tipo de Delito
Muewvo: 1 Modalidad
'@ Medio

Medio
Nombre: [Contundentes |
codigo: [zz2 |
Modalidad |Hurto a Comercio hd|
T 4
f
Ingresar un nuevo Tipo de Campos a diligenciar

Nelitn. Modalidad o Medin del nuevo registro
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Al Insertar el nuevo registro debe aparecer la siguiente ventana

Figura 38. Verificacion — el registro fue almacenado con éxito
Windows Intemet Explorer —

1 E Medio Registracls Satisfactoriamente
L

Consultar Tipo de Delito, Modalidad y Medio

Para realizar consultas en el M6dulo Delitos debo elegir la consulta segin Tipo de
Delito, Modalidad 6 Medio, luego debo presionar el boton Consultar. (Figura 41).

Figura 39. Como realizar Consultas de Tipo de Delitos, Modalidad o Medio

Madulo Delitos

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Consultar (Tipo de Delito, Modalidad o Medio)

I Tipo de Delito
Nuevo: ' Modalidad
' Medio

Consultar

Seleccionar
opcion
deseada

Después de haber presionado el boton Consultar se despliega una tabla que
contiene los datos de la consulta realizada.
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Figura 40. Resultado de la consulta Tipo de Delitos

Tipos de Delito |
[ M I Mombre Tipo de Delito |
i [fehigeata ~
E | [ccidente de Transito |
[ |[amenazas |
|4 ||Ca|:-turas |
5 | [Dafio Bien Ajeno |
3 | Delitos Sexuales |
[F | [Desastres Naturales |
B | Cesplazamiento forzado |
|9 ||Entregas |
Lo | Estupefacientes |
11 | Extorcian |
Lz | Hurta |
Lz | [necautacion ¥ Decomisa |
14 | Lesiones Personales |
NLS |[Mina Antipersona |

f

Datos arrojados
segun la consulta

Modificar Tipo de Delito, Modalidad y Medio

Para modificar datos en el Modulo Delitos, se debe elegir el tipo de dato que
desea modificar, ya sea un Tipo de Delito, una Modalidad 6 un Medio y luego
presionar el botén Ver,

Figura 41. Seleccionar tipo de dato a modificar

Modulo Delitos o ™
Insertar Consultar Modificar Eliminar ‘U

Modificar (Tipo de Delito, Modalidad o Medio) |
Tipo de Delito Seleccionar
Seleccione: 1 Modalidad T opcién
| Medio deseada
|

Después de presionar el botén Ver, se despliega una tabla con los datos que
contiene el tipo de dato que fue seleccionado.

132



Figura 42. Datos arrojados segln Tipo de Delito

Modulo Delitos

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Modificar {(Tipo de Delito, Modalidad o Medio)
@ Tipo de Delito

Seleccione: ' Modalidad

' Medio

[Tipos de Delito |

[ we ] Nombre Tipo de Delito [ Accidn |
@ [[abigeato [l Modificar

|2 ||Accidente de Transito ||

|3 ||P.menazas ||

| I

|5 ||Daﬁ0 Bien &jeno ||

|6 ||De|itns Sexuales ||

|? ||Desastres Maturales ||

|8 ||Desp|a2amient0 forzado ||

|9 ||Entregas ||

T

Datos arrojados segin
la consulta

Cuando ya puedo ver todos los registros que consulte, entonces ahora ubico el
registro que deseo alterar y presiono el botén Modificar.

Figura 43. Registro a Modificar

[Tipos de Delito |
[ Ne ] Nombre Tipo de Delito Il Accion |
it |[pbigeato | Ubico el
l |2 ||Accidente de Transito || | registro
B Thrers H presione.”
|4 ||Capturas || Modificar
|5 ||Daﬁo Bien Ajeno ||
|6 ||De|itos Sexuales ||
|? ||Desastres MNaturales ||
|8 ||Desp|azamiento forzado ||
|9 | |E ntregas | | Modificar

Luego aparece una nueva pagina que contiene los datos del registro seleccionado,
en donde es posible digitar los nuevos datos y actualizarlos, cuando haya
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realizado este paso solo debe presionar el botén Modificar y se almacenaran los
datos modificados.

Figura 44. Ediciéon y modificacién de los datos

Mdédulo Delitos

Insertar Consultar Modificar Eliminar

Modificar Tipo de Delito

i i Digite los
Nombre: |4coidente de Transito [ g
l4—- nuevos
cadigo: [z | datos
l Modificar l |
Seleccione botén
modificar

Por udltimo debe aparecer una ventana que indica que los datos han sido
modificados con éxito.

Figura 45. Datos modificados con éxito

Windows Intemet Explorer —

1 E Tipa de Delito Modificacds Correctamente
L
Acepstar

Si deseo modificar otro registro, entonces selecciono la opcién Ir a modificar otro
registro cuando aparezca la siguiente pagina.

Figura 46. Modificar otro registro

Maédulo Delitos

Insertar Consultar Modificar Eliminar

— - Para continuar
l Ir a Modificar Otro Recustro! < modificando

registros

Tipo de Delitos Modificado Satisfactoriamente!

Para seguir modificando registros si lo desea puede retornar a los pasos
anteriores los cuales le explicaran que pasos debe seguir para realizar la
modificacion.
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Eliminar Tipo de Delito, Modalidad y Medio

Para eliminar seleccione si el registro que desea corresponde a Tipo de Delito,
Modalidad 6 Medio, luego presione boton Ver.

Figura 47. Como eliminar un registro

Modulo Delitos

| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Eliminar (Tipo de Delito, Modalidad o Medio)

' Tipo de Delito
seleccione: " Modalidad

| Medio

Seleccionar
opcicn deseada

Al presionar el botén Ver se despliega una tabla la cual contiene todos los
registros que corresponden a su consulta segun el dato seleccionado.

Figura 48. Datos arrojados segun Tipo delito

Mdédulo Delitos
| Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Eliminar (Tipo de Delito, Modalidad o Medio)

© Tipo de Delito
Seleccione: ' Modalidad

| Medio

[Tipos de Delito

Ne Nombre Tipo de Delito Accion |

1 Abigeato

|3 ||Amenazas || Eliminar
|4 ||Ca|:-turas || Eliminar
|5 ||Daﬁo Bien Ajeno || Eliminar
|6 ||De|itos Sexuales || Eliminar
|? ||Desastres Maturales || Eliminar
|8 ||Desp|azamiento forzado || Eliminar
i? ||Entregas || Eliminar

*

Datos arrojados segin
la consulta
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A continuacion debo elegir el registro que debo deseo borrar y presionar el botén
Eliminar.

Figura 49. Elegir registro a eliminar

Mdédulo Delitos

Insertar Consultar Modificar Eliminar

Eliminar {Tipo de Delito, Modalidad o Medio}
@ Tipo de Delito

seleccione: ' Modalidad
| Medio
Tipos de Delito |
[ Ne I Nombre Tipo de Delito 1 Accidn |
i R I
T I
e ||
I 5 Dafio Bien &jena m— J

1 Celitos Sexuales m:-
T posesires Naturae ||
|8 ||Desp|azamient0 forzada ||
b e I

Ubico el registro deseado y presiono
Eliminar

Después aparece una ventana de didlogo preguntando si realmente desea
eliminar el registro, si lo desea presione botén Aceptar, de lo contrario presione
boton Cancelar.

Figura 50. Ventana -Confirmacion para eliminar registro

| Windows Intemet Explorer —

] \:,:/ iRealmente Desea Eliminar &l Registro Seleccionacda? |

I Aceptar H Cancelar l

Luego aparece una ventana que afirma que el registro se borro con éxito.
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Figura 51. Ventana —Registro eliminado correctamente

Windows Intemet Explorer —

| f ‘: Tipo de Delito Eliminads Correctamente |
L
Aceptar

2.2.4 MAdulo Delitos Reportados. Este médulo es uno de los mas importantes,
ya que desde este registraran los delitos reportados en el Departamento de
Caldas.

La siguiente imagen corresponde al ingreso que se realiza al moédulo desde la
pagina principal.

Figura 52. Ingreso al Mddulo Delitos Reportados desde la pagina principal

Modulo Usuarios
Modulo Ubicaciones

Mddulo Delitos

Modulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Modulo Bitacora

Delitos Reportados

Ayuda

Al ingresar al Modulo de Delitos Reportados se observara la siguiente pagina. En
ella el usuario Administrador podra insertar, consultar, modificar y eliminar los
delitos que sean reportados en el SIS.
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Figura 53. Pagina de inicio del modulo delitos reportados

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

Modulo Delitos Reportados
| Consultar Modificar Eliminar

OBSERVATORIO DEL'DEL_ZETO .DEI:"DEP RTAMENTO DE CALDAS
R

~/A Ir a Menu Principal

e Insertar un Nuevo Delito. Para registrar un nuevo delito se debe dirigir a la
opciodn insertar en la pagina de inicio. A continuacion el usuario observara
una péagina en la cual se muestra los mapas de los municipios del
departamento de Caldas con sus respectivas zonas rurales y cascos
urbanos, por lo tanto el usuario debera seleccionar el tipo de zona y el
municipio donde desea insertar un nuevo delito. En este caso en particular
se eligié el casco urbano del municipio de Manizales, a continuacion se
despliegan una serie de capas del mapa correspondiente.
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Figura 54. Mapa correspondiente al Casco Urbano de Manizales con las diversas capas.

QM SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA ElL
\® )| (&

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD

‘GOBERNACION DE GALDAS

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio
Seleccione... -

| [0 |Manzanas
[ == Red vial

W] A Eq. Culturales y Religiosos Lo : ﬁ
W] | A\ Ea. Educativos fa Bt Click para agregar un
.

V]| A Ea- 8= #bastecimients nuevo delito en el
[V] | M Eq. de Asist. Socizl y Servicios mapa.
[V | A Eq. de Salug

[V] | £ Eq. de Servicie Administrative
[V| | A [Ea. de Servicies Publicos

j @]+ |08

Filtro Delitos

s

| |Tipo Delito
Tedos -

4

| [Modalidad
Todas

Madio Utilizado
-

Barrio
W] A Eg. de Transporte Todos -
Eﬁ O Uso Comercial ¥ Servicios Dia Todos -

¥ | @ |usc 1ndustrizl Jornada | Todas -

] @ use Residencizl

Desde [2008-01-01] s=s)
] @ usc Recreacional

W | A otres Hasta 2008-09-25] )
tos Dirigide |Todos -
o ‘i\'{ Delites Linea de Alta Tension g
Recibié |Todos -
[#3] Meni principal i 1| |N.victimas
. o 1500 jeislie} 4500 BO00 kn

Para una mejor ubicacién los mapas cuentan con capas que representan los
diversos sitios de interés del casco urbano y la nomenclatura (calles y carreras).
Para observar con mayor detalle haga uso de las opciones acercar con ZOOM +

0 aleja con ZOOM - e\| estas opciones se presentan en todos los mapas.
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Figura 55. Acercamiento al Casco Urbano de Manizales con las diversas capas.

SHS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Capas Activas

Zona Municipio

Seleccione... - A

W | [0 |Manzanas

[ | = |Red vial

W A Eq. Culturales y Religiosos
W A Eq. Educstives

V| A e
W A Eq.
EAVENES
EAVANES
V| A Ea
W A Eq.
W ) uszo comardial y Servicios
V@ vso tndustrizl

] @ |usc Residancial

V@ uso Recrezcionzl

V | A\ otros

W Yr Delitos

Meni principal

de Abastecimisnto

de Asist. Social y Sarvicios
de S=lud

de Servicio Administrative
de Servicios Publicos

de Transporte

SISTEMA DE INFORMACION SSEOGRAFICA PARA/EL
OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

[+] -
| Ao enelemn Click para acercar

o &

SIGOD

Municipio De Manizales Casco Urbano

el mapa.

< *
Hotel Bscoril laza Bolvar

4]
Edficp Banco Caldas

<&
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= -

©l

Es posible ubicar el sitio donde se presento el delito de acuerdo a la calle o a la
carrera donde sucedio el delito 6 un sitio de interés. Por ejemplo, si el delito se
presento en la carrera 22 con calle 18, reportan que fue cerca de la Alcaldia de
Manizales, es posible encontrar el sitio de interés cercano a la direccion y asi
realizar una mejor georeferenciacion del delito, como se muestra a continuacion.
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Figura 56. Identificar Sitio de Interés o0 Nomenclatura Vial (Calles - Carreras).
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Identificado el sitio donde desea ubicar el delito, seleccione la opcién INSERTAR,
la cual se encuentra en la parte superior y al lado derecho del mapa, a
continuacion se desplegara un formulario donde se debe ingresar la informacion
correspondiente al delito presentado.
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Figura 57. Formulario para ingresar datos del delito reportado.

~ SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C ¥ 5“ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L \_)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mdodulo Delitos Reportados
Insertar Consultar Modificar Eliminar

Registrar Nuevo Delito
Fecha, Hora ¥ Dia del Delito

Fecha y Hora: | r] Dia Semana:

Jornada:

Lugar de los hechos

Municipio: Barrio:

|Manizales - | Seleccione... |

Direccidn: KR 22 entre CL 19 v CL 15 |Lugar Hechos: | eleccione,., - |
Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:

| Selecoione.., - | | - | | |

Recibio: | Seleccione. .. | Dirigido: | Seleccione... - |

Asunto: | |Numero de Personas |

Involucradas:

Breve Descripcion de los Hechos:

Adicionar Restablecer

A Ir a Menu Principal

A continuacién se explicara en qué consiste cada uno de los campos que el
usuario debe diligenciar a la hora de registrar un delito.

FECHA HORA Y DIA DEL DELITO

e Fechay hora: Contiene la fecha y hora en la cual ocurri6 el delito, tenga en
cuenta que esta fecha NO corresponde a la fecha actual, es la fecha y la
hora en la que sucedio el delito.

Se debe elegir la fecha y la hora en el calendario que ofrece el sistema
(Fig.58).

Para seleccionar fecha

e Use los botones <<, >> para seleccionar el afio.
¢ Use los botones <, > para seleccionar el mes.

142



e Mantenga el ratdn pulsado en cualquiera de estos dos botones para una
seleccion rapida.

Para seleccionar la hora
e Pulse en cualquiera de las partes de la hora para ajustarla.
e Sidesea pulse mayuscula mientras hace click para decrementar la hora.
e Otra forma para ajustar la hora es arrastrar el raton para una selecciéon mas
rapida.

Figura 58. Como seleccionar fecha y hora del calendario

Para seleccionar mes Para seleccionar afio

anterior — | = Hoy - siguiente
52| Lun Mar Mié Jue Vie S¥s Dom

45 1 ~ Para seleccionar mes
Para seleccionar afio . = = ~ I siguiente
anterior 491 3 4 5 6 ] 8 -

50( 10 11 12 13 14 15 16

51| 17 18 19| 280—2r zz =3 Seleccione

_ _ _ el dia

52 24 25 26 27 28 29 30

1| 31
Hora: 11|:/10
Modifique fa hora Modifique los minutos

LUGAR DE LOS HECHOS

e Municipio: seleccione el municipio en el cual se cometio el delito que
desea registrar.

Después de que selecciona el municipio, debe seleccionar el barrio, el
corregimiento o la vereda donde se presento el delito.

e Barrio: Seleccione el barrio en el cual ocurrié el delito.
e Direccién: Digite la direccién exacta de los hechos.

En caso de estar diligenciando formulario para zona rural, apareceran los campos

corregimiento y vereda, si tiene conocimiento de estos datos por favor
diligenciarlos.
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DELITO

e Tipo de Delito: Seleccione el Delito en el cual infringe el caso reportado, por
ejemplo un delito podria ser Hurto.

e Modalidad: Seleccione el tipo de subdelito. Continuando con por ejemplo
anterior, los subdelitos de este delito son Hurto a Comercio, Hurto a Personas,
Hurto Motocicleta, Hurto Residencia y Hurto Vehiculo.

e Medio utilizado: como su nombre lo indica es el medio empleado en el delito,
por ejemplo, los medios para cometer un hurto pueden se Arma de Fuego,
Arma blanca, entre otros.

e Recibié: Nombre de la persona que recibié el caso delictivo.

e Dirigido: A que mecanismo de Seguridad se entregara el caso, por ejemplo, si
se paso a la Policia, o al DAS. Si es necesario.

e Numero de Victimas: Numero de personas que fueron victimas y victimarias
en el hecho.

e Breve descripcion de los hechos: Consiste en un corto relato de lo ocurrido
en el delito, 6 informacion adicional que sea relevante registrar.

Si desea limpiar los campos del formulario de click sobre el boton Restablecer, 6
si por el contrario desea almacenarlos haga click en el botén Adicionar.

Al diligenciar los datos del delito reportado debe quedar el formulario como se
presenta en la siguiente figura.
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Figura 59. Registrar nuevo delito.

@ A /— SISTEMA DE IN FORMACION GEOGRAFICA PARA EL
v

) @ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123

Mdédulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Registrar Nuevo Delito
Fecha, Hora y Dia del Delito

Fecha ¥ Hora: 2008-06-18 12:42 PM D Dia Semana: |Mierc0|es -
Jornada: |Tarde v|

Lugar de los hechos

Municipios: Barrio:

| Chinching - | | Selecoions.., - |

Direccidn: [craé con Calle & | Lugar Hechos: [Espacio o Wia Fiblica -]
Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:

[Muerte wiolenta -] [Homicidios -] [arma De Fuego -]

Recibio: |Juan Carnilo Malencia |Dirigido: |CTI |

Nimero de
Asunto: |H0micidi0 dirigido a CTI Personas |3 |

Involucradas:

un hombre asesino con arma de fuego a dos mujeres,
por confarmiliares de la cra 6, no fue pasible identificar
al asesino, armbas victimas recibieran disparos en la
cabeza,

Breve Descripcidon de los Hechos:

Adicionar Restablecer

) Ir a Menu Principal

De acuerdo al numero de personas involucradas en el delito, el usuario debera
diligenciar los datos de cada una de ellas, es decir si el niumero de personas es 3
el usuario debera ingresar los datos de cada una de las 3 personas. (Figura 60).
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Figura 60. Ingresar datos personas involucradas en delito.

~ RS SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C § S‘ OBSERVATORIO DEL DELTTO DE CALDAS
Q:/ L \_.)

SISTEMA INTEGRADD DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Médulo Delitos Reportados

Insertar Consultar | Modificar | Eliminar

Porfavor Diligencie los Datos Personales de los Implicados en el Delito.

Informacion Personal 1 {Qpcional)

Nombre: |Ju|iana |Ape|lido: |Montes Velez |
Edad: |24 |E?couﬂ‘:aento' |Cédu|a de Ciudadania hd |
Nimero de Documento: | | Sexo: | Fermenino A |
Telefono: | | Condicion: | Wictima v |

Informacion Personal 2 {Qpcional)

Nombre: |Marie|a |Ape|lido: |\.|'elez Ospina |

Edad: |D |Eipo de ) |Cédu|a de Ciudadania hd |
ocumento:

Nimero de Documento: | | Sexo: | Fernenino - |

Telefono: [ | condicion: [wictirna -]

Informacion Personal 3 {Qpcional)

Nombre: | |Ape|lido: | |
Edad: |D |E?couﬂ‘:aento: |Seleccione... A |
Nimero de Documento: | | Sexo: | Masculino - |
Telefono: | | Condicion: | Wictima v |

&dicionar Personas Restablecer |

N4} Ir 2 Menu Principal

Después de que el usuario ha terminado de diligenciar correctamente el formulario
y adicione el delito, aparecerd un mensaje confirmando que el delito ha sido
agregado correctamente. (Figura 61).
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Figura 61. Delito Agregado Correctamente.

ey SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

: 5‘\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
&/ L \_/I

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123

Madulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Delito Agregado Correctamente.

Yolver al mapa

Ir 2 Menu Principal

Para consultar un delito en el mapa, se debe seleccionar la opcion consultar y
luego elegir la ubicacion de la cual se desea tener mayor informacion. (Figura 64).

Figura 62. Consultar ubicacion.

@\ | ag SISTEMA DE/ITNFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
. OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
=) 5 ] :
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD CORERNATTONEE CALDAS
| Municipio De Manizales Casco Urbano apa Refere
zana Municipio =Y
| Seleccione... - | | -] E
| O Manzanas $
[ == Red vial =
V] | A [Ea. Culturales y Religiosos o @ Click para consultar ~— o Delito
W) A\ Ea. Educstives delitos en el mapa i | [Two Delito
i} A Eq. de Abastcimients i [ [Todos bl
i} ‘ Eq. de Asist, Social y Servicios I“Tz";a“:ajl
¥ | A\ Eq. de salud .
Medio Utilizado
] A Eq. de Sarvicio Administrative [ =
[V] | A\ Eq. d= Servicios Biblicas Barrio
W | A\ Ea. d= Transport [Todos -
M | @ |use comerdial y Sarvicios Dbia [Todos  =|
] . Use Industriz| Jornada Todas hdl|
% : Uso Residencial Desde u
Usc Recreacional
A ovwos [z008-05 23]
i : irigido | Tod -
El * Delitos Linsa de Alta Tenslu Dirigide —
Recibis | Todes hdl
Meni principal r N.Victimas
" " i 1500 3000 4500 ai0h ki | l:l
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Si desea obtener informacién sobre un delito georeferenciado en un mapa, solo
debe seleccionar la zona donde existan en el mapa, asi como se muestra en la
siguiente figura.

Figura 63. Consultar delito georeferenciado

- p ;
@ SISTEMA DE'TNFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
. :
NP e J OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
-
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
io De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
zona Municipio
Seleccione... ¥ -
[ O Manzanas
[ | = Red vial
[] | A Eq- Cultursles y Religios Filtro Delitos
) A Eg. Educativos Tipo Delito
[ | A\ Es. de Abastecimiento Todos -
[ | M Ea. de Asist. Social y Servicios “°";““'“'
Todas
2 | A [ea. 2= Selud Medio Utilizado
[¥] | £\ Eq. d= Servicio Administrative -
[V] | A\ Eq. d= Servicios Publicas Barrio
W | A Ea. d= Transport= Todos -
[ () Uso Comerdizl v Servicios Dia Todos =
¥ | @ Uso Industrial Jornada | Todas -
[ | @ |Uso Residencial Dacde Foos oot~
] @ Uso Recrezcionzl
¥ A owes Hasta [E508-05-25ex)
= Dirigido | Todos 2
o ‘iﬁ( Delites Ling= de Alta Tension e
Recibis | Todos -
Meni principal : N.Victimas
o 1500 3000 4500 gooo ki Ceste:r840829 Norte:1051554
-

A continuacion aparece una tabla con los datos mas importantes sobre los delitos
consultados, como se muestra en la siguiente figura.

Figura 64. Ver mas informacion del delito georeferenciado.

Delitos de Manizales -

No.Delito Fecha Hora Tipo Delito Modalidad Medio No. Victimas Dirigido a Barrio ]
331 2008-09-11 12:34 PM  Muerte Viclenta Homicidios Arma de Fuege 3 CTI Ninguno

332 2008-09-11 12:38 PM  Muerte Viclents i Arma de Fusgo 3 CTI Ninguno

333 2008-05-17 10:41 PM  Muerte Viclents Arma Elanca z DAS Ninguno

225 2008-06-02 03:52 PM  Accidente de Transite  Vehiculs Mo Aplica 2 Policia Ninguno

338 2008-05-14 03:00 PM Hurto Hurto a Comercio Arma de Fuego 2 CTI Ninguno

240 2008-06-1% 04:30 PM  Lesiones Personzales  Acc. de Transito Motocicleta z Policia Ninguno

341 2008-068-02 07:30 PM  Muerte Viclenta Homicidios Arma Blancz 1 CTI Szn Jose

34z 2008-04-14 06:40 PM  Lesiones Personales Rifiz Otros z DAS Ninguno

244 2008-01-08 11:465 PM Accidente de Transite Moto Mo Aplica 2 Policia Ninguno

347 2008-05-14 08:56 AM Capturas Capturas Flagrancia No Aplica i Policia Centro

348 2008-07-19 03:00 PM  Hurto Hurto Motocicleta Halade 1 Folicia Centro

350 2008-09-01 07:01 AM Muerte Viclenta Homicidios Arma de Fusge 2 CTI Centro

353 2008-06-02 07:30 PM Hurto Hurto vehizulo Otros i Faolicia Centro

254 2008-02-12 12:30 PM  Accidente de Transite  Vehiculs Mo Aplica 2 Policia Centro

355 2008-05-321 08:40 PM  Extorcidn Extorsicn Mo Aplica i CTI Centro —
357 2008-07-20 06:00 AM Secuestro Secuestro Simple Mo Aplica 1 DAS Centro

355 2008-05-10 05:00 PM  Muerte Violenta Homicidios Arma Blanca z Eaolicia Centro
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Si el usuario tiene el mapa con la vista del zoom + puede volver a ver el mapa con
la vista inicial dando click en la opcién volver al tamafio original del mapa.

Figura 65. Opcion volver al tamafio del mapa original.

@ A SISTEMA DE'INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
. E:
Q:/ L5 Y- ] OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD o, 1,
Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio @
Seleccione... * - Q
V] | 0 Manzanas A\@; pax
- Red Vial l; Y
V] | A\ Ea. Culturales v Religiosos ; W = Filiro Delitos
b s .
V] | A\ Ea. Educatives = Tipo Delito
V]| A ea. de Abastecimiento < i 4| || Todes
V|| A e de Asist. Socizl y Servicios Modalidad
71 B lod Todas ~
Eg. de
A = desal Madio Utilizade
V|| A\ Ea. de servicio Administrative -
V| A Ea. de Servicios Piblicos Barrio
VI A\ Ea. d= Transports Todos -
V| @ Use Comercizl y Servicios Dia Todos -
V] @ uso Industrizl Jornada | Todas -
V|| @ Uso Residencizl | | pesde
V| | @ usc Recreacional
A oo
= Dirigide | Todos -
vl * Delites Linea de Alta Tension inaide
Recibié |Todos hd
Mend principal r _ =| |N.victimas
o 1500 3000 4500 go00 km  Ceste:B30857 Norte: 1055858
=

Para mover el mapa a la ubicacion deseada se debe dar click en el bot6n & .

El aplicativo SigOd tiene una serie de filtros los cuales permiten realizar una serie
de consultas dependiendo de como el usuario las desee realizar. Se puede
seleccionar el tipo de delito cometido, la modalidad y el medio, también se puede
consultar el barrio en el cual se cometié el delito, el dia de la semana, la jornada
del dia, el rango de fechas en las cuales se han cometido delitos, a que organismo
de seguridad va dirigido, otro filtro con el que cuenta es el de saber quien registro
el delito en el aplicativo y por ultimo existen una serie de condiciones (mayor que,
menor que, igual, mayor igual, entre otras) que permiten realizar consultas por el
namero de victimas implicadas en algun delito. Para visualizar la consulta el

usuario tiene que hacer click en el botén actualizar del menu de fiItros (Figura
66).
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Figura 66. Menu Filtro de Delitos.

Filtro Delitos

Tipo Delito
Todos -

Modalidad
Todaz -

Medio Utilizado

-

Barrio

Todos -
Dia Todos -

Jornada | Todas -

Desde EDI:IE-EI].-D].
Hasta EDDE-DQ-EQ
Dirigide |Todos -
Recibié |Todos -

N.Victimas

= -

Otro de tipo de consulta que permite realizar el aplicativo es la de buscar una
interseccidn de direcciones en el mapa, es decir, consultar una calle y una carrera
(Figura 67).
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Figura 67. Opcion ubicar una interseccion en el mapa.

D

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD STIGOD

@ 1| 3 SISTEMA DE INFORMAGCION GEOGRAFICA PARA EL
2

OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio f
Seleccione... ~ -

M | [0 Msnzanas
[ | = Red vial

Je|+| 0B

Filtro Delitos

V] | A Ea. Culturales ¥ Religiosos 1 =
i T :
M | A\ Eq. Educativos L_i| |Tipo Delit
V|| A\ E3. de Abastecimiznts 45 || Todos -
. . — dalidad
™ Eq. de Asist. Secizl y Servicios Ma
A ! Todas -

V|| A\ E3. de salud
V|| A\ Eq. de Servicio Administrativo
V| A\ Eq. de Servicios Piblicos

Medio Utilizado

-

Barrio
W | A Ea. de Transports Todos -
W @ Uso Comercizl v Servicios Dia Todos -
W @ usc Industrial Jornada | Todas -

] @ uso Residendizl Deed
esde [z008-01-01]

V| @ usc Recrezcionzl san :vler & sikencio !
V] A otros Hasta [2008-03-30] ]
W j:f Delitos I o en g Dirigido Tuddus -

Recibié |Todos -
Meni principal \ == UNa interseccion de —»E N.Victimas

- G
0 1500 3000 4500 vias en el mapa. E —

Luego de esto aparecera una ventana en la cual el usuario digitara la carrera y la
calle que desee consultar.

Figura 68. Ubicar Carrera y Calle.

& SIGOD - = = UbicarC... —

.:Nomenclatura:.
|Carrera ||23 |

Calle |22 ]

Después de dar click en el botén Ubicar el usuario podra visualizar la interseccion
de vias consultadas (Figura 69).
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Figura 69. Interseccion de vias consultadas.

)"

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD

OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS

@ 1| S SISTEMA DE INFORMAGCION GEQGRAFICA PARA EL
2

Zona Municipio
| Seleccione... «| | |
M | [0 Msnzanas
V] | == Red vial
V| A Ea Culturales ¥ Religiosos Filtro Delitos
V| A\ Ea. Educativos Tipe Delito
V| A =q. d= Abastecimients | Todes hd
™ A £q. de Asizt. Socizl y Servicies Modalidad
V|| A\ e3. de salud 'TOd_aE v
Medio Utilizado
V|| A\ Eq. de Servicio Administrativo <1
V| A\ Eq. de Servicios Piblicos Barrio
W | A Ea. d= Transports [Todos =1
W @) Uso Comercial v Servicios o Dia [Todos  »|
W @ usc Industrizl Edficio Manuel Sanz Jornada | Todas <1
] @ uso Residencizl 23 Decde !
V| @ Usc Recrezcionzl
| A otres £ Hasta [2008-08-30] =
™ | ¥ [celitos Dirigido | Tedes -
Recibig |Todos hd
Mend principal 0‘ m o " % Ild;mctlrtwas

Cabe resaltar que para visualizar la consulta anterior se debe seleccionar la capa
. . , . i
de Red Vial y luego dar click en el boton actuallzar.

Consultar delitos reportados

Cuando se ingresa a Consultar los Delitos Reportados se puede ver la siguiente
pagina.

Figura 70. Menu de Consultas

Mdédulo Delitos Reportados

| Insertar Consultar | Modificar | Eliminar ‘\\ ¥

| Consultar Delitos Reportados

|\.I'er Todos |os Delitos Reportados

| Mer Delitos Reportados por Dia v Jornada

| Wer Delitos por Ubicacidn

|'-.-'er Celitos RPeportados por Meses |

|\.I'er Celitos por Tipo de Delito

Ir 2 Menu Principal
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En el Médulo Delitos Reportados puedo realizar cinco tipos de consultas:
1. Ver Todos los Delitos Reportados
Contiene todos los registros de los delitos que se han reportado en el

sistema. Cada registro tiene la opcion de Consultar, en donde se muestran
los detalles del delito registrado.

Figura 71. Ver todos los Delitos Reportados

= SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

@ ¥ 5“ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:.I/ L \__)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 12 3

SIGOD

GOBERNACION DE CALDAS

Modulo Delitos Reportados

Insertar

Consultar

Modificar |

Eliminar

Ir al Mend de Consultas

[Mimero de Registros: 50

Nimero de Pdginas: 3|

Consultar Todos los Delitos Reportados ]

Fecha del fre

l'l

Delito H Descripcion

[54] eoos-ve-13

[3]poos-ns-13 ||

[z][eoos-ve-17 ||

|ZDDB—DE-24 ||se voloo el bus

|2EIDB-EI2-16 ||personas mueren en balcera

; 008-06-15 Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesing se escapo, los
L] wecinos dieron la descripcidn del sujeto,

[, -] se presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de la tarde con arma
|E| [2005-06-15 : T P
L] |de fuego, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victima fue encontrado sin vida,

Es posible obtener informacién sobre los delitos reportados, haciendo click sobre
el boton Consultar de cada registro, luego se abrirA una ventana con esta
informacion.
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Figura 72. Detalles de un Registro de Delito

@ | Sistena de Informacion Geografica SIGOD - Microsoft Internet Explorer =R |E =0 | e

[ Datos del Delito -
Mo : | [64

[Fecha de Registro: | [zoog-ne6-18

Hora de Registro : |[Lz:42 PM

Jornada: | rarde

Descripcidn:

un hombre asesino con arma de fuego a dos mujeres, por confariliares de la cra 6, r
ue posible identificar al asesino, ambas wictimas recibieron disparos en la cabeza.

Direccidn: |[cra & con calle 88
[Asunto: | [Homicidio dirigide a CTI
[Recibid: | buan camilo Valencia
pirigido: |[cTI

[Nimero de Yictimas: IE

pia: | [Migrcoles

Lugar: | Espacio o wia Piblica

[ Datos de Ubicacion

[Municipio: | [chinchina
[Corregimiento: | Winguno
¥ereda: | Winguna
[Barrio: | Minguna

[ Datos del Tipo, Modalidad ¥ Medio de Delito

Tipo de Delito: | Muerte Viclenta | |
[Modalidad: | Homicidios
Medio: | [arma de Fuego

[ Datos de la Persona 1

[cadigo: |21

[Nimero de Documento: |

[Edad : |65

[Nombre: | puliana

[Aapellido: | [Montes velez

Teléfono: |

[Condicidn: | [ictima

Tipo de Documento: |[cédula de Ciudadania

Sexo: | Femenino

I v
4 »

Como son tres personas involucradas en el delito, entonces aparecen tres
datos personales, la barra permite desplazar la ventana hasta la parte inferior
permitiendo mostrar los registros que faltan.

Figura 73. Detalles de un Registro de Delito
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@Iltlp:ﬁlocalhosl:soso - Sistema de Informacion Geografica SIGOD - Mozilla Firefox = I _ ES
[rIyudinudu. JOLnsidid s &
Medio: |[arma de Fuega
[ Datos Personales 1
[Cédigo: |[F1z
[Midmero de Documento: ||
[Edad : |25
[Nombre: | [Margarita
[apellido: |[Perez
Teléfono: I
[Condicién: | [wictima
Tipo de Documentao: | [cédula de Ciudadania
[Sexo: | Femenino
[ Datos Personales 2
[Cédigo: |[F12 —
[Midmero de Documento: ||
[Edad : |25
[Nombre: | puliana
[apellido: | [uribe
Teléfono: I
[Condicién: | [wictima
Tipo de Documentao: | [cédula de Ciudadania
[Sexo: | Femenino
[ Datos Personales 3
[Cédigo: |[F13
[Midmero de Documento: ||
[Edad : | o
[Nombre: I
[apellido: I
Teléfono: I
[Condicién: | [victimario
Tipo de Documentao: | [Minguna
[Sexo: | Masculing
ar Consulta v
4| | 3
Terminado -

2. Ver Delitos Reportados por Meses

En este tipo de consulta puedo buscar los registros segin un afio determinado,
y un rango de meses, es decir un mes inicial y un mes final.
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Figura 74. Ver Delitos Reportados por Meses

@ /= SISTEMA DE IN FORMACION GEOGRAFICA PARA! EL
A

) \\?““) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mdodulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Ir al Menu de Consultas

Delitos Reportados por Meses
Afio: [zoog ~]

Mes Inicial : [Enero -] Mes Final: Flunio iv|

Ver Delitas Restablecer

Ir a Menu Principal

Figura 75. Registros que corresponden segun la consulta realizada por afio y mes

[Mirmero de Registros: 49 I Mimero de Paginas: 1]
1]

[ Consultar Delitos Reportados por Meses |

Fecha del H
|

Delito Descripcion

[54] lpoa-ne-13

[3|oog-0s-13 ||

[2|oog-0s-17 ]

|2IZII38—05—24 ||se volco el bus
|2IZIIZIB—D2—16 ||personas mueren en balcera

EI ‘2008—06—15
‘2008-06-15

Cada registro tiene la opcion Consultar y para obtener la informacion detallada del
delito.

Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapo, los
vecinos dieron la descripcidn del sujeto.

e presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de |la tarde con arma
de fuego, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victima fue encontrado sin vida.
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Figura 76. Detalles de registro consultado

@ | Sistena de Informacion Geografica SIGOD - Microsoft Internet Explorer =R |E =0 | e

Datos del Delito

Mo : | [64

[Fecha de Registro: | [zoog-ne6-18
Hora de Registro : |[Lz:42 PM
Jornada: | rarde

Descripcidn:

un hombre asesino con arma de fuego a dos mujeres, por confariliares de la cra 6, r
ue posible identificar al asesino, ambas wictimas recibieron disparos en la cabeza.

Direccidn: |[cra & con calle 88
[Asunto: | [Homicidio dirigide a CTI
[Recibid: | buan camilo Valencia
pirigido: |[cTI

[Nimero de Yictimas: IE

pia: | [Migrcoles

Lugar: | Espacio o wia Piblica

[ Datos de Ubicacion
[Municipio: | [chinchina
[Corregimiento: | Winguno

¥ereda: | Winguna

[Barrio: | Minguna

Datos del Tipo, Modalidad ¥ Medio de Delito

Tipo de Delito:

| Muerte Viclenta

[Modalidad: | Homicidios

Medio: | [arma de Fuego

[ Datos de la Persona 1
[cadigo: |21

[Nimero de Documento: |

[Edad : |65

[Nombre: | puliana

[Aapellido: | [Montes velez

Teléfono: |

[Condicidn: | [ictima

Tipo de Documento:

|[cédula de Ciudadania

Sexo:

| Femenino

1

3. Ver Delitos Reportados por Diay Jornada

De los registros almacenados en el sistema puedo

diay la jornada.
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Figura 77. Ver Delitos Reportados por Dia y Jornada

— r/— SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
(}2 o) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
SISTEIIRINI'EGRI:DDEESEGUWMD SI G OD

Marque 12 3

Mddulo Delitos Reportados
Insertar Consultar Modificar | Eliminar

Ir al Mentd de Consultas

Delitos Reportados por Dia ¥ Jornada

Dia: Viernes -] Jornada: FMoche iv|

Ver Delitas Restablacer

[Mdrmero de Registros: 2 I Mdrnero de Pdainas: 1

[ Consultar Delitos Reportados por Dia ¥ Jornada |

[ we ] Fecha del Delito I Descripcidn I Accidn |
e  |Roos-od-03 || ||
22 |Roos-os-10 || ||

/A Ir a Menu Principal

Para consultar los detalles de un registro en especial, click en boton Consultar,
como se ha mostrado anteriormente.

4. Ver Delitos por Ubicacion

Cuando consulto delitos por ubicacion es porque deseo realizar consultas segun el
municipio, y si deseo puedo seleccionar el barrio, el corregimiento 6 la vereda.

158



Figura 78. Ver Delitos por Ubicacion

ey SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA! EIL
@\ . 5“‘ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L) \__)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Marque 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Mddulo Delitos Reportados

Insertar Consultar Modificar | Eliminar

Ir al Menid de Consultas

Delitos Reportados por Ubicacion

Municipios: Barrio: Corregimiento: Yereda:
Chinching +] [B.13de Noviembre 1w |Seleccione.., ~ | [seleccione. .. -

Restablecer

Ver Delitas

[Mirmero de Reqistros: 18 I Marnero de Pdainas: 1

[ Consultar Delitos Reportados por Ubicacion |

Fecha del I .
L]

Delito || Descripcion H Accidn ‘

|20l38-05—24 ”se volco el bus | Consultar

|ZDDB-DZ—16 ”personas mueren en balcera | Consultar
Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapo, los

2005-06-15 . . A -

vecinos dieron la descripcidn del sujeta.

se presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de la tarde con arma
de fueqgo, el delicuente se escapo, el cuerpa de la victima fue encontrado sin vida,

5. Ver Delitos por Tipo de Delito

En este tipo de consulta puedo seleccionar los registros de delitos segun el Tipo
de Delito deseado.
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Figura 79. Consulta segun Tipo de Delito Muerte Violenta

A /— SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
QS
W)

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Marque 123

Module Delitos Reportados

Insertar |

Consultar | Modificar | Eliminar

Ir al Mend de Consultas

Tipo de Delito:
|Muerte Violenta

Delitos Reportados por Tipo de Delito

Modalidad:
hall| | Seleccione,., - | - |

Restablecer

ver Delitos

Medio Utilizado:

G

h://) Ir a Menu Principal

Figura 80. Registros de Delitos Reportados segun Tipo de Delito Muerte Violenta

[Mirmero de Registros: 11

Mamero de Paginas:

Consultar Delitos Reportados por Tipo de Delito

| Fecha del Delito

I Descripcidn

Il Accion

|2uu?-n4-2?

||Samana 5 Asesinatos

(11 ] oo7-03-27

||?r Vicitras de un hombre borracho que iva en reanult 4.

|2c|c|?-01-2?

||8 Perosnas estaban jugando tejo v les dispararon desde afuera.

b |pooz-1z-27

||.|'-\ccindente de busdeja 10 victimas

|2c|c|?-02-2?

||H0micidios en Masa por Creencias Religiosas

Consultar

[ |foo7-oe-z7

||Disputa por territario deja muertes violentas en chinchina.

Consultar

ke |foo7-12-27

||P.c-:idente de transito en la calle,

Consultar

|2uu?-12-2?

||Masacre en Samana.

Consultar

b |Roo7-1z-26

||Lln campesino fue asesinado por otra,

Consultar

|2c|c|?-10-2s

||2 personas perdieron la vida.

Consultar

Si se quiere ver los detalles de un registro en especial, entonces solo debo dar
click sobre el Boton consultar del registro deseado, como se ha mostrado

anteriormente.
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6. Ver Delitos por municipio y tipo de delito.

Este tipo de consulta sirve para realizar consultas de acuerdo a un municipio y un
tipo de delito deseado.

Figura 81. Consultar Delitos Reportados segiin Municipio y Tipo de Delito

7y SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EIL
@\ : 5\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
A\ ) | \_)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 12 3

Modulo Delitos Reportados
Insertar Consultar Modificar | Eliminar

Ir al Mend de Consultas

Delitos por Municipio ¥ Tipo de Delito

Municipios: Tipo de Delito:
Chinching -] rl\ﬁlerte Violenta iv|

Ver Delitas Restablecer

b=/ Ir a Menu Principal

Figura 82. Registros de Delitos Reportados segin Municipio y Tipo de Delito

[Mirmers de Registros: 18 Il Mdrmero de Pdginas: 1
1]

[ Consultar Delitos Reportados por Tipo de Delito |

Fecha del I .
0

Delito || Descripcion || Accion |

|ZUDB—DS—24 ||se voleo el bus Consultar

|2008—D2—16 ||personas mueren en balcera
Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapo, los

Z008-06-15 q . Lo -

vecinos dieron la descripcion del sujeto.

se presento un asesinato frente al estadio berdum en las haras de |la tarde con arma
de fuego, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victima fus encontrado sin vida,

‘2008—06—15
k7] pooe-os1s ||
ke]poos-os14 ||
[4|[eovs-nz-18 ||
B3|[eovs-ve-10 ||
[z]pooe-os-0r ||
ks|ovs-01-04 ||
ks|[ovs-01-15 ||
k7|[ovs-0z-0e ||
Re]poos-ozzs ||
ks|ovs-0a-17 ||
ka|[ovs-0s-13 ||
ks3|[eovs-0s-10 ||
k2] poos-os-01 || Cons
l1|[eovs-0s-03 || Cansultar
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Modificar Delitos Reportados

Aqui se podra modificar los registros almacenados en el sistema, solo ubico el
registro que necesita ser actualizado, luego dar click sobre el boton Modificar.

Figura 83. Modificar Delitos reportados

Mddulo Delitos Reportados
Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar
[Mirmero de Registros: 12 [ Mirmero de Paginas: E|
1] 2]
[ Modificar Delitos Reportados
| Fecha del Delito || Descripcian
|ZDD?-D4-2? ||Samana 5 Asesinatos
|ZDD?-03-2? ||? Wicitmas de un hombre borracho que iva en reanult 4.
|200?-Dl-2? ||8 Perosnas estaban jugando tejo v les dispararon desde afuera.
E“ZDD?-H-Z? ||nc:c:indente de busdeja 10 victimas
|ZDD?-D2-2? ||H0micidios en Masa por Creencias Religiosas
|ZDD?-06-2? ||Disputa por territorio deja muertes violentas en chinchina.
E“ZDD?-H-Z? ||nc:c:idente de transito en la calle.
|ZDD?—12-2? ||Masacre en Samana.
E“ZDD?—H-ZS ||Un campesino fue asesinado por otro.
|ZDD?—1D-26 ||2 personas perdieron la wida. Modificar

Después de elegir el boton Modificar ya puedo digitar los nuevos datos, ya que
los campos ya se encuentran disponibles para editarlos.
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Figura 84. Registro listo para ser modificado

Modulo Delitos Reportados
Consultar

Modificar

Insertar Eliminar

Fecha, Hora ¥ Dia del Delito

Fecha ¥ Hora: 2007-04-27 04:20 PM ’ Dia de la Semana: Miercoles -
Jornada: Madrugada -

Lugar de los hechos

Municipios: Barrio:
Seleccione... - -
Direccion: La Laguna | Lugar Hechos: Campo Abierto -
Delito
Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:
Muerte Violenta - Seleccione. ., - -
Recibid: |Jerard0 Qsario | Dirigido: |POIicia |
Asunto: |nsesinat0 en Samana | Nimero de Yictimas: |5 |

Samana 5 Asesinatos
Breve Descripcion de los Hechos:

Informacidén Personal (Opcional)

NMombre: [Dara | Apellido: [Leon

Edad: [42 | Tipo de Documento: Cédula de Ciudadania =
Nimero de Documento: | | Sexo: Ferneninn hd
Telefono: | | Condicion: Testign hd

Modificar Restablecer

Cuando los datos han sido modificados me aparece una ventana donde me indica
gue los datos han sido modificados con éxito.

Si se desea modificar un nuevo registro tengo la opcién de ir a modificar un nuevo
registro y se realizan nuevamente los pasos anteriores.

Eliminar Delitos Reportados

Aqui se presentan todos los delitos registrados en el sistema, debo ubicar el
registro que se desea borrar y se debe dar click sobre el botén Eliminar.
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Figura 85. Eliminar Delitos Reportados

Mbdulo Delitos Reportados )

Insertar Consultar | Modificar | Eliminar

[Mirmera de Registros: 12 I MNirmera de Paginas: 2|
il 2]

[ Eliminar Delitos Reportados |
| Fecha del Delito || Descripcion Accidn

|2DD?—D4—2? ||Samana 5 Asesinatos |
|2DD?-03-2? ||? Vicitmas de un hombre borracho que iva en reanult 4. |
|2DD?—01—2? ||8 Perosnas estaban jugando tejo v les dispararon desde afuera. |
EI |2DD?—12—2? ||P.-:c:indente de busdeja 10 victimas |
|2DD?-D2-2? ||H0mic:idios en Masa por Creencias Religiosas |
|2IJD?—E|6—2? ||Disputa por territorio deja muertes wiolentas en chinchina. |
EI |2DD?-12-2? ||Accidente de transito en la calle, |
|2IJD?—12—2? ||Masac:re en Samana. |
EI |2DD?-12-26 ||Lln campesino fue asesinado por otro, |
|2DD?—10—26 ||2 personas perdieron la vida. |

Cuando se selecciona el botén Eliminar aparece una ventana que confirma si
realmente quiere borrar el registro, si lo desea presione boton Aceptar, de lo
contrario presione botén Cancelar.

Figura 86. Ventana — Confirmacion para eliminar el registro

T Windows Intemet Explorer —

\:{/ ;Realmente Desea Eliminar el Registro Seleccionada?

l Aceptar H Cancelar l

Luego aparece una ventana que muestra que el registro ya fue eliminado.

Figura 87. Ventana — Registro Eliminado

La pagina en hitp://localhost-8080 dice: —
[ Celito Eliminads Corectament 2
[l
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2.2.5 Modulo Reportes. Este médulo contiene las gréaficas que representan los
indices delictivos de acuerdo al tipo de delito y al municipio.

Figura 88. Ingreso a Mddulo Reportes desde la pagina principal

Mdédulo Usuarios
Mdédulo Ubicaciones

Mddulo Delitos

Modulo Delitos Reportados

Mé6dulo Reportes

Modulo Reportes

Modulo Bitacora

Ayuda

Aqui se podran ver las graficas segun el Tipo de Delito,

Figura 89. Graficas segun Tipo de Delito.

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EIL S
\) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

mlma& SEGURIDAD
Marque 123

Modulo Reportes.

| Abigeatos en Caldas | Accidente de Transito en Caldas

-| Wer Abigeatos por Promedio Mensual

| Mer Accidente de Transito por Afio

-| Wer Accidente de Trénsito por Promedio Mensual

-| Wer Accidente de Transito por Municipio

-| Wer Comparativo de Accidentes de Transito

-| Wer dccidente de Transito por Franja Horaria

| Edad de |a Victimas por Accidente de Transito

-| Wer Abigeatos por Franja Horaria
| Edad de |a Victimas por Abigeatos

Amenazas en Caldas | Capturas en Caldas

IE” Wer Amenazas por Afio | |
!| Mer Amenazas por Promedio Mensual | | Mer Capturas por Promedio Mensual |

IEH Wer Capturas por Afio

-| Mer Amenazas por Municipio -| Wer Capturas por Municipio
| Mer Comparativo de Amenazas | Ver Comparative de Capturas
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e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Afio

Figura 90. Muertes Violentas por Afio

1600 4

en Caldas

1400
1200 il
1000

S00

00
400
2004
v 2003 j 2004 j 2005 j 2005 j 2007 j 2008

Chart Director (unregisterad) from www . advsofteng.com

Muertes Violent:

e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Promedio Mensual

Figura 91. Promedio Mensual de Muertes Violentas

5
[ T
th o G =
[ = B e R e T

wn
=]

Muertes Violentas en Calda
= =
o o

wn
=]

o

Ehe ' Feb = Mar Abr ' May © Jun 0 Jul | Ago | Sep | Oct | Mav | Dic

Chart Director (unregistered) from www.advsofteng.com
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e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Municipio.

Figura 92. Muertes Violentas por Municipio

§ - : : )

Aguadas 128
Anserma 0
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Chinchina|
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Manizales
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Chart Directar (unregistersd) fram wiw advsafteng.com

e Gréfica: Ver Comparativo de Muertes Violentas.

Figura 93. Comparativo de Muertes Violentas en afios 2006, 2007 y 2008.
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ChartDirecter (unregistered) from wy advsafteng.com
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e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Franja Horaria

Figura 94. Franja Horaria de las Muertes Violentas Comunes.
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Chart Director (unregisterad) from www advsofteng.com

e Gréfica: Edad de las Victimas por Muertes Violentas.

Figura 95. Muertes Violentas segln la edad de las victimas.

g o pr— o T )

00-14 Afios M 00-14 Afios

(F.20%) . O 15-21 Afios
15-21 Afos Y
(8.891%) W 22-29 Afos

= 54 Afios O 30-37 Afios
(29.39%) O 38-45 Afios
22.79 Afios 4550 Anﬂos

14 36%) O = 54 Afios

46-53 Afios
(4.04%)

38-45 Afios 30-37 Afos
(14.36%) [21.73%)

Chart Director (unregisterad) from www adwzofteng.com
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e Gréfica: Armas Empleadas en Muertes Violentas.

Figura 96. Armas Empleadas en Muertes Violentas en el afio 2008
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Contundent
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Mo Reportads
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Chart Director (unregistaned) from woww adwsofteng.com

2.2.6 Médulo Bitacora. Este modulo consiste en llevar un registro de los usuarios
qgue ingresan al sistema, por cada usuario que ingrese al sistema se guardara
informacion de la hora de entrada, la hora de salida, el nombre y apellido de la
persona, el nombre de usuario, el tipo de usuario y el estado del mismo.

Desde la pagina principal se tiene acceso al médulo bitAcora como se muestra a
continuacion.

Figura 97. Mddulo Bitacora visto desde la pagina principal

Modulo Usuarios

Modulo Ubicaciones

-

Itacora

Modulo Delitos

Moédulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Modulo B

Modulo Bitacora

Ayuda

Al ingresar al M6dulo Bitacora se podra observar la siguiente pagina.
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Administrar
Bitacora

Registros
que tiene
hasta el
momento el
modulo
bithcora

Irala
péagina de
acceso de
usuarios
namero..,

Figura 98. Contenido Modulo Bitacora

A — SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
e
() (D)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margque 123

OBSERVATIORIO DEL DELITO DE CALDAS

Médulo Bitacora

Ir a la pagina principal

sistema hechos por los usuarios

Consultar -
Paginas
que tiene
hasta el

[Mirmero de Registros: 76 ][ [ Mirnero de Paginas: 5 [€— Fomichte
4
_IL 1lzlzlalslel zl 8l | S
—V bitacora
(1T Consultar Biticora | B
tceso || Fecha de Ingreso ][ Fecha de Salida
—/

62 |[z007-12-26 23:30:00.156 |[poo7-12-26 23:30:00.156
e |[zoo7-12-26 23:13:17 312 |[poo7-12-26 23:29:35.875
e |[zoo7-12-26 12:01:33 921 |[poo7-12-26 12:01:33.921
[ |[zo07-12-25 14:21:43 50 |[pon7-12-26 03:35:39.437
[po |[po07-12-25 14:21:12 796 |[pon7-12-25 14:21:36 454
[Fs |[z007-12-20 18:55:25.625 |[poo7-12-20 18:55:25.625
[rs |[zoo7-12-20 18:42:53.575 |[poo7-12-20 18:55:10.954
[F7 |[zoo7-12-20 18:41:29.14 |[poo7-12-20 18:42:24 .89
[Fe |[poo7-12-20 15:42:29 .89 |[pon7-12-20 15:42:20.89

L[S |[pon7-12-2015:30:11.60% |pon7-17-zng15:42:19.531

:
Ir a Menu Principal e :
Datos de los Gltimos 10 ingresos al Consultar los accesos

de los usuarios

Si deseo informacion sobre un registro en especial selecciono el botén Consultar
del registro correspondiente asi:

Figura 99. Consultar acceso de usuario

(o

L=,

nrey SISTEMA DE INFORMACION SEEOGRAFICA PARA EL
. 8“) OBSERVATORTO DEL RDELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

Modulo Bitacora
Consultar

[Marnero de Registros: 76

1l z|1 314151 &1 71 &]

Consultar Bitacora

| N® Acceso ||

Fecha de Ingreso

Il Fecha de Salida

[+

|[po07-12-26 23:30:00.156

|[2007-12-26 23:30:00.156

ez

|[po07-12-26 23:13:17.312

|[2007-12-26 23:29:35.875

B

|[po07-12-26 12:01:33.921

|[2007-12-26 12:01:33.921

[p1

|[po07-12-25 14:21:48.50

|[2007-12-26 03:35:33.437

| oo

[[oo7-12-25 14:21:12.758

[[zon7-12-25 14:21:36.464

[Fs

|[z007-12-20 18:55: 25.625

||z007-12-20 18:55:25.625

[Fe

|[zo07-12-20 18:42:53.578

|[z007-12-20 18:55:10.984

[F7

|[goo7-12-20 18:41:29.14

|[z007-12-20 18:42:24.89

[Fs

|[on7-12-20 15:42:29.89

|[zo07-12-20 15:42:29.89

[Fs

|[on7-12-20 15:30:11.609

|[on7-12-20 15:42:15.551
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Al presionar sobre el registro ubicado el botdn seleccionar es posible observar los
datos del ingreso del usuario al sistema y los datos respectivos del usuario.

Figura 100. Datos Bithcora y Datos de Usuario

| Datos de Bitacora

|
|N'"‘ ACCeso: ||191 |
[Fecha de Entrada: |[?008-09-30 09:35:11.359 |
[Fecha de Salida: ||z008-09-30 09:35:11.359 |
| Datos de Usuario |
INo: JE |
[Mombre Completo : | [Diana Maria |
[Usuario : | [dianis |
Tipo de Usuario: | [adrinistrador |
[Estado: | [activa |

| Acciones de Usuario

[Consulto Usuario

[Consulte una Yereda, un Municipio o una Ubicacion

[Consulte una Yereda, un Municipio o una Ubicacion

|
|
[Modifico un Usuario |
|
|
|

[Zonsulto una Yereda, un Municipio o una Ubicacion

Si deseo eliminar un registro de acceso de usuario, entonces debo ir al enlace
Eliminar.

Figura 101. Enlace para Eliminar registro de acceso al sistema

Médulo Bitacora
Consultar | Eliminar

Enlace para borrar
registro de acceso

Se abre una pagina donde muestra todos los accesos de los usuarios al sistema,
para borrar un registro solo presiono el botén eliminar sobre el registro deseado y
listo.
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Figura 102. Seleccionar Registro a Eliminar

Médulo Bitacora

| Consultar Eliminar

[ Eliminar Bitacora |

[ No Acceso || Fecha de Ingreso [ Fecha de Salida I Accidn |

b4 |[pon7-12-26 23:30:00.156 |[pon7-12-26 23:30:00 156 [l i~ Il
b3 |[poo7-12-26 23113117 312 |[pon7-12-26 23:29:35 &75 T |
bz |[oor-12-26 12:01:33.921 |[pon7-12-26 12:01:33.921 T |
B |[oor-12-25 14:21:48.50 |[fon7-12-26 03:35:39 437 T |
o |[o07-12-25 14:21:12.796 |[o07-12-25 14:21:36 484 [l i Il
[|[F= |[poo7-12-20 18:55:25.625 |[poo7-12-20 18:55:25 625 Il - I
B |[oo7-12-20 15:42:53.578 |[poo7-12-20 18:55:10.984 [l i
7 |[oo7-12-20 18:41:29.14 |[poo7-12-20 18:42:24 89 [l i
e |[on7-12-z0 15:42:29.89 |[pon7-12-20 15:42:29 89 [l i Il
s |[eon7-12-20 15:30:11 609 |[poo7-12-20 15:42:19 531 [l i~ Il

Luego aparece una ventana para preguntar si realmente se quiere eliminar el
registro, si lo desea presione botén Aceptar, de lo contrario presione boton
Cancelar.

Figura 103. Ventana -Confirmacién para eliminar registro
Windows Intemet Explorer —

\:..:/ ;Realmente Desea Eliminar el Registro Seleccionada? |

l Aceptar H Cancelar l

Luego aparece una ventana que afirma que el registro se borro con éxito.

Figura 104. Ventana —Registro eliminado correctamente

Windows Intemet Explorer —

f E Bitacora Eliminachk Caorrecamentes
L
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2.2.7 Ayuda. Cuando se ingresa al enlace Ayuda, se abre un documento que es
Manual de Usuario, alli podra encontrar una detallada explicacion del
funcionamiento del sistema SigOd, de acuerdo al tipo de usuario del sistema.

Figura 105. Ayuda desde la pagina principal

Modulo Usuarios

Modulo Ubicaciones

Mddulo Delitos

Modulo Delitos Reportados

Médulo Reportes

Manual de Ayuda

Modulo Bitacora

Ayuda

A este documento me llevara el enlace ayuda en la sesion del Administrador

Figura 106. Manual de Usuario Administrador

MANUAL DE USUARIO ADMINISTRADOR

1. PAGINA INICIAL
Esta es la pagina inicial del sistema de informacién, esta contiene la validacién

de los usuarios al sistema y el registro de usuarios, los cuales se explican a
continuacién.

Figura 1. Pagina inicial de la aplicacion.
Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

Validacién de Usuarios

Walidacion de
Usuarios
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3. SALIR DEL SISTEMA

Cerrar Sesion: Esta es una forma de salida segura, y siempre debera usarse para
terminar la sesion en la que se encuentra, cuando se cierra la sesion saldra el
siguiente aviso.

Figura 107. Cerrar Sesion

— SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL e

(o]

. ’:::“‘JJ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

\‘-«
LS
ol
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margque 123

\--._.v

GOBERNACION DE CALDAS

Su Sesion como Usuario a Finalizado!

Iniciar Sesidn

Si desea iniciar sesidon nuevamente puede hacer click en el enlace Iniciar Sesion.

Figura 108. Enlace para Iniciar Sesion

oSl SISTEMA DE INFORMACION SSEOGRAFICA PARA EL
b S\ OBSERVATORIO DEL DELTTO DE CALDAS

'( ol Ly =
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Su Sesion como Usuario a Finalizado!

Iniciar Sesidn

4

Para ingresar nuevamente
al Sistema SigOd
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MANUAL DE USUARIO INVITADO
1. PAGINA INICIAL
Esta es la pagina inicial del sistema de informacion, esta contiene la validacion de

los usuarios al sistema y el registro de usuarios, los cuales se explican a
continuacion.

Figura 1. Pagina inicial de la aplicacion.

Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

Usuarios

Validacion de
Usuarios

Entrar Restahlecer

b il b 4
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

GOBERMNACION DE CALDAS

1.1 VALIDACION DE USUARIOS

El sistema cuenta con dos tipos de usuarios predeterminados: Administrador e
Invitado; cada uno de los usuarios cuenta con ciertas restricciones dentro del
sistema que seran explicadas mas adelante. Cada usuario, debe tener un nombre
de usuario y una contrasenfa.

En el campo Usuario se digita el nombre del usuario que desee ingresar al
sistema.

En el campo Contrasefia debe digitarse la contrasefia que le corresponde al
usuario. Al digitar la contrasefa esta no sera visible.
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Figura 2. Validacion de Usuarios.

nf= I.]:.-Hr—.n‘-!n.'

Campo para digitar
<+— elnombre de usuario

<+— Campo para digitar

. la contrasefa.
Entrar

Botén para ingresar al Botén para borrar lo
sistema digitado en los campos

En caso de que el usuario digite un nombre de usuario o una contrasefa invalida,
al final de la pagina se muestra un aviso que dice Error de Autenticacion, el cual
indica que uno o ambos datos son erroneos, en este caso el usuario debe digitar
nuevamente su nombre de usuario y su contrasefia. (Fig. 3)

Figura 3. Error de autenticacion.

Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

e I.}.'ilf‘.p‘-!n.'

Entrar Restablecer

one
h, . =
e ) CD

LSS B . S

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marqgue 12 3

GOBERNACION DE CALDAS

Error de Autenticacidn!

f

Indica que el nombre de usuario 6
la contrasefia son incorrectos
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2. PAGINA PRINCIPAL

Aqui encontrard un cuadro que muestra los datos del usuario que acaba de
ingresar al sistema, también aparece un Menu de Opciones donde encontrara los
Médulos Delitos Reportados y Ver Reportes, ademas encontrard un enlace para
Cerrar Sesion (Fig. 4).

Figura 4. Pagina principal de la aplicacion SigOd.

~ N ’:D SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL
ny OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

Q:/\_)

SISTEMA INTEGRADQ DE SEGURIDAD

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Bienvenido al Sistema

* Usuario: montes

. Datos del usuario que
pr ingreso al sistema

21/01/20038 11:45:17 AM

Menu de Opciones
® Mi Informacién Personal ® Manual de Ayuda

 Deiitos Reportados [ Ver Reportes

Médulos

—>

-

Salir del Sistema

> ®Cerrar Sesian

2.1 DATOS DEL USUARIO QUE INGRESO AL SISTEMA

Es la bienvenida al sistema del usuario que acaba de acceder al sistema, aqui se
encuentran los datos principales del usuario, como lo son:

e Usuario: Nombre de usuario que se registro,

e Perfil: Muestra el tipo de usuario que es la persona que ingreso, ya sea
administrador 6 invitado.
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e Estado: el usuario se encuentra actualmente activo 6 inactivo en el
sistema, cabe resaltar que si el tipo de usuario se encuentra en estado
inactivo actualmente en el sistema no podra acceder al mismo (Fig.7).

e Inici6é sesion: corresponde a la fecha y hora en la cual el usuario ingreso
al sistema.

2.2 MODULOS

Es una de las partes mas importantes del sistema ya que contiene los médulos de
delitos reportados y ver reportes.

2.2.1 Mddulo Delitos Reportados. Desde este mddulo se registraran los delitos
reportados en el Departamento de Caldas.

La siguiente imagen corresponde al ingreso que se realiza al moédulo desde la
pagina principal.

Figura 5. Ingreso al Médulo Delitos Reportados desde la pagina principal

Delitos Reportados

Al ingresar al Modulo de Delitos Reportados se observara la siguiente pagina. En
ella el usuario Invitado podra insertar y consultar los delitos que sean reportados
en el SIS. (Fig.6).
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Figura 6. Pagina Principal Modulo Delitos Reportados

O SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
‘QH/ ) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

s oo s SIGOD

Marque 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mddulo Delitos Reportados
| Consultar Modificar Eliminar

e, g o
SISTEMA DE INFORMACIO
OBSERVATORIO DEI™DELITO .DEl._j‘DEPART

.

T

v Ir a Menu Principal

e Insertar un Nuevo Delito. Para registrar un nuevo delito se debe dirigir a la
opciodn insertar en la pagina de inicio. A continuacion el usuario observara
una péagina en la cual se muestra los mapas de los municipios del
departamento de Caldas con sus respectivas zonas rurales y cascos
urbanos, por lo tanto el usuario debera seleccionar el tipo de zona y el
municipio donde desea insertar un nuevo delito. En este caso en particular
se eligio el casco urbano y el municipio de Manizales, a continuacién se
despliegan una serie de capas, el mapa correspondiente.
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Figura 7. Mapa correspondiente al Casco Urbano de Manizales con las diversas capas.

QM SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA ElL
\® )| (&

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD

‘GOBERNACION DE GALDAS

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio
Seleccione... -

| [0 |Manzanas
[ == Red vial

W] A Eq. Culturales y Religiosos Lo : ﬁ
W] | A\ Ea. Educativos fa Bt Click para agregar un
.

V]| A Ea- 8= #bastecimients nuevo delito en el
[V] | M Eq. de Asist. Socizl y Servicios mapa.
[V | A Eq. de Salug

[V] | £ Eq. de Servicie Administrative
[V| | A [Ea. de Servicies Publicos

j @]+ |08

Filtro Delitos

s

| |Tipo Delito
Tedos -

4

| [Modalidad
Todas

Madio Utilizado
-

Barrio

W] A Eg. de Transporte Todos -
Eﬁ O Uso Comercial ¥ Servicios Dia Todos -

¥ | @ |usc 1ndustrizl Jornada | Todas -

] @ use Residencizl

Desde [2008-01-01] s=s)
] @ usc Recreacional

W | A otres Hasta 2008-09-25] )
tos Dirigide |Todos -
o ‘i\'{ Delites Linea de Alta Tension g
Recibié |Todos -
[#3] Meni principal i 1| |N.victimas
. o 1500 jeislie} 4500 BO00 kn

Para una mejor ubicacién los mapas cuentan con capas que representan los
diversos sitios de interés del casco urbano y la nomenclatura (calles y carreras).
Para observar con mayor detalle haga uso de las opciones acercar con ZOOM +

0 aleja con ZOOM - e\| estas opciones se presentan en todos los mapas.
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Figura 8. Acercamiento al Casco Urbano de Manizales con las diversas capas.

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SI G 0 D

@ 1 g STSTEMA DE INFORMACEION GEOGRAFICA PARA EL
>

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio o e .
. 5 w Click para acercar
Seleccione... = -
el mapa.
M| O ma
[ | wm |Red via o
L
V] | M Ea. Culturales y Religiosos Hogal Escoral az2 Bolvar = Filtro Delitos
1
W A Eq. Educstivos Tipe Delito

V| A Ea. de Absstecimiento o Todos =
V] | M Ea. de Asist. Social y Servicios Edficp Banco Caldss Mo:ldahda:l
Todas =
V| A\ Ea. de Salud
Ef Banco San@mnder Medio Utilizado
W | A\ Ea. de Servicio Administrativo -

[V | A Eq. 2= S=rvicios Publicos

Barrio

V| A Ea. d= Tranzporte o Todos -

W ) Uso Comarcial v Servicios o EdFicko Be nco de Boget Dia Todos S

@ Uso Industrial o Jornada | Todas -

o | @ |uso Residencial Dasde ZUUB—UL—UI

W @ usc Recreacional ©

V| A [otros Hasta 2008-09-25 )

W T Delitos Dirigido | Todos -
Recibig |Todos A

Meni principal : N.Victimas

0 ) 4z &3 ad kn

= -

©]

Es posible ubicar el sitio donde se presento el delito de acuerdo a la calle o a la
carrera donde sucedio el delito 6 un sitio de interés. Por ejemplo, si el delito se
presento en la carrera 22 con calle 18, reportan que fue cerca de la Alcaldia de
Manizales, es posible encontrar el sitio de interés cercano a la direccion y asi
realizar una mejor georeferenciacion del delito, como se muestra a continuacion.
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Figura 9. Identificar Sitio de Interés o Nomenclatura Vial (Calles - Carreras).

@ L SISTEMA DE INFORMACGION GEQGRAFICA PARA EL
. 5
P - ] OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD
Municipio De Manizales Casco Urbano
Zona Municipio i L_r__{__—@\
| Seleccione... «| [IAd| Q.
W | [ |Manzanas — F
[V = |Red vial ( ob e @
V| A Ea Culturales y Religiosos = Filtro Delitos
VA Ea. sducatives ¢ e I_#| |Tipe Delito
W A Eq. de Abastecimients 4 || Todes =
W A Eq. de Aszict. Social y Servicies "!r"-‘dda""ad
KR 22 |fodas 7|
.d lud
& | A [ea 2o sa ERRZS Medio utilizado
V| A\ Eq. de Servicio Administrativo 5 I =1
[V | M Eq. de S=rvicios Publicos 5 | |Bario
W A Eq. de Transperts Almacen Ley |Todos =
M | @ |use comercial y Servicios Dia [Todes =]
v @ us ) [ < o
™ @ u= Lioyds Eank \ L |18 / Jornada |Todas
ale - Desde [2005-02-01] )
Us
W Y% pelito Dirigido | Todos v
© Recibie |Todos M|
Meni principal : 1| |N.Victimas
T vt

Identificado el sitio donde desea ubicar el delito, seleccione la opcién INSERTAR,
la cual se encuentra en la parte superior y al lado derecho del mapa, a
continuacion se desplegara un formulario donde se debe ingresar la informacion
correspondiente al delito presentado.
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Figura 10. Formulario para ingresar datos del delito reportado.

~ SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C ¥ 5“ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L \_)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mdodulo Delitos Reportados
Insertar Consultar Modificar Eliminar

Registrar Nuevo Delito
Fecha, Hora ¥ Dia del Delito

Fecha y Hora: | r] Dia Semana:

Jornada: | |

Lugar de los hechos

Municipio: Barrio:

|Manizales - | Seleccione... |

Direccidn: KR 22 entre CL 19 v CL 15 |Lugar Hechos: | eleccione,., - |
Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:

| Selecoione.., - | | - | | |

Recibio: | Seleccione. .. | Dirigido: | Seleccione... - |

Asunto: | |Numero de Personas |

Involucradas:

Breve Descripcion de los Hechos:

Adicionar Restablecer

A Ir a Menu Principal

A continuacion se explicard en que consiste cada uno de los campos que el
usuario debe diligenciar a la hora de registrar un delito.

e FECHA HORA Y DIA DEL DELITO

e Fechay hora: Contiene la fecha y hora en la cual ocurri6 el delito, tenga en
cuenta que esta fecha NO corresponde a la fecha actual, es la fecha y la
hora en la que sucedio el delito.

Se debe elegir la fecha y la hora en el calendario que ofrece el sistema
(Fig.11).

Para seleccionar fecha
e Use los botones <<, >> para seleccionar el afio.
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e Use los botones <, > para seleccionar el mes.

e Mantenga el raton pulsado en cualquiera de estos dos botones para una

seleccion rapida.

Para seleccionar la hora
e Pulse en cualquiera de las partes de la hora para ajustarla.
e Sidesea pulse mayuscula mientras hace click para decrementar la hora.

e Otra forma para ajustar la hora es arrastrar el raton para una selecciéon mas

rapida.

Figura 11. Cémo seleccionar fecha y hora del calendario

Para seleccionar mes Para seleccionar afio

anterior —> siguiente
zef | Lun Mar Mié Jue Vie S¥s Dom
45 1 < Para seleccionar mes
e = N e
Para .seleccuonar afio 49 3 a4 3 P 7 g q siguiente
anterior
50| 10 11 12 13 14 15 16
51| 17 18 19| ad—=T—=2z—=3 Seleccione
- - el dia
521 24 25 26 27 28 29 30
1 31
Hora: 11|:/10
Modifigue la hora Modifique los minutos

e LUGAR DE LOS HECHOS

e Municipio: seleccione el municipio en el cual se cometio el delito que
desea registrar.

Después de que selecciona el municipio, debe seleccionar el barrio,
corregimiento o la vereda donde se presento el delito.

e Barrio: Seleccione el barrio en el cual ocurrié el delito.
e Corregimiento: Seleccione el corregimiento en el cual ocurrio el delito.
e Barrio: Seleccione la vereda en el cual ocurrié el delito.

e Direccidn: Digite la direccién exacta de los hechos.
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e DELITO

e Tipo de Delito: Seleccione el Delito en el cual infringe el caso reportado,
por ejemplo un delito podria ser Hurto.

e Modalidad: Seleccione el tipo de subdelito. Continuando con por ejemplo
anterior, los subdelitos de este delito son Hurto a Comercio, Hurto a
Personas, Hurto Motocicleta, Hurto Residencia y Hurto Vehiculo.

e Medio utilizado: como su nombre lo indica es el medio empleado en el
delito, por ejemplo, los medios para cometer un hurto pueden se Arma de
Fuego, Arma blanca, entre otros.

e Recibio: Nombre de la persona que recibié el caso delictivo.

e Dirigido: A que mecanismo de Seguridad se entregara el caso, por
ejemplo, si se paso a la Policia, o al DAS. Si es necesario.

e Numero de Victimas: Numero de personas que fueron victimas en el
hecho.

e Breve descripcion de los hechos: Consiste en un corto relato de lo
ocurrido en el delito, 6 informacién adicional que sea relevante registrar.

e INFORMACION DE LA PERSONA

Corresponde a la informacion personal de la victima 6 dado el caso del victimario
del delito. Esta informacién es opcional.

¢ Nombre
e Apellido
e Edad

e Tipo de Documento

e Numero del documento

e Sexo

e Teléfono

e Condicion: La informacion que se registra es de la Victima, el
Victimario 6 de un Testigo.

Si desea limpiar los campos del formulario de click sobre el boton Restablecer, 6
si por el contrario desea almacenarlos haga click en el botén Adicionar.
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Al diligenciar los datos del delito reportado debe quedar el formulario como se
presenta en la siguiente figura.

Figura 12. Registrar nuevo delito.

,;-\3 SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L \_.)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Madulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar Modificar

Registrar Nuevo Delito
Fecha, Hora ¥ Dia del Delito

Fecha ¥ Hora: Z005-06-18 12:42 PM C] Dia Semana: | Miercoles -
Jornada: [Tarde -]

Lugar de los hechos

Municipios: Barrio:
Chinchind - Seleccione... -

Direccidgn: [cra 6 con Calle & | Lugar Hechos: [Espacio o Wia Pablica -]
Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:

[Muerte Vinlenta -] [Hamicidios -] [Arma De Fuego -]

Recibid: |Juan Camilo Valencia |Dirigido: |CTI |

Nimero de
Asunto: |H0rnic:idi0 dirigido a CTI |Personas |3 |
Involucradas:

un hombre asesino con arma de fuego a dos mujeres,
por confamiliares de la cra 6, no fue posible identificar
al asesino, ambas victimas recibieron disparos en la
cabeza,

Breve Descripcion de los Hechos:

Adicionar Restablecer

A Ir a Menu Principal

De acuerdo al numero de personas involucradas en el delito, el usuario debera
diligenciar los datos de cada una de ellas, es decir si el niumero de personas es 3
el usuario debera ingresar los datos de cada una de las 3 personas. (Figura 13).
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Figura 13. Ingresar datos personas involucradas en delito.

,-;»\) SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
A\ S 2 | \_)

SISTEMA INTEGRADD DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margque 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Modulo Delitos Reportados
Insertar Consultar | Modificar | Eliminar

Porfavor Diligencie los Datos Personales de los Implicados en el Delito,

Informacion Personal 1 {Qpcional)

Nombre: [uliana | apellido: [Mantes velez |
Edad: [z4 |E::Jcou:’|eento [cédula de ciudadania -]
Ndmero de Documento: | | Sexo: | Fernenino - |
Telefono: [ | condicion: [wictirna -]

Informacion Personal 2 {Qpcional)

Nombre: |Marie|a |Ape|lido |\.|'elez Ospina |

Edad: |D |T|po de |Cédu|a de Ciudadania hd |
Documento:

Nimero de Documento: | | sexo: [Femening -]

Telefono: [ | condicion: [wictima -]

Informacion Personal 3 {Opcional)

Nombre: [ | apellido: [ |
Edad: [o |Ellrcoug183nto [seleccione... -]
Nimero de Documento: | | sexo: [Masculing -]
Telefono: [ | condicion: [Wictima v

Adicionar Personas Restablecer |

A Ir a Menu Principal

Después de que el usuario ha terminado de diligenciar correctamente el formulario
y adicione el delito, aparecerd un mensaje confirmando que el delito ha sido
agregado correctamente. (Figura 14).
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Figura 14. Delito Agregado Correctamente.

@ A /= SISTEMA DE IN FORMACION GEOGRAFICA PARA
\ S

) @ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Médulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar

Modificar | Eliminar

Delito Agregado Correctamente.

Yolver al mapa

Ir a Menu Principal

Para consultar un punto en el mapa, se debe seleccionar la opcion consultar y
luego elegir la ubicacion de la cual se desea tener mayor informacion. (Figura 15).

Figura 15. Consultar ubicacion.

@ T ag SISTEMA DE/ITNFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
L

B )| e) OBSERVATORIO DEL DELTTO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano

GOBERNACION DE CALDAS

Mapa Referencia

Zona Municipio
| Seleccione... | 4
| O Manzanas
[ == |Red visl i
1| A Es: Cultursles v Religioses L @ Click para consultar Filtro Delitos
W | A Ea. Eduzatives delitos en el mapa Tipo Delito
i} A Eq. de Abastcimients u |Todos bl
i} ‘ Eq. de Asist, Social y Servicios Modalidad
|Todas +|
¥ | A\ Eq. de salud
Medio Utilizado
[V] | A Eq. d= Servicio Administrative [ -
[V] | A\ Eq. d= Servicios Biblicas Barrio
] ‘_ Eq. de Transperte | Todeos -|
M | @ |use comerdial y Sarvicios Dbia [Todos  =|
[ | @ |uso tndustrial ] Jornada | Todas 71
] @ usc Residencial | |pesde 2008-01.-01
| @ Uso Recreacional
W | A otros Hasta 2008-09-29 =]
itos 2 Dirigido |Todos -
) 37 pelic Linez de Alta Tension 9
Recibié | Todos -
[92] Meni principal : —| |n.victimas
- i 1500 3000 4500 ai0h ki
==l |

188



Si desea obtener informacién sobre un delito georeferenciado en un mapa, solo
debe hacer click sobre el delito que desea, asi como se muestra en la siguiente
figura.

Figura 16. Consultar delito georeferenciado

Zona

(e

|

S

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Capas Activas

Municipio

Seleccione... -

SISTEMA DE INFORMACION f;EOGRf\FICA PARAEL
OBSERVATORIO DEL DELITO DECALDAS

K]

Tpheoed

[ |Manzanas
= Red vial

A=

de A
de Salud

de Transports

Uso Industrial
Uso Residencial
Uso Recreacional
Otros

Delitas

. Cultursles y Religios
A Eq. Educstivos
A Ea
A e
NG
NG
A e
A

Usc Comercial ¥ Servicios

de Abastecimiento

s Publicos

st. Social v Servicios

de Servicic Administrative

Menii principal

io De Manizales Casco Urbano

o 1500 3000

4500 BOOO K

Linzz de Alka Tenslan

Oeste:840825 Norte:1051954

Mapa Referencia

Filtro Delitos
Tipo Delito
Todos -
Modalidad
Todas »
Medio Utilizado

-

Barrio

Todos -
Dia Todes -

Jornada Todas -

Desde [2008-01-01] =]
Hasta [2008-05-20]ws)
Dirigido | Todos -
Recibis | Todos -
N.Victimas

= -

=]

A continuacion aparece una tabla con los datos mas importantes sobre los delitos
consultados, como se muestra en la siguiente figura.

Figura 17. Ver mas informacion del delito georeferenciado.

Delitos de Manizales -

No.Delito Fecha

331
222
333
335
338
340
341
342
344
347
348
350
353
354
355
357
358

2008-09-11
200g-09-11
2008-05-17
2008-06-03
2008-05-14
2008-06-15
200g-06-02
2008-04-14
2008-01-08
2008-05-14
2008-07-159
200g-09-01
2008-06-02
2008-02-13
2008-05-31
2008-07-20
2008-059-10

Hora

12:
12
41
03:
03:
Od:
a7
140
1465
08
05:
a7
o7
i2:
40
os:
05:

10

06
11

os

34
38

PM
PM
PM
PM
PM
PM
PM
PM
PM
AM
PM
AM
PM
PM
PM
o0 AM
00 PM

5z
[alx}
30
20

56
oo
oL
30
20

Tipo Delito

Muerte Viclenta
Muerte Viclenta
Muerte Violenta
Accidente de Transits
Hurto

Lesiones Personzles
Muerte Viclenta
Lesiones Personales
Accidente de Transits
Capturas

Hurto

Muerte Viclenta
Hurto

Accidente de Transits
Extarcidn

Secuestro

Muerte Violenta

Modalidad

Homicidios

Homicidios

Homicidios
vehicula

Hurte 2 Comercic
Acc. de Transito
Homicidios

Rifia

Moto

Cazpturas Flagrancia
Hurto Motocicleta
Homicidios

Hurto vehizulo
vehicula
Extorsidn
Secuestro Simple

Homicidios

189

Medio

Arma de Fuesgo
Arma de Fuesgo
Arma Blanca
Mo Aplica

Arma de Fuego
Motocicleta
Arma Blancz
Otros

Mo Aplica

Mo Aplica
Halade

Arma de Fuesgo
Otros

Mo Aplica

Mo Aplica

Mo Aplica

Arma Blanca

No. Victimas

3
z
2
2
2
2
1
2
2
1
1
2
1
2
1
1
2

Dirigido a Barrio ]
CTI Ninguno

CTI Ninguno

DAS Ninguno
Policia Ninguno

CTI Ninguno
Policia Ninguno

CTI Szn Jose

DAS Ninguno
Policia Ninguno
Eaolicia Centro

Folicia Centro

CTI Centro

Faolicia Centro

Palicia Cantro

CTI Centro _
DAS Centro

Eaolicia Centro



Si el usuario tiene el mapa con la vista del zoom + puede volver a ver el mapa con
la vista inicial dando click en la opcién volver al tamafio original del mapa.

Figura 18. Opcion volver al tamafio del mapa original.

@ A, 3 SISTEMA DE INFORMAGCION GEOGRAFICA PARA EL
(® ) (@

OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD STIGOD

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano

PR ¥ v
&

Filtro Delitos

Mapa Referencia

Seleccione... * hd

= Red Vial

V| A Ea. Culturales v Religiosos i
V] | A\ Ea. Educatives

Tipo Delito
Eq. de Abastecimiznts Todos hd
V|| A e de Asist. Socizl y Servicios "°dda|‘dad
Todas ~
V|| A\ ea. de salud
Madio Utilizado
V|| A\ Ea. de servicio Administrative o
V| A Ea. de Servicios Piblicos Barrio
VI A\ Ea. d= Transports Todos -
V|| @ use Comercizl v Servicios Dia Todos  ~
V|| @ usc Industrial . Jornada | Todas -
V|| @ Uso Residendial € .| |Desde 2003-01-01] =)
V| | @ usc Recreacional
7 A oo Hasta 2008-09-29] )
Delit B Dirigide |Todos
V’ ﬁ =lite Linea de Alta Tension

4 4

Recibi¢ |Todos

Meni principal ; _ | |N.victimas
m o 1500 3000 4500 go00 km  Ceste:B30857 Norte: 1055858

Para mover el mapa a la ubicacion deseada se debe dar click en el bot6n & .

El aplicativo SigOd tiene una serie de filtros los cuales permiten realizar una serie
de consultas dependiendo de como el usuario las desee realizar. Se puede
seleccionar el tipo de delito cometido, la modalidad y el medio, también se puede
consultar el barrio en el cual se cometié el delito, el dia de la semana, la jornada
del dia, el rango de fechas en las cuales se han cometido delitos, a que organismo
de seguridad va dirigido, otro filtro con el que cuenta es el de saber quien registro
el delito en el aplicativo y por ultimo existen una serie de condiciones (mayor que,
menor que, igual, mayor igual, entre otras) que permiten realizar consultas por el
namero de victimas implicadas en algun delito. Para visualizar la consulta el

usuario tiene que hacer click en el botén actualizar del menu de fiItros (Figura
19).
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Figura 19. Menu Filtro de Delitos.

Filtro Delitos

Tipo Delito
Todos -

Modalidad
Todaz -

Medio Utilizado

-

Barrio

Todos -
Dia Todos -

Jornada | Todas -

Desde EDI:IE-EI].-D].
Hasta EDDE-DQ-EQ
Dirigide |Todos -
Recibié |Todos -

N.Victimas

= -

Otro de tipo de consulta que permite realizar el aplicativo es la de buscar una
interseccidn de direcciones en el mapa, es decir, consultar una calle y una carrera
(Figura 20).
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Figura 20. Opcion ubicar una interseccion en el mapa.

-y OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SI G 0 D

@ Ll 3 SISTEMA DE INFORMAGION GEOGRAFICA PARA EL
2

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio @
Seleccione... ~ hd

W | [0 |Manzanas
[] | m= Red vial
W A Eq. Culturales y Religiosos

ICIER 2

Filtro Delitos

W A Eq. Educativos Tipo Delito
V|| A Ea. de Absstecmiznto Todos S
; A dalidad
] ‘ Eq. de Asist, Socizl y Servicios Mo
: Todas *

M | A\ Ea. de Salud
| A\ Ea. de Servicio Administrative
V] | A Ea. de Servicios Piblicas

Medio Utilizado

-

Barrio
W A Eq. de Transporte Todes hd
W @ usc Comarcizl y Servicios Dia Todos =
V] @ uso Industrial Jornada | Todas -

V| @ uso Residencial

Desde [2008-01-01]wee)
V] | @ Uso Recreacional

V| A otros Hasta [2008-09-30]-=]
V| Y% Delitos pe— 5, Dirigido Tuddns -
Recibio |Todos -
Menii principal : —:  UNa iNterseccion de ——»E N.Victimas
e o
Q 1500 F000 4500 vias en e| mapa - —_—

Luego de esto aparecera una ventana en la cual el usuario digitara la carrera y la
calle que desee consultar.

Figura 21. Ubicar Carrera y Calle.

& SIGOD - = = UbicarC... —

Momenclatura:.
|Carrera ||23 |

calle |22 ]

Ubicar Salir

Después de dar click en el botén Ubicar el usuario podra visualizar la interseccion
de vias consultadas (Figura 22).
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Figura 22. Interseccion de vias consultadas.

)"

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SIGOD

OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS

@ 1| S SISTEMA DE INFORMAGCION GEQGRAFICA PARA EL
2

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio =3

| Seleccione... - | | =

M | [0 Msnzanas
[V] | = Red vial
V| A Ea Culturales ¥ Religiosos
V| A\ Ea. Educativos
E

Filtro Delitos
Tipo Delita

V| A =q. d= Abastecimients | Todes hd
™ A £q. de Asizt. Socizl y Servicies “°dda"dad
|Todas »|
V|| A\ e3. de salud
Madio Utilizade
V|| A\ Eq. de Servicio Administrativo <1
V| A\ Eq. de Servicios Piblicos Barrio
W | A Ea. d= Transports [Todos +1
W @) Uso Comercial v Servicios o Dia Todos v/
W @ usc Industrizl Edficio Manuel Sanz Jornada | Todas <1
] @ uso Residencizl 23 Decde 2008-01-01
V| @ Usc Recrezcionzl
V|| A\ otros ° Hasta 2008-09-30] )
™ | ¥ [celitos Dirigido | Tedes -
Recibig |Todos hd
[92] Mena principal ; —| | N.victimas
= T

= -

Cabe resaltar que para visualizar la consulta anterior se debe seleccionar la capa
. . , . i
de Red Vial y luego dar click en el boton actuallzar.

Consultar delitos reportados

Cuando se ingresa a Consultar los Delitos Reportados se puede ver la siguiente
pagina.

Figura 23. Menu de Consultas

Moédulo Delitos Reportados

Insertar Consultar Modificar Eliminar

| Consultar Delitos Reportados

|'-.-'er Todos los Delitos Reportados

| Mer Delitos Reportados por Meses

| Wer Delitos Reportados por Dia v Jornada

| Mer Delitos por Ubicacidn

|'-.-'er Celitos por Tipo de Delito

e

k74 Ir a Menu Principal
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En el Médulo Delitos Reportados puedo realizar cinco tipos de consultas:

4. Ver Todos los Delitos Reportados
Contiene todos los registros de los delitos que se han reportado en el

sistema. Cada registro tiene la opcion de Consultar, en donde se muestran
los detalles del delito registrado.

Figura 24. Ver todos los Delitos Reportados

@\ ey SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

: S‘* OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L \_)
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SI G 0 D

Marque 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Modulo Delitos Reportados
Insertar Consultar Modificar | Eliminar

Ir al Menu de Consultas

[Mdrmero de Registros: 50 Il Mdrmero de Paginas: 3

[ Consultar Todos los Delitos Reportados ]

Fecha del H

Delito Descripcion

.|2uua 06-13

[3][eoos-ne-13 ||
Fz]poos-ve-17 ||
|2EIDB-E|5-24 ||se volco el bus

|ZDDB—D2-16 ||personas mueren en balcera

E| |2008—06-15

Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapo, los
wecinos dieron la descripoion del sujeto.

se presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de la tarde con arma
45| |2005-06-15 : T Pl
de fuego, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victima fue encontrado sin vida.

Es posible obtener informacién sobre los delitos reportados, haciendo click sobre
el boton Consultar de cada registro, luego se abrirA una ventana con esta
informacion.
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Figura 25. Detalles de un Registro de Delito

-
@ http:fflocalhost:3080 - Sistema de Informacion Geogrifica SIGOD - Mozilla Firefox = _ IL___

Datos del Delito

(e |l

[Fecha de Registro: |[zoo&-06-15
[Hora de Registro : |[o1:19 PM
[Jornada: |frarde

Descripcion:

e presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de |la tarde con arma d
uego, el delicuente se escapo, &l cuerpo de la victima fue encontrado sin vida.

Direccidn: |[cll 18 con cra 7
|Asuntu: ||

[Recibid: | Puan Camilo Walencia
[Dirigido: | [cti

[Nimero de Yictimas: IE

[Dia: |[omingo

[Lugar: | [5in Data

[ Datos de Ubicacidn
[Municipio: | [chinching
|Curregimientu: ||Ningun0

[vereda: | Minguna

[Barrio: | Minguno

Datos del Tipo, Modalidad ¥ Medio de Delito

[Tipo de Delito:

| [Muerte Wiolenta

[Modalidad: | Homicidios

[Medio: | [armna de Fuego

[ Datos de la Personales 1

[cadigo: |[F11

[Mimero de Documento: ||

[Edad : |25

[Nombre: | Margarita

[apellido: | [Perez

[Teléfono: I

[condicién: | [wictima

[Tipo de Documento: | [c&dula de Ciudadania

[sexo: | Femenino

4 4
Terminado -

Como son tres personas involucradas en el delito, entonces aparecen tres
datos personales, la barra permite desplazar la ventana hasta la parte inferior

permitiendo mostrar los registros que faltan.
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Figura 26. Detalles de un Registro de Delito

@ http:fflocalhost:8080 - Sistema de Informacion Geografica SIGOD - Mozilla Firefox = m = S
rmuudinudu; | AU s -
[Medio: | [Arma de Fuego
[ Datos de la Personales 1
[cadigo: |[F11
[Mdmero de Documento: ||
[Edad : |ES
[Nombre: | [Margarita
[apellido: |[Perez
[Teléfono: I
[condicidn: | [wictima
[Tipo de Documento: |[cédula de Ciudadania
[sexo: | Femenino
[ Datos de la Personales 2
[cadigo: |[F1z
[Nimero de Documento: ||
[Edad : |[z5
[Mombre: | puliana
[apellido: | [Uribe
[Teléfono: I
[Condicidn: | [wictima
Tipo de Documento: | [c&dula de Ciudadania
[sexo: | Fermenina
[ Datos de la Personales 3
[cédigo: |[F13
[Mdmero de Documento: ||
[Edad : | [o
[Mombre: I
[apellido: I
Teléfono: |
[condicidn: | [victimario
[Tipo de Documento: | [Minguno
[sexro: | [Masculing
-
4 [
Terminada -

5. Ver Delitos Reportados por Meses

En este tipo de consulta puedo buscar los registros segin un afio determinado,
y un rango de meses, es decir un mes inicial y un mes final.
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Figura 27. Ver Delitos Reportados por Meses

@ /= SISTEMA DE IN FORMACION GEOGRAFICA PARA! EL
A

) \\?““) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mdodulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Ir al Menu de Consultas

Delitos Reportados por Meses
Afio: [zoog ~]

Mes Inicial : [Enero -] Mes Final: Flunio iv|

Ver Delitas Restablecer

Ir a Menu Principal

Figura 28. Registros que corresponden segun la consulta realizada por afio y mes

[Mirmere de Registros: 49 I Wimero de Pdginas: 1]
il

[ Consultar Delitos Reportados por Meses |

Fecha del H
|

Delito Descripcion

54| [ooa-0s-13
F3|oos-ns-13 ||
Fz|poos-ve-17 ||

|20E|8-E|5-24 ||se volzco el bus
|2DDB—IZI2—16 ||personas mueren en balcera

EI ‘2008-06-15
‘2008-06-15

Cada registro tiene la opcion Consultar y para obtener la informacion detallada del
delito.

Un hombre asesind con arrma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapa, los
wecinos dieron la descripoion del sujeto.

=2 presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de la tarde con arma
de fuego, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victima fue encontrado sin vida.

197



Figura 29. Detalles de registro consultado

-
@ hittp:f flocalhost:8080 - Sistema de Informacion Geogrifica SIGOD - Mozilla Firefox = IL___

Datos del Delito

(e |las

[Fecha de Registro: |[z008-06-15
[Hora de Registro : |[o1:19 FM
[fornada: | rarde

Descripcidn:

se presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de la tarde con arma d
ueqo, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victimma fue encontrado sin wida,

pireccidgn: |[cll 18 concra 7
|Asuntl:|: ||

[Recibid: | uan Camile Yalencia
[pirigido: | [cti

[Nimero de ¥ictimas: |3

[pia: | [Domingo

[Lugar: | [5in Dato

[ Datos de Ubicacian
[Municipio: | [chinching
[corregimiento: | Minguna

[vereda: | [Minguna

[Barrio: | Minguna

Datos del Tipo, Modalidad ¥ Medio de Delito

[Tipo de Delito:

| Muerte violenta

[Modalidad: | Homicidios

[Medio: | [arma de Fuego

[ Datos de la Personales 1

[codigo: |[F11

[Nimero de Documento: ||

[Edad : |25

[Nombre: | [Margarita

[apellido: |[Perez

Teléfono: |

[condicidn: | [wictima

[Tipo de Documento: |[cédula de Ciudadania

[sexo: | Femenino

4 3
Terminado -

6. Ver Delitos Reportados por Diay Jornada

De los registros almacenados en el sistema puedo realizar consultas segun el
diay la jornada.
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Figura 30. Ver Delitos Reportados por Dia y Jornada

1) SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

. 3\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
E/ L \_/I

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Marque 12 3

Mddulo Delitos Reportados
Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Ir al Menid de Consultas

Delitos Reportados por Dia ¥ Jornada

Dia : Viernes -] Jornada: fMoche iv|

Ver Delitas Restablecer

[Mirmero de Registros: I Womero de Paainas: 1]

[ Consultar Delitos Reportados por Dia ¥ Jornada |

[ we ] Fecha del Delito I Descripcidn I Accidn |
e |Roos-od-03 || || consuttar |
|23 ||2U'38'05'1D || || Consultar _

b~/ Ir a Menu Principal

Para consultar los detalles de un registro en especial, click en boton Consultar,
como se ha mostrado anteriormente.

4. Ver Delitos por Ubicacion

Cuando consulto delitos por ubicacion es porque deseo realizar consultas segun el
municipio, y si deseo puedo seleccionar el barrio, el corregimiento 6 la vereda.
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Figura 31. Ver Delitos por Ubicacion

@\ ey SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

. 5“\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L) \__)
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD SI G OD

Marque 12 3

Mddulo Delitos Reportados

Insertar Consultar Modificar | Eliminar

Ir al Menid de Consultas

Delitos Reportados por Ubicacion

Municipios: Barrio: Corregimiento: Yereda:
Chinching +] [B.13de Noviembre 1w |Seleccione.., ~ | [seleccione. .. -

Restablecer

Ver Delitas

[Mirmero de Reqistros: 18 I Marnero de Pdainas: 1

[ Consultar Delitos Reportados por Ubicacion |

Fecha del I .
L]

Delito || Descripcion H Accidn ‘

|20l38-05—24 ”se volco el bus | Consultar

|ZDDB-DZ—16 ”personas mueren en balcera | Consultar
Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapo, los

2005-06-15 . . A -

vecinos dieron la descripcidn del sujeta.

se presento un asesinato frente al estadio berdum en las horas de la tarde con arma
de fueqgo, el delicuente se escapo, el cuerpa de la victima fue encontrado sin vida,

5. Ver Delitos por Tipo de Delito

En este tipo de consulta puedo seleccionar los registros de delitos segun el Tipo
de Delito deseado.
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Figura 32. Consulta segun Tipo de Delito Muerte Violenta

A /— SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
QS
W)

OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

Module Delitos Reportados
Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Ir al Mend de Consultas

Delitos Reportados por Tipo de Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:
|Muerte Violenta - | Seleccione... - | | - |

ver Delitos Restablecer

Ir a Menu Principal

Figura 33. Registros de Delitos Reportados segun Tipo de Delito Muerte Violenta

[Mirmero de Registros: 11 Il Miamero de Paginas: 2|
il z]

[ Consultar Delitos Reportados por Tipo de Delito |

[Ne]|[ Fecha del Delito_| | Descripcidn Il Accion |

|2DD?—D4—2? ||Samana 5 Asesinatos

|2DD?-I33-2? ||?r Vicitras de un hombre borracho que iva en reanult 4.

|2E|EI?—I31—2? ||8 Perosnas estaban jugando tejo v les dispararon desde afuera.

E“2DD?-12-2? ||.|'-\ccindente de busdeja 10 victimas

|2E|EI?—I32—2? ||H0micidios en Masa por Creencias Religiosas

|2DD?-DE|-2? ||Disputa por territario deja muertes violentas en chinchina.

E||2EIEI?—12—2? ||P.c-:idente de transito en la calle,

|2DD?—12—2? ||Masacre &n Samana.

Equu?-lz-zs ||Lln campesino fue asesinado por otra,

|2E|EI?—10—26 ||2 personas perdieron la vida.

Si se quiere ver los detalles de un registro en especial, entonces solo debo dar
click sobre el Boton consultar del registro deseado, como se ha mostrado
anteriormente.
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7. Ver Delitos por municipio y tipo de delito.

Este tipo de consulta sirve para realizar consultas de acuerdo a un municipio y un
tipo de delito deseado.

Figura 34. Consultar Delitos Reportados segiin Municipio y Tipo de Delito

@\ A /— SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
A

_ \‘?j OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Marque 12 3

Moédulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar

Ir al Mend de Consultas

Delitos por Municipio ¥ Tipo de Delito

Municipios: Tipo de Delito:
Chinching v|m{|er‘te Wiolenta iv|

Ver Delitos Restablecer

b7/} Ir 2 Menu Principal

Figura 35. Registros de Delitos Reportados segiin Municipio y Tipo de Delito

[Mimera de Registros: 18 Il Mirnero de Paginas: 1|
1]

[ Consultar Delitos Reportados por Tipo de Delito |

Fecha del H

Delito
|2008-05-24 ||se volco el bus
|2008-02-16 ||personas mueren en balcera

E| ‘2008-06-15
‘2008-06-15

ooa-06-15 ||
ke|[pooa-06-14 ||
ooe-0z-18 ||
leoos-ae-10 ||
feooe-ne-07 ||
ooa-01-04 ||
kooe-o115 ||
[ooe-0z-03 ||
oos-03-z5 ||
ooe-0a-17 ||
ooe-05-13 ||
ooe-os-10 ||
[z [zove-06-01 ] Cons
oos-ae-03 || Cans

Descripcion

Un hombre asesind con arma de fuego a dos mujeres, el asesind se escapo, los
wecinos dieron la descripcidn del sujeta.

se presento un asesinato frente al estadio berdumn en las horas de |la tarde con arma
de fuego, el delicuente se escapo, el cuerpo de la victima fue encontrado sin vida.
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2.2.2 Modulo Reportes. Este médulo contiene las gréaficas que representan los
indices delictivos de acuerdo al tipo de delito y al municipio.

Figura 36. Ingreso a M6dulo Reportes desde la pagina principal

Aqui se podran ver las graficas segun el Tipo de Delito,

Figura 37. Graficas segun Tipo de Delito.

oS ey SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
& . 5“\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L) q
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margque 123

Médulo Reportes

| Abigeatos en Caldas | Accidente de Transito en Caldas

IE” Ver dbigeatos por Afio IE” Ver dccidente de Transito por Afio

IE” Ver Abigeatos por Promedio Mensual

IE” Ver Abigeatos por Municipio | IE” Ver Accidente de Transito por Municipio |

IE” Ver Accidente de Transito por Promedio Mensual

| Wer Cormparativo de Abigeatas IE” Wer Cornparativo de Accidente de Transita

IE” Edad de la Wictirmas por Abigeatos IE” Edad de la Wictimas por Accidente de Transito

Mer Abigeatos por Franja Horaria Mer Accidente de Transito por Franja Horaria

Amenazas en Caldas Capturas en Caldas

IEH Ver Amenazas por Ao IEH Mer Capturas por Afio

| Mer Amenazas por Prormedio Menswal | | Mer Capturas por Promedio Mensual |

(] (]
[t] (]

Mer Amenazas por Municipio Mer Capturas por Municipio

er Comparativo de Amenazas \er Comparativo de Capturas
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e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Afio

Figura 38. Muertes Violentas por Afio
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Chart Director (unregisterad) from www . advsofteng.com

e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Promedio Mensual

Figura 39. Promedio Mensual de Muertes Violentas

Muertes Violentas en Caldas
- —_- L8] L) (o) () o o
) [45) ) [45) ) (4] = 4]
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e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Municipio.

Figura 40. Muertes Violentas por Municipio
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e Gréfica: Ver Comparativo de Muertes Violentas.

Figura 41. Comparativo de Muertes Violentas en afios 2006, 2007 y 2008.
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e Gréfica: Ver Muertes Violentas por Franja Horaria

Figura 42. Franja Horaria de las Muertes Violentas Comunes.
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e Gréfica: Edad de las Victimas por Muertes Violentas.

Figura 43. Muertes Violentas segln la edad de las victimas.
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e Gréfica: Armas Empleadas en Muertes Violentas.

Figura 44. Armas Empleadas en Muertes Violentas en el afio 2008
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2.2.3 AYUDA

Cuando se ingresa al enlace Ayuda, se abre un documento que es Manual de
Usuario, alli podra encontrar una detallada explicacion del funcionamiento del
sistema SigOd, de acuerdo al tipo de usuario del sistema.

Figura 45. Ayuda desde la pagina principal

= Nla SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL 7%

a
\® ) (D)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

OBSERVATORIO/DEL DELITO DE/CALDAS

GOBERNACION DE CALDAS

Bienvenido al Sistema

+ Usuario: montes

Invitado
z

Activo
21/01/2008 11:45:17 AM

Meni de Opciones
® Mi Informacién Personal ® Manual de Ayuda

Delitos Reportados Ver Reportes Manual de Ayuda

Usuario Invitado

®Cerrar Sesidn

Este documento me llevara el enlace ayuda en la sesién del Invitado

Figura 46. Manual de Usuario Invitado

MANUAL DE USUARIO INVITADO
1. PAGINA INICIAL
Esta es |a pagina inicial del sistema de informacion, esta contiene la validacion

de los usuarios al sistema y el registro de usuarios, los cuales se explican a
continuacion.

Figura 1. P4gina inicial de la aplicacion.

sssssss
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3. SALIR DEL SISTEMA

Cerrar Sesion: Esta es una forma de salida segura, y siempre debera usarse para
terminar la sesion en la que se encuentra, cuando se cierra la sesion saldra el
siguiente aviso

Figura 47. Cerrar Sesion

N SISTEMA DE INFORMACION QEOGRAFICA PARATEL =

'\:\\: ) ":;*J OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS (

susmmms;w DE SEGURIDAD
Margque 123

QN

\--._.v

GOBERNACION DE CALDAS

Su Sesion como Usuario a Finalizado!

Iniciar Sesidn

Si desea iniciar sesidbn nuevamente puede hacer click en el enlace Iniciar Sesion.

Figura 48. Enlace para Iniciar Sesién

— SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL

T
(< =W

= oy OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
susmmmsnjn;;;zcunmn
Margque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Su Sesion como Usuario a Finalizado!

Iniciar Sesidn

A

Para ingresar nuevamente
al Sistema SigSis
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MANUAL DE USUARIO DIGITADOR

1. PAGINA INICIAL

Esta es la pagina inicial del sistema de informacion, esta contiene la validacion de
los usuarios al sistema y el registro de usuarios, los cuales se explican a
continuacion.

Figura 1. Pagina inicial de la aplicacion.

Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

Validacion de
Usuarios

n 2 )

"u
b il b .
SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

GOBERMNACION DE CALDAS

1.1 VALIDACION DE USUARIOS

El sistema cuenta con dos tipos de usuarios predeterminados: Administrador e
Invitado; cada uno de los usuarios cuenta con ciertas restricciones dentro del
sistema que seran explicadas mas adelante. Cada usuario, debe tener un nombre
de usuario y una contrasenfa.

En el campo Usuario se digita el nombre del usuario que desee ingresar al
sistema.

En el campo Contrasefia debe digitarse la contrasefia que le corresponde al
usuario. Al digitar la contrasefa esta no sera visible.
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Figura 2. Validacion de Usuarios.

nf= I.]:.-Hr—.n‘-!n.'

Campo para digitar
<4+— el nombre de usuario

Entrar

<+— Campo para digitar
la contrasefia.

Boton para ingresar al Botén para borrar lo
sistema digitado en los campos

En caso de que el usuario digite un nombre de usuario o una contrasefa invalida,
al final de la pagina se muestra un aviso que dice Error de Autenticacion, el cual
indica que uno o ambos datos son erroneos, en este caso el usuario debe digitar
nuevamente su nombre de usuario y su contrasefia. (Fig. 3)

Figura 3. Error de autenticacion.
Bienvenido al Sistema de Informacion Geografica SIGOD

N de Usuarios

Entrar Restablecer

S

e -

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Error de Autenticacidn!

f

Indica que el nombre de usuario 6
la contrasefia son incorrectos
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2. PAGINA PRINCIPAL

Aqui encontrard un cuadro que muestra los datos del usuario que acaba de
ingresar al sistema, también aparece un Menu de Opciones donde encontrara los
Médulos Delitos Reportados y Ver Reportes, ademas encontrard un enlace para
Cerrar Sesion (Fig. 4).

Figura 4. Pagina principal de la aplicacion SigOd.

- ,;:) SISTEMA DE INFORMACION GEOG RAFICA PARA EL

g OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Qﬁ/ \_/]

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margque 123 GOBERNACION DE CALDAS

Bienvenido al Sistema

andres

Digitador <4 Datos giel usuario que

Py ingreso al sistema
15/06/2005 07:06:28 PM

Meni de Opciones
® Mi Informacién Personal ® Manual de Aguda

4 Delitos Reportados

Médulos

—

Salir del Sistema

—p ®Cerrar Sesidn

2.1 DATOS DEL USUARIO QUE INGRESO AL SISTEMA

Es la bienvenida al sistema del usuario que acaba de acceder al sistema, aqui se
encuentran los datos principales del usuario, como lo son:

e Usuario: Nombre de usuario que se registro,

e Perfil: Muestra el tipo de usuario que es la persona que ingreso, ya sea
administrador 6 invitado.
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e Estado: el usuario se encuentra actualmente activo 6 inactivo en el
sistema, cabe resaltar que si el tipo de usuario se encuentra en estado
inactivo actualmente en el sistema no podra acceder al mismo .

e Inici6é sesion: corresponde a la fecha y hora en la cual el usuario ingreso
al sistema.

2.2 MODULOS

Es una de las partes mas importantes del sistema ya que contiene los médulos de
delitos reportados y ver reportes.

2.2.1 Mddulo Delitos Reportados. Desde este mddulo se registraran los delitos
reportados en el Departamento de Caldas.

La siguiente imagen corresponde al ingreso que se realiza al moédulo desde la
pagina principal.

Figura 5. Ingreso al Médulo Delitos Reportados desde la pagina principal

Delitos Reportados

Al ingresar al Modulo de Delitos Reportados se observara la siguiente pagina. En
ella el usuario Digitador podra insertar y consultar los delitos que sean reportados
en el SIS. (Fig.6).
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Figura 6. Pagina Principal Modulo Delitos Reportados

O SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
‘QH/ ) OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

s oo s SIGOD

Marque 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mddulo Delitos Reportados
| Consultar Modificar Eliminar

A o

Py :
SISTEMA DE INFORMACIO
OBSERVATORIO DEI™DELITO .DEIJDEPART

.

T

& Ir a Menu Principal

e Insertar un Nuevo Delito. Para registrar un nuevo delito se debe dirigir a la
opciodn insertar en la pagina de inicio. A continuacion el usuario observara
una péagina en la cual se muestra los mapas de los municipios del
departamento de Caldas con sus respectivas zonas rurales y cascos
urbanos, por lo tanto el usuario debera seleccionar el tipo de zona y el
municipio donde desea insertar un nuevo delito. En este caso en particular
se eligi6 el casco urbano y el municipio Chinchind, a continuacion se
despliegan una serie de capas, el mapa correspondiente.
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Figura 7. Mapa correspondiente al Casco Urbano de Manizales con las diversas capas.

SS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Seleccione... -

Capas Activas
Zona Municipio

| [0 |Manzanas
[ == Red vial

™ A Eg. Educatives
[V] | A Eq. de Abastecimients

[V | A Eq. de Salug

[V| | A [Ea. de Servicies Publicos
W] A Eg. de Transporte

Eﬁ O Uso Comercial y Servicios
¥ | @ |usc 1ndustrizl

] @ use Residencizl

] @ usc Recreacional

V]| M\ otros

il ‘;ﬁ{ Delites

W] A Eg. Culturales y Religiosos

[V] | M Eq. de Asist. Socizl y Servicios

[V] | £ Eq. de Servicie Administrative

Meni principal

SISTEMA DE INFORMACION f.'-iEOGRf\FICA PAR/AEL
OBSERVATORIO DEL DELTTO DE CALDAS

SIGOD

Municipio De Manizales Casco Urbano

0I 1500 3000 4500 000 kn

‘GOBERNACION DE GALDAS

Mapa Referencia

Filtro Delitos
Tipo Delito
Tedos -
Modalidad
Todas

Madio Utilizado
-

Barrio

Todos -
Dia Todos -

Jornada | Todas -

Desde [2008-01-01] s=s)
Hasta [20cs-05-25]

Dirigide |Todos

4

Recibié |Todos

4

N.Victimas

Para una mejor ubicacién los mapas cuentan con capas que representan los
diversos sitios de interés del casco urbano y la nomenclatura (calles y carreras).

Para observar con mayo
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Figura 8. Acercamiento al Casco Urbano de Manizales con las diversas capas.
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Mapa Referencia

Filtro Delitos
Tipo Delito
Todos A

Modalidad
Todas =

Medio Utilizado

-
Barrio

Todos -
Dia Todos hd

Jornada | Todas A

Desde 2008-01-01
Hasta -_2005-09-29

Dirigido | Todos

PR

Recibig |Todos
N.Victimas

= -

©]

Es posible ubicar el sitio donde se presento el delito de acuerdo a la calle o a la
carrera donde sucedio el delito 6 un sitio de interés. Por ejemplo, si el delito se
presento en la carrera 22 con calle 18, reportan que fue cerca de la Alcaldia de
Manizales, es posible encontrar el sitio de interés cercano a la direccion y asi
realizar una mejor georeferenciacion del delito, como se muestra a continuacion.
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Figura 9. Identificar Sitio de Interés o Nomenclatura Vial (Calles - Carreras).

@ Ll SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
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Municipio De Manizales Casco Urbano
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V| A Ea Culturales y Religiosos = Filtro Delitos
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V| A Eq. e Abastecimients 42| |[Todos |
W A Eq. de Aszict. Social y Servicies "!:dda""ad
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V| A\ Eq. de Servicio Administrativo 3 [ =1
[V | M Eq. de S=rvicios Publicos o | |Barrie
W A Eq. de Transperts Almacen Ley |Todos =
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- Lyt Eank L |18 -
g8 - J =
Usi
W Y% pelito Dirigido | Todos v
© Recibis |Todos -
Meni principal L 1| |N.Victimas
- .

Identificado el sitio donde desea ubicar el delito, seleccione la opcién INSERTAR,
la cual se encuentra en la parte superior y al lado derecho del mapa, a
continuacion se desplegara un formulario donde se debe ingresar la informacion
correspondiente al delito presentado.
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Figura 10. Formulario para ingresar datos del delito reportado.

~ SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C ¥ 5“ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L \_)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Mdodulo Delitos Reportados
Insertar Consultar Modificar Eliminar

Registrar Nuevo Delito
Fecha, Hora ¥ Dia del Delito

Fecha y Hora: | r] Dia Semana:

Jornada: | |

Lugar de los hechos

Municipio: Barrio:

|Manizales - | Seleccione... |

Direccidn: KR 22 entre CL 19 v CL 15 |Lugar Hechos: | eleccione,., - |
Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:

| Selecoione.., - | | - | | |

Recibio: | Seleccione. .. | Dirigido: | Seleccione... - |

Asunto: | |Numero de Personas |

Involucradas:

Breve Descripcion de los Hechos:

Adicionar Restablecer

A Ir a Menu Principal

A continuacion se explicara en que consiste cada uno de los campos que el
usuario debe diligenciar a la hora de registrar un delito.

e FECHA HORA Y DIA DEL DELITO

e Fechay hora: Contiene la fecha y hora en la cual ocurri6 el delito, tenga en
cuenta que esta fecha NO corresponde a la fecha actual, es la fecha y la
hora en la que sucedio el delito.

Se debe elegir la fecha y la hora en el calendario que ofrece el sistema
(Fig.11).

Para seleccionar fecha
e Use los botones <<, >> para seleccionar el afio.
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e Use los botones <, > para seleccionar el mes.
e Mantenga el raton pulsado en cualquiera de estos dos botones para una
seleccion rapida.

Para seleccionar la hora
e Pulse en cualquiera de las partes de la hora para ajustarla.
e Sidesea pulse mayuscula mientras hace click para decrementar la hora.
e Otra forma para ajustar la hora es arrastrar el raton para una selecciéon mas
rapida.

Figura 11. Cémo seleccionar fecha y hora del calendario

Para seleccionar mes Para seleccionar afio

anterior — siguiente
zef | Lun Mar Mié Jue Vie S¥s Dom
45 1 < Para seleccionar mes
: = N
Para 4selecc50nar afio 49 3 a4 3 P 7 g q siguiente
anterior
50| 10 11 12 13 14 15 16
51| 17 18 19| ad—=T—=2z—=3 Seleccione
- - el dia
521 24 25 26 27 28 29 30
1 31
Hora: 11|:/10
Modifique la hora Modifigue los minutos

e LUGAR DE LOS HECHOS

e Municipio: seleccione el municipio en el cual se cometio el delito que
desea registrar.

Después de que selecciona el municipio, debe seleccionar el barrio, el
corregimiento o la vereda donde se presento el delito.

e Barrio: Seleccione el barrio en el cual ocurri6 el delito.

e Corregimiento: Seleccione el corregimiento en el cual ocurrio el delito.

e Barrio: Seleccione la vereda en el cual ocurri6 el delito.
e Direccidn: Digite la direccién exacta de los hechos.
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e DELITO

e Tipo de Delito: Seleccione el Delito en el cual infringe el caso reportado,
por ejemplo un delito podria ser Hurto.

e Modalidad: Seleccione el tipo de subdelito. Continuando con por ejemplo
anterior, los subdelitos de este delito son Hurto a Comercio, Hurto a
Personas, Hurto Motocicleta, Hurto Residencia y Hurto Vehiculo.

e Medio utilizado: como su nombre lo indica es el medio empleado en el
delito, por ejemplo, los medios para cometer un hurto pueden se Arma de
Fuego, Arma blanca, entre otros.

e Recibio: Nombre de la persona que recibi6 el caso delictivo.

e Dirigido: A que mecanismo de Seguridad se entregara el caso, por
ejemplo, si se paso a la Policia, o al DAS. Si es necesario.

e Numero de Victimas: NUmero de personas que fueron victimas en el
hecho.

e Breve descripcion de los hechos: Consiste en un corto relato de lo
ocurrido en el delito, 6 informacién adicional que sea relevante registrar.

e INFORMACION DE LA PERSONA

Corresponde a la informacion personal de la victima 6 dado el caso del victimario
del delito. Esta informacién es opcional.

¢ Nombre
e Apellido
e FEdad

e Tipo de Documento

e Numero del documento

e Sexo

e Teléfono

e Condicion: La informaciéon que se registra es de la Victima, el Victimario
6 de un Testigo.

Si desea limpiar los campos del formulario de click sobre el boton Restablecer, 6
si por el contrario desea almacenarlos haga click en el botén Adicionar.

Consultar Delitos Reportados. Cuando se ingresa a Consultar los Delitos
Reportados se puede ver la siguiente pagina.
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Al diligenciar los datos del delito reportado debe quedar el formulario como se
presenta en la siguiente figura.

Figura 12. Registrar nuevo delito.

~ R SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C\ § 5“‘ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
Q:/ L \_.)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margue 123 GOBERNACION DE CALDAS

Madulo Delitos Reportados

Insertar | Consultar Modificar

Registrar Nuevo Delito
Fecha, Hora ¥ Dia del Delito

Fecha ¥ Hora: Z005-06-18 12:42 PM C] Dia Semana: | Miercoles -
Jornada: [Tarde -]

Lugar de los hechos

Municipios: Barrio:
Chinchind - Seleccione... -

Direccidgn: [cra 6 con Calle & | Lugar Hechos: [Espacio o Wia Pablica -]
Delito

Tipo de Delito: Modalidad: Medio Utilizado:

[Muerte Vinlenta -] [Hamicidios -] [Arma De Fuego -]

Recibid: |Juan Camilo Valencia |Dirigido: |CTI |

Nimero de
Asunto: |H0rnic:idi0 dirigido a CTI |Personas |3 |
Involucradas:

un hombre asesino con arma de fuego a dos mujeres,
B o incién de los Hechos: por confamiliares de la cra 6, no fue posible identificar
reve Lescripcion de fos Hechos: al asesino, ambas victimas recibieron disparos en la

cabeza,

Adicionar Restablecer

A Ir a Menu Principal

De acuerdo al numero de personas involucradas en el delito, el usuario debera
diligenciar los datos de cada una de ellas, es decir si el nimero de personas es 3
el usuario debera ingresar los datos de cada una de las 3 personas. (Figura 13).
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Figura 13. Ingresar datos personas involucradas en delito.

,-;»\) SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA EL
C OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
A\ S 2 | \_)

SISTEMA INTEGRADD DE SEGURIDAD S I G 0 D

Margque 12 3 GOBERNACION DE CALDAS

Modulo Delitos Reportados
Insertar Consultar | Modificar | Eliminar

Porfavor Diligencie los Datos Personales de los Implicados en el Delito,

Informacion Personal 1 {Qpcional)

Nombre: [uliana | apellido: [Mantes velez |
Edad: [z4 |E::Jcou:’|eento [cédula de ciudadania -]
Ndmero de Documento: | | Sexo: | Fernenino - |
Telefono: [ | condicion: [wictirna -]

Informacion Personal 2 {Qpcional)

Nombre: |Marie|a |Ape|lido |\.|'elez Ospina |

Edad: |D |T|po de |Cédu|a de Ciudadania hd |
Documento:

Nimero de Documento: | | sexo: [Femening -]

Telefono: [ | condicion: [wictima -]

Informacion Personal 3 {Opcional)

Nombre: [ | apellido: [ |
Edad: [o |Ellrcoug183nto [seleccione... -]
Nimero de Documento: | | sexo: [Masculing -]
Telefono: [ | condicion: [Wictima v

Adicionar Personas Restablecer |

A Ir a Menu Principal

Después de que el usuario ha terminado de diligenciar correctamente el formulario
y adicione el delito, aparecerd un mensaje confirmando que el delito ha sido
agregado correctamente. (Figura 14).
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Figura 14. Delito Agregado Correctamente.

ey SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARA

: 5‘\ OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS
&/ L \_/I

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margue 123

SIGOD

Madulo Delitos Reportados
Insertar |

Consultar | Modificar | Eliminar

Delito Agregado Correctamente.

Ir 2 Menu Principal

Yolver al mapa

Para consultar un punto en el mapa, se debe seleccionar la opcion consultar y
luego elegir la ubicacion de la cual se desea tener mayor informacion. (Figura 15).

Figura 15. Consultar ubicacion.

(o (e

&) 1\ 2)

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRKFICA PARAEL
OBSERVATORIO DEL DELITO DECALDAS

SIGOD

GOBERNAGION DE GALDAS

Capas Activas

zona Municipio
| Seleccione... | 4

| O Manzanas

[ == Red vial

[V | A Ea. Culturzles ¢ Religiosos
W | A\ Ea. Educatives

) A Eq. de Abastecimiento

) ‘ Eq. de Asist. Social y Servicios

Municipio De Manizales Casco Urbano

@ Click para consultar
delitos en el mapa

]

1500

3000 4500

OO0 km

|Todas |
¥ | A\ Eq. de salud

Medio Utilizado
W A Eg. de Servicie Administrative [ ~|
[V] | A\ Eq. d= Servicios Biblicas Barrio
W | A\ Ea. d= Transport [Todos -
M | @ |use comerdial y Sarvicios Dia [Todos  +|
[ | @ |uso tndustrial Jornada | Todas |
] @ usc Residencial Desde 2008-01.-01
| @ Uso Recreacional
& | A otes Hasta 2008-09-29])
¥ | ¥¢ |Delitos Dirigido |Todos -

Linea de Alta Tenslon

Recibié |Todos |

Meni principal : N.Victimas

Mapa Referencia

Filtro Delitos
Tipo Delito
| Tedes hdl|
Modalidad

=~ |
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Si desea obtener informacién sobre un delito georeferenciado en un mapa, solo
debe hacer click sobre el delito que desea, asi como se muestra en la siguiente
figura.

Figura 16. Consultar delito georeferenciado

Zona

(e

|

S

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Capas Activas

Municipio

Seleccione... -

SISTEMA DE INFORMACION f;EOGRf\FICA PARAEL
OBSERVATORIO DEL DELITO DECALDAS

K]

Tpheoed

[ |Manzanas
= Red vial

A=

de A
de Salud

de Transports

Uso Industrial
Uso Residencial
Uso Recreacional
Otros

Delitas

. Cultursles y Religios
A Eq. Educstivos
A Ea
A e
NG
NG
A e
A

Usc Comercial ¥ Servicios

de Abastecimiento

s Publicos

st. Social v Servicios

de Servicic Administrative

Menii principal

io De Manizales Casco Urbano

o 1500 3000

4500 BOOO K

Linzz de Alka Tenslan

Oeste:840825 Norte:1051954

Mapa Referencia

Filtro Delitos
Tipo Delito
Todos -
Modalidad
Todas »
Medio Utilizado

-

Barrio

Todos -
Dia Todes -

Jornada Todas -

Desde [2008-01-01] =]
Hasta [2008-05-20]ws)
Dirigido | Todos -
Recibis | Todos -
N.Victimas

= -

=]

A continuacion aparece una tabla con los datos mas importantes sobre los delitos
consultados, como se muestra en la siguiente figura.

Figura 17. Ver mas informacion del delito georeferenciado.

Delitos de Manizales -

Modalidad

No.Delito Fecha

331
222
333
335
338
340
341
342
344
347
348
350
353
354
355
357
358

2008-09-11
200g-09-11
2008-05-17
2008-06-03
2008-05-14
2008-06-15
200g-06-02
2008-04-14
2008-01-08
2008-05-14
2008-07-159
200g-09-01
2008-06-02
2008-02-13
2008-05-31
2008-07-20
2008-059-10

Hora

12:
12
41
03:
03:
Od:
a7
140
1465
08
05:
a7
o7
i2:
40
os:
05:

10

06
11

os

34
38

PM
PM
PM
PM
PM
PM
PM
PM
PM
AM
PM
AM
PM
PM
PM
o0 AM
00 PM

5z
[alx}
30
20

56
oo
oL
30
20

Tipo Delito

Muerte Viclenta
Muerte Viclenta
Muerte Violenta
Accidente de Transits
Hurto

Lesiones Personzles
Muerte Viclenta
Lesiones Personales
Accidente de Transits
Capturas

Hurto

Muerte Viclenta
Hurto

Accidente de Transits
Extarcidn

Secuestro

Muerte Violenta

Homicidios

vehicula

Hurte 2 Comercic
Acc. de Transito
Homicidios

Rifia

Moto

Cazpturas Flagrancia
Hurto Motocicleta
Homicidios

Hurto vehizulo
vehicula
Extorsidn
Secuestro Simple

Homicidios
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Medio

Arma de Fuesgo
Arma de Fuesgo
Arma Blanca
Mo Aplica

Arma de Fuego
Motocicleta
Arma Blancz
Otros

Mo Aplica

Mo Aplica
Halade

Arma de Fuesgo
Otros

Mo Aplica

Mo Aplica

Mo Aplica

Arma Blanca

No. Victimas

3
z
2
2
2
2
1
2
2
1
1
2
1
2
1
1
2

Dirigido a Barrio ]
CTI Ninguno

CTI Ninguno

DAS Ninguno
Policia Ninguno

CTI Ninguno
Policia Ninguno

CTI Szn Jose

DAS Ninguno
Policia Ninguno
Eaolicia Centro

Folicia Centro

CTI Centro

Faolicia Centro

Palicia Cantro

CTI Centro _
DAS Centro

Eaolicia Centro



Si el usuario tiene el mapa con la vista del zoom + puede volver a ver el mapa con
la vista inicial dando click en la opcién volver al tamafio original del mapa.

Figura 18. Opcion volver al tamafio del mapa original.

SISTEMA| DE/INFORMACIONIGEOGRAFICA PARAEL

Zona

Seleccione... *

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD

Capas Activas

Municipio

-

= Red Vial

V] | A\ Ea. Educatives

vVl | A Ea. de Abastec
E

V| A Ea. Culturales v Religiosos

imiento

Extent Completo: Click wolwer al tamaflo del mapa Urigina]ll 9
s e l\ji\?' =
= i Y i 5
2 .
E R B,

OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS
SIGODR

Municipio De Manizales Casco Urbano

{5

—

Linea de Alta Tension

Mapa Referencia

hien.
Filtro Delitos

Tipo Delito
Todes

Recibi¢ |Todos

V|| A e de Asist. Socizl y Servicios "°dda|‘dad
Todas ~
V|| A\ ea. de salud
Madio Utilizado
V|| A\ Ea. de servicio Administrative o
V| A Ea. de Servicios Piblicos Barrio
VI A\ Ea. d= Transports Todos -
V|| @ use Comercizl v Servicios Dia Todos  ~
V|| @ usc Industrial Jornada | Todas -
V| | @ Uso Residencial | | Decde 20080101
V| | @ usc Recreacional
v A oto Hasta [2008-05-25]wes)
V| | ¥¢ Delite b7 Dirigido |Todos

4 4

[92] mend principal

N.Victimas

C
[ 1500 F000 4500

soo0 km  Oeste:850857F Morte: 1055358

Para mover el mapa a la ubicacion deseada se debe dar click en el bot6n & .

El aplicativo SigOd tiene una serie de filtros los cuales permiten realizar una serie
de consultas dependiendo de como el usuario las desee realizar. Se puede
seleccionar el tipo de delito cometido, la modalidad y el medio, también se puede
consultar el barrio en el cual se cometié el delito, el dia de la semana, la jornada
del dia, el rango de fechas en las cuales se han cometido delitos, a que organismo
de seguridad va dirigido, otro filtro con el que cuenta es el de saber quien registro
el delito en el aplicativo y por ultimo existen una serie de condiciones (mayor que,
menor que, igual, mayor igual, entre otras) que permiten realizar consultas por el
namero de victimas implicadas en algun delito. Para visualizar la consulta el

usuario tiene que hacer click en el botén actualizar del menu de fiItros (Figura
19).
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Figura 19. Menu Filtro de Delitos.

Filtro Delitos

Tipo Delito
Todos -

Modalidad
Todaz -

Medio Utilizado

-

Barrio

Todos -
Dia Todos -

Jornada | Todas -

Desde EDI:IE-EI].-D].
Hasta EDDE-DQ-EQ
Dirigide |Todos -
Recibié |Todos -

N.Victimas

= -

Otro de tipo de consulta que permite realizar el aplicativo es la de buscar una
interseccidn de direcciones en el mapa, es decir, consultar una calle y una carrera
(Figura 20).
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Figura 21. Opcion ubicar una interseccion en el mapa.

D

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD STIGOD

@ 1| 3 SISTEMA DE INFORMAGCION GEOGRAFICA PARA EL
2

OBSERVATORIO DEL DELITO DE/CALDAS

Capas Activas Municipio De Manizales Casco Urbano Mapa Referencia
Zona Municipio f
Seleccione... ~ -

M | [0 Msnzanas
[ | = Red vial

Je|+| 0B

Filtro Delitos

V] | A Ea. Culturales ¥ Religiosos 1 =
i T :
M | A\ Eq. Educativos L_i| |Tipo Delit
V|| A\ E3. de Abastecimiznts 45 || Todos -
. . — dalidad
™ Eq. de Asist. Secizl y Servicios Ma
A ! Todas -

V|| A\ E3. de salud
V|| A\ Eq. de Servicio Administrativo
V| A\ Eq. de Servicios Piblicos

Medio Utilizado

-

Barrio
W | A Ea. de Transports Todos -
W @ Uso Comercizl v Servicios Dia Todos -
W @ usc Industrial Jornada | Todas -

] @ uso Residendizl Deed

esde [z008-01-01]
V| @ usc Recrezcionzl san :vler & sikencio !
V] A otros Hasta [2008-03-30] ]
W j:f Delitos s el i g Dirigido Tuddus -

Recibié |Todos -
Meni principal \ = Una interseccion de —»E N.Victimas

[ ’ e
0 1500 3000 4500 vias en el mapa. E —

Luego de esto aparecera una ventana en la cual el usuario digitara la carrera y la
calle que desee consultar.

Figura 22. Ubicar Carrera y Calle.

& SIGOD - = = UbicarC... —

.:Nomenclatura:.
|Carrera ||23 |

Calle |22 ]

Después de dar click en el botén Ubicar el usuario podra visualizar la interseccion
de vias consultadas (Figura 23).
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Figura 23. Interseccion de vias consultadas.
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Filtro Delitos
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Modalidad
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Madio Utilizado

-
Barrio

| Todos -|
Dia | Todos Al
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Hasta [2008-03-30] u
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4

Recibig |Todos
N.Victimas

4

= -

Cabe resaltar que para visualizar la consulta anterior se debe seleccionar la capa

de Red Vial y luego dar click en el boton actualizar.

2.2.2 AYUDA

Cuando se ingresa al enlace Ayuda, se abre un documento que es Manual de Usuario, alli podra
encontrar una detallada explicacion del funcionamiento del sistema SigOd, de acuerdo al tipo de

usuario del sistema.
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Figura 24. Ayuda desde la pagina principal

e e SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA PARAIEL

O oy OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD S I G 0 D

Marque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Bienvenido al Sistema

andres

Activo
15/06/2008 07:06:28 PM

Meni de Opc 5

 Monual de Avoda [+
Delitos Reportados

Manual de Ayuda
Usuario Digitador

@Cerrar Sesidn

A este documento me llevara el enlace ayuda en la sesion del Digitador
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Figura 25. Manual de Usuario Digitador

MANUAL DE USUARIO DIGITADOR

1. PAGINA INICIAL
Esta es la pagina inicial del sistema de informacion, esta contiene la validacion de

los usuarios al sistema y el registro de usuarios, los cuales se explican a
continuacion.

Figura 1. Pagina inicial de la aplicacion.

Bienvenido al Sistema de Informacién Geografica SIGOD

Validacion de Usuarios

Validacion de
Usuarios

3. SALIR DEL SISTEMA
Cerrar Sesion: Esta es una forma de salida segura, y siempre debera usarse para

terminar la sesion en la que se encuentra, cuando se cierra la sesion saldra el
siguiente aviso.
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Figura 26. Cerrar Sesion

= /= SISTEMA DE INFORMACION/ GEOGRAFICA PARAIEL g
A OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS

N
L @ J
F r

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Marque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Su Sesidn como Usuario a Finalizado!

Iniciar Sesidn

Si desea iniciar sesidbn nuevamente puede hacer click en el enlace Iniciar Sesion.

Figura 27. Enlace para Iniciar Sesién

(o 7 SISTEMA DE INFORMACION QEOGRAFICA PARAEL
z N OBSERVATORIO DEL DELITO DE CALDAS '

o D)

SR

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD
Margque 123

GOBERNACION DE CALDAS

Su Sesion como Usuario a Finalizado!

Iniciar Sesidn

A

Para ingresar nuevamente
al Sistema SigSis
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ANEXO D
METRICAS DE CALIDAD DE SOFTWARE

METRICAS DE CALIDAD DE SOFTWARE

Las métricas del software orientadas a la funcion utilizan una medida de la
funcionalidad entregada por la aplicacion como un valor de normalizacién. Ya que
la funcionalidad no se puede medir directamente, se debe derivar indirectamente
mediante otras medidas directas. Las métricas orientadas a la funcion fueron
propuestas por primera vez por Albretch, quien sugirié una medida llamada punto
de funcién. Los puntos de funcion se derivan con una relacion empirica segun las
medidas contables (directas) del dominio_de informacién del software y las
evaluaciones de la complejidad del software®.

Estas métricas poseen un modelo de valoracién entre cero (0) cinco (5), y por
decision del equipo de trabajo, se puede asumir una valoracién en porcentajes
como se muestra en la tabla siguiente asi:

0 [No Ninguna 0 0-10%
1 |Incidental Insignificante 1-20% 11 -20%
2 |Moderado |Moderada 21 - 40% 21 — 30%
3 | Medio Media 41 -60% 31 -40%
4 | Significativo| Significativa 61 — 80% 41 — 50%
5 |Esencial Fuerte 81 — > 50%

De acuerdo a las anteriores igualdades se logra catalogar los aplicativos. Para
esto se tiene la siguiente ecuacion:

PF = Cuenta _ total * [0,65 + 0,01*Z (Fi)]
Donde:
PF = Puntos de Funcion.

Cuenta_total = Es la valoracion total que se da a cada una
de las preguntas.

Z (Fi) = Es la sumatoria de valoracion total de todas las
preguntas.

Esta valoracion es usada para calificar 14 puntos de evaluacion:

* pressman, Roger S. (2002). Ingenieria del Software. Métricas Orientadas a la Funcion. 5 ed.
Madrid: McGraw-Hill. p. 59
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1. Facilidad de operacion.

Valoracion Pregunta: ¢Requiere el sistema copias de
seguridad y de recuperacion fiables?
0 No se especifican por parte del usuario
consideraciones especificas de operacion.

1-2 Se requieren, proporcionan y prueban procesos
de arranque, backup y recuperacion.

3-4 Ademas la aplicacibn minimiza la necesidad
de actividades manuales, tales como
instalacion de cintas vy papel.

5 La aplicacion se disefia para operacion sin

Valoracién =5 PF = 5%[0.65+0.01*45] = 5.5

2. Comunicacién de los datos.

Valoracion Pregunta: ¢Se requiere de comunicacion de
datos?
0 Aplicacion es batch exclusivamente

Impresion o entrada de datos remota
Teleproceso (TP) interactivo

TP interfaces a un proceso batch

La aplicacion es interactiva predominantemente

W
alw|
g1N

Valoracién =5 PF = 5%[0.65+0.01*45] = 5.5

3. Funcién distribuida.

Valoracion | Pregunta: ¢ Existen funciones de procesamiento
distribuido?
0 La aplicacién no ayuda a la transferencia de datos
oa la funcién de procesamiento
entre los componentes del sistema.
1 La aplicacion prepara datos para el usuario final
de otro procesador.
2-4 Los datos se preparan para transferencia, se
transfieren y se procesan en otro componente
del sistema.
5 Las funciones de procesamiento se

realizan dinAmicamente en el componente
mas apropiado del sistema.

Valoracién =0 PF = 0*[0.65+0.01*45] = 0
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4. Rendimiento.

Valoracion Pregunta: ¢Es critico el rendimiento?
0-3 Andlisis y disefio de las consideraciones del

rendimiento son estandar. No se precisan

requerimientos especiales por parte del usuario.

4 En la fase de disefio se incluyen tareas del

analisis del rendimiento para cumplir los

requerimientos del usuario..
5 Ademéas se utilizan herramientas de analisis

del rendimiento en el disefio, desarrollo e

Valoracién =4 PF = 4*[0.65+0.01*45] = 4.4

5. Configuracién utilizada masivamente.

Valoracion Pregunta: ¢Se ejecutara el sistema en un
entorno operativo existente y
fuertemente utilizado?

0-3 La aplicacion corre en una maquina estandar
sin restricciones de operacion.
4 Restricciones de operacion requieren
caracteristicas especificas de la aplicacion en el
5 Ademas hay restricciones especificas a la

aplicacién en los componentes distribuidos del

Valoracién =3 PF = 3*[0.65+0.01*45] = 3.3

6. Tasas de transaccion.

Valoracion Pregunta :
0-3 Las tasas son tales que las consideraciones
de andlisis de rendimiento son estandares.
4 En la fase de disefio se incluyen tareas de

analisis de rendimiento para verificar las altas

tasas de transacciones.
5 Ademéas se utilizan herramientas de analisis

del rendimiento.

Valoracién =0 PF = 0*[0.65+0.01*45] = 0
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7. Entrada de datos On-line.

Valoracion | Pregunta: ¢Requiere el sistema entrada de datos
interactiva?
0-2 Hasta el 15% de las transacciones tienen
entrada interactiva.
3-4 15% al 30% tienen entrada interactiva.
5 30% al 50% tienen entrada interactiva.

Valoracién =5

PF = 5*[0.65+0.01*45] = 5.5

8. Disefio para la eficiencia de usuario final.

Valoracion Pregunta :
0-3 No se especifican requerimientos especiales
4 Se incluyen tareas de disefio para la
consideracion de factores humanos
Ademas se utilizan herramientas especiales o
S de prototipado para promover la eficiencia.

Valoracién =3

PF = 3*[0.65+0.01*45] = 3.3

9. Actualizacién on-line.

Valoracién | Pregunta: ¢Se actualizan los archivos maestros
de forma interactiva?
0 Nada
1-2 Actualizacién on-line de los archivos de control.

El volumen de actualizacion es bajo y la

recuperacion facil.

3 Actualizaciéon on-line de la mayoria de los
archivos internos logicos.

4 Ademas es esencial la proteccién contra la
pérdida de datos.

5 Ademas se considera el costo de recuperacion

de volimenes elevados.

Valoracién =0

PF = 0%[0.65+0.01*45] = 0
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10.Complejidad del procesamiento.

Valoracioén

Pregunta: ¢Son complejas las entradas, las
salidas, los archivos o las peticiones? y
¢.Es complejo el procesamiento interno?

No aplica nada de esto

Se aplica algun elemento.

Se aplican dos elementos.

Se aplican tres elementos.

Se aplican cuatro elementos.

W INFP|IO

Se aplica todo.

Valoracion =1 PF = 1*[0.65+0.01*45] = 1.1

11. Utilizable en otras aplicaciones.

Valoracion Pregunta: ¢ Se ha disefiado el cdédigo para ser
reutilizado?

0-1 Una aplicacion local que responde a las
necesidades de una organizacidn usuaria.

2-3 La aplicaciéon utiliza o produce modulos
comunes que consideran mas

necesidades que las del

4-5 Ademas, la aplicacion se “empaqueto” y

documento con el propdsito de facil reutilizacion.

Valoracién =5 PF = 5%[0.65+0.01*45] = 5.5

12.Facilidad de instalacion.

Valoracién

Pregunta: ¢ Estan incluidas en el disefio la
conversion y lainstalacion?

0-1

No se requieren por parte del usuario
facilidades especiales de conversién e instalacion.

2-3

Los requerimientos de conversion e
instalacion fueron descritos por el usuario y se
proporcionaron quias de conversion e instalacion.

4-5

Ademas se proporcionaron y probaron
herramientas de conversion e instalacion.

Valoracién =5 PF = 5%[0.65+0.01*45] = 5.5
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13. Puestos multiples.

Valoracion Pregunta: ¢ Se ha disefiado la aplicacion para
facilitar los cambios y para ser facilmente
utilizada por el usuario?

0 El usuario no requiere la consideracién de mas de
un puesto.
1-3 Se incluyeron necesidades de varios puestos en
el disefio.
4-5 Se proporciona documentacion y plan de apoyo

para soportar la aplicaciéon en varios lugares.

Valoracién =5 PF = 5%[0.65+0.01*45] = 5.5

14.Facilidad de Cambio.

Valoracion Pregunta: ¢Se ha disefiado el sistema para
soportar multiples instalaciones en
diferentes organizaciones?

0 No hay requerimientos especiales del usuario
para minimizar o facilitar el cambio.
-3 Se proporciona capacidad de consulta flexible

5 Datos importantes de control se mantienen en
tablas que son actualizadas por el usuario a
través de procesos on-line interactivos.

I
[

Valoracion =4 PF = 4*[0.65+0.01*45] = 4.4

e Total de puntos de funcion es igual a la sumatoria de los PF
TPF =X (PF) = 49.5

e Productividad = (TPF/N° personas-mes)/duracion
Productividad = (49.5/2)/12 = 2.0625

e Elrango de productividad al que pertenece nuestra aplicacion es el
siguiente:

| 2 |Moderado |Moderada | 21-40% 21-30%
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e Calidad = N° errores - mes/TPF
Calidad = 3/49.5 = 0.060

Esta féormula mide la calidad (aproximada) de la aplicacion, entre menor
sea el rango la calidad sera mas alta.

| 0 [No | Ninguna | 0 . 0-10%|

¢ Documentacién = paginas documento/TPF
Documentacion = 254/49.5 = 5.13

e Coste = valor del presupuesto/TP

Coste =10.000.000/49.5 = 202020.20

Es importante tener en cuenta que la primera medicidon es solamente
una linea base, porque aun no se tiene nada con que comparar, ya en
una posterior medicién si se puede entrar a analizar si la complejidad
del sistema aument6 o disminuyd.
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