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1. RESUMEN

Esta investigacion se centra en evaluar la situacion financiera y de gestion de tres empresas de
confeccion en Cali, especificamente en la fabricacion de tejidos de punto y ganchillo, camisetas y
playeras. A través de un andlisis financiero, se identifican fortalezas y areas de mejora en cada
empresa, destacando la importancia de la planificacion financiera para una adecuada toma de
decisiones.

La metodologia de investigacion empleada fue mixta, combinando enfoques cuantitativos y
cualitativos. Se realizaron encuestas estructuradas a lideres y colaboradores de las empresas, asi
como entrevistas semiestructuradas a la alta gerencia. Ademas, se analizaron los estados
financieros y los indicadores clave de rendimiento.

La investigacion revela que las empresas exhiben fortalezas en areas como la planificacion
financiera y la responsabilidad financiera, pero también sefiala oportunidades de mejora en la
gestion de inventario y el equilibrio entre endeudamiento y capital propio. Ademas, se exploran
hallazgos clave relacionados con el desempefio durante crisis econémicas, la preservacion de
beneficios privados, inversiones y estrategias de recuperacion, factores que influyen en el
rendimiento y desempefio del talento humano.

El anélisis detallado de los estados de flujo de efectivo y los indicadores financieros proporciona
una vision integral de cada empresa, resaltando aspectos destacados y desafios especificos. La
discusion se centra en la necesidad de implementar las estrategias de gestion empresarial,
impactando positivamente en la eficiencia operativa y en la rentabilidad de las Pymes en el sector
textil. Las recomendaciones propuestas buscan abordar los desafios identificados y ofrecer una
guia préctica para mejorar la gestién empresarial y aumentar la generacion de valor financiero en
las empresas pymes del sector de confeccion de productos textiles.

Se concluye que al optimizar los procesos se contribuira significativamente a la eficiencia operativa
y al logro de objetivos financieros a largo plazo. Al final, se brindan recomendaciones especificas
para la alta gerencia, estrategias proactivas de gestion de flujos de efectivo y sugerencias para el
sector de confeccion en Cali, destacando la importancia de la optimizacion de cadenas de

suministro, la innovacidn en practicas de produccion y el enfoque en planificacion financiera.



2. INTRODUCCION

En un mundo econdmico caracterizado por la globalizacién y la evolucion de los mercados que se
presenta actualmente, el sector de confecciones de productos textiles juega un papel trascendental
en la economia de las regiones de Colombia, incluido el municipio de Cali, en departamento Valle
del Cauca. Las pymes y microempresas de este sector, al ser actores fundamentales en la
generacion de empleo y en la dinamizacion econémica local, enfrentan desafios significativos para
mantener su competitividad y sostenibilidad en un entorno comercial en constante cambio (Suarez,
2020)

Una de las claves para el éxito y la supervivencia de estas empresas se encontrara en su capacidad
para comprender y gestionar adecuadamente los aspectos financieros de su operacion. La
aplicacion de estrategias que optimizan procesos para generar valor financiero formara parte de
una herramienta esencial en esta investigacion, permitiendo a los propietarios de las compafiias,
tomar decisiones informadas y estratégicas que impacten directamente en el crecimiento y la
rentabilidad de sus productos o servicios. Sin embargo, a pesar de su importancia, la falta de
implementacién, organizacién y monitoreos en la gestion financiera en muchas empresas pymes,
puede ser un obstaculo que limite su potencial de desarrollo.

A través de un enfoque de estudio de caso en tres empresas del sector textil de confecciones, se
pretende explorar como la implementacion de estrategias y de planificacién financiera impacta en
la gestion econdmica de estas empresas

La seleccion de un estudio de caso proporciona una guia practica para que las Pymes del sector de
confecciones de productos textiles en Cali puedan mejorar su gestion empresarial, optimizar sus
procesos y aumentar la generacion de valor financiero. Las recomendaciones propuestas buscan
abordar los desafios identificados, fortaleciendo la capacidad de las empresas para competir y

crecer en un mercado dinamico y globalizado.



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En un contexto econdémico caracterizado por la globalizacién y la evolucion de los mercados,
las empresas Pymes del sector de confecciones de productos textiles en el municipio de Cali,
Colombia, se encuentran en una posicion crucial para impulsar la generacion de empleo y el
desarrollo econémico local. Sin embargo, estas empresas enfrentan desafios significativos para
mantener su competitividad y sostenibilidad en un entorno comercial en constante cambio.
Entre estos desafios que se pueden enfrentar estas tres compafiias, se encuentran la insuficiencia
de liquidez para cubrir sus operaciones y compromisos financieros, lo que se refleja en una
posicion de efectivo desfavorable de manera recurrente; otro de los problemas acuciantes, es la
falta de control en los procesos de adquisicion de insumos, asi como una ausencia de medicion
y seguimiento de las actividades realizadas por los colaboradores, lo que dificulta la
identificacion de posibles pérdidas de tiempo y recursos en las operaciones diarias.

El punto de partida para el analisis, seran tres compafiias en particular ubicadas en la region del
Valle del Cauca, las cuales tienen una estructura familiar, es decir, que la Alta Gerencia de
dichas compariias estan a cargo de un nucleo familiar, teniendo en cuenta que cada compafiia
maneja diferentes tipos de linea en sus productos, entre las que se destacan fabricacion de
pantalonetas, fabricacion de camisetas y una tercera fabrica con tejidos de punto y
ganchillo. Cada una de ellas cuenta con diferentes establecimientos de comercio a nivel
nacional, para garantizar que los productos puedan comercializarse en diversas regiones del
pais con distribuciones a mayoristas y minoristas.

La implementacién de estrategias adecuadas para generar valor financiero, se presentan como
herramientas esenciales para abordar estos desafios, ya que permite a los propietarios de
empresas tomar decisiones informadas, que impactan directamente en el crecimiento y la
rentabilidad de sus negocios. En ocasiones, la falta de gestionar los recursos eficientemente en
muchas de estas compafiias, puede ser un obstaculo que limite su potencial de desarrollo; la
posicion de efectivo desfavorable es un indicador importante en la salud financiera de una

empresa, ya que indica que los ingresos generados por la operacién no son suficientes para



cubrir sus operaciones principales, asi como también las obligaciones financieras y demés
pagos que puedan surgir.

Desde el punto de vista teorico, diversos estudios han demostrado la importancia de la liquidez
para la viabilidad y el crecimiento de las empresas. Una gestion adecuada de la liquidez no solo
garantiza la continuidad de las operaciones, sino que también permite a las empresas aprovechar
oportunidades de inversion y expansion.

En la practica, las empresas Pymes del sector textil de confecciones en Cali carecen de
herramientas necesarias para gestionar eficazmente su liquidez. Esto se traduce en una falta de
planificacién financiera y en decisiones operativas que pueden comprometer la estabilidad
financiera de la empresa a largo plazo.

Segun América-Retail quienes son la primera comunidad de Retail y consumo masivo en
Latinoamérica, (Palacios, 2022), menciona que a pesar de la balanza comercial deficitaria en la
industria de la moda colombiana, existen oportunidades significativas para el desarrollo de este
sector en el mercado local y regional, ya que se destacan los subsectores de textiles con un
45,3% de las importaciones, a continuacion el sector de confecciones con un 29,4% y calzado
con un 14,5% en 2019. Segun Palacios, esto se debe a la diversidad de productos, porque
Colombia tiene la capacidad de producir una amplia gama de productos de moda, lo que
significa que puede atender a una variedad de segmentos de mercado; desde jeans y ropa
interior hasta vestidos de bafio y calzado, llegando a diferentes tipos de consumidores.
Colombia cuenta con una mano de obra capacitada en la industria de la moda, lo que facilita la
produccion de prendas de calidad a precios competitivos. En cuanto a la proximidad a los
mercados de exportacion, Colombia se encuentra estratégicamente ubicado en América del Sur,
lo que facilita el acceso a otros mercados de la region, como América Latina y Estados Unidos,
gue son importantes para la exportacion de productos de moda (Palacios, 2022) . En cuanto a
la cultura de moda local, Colombia tiene una rica tradicion de moda y disefio, con disefiadores
locales que han ganado reconocimiento internacional. Esto crea un entorno propicio para el
crecimiento de la industria de la moda y el fomento de la creatividad local, por lo tanto, al
presentarse esta oportunidad de crecimiento en Santiago de Cali, es crucial que las empresas
pymes del sector textil de confecciones mejoren sus estrategias que generen valor financiero.
Las economias mas grandes, incluida la mayoria de los paises miembros de la OCDE, asi como

Indiay China, han implementado politicas para promover la inclusion financieray la estabilidad



financiera (Kaiser, 2022). Bajo este enfoque los beneficios, segin Kaiser et al., serian los
siguientes: i). Inclusion financiera, ya que se capacita a las personas para comprender mejor los
conceptos financieros, tomar decisiones informadas y utilizar los servicios financieros de
manera mas eficaz. Esto puede ayudar a incluir a segmentos de la sociedad que previamente
estuvieron excluidos del sistema financiero. ii). Estabilidad financiera, ya que una poblacion
maés informada sobre cuestiones financieras, es menos propensa a tomar decisiones arriesgadas
0 precipitadas. Esto puede ayudar a prevenir situaciones que puedan llevar a crisis financieras
0 a comportamientos que aumenten la volatilidad en los mercados. iii). Emprendimiento y
desarrollo econémico, los cuales contribuyen a fomentar proyectos, y creacion de nuevas
empresas. Los empresarios con una comprension solida de los principios financieros estan en
una mejor posicion para gestionar sus operaciones y tomar decisiones estratégicas. iv).
Planificacion financiera, la cual ayuda a capacitar a las personas para manejar mejor sus
finanzas personales y empresariales; también incluye, como presupuestar, ahorrar, invertir para
planificar el futuro, mejorando el bienestar financiero a largo plazo.

El turismo de moda esté en crecimiento en Colombia, con eventos y ferias de moda que atraen
a visitantes de todo el mundo. Esto puede impulsar la demanda de productos de moda
colombianos tanto en el mercado local como en el internacional. Por otro lado, se cuenta con
la ventaja en Santiago de Cali, de haber obtenido el reconocimiento como Distrito Especial
Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios (Alcaldia de Santiago de Cali, 2019)
, en donde se promueven actividades y espacios que atraen a los ciudadanos y al pablico en
general de otras regiones, y ademas ser la “capital mundial de la salsa”, y la “capital deportiva
de América”, logrando con ello alcanzar un mayor grado de desarrollo y mejor bienestar para
la ciudad y la region del Valle del Cauca. Debido a la adaptacion de cambios del mercado por
las necesidades de los turistas en Santiago de Cali, las empresas pymes del sector textil de
confecciones deben aprovechar esta oportunidad que garantice un desarrollo sostenible,

mejorando la aplicacion de sus estrategias financieras, comerciales y de servicios.

Bajo este orden de ideas, es necesario realizar una investigacion que permita comprender la
situacidn financiera y la gestién de las empresas Pymes del sector de confecciones en Cali, de
esta manera se puede identificar las causas de la posicion de efectivo desfavorable y evaluar

impactos que puedan tener las empresas para mejorar su gestion econdémica y financiera. Esta



investigacion contribuird a generar conocimiento y proporcionar recomendaciones practicas
para mejorar la salud financiera y la sostenibilidad de las empresas del sector.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, surge la siguiente pregunta de investigacion:

3.1. PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Como analizar las estrategias implementadas en la gestion empresarial para optimizar
procesos Yy su impacto en la generacion de valor financiero en tres empresas Pymes del sector de

confeccidn de productos textiles del municipio de Santiago de Cali?
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4. JUSTIFICACION

La investigacion propuesta obedece al objetivo fundamental de explorar y analizar la situacion
financiera y de gestion de las empresas pymes del sector de confecciones de productos textiles en
Cali. Este estudio identificara los factores que pueden influir en la toma de decisiones, y a su vez,
en el rendimiento econdmico de estas compafiias en un contexto empresarial que ofrece constante
cambio.

Desde un enfoque practico, la evaluacion de la situacion financiera y de gestion de las empresas de
confeccion proporcionara informacién valiosa para la toma de decisiones empresariales. Al
identificar las fortalezas y areas de mejora, los propietarios y gerentes podran implementar
estrategias financieras mas efectivas y mejorar la rentabilidad de sus empresas. La investigacion
también proporcionara recomendaciones especificas para mejorar la gestion del flujo de efectivo y
la planificacion financiera, lo que puede traducirse en un mejor desempefio econémico y financiero
a largo plazo.

Desde un punto de vista econdmico, la investigacion puede tener un impacto significativo en la
competitividad y sostenibilidad de las empresas de confeccién en Cali. Al mejorar la gestion
financiera y la planificacion estratégica, las empresas pueden aumentar su rentabilidad y capacidad
para competir en el mercado. Ademas, al identificar oportunidades de mejora en areas como la
gestién de inventarios y el equilibrio entre endeudamiento y capital propio, las empresas pueden
optimizar sus recursos y mejorar su eficiencia operativa.

Las tres sociedades objeto de estudio dedicadas a la fabricacién de prendas de vestir ubicadas en
el Departamento del Valle del Cauca, son catalogadas como MiPymes de pequefia y mediana
empresa, las cuales a nivel nacional y latinoamericano representan mas del 90% de las compafiias.
Para el sector manufacturero, las MiPymes se encuentran en una clasificacion por tamafio de
empresas (Decreto 957 de Junio 5 de 2019), dichas empresas vinculadas a las actividades de
manufactura en la confeccion de prendas de vestir, tienen una generacion de empleo por su
estructura productiva, logistica, comercial y administrativa. Lo anteriormente mencionado, se
respalda en: “Resulta evidente la importancia del sector textil dentro de la economia colombiana.

Es un pilar del crecimiento y un motor esencial en el aumento de la productividad y del desarrollo

11



de empleos” (Caicedo, 2021). Este tipo de empresas del sector de la confeccion de prendas de vestir
colombianas, ofrecen articulos contemporaneos, que a su vez son mezclados con técnicas
artesanales, lo cual se vuelve una tendencia a nivel nacional, que esta expandiéndose a otros paises.
En el campo de formacion, se busca contribuir al conocimiento académico sobre la gestion
empresarial en el sector de confecciones de productos textiles en Cali. Al estudiar como diferentes
practicas y estrategias de gestion empresarial impactan en la eficiencia y rentabilidad de las
empresas, se espera identificar practicas exitosas que puedan ser replicadas en otras empresas del
sector.

En cuanto a los vacios de conocimiento, esta investigacion puede proporcionar una analisis de las
estrategias de gestion empresarial y la optimizacién de recursos, ya que existen limitaciones en las
empresas del sector de confecciones de productos textiles en la ciudad de Cali, para alcanzar una
mayor competitividad, innovacién y sostenibilidad, relacionados con insuficiencia de liquidez, asi
como también en el control de procesos y la gestién de insumos; de esta manera, los hallazgos
pueden servir para futuras investigaciones orientadas a mejorar la gestion

En términos sociales, se buscara el elemento clave para el desarrollo econdémico, y también de la
inclusion financiera. Al destacar la importancia optimizacién de procesos y estrategias para
generar valor financiero en el sector de confecciones, la investigacion puede conducir a una mayor
estabilidad financiera para las empresas y sus empleados, asi como a un mayor desarrollo
econdmico en la region.

Segun el enfoque de los autores (Burchi et al.,2021), ()discuten temas relacionados con el
emprendimiento, el impacto en el desempefio y sostenibilidad de las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYMES); en donde se destaca que los empresarios, deben tomar decisiones de
inversion, financiamiento y gestion empresarial de manera adecuada. Algunos puntos clave que
destacan los autores Burchi et al., son: a). El impacto positivo en decisiones financieras, se
relaciona con tomar decisiones mas acertadas en términos de inversion y financiamiento, de esta
manera los empresarios pueden implementar mejores practicas y estrategias financieras, lo que
puede llevar a un crecimiento mas sostenible de sus empresas. b). La relacion con el
emprendimiento, la cual ayuda a aumentar la probabilidad de que los individuos se involucren en
actividades empresariales, entonces, poco a poco aumenta el nimero de personas que emprenden
proyectos empresariales, aprovechando las oportunidades que ofrecen los mercados financieros.

c). La sostenibilidad y adaptabilidad empresarial, conlleva a que, a una mayor flexibilidad y
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capacidad de adaptacion de las empresas a las condiciones cambiantes del mercado, obteniendo
resultados mas altos y sostenibles a largo plazo. d) La supervivencia de MIPYMES, puesto que no
hay que dejar a un lado, el efecto que tienen los bajos niveles de conocimiento financiero, los cuales
pueden llevar a los emprendedores a cometer errores que podrian afectar negativamente el
rendimiento y la continuidad de sus empresas.

Hoy en dia ya existen estudios que muestran que el hecho de tener un producto financiero no se
traduce necesariamente en un mayor bienestar financiero, si este producto no se adapta a las
necesidades del usuario y es utilizado de forma adecuada (Gallup, 2018); es por esto, que de
acuerdo con el informe de la OCDE (OCDE/CAF, 2020) , no basta con proporcionar productos
financieros a estas empresas 0 personas, sino que es crucial asegurarse de que esos productos se
adapten a sus necesidades especificas, y también comprendan, como utilizarlos de manera efectiva;
por lo tanto, el conocimiento es necesario para tomar decisiones informadas sobre el uso de
productos financieros, puede traducirse en un mayor bienestar financiero y un manejo mas exitoso
de sus recursos econémicos.

La industria de la moda, es cada vez mas competitiva en Colombia, porque cuenta con mas de 100
afios de tradicion, han avanzado con prendas de proteccién UV, transpirables, secado rapido, entre
otros. Segun los autores (Alvarez et al.,2020), la industria textil es una de las actividades mas
importantes para la economia colombiana, en donde se registran innovaciones en los ultimos afios
enfocadas a su funcionalidad, y en donde los estudios a nivel mundial revelan que en los proximos
afios la tendencia presentard un crecimiento entre el 5% y el 7% anual por los avances de
nanotecnologia en los textiles. Es por esta razon que también encontramos en la Superintendencia
de Industriay Comercio (SIC) (Silva & al, 2016), informacidn sobre esta tendencia, con el objetivo
de posicionarse como lider mundial en moda, vinculando los textiles inteligentes al percibir y
reaccionar ante estimulos externos, los cuales poseen la capacidad de interactuar con el entorno o
el usuario.

En paralelo, las Mipymes dedicadas a la fabricacion de prendas de vestir necesitan, a través de sus
informes financieros comparativos y de gestion empresarial, llevar a cabo una planificacion
financiera y fiscal efectiva. Estos informes no solo deben ofrecer datos concretos, sino que también
deben ser aptos para un analisis detenido que respalde la toma de decisiones empresariales. La
adecuada presentacion de informacion financiera y fiscal no solo es una exigencia normativa, sino

una herramienta esencial para las Mipymes en la planificacion y ejecucion de estrategias
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empresariales. En este contexto, explorar y evaluar la calidad de los informes financieros y de
gestion de las Mipymes del sector textil, es lo ideal que se debe realizar, identificando &reas de
mejora y proponiendo enfoques que permitan optimizar la utilidad de esta informacién en el
proceso de toma de decisiones.

La herramienta de flujo de efectivo (Cayetana & Lenyn, 2021)se erige como un pilar fundamental
en la gestion financiera de la Asociacion de Arbitros de Azuay, desempefiando un papel critico en
su viabilidad econémica y social. Desde una perspectiva econdémica, esta herramienta permite
proyectar con precision los ingresos y egresos de efectivo, lo que facilita la identificacion temprana
de posibles déficits financieros y la adopcion de medidas preventivas. Este enfoque proactivo
asegura la estabilidad financiera de la asociacion y su capacidad para cumplir con sus obligaciones
financieras. Por otro lado, desde una perspectiva social, la gestion financiera efectiva de la
asociacion tiene un impacto significativo en sus miembros y en la comunidad en general. Una
asociacion financieramente estable puede ofrecer servicios mejorados a sus miembros, como

capacitacién y apoyo, lo que contribuye al desarrollo profesional y personal de los érbitros.

A través de un analisis exhaustivo, este estudio busca ofrecer recomendaciones préacticas y
especificas que fortalezcan la capacidad de planificacion financiera y fiscal de las Mipymes en el
sector de fabricacion de prendas de vestir, contribuyendo asi al crecimiento sostenible y eficiente
de estas empresas en el mercado actual.

Este proceso de analisis busca proporcionar mejoras tangibles en la calidad de los informes
financieros y de gestion de las Mipymes dedicadas a la fabricacién de prendas de vestir.

La investigacion se enfocaré en verificar como las politicas existentes han sido implementadas por
estas compaiiias, ofreciendo una evaluacién critica que destaque tanto los éxitos como las areas de
oportunidad. Esta nueva perspectiva no solo enriquecera el conocimiento sobre la gestidn
financiera en el ambito textil, sino que también permitird identificar practicas innovadoras y
eficientes que puedan ser adoptadas en el futuro.

Verificando la fuente (Inexmoda, 2023), para el periodo de Junio 2023 menciona lo siguiente con
respecto al gasto en los hogares: “El tamafio de mercado de la moda en Colombia en junio fue de
2,55 billones de pesos, un 7,0% mas que en 2022. En términos de unidades se registra una caida
de 3,5% y un aumento de 10,9% en los precios.” Esto sugiere que los consumidores pueden estar

dispuestos a gastar mas en productos de moda, lo que compensa la disminucion en el numero de
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unidades vendidas. Por otro lado, estos datos son importantes para comprender la dindmica del
mercado de la moda en Colombia y pueden ser Utiles para empresarios, inversores y tomadores de
decisiones en la industria de la moda, ya que ofrecen informacion actualizada sobre el

comportamiento del mercado y las tendencias de consumo en el pais.

Por consiguiente, se proporciona informacion valiosa y detallada sobre como mejorar la gestion
financiera y el crecimiento de las empresas en un contexto especifico de la industria de la moda en
Colombia, buscando optimizar los procesos que puedan adaptarse para beneficiar a las empresas

de Santiago de Cali y a la economia en general.
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5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

5.1. OBJETIVO GENERAL.:
Analizar las estrategias empresariales eficientes para la optimizacion de procesos y su impacto para
generar valor financiero a tres empresas pymes del sector de confeccion de productos textiles del

municipio de Cali

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Identificar &reas especificas de mejora en las estrategias empresariales, basadas en los resultados,
con el fin de fortalecer su impacto en la generacion de valor financiero en las empresas Pymes del
sector de confeccidn de productos textiles en Cali.

2. Evaluar el impacto de las estrategias empresariales en la generacion de valor financiero en tres
empresas Pymes del sector de confeccion de productos textiles en Cali, mediante el anélisis de sus
estados financieros e indicadores clave.

3. Proponer précticas de fortalecimiento para optimizar las estrategias empresariales y su impacto
en la generacion de valor financiero a las empresas Pymes del sector de confeccion de productos

textiles en Cali.
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6. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Las finanzas toman protagonismo desde varios escenarios, proporcionando una base sélida para su
estudio. Desde el punto de vista del emprendimiento, es un tema destacado en la sociedad actual,
se relaciona con el crecimiento econdémico y la generacion de empleo. No obstante, se debe
considerar que los emprendedores operan en un modelo econdmico capitalista que busca
beneficios, por lo tanto, enfrentan la responsabilidad de administrar adecuadamente sus recursos
financieros.

“En general las finanzas se relacionan con la obtencion de dinero, con la inversiéon y con el
entendimiento de su costo y el mejor uso que se le puede dar (...)” (Alemany & Andreoli, 2018);
(Mufioz, 2021). Segun Alemany & Andreoli, el fracaso de los emprendimientos puede tener un
impacto negativo en los emprendedores, especialmente cuando comienzan sus negocios con sus
propios recursos, por lo tanto, la toma de decisiones financieras y la gestion adecuada son
habilidades criticas en la creacion y el desarrollo de nuevas empresas. EI emprendimiento se
relaciona con la asuncion de riesgos, la correccion de errores y la administracion de recursos. Los
emprendedores inician negocios por diversas razones, como buscar ingresos adicionales o
soluciones a problemas de empleo personal; por otro lado, el disefio de un servicio centrado en el
emprendedor, facilita la toma de decisiones informadas en inversiones empresariales, siendo
esencial para abordar estos desafios financieros y fomentar el éxito empresarial. El fracaso en el
emprendimiento puede considerarse como una forma de experimentacion que beneficia a la
sociedad en la basqueda de soluciones comunes, pero puede tener un impacto significativo en las
finanzas personales del emprendedor.

En una tesis enfocada en la gestion financiera de Lima (Palomino, 2022) , pude concluir, que la
consecucion de eficiencia en la administracion de recursos financieros en las organizaciones
pertenecientes a la Industria de Confecciones en Lima Metropolitana es un objetivo de vital
importancia para garantizar la rentabilidad. Es comdn que las empresas de este sector no
aprovechen plenamente los beneficios potenciales, ya que suelen gestionar sus finanzas de manera
empirica. Por lo tanto, para alcanzar este objetivo de rentabilidad, es esencial que estas compafiias

implementen una gestion financiera efectiva y bien fundamentada. Esto implica la aplicacion de

17



précticas financieras respaldadas por investigaciones y estrategias que optimicen la asignacién de
recursos y maximicen los beneficios, en lugar de depender de enfoques improvisados.

La revision sistematica de las literaturas integradas en este escrito basado en temas como la
planeacion estratégica, inclusion financiera, flujo de efectivo, sistemas de costos, planeacion
financiera, revelardan que es necesario implementar estrategias especificas para mitigar sus

impactos financieros en las Pymes del sector de confeccion textil.

6.1. APLICACION DE PLANEACION ESTRATEGICA EN EMPRESAS

La revision teorica que sigue, se basa en la informacion extraida de “La planeacion estratégica
como herramienta para incrementar la productividad y sostenibilidad de las empresas. Caso: Dos
grandes empresas del sector de servicios de aseo y mantenimiento de instalaciones en Bogota”
(Gomez, 2020), en donde se mencionan varios modelos de planeacién estratégica. Entre ellos, se
encuentra el modelo de Steiner, el modelo de Guerras y el modelo de Kaplan & Norton.

6.1.1. MODELO DE STEINER
« Etapa 1: Definicion de Propositos Bésicos Socioecondmicos:
« Se identifican las necesidades de la sociedad que la empresa intentara satisfacer.
« Etapa 2: Definicion de los Valores de la Alta Gerencia:
o Se establecen los lineamientos éticos y morales del grupo gerencial, declarados
explicitamente y reflejados en la planificacion.
o Etapa 3: Realizar Estudios del Ambiente:
« Evaluacion interna y externa para identificar oportunidades, riesgos y fortalezas de

la organizacion.

6.1.2. MODELO DE GUERRAS
o Primera Etapa: Analisis Estratégico:
« Disefio de la mision y objetivos organizacionales.
« Anadlisis externo e interno para identificar oportunidades, amenazas, fortalezas y
debilidades.
e Segunda Etapa: Formulacion de Estrategias:
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« Disefio de la estrategia corporativa y competitiva.
o Tercera Etapa: Evaluacion y Seleccion de Estrategias:

« Verificacidn de la adecuacion, factibilidad y aceptabilidad de las estrategias.

6.1.3. MODELO DE KAPLAN & NORTON (SISTEMA GERENCIAL
ESTRATEGICO)

Etapa 1: Desarrollar la Estrategia:

o Anadlisis y propuesta de la estrategia.
« Etapa 2: Traducir la Estrategia:
« Definicidn de objetivos, temas estratégicos, metas y medidas mediante el Cuadro
de Mando Integral (Balanced Scorecard).
« Etapa 3: Alinear a la Organizacion:
o Formulacién de iniciativas y estrategias por areas funcionales o unidades de
negocio.
« Etapa 4: Planificar las Operaciones:
« Mejorade procesos clave, desarrollo de planes de ventas y planificacion de recursos
Yy presupuestos.
o Etapa 5: Controlar y Aprender de los Problemas:
« Revisiones estratégicas y operativas, calculo de indicadores de desempefio.
o FEtapa 6: Validar y Adaptar la Estrategia:
« Andlisis de rentabilidad, revision de estrategias emergentes y ciclo continuo.
Se considera que el desempefio financiero para este caso de estudio, obtuvo resultados éptimos, ya
que ambas empresas mostraron crecimiento, sostenibilidad, en donde la estrategia de propuesta

metodoldgica de planeacion, se desarrolld, alcanzando los objetivos.

6.2. GESTION DE CAPITAL DE TRABAJO Y DE INCLUSION FINANCIERA

Para mejorar el desempefio de la gestion de capital de trabajo y la eficacia de la gestion financiera,
los autores (Bhattacharyya et al., 2023), ()se enfocan en la interconexion entre la Teoria Basada en
Recursos (RBT), la inclusion financiera y la eficiente gestion del capital de trabajo en pequefias y

medianas empresas (Pymes) en India, proponiendo cinco preguntas de investigacion:
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1. Relacion entre Inclusion Financiera y Rendimiento de Pymes en India: Examina si existe
una correlacién positiva entre la inclusion financieray el rendimiento de las pymes en India,
respaldada por la Teoria Basada en Recursos.

2. Relacion entre Gestion del Capital de Trabajo y Rendimiento de Pymes en India: Investiga
la posible relacién positiva entre las précticas de gestion del capital de trabajo en pymes
indias y su rendimiento.

3. Impacto de la Gestion del Capital de Trabajo en la Relacion Inclusion Financiera-
Rendimiento: Analiza como una gestion eficiente del capital de trabajo puede potenciar la
relacion positiva entre inclusion financiera y rendimiento en pymes.

4. Efecto Combinado de Acceso a Financiamiento y Gestion del Capital de Trabajo en el
Rendimiento de Pymes: Examina como la gestion del capital de trabajo influye en la
asociacion entre acceso a financiamiento y rendimiento en pymes.

5. Efectos Moderadores de la Gestion del Capital de Trabajo en la Relacion Inclusién
Financiera-Rendimiento: Explora si la interaccion entre la eficiente gestion del capital de
trabajo y la inclusién financiera afecta la fuerza y direccion de la relacion entre estos
factores y el rendimiento de pymes.

La investigacion finaliza, destacando la importancia de la inclusion financiera y la gestion eficiente
del capital de trabajo en el rendimiento de las pequefias y medianas empresas (Pymes). De esta
manera, los hallazgos confirman que tanto la inclusion financiera como la gestion eficiente del
capital de trabajo tienen impactos positivos estadisticamente significativos en el rendimiento de las
Pymes. Estos resultados sugieren que las Pymes con un mayor acceso a la inclusion financiera y
un ciclo de conversion de efectivo mas corto tienden a exhibir un rendimiento operativo mas alto.
Por otra parte, la gestion eficiente del capital de trabajo, potencia la relacion entre inclusion
financiera y rendimiento, resaltando asi la importancia de estrategias especificas en la gestién

financiera de estas empresas.

Estos resultados pueden ser de utilidad para empresas locales, asi como para profesionales
contables, auditores y responsables de politicas publicas interesados en mejorar el acceso a la

financiacion y fortalecer la gestion financiera en el ambito de las Pymes.

6.3. RENDIMIENTO FINANCIERO EN EMPRESAS FAMILIARES
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Para los autores (Hansen et al.,2020), analizan el rendimiento de las empresas familiares en
diversos entornos econdmicos, especialmente durante crisis. Se observa un debate y hallazgos
mixtos sobre como se desempefian estas empresas en periodos de recesion.

Algunos estudios sugieren que las empresas familiares enfrentan desafios durante las crisis debido
a problemas de agencia relacionados con la gobernanza corporativa. La concentracion de la riqueza
de las familias propietarias en la empresa, las hace menos diversificadas y mas vulnerables a los
impactos en la rentabilidad. La necesidad de preservar los intereses familiares puede resultar en
reduccion de inversiones, afectando el rendimiento general.

Por otro lado, hay estudios que sefialan la resistencia e incluso el rendimiento superior de las
empresas familiares durante las recesiones. Factores como la orientacién a largo plazo, la basqueda
de riesgos y el acceso a crédito superior se atribuyen a su capacidad para superar momentos
dificiles. Es interesante destacar que las empresas familiares pueden aumentar estrategias de

reduccion durante las caidas econdmicas, especialmente cuando su supervivencia esta en juego.

Siguiendo la discusion, el estudio también examina como la gestion y la toma de decisiones en las
empresas familiares pueden influir en su capacidad para navegar a través de desafios econémicos.
Se observa que la cohesion familiar y la continuidad generacional pueden tener un impacto
significativo en la toma de decisiones estratégicas y en la implementacidn de cambios en momentos
criticos.

Ademas, se destaca que las empresas familiares exitosas suelen tener un enfoque a largo plazo en
lugar de buscar ganancias inmediatas. Este enfoque puede contribuir a su capacidad para resistir
fluctuaciones economicas temporales. Sin embargo, también se subraya que la falta de
profesionalizacion en la gestion puede ser un desafio para algunas empresas familiares, ya que
puede afectar su capacidad para adaptarse a entornos comerciales cambiantes.

6.4. EFECTOS DEL FLUJO DE EFECTIVO
En el articulo de (Lamzaouek et al., 2021), el Cash Flow Bullwhip (CFB), que en espafiol traduce
“efecto latigo en el flujo de caja”, representa una amplificacion de variabilidades en el flujo de
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efectivo a lo largo de la cadena de suministro. Este fendmeno impacta directamente en la
estabilidad financiera de las empresas.

En las primeras etapas de investigacion sobre la cadena de suministro, (Tsai, 2008) se enfoco en
modelar los riesgos financieros utilizando desviaciones estandar de ingresos, egresos y flujos netos.
Este enfoque inicial proporcioné una comprension de como las practicas de gestion afectan el
riesgo financiero.

Posteriormente, los autores (Tangsucheeva & Prabhu, 2013) (Lamzaouek et al., 2021), introdujeron
el término "Cash Flow Bullwhip", destacando como la amplificacion de 6rdenes impacta el flujo
de efectivo de las empresas. Esta investigacion resalt6 la necesidad de abordar tanto la eficiencia
operativa como los efectos financieros de la Bullwhip Effect.

Estudios adicionales analizaron el impacto simultaneo de la Bullwhip Effect y el CFB, utilizando
modelos de simulacion para demostrar que el CFB persiste incluso con politicas de reposicion
optimizadas, afectando tanto a cadenas de suministro centralizadas como descentralizadas.
Investigaciones sobre la variabilidad de pagos y su propagaciéon identificaron factores
contribuyentes, como el riesgo de la industria, apalancamiento operativo y financiero, objetivos de
apalancamiento y costos de la deuda.

Tsai, abordd los desafios financieros durante el crecimiento empresarial, revelando riesgos de
coleccion y desajustes entre flujos fisicos y financieros al aumentar las ventas.

Finalmente, estudios sobre modelos predictivos robustos para la prevision de flujos de efectivo
utilizaron cadenas de Markov y modelos bayesianos, destacando su aplicabilidad independiente de

la Bullwhip Effect en entornos dinamicos de la cadena de suministro.

6.5. EL PAPEL FUNDAMENTAL DE LAS PYMES EN LA MODA COLOMBIANA

Para la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, s.f.), las pymes son las
empresas claves que incrementan el crecimiento en Latinoamérica, ya que representan el 99% de
las compaiiias, y tambien aportan el 67% al empleo; esto hace que surta efecto ante los indicadores
macroeconomicos.

Estos tipos de compafiias con animo de lucro, deben administrar sus recursos de una forma
eficiente. Para ello, es importante que desarrollen procesos operativos y financieros a través de

estrategias, por eso es indispensable destacar, que Colombia ha tenido gran reconocimiento en la
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elaboracion prendas de tejido plano en Suramérica. La industria de la moda esta representada en
el 9.4% del PIB nacional total.

En nuestro territorio colombiano, segun el (llustracién 1) Geovisor del (DANE, s.f.), existen
866.496 empresas juridicas al cierre del periodo 2021, de dicho total, contamos con 9.339 empresas
juridicas dedicadas a la Fabricacion de prendas de vestir, en donde se puede evidenciar que la
region del Valle del Cauca, tiene un porcentaje considerable dentro de la economia en Colombia

A nivel departamento, dentro de la distribucion de las empresas juridicas que desarrollan la
actividad econdmica de la confeccidn de prendas de vestir, tenemos que el Valle del Cauca al cierre
del afio 2021, ocupa el tercer lugar, con 812 empresas, tal como se muestra en la siguiente gréfica:

DISTRIBUCION DE EMPRESAS
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500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
Total empresas: 9339

o
i)
c
7]
£
o
=
o
o
[
[a)

ILUSTRACION 1GEOVISOR DANE, DISTRIBUCION DE EMPRESAS EN COLOMBIA

FUENTE: (DANE, S.F.)
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A nivel nacional, durante varios afios se ha establecido estrategias para impulsar la transformacion
productiva de los sectores de la confeccion, para que estos sean competitivos y productivos en el

ambito internacional.

6.6. EXPORTACIONES DE PRENDAS DE VESTIR

A nivel local, se puede evidenciar que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES, s.f.) de la seccion de Santiago de
Cali, reporta las siguientes exportaciones durante el afio 2021 hasta el 2023 con respecto a las

declaraciones aduaneras:
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Peso Neto

Producto Valor FOB US$ en _TOP de
) principales
Kilogramos
Oro(incluido el oro platinado), en las demas formas en bruto, para uso no monetario. 226.287.344 4.647 68,4%
Polipropileno. 33.587.459  18.098.242 10,2%
Tarjetas inteligentes («smart cards»). 21.353.929 145.279 6,5%
Fajas y fajas-braga (fajas bombacha), incluso de punto. 14.869.179 316.326 4,5%
Carburorrea?tor.e’s tipo gasolina,para reactores y turbinas, excepto desechos de aceitesy que 11.500.034 | 16.204.206
contengan biodiésel 3,5%
Los demds medicamentos para uso humano. 9.424.036 626.338 2,9%
Pantalor}es Iargoisi pantalones con peto, pantalones cortos (calzones) y "shorts" de algodén, 4.819.861 141.763
2021  para mujeres o nifias, excepto los de punto. 1,5%
Los demds aparatos para el corte, seccionamiento, proteccion, derivacion, empalme o 3.542.703 1.165
conexidn de circuitos eléctricos, para una tensién inferior o igual 1000 Voltios. 1,1%
Las demas prendas y complementos de vestir, para cualquier uso, de caucho vulcanizado sin 2.657.520 102.500
endurecer. 0,8%
"T-shirts" y camisetas interiores de punto, de las demas materias textiles. 2.553.914 57.288 0,8%
10 principales productos 330.604.980  35.787.755
Resto de productos 42.095.099 2.754.929
Oro(incluido el oro platinado), en las demds formas en bruto, para uso no monetario 162.981.875 3.362 51,7%
Polipropileno 39.075.849 22.854.795 12,4%
Carburorreactores'tlpo queroseno para reactores y turbinas, excepto que contengan biodiesel 38.188.328 43.193.309
y desechos de aceites 12,1%
Tarjetas inteligentes («Smart cards») 34.185.520 252.051 10,8%
Fajas y fajas-braga (fajas bombacha), incluso de punto 15.594.875 291.687 4,9%
Los demds medicamentos para uso humano 9.242.413 202.531 2,9%
Carburorreac.tor'es tipo gasolina, para reactores y turbinas, excepto desechos de aceitesy que 6.821.936 7.297.832
2022  contengan biodiesel 2,2%
Suéteres (jerseys), "pullove{rs"', "card}ga?f", chalecos y articulos similares, incluidos los "sous- 3.824.404 60.328
pull", de punto, de las demas fibras sintéticas 1,2%
Pantalones largos, pantalones con peto, pantalones cortos (calzones) y "shorts" de algodén,
. . 3.017.062 86.702
para mujeres o nifias, excepto los de punto 1,0%
Partes de compresores 2.599.243 776 0,8%
10 principales productos " 315.531.504 "74.243.373
Resto de productos 46.169.292 3.010.627
Oro(incluido el oro platinado), en las demds formas en bruto, para uso no monetario 211.076.630 4.111 53,8%
Tarjetas inteligentes («Smart cards») 53.006.721 397.508 13,5%
Polipropileno 29.157.110  23.585.558 7,4%
Carburorreactores.tlpo queroseno para reactores y turbinas, excepto que contengan biodiesel 28.393.959 26.711.919
y desechos de aceites 7,2%
Los demas medicamentos para uso humano 15.933.367 83.730 4,1%
Fajas y fajas-braga (fajas bombacha), incluso de punto 15.436.023 262.261 3,9%
2023 Suéteres (jerseys), "pullove’rs"', "card'igatws.", chalecos y articulos similares, incluidos los "sous- 14.181.211 188.373
pull", de punto, de las demas fibras sintéticas 3,6%
Cuadernos de papel 14.030.704 6.121.199 3,6%
"T-shirts" y camisetas interiores de punto, de las demas materias textiles 7.666.251 108.030 2,0%
Pantalor}es Iargoi pantalones con peto, pantalones cortos (calzones) y "shorts" de algoddn, 3.526.031 82.501
para mujeres o nifias, excepto los de punto 0,9%
10 principales productos " 392.408.009 "57.545.188
Resto de productos 71.174.718 4.776.330

463.582.727 | 62.321.519 |

ILUSTRACION 2 EXPORTACIONES 2021-2023 EN CALI

FUENTE: DIAN (DIAN Bases estadisticas de Comercio Exterior Importaciones y Exportaciones, s.f.)
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Se puede observar en la siguiente distribucion, que las prendas de vestir estan dentro del top de los
10 principales productos exportados en la ciudad de Cali, y que anualmente va obteniendo mayor
posicionamiento este tipo de comercializacion en los sectores textil, confecciones y moda. Los
productos de prendas de vestir, han tenido un incremento de 3 puntos en el afio 2023 con respecto
a los afios 2021 y 2022, obteniendo el 10.4% dentro del top de los bienes exportados.

6.7. RENTABILIDAD SISTEMAS DE COSTOS DE PRODUCCION

La propuesta de implementar un sistema de costos basado en actividades (ABC) en una empresa
textil del Ecuador, emerge como un antecedente valioso y esencial para investigaciones en el
ambito de la gestion empresarial y la contabilidad, especialmente en el contexto de la industria
manufacturera, especificamente la produccion textil. La necesidad fundamental que motiva esta
propuesta es mejorar la precision en la identificacion y asignacion de los costos de produccion, con
la perspectiva de influir positivamente en la rentabilidad general de la empresa.

La investigacion de (Sinchi-Morocho et al., 2020), se desarrolla mediante un analisis exhaustivo
de los procesos de produccion de medias, desde la fase inicial de determinacion del disefio hasta el
proceso final de empaquetado. Durante este proceso, se identifican y detallan las diversas
actividades involucradas, y se asignan costos de manera minuciosa para comprender a fondo la
estructura de costos de la empresa. Este enfoque se presenta como una herramienta estratégica que
puede proporcionar una vision mas precisa de como los costos estan distribuidos en cada etapa de
produccion.

La propuesta no solo se limita a la identificacién de actividades y la asignacion de costos, sino que
también presenta una metodologia completa para la implementacion del sistema ABC en la
empresa. Esta metodologia abarca desde la comprensién de los procesos de produccion hasta la
toma de decisiones operativas, estableciendo un marco integral para la aplicacion efectiva del
sistema de costos propuesto.

La relevancia de este antecedente radica en la comprension profunda que ofrece sobre la
importancia critica de conocer los costos de produccion en la industria textil. Ademas, sugiere que
la implementacién del sistema ABC no solo puede proporcionar una vision mas precisa de las
estructuras de costos, sino que también puede influir positivamente en la toma de decisiones

estratégicas y, por ende, en la rentabilidad global de la empresa.
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En resumen, la propuesta para implementar el sistema de costos ABC en esta empresa ecuatoriana,
ofrece un sélido punto de partida para futuras investigaciones en el &mbito de la gestidn financiera
y la contabilidad, con un enfoque especifico en como las estrategias avanzadas de costos pueden
afectar positivamente la rentabilidad en la industria manufacturera, especialmente en el sector
textil.

Este enfoque no solo aborda la eficiencia en la gestion de costos, sino que también tiene un impacto
directo en la toma de decisiones financieras y, en ultima instancia, en la rentabilidad de las
empresas, en donde se puede explorar como la aplicacion del sistema ABC puede mejorar la
comprensidn de los costos de produccion en las pymes textiles, permitiendo una toma de decisiones
mas informada. Ademas, se podria analizar como la implementacion de practicas financieras

solidas, puede contribuir al crecimiento y sostenibilidad de estas empresas en el sector textil.

27



7. MARCO TEORICO

El presente marco tedrico tiene como objetivo establecer los fundamentos conceptuales y teéricos
que sustentan la investigacion titulada "Analisis de estrategias de gestion empresarial para la
optimizacion de procesos y su impacto en la generacion de valor en empresas Pymes del sector de
confecciones de productos textiles: Estudio de caso de 3 empresas del municipio de Santiago de
Cali". A través de este apartado, se busca contextualizar y definir los conceptos clave, revisar las
teorias y modelos relevantes, y analizar estudios previos que se relacionan con los temas abordados
en esta investigacion.
Existen obras literarias que aportan a la parte empresarial, como, por ejemplo:
» Michael Porter, con su obra “Estrategia competitiva: Técnicas para el Andlisis de los
Sectores Industriales y de la Competencia”., en donde este libro (Porter, 1980), ha llegado
a ser considerado un clésico en el campo de la estrategia empresarial. El autor, presenta un
marco analitico que se centra en las cinco fuerzas competitivas que afectan a una industria:
la rivalidad entre competidores existentes, la amenaza de participantes, el poder de
negociacion de los compradores, el poder de negociacién de los proveedores y la amenaza
de productos o servicios sustitutos. Ademas, se exploran estrategias genéricas, como
liderazgo en costos, diferenciacion y enfoque, que las empresas pueden adoptar para
obtener ventaja competitiva. Porter también introduce conceptos como la cadena de valor,
gue descompone las actividades empresariales para comprender como se crea el valor, y las
ventajas estratégicas, que son periodos de oportunidad en los que una empresa puede
aprovechar sus fortalezas. Este libro ha tenido un impacto significativo en la forma en que
las empresas abordan la estrategia empresarial y proporciona herramientas analiticas
poderosas para comprender y mejorar la posicién competitiva de las empresas.
» Stephen Covey, con su libro "Los 7 habitos de la gente altamente efectiva”, (Covey
& Piatigorsky, 2009). El libro se centra en el desarrollo personal y profesional, y sus
habitos pueden ser extrapolados y adaptados para mejorar la gestion financiera en el &ambito
empresarial. A continuacion, se establecen algunos aspectos que podrian relacionarse con
a nivel empresarial:
i.  Habito 1: Ser proactivo: Covey destaca la importancia de asumir la responsabilidad de

nuestras acciones. En el ambito financiero empresarial, esto implica tomar decisiones
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financieras proactivas, como la planificacion presupuestaria y la gestion eficaz de
recursos.

ii.  Habito 2: Comenzar con un fin en mente: Covey aboga por establecer metas claras. En
la gestion empresarial, esto se traduce en tener una vision financiera a largo plazo y
establecer objetivos financieros estratégicos.

iii.  Habito 3: Poner primero lo primero: Covey aborda la gestion del tiempo y la
priorizacion. En términos financieros, esto podria relacionarse con la asignacion
eficiente de recursos financieros y la atencion a actividades que generan mayor valor
para la empresa.

iv. Habito 4: Pensar en Ganar/Ganar: Covey aborda la importancia de adoptar una
mentalidad de "Ganar/Ganar" en las interacciones y acuerdos empresariales. Se refiere
a la idea de buscar soluciones que beneficien a ambas partes, promoviendo la
colaboracion y relaciones a largo plazo.

v. Habito 5: Buscar primero entender, luego ser entendido: Este habito se centra en la
comunicacion efectiva. En el ambito financiero empresarial, implica comprender
profundamente los informes financieros, comunicar de manera transparente y presentar
propuestas financieras de manera clara.

vi.  Habito 6: Sinergia: Covey promueve la colaboracion y el trabajo en equipo. En el
ambito financiero, esto puede traducirse en la colaboracién entre los departamentos
financieros y operativos para lograr objetivos financieros comunes.

vii.  Habito 7: Afilar la sierra: Covey aborda el equilibrio y la renovacion personal. En
gestion empresarial, esto puede implicar la actualizacion constante de conocimientos

financieros y la adaptacién a cambios en el entorno econémico.

7.1. EXITO EMPRESARIAL

Se destaca que la innovacion es fundamental para lograr el éxito corporativo, en donde se debe
tener en cuenta la calidad, la productividad y la competitividad en el mundo empresarial. A lo largo
del siglo XX, la innovacion se ha desarrollado principalmente en el &mbito militar y tecnologico
debido a las demandas de los conflictos bélicos. En la actualidad, la innovacion se considera

esencial para diferenciarse de la competencia, obtener nuevos contactos y retener a los clientes.
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En un sentido general se entiende que la innovacion, es la capacidad de introducir con éxito nuevos
productos o servicios en el mercado. Se establecen cinco reglas bésicas para la innovacion
empresarial, que incluyen el diagnostico y analisis de oportunidades, el avance hacia los objetivos,
la adopcidon de los mejores conceptos, lograr el dominio del mercado y la comercializacion de la
innovacion en pequefia escala; por consiguiente, la innovacion no solo beneficia a las
organizaciones en términos de productividad y competitividad, sino que también puede generar
progreso y mejorar la calidad de vida en el entorno macroeconémico de una region en general.

La capacidad de innovacion no es solo individual, sino colectiva, porque requiere del
aprovechamiento adecuado de los recursos de informacion y conocimiento. De esta manera, se
deben desarrollar capacidades competitivas en un entorno cambiante, basadas en recursos
intangibles como la informacion y el capital intelectual de los colaboradores.

La interpretacion de la innovacion que se genere, puede diferir entre la empresay el cliente, ya que
es importante identificar correctamente las necesidades y expectativas de los clientes para
desarrollar propuestas innovadoras que generen valor econdémico y social.

Segun (Porter, 1987-1994), las resistencias internas y mentales que dificultan la adopcién de
nuevos enfoques pueden llevar al fracaso de empresas previamente exitosas cuando se requiere una
accion rapida para mantener su ventaja competitiva. Esto se evidencia especialmente en situaciones
de crisis, la entrada de competidores fuertes o la necesidad de cambios tecnoldgicos urgentes.
Algunos factores, segin (Rueda, 2011), para obtener el éxito empresarial, pueden ser los siguientes:

a) Toma de decisiones financieras: La capacidad de actuar rapidamente para mantener
ventajas competitivas implica tomar decisiones financieras informadas y agiles. Las
organizaciones deben evaluar opciones, considerar riesgos y beneficios, y elegir la mejor
estrategia para alcanzar sus objetivos.

b) Adaptacion a cambios tecnoldgicos: La necesidad de realizar cambios tecnoldgicos
rapidos implica una comprension profunda de los aspectos financieros asociados con la
adopcion de nuevas tecnologias, de esta manera las empresas se mantienen competitivas en
el mercado global.

c) Gestion de crisis: La gestién de crisis es fundamental para la supervivencia de las
empresas. Durante situaciones de crisis, como la pandemia COVID-19, las organizaciones
deben evaluar constantemente la situacion, ajustar estrategias y tomar decisiones

informadas

30



d) Mentalidad empresarial: La cita sugiere que las barreras mentales pueden ser un
obstaculo para el cambio. La mentalidad empresarial se refiere a la actitud y enfoque de los
lideres y empleados hacia la innovacidn, la resiliencia y la busqueda de oportunidades.
Las pymes deben fomentar una mentalidad empresarial que les permita adaptarse a los

cambios y aprovechar nuevas oportunidades.

7.2. JUST IN TIME Y SU RELACION CON RENTABILIDAD

Los autores (Hernandez & ldoipe, 2013) destacan el origen y desarrollo del sistema de gestion
JIT/Just in Time, también conocido como TPS (Toyota Manufacturing System). Este sistema fue
conceptualizado por Taiichi Ohno, quien establecié el principio fundamental de "producir solo lo
que se demanda y cuando el cliente lo solicita”. Ohno colabor6é con Shigeo Shingo, ingeniero
industrial de Toyota, para transformar las operaciones productivas en flujos continuos, reduciendo
los tiempos de preparacion y desarrollando técnicas como el sistema Kanban, Jidoka, y Poka—Joke.
El sistema JIT/TPS gand relevancia durante la crisis del petréleo de 1973, destacando Toyota sobre
otras empresas japonesas. Su expansion fue respaldada por el gobierno japonés, y la industria
japonesa gand ventaja competitiva sobre occidente. Aunque el JIT ya existia desde hace décadas,
no fue hasta principios de los 90 que se popularizé en occidente a través de la publicacién de "La
maquina que cambi6é el mundo”. El autor en este libro, introdujo la denominacion Lean
Manufacturing para describir el sistema, aunque es esencialmente una etiqueta occidentalizada para
las técnicas japonesas que se venian utilizando.
En resumen, esta cita proporciona antecedentes clave para comprender la evolucion y la adopcion
del Lean Manufacturing en contextos globales, destacando su origen japonés y su posterior
aceptacién en occidente.
Para interpretarlo con nuestra investigacion, la implementacién de un sistema Lean Manufacturing,
como el JIT/Just in Time, puede tener un impacto significativo en la rentabilidad de una empresa.
Aqui hay algunas maneras en las que puede influir:
» Reduccion de Costos: El enfoque principal es eliminar desperdicios y optimizar procesos.
Al reducir el tiempo de produccién, minimizar el inventario y mejorar la eficiencia general,
una empresa puede disminuir los costos operativos, lo que contribuye directamente a la

rentabilidad.
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» Mejora de la Calidad: Al enfocarse en la calidad desde el principio y eliminar defectos,
se puede reducir los costos asociados con devoluciones, retrabajos y garantias. Una mayor
calidad de productos puede traducirse en clientes mas satisfechos y, por ende, en una mejora
de la rentabilidad a largo plazo.

» Flujo de Efectivo: Al reducir el inventario y producir solo lo necesario, el sistema Just In
Time puede liberar capital que de otra manera estaria atado en existencias. Esto mejora el
flujo de efectivo, lo que es crucial para la salud financiera de una empresa.

» Mayor Capacidad de Respuesta: La capacidad de adaptarse rapidamente a cambios en la
demanda del mercado puede resultar en una mayor rentabilidad, el cual permite a las
empresas ajustar la produccion de manera agil, evitando sobreproduccion o escasez.

Es importante destacar que la implementacion exitosa de un sistema Lean requiere una
planificacion cuidadosa y un compromiso a largo plazo. Los beneficios financieros pueden no ser
inmediatos, pero a medida que el sistema se arraiga, suele conducir a mejoras sostenibles en la

rentabilidad.

7.3. PLANEACION FINANCIERA
Segln (Jack, 2018), la planeacién financiera es una disciplina fundamental en la gestidn
empresarial que se encarga de evaluar, planificar, mejorar y monitorear las actividades financieras
de una empresa.
Segun (Jack, 2018), la planeacién financiera abarca diversas actividades que ayudan a las empresas
a alinear sus metas financieras con sus objetivos organizacionales. Las funciones principales
incluyen:
1. Evaluacion del Desempefio Financiero: Analizar los estados financieros para entender la
salud econdmica de la empresa.
2. Proyeccion del Futuro Financiero: Crear modelos financieros para prever el desempefio
futuro y desarrollar estrategias adecuadas.
3. Gestion de Indicadores Clave de Rendimiento (KPIs): Identificar y monitorear los KPIs que
son criticos para el éxito empresarial.
Segun Jack, los sistemas tradicionales de medicion financiera, como los estados financieros

retrospectivos, presentan varias limitaciones:
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Enfoque Retrospectivo: Los informes financieros tradicionales se centran en datos
historicos, lo que puede dificultar la identificacion temprana de problemas.
Complejidad en la Interpretacion: Estos informes pueden ser complicados de entender para

gerentes no financieros, lo que afecta la toma de decisiones.

Para superar estas limitaciones, es esencial desarrollar informes financieros que identifiquen

indicadores predictivos y proporcionen una vision proactiva del desempefio empresarial.

Segun Jack, los principales objetivos de la planeacion financiera incluyen:

1.

Alineacion con Metas Organizacionales: Asegurar que las actividades financieras apoyen
los objetivos estratégicos y operativos de la empresa.

Proyeccion y Planificacion del Desempefio Futuro: Utilizar modelos financieros para
prever y planificar el desempefio futuro.

Monitoreo Continuo del Rendimiento: Supervisar los KPIs para asegurar que la empresa se
mantenga en el camino correcto hacia sus objetivos financieros.

Aumento de la Visibilidad y Transparencia: Proveer claridad sobre las areas criticas del
rendimiento financiero.

Deteccidén Temprana de Problemas: Identificar y corregir tendencias desfavorables antes de
que afecten significativamente el rendimiento.

Apoyo a la Toma de Decisiones: Facilitar decisiones informadas a través de un analisis

financiero detallado y comprensible.

Segun (Jack, 2018), el proceso de planeacidn financiera generalmente incluye las siguientes etapas:

1.

Anaélisis Financiero: Evaluar la situacion financiera actual de la empresa mediante el
andlisis de estados financieros y otros informes relevantes.

Desarrollo de Proyecciones Financieras: Crear modelos financieros que proyecten el
desempefio futuro basados en diferentes escenarios y supuestos.

Elaboracion de Presupuestos: Desarrollar presupuestos detallados que guien las
operaciones financieras de la empresa.

Monitoreo y Revision: Supervisar continuamente el desempefio financiero y revisar las

estrategias seglin sea necesario para asegurar el cumplimiento de los objetivos.

Para las Pymes del sector textil, la planificacion financiera es crucial para abordar desafios

especificos como la gestion de inventarios y la volatilidad de la demanda. La aplicacion efectiva

de estos principios puede:
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Optimizar el Ciclo de Conversion de Efectivo: Mejorar la gestion de inventarios, cuentas
por cobrar y cuentas por pagar para maximizar la eficiencia del flujo de caja.

Evaluar Proyectos de Inversion: Realizar andlisis de inversiones y decisiones de
financiamiento que maximicen el valor de la empresa.

Monitorear KPIs Relevantes: Seleccionar y monitorear KPIs que permitan una gestion

proactiva y una mejora continua del rendimiento.
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8. MARCO LEGAL

A continuacion, se describe la normatividad que vincula al tema objeto de investigacion:

a) Normas internacionales de Informacion Financiera: En los aspectos de cumplimiento
para medir el estado financiero de la compaiiia, la Contabilidad Financiera se utiliza para
elaborar y presentar informes financieros de las transacciones comerciales y economicas,
provenientes de personas naturales o juridicas, sin importar si son entidades publicas o
privadas. Este sistema contribuye a la toma de decisiones y al control de los activos.

El proceso contable comienza con el reconocimiento inicial de operaciones y transacciones
realizadas por la empresa, que involucran recursos humanos, materiales, técnicos y
financieros. Estas operaciones se analizan para determinar su registro. Posteriormente, se
realiza la valuacion y medicion, seguida de la presentacion y revelacion, culminando en la
obtencion de los estados financieros.

En la actualidad, la legislacion colombiana se rige por la (Ley 1314 de 2009) y el (Decreto
2420 de 2015), que aplican las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF o
IASB en inglés) (IFRS International Financial Reporting Standards, s.f.) .

El Contador Pdblico es el profesional encargado de dar fe publica sobre la informacion
contable, siguiendo el reglamento del Codigo de Etica Profesional adoptado por las Normas
Internacionales de Auditoria de la Federacién Internacional de Contadores. Los principios
fundamentales que guian al Contador Publico incluyen integridad, objetividad, diligencia'y
competencia profesional, asi como la confidencialidad y el comportamiento ético.

A continuacion, se mencionan los usuarios de informacion financiera y su aporte a la
empresa o al estado:

* Socios o0 accionistas: Propietarios de la empresa, con un interés focal en la rentabilidad
del negocio.

* Directivos de la empresa: Gerentes, lideres de departamentos, quienes toman decisiones
con el objetivo de mejorar el desempefio general de la empresa.

» Asesores: Incluyendo expertos tributarios, legales, de marketing y financieros, quienes

contribuyen con sus conocimientos para decisiones sélidas basadas en la informacién
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financiera. Estos asesores pueden llevar a cabo sus funciones internamente, exclusivamente
para la empresa, 0 externamente a través de servicios de outsourcing.

* Inversionistas: Miembros de empresas que cotizan en bolsa.

* Proveedores: Aquellos encargados de distribuir productos o servicios a la empresa,
interesados en conocer su capacidad de pago.

* Clientes: Personas que adquieren productos o servicios y pueden establecer relaciones
comerciales generando la necesidad de informacion.

* Entidades financieras: Incluyendo bancos, cooperativas y otras instituciones, que
requieren la informacién para aprobar créditos, actualizar datos y generar informes.

* Entidades estatales: E1 Gobierno depende de la informacion financiera para la liquidacion
de impuestos, tasas, contribuciones, entre otros propositos.

* Empleados: Algunos colaboradores pueden estar interesados en las obligaciones de la
empresa hacia ellos, o viceversa. También, algunas compafiias ofrecen primas de
productividad convertidas en acciones.

* Publico en general: La informacion financiera puede ser solicitada por usuarios

interesados en temas académicos, estadisticas o cultura financiera.

La NIC 7, esta contenida dentro de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(IFRS International Financial Reporting Standards, s.f.), y tiene como objetivo principal,
establecer los requisitos para la presentacion de un estado de flujos de efectivo en los
estados financieros de una entidad.

Proporciona a los usuarios informacion crucial sobre la capacidad de la empresa para
generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como las necesidades de la entidad para
utilizar esos flujos de efectivo.

La norma clasifica los flujos de efectivo en tres categorias principales:

a) Actividades Operativas: Incluyen los flujos de efectivo derivados de las actividades
principales de la empresa, como ventas, compras, pagos de salarios, etc.

b) Actividades de Inversion: Comprenden los flujos de efectivo relacionados con la
adquisicion o disposicion de activos a largo plazo, como inversiones en

propiedades, planta y equipo.
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c) Actividades de Financiacion: Engloban los flujos de efectivo relacionados con la
obtencion o devolucion de recursos financieros, como préstamos, emision de

acciones, dividendos, etc.

La NIC 7, menciona que el estado de flujos de efectivo es una herramienta esencial para la
planificacion financiera de una empresa., ya que permite evaluar la liquidez y solvencia de
la entidad, asi como su capacidad para cumplir con sus obligaciones financieras; también
ayuda a los gerentes a tomar decisiones informadas sobre inversiones, financiamiento y

gestion de efectivo.
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9. METODOLOGIA

La presente investigacion tiene como proposito principal analizar las estrategias empresariales
eficientes para optimizar procesos y su impacto en la generacion valor financiero a tres empresas
pymes del sector de confeccidn de productos textiles del municipio de Cali. Segun los autores
(Creswell & Clark, 2017); (Medina et al., 2023), “la investigacion mixta se caracteriza por la
integracion de enfoques cuantitativos y cualitativos, la busqueda de triangulacion
de resultados, la complementariedad entre ambos enfoques, la flexibilidad en el disefio, el
enfoque holistico y el uso de métodos mixtos™; por consiguiente, el enfoque de la investigacion es
cuantitativo y cualitativo, que permitira interpretar los resultados obtenidos y proporcionar una

visién detallada de la situacion financiera y de gestion de las empresas objeto de estudio.

9.1. DISENO METODOLOGICO

Se realizard un analisis de las estrategias empresariales para optimizar procesos y en el impacto
para generar valor financiero en empresas pymes del sector de confecciones de productos textiles
en Cali, la cual se dividira en dos partes: La primera, mediante la evaluacion de lideres de diversas
areas, expandiendo la muestra a colaboradores, asi como también a integrantes de la Alta Gerencia
de las tres compafiias objeto de estudio. La segunda parte, sera mediante el analisis de los Estados
de Flujo de Efectivo en donde se calcularan los ratios financieros clave, para evaluar la liquidez,
rentabilidad y solidez financiera. También se realizara comparacion de los resultados a lo largo de
dos afios para identificar tendencias y patrones. Solo se tomara el Estado de flujo de efectivo, ya
que lo que llama la atencidn de estas compafiias, es que marginan muy bien sobre la actividad que

realizan, y siempre se obtienen utilidad o ganancia en su Estado de resultados.

Esta investigacion se basa en la necesidad critica de entender el andlisis de la aplicacion
de estrategias empresariales eficientes para generar valor financiero a tres empresas pymes del
sector de confeccidn de productos textiles del municipio de Cali.

Para alcanzar los objetivos de esta investigacion, se disefiara una metodologia que permita abordar

las siguientes areas clave: En primer lugar, se identificaran areas especificas de mejora en las
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estrategias empresariales mediante analisis de resultados. Luego, se evaluara el impacto de estas
estrategias en la generacion de valor financiero utilizando los estados financieros e indicadores
relevantes. Por Gltimo, se propondran practicas de fortalecimiento para optimizar las estrategias
empresariales y maximizar su efecto en la generacion de valor financiero en las empresas Pymes

del sector de confecciones de productos textiles en la ciudad de Cali.

9.2. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

Este estudio tiene como propdsito central analizar las estrategias empresariales para la optimizacion
de procesos y el impacto en la generacion de valor financiero en tres empresas Pymes del sector de
confeccion en Cali, centrdndose en la medicion y andlisis de variables especificas relacionadas con
la gestion empresarial. Al explorar las practicas actuales, se identificard las contribuciones
potenciales y proponer mejoras especificas, buscando contribuir al fortalecimiento financiero tanto

a nivel individual como empresarial.

9.3. POBLACION
Informacion financiera, colaboradores y socios de tres empresas del sector de confecciones en Cali,

que conforman un grupo econdémico, para un total de 230 empleados.

9.3.1. MUESTRA
Para garantizar la representatividad y diversidad en la investigacion, se seleccionaran tres

empresas Pymes del sector de confeccion que reflejen distintos perfiles en términos de tamafio
y enfoque de mercado. La muestra se compondra de la siguiente manera:
1. Empresa 1 Camisetas (Gran Escala):
Tamarfio considerable en términos de ingresos y activos.
Enfoque en la produccion a gran escala de prendas de vestir.
Presencia en mercados nacionales e internacionales.
2. Empresa 2 Tejido y Ganchillo (Mediana Escala):
Tamafio mediano en comparacion con otras empresas del sector.
Enfoque diversificado en diferentes lineas de productos de confeccion.
Presencia en mercados regionales.

3. Empresa 3 Playeras (Pequefia Escala):
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Empresa de menor tamafio, con un enfoque mas artesanal o especializado.
Posiblemente con un mercado local o nicho especifico.

Puede destacar por la calidad y disefio Unicos.

De las 3 empresas del sector de confeccion de productos textiles, se tomaran 33 lideres de diversas
areas, seleccionados por criterios de experiencia y responsabilidad. También participaran 4 lideres
de Alta Gerencia. La muestra sera seleccionada mediante un muestreo aleatorio estratificado,

garantizando representatividad en cada area funcional.

9.4. INSTRUMENTOS Y HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE DATOS

Se emplearan encuestas estructuradas para recopilar datos cuantitativos, basadas en la escala de
Likert para evaluar la percepcién de los colaboradores en relacién con la gestion empresarial.
“Escalamiento Likert: Es un instrumento psicométrico que mide las actitudes de los encuestados a
través de si estan de acuerdo o no respecto a una afirmacion, item o reactivo” (Cisneros Caicedo et
al., 2022). Ademas, se llevaran a cabo entrevistas semiestructuradas con la Alta Gerencia para
obtener informacion cualitativa enriquecedora. A su vez, se complementara con Estados de flujo
de Efectivo, con sus indicadores financieros.
Procedimiento:
La investigacion se llevara a cabo en varias fases. Inicialmente, se realizara encuestas a los
colaboradores, seguidas de encuestas basadas en experiencias con la Alta Gerencia. A
continuacidn, se analizaran los Estados de flujo de efectivo. Posteriormente, se analizaran los datos
de manera integrada para comprender las percepciones y practicas actuales.
Los procedimientos a realizarse son:
a) Distribucion del Cuestionario:
« Envio electronico del cuestionario, asegurando la confidencialidad.
e Se otorgan dos semanas para la recopilacion de datos.
b) Analisis de Datos:
o Analisis descriptivo y exploratorio de respuestas cerradas y abiertas.

e Uso de técnicas de analisis de contenido para respuestas cualitativas.
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« Andlisis cuantitativo mediante herramientas estadisticas para evaluar tendencias y
patrones financieros.

Analisis de Datos:
Para los datos cuantitativos, se utilizaran analisis descriptivos y estadisticos, mientras que los datos
cualitativos se analizardn mediante el enfoque de codificacion abierta, en donde se realizd una
asignacion a las respuestas de los participantes, permitiendo la identificacion de tendencias y
patrones clave en relacién con la gestion empresarial en el sector de confeccion; luego en la
codificacion axial, se realiza el andlisis para explorar relaciones mas complejas y temas
subyacentes en los datos recopilados, de esta manera se permite la identificacion de patrones y
tendencias emergentes.
Las variables utilizadas son las siguientes:

a) Gestion del Flujo de Efectivo:

e Descripcion: Capacidad de la empresa para gestionar eficientemente su flujo de
efectivo, especialmente durante periodos estacionales o de volatilidad economica.

¢ Indicadores: Estado de flujo de efectivo, ratios de liquidez.

b) Rentabilidad:

e Descripcién: Eficiencia en la utilizacion de recursos para generar ganancias.

e Indicadores: ROE (Return on Equity), ROA (Return on Assets).

Consideraciones Eticas de la Investigacion:

o Consentimiento informado y garantia de confidencialidad.

o Cumplimiento de estandares éticos para este tipo de investigaciones.
Al final se encontrara el anexo, en donde se encuentra la encuesta disefiada en formulario virtual
para los 33 lideres pertenecientes a las tres compafiias del grupo econémico del sector de

confecciones de productos textiles.
Para la Alta Gerencia, se disefid un formulario, el cual contiene informacién de relevancia de cada

compafiia, dependiendo el tipo de actividad de fabricacion que desempefia cada una de ellas, las

cuales se diferencian por producto tales como Camisetas, Playeras, Tejidos de punto y ganchillo.
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En este mismo orden de producto, se clasificaran las empresas: EMPRESA 1, EMPRESA 2,
EMPRESA 3, para cada uno de los analisis que se aportaran en esta investigacion.
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10. RESULTADOS OBTENIDOS EN LA INVESTIGACION

De acuerdo a las percepciones y opiniones obtenidas, las cuales se analizan con la fundamentacion
tedrica investigada, se obtiene el analisis de aplicacion de estrategias eficientes para la optimizacion
de procesos generando valor en las empresas pymes del sector de confeccion.

10.1. IDENTIFICACION DE AREAS ESPECIFICAS DE MEJORA EN LAS
ESTRATEGIAS EMPRESARIALES, PARA FORTALECER SU IMPACTO EN LA
GENERACION DE VALOR FINANCIERO EN LAS EMPRESAS PYMES DEL
SECTOR DE CONFECCION DE PRODUCTOS TEXTILES

Este objetivo se cumple al identificar areas especificas de mejora en las estrategias empresariales,
basadas en los resultados, con el fin de fortalecer su impacto en la generacion de valor financiero
en este grupo de empresas Pymes, teniendo en cuenta las encuestas realizadas hacia los Lideres

colaboradores, y para la Alta Gerencia.

10.1.1. RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LIDERES COLABORADORES

La alta tasa de respuestas positivas del 90.9% en la llustracion No. 3, refleja una profunda
aceptacion y reconocimiento de la importancia de las finanzas en las empresas textiles. Este
resultado sugiere que los encuestados perciben la planificacion financiera como una herramienta
valiosa para mejorar la comprension de los costos asociados con la produccion de prendas dentro

de las empresas del sector textil.

La aceptacion generalizada de la planificacion financiera puede interpretarse como una indicacion
de que los encuestados reconocen la necesidad de mejorar u optimizar los procesos en el sector
textil. Esta percepcion positiva podria estar fundamentada en la creencia de que una mejor gestion
de los costos de produccion puede conducir a una toma de decisiones mas informada y, en ultima
instancia, a una mayor rentabilidad y sostenibilidad de las empresas textiles del sector de
confeccion. Por tal motivo, podemos tomar como referencia la informacion suministrada sobre los

costos ABC (Sinchi-Morocho et al., 2020), en cuanto a que la implementacion de este sistema
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no solo mejora la precision en la identificacion y asignacion de costos, sino que también puede

influir en la toma de decisiones estratégicas y operativas.

3. ¢La planificacion financiera podria
ayudar a los empleados a entender
mejor los costos asociados con la
produccion de prendas?

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00
2 Tal vez

Total 9,09%

ILUSTRACION 3 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 3

Con respecto a la seleccién de materiales y proveedores, (llustracion 4) se obtiene un resultado de
93.8%, afirmando que la planificacion financiera es indispensable para optimizar costos. Esto se
logra con las cotizaciones de materias primas e insumos de buena calidad a precios favorables, y
en la adquisicion de prestadores de servicios estratégicos, buscando el equilibrio en el

endeudamiento y evaluando la rentabilidad antes de introducir nuevos disefios en confecciones.
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4. ;La planificacion financiera podria influir
en la toma de decisiones sobre la seleccidén
de materiales y proveedores, optimizando
costos?

6,25%
0,00% %

Tal vez

ILUSTRACION 4 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 4

Con los precios competitivos del mercado, es evidente que se requieren de conocimientos
financieros, tal como se evidencia en la llustracion No. 5, obteniendo un resultado positivo de
90,91%; para ello, las empresas pymes del sector de confeccidn, deberan desarrollar una gestién
eficiente de costos de materia primay suministros, una planificacion estratégica sélida, y margenes

rentables en los precios de las prendas de vestir.

5. ¢La falta de conocimientos financieros podria
afectar la capacidad de la empresa para
establecer precios competitivos en el mercado
de confecciones?

100,00%
90,91%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0.00% 6,06%

Tal vez

ILUSTRACION 5 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 5
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Revisando el analisis de las encuestas de los colaboradores en la llustracion No. 6, el 69,70%
obtuvo respuesta positiva, por lo tanto, se puede evidenciar que en algunas areas de las compafiias
existe la falta de conocimientos financieros y la necesidad de practicas just-in-time en produccién
y logistica, que pueden ser un punto clave para mejor desarrollo de la organizacion, ya que la
productividad de una empresa genera utilidad, rentabilidad y aportes de responsabilidad social. Por
lo tanto, es importante obtener el respectivo conocimiento, realizar control y seguimiento en estas

areas operativas.

Las practicas just-in-time se centran en minimizar el tiempo de espera y los costos asociados al
mantener inventarios bajos y recibir suministros justo a tiempo para la produccion. Al aplicar estas
practicas, las empresas pueden reducir los costos de almacenamiento, minimizar el riesgo de

obsolescencia de inventario y mejorar la eficiencia en la produccion.

Este resultado también se alinea con la literatura de los autores (Hernandez & lIdoipe, 2013), ya
que se destaca los beneficios de las practicas just-in-time en la gestion financiera. Los
conocimientos e implementaciones efectivas de estas practicas, puede conducir a una mejor
utilizacion de los recursos, una mayor flexibilidad operativa y una mayor capacidad de respuesta a
las demandas del mercado, lo cual puede tener un impacto positivo en la rentabilidad y la
competitividad de las empresas.

6. 3LA IMPLEMENTACION DE PRACTICAS DE
PRODUCCION Y LOGISTICA JUST-IN-TIME PODRIA SER
CLAVE PARA UNA GESTION FINANCIERA MAS
EFICIENTE?

Tal vez

ILUSTRACION 6 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 6
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Para el resultado de la pregunta No 7 de la encuesta, se observa en la llustracién No. 7, que el
porcentaje de respuestas negativas (12,12%) no es mayoritario, con esto se comprueba que una
parte de los encuestados no esta convencida, que la comprension de los indicadores de rendimiento
en logistica contribuya a una mejor planificacion financiera. Esta respuesta negativa podria deberse
a la falta de conocimiento, ya que es posible que algunos encuestados no estén familiarizados con
los indicadores de rendimiento en logistica, 0 no comprendan como estos afectan directamente a la
planificacién financiera. También, las experiencias previas negativas o falta de experiencia en la

aplicacion de estos indicadores podrian influir en la percepcion de su importancia.

Es importante tener en cuenta que la comprension de los indicadores de rendimiento en logistica
puede ser crucial para una mejor planificacion financiera. Estos indicadores pueden proporcionar
informacion valiosa sobre la eficiencia operativa, ayuda a reducir los costos operativos y la calidad
del servicio, lo que a su vez puede ayudar a las empresas a identificar areas de mejora, optimizar
recursos y tomar decisiones financieras mas informadas. Por lo tanto, es fundamental educar a los
encuestados sobre la relevancia de estos indicadores y como pueden influir positivamente en la
planificacion financiera de una empresa, a la reduccion de errores y pérdidas, asi como también al

fomento de la innovacion.

7. ;La comprension de los indicadores de
rendimiento en logistica podria contribuir a
una mejor planificacion financiera?

12,12%

87.,88%

ILUSTRACION 7 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 7
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La retroalimentacién constante y el desarrollo de habilidades pueden tener un impacto significativo
en el ambiente laboral y, por ende, en las finanzas empresariales. En la Ilustracion 8, vemos que se
obtiene un 87,5% de respuestas positivas, las cuales indican que se puede obtener mejora en la
retencion de talentos, lo cual permitira el compromiso de los empleados. La retencion de empleados
puede resultar en ahorros significativos en costos de reclutamiento y capacitacion. La innovacion
y creatividad, permitira un ambiente laboral que fomente la retroalimentacion y el desarrollo de
habilidades puede estimular el desarrollo de dichas actividades. Esto puede conducir a la

generacion de nuevas ideas y soluciones que impulsen el crecimiento y la rentabilidad de la
empresa.

8. ¢(La retroalimentaciéon constante y el desarrollo de
habilidades contribuyen a un ambiente laboral mas
productivo que aporte a las finanzas empresariales?

100,00%
80.00% 87,50%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

Tal vez

ILUSTRACION 8 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 8

La alta valoracion de la capacitacion en habilidades blandas, como la comunicacion y el trabajo en
equipo, en nuestro enfoque de desarrollo indica su importancia para el éxito empresarial. La
llustracién No 9, muestra unos resultados del 87,88%, en donde algunas formas de contribuir
positivamente al desarrollo y los resultados financieros de la empresa, pueden ser: a) mejorando la
eficiencia y la productividad en el lugar de trabajo al facilitar una comunicacion clara y efectiva,
asi como una colaboracion mas fluida entre los equipos; b) mejorando las relaciones laborales y el

ambiente de trabajo en general, a través del trabajo en equipo tendiendo a ser mas motivado,
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comprometido y productivo; ¢) mejorando la retencion de empleados, en donde las empresas que
invierten en el desarrollo de habilidades blandas suelen experimentar desarrollo personal por parte
de sus empleados y valoran las oportunidades de crecimiento, tienden a estar dispuestos a quedarse
en la empresa a largo plazo, logrando con ello reducir los costos asociados con la rotacion de
personal, la contratacion y capacitacion de nuevos empleados; d) mejora de laimagen de la empresa
ante clientes, proveedores y otras partes interesadas, transmitiendo profesionalismo y eficiencia, lo

que puede atraer a mas clientes y oportunidades de negocio.

9. ;La capacitacion en habilidades blandas,
como la comunicacion y el trabajo en equipo,
se valora en nuestro enfoque de desarrollo?

No; 3,03%

Tal vez; 9,09%

N[e)

N
SI;

87 88% Tal vez

ILUSTRACION 9 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 9

La pregunta No. 10 (llustracion 10) hacia los colaboradores, esta mostrando un resultado de
87.88%, en donde la optimizacién de procesos puede formar parte de la planeacién estratégica

siguiendo la metodologia de Kaplan y Norton, conocida como el Balanced Scorecard (BSC).

La alta satisfaccion del cliente es fundamental para el éxito de cualquier empresa. Los resultados
de la encuesta indican una alta preocupacién por la carencia de sistemas de control de calidad
rigurosos, sugieren que mejorar estos sistemas podria conducir a una mayor satisfaccion del cliente.
En la perspectiva del cliente del BSC, este aspecto se traduciria en mejorar indicadores como la
satisfaccion del cliente y la fidelidad del cliente. Esto a su vez, tendria un impacto sobre la
perspectiva financiera, traduciéndose en mayores ingresos, margenes mas altos y una mayor
rentabilidad.
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10. 5LA CARENCIA DE SISTEMAS DE CONTROL DE CALIDAD
RIGUROSOS PODRIA ESTAR AFECTANDO LA SATISFACCION DEL
CLIENTE Y LA REPUTACION DE LA EMPRESA?

No Tal vez

ILUSTRACION 10 RESULTADO ENCUESTA COLABORADORES PREGUNTA 10

Las preguntas abiertas, mencionan comentarios con respecto a la planificacion financiera, donde
sugieren: “El compromiso y la actitud hacen grandes empresas y robustas financieramente”, asi
como también, “Es indispensable en cualquier toma de decision tener en cuenta los factores e
implicaciones financieras”. Ademas, los comentarios también enfatizan el papel crucial del
compromiso Y la actitud en la construccidn de empresas solidas financieramente. Esto sugiere que,
ademas de la capacitacion, es importante fomentar una cultura organizacional que valore la
responsabilidad financiera y la toma de decisiones informada. Promover una mentalidad proactiva
y de trabajo en equipo hacia los aspectos financieros que pueden contribuir significativamente al

éxito empresarial a largo plazo.

10.1.2. RESULTADO DE LA ENCUESTA DE ALTA GERENCIA

En la presente investigacion, se realizo el respectivo analisis de cada una de las respuestas de la
encuesta, obteniendo los siguientes resultados que se muestran en la llustracion 11:
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ENCUESTAALTA GERENCIA  RESPUESTAS

PREGUNTAS EMPRESA 1|EMPRESA 2|EMPRESA 3|EMPRESA 3
1. ¢Implementa tacticas especificas para disminuir los costos en la
produccion de prendas de vestiry sus derivados? Si Si Si Si
2. ¢Evaltia de manera regular la rentabilidad de nuevos disefios antes de
introducirlos en su linea de productos? Si Si Si Si
3. ¢Realiza un seguimiento regular de las tasas de interés de los
préstamos que tiene la empresa? Si Si Si Si
4. ¢ Administra proactivamente el flujo de efectivo durante periodos
estacionales o situaciones de \olatilidad econémica? Si Si Si Si
5. ¢ Establece limites claros para el endeudamiento como parte de su
planificacion financiera en el negocio de confecciones? Si Si Si No
6. ¢ Ha experimentado problemas de liquidez que hayan afectado
negativamente el flujo de efectivo en su negocio textil? No No Tal vez No
7. ¢ Considera que una planificacion cuidadosa del flujo de efectivo es
crucial para el éxito financiero a largo plazo en la confeccion de prendas? Si Si Si Si
8. ¢ Aplica medidas para asegurar una gestion efectiva del inventario y
prevenir pérdidas financieras? Si Si Si Si
9. ¢ Implementa estrategias de ahorro de impuestos en la gestion
financiera de la compafiia? Si Si Si No
10. ¢, ¢Mantiene un equilibrio adecuado entre endeudamiento y capital
propio en la financiacion de la empresa? Si Si Si No

ILUSTRACION 11 RESULTADOS ENCUESTA LIDERES ALTA GERENCIA

Se evalud la aplicacién de estrategias para disminuir los costos en la produccion de prendas de
vestir y sus derivados en empresas del sector de confecciones en Cali. La pregunta No. 1 dirigida
a los lideres de estas empresas fue: "¢ Implementa tacticas especificas para disminuir los costos en

la produccion de prendas de vestir y sus derivados?".

El 100% de los lideres encuestados respondio afirmativamente a esta pregunta, indicando que estan
implementando tacticas especificas para reducir los costos en la produccién. Esta alta tasa de
respuestas positivas sugiere un enfoque proactivo y consciente hacia la gestion financiera dentro
de las empresas del sector de confecciones en Cali. Estas tacticas pueden incluir, entre otras, la
optimizacion de procesos, la busqueda de proveedores mas econdémicos, la mejora en la
planificacion de la produccion, y la implementacion de préacticas just-in-time para reducir

inventarios y costos asociados.
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Este resultado es significativo, ya que sugiere que las empresas del sector estdn adoptando medidas
concretas para mejorar su eficiencia financiera, lo cual puede tener un impacto positivo en su

rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo.

Al indagarse sobre la evaluacion regular de la rentabilidad de nuevos disefios antes de introducirlos
en la linea de productos. La pregunta No 2, dirigida a los lideres fue: "¢Evalla de manera regular

la rentabilidad de nuevos disefios antes de introducirlos en su linea de productos?"

El 100% de los lideres encuestados respondid afirmativamente, indicando que evalGan de manera
regular la rentabilidad de nuevos disefios antes de su introduccion en la linea de productos. Es asi,
que esta tasa de respuestas sugiere una practica comun dentro de las empresas del sector, enfocada
en asegurar que las nuevas lineas de productos tengan disefios rentables y contribuyan al éxito
financiero de la empresa. Esto indica que la planificacion financiera contribuye a una evaluacién
mas precisa de la viabilidad econémica de nuevos disefios, lo que puede conducir a decisiones mas

acertadas en términos de inversion y desarrollo de productos.

En la investigacion realizada en empresas del sector de confecciones en Cali, se consult6 sobre si
los lideres realizan un seguimiento, la pregunta No. 3 formulada fue: "¢Realiza un seguimiento

regular de las tasas de interés de los préstamos que tiene la empresa?".

El 100% de los lideres encuestados respondid afirmativamente, indicando que realizan un
seguimiento regular de las tasas de interés de los préstamos que tiene la empresa. Esta tasa de
respuestas positivas sugiere que la planificacion financiera proporciona herramientas necesarias
dentro de las empresas del sector, enfocada en mantenerse informados sobre las condiciones
financieras de los préstamos y tomar decisiones informadas en cuanto a la gestion de la deuda, el
cual puede incluir la revision periodica de las tasas de interés ofrecidas por diferentes entidades
financieras, la comparacién de condiciones y la negociacion de nuevas condiciones en caso de ser

necesario para optimizar los costos financieros de la empresa.

Para la siguiente pregunta formulada, la No. 4, "; Administra proactivamente el flujo de efectivo
durante periodos estacionales o situaciones de volatilidad econémica?", el 100% de los lideres
encuestados respondié afirmativamente, indicando que administran proactivamente el flujo de
efectivo durante periodos estacionales o situaciones de volatilidad econdémica. Por consiguiente, se

sugiere que sea una practica comun dentro de las empresas del sector, enfocada en gestionar de

52



manera eficiente el efectivo disponible para enfrentar situaciones que puedan afectar la liquidez de

la empresa.

Esta administracion proactiva puede incluir la planificacion anticipada de necesidades de efectivo,
el monitoreo constante de los ingresos y gastos, la identificacion de posibles fuentes de
financiamiento en caso de necesidad y la adopcion de medidas para mantener un flujo de efectivo

saludable en todo momento.

Este resultado es relevante, ya que nos puede mostrar una sensibilidad a las fluctuaciones
econdmicas, una capacidad para adaptarse y planificar en consecuencia, lo que puede ayudar a
mitigar riesgos financieros y mantener la estabilidad financiera en entornos econémicos

cambiantes.

Al consultar a los lideres de empresas del sector de confecciones en Cali sobre si establecen limites
claros para el endeudamiento como parte de su planificacion financiera en el negocio de

confecciones (llustracion 12), las respuestas de la pregunta 5, son las siguientes:

El 25% de los lideres encuestados respondid negativamente, indicando que no establecen limites

claros para el endeudamiento.

El 75% de los lideres respondi6 afirmativamente, confirmando que si establecen limites claros para

el endeudamiento como parte de su planificacion financiera.

Estos resultados sugieren que, si bien la mayoria de los lideres encuestados tienen en cuenta el
establecimiento de limites para el endeudamiento en su planificacion financiera, ain existe un
porcentaje significativo que no lo hace. Establecer limites claros para el endeudamiento puede ser
crucial para garantizar una gestion financiera prudente y evitar problemas de liquidez en el futuro;
de esta manera, la planificacion financiera juega un papel importante en la toma de decisiones
financieras responsables, incluida la gestion del endeudamiento, lo que puede contribuir a una

gestién financiera mas solida y sostenible a largo plazo.
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5. (Establece limites claros para el endeudamiento
como parte de su planificacion financiera en el
negocio de confecciones?

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

ILUSTRACION 12 RESPUESTA 5 ENCUESTA ALTA GERENCIA

Al consultar a los lideres de Alta Gerencia del sector de productos de confeccion de prendas de
vestir en Cali sobre si han experimentado problemas de liquidez que hayan afectado negativamente
el flujo de efectivo en su negocio textil, se obtuvieron los siguientes resultados (Ver llustracién
13): El 50% de los lideres encuestados respondid negativamente, indicando que no han
experimentado problemas de liquidez que hayan afectado negativamente el flujo de efectivo en su
negocio textil. EI 25% de los lideres respondié afirmativamente, confirmando que si han
experimentado problemas de liquidez afectando su flujo de efectivo en su negocio. El 25% de los
lideres respondi6 "Tal vez", sugiriendo cierta incertidumbre o posibilidad de haber experimentado

problemas de liquidez en algin momento.

Estos resultados subrayan la importancia de una gestion financiera adecuada en las empresas
textiles. La planificacion financiera puede desempefiar un papel crucial al ayudar a las empresas
Pymes del sector de fabricacion textil, a anticipar y gestionar mejor los problemas de liquidez,

asegurando asi un flujo de efectivo estable y saludable en sus negocios.
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6. ;Ha experimentado problemas de liquidez que
hayan afectado negativamente el flujo de efectivo en
sU negocio textil?

25,00%
'A

ENo
25,00%
ESI

ETal vez

ILUSTRACION 13 RESPUESTA 6 DE ENCUESTA ALTA GERENCIA

Los lideres de Alta Gerencia encuestados consideran que una planificacién cuidadosa del flujo de
efectivo es crucial para el éxito financiero a largo plazo en la confeccidn de prendas. Esta respuesta
afirmativa del 100%, refleja la conciencia de los lideres sobre la importancia de la gestion
financiera en la sostenibilidad y el crecimiento de sus negocios textiles. De esta manera se
proporciona la perspectiva necesaria para comprender como la planificacion del flujo de efectivo
puede mitigar los riesgos financieros y mejorar la estabilidad financiera a largo plazo. Ademas,
esta respuesta sugiere que los lideres reconocen la necesidad de adoptar practicas financieras

solidas y estratégicas para garantizar el éxito y la viabilidad de sus empresas en el mercado textil.

Para la respuesta No 8, todos los lideres encuestados aplican medidas para asegurar una gestion
efectiva del inventario y prevenir pérdidas financieras. De esta manera, estan conscientes de la
importancia de una gestion eficiente del inventario, la cual puede ser una habilidad clave
promovida por la planificacion financiera. La gestion adecuada del inventario puede contribuir
significativamente a la rentabilidad de una empresa al evitar excesos de inventario que puedan
resultar en costos de almacenamiento innecesarios o pérdidas por obsolescencia. Esta respuesta
también sugiere que los lideres comprenden como la gestion del inventario puede impactar

directamente en la salud financiera de la empresa

La frase “La administracién de inventario requiere de una coordinacion entre los departamentos de

ventas, mercadeo, compras, produccién y finanzas; una falta de coordinacién nos podra llevar al
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fracaso financiero”. (Remache & al, 2020), resuena con la presente investigacion, ya que emerge
como un factor clave que impacta directamente en la gestion efectiva del inventario, subrayando la
necesidad de enfoques integrados para optimizar la cadena de suministro y mejorar la rentabilidad

empresarial.

En la llustracién 14, se puede observar, que el 75% de los lideres encuestados implementan
estrategias sobre el ahorro de impuestos en la gestion financiera de la compafia. Esta respuesta
indica una aplicacion activa de los efectos tributarios. La implementacion de estrategias de ahorro
de impuestos es una practica financiera avanzada que requiere un buen entendimiento de las leyes
fiscales colombianas a nivel nacional y territorial, y como aplicarlas de manera efectiva en el

contexto empresarial. EI hecho de que la mayoria de los lideres implementen estas estrategias

sugiere que puede contribuir positivamente a la rentabilidad y sostenibilidad financiera de la

9. simplementa estrategias de ahorro de impuestos en la
gestion financiera de la compania?

empresa.

25,00% 75,00%

ILUSTRACION 14 RESPUESTA ENCUESTA 9 ALTA GERENCIA

El 75% de los lideres encuestados en la pregunta No. 10 (llustracion 15) afirmaron mantener un
equilibrio adecuado entre endeudamiento y capital propio en la financiacion de la empresa sugiere
una gestion financiera prudente y consciente de los riesgos en las empresas familiares. En este
contexto, la planificacion financiera desempefia un papel crucial al proporcionar a los lideres las
herramientas necesarias para tomar decisiones informadas sobre la estructura de capital de la

empresa.
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En las empresas familiares, donde los aspectos emocionales y personales pueden influir en las
decisiones financieras, contar con estrategias y objetivos claros, pueden ayudar a mitigar posibles
conflictos y a garantizar la viabilidad financiera a largo plazo. Un equilibrio adecuado entre la
deuda y el capital propio no solo puede proteger la empresa contra riesgos financieros excesivos,
sino que también puede contribuir al rendimiento general de la empresa al garantizar una estructura

financiera sostenible y equilibrada.

10. ¢ ¢MANTIENE UN EQUILIBRIO ADECUADO ENTRE
ENDEUDAMIENTO Y CAPITAL PROPIO EN LA FINANCIACION DE
LA EMPRESA?

ILUSTRACION 15 RESPUESTA ENCUESTA 10 ALTA GERENCIA

Al preguntar a los 4 lideres de la Alta Gerencia, si desean agregar algin comentario como

complemento a las preguntas realizadas, responden las siguientes:
“La Planeacion es la respuesta a los desafios del sector”
“Empresa muy responsable y completa”

“Definitivamente para que la compafiia sea exitosa, se debe efectuar control en la parte

presupuestal”.

Los comentarios de la Alta Gerencia reflejan una comprension profunda de la importancia de las
finanzas en el contexto empresarial. La referencia a la planeacion como respuesta a los desafios
del sector resalta la necesidad de tener una vision estratégica y planificada de las empresas. Esto
implica no solo tener en cuenta el presente, sino también proyectar y anticipar posibles escenarios

futuros.
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La mencién de ser una "empresa muy responsable y completa” sugiere que la planificacion
financiera se percibe como un componente integral de la gestion empresarial. Esto indica que la
empresa valora la transparencia, la diligencia y la integridad en sus practicas financieras, lo cual es
fundamental para mantener la confianza de los stakeholders y asegurar la sostenibilidad a largo

plazo.

El comentario sobre la necesidad de efectuar control en la parte presupuestal destaca la importancia
de la gestion eficiente de los recursos financieros. Esto implica establecer y mantener un
presupuesto adecuado, monitorear y controlar los gastos, asi como identificar areas de mejora para

optimizar el rendimiento financiero de la empresa.

En conjunto, estos comentarios resaltan la relevancia de la planificacion financiera en la toma de
decisiones estratégicas y en la gestion efectiva de los recursos financieros. La capacidad de
planificar, ser responsable y tener control presupuestal son elementos clave para el éxito financiero

a largo plazo en el sector de confecciones de productos textiles.

10.2. IMPACTO EN LA GENERACION DE VALOR EN LAS EMPRESAS DEL SECTOR
TEXTIL:

Se logra evaluar el impacto de las estrategias empresariales en la generacion de valor financiero,
teniendo en cuenta su eficiencia en la gestion de recursos financieros y su capacidad para tomar
decisiones informadas. Esto se traduce en una mayor adaptabilidad a cambios econémicos y una
mejora en la rentabilidad. Por estas razones se traen como factores importantes, para medicion y
evaluacion del desempefio, los estados financieros de las compafias como el Flujo de efectivo, y
sus indicadores financieros que proporcionan una imagen cuantitativa del desempefio financiero
de las empresas pymes del sector de confecciones de productos textiles, como el EBITDA, ROE,
ROA, entre otros.

La revision del Estado de Flujo de efectivo, se analizard por cada una de las compafiias, por
consiguiente, se anexa la llustracion 16 para observar los datos financieros de la Empresa 1, por

dos periodos comparativos.
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EMPRESA 1

Periodo

2022-12-31

2021-12-31

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE OPERACION

Ganancia (pérdida) $2.207.297 M $1.761.545 M
AJUSTES PARA CONCILIAR LA GANANCIA (PERDIDA)

(+/-) Ajustes por gastos por impuestos a las ganancias $1.434.014 M $497.814 M
(+) Ajustes por gastos de depreciacidn yamortizacién $1.029.844 M $849.300 M
(+/-) Ajustes por deterioro de valor (reversiones de pérdidas por deterioro de valor) reconocidas en el resultado del periodo [$-399.742 M $59.420 M
(+) Ajustes por costos financieros - -

(+/-) Ajustes por pérdidas (ganancias) del valorrazonable - -

(+/-) Ajustes por pérdidas (ganancias) porla disposicidn de activos no corrientes - -

(+/-) Otros ajustes para conciliarla ganancia (pérdida) $-297.396 M $-55.496 M
Total ajustes para conciliarla ganancia (pérdida) $1.766.720 M $1.351.038 M
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACION

(+/-) Ajustes por disminuciones (incrementos) en los inventarios $2.290.073 M $-1.736.124 M
(+/-) Ajustes porla disminucién (incremento) de cuentas por cobrar de origen comercial $791.641 M $-2.845.762 M
(+/-) Ajustes por disminuciones (incrementos) en otras cuentas por cobrar derivadas de las actividades de operacion - -

(+/-) Ajustes por el incremento (disminucién) de cuentas por pagar de origen comercial $8.524.161 M $1.739.127 M
(+/-) Ajustes porincrementos (disminuciones) en otras cuentas por pagar derivadas de las actividades de operacién - $-2.292.994 M
(+/-) Otras entradas (salidas) de efectivo $30.421 M $-499.681 M
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacidn $15.610.313 M $-2.522.851 M
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION

(+) Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u otros negocios - -

(+) Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades - -

(+) Importes procedentes de la venta de propiedades, planta yequipo - -

(-) Compras de propiedades, planta y equipo $350.644 M $92.258 M
(+) Importes procedentes de ventas de activos intangibles - -

(-) Compras de activos intangibles $39.834 M -

(+) Recursos porventas de otros activos a largo plazo - -

(-) Compras de otros activos a largo plazo $3.600.000 M -

(-) Anticipos de efectivo y préstamos concedidos a terceros - -

(+) Intereses recibidos - -

(+/-) Otras entradas (salidas) de efectivo - -

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion $-3.990.478 M $-92.258 M
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACION

(+) Importes procedentes de aumento de capital y/o recolocacién de acciones - -

(-) Disminucidn de capital social y/o readquisicion de acciones - -

(-) Disminucidn de prima por emision - -

(+) Importes procedentes de préstamos - $2.257.106 M
(-) Reembolsos de préstamos $1.927.807 M -

(-) Pagos de pasivos porarrendamientos financieros - -

(-) Dividendos pagados $8.127.962 M -

(-) Intereses pagados - -

(+/-) Otras entradas (salidas) de efectivo - -

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion $-10.055.769 M [$2.257.106 M
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio  |$1.564.066 M $-358.003 M
EFECTOS DE LA VARIACION EN LA TASA DE CAMBIO SOBRE EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

(+/-) Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo $1.564.066 M $-358.003 M
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo $2.311.167 M $2.669.170 M
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo $3.875.233 M $2.311.167 M

ILUSTRACION 16 FLUJO DE EFECTIVO EMPRESA1 EN MILES DE PESOS
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El andlisis del Estado de flujo de efectivo de la EMPRESA 1, presenta inicialmente las siguientes
fortalezas: La empresa experiment6 un aumento significativo en la ganancia neta en 2022, lo que
indica una mejora en su desempefio financiero. Ademas, los flujos de efectivo de operacion
también mejoraron sustancialmente, lo que sugiere una gestion eficaz de las actividades
comerciales principales. Un aspecto positivo a destacar es la buena gestion de las cuentas por pagar,
lo que contribuyd al flujo de efectivo positivo.

En cuanto a las oportunidades, la EMPRESA 1 podria evaluar la eficiencia de los ajustes para
conciliar la ganancia, especialmente en términos de gastos por impuestos y depreciacion. Esto
podria ayudar a identificar areas donde se podrian realizar mejoras adicionales para aumentar la
rentabilidad.

Sin embargo, la empresa también enfrenta desafios, como la necesidad de gestionar las compras de
propiedades, planta y equipo de manera estratégica para no afectar negativamente el flujo de
efectivo. Esto podria implicar la implementacion de politicas mas estrictas de control de gastos o

la busqueda de alternativas de financiamiento para estas inversiones.

Los resultados financieros positivos pueden impactar en la planificacion financiera de la
EMPRESA 1, generando valor: a) Con mayor conciencia financiera, al experimentar un aumento
significativo en la ganancia neta y mejora en sus flujos de efectivo. Los lideres y empleados pueden
ser mas receptivos a la planificacion financiera al ver directamente como afecta positivamente a la
empresa. b) Con mejor toma de decisiones, de esta manera existe una comprension mas profunda
de los indicadores financieros y como afectan el rendimiento de la empresa, los responsables de la
toma de decisiones pueden tomar medidas mas informadas y estratégicas. c) Optimizar los
recursos, ya que la empresa puede optimizar sus recursos, como la seleccién de materiales y
proveedores, para reducir costos y mejorar la rentabilidad. d) Con crecimiento sostenible para la
pyme, puesto que es mas propensa a invertir. Esto puede incluir la capacitacion en habilidades

blandas y financieras, lo que a su vez puede contribuir a un ambiente laboral mas productivo.

Para la Empresa No 2, los datos financieros son los siguientes:
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EMPRESA 2

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE OPERACION

Ganancia (pérdida) $275.706 M| $1.761.545M
AJUSTES PARA CONCILIAR LA GANANCIA (PERDIDA)

(+/-) Ajustes por gastos porimpuestos a las ganancias $214.161M $497.814 M
(+) Ajustes porgastos de depreciacion yamortizacion $56.668 M|  $849.300 M
(+) Ajustes por provisiones - -
(+/-) Ajustes por pérdidas (ganancias) de moneda extranjera no realizadas - -
(-) Ajustes por ganancias no distribuidas de asociadas - -
(+/-) Ajustes por pérdidas (ganancias) porla disposicion de activos no corrientes - -
(+/-) Otros ajustes para conciliarla ganancia (pérdida) - $-55.496 M
Total ajustes para conciliar la ganancia (pérdida) $270.829 M| $1.351.038 M
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACION

(+/-) Ajustes por disminuciones (incrementos) en los inventarios $-1.934.086 M| $-1.736.124 M
(+/-) Ajustes por la disminucidn (incremento) de cuentas por cobrar de origen comercial $599.008 M| $-2.845.762 M
(+/-) Ajustes por disminuciones (incrementos) en otras cuentas por cobrar derivadas de las actividades de operacion $-191.207M -
(+/-) Ajustes por el incremento (disminucidn) de cuentas por pagar de origen comercial $1.340.262 M| $1.739.127M
(+/-) Ajustes porincrementos (disminuciones) en otras cuentas por pagar derivadas de las actividades de operacion $-2.364.769 M| $-2.292.994 M
(+/-) Otras entradas (salidas) de efectivo $-26.258 M|  $-499.681 M
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion $-2.030.515 M| $-2.522.851M
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION

(+) Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u otros negocios - -
(+) Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades - -
(-) Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades - -
(+) Otros cobros porla venta de participaciones en negocios conjuntos - -
(+) Importes procedentes de la venta de propiedades, planta yequipo - -
(-) Compras de propiedades, planta y equipo $482.641M $92.258 M
(+) Importes procedentes de ventas de activos intangibles - -
(-) Compras de activos intangibles - -
(+) Recursos por ventas de otros activos a largo plazo - -
(-) Compras de otros activos a largo plazo - -
(+) Intereses recibidos - -
(+/-) Otras entradas (salidas) de efectivo - -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion $-482.641M $-92.258 M
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACION

(+) Importes procedentes de aumento de capital y/o recolocacién de acciones $1.000.000 M -
(+) Importe procedente del aumento prima poremision $600.000 M -
(-) Disminucidn de prima por emisidn - -
(+) Importes procedentes de préstamos $940.815M| $2.257.106 M
(-) Reembolsos de préstamos - -
(-) Pagos de pasivos porarrendamientos financieros - -
(-) Intereses pagados - -
(+/-) Otras entradas (salidas) de efectivo - -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion $2.540.815M| $2.257.106 M
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio $27.659M|  $-358.003 M
EFECTOS DE LA VARIACION EN LA TASA DE CAMBIO SOBRE EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

(+/-) Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo $27.659 M|  $-358.003 M
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo $48.477M| $2.669.170M
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo $76.136 M| $2.311.167M

ILUSTRACION 17 FLUJO DE EFECTIVO EMPRESA 2 EN MILES DE PESOS
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EMPRESA 2:

Revisando el estado financiero (llustracion 17) su fortaleza es que ha experimentado un
aumento significativo en importes procedentes de préstamos, lo que indica una buena gestion
financiera en términos de obtener financiamiento externo. Sin embargo, presenta desafios en
cuanto a flujos de efectivo de operacion negativos, lo que sugiere una necesidad de revisar y
ajustar estrategias financieras para mejorar la generacion de efectivo a partir de las actividades
principales relacionadas con la confeccion de prendas de vestir.

En cuanto a las oportunidades, la empresa podria revisar y mejorar la gestion de cuentas por
pagar para evitar impactos negativos en los flujos de efectivo de operacion. Esto podria implicar
la implementacion de politicas mas efectivas para gestionar el ciclo de pago a proveedores y
optimizar el flujo de efectivo.

Los resultados financieros positivos pueden impactar en la planificacion financiera de la
EMPRESA 2, generando valor: a) Con mayor conciencia de la importancia de la gestion
financiera, como el aumento en los importes procedentes de préstamos, pueden resaltar la
importancia de una gestion financiera sélida y estratégica en la empresa. b) Demostrando la
necesidad de mejorar la gestion de cuentas por pagar, para evitar impactos negativos en los
flujos de efectivo. Esto podria traducirse en una mayor atencion a los plazos de pago a
proveedores y en la implementacion de estrategias para optimizar el flujo de efectivo. c)
Teniendo un enfoque en la generacion de efectivo, asi se buscan formas de mejorar la eficiencia

operativa y a desarrollar estrategias para aumentar los ingresos y reducir los costos.

El siguiente estado de flujo de efectivo, es de la Empresa No. 3:
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Periodo 31/12/2022 31/12/2021

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION:

Utilidad neta del ejercicio 4.717.733 64.754.488
Ajustes para conciliar el exceso neto con el efectivo neto provisto por las operaciones
Depreciacién propiedad, planta y equipo 11.288.566 11.207.078
Amortizaciones 1.982.740 2.023.013
Interéses implicitos - -
Gasto por impuestos 61.319.000 61.143.000
Gasto por impuesto diferido 717.118 (7.753.650)
80.025.157 131.373.929
Cambios netos en activos y pasivos operacionales:
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar (17.636.281) (101.333.474)
Inventarios (62.606.897) (65.605.429)
Activos por impuestos - -
Otros activos no financieros (29.934.383) (533.846)
Activo y Pasivo por impuesto diferido - -
Cuentas comerciales por pagar (213.710.422) 366.662.245
Pasivos por impuestos (24.854.279) 59.464.238
Beneficio a los empleados (11.353.342) 16.880.849
Otros pasivos no financieros (4.864.923) (3.943.672)
(364.960.526) 271.590.911
EFECTIVO PROVISTO POR
ACTIVIDADES DE OPERACION (284.935.369) 402.964.840
Flujos de efectivo en actividades de inversién:
Propiedad, planta y equipo (3.911.778) (12.328.623)
Otras cuentas por cobrar 177.157.972 (177.157.972)
Intangibles distintos de la plusvalia - -
EFECTIVO PROVISTO POR
ACTIVIDADES DE INVERSION 173.246.194 (189.486.595)
FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION:
Otros pasivos financieros - obligaciones financieras 60.283.998 (93.271.307)
Capitalizacion de utilidades acumuladas (105.000.000)
Distribucién de Dividendos -
Efectos de adopcién NIIF por primera vez
Incremento de aportes - 105.000.000
EFECTIVO PROVISTO (UTILIZADO ) POR ACTIVIDADES
DE FINANCIACION 60.283.998 (93.271.307)
NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (51.405.177) 120.206.937 |
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
| AL INICIO DEL EJERCICIO 140.337.914 20.130.977 |
| AL FINAL DEL PERIODO 88.932.737 140.337.914 |

ILUSTRACION 18 FLUJO DE EFECTIVO EMPRESA 3



EMPRESA 3:

Analizando el flujo de efectivo de la Empresa 3 en la llustracion 18, presenta algunas fortalezas
significativas en sus actividades de inversion y financiamiento, lo que indica una capacidad para
generar entradas de efectivo considerables en estas areas. Sin embargo, enfrenta desafios en cuanto
a flujos de efectivo de operacidn negativos, lo que sugiere la necesidad de revisar y posiblemente
ajustar las practicas comerciales para mejorar la situacién financiera.

En términos de oportunidades, la Empresa 3 podria beneficiarse de una evaluacién més detallada
de la gestion de cuentas por cobrar y pagar, lo que podria conducir a mejoras en el flujo de efectivo
de operacion. Identificar y abordar estas areas de mejora podria ser clave para fortalecer la posicion
financiera de la empresa y mejorar su capacidad para generar valor en el sector de confeccion.
Uno de los impactos significativos en la planificacion financiera de una Pyme del sector de
confeccion, es la identificacidn de flujos de efectivo negativos en las operaciones de una empresa,
transformando en una gestion financiera mas efectiva y eficiente. Asi como también, la
implementacién de politicas de control de gastos més estrictas o la busqueda de estrategias para
mejorar la rentabilidad de la empresa. Ademas, los resultados también pueden resaltar la
importancia de la planificacion financiera para los empresarios y empleados de la empresa, ya que
una comprensién mas profunda de los principios financieros podria ayudar a identificar y abordar
los problemas financieros de manera mas efectiva. Esto podria incluir una gestion mas eficiente de
los recursos financieros disponibles y una mayor capacidad para tomar decisiones financieras

informadas y estratégicas.

En conclusidn, se obtiene una visidn de las empresas, en donde se reconoce que cada una de ellas
posee sus fortalezas y areas de oportunidad propias; la gestion eficiente de cuentas por pagar y
cobrar es crucial para un flujo de efectivo saludable. Por otro lado, las estrategias de financiamiento
y compras de activos deben ser cuidadosamente evaluadas para evitar impactos negativos, en donde

la evaluacion de los estados de flujo de efectivo (llustracion 19) se resume de la siguiente manera:

COMPANIA EVALUACION FLUJO DE EFECTIVO

EMPRESA 1: Camisetas Mejora significativa en los flujos de efectivo
operativos y una mayor necesidad de

financiamiento en actividades de inversion.
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EMPRESA 2: Tejido de punto y ganchillo

Ligera mejora en los flujos de efectivo
operativos y una mayor generacion de efectivo

en actividades de financiacion.

EMPRESA 3: Playeras

Deterioro sustancial en los flujos de efectivo
operativos, una inversiébn positiva en
actividades de inversion y una mejor situacion

en financiacion.

ILUSTRACION 19 EVALUACION DEL FLUJO DE EFECTIVO

Fuente de elaboracion: Propia

De esta manera se comprueba que se puede lograr fortalecer la gestion del efectivo y su

financiacion, realizando evaluaciones de las inversiones en tiempo real, eficiencia operativa,

ganancias eficaces y capacidad de enfrentar desafios en épocas de crisis.

Los indicadores financieros, para las 3 empresas del sector de confecciones, se obtuvieron los

estados financieros anuales, en donde se presentan los siguientes resultados con respecto al periodo

2022 (llustracion 20):

Indicador
EBITDA
ROE
ROA
Rotacion de Activos Operacionales
Rotacion de Inventarios
Prueba Acida
Apalancamiento
Razon Corriente

Solvencia

EMPRESA 1 EMPRESA 2 EMPRESA 3
$7,006,738 M $900,222 M $311,093M
18.14% 8.361% 0.65%
5,15% 3.31% 0.20%
2.03 veces 0.64 veces 1.17 veces
3.16 veces 0.83 veces 0.887 veces
0,78 veces 0.24 veces 0.50 veces
252.31% 152.61% 1.56%
1.75 veces 1.50 veces 1.93 veces
1.40 veces 1.66 veces 1.44 VVeces

ILUSTRACION 20 INDICADORES FINANCIEROS POR EMPRESA

Fuente de elaboracion: Propia
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Los analisis de estas compafiias son las siguientes: a) EBITDA: La Empresa 1 lidera con un
EBITDA de $7,006,738 M, sefialando una solida generacion de beneficios antes de considerar
intereses, impuestos y depreciacion. Esto sugiere una gestion eficiente de las operaciones. La
Empresa 3 tiene un EBITDA de $311,093 M, significativamente menor. Esto podria indicar
desafios en la rentabilidad operativa o en la capacidad de mantener margenes saludables. b)
Rentabilidad: Con indicador ROE se muestra que Empresa 1 y 2 tienen rendimientos superiores
(18.14% y 8.36%, respectivamente) en comparacion con la modesta rentabilidad de la Empresa 3
(0.65%). Un ROE més alto implica una mayor eficiencia en la utilizacién del capital de los
accionistas para generar ganancias. c¢) Eficiencia Operativa: La Rotacién de Activos
Operacionales destaca la eficiencia en la utilizacion de activos para generar ingresos. La Empresa
1 lidera, con una rotacién de 2.03 veces, indicando que es capaz de generar ingresos significativos
con sus activos. La Empresa 3, con una rotacion de 1.17 veces, podria mejorar la eficiencia
operativa para competir con sus pares. d) Gestion de Inventarios: La Rotacién de Inventarios
revela la rapidez con la que se venden y reponen los productos. Empresa 1 tiene la mayor rotacion,
sugiriendo una gestion agil de inventarios y una respuesta efectiva a las demandas del mercado. e)
Liquidez: La Prueba Acida mide la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones a corto
plazo con activos liquidos. Empresa 3 muestra una baja prueba acida (0.50 veces), lo que podria
indicar desafios para cumplir con sus compromisos a corto plazo. f) Endeudamiento: La Empresa
No. 3 tiene una baja relacion de apalancamiento (1.56), lo que sugiere una estructura de capital
mas equilibrada y menos dependencia de la deuda. Sin embargo, se necesita un analisis méas
profundo para evaluar la capacidad de manejar su deuda a largo plazo.

La gestidn financiera, la planificacién financiera, puede tener varios impactos positivos en las
empresas, para generar valor, como, por ejemplo, a) Mejorar la comprension de los indicadores, ya
que los lideres empresariales pueden comprender mejor los indicadores como el EBITDA, ROE,
ROA, etc., lo que les permite evaluar méas eficazmente el desempefio financiero de la empresa y
tomar decisiones estratégicas basadas en datos. b) Mejorar las estrategias financieras, optimizando
el uso de los activos, reduciendo costos innecesarios y mejorando la eficiencia operativa, lo que a
su vez puede aumentar la rentabilidad y la productividad. c) Aporta a la toma de decisiones mas
informadas y acertadas, lo que puede conducir a una mayor estabilidad financiera y crecimiento a

largo plazo. d) Genera mayor capacidad para enfrentar desafios financieros, como la gestion de la
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deuda, la planificacion financiera a largo plazo y la gestion del riesgo, lo que puede aumentar su

resiliencia y sostenibilidad.

10.3. PROPUESTAS SOBRE LAS PRACTICAS DE FORTALECIMIENTO PARA
OPTIMIZAR LAS ESTRATEGIAS EMPRESARIALES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION DE VALOR EN EMPRESAS PYMES DEL SECTOR DE
CONFECCIONES

Este objetivo se cumple al proponer practicas para fortalecer las estrategias empresariales para

optimizar procesos y su impacto en la generacién de valor financiero en las empresas de

confeccion, en donde se pueden desarrollar:

a)

b)

d)

Implementacion de Sistemas de costos basado en actividades (ABC) en donde se considere:

e Mejorar la precision en la identificacion y asignacion de los costos de produccion.

e Facilitar la toma de decisiones estratégicas y operativas basadas en datos financieros
precisos.

Optimizacion de la Gestion de Inventarios:

e Implementar préacticas Just-in-Time para minimizar los inventarios y mejorar la
eficiencia en la produccion.

e Ultilizar herramientas tecnoldgicas para el seguimiento y control de inventarios.

Mejora en la Seleccién de Proveedores y Materiales:

e Desarrollar criterios claros para la seleccion de proveedores basados en calidad, costo
y confiabilidad.

e Negociar contratos que aseguren precios favorables y condiciones de pago adecuadas.

Anédlisis y Mejora del Flujo de Efectivo:

o Realizar analisis periddicos del flujo de efectivo para identificar areas de mejora.

¢ Implementar medidas para mejorar la liquidez, como la renegociacién de plazos de pago
y la optimizacion de cuentas por cobrar.

Uso de Indicadores Clave de Desempefio (KPISs):

e Establecer y monitorear KPIs financieros y operativos para evaluar el rendimiento de

las empresas.
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e Ultilizar estos indicadores para realizar ajustes estratégicos y operativos en tiempo real.
f) Planificacion Financiera y Presupuestaria:
e Desarrollar planes financieros y presupuestos detallados que alineen las metas
financieras con los objetivos organizacionales.
e Monitorear continuamente el desempefio financiero y realizar ajustes seguin sea
necesario.
g) Mejora de la Comunicacién y Trabajo en Equipo:
e Fomentar un ambiente laboral que promueva la comunicacion efectiva y el trabajo en

equipo.
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11. DISCUSION

El analisis de los datos obtenidos a través de encuestas, entrevistas y la revision de los estados
financieros de las tres empresas Pymes del sector de confeccidn de productos textiles en Cali revela
una serie de hallazgos importantes que permiten entender mejor la situacion actual y las areas de

mejora.

a) Seleccion de Materiales y Proveedores: El 93.8% de los encuestados considera que la
planificacion financiera es crucial para optimizar los costos de materiales y proveedores.
La capacidad de negociar precios favorables y adquirir insumos de calidad es fundamental
para mantener los costos bajos y la eficiencia operativa alta (Sinchi-Morocho et al., 2020).

Ademas, los hallazgos relacionados con la seleccion de materiales y proveedores y la
comprension de indicadores de rendimiento en logistica refuerzan la necesidad de unas
finanzas sélidas y una gestion estratégica de la cadena de suministro (Porter, 1980) y
(Rueda, 2011). La capacidad de negociar precios favorables y mantener una eficiencia
operativa alta es crucial para la competitividad en el mercado global.

b) Practicas Just-in-Time (JIT): ElI 69.7% de los encuestados destaca la necesidad de
implementar practicas JIT para mejorar la eficiencia en la produccion y la logistica. La
literatura sugiere que el sistema JIT, al minimizar los inventarios y mejorar la eficiencia,
puede tener un impacto significativo en la rentabilidad de una empresa (Hernandez &
Idoipe, 2013).

c) Comprension de Indicadores de Rendimiento en Logistica: Una menor proporcién de
encuestados (12.12%) no esta convencida de la relevancia de los indicadores de
rendimiento en logistica para la planificacion financiera. Esta falta de comprension puede
deberse a la falta de familiaridad con estos indicadores y su impacto en la eficiencia
operativa y financiera. Es fundamental educar a los colaboradores sobre la importancia de
estos indicadores para optimizar la planificacion y gestion financiera (Rueda, 2011).

d) Desarrollo de Habilidades Blandas: Un 87.5% de respuestas positivas resalta la importancia
de la capacitacion en habilidades blandas como la comunicacion y el trabajo en equipo.

Estas habilidades son cruciales para mejorar el ambiente laboral, retener talentos y fomentar
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f)

la innovacién y la creatividad, lo cual, a su vez, puede impulsar el crecimiento y la
rentabilidad de la empresa ( (Covey & Piatigorsky, 2009).

Planificacion Financiera: La gestion adecuada de la liquidez es fundamental para la
viabilidad y el crecimiento de las empresas (Lamzaouek et al., 2021). Los resultados
obtenidos de los estados de flujo de efectivo e indicadores financieros de las tres empresas
reflejan la necesidad de mejorar la planificacion financiera y la gestion de recursos para
asegurar la estabilidad a largo plazo.

Los lideres de la Alta Gerencia destacaron la planeacion financiera como una respuesta
clave a los desafios del sector textil. Este hallazgo se alinea con la teoria de la planeacion
financiera estratégica, que sugiere que una planificacion adecuada permite a las empresas
anticipar y adaptarse a cambios del entorno econdémico. Segun el marco tedrico, (Jack,
2018) la planeacion financiera no solo ayuda a prever problemas potenciales, sino que
también permite a las empresas establecer metas claras y delinear estrategias para
alcanzarlas. La literatura subraya la importancia de la planeacion estratégica en la
sostenibilidad a largo plazo de las empresas. Esta coincidencia entre hallazgos y teoria
demuestra que una planificacion financiera robusta es esencial para enfrentar los desafios
del sector textil en Cali. Los indicadores financieros, como el EBITDA, ROE y ROA,
proporcionan una imagen cuantitativa del desempefio financiero de las empresas. Estos
hallazgos se apoyan en la teoria financiera, que utiliza estos indicadores para evaluar la
eficiencia operativa y la rentabilidad de una empresa. EI marco tedrico subraya que el
andlisis de estos indicadores es vital para entender la salud financiera de una empresay para
tomar decisiones estratégicas informadas. Los resultados obtenidos muestran como una
mejor comprension de estos indicadores, puede mejorar la gestion y la toma de decisiones
en las empresas del sector textil. Este hallazgo refuerza la relevancia de los indicadores
financieros como herramientas esenciales para evaluar y mejorar el desempefio empresarial.
Cumplimiento y Beneficios Fiscales: Las empresas que adoptan las NIIF, (Ley 1314 de
2009) y el (Decreto 2420 de 2015), pueden beneficiarse de una mayor claridad en la gestion
de sus obligaciones fiscales. Las estrategias de ahorro de impuestos implementadas por las
empresas encuestadas reflejan un cumplimiento adecuado de las normativas fiscales,

mejorando asi su rentabilidad y sostenibilidad.
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g) El modelo de Kaplan & Norton (Gomez, 2020), establece un marco para traducir la
estrategia en términos operativos mediante el uso de indicadores clave de desempefio. Los
resultados obtenidos muestran que las empresas que adoptan estas practicas tienen una
mejor gestion de los costos y una mayor eficiencia operativa, alinedndose con la literatura

que respalda la eficacia de este modelo para mejorar la rentabilidad y la competitividad.

Es importante destacar algunas limitaciones de este estudio. La muestra se limito a tres empresas
del sector de confeccion en Cali, lo cual puede no ser representativo de todas las Pymes del sector
en Colombia.

Los resultados de este estudio tienen importantes implicaciones practicas para las Pymes del sector
de confeccion de productos textiles en Cali. La implementacion de planificacion financiera, la
adopcidn de sistemas de costos basados en actividades, la optimizacion de la gestidn de inventarios
y el flujo de efectivo, son estrategias clave para mejorar la rentabilidad y la sostenibilidad. Ademas,
el desarrollo de habilidades blandas y la comprension de indicadores de rendimiento en logistica
son areas criticas que deben ser abordadas para fomentar un ambiente laboral productivo y

eficiente.
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12. CONCLUSIONES

El estudio sobre las estrategias de gestion empresarial para la optimizacién de procesos y su
impacto en la generacion de valor en las Pymes del sector de confecciones de productos textiles en
Cali, revela varios hallazgos importantes. Primero, la planificacion financiera emerge como un
factor vital para el éxito empresarial. La mayoria de los colaboradores y lideres de Alta Gerencia,
reconocen que una comprension sélida de los costos de produccion y una gestion financiera
efectiva, pueden conducir a decisiones mas informadas, mejorando asi la rentabilidad y
sostenibilidad de las empresas. La adopcion de sistemas de costos basados en actividades (ABC),
ha demostrado ser una herramienta efectiva para mejorar la precisién en la identificacion y

asignacion de costos, facilitando la toma de decisiones estratégicas.

La implementacion de practicas just-in-time (JIT) en produccion y logistica, ha mostrado
beneficios significativos en términos de eficiencia operativa y reduccién de costos. Sin embargo,
existe una falta de conocimiento y aplicacion de estas practicas en algunas areas, subrayando la
necesidad de una mayor capacitacion y control. La optimizacién en la seleccién de materiales y
proveedores también es fundamental. Las empresas que aplican practicas estratégicas en la
adquisicion de insumos, logran un equilibrio en el endeudamiento y una mayor rentabilidad en la

introduccion de nuevos productos.

Aunqgue no todos los encuestados reconocen la importancia de los indicadores de rendimiento en
logistica, su correcta aplicacion es esencial para una planificacion financiera y eficiencia operativa
mejoradas. La comprension y uso adecuados de estos indicadores pueden conducir a una mayor
eficiencia en los procesos logisticos, mejorando asi la rentabilidad.

Por otro lado, la retroalimentacion constante y el desarrollo de habilidades son cruciales para la
retencion de talento humano y la innovacién dentro de las empresas. Un ambiente laboral que
promueva estas practicas, contribuye significativamente a la mejora de la rentabilidad y
competitividad empresarial. Crear un entorno que fomente la innovacioén y la creatividad, junto
con programas de incentivos para recompensar estas cualidades, puede impulsar el crecimiento y

la sostenibilidad de las Pymes.
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Las recomendaciones propuestas buscan abordar los desafios identificados, fortaleciendo la
capacidad de las empresas para competir y crecer en un mercado dinamico y globalizado. Esta
investigacion no solo contribuye al conocimiento académico sobre la gestion empresarial en el
sector de confecciones, sino que también ofrece una guia practica para mejorar la gestion financiera

y el crecimiento sostenible de las Pymes del sector de confecciones en la ciudad de Cali.

Al tener en cuenta las areas de enfoque, las estrategias especificas deben dirigirse a mejorar la
gestion de inventario, la planificacion del flujo de efectivo y el establecimiento de sistemas de

control de calidad mas rigurosos.

La gestion de inventarios se presenta como una medida estratégica para mejorar la salud financiera
y competitividad de las empresas del sector de confecciones en Cali. Por ejemplo, iniciar con
sesiones de sensibilizacion y evaluacion de necesidades para adaptar el contenido a las demandas

especificas de cada area.

Al explorar la posibilidad de asociaciones con instituciones educativas o expertos en finanzas, se
lograra ofrecer programas méas especializados y adaptados a las circunstancias del sector de

confecciones.

En términos de Gerencia Financiera, se podria elaborar un plan estratégico que refleje como la
planificacion financiera contribuirad directamente a metas financieras especificas de la empresa.
Esto podria incluir objetivos relacionados con la eficiencia en costos, la mejora en la gestion del
flujo de efectivo y la optimizacion de procesos financieros, teniendo en cuenta que los procesos
operativos de la compafiia deben ser monitoreados, para asi tomar acciones correctivas que aporten

a la generacion de valor financiero.
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13. RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

A continuacidn, se mencionaran las recomendaciones pertinentes, para obtener optimizacion en los

procesos eficientes y un impacto significativo en la generacién de valor financiero:

Recomendaciones Generales para Alta Gerencia:

e Adoptar Practicas Just-in-Time: Promover la adopcion de practicas just-in-time en todas
las areas operativas, proporcionando la formacidn necesaria para garantizar su correcta
implementacidn y monitoreo. Esto incluye la gestion eficiente de inventarios y la reduccion
de tiempos de espera y costos asociados.

e Optimizar la Seleccion de Proveedores: Desarrollar y aplicar criterios estratégicos para la
seleccién de proveedores, asegurando la adquisicién de materias primas de alta calidad a
precios competitivos. Evaluar continuamente la rentabilidad antes de introducir nuevos
productos al mercado.

e Mejorar el Uso de Indicadores Logisticos: Educar a los colaboradores sobre la relevancia
de los indicadores de rendimiento en logistica y su impacto en la planificacion financiera.
Implementar sistemas de monitoreo y evaluacion para identificar areas de mejora y
optimizar los procesos logisticos.

o Fomentar la Innovacion y Creatividad: Crear un ambiente laboral que promueva la
innovacion y creatividad mediante la retroalimentacion constante y el desarrollo de
habilidades. Implementar programas de incentivos para recompensar la innovacion y
mejorar el compromiso de los empleados.

o Revision y Ajuste Continuo de Estrategias: Establecer un proceso de revision y ajuste
continuo de las estrategias empresariales, basado en el analisis de los resultados obtenidos
y las tendencias del mercado. Esto permitird a las empresas adaptarse rapidamente a los

cambios y mantener su competitividad y sostenibilidad.

« Fortalecer estrategias para encontrar un equilibrio adecuado entre endeudamiento y capital

propio.
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Recomendaciones para Gestion Proactiva de Flujos de Efectivo.

Anélisis de Tendencias Financieras: Realizar analisis regulares de las tendencias
financieras, evaluando la estacionalidad y otros factores que puedan afectar los flujos de
efectivo en el sector de confeccion.

Reservas Financieras: Establecer reservas financieras estratégicas para hacer frente a
situaciones imprevistas o estacionales, asegurando una capacidad de respuesta robusta.
Negociacion de Condiciones de Pago: Negociar condiciones de pago favorables con
proveedores y clientes para optimizar los ciclos de efectivo y reducir la presion financiera.
Uso Eficiente de Tecnologias Financieras: Implementar tecnologias financieras que
faciliten la gestion y proyeccion de flujos de efectivo, permitiendo una toma de decisiones
mas informada.

Planificacion Financiera a Corto y Largo Plazo: Desarrollar planes financieros detallados a
corto y largo plazo, anticipando necesidades de efectivo y estableciendo estrategias para
abordarlas.

Monitoreo Continuo: Establecer un sistema de monitoreo continuo para identificar y
abordar rapidamente desviaciones en los flujos de efectivo planificados.

Capacitacion del Personal: Proporcionar capacitacion al personal en la importancia de la
gestion proactiva de flujos de efectivo, involucrando a todos los niveles de la organizacion.
Seguro Financiero: Explorar opciones de seguros financieros que puedan mitigar riesgos

asociados con factores externos que podrian afectar los flujos de efectivo.

Para el sector de confeccion en Cali, se pueden hacer aportes especificos orientados a mejorar la

gestion financiera y el rendimiento general de las empresas. Aqui van algunas sugerencias:

Optimizacion de Cadenas de Suministro: Desarrollar estrategias para mejorar la eficiencia
en la cadena de suministro, minimizando costos asociados con la adquisicion de materias
primas y logistica.

Analisis de Rentabilidad de Disefios: Implementar procesos sistematicos para evaluar la
rentabilidad de nuevos disefios antes de su introduccion en la linea de productos,

asegurando que cada producto contribuya positivamente a los resultados financieros.
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Gestion Proactiva de Flujos de Efectivo: Establecer practicas proactivas para administrar el
flujo de efectivo, particularmente durante periodos estacionales o situaciones de volatilidad
econdmica en el sector de la confeccion.

Control Riguroso de Calidad: Reforzar sistemas de control de calidad para garantizar la
satisfaccion del cliente y proteger la reputacion de la empresa en un mercado competitivo.
Innovacion en Practicas de Produccion: Explorar la implementacion de préacticas de
produccion y logistica just-in-time para una gestion financiera mas eficiente y reduccion de
costos asociados con el almacenamiento.

Alianzas Estratégicas: Explorar alianzas estratégicas con otras empresas del sector para
compartir recursos y conocimientos, fortaleciendo asi la posicién competitiva del grupo
economico.

Desarrollo de Mercados Alternativos: Investigar y desarrollar estrategias para la
expansién en mercados alternativos, diversificando las fuentes de ingresos y reduciendo la

dependencia de un unico segmento de clientes.

Recomendaciones para el Sector:

Los empresarios del sector deben invertir en capacitacion financiera para comprender los
indicadores clave y aplicar estrategias que impulsen la rentabilidad y la eficiencia operativa.
El sector enfrenta desafios especificos, como la répida obsolescencia de productos y
cambios en las tendencias de moda. Por lo tanto, la eficiencia operativa y la gestion de

inventarios son cruciales para el éxito a largo plazo.
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14. ANEXOS

Encuesta colaboradores del
sector confecciones

Les agradezco de antemano por las
respuestas que puedan suministrar con
respecto a este cuestionario:

Area de la compania a la que pertenece
O Ventas, Mercadeo y Publicidad

O Produccion

O Logistica

O Administracion

Encuesta colaboradores del
sector confecciones

Continua...

sLos empleados buscan activamente
informacion  para tomar  decisiones
financieras mds acertadas en su vida
personal?

OSi | ONo |

2. 3las finanzas podrian ayudar a los
empleados a planificar mejor para su
jubilacion?

OSi | ONo | OTal vez

4. sLa planificacion financiera podria influir en
la toma de decisiones sobre la seleccién de
materiales y proveedores, optimizando costos?

OSi | ONo | OTal vez
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3. sLa planificacion financiera podria ayudar a
los empleados a entender mejor los costos
asociados con la produccién de prendas?

OSi | ONo | OTal vez

5. sLa falta de conocimientos financieros podria
afectar la capacidad de la empresa para
establecer precios competitivos en el mercado
de confecciones?

OSi | ONo | OTal vez




6. 3la implementaciéon de prdcticas de
produccion vy logistica just-in-time podria ser
clave para una gestion financiera mdads
eficiente?e

OSi | ONo | OTal vez

8. sla retroalimentacion constante y el
desarrollo de habilidades confribuyen a un
ambiente laboral mds productivo que aporte
a las finanzas empresariales?

OSi | ONo | OTal vez

10. sla carencia de sistemas de control de
calidad rigurosos podria estar afectando la
satisfaccién del cliente y la reputaciéon de la
empresae

OSi | ONo | OTal vez

Encuesta colaboradores del sector
confecciones

Santiago de Cali

Ana Maria Tenorio Angulo

Maestria en Finanzas
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7. sLa comprension de los indicadores de
rendimiento en logistica podria contribuir a una
mejor planificacion financiera?

OSi | ONo | OTal vez

9. sla capacitacion en habilidades blandas,
como la comunicacion vy el tfrabajo en equipo,
se valora en nuestro enfoque de desarrollo?

OSi | ONo | OTal vez

11. 3Quieres anadir alguna observacion sobre el
tema, para mejorar procesos de la compania?

Encuesta colaboradores del sector

confecciones

Santiago de Cadli
Ana Maria Tenorio Angulo
Maestria en Finanzas



Encuesta para Alta Gerencia del sector de confecciones de
productos textiles

Les agradezco de antemano por las
respuestas que puedan suministrar
con respecto a este cuestionario:

La actividad de confeccién que realiza
la compania estd asociada a:

O Camisetas
O Playeras

O Tejidos de Punto y Ganchillo

Continua...

1. slmplementa tdcticas especificas
para disminuir los costos en la
produccién de prendas de vestir y
sus derivados?

OSi | ONo | OTal vez

2. sEvalta de manera regular la
rentabilidad de nuevos disenos antes de
infroducirlos en su linea de productos?

OSi | ONo | OTal vez

4. s Administra proactivamente el flujo de
efectivo durante periodos estacionales o
situaciones de volatilidad econémica

OSi | ONo | OTal vez

6. Ha experimentado problemas de
liquidez que hayan afectado
negativamente el flujo de efectivo en su
negocio fexfil?

OSi | ONo | OTal vez
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3. sRealiza un seguimiento regular de las tasas
de interés de los préstamos que fiene la
empresa¢

OSi | ONo | OTal vez

5. sEstablece limites claros para el
endeudamiento como parte de @ su
planificacion financiera en el negocio de
confecciones

Osi | ONo | OTalvez

7. sConsidera que una planificacién cuidadosa
del flujo de efectivo es crucial para el éxito
financiero a largo plazo en la confeccién de

prendas?

OSi | ONo | OTal vez




8. sAplica medidas para asegurar una
gestion efectiva del inventario y prevenir
pérdidas financieras?

OSi | ONo | OTal vez

9. simplementa estrategias de ahorro de
impuestos en la gestiéon financiera de la
compania

OSi | ONo | OTal vez

10. sMantiene un equilibrio adecuado
enfre endeudamiento y capital propio
en la financiacién de la empresa?

OSi | ONo | OTal vez

Encuesta colaboradores del sector
confecciones

Santiago de Cali
Ana Maria Tenorio Angulo
Maestria en Finanzas

Universidad de Manizales

11. sQuieres anadir alguna observacion sobre
el tema, para mejorar procesos de la
compania?

Encuesta colaboradores del sector
confecciones

Santiago de Cali
Ana Maria Tenorio Angulo
Maestria en Finanzas

Universidad de Manizales
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