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RESUMEN: La presente investigacion recopila informacion sobre la importancia que
tiene el sector turistico en la ciudad de Paipa, como factor importante para el desarrollo
econdmico, social y ambiental de la ciudad. Ademas se dan a conocer los impactos
ambientales que ha generado el aprovechamiento del turismo, en la interaccion hombre
naturaleza. Dentro la contextualizacion tedrica se define el turismo, turismo sostenible,
impacto ambiental, sostenibilidad y ética institucional, conceptos claves para la
ejecucion de proyectos de investigacion. También se plantea la metodologia para la
recoleccion y andlisis de la informacion del estudio. Se determina la problematica
ambiental de la ciudad y la evaluacion de impactos causados por el turismo; finalmente
se dan a conocer estrategias de accion para el posicionamiento de la ciudad como un

destino turistico ecoldégicamente sostenible.

PALABRAS CLAVES: Impacto ambiental, contaminacién, medio ambiente,
sostenibilidad, turismo sostenible, ética ambiental, manejo integrado, estrategias de

accion, sensibilizacion.
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INTRODUCCION

En la presente investigacion se hace un andlisis del turismo en el municipio de
Paipa a través de su actividadcultural, deportiva, musical y de salud; por ser cuna de la
libertad, por contar con atractivos de reconcomiendo internacional como el monumento
a los catorce lanceros en el Pantano de Vargas; la relevancia de sus aguas minerales para
el fortalecimiento del turismo de salud y bienestar; la majestuosidad del paisaje que
brinda el lago Sochagota, la reserva natural de rancheria y las riveras del rio
Chicamocha; su importante programacion de eventos culturales destacandose el
Concurso Nacional de Bandas Musicales, el Aguinaldo Paipano, el festival del lago
Sochagota; su infraestructura de servicios, la calidad de su gente y un variado nimero de
actividades para el turismo recreativo, familiar y empresarial que han permitido el
mejoramiento de la economia en el municipio y ayudan a posicionarlo como la Capital

Turistica del Departamento de Boyaca.

Debido al significativo crecimiento de la poblacion y la interaccion hombre-
naturaleza y el desarrollo turistico que ha tenido la ciudad se formula el proyecto de
investigacion “Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de
Paipa,” el cual tiene como objetivo realizar un diagnostico sobre la problematica
ambiental de la contaminacidn ocasionada por el turismo, conceptualizando sus
fortalezas y debilidades en el orden ambiental. Dentro del presente estudio se determina

la escala del impacto, la severidad, la legislacion nacional, la valoracion para establecer

14



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

los impactos leves, moderados y severos que estd causando el turismo por malas

practicas ambientales en la ciudad.

Los impactos mas relevantes que se analizaron en la investigacion fueron:
lacontaminacion del lago Sochagota, el vertimiento de aguas salinas al rio Chicamocha,
el inadecuado aprovechamiento del recurso termal, el incremento de los residuos
solidos, la deforestacion por construccion de infraestructura, el vertimiento de aguas
termales con componentes salinos en las cuencas, el desabastecimiento de agua en la
poblacion local, la pérdida de fauna y flora en la region. También se evaludé un impacto
que es ajeno al turismo en lo que concierne al material particuladocausado por

lageneracion de energia eléctrica.

Dentro del andlisis de la informacion con que cuenta el municipio de Paipa y los
entes encargados de dirigir la politica turistica en la ciudad, se establecio el
desconocimiento de estudios al respecto, siendo esta propuesta novedosa para seguir
consolidando el desarrollo turistico sostenible de la ciudad; ademas seformulan
estrategias y recomendaciones, apropiadas para la mitigacion de impactos ambientales
segun la legislacion nacional, normas de sostenibilidad turistica y parametros que se han
fijado en las cumbres internacionales y estudios de turismo sostenible por la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y el Programa de Certificacion de Destinos

Turisticos Sostenibles en Colombia.

En la investigacion se contextualiza el turismo como factor de desarrollo
economico y efecto multiplicador, su tipologia y variables importantes de

competitividad en su aprovechamiento; la definicion de impacto ambiental y su
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clasificacion de acuerdo con su incidencia en el medio natural y en la actividad turistica,
ademas, la importancia que tiene el turismo sostenible como factor de desarrollo local,
conservacion del medio ambiente y del patrimonio natural y cultural. Se evaluan las
amenazas, fortalezas, debilidades y oportunidades con la matrizMEFI Y MEFE,
determinando su peso, calificacion y ponderacion, para el andlisis de la favorabilidad del
DOFA. También se  establecen principios estratégicos, determinando la gestion
ambiental, responsabilidad social, participacion ciudadana, compromiso institucional, y
la ética ambiental como factores indispensables para su desarrollo, ademas, acciones de
mejoramiento en planificacion del turismo de la ciudad de Paipa, para que sea un cluster

ambientalmente competitivo en el departamento de Boyacd y en la nacion.

El tipo de investigacion que se realizd fue descriptiva, la cual permitid
caracterizar fenomenos turisticos que a través del tiempo han impactado la ciudad. Los
instrumentos de investigacion utilizados fueron: entrevistas al gerente de Red Vital,
director de Corpoboyaca, secretario de agricultura y medio ambiente; personalidades del
municipio como el presidente del concejo, un candidato a la alcaldia municipal;ademas,
encuestas a turistas y comunidad local. Se utilizaron fuentes primarias como
observacion directa, entrevistas y fuentes secundarias en las que se destacan: libros de
texto, articulos de revistas, internet, bases de datos especializadas, para la recoleccion

de la informacidn segln la expresion de datos (cualitativos y cuantitativos).

El presente estudio se sustenta en 5 capitulos: en el primer capitulo se da a
conocer el problema de investigacion, antecedentes, justificacion, los objetivos del
trabajo investigativo, el marco teodrico, conceptualizando la sostenibilidad y la ética

ambiental; ademas, el disefio metodologicode acuerdo con el tipo investigacion,
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poblacion, muestra. En el segundo capitulo se realiza una descripcion del municipio de
Paipa, dando a conocer sus atractivos principales, se hace una calificaciéon del
equipamiento con que cuenta la ciudad a disposicion del turista, lo mismo que la planta
turistica(infraestructura, transporte, entidades involucradas) con el fin de analizar el

estado actual de la infraestructura, superestructura y facilitacion turistica en la ciudad.

En el tercer capitulo se dan a conocer las principales causas de contaminacion
generadas por el sector turistico de acuerdo con la observacion, encuestas y entrevistas
realizadas a la poblacion local, asi como también a turistas y empresarios relacionados
con la actividad turistica.En el cuarto capitulo se formula la definicion de zonas de
acuerdo con los atractivos que determina la investigacidon con mayor problematica
ambiental ocasionadas por el turismo, donde se establece el analisis DOFA y matrices

MEFE Y MEFI, de cada una de las areas.

Finalmente, en el capitulo quinto, se formulan las acciones estratégicas para la
sostenibilidad del destino, respecto de los resultados encontrados en la investigacion y el

analisis de la problematica ambiental del municipio.
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1. CAPITULO 1.PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Antecedentes del proyecto

Entre los autores que hablan sobre desarrollo turistico en Paipa se encuentran

Diaz, Guerrero y Oviedo (2003)quienesafirman:

“la construccion de las piscinas termales se realizaron en 1938, y la ampliacion del
complejo turistico del lago Sochagota, hoy escenario para los deportes nduticos y los hoteles
desde mediados de 1950, ademas se impulsaron una serie de cambios econOmicos,
proyectando la actividad turistica, asi como cambios en el entorno urbano y en la

cotidianidad del municipio”. (p.57)

Las aguas termales con sus componentes medicinales fue la principal excusa,
para que visitantes de todas las regiones del pais lleguen a la ciudad de Paipa,
principalmente por sus componentes curativos, de ahi que en el municipio empezara
a construir y organizar una infraestructura hotelera con el proposito de mejorar la
calidad de los servicios que se ofrecen a los turistas. Otra variable que fortalece el
turismo en la ciudad de Paipa segin Diaz, Guerrero y Oviedo (2003)es la
declaratoria del Municipio como capital turistica en 1960, y por la celebracion del

sesquicentenario de la independencia en 1969. En cuyo marco se da la inauguracion

18



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

del monumento a los lanceros del maestro Rodrigo Arenas Betancourt, lo cual
refuerza a Paipa como escenario de la gesta libertadora, y a la vez incrementa su

interés turistico.

Por medio de observacion directa y con algunos documentos que se han
realizado sobre el Municipio, se presentan impactos ambientales del turismo, los
cuales se tienen como referente en la presente investigacion: segun el Plan de
Ordenamiento Territorial — POT de Paipa 2000 — 2011: existe una disponibilidad de
450.000 metros cubicos de agua anuales, mientras que la demanda es de 350.000
metros cuibicos anuales; esta primera aproximacion hacia la potencialidad de aguas
termales permite observar que para el tiempo actual no existe déficit, pero hacia el
futuro, con el incremento de la infraestructura hotelera y de recreacion podria

observarse escasez del recurso hidrico.

Por tal motivo, se puede determinar que al avanzar el crecimiento de la
infraestructura turistica en el municipio y los nuevos proyectos (spa termal y centro
biomédico) que tiene el Instituto de Turismo de Paipa, las autoridades ambientales y
municipales deben tomar medidas en la sostenibilidad del recurso agua para la
permanencia en el tiempo. Por otra parte,Feche y Moreno (2004)afirman que es
necesario optimizar el uso de este recurso termal para los municipios de la cuenca, asi
como el manejo de los desechos de estas aguas, ya que su alto contenido de sales,

hace que no sean oOptimas para riego, ni uso agropecuario alguno, y al ser vertidas
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directamente al cauce del rio Chicamocha, generan deterioro de la cuenca, debido a
los procesos de contaminacion y salinizacion de suelos en cultivo, que utilizan esta

agua para riego.

En el Plan de Desarrollo Municipal 2008 — 2011 “Paipa, Primero la Gente” el
turismo ocupd un espacio considerable en el componente demografico, entendiéndose
como parte de la actividad econdmica sobresaliente, por lo tanto, en términos de
empleo, el turismo se considera entre las principales actividades que lo generan,

seguido de la mineria, los servicios y la industria.

De igual forma, comienza a hablarse en términos de turismo sostenible para el
municipio a partir de los objetivos establecidos para este sector que en general

promueve:

Aprovechar las ventajas comparativas y competitivas que tiene el Municipio,
para proyectarlo como un seguro destino nacional e internacional, a través de
una politica publica de turismo sostenible, basada en la articulacion de los
diferentes niveles del gobierno, los actores del sector privado, y la generacion
interna de una cultura ciudadana que facilite la explotacion adecuada de los

recursos turisticos de Paipa.(Administracion Municipal 2012 - 2015, p. 17)

Para efectos de la nueva administracion, el Programa de Gobierno 2012 —
2015 inscrito ante laRegistraduria Municipal denominado “Paipa Unidos Rumbo ala

Transformacion” propone:
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Paipa, en todos sus rincones tiene un potencial turistico de incalculable riqueza,
ha sido timidamente explotado hasta el presente y lo poco que se ha
aprovechado constantemente ha estado amenazado por la inseguridad juridica
para las inversiones. Nuestro municipio es considerado la capital turistica del
departamento de Boyaca y la actividad econdmica mas importante de nosotros
los paipanos, es por ello que en este cuatrienio le vamos a apostar a posicionarlo

en lo mas alto”(Camargo 2012, p.11)

Frente a las estrategias medioambientalesCamargo (2012) establece:

Implementar planes y programas de bajo impacto ambiental, con ello se lograra
integrar la conservacion y el desarrollo econémico por medio de un manejo
creativo y sostenido de los recursos naturales y la belleza ambiental que posee

el municipio, en cada una de sus veredas.

Dichos escenarios contemplados inicialmente en el programa de gobierno,
cambian en el Plan de Desarrollo 2012 — 2015en el cual no se ve reflejado de la
misma manera y el turismo se encuentra en un renglén por debajo de las prioridades

municipales.

Como parte del posicionamiento de la actividad, CORTUPAIPA comenzé en
el afio 2012 la formulacion del Plan Sectorial de Turismo Municipal, pero atn no se

han reflejado avances considerables socializados a la comunidad.
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De acuerdo con otros estudios realizados en el municipio en relacién con su
actividad turistica, sobresalen proyectos de la Escuela de Administracion Turistica y
Hotelera de la UPTCcon énfasis en varios sectores del turismo: “Gastronomia en
Paipa” logrando involucrar a la comunidad de restauranteros, en pro de presentar el
plato tipico paipano, ademads, la guia turistica del municipio de Paipa y el Plan de
Desarrollo Turistico de la ciudad. Otra de las investigaciones que han surgido de la
Facultad de Administracion de Empresas de la UNAD, donde el agroturismo y el
ecoturismo se han presentado como potencial producto turistico, en estos casos, solo

han sido propuestas sin plan de accion efectuado.

En el contexto ambiental, entre los estudios mas sobresalientes frente al medio
ambiente del Municipio y ciudades cercanas se destaca: “La contaminacion de la
cuenca alta del Rio Chicamocha” una investigacion realizada en la UPTC Sede
Central a cargo del Grupo de Investigacion GISP, primordialmente, recae la
preocupacion en el nacimiento de la cuenca ubicado en Tunja, pero enfoca las
implicaciones de la contaminacion por el corredor Paipa — Duitama — Sogamoso,
concretamente, el vertimiento de aguas termales en el afluente; por lo tantoManrrique
(2007) afirma: “Durante las descargas de aguas azufradas, la conductividad se

dispara y se dificulta su potabilizacion del afluente”
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Corpoboyaca ha sido promotor de diversos estudios ambientales a nivel
departamental, para el caso de la ciudad de Paipa se conocen pocos estudios sobre
impactos ambientales; en el 2010 se presentd el informe sobre la calidad del aire en el
Municipio, basado en el proyecto “Redes de monitoreo y laboratorio de calidad
ambiental, comportamiento de los contaminantes atmosféricos en los meses de
Mayo, Junio, Julio y Agosto de 2010 dicho informe se enfocd en el resumen de
actividades de la planta GENSA (termoeléctrica), durante estos cuatro meses de
observacion se realizd la medicion de emisiones atmosféricas provocadas por la
planta y sus repercusiones en la salud de la comunidad, arrojando resultados acordes
a las demandas de los ciudadanos donde la calidad del aire, en ciertas temporadas, es
perjudicial para grupos sensibles debido a que el indice de calidad se encuentra entre

2.51 a 5.0. (Corpoboyaca 2010, p.8)

1.2.Planteamiento del problema

El Municipio de Paipa ha tenido un importante desarrollo turistico gracias a
sus atractivos como las aguas termo minerales, la piscina de olitas y la playa, el lago
Sochagota, el pantano de Vargas, la casona el salitre, el pdiramo de rancheria y su
variada diversidad de ecosistemas; posee una excelente infraestructura hotelera,
facilidades turisticas y una variedad de productos para ofrecer como gastronomia,
artesania; un organizado calendario de eventos culturales destacandose por ser la

cuna del evento bandistico cultural mas importante del Pais. Desde el afio 1960
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segun ordenanza de la Asamblea Departamental, Paipa fue declarada la capital

turistica del Departamento de Boyaca.

Debido al desarrollo turistico en la ciudad a través de la historia, se han
causado algunos impactos medio ambientales, como la contaminaciéon visual y
auditiva, la tala de bosques y plantas nativas; el producto termal ha posicionado a la
ciudad de Paipa como un destino predilecto en Colombia, pero sus aguas no son
reutilizadas ni tienen un tratamiento especial y son vertidas al rio Chicamocha
contaminando la cuenca mas importante que tiene el departamento de Boyaca y
catalogada la segunda mas contaminada del Pais; en las zonas rurales el municipio
cuenta con una variedad de paisajes y senderos llamativos para el turismo, donde aun
son leves impactos generados por el turista porque es incipiente el ecoturismo en la
ciudad, pero se deben ir analizando las tendencias para que el Municipio dentro de su

planeacion, fortalezca planes de sostenibilidad a largo plazo.

En los planes que se formulen sobre el desarrollo turistico de la ciudad de
Paipa, es importante la problemdtica medio ambiental y los impactos que esta
causando el turismo, porque si no se toman medidas acerca de la sostenibilidad de
sus atractivos, con el incremento de turistas puede aumentar la degradacion de los
ecosistemas, cambios en el paisaje, principalmente el aumento de la contaminacién
del lago Sochagota y del rio Chicamocha, que puede desencadenar la pérdida de la

biodiversidad con la que se cuenta, incremento de enfermedades infecciosas a la
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poblacion local; ademés el agotamiento del recurso termal por la diversificacion de
los productos de bienestar ygravetraumatismo en la generacion de empleo y

desarrollo econémico por el colapso de los ecosistemas.

El lago Sochagota fue construido en 1953, en el gobierno del general Rojas
Pinilla, imponente atractivo para la practica de deportes nduticos. Con el desarrollo
del turismo se construyeron hoteles, cabafias y casas de verano alrededor del
ecosistema, las cuales han vertido aguas residuales y con la practica de deportes
nauticos y los paseos de olla, se sigue comprometiendo el atractivo. El cuerpo de
agua, en el cual hasta hace cuatro o cinco lustros era posible nadar y pescar sin
riesgos para la salud, ha sido convertido en una laguna de oxidacion de las aguas
negras del sector turistico y recreativo que en sus alrededores ha proliferado; las
aguas se tornan ahora de color verde intenso, indicador ambiental inequivoco de la

eutrofizacion.

Otros impactos ambientales causados por el desarrollo turistico se evidencian
en el incremento de la generacion de residuos sélidos de mas de 30 hoteles y otros
establecimientos de orden turistico del municipio que en regular estado hacen
seleccion en la fuente; el incremento de aguas residuales por parte de los
establecimientos al rio Chicamocha; el desabastecimiento de agua en algunas
oportunidades en el centro del municipio, para abastecer en temporadas altas a la

zona turistica; la deforestacion para la construccion de hoteles y cabafas de verano;
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impactos en los senderos ecologicos, principalmente en el paramo de rancheria y el

corregimiento de Palermo.

Con el impulso del ecoturismo a nivel nacional y departamental, se estan
incrementando las visitas a la reserva mas importante que tiene el municipio “el
Paramo de rancheria” y no hay planes de manejo ambiental claros sobre la
conservacion de la biodiversidad de esta reserva natural y a futuro puede haber
agotamiento del recurso hidrico en la ciudad. Otros atractivos ecoturisticos se
aprovechan de manera empirica, aunque se han formulado las rutas camineras para el
ecoturismo en la ciudad, no existe un politica turistica clara sobre el
aprovechamiento de este recurso, para definir su producto, sensibilizar a la poblacion
sobre su importancia y el establecimiento de un modelo de sendero ecoturistico como

un referente para aprovechar los atractivos medioambientales en la ciudad.

Con la problematica ambiental que atraviesa el municipio, se puede afirmar
que actualmente Paipa, no es un destino turistico sostenible, debido a que con el
incremento del turismo no se estan generando politicas adecuadas para mitigar este

tipo de impactos los cuales se determinan en la presente investigacion.
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Finalmente, dentro del planteamiento del problema se formulo la pregunta de
investigacion: ;Cudles son los impactos ambientales que estd ocasionando el

aprovechamiento del turismo en la ciudad de Paipa — Boyaca?

1.3.0BJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Determinar los impactos ambientales del turismo en la ciudad de Paipa, Boyaca.

1.3.2. Objetivos Especificos

1. Realizar un diagnostico de las principales causas de contaminacion
ambiental ocasionadas por el aprovechamiento del turismo en la ciudad de
Paipa.

2. Determinar los principales impactos ambientales que se han generado por
el turismo en la ciudad de Paipa.

3. Formular las estrategias y recomendaciones apropiadas para la mitigacion
de impactos medioambientales de acuerdo con la legislacion nacional,
principios y lineamientos de la OMT y sostenibilidad turistica en

Colombia.

1.4.JUSTIFICACION
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El turismo es un eje fundamental para el posicionamiento de los lugares y el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del Municipio,de ahi que su
aprovechamiento debe ser sostenible para lograr el progreso del municipio y
fortalecer el desarrollo econdémico en la cadena de valor del turismo, ayuda a la
conservacion del patrimonio cultural y al fortalecimiento de actividades que
benefician al turista y a la comunidad;ademas, permite la conservacion de la
infraestructura, atractivos, accesibilidad y a que las futuras generaciones en el destino
vivan en ciudades donde estén planificados sus ecosistemas, de tal manera, que la

ciudad no resulte impactada negativamente por las actividades turisticas.

Con esta investigacion, el sector turistico y las autoridades de la ciudad de
Paipa tendran un referente sobre la sostenibilidad ambiental de la ciudad y los
impactos que sobre ésta, han generado los desarrollos en materia turistica. Por tal
motivo, constituye una herramienta Util para la sensibilizacion y capacitacion de la
comunidad y un elemento importante para la superestructura turistica en la toma de
decisiones pertinentes de acuerdo con la ley y normas de sostenibilidad en turismo

para la conservacion y el buen uso de los ecosistemas.

La investigacion también brinda luces sobre estrategias de sostenibilidad, de
tal manera, que con su implementacion, Paipa como capital turistica pueda
convertirse en un destino turistico modelo en la ejecucion de programas sostenibles

ambientalmente en el departamento de Boyaca y en el Pais, siguiendo los parametros
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que exige el Ministerio de Industria Comercio y Turismo el cual estd desarrollando el
programa de certificaciéon y normalizacion turistica, convirtiendo el estudio en un
instrumento importante para la soluciéon de problemas locales y aportando un

proyecto consolidado para el reposicionamiento de los destinos turisticos.

Teniendo en cuenta las nuevas tendencias del turismo en la eleccion del
destino, el turismo de naturaleza, alternativo y sostenible, se estaconvirtiendo en un
producto llamativo para turistas responsables, de ahi que los entes gubernamentales y
no gubernamentales potencialicen este tipo de practicas sostenibles, por la
importancia que reviste el medioambiente como problemética global. Ahora el
visitante cuenta con mayor sensibilidad para escoger destinos turisticos certificados
en términos medioambientales, razon por lo cual los prestatarios de servicios que
demuestren, para citar un ejemplo, manuales de conducta para la poblacion,
reglamento de uso del destino, certificacion turistica, entre otros, tendrdn mayor
aceptacion en el mercado y apoyo estatal a partir del desarrollo politicas publicas que

favorecenel desarrollo de econdmico de la ciudad.

Dentro de la relevancia ambiental se dan a conocer los impactos severos que
ocasiona el turismo en la ciudad, principalmente por el uso inadecuado de las aguas
termominerales y las malas practicas ambientales del sector hotelero en el lago
Sochagota; también se determinan estrategias como la recirculacion de aguas

termales y reglamentacion del Lago, y otras alternativas para que los empresarios
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realicen un adecuado manejo de los recursos y dispongan de politicas adecuadas para

el desarrollo sostenible del municipio.

1.5.MARCO TEORICO

1.5.1. Conceptualizacion el turismo

Segun la Organizacion Mundial del Turismo OMT (1994) (citada por Sancho,
2004) “el turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus
viajes y estancias en lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio con fines de ocio por negocios y otros”. El turismo es
considerado como la segunda fuente de generacion de divisas en el mundo después
del petréleo, por los millones de turistas que viajan buscando espacios de bienestar y

generando desarrollo econémico para los pueblos, Sancho (1995)afirma:

que el turismo se ha considerado generalmente como una exportacion de una
region o nacion hacia un lugar de destino, es el que genera renta, favorece la
creacion de empleo, se aportan divisas que ayudan a equilibrar las balanzas de

pagos se aumentan los ingresos publicos y se fomenta la actividad empresarial.

(p-18)
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Por lo tanto, es un efecto multiplicador porque la renta destinada al gasto

turistico fluye hacia otros sectores de la cadena de valor en turismo.

Segun la OMT (1990) (citado por Sancho, 2004), el hecho turistico tiene
incidencia en diversos factores en las comunidades en los cuales se destacan los
siguientes: grado de desarrollo y crecimiento econémico, renta disponible de la
poblacién, tiempo de ocio, aspectos demograficos, entorno politico, costumbres y
creencias religiosas, nivel general de educacion y grado de desarrollo tecnoldgico.
Factores importantes para el desarrollo social econdmico ambiental e institucional en

las comunidades locales.

El turismo comprende cuatro elementos bésicos para el desarrollo de la

actividad.

1. La demanda: conformada por el conjunto de consumidores o posibles
consumidores— de bienes y servicios turisticos.

2. La oferta: compuesta por el conjunto de productos, servicios y
organizaciones involucrados activamente en la experiencia turistica.

3. El espacio geografico: base fisica donde tiene lugar la conjuncion o
encuentro entre la oferta y la demanda y en donde se sitia la poblacion
residente, que si bien no es en si misma un elemento turistico, se considera un
importante factor de cohesion o disgregacion, segun se la haya tenido en cuenta

o no a la hora de planificar la actividad turistica.
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4. Los operadores del mercado: son aquellas empresas y organismos
cuya funcion principal es facilitar la interrelacion entre la oferta y la demanda.
Entran en esta consideracion las agencias de viajes, las compaiiias de transporte
regular y aquellos organismos publicos y privados que, mediante su labor
profesional, son artifices de la ordenacion y/o promocion del turismo.(Actividad

Turistica, 2011)

Acerenza (2006) presenta el siguiente organigrama donde se dan a conocer

apartes del flujo econdémico de algunos Stakeholders (grupos objetivos) en la cadena

del valor en turismo:
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Iustracion 1 Efectos Econémicos, socioculturales y ambientales del turismo

Fuente: Acerenza M (2006)
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En la gréafica se puede apreciar que con la expansion del turismo en el
Municipio, se han obtenido varios beneficios para la poblacion como la generacion
de empleo, abastecimiento de productos con proveedores de la ciudad y continuidad
en la cadena del valor en turismo en la compra de bienes y servicios; mejorando las
rentas municipales frente a las obligaciones financieras adquiridas por los
prestatarios de servicios turisticospara la consolidacion de la economia. Los impactos
ambientales que se ocasionen alrededor de los ecosistemas causan inconvenientes
para el sector productivo desestabilizando la actividad econdémica y social del

Municipio.

1.5.2. Sostenibilidad Ambiental

Cuando se analiza la sostenibilidad ambiental, es necesario analizar
acontecimientos del planeta desde 1970 donde autoridades y cientificos han
reflexionado sobre el crecimiento econdmico ilimitado y las causas que se han
generado en el agotamiento y la degradacion de los recursos naturales. Ha surgido a
través del tiempo preocupacion por el desarrollo sostenible, termino integral y
complejo que abarca su dimension ecoldgica, social y ambiental, el cual define el
informe Brundtland (1987) indica que consiste en: “Satisfacer las necesidades del
presente sin comprometer la posibilidad de satisfacciones propias de las generaciones

futuras”. El Ministerio de Vivienda y Desarrollo Territorial (2006) lo define como:
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Aquel que conduce al desarrollo econdémico, a la elevacion de la calidad de vida y al
bienestar social, sin agotar la base de los recursos naturales renovables en que se
sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a

utilizarlo para la satisfaccion de sus necesidades.

Durante varios afios se han liderado cumbres importantes de orden mundial
en el marco de las cuales se han analizado politicas globales de sostenibilidad,se han
establecido principios y recomendaciones y se han acordado agendas importantes
para el seguimiento de los acuerdos y renovacion de compromisos politicos en temas
como: medidas contra la degradacion ambiental, transformacion en los modelos de
desarrollo, agendas21 locales, diversidad bioldgica, prevencion de la deforestacion,
manejo integrado del agua, calentamiento global, erradicacion de la pobreza entre
otros, temas en los cuales se ha avanzado, pero el equilibrio entre economia
(produccion) y sostenibilidad, a pesar de los esfuerzos que se han realizado después
de dos decenios de la cumbre de Estocolmo, ha sido insuficiente para el desarrollo

sostenible.

Las grandes preocupaciones en estos eventos se relaciona con el crecimiento
de la poblacion mundial y el modelo de produccion y consumo que se ejerce sobre
las presiones ambientales; para superar el paradigma del desarrollo sostenible como
alternativa en las proximas cumbres en el mundo, no solo se debe hablar de

economia verde y erradicacion de la pobreza, sino también consolidar la cuarta
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dimension mundial en desarrollo “la politica institucional” como norma clara y
precisa, para que los dirigentes tomen medidas, refuercen las sanciones presupuestas
y se tenga como politica publica el medio ambiente en todos los pueblos
fortaleciendo el gana gana, de tal manera que conservar el medio ambiente se vea
como un negocio rentable y sea una politica institucional en toda la poblacion

mundial.

En el presente documento se tiene como marco de referencia, las
declaraciones que han realizado la Organizacion Mundial del Turismo, como soporte
fundamental para establecer las estrategias, acciones, recomendaciones y principios

del turismo sostenible en la ciudad de Paipa.

1.5.3. Desarrollo sostenible del turismo

El desarrollo sostenible del turismo incluye:

1. Dar uso optimo a los recursos ambientales que son elemento fundamental del
desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecologicos esenciales y
ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad biologica.

2. Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar su patrimonio cultural como un todo (arquitecténico) y sus valores

tradicionales y contribuir al entendimiento y a la tolerancia intercultural.
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3. Asegurar unas actividades econdmicas viables a largo plazo, que reporten a
todos los interesados unos beneficios socioculturales bien distribuidos, entre
los que se cuenten oportunidades de empleo estable y de obtencion de
ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas, y que
contribuyan a la reduccion de la pobreza.(Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo; Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial;

Viceministerio de Turismo; Universidad Externado de Colombia 2006, p.7).

Teniendo en cuenta las acciones estratégicas del presente estudio, se
deben formular lineamientos internacionales, para fortalecer los ingresos de las
comunidades locales, especialmente en area de influencia a las reservas naturales
para su conservacion, ademas unir lazos de participacion entre el sector publico y
privado para la conservacion de los atractivos culturales patrimonio de la ciudad.
Ademas, Aragon (citado por la OMT, 1993), formula las dimensiones de

sostenibilidad en turismo destacando las siguientes:

a. Sostenibilidad ecoldgica. Es decir, que el desarrollo del turismo no cause
cambios irreversibles en los ecosistemas de los diferentes destinos.

b. Sostenibilidad social. Refiriéndose a la capacidad de una comunidad el
turismo.

c. Sostenibilidad cultural. Una comunidad ha de ser capaz de retener adoptar
sus propias caracteristicas culturales distintivas ante la cultura del turista.

d. Sostenibilidad economica. Que asegure el nivel de ganancia econdmica

que requiere el sector, para que sea viable. (p.2)
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Respecto de las dimensiones, el desarrollo en el municipio de Paipa debe ser
compatible con el mantenimiento, proteccion y conservacion de los ecosistemas de la
ciudad; ddndose un mayor control a los ciudadanos y turistas en las actitudes
culturales para mantener buenas practicas ambientales, de tal manera que el
desarrollo sea eficiente, se consolide la sostenibilidad de las futuras generaciones y

se logre un adecuado crecimiento sin afectar el medio ambiente natural.

Es importante destacar que dentro del presente estudio se formula la
dimension ecoldgica, la cual es determinante frente a la conceptualizacion del
producto turistico en cualquier destino; sin ecosistemas no hay producto y para este
caso, Paipa es rico en biodiversidad por sus importantes reservas ecoldgicas y por su

producto termal.

De acuerdo con la FNNP (1993) (citado por Ratz, 1998)el turismo sostenible
se define como todas las formas de desarrollo turistico, gestion, y actividad que
mantienen la integridad ambiental, social y econdmica, asi como el bienestar de los
recursos naturales y culturales a perpetuidad. La OMT (2000) (citado porBlasco
Lazaro, 2005) plantea los siguientes factores, los cuales se conceptualizan en

consonancia con las tendencias del turismo sostenible en el mundo:

Dar un uso Optimo a los recursos ambientales: el desarrollo del

turismo se debe dar con un completo equilibrio entre el hombre los recursos
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naturales de tal manera que se tengan programas que cuiden y protejan la

diversidad bioldgica.

Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas:
el turismo debe velar por la recuperacion de las tradiciones culturales y
populares de los pueblos, velar por la conservacion del patrimonio local y ser

factor de desarrollo importante en la union entre los pueblos.

Asegurar unas actividades econdmicas viables a largo plazo: las
actividades econdmicas a través del aprovechamiento del turismo deben ser
sostenibles a largo plazo, para garantizar el equilibrio econdmico y la
reinversion en el patrimonio y cadena del valor de la comunidad local, por lo
tanto los beneficios del turismo deben ser equitativos. Dentro de otros factores
importantes que se formulan para lograr la sostenibilidad de los destinos,
Paipa requiere trazar una politica publica encaminada hacia la sostenibilidad
ecoldgica aplicando las normas medioambientales para fortalecer el producto
turistico de la ciudad de tal manera que sea un referente en medio ambiente

para otros atractivos turisticos del Pais. (p.10)

1.5.3.1.Beneficios del Turismo Sostenible

En cualquier tipo de desarrollo resulta esencial mantener el sentido historico,

cultural y de identidad de la poblacion local del lugar en el que éste se produce,

39



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

concretamente en el desarrollo tal como lo expresa Sancho (2004) lo cual se puede

lograr de la siguiente forma, teniendo en cuenta los planteamientos del autor:

>

El turismo sustentable anima al entendimiento de los impactos del desarrollo
turistico en la naturaleza, la cultura y el comportamiento humano.

El turismo sustentable asegura una distribucion mas justa de los costes y
beneficios.

El turismo genera empleo local tanto en el sector del turismo como en otros
sectores.

El turismo estimula industrias domesticas (hoteles, restaurantes, transporte,
servicios de guia).

El turismo genera intercambios con el exterior e inyecta capital y dinero nuevo en
la economia local.

El turismo diversifica la economia local, particularmente en las areas rurales
donde el empleo en la agricultura es esporadico o insuficiente.

El turismo sustentable realiza la toma de decisiones incluyendo a todos los
segmentos de la sociedad, y contando con la poblacion local, para que tanto la
industria turistica como los demas utilizadores de los recursos puedan coexistir.
Asi, incorpora la planificacion y la zonificacion que aseguran una buena relacion
entre el desarrollo del turismo y la capacidad del ecosistema.

El turismo estimula las mejoras en los transportes locales, las comunicaciones y
otras infraestructuras basicas.

El turismo crea zonas de ocio que pueden ser utilizadas por la poblacion local y
por los turistas. También anima y ayuda econdmicamente en la preservacion de

lugares arqueolégicos, asi como de edificios y barrios historicos.
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» El turismo rural incentiva el uso productivo de tierras marginales para la
agricultura.

» El turismo cultural proporciona a la poblacion local mayor entendimiento
de otras culturas.

» El turismo sustentable demuestra la importancia de los recursos naturales y

culturales. (p.18)

El Desarrollo Sostenible del turismo exige la participacion de todos los
clientes, proveedores, accionistas, comunidad en general, relacionados con el sector;
la participacion de todos los stakeholders de la cadena productiva del turismo, son
importantes para medir la satisfaccion de cada uno de ellos en el marco de la

responsabilidad social.

Teniendo en cuenta la importancia de la sostenibilidad turistica en los
destinos, Paipa como cluster turistico en el departamento de Boyaca necesita
consolidar principios de sostenibilidad en turismo organizados dentro de la gestion
local, como estrategia de planificacion de acuerdo con la propuesta de Mara & Varzin
(2008):

Las ciudades turisticas deben limitar el impacto de actividades sobre la
biosfera, mantener el patrimonio bioldgico, utilizar los recursos sin agotarlos,
procurar un reparto equitativo de costos y beneficios, promover tecnologias

limpias y utilizar la politica econdmica para mantener los recursos naturales.

(p.794)
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Richie&Crouch (citado por Mara &Varzin, 2008) anuncian: “los destinos
turisticos que estén orientados hacia el planeamiento y gestion, reconocen que la

competitividad es ilusoria sin sostenibilidad”(p.807)

Por lo anterior, Paipa como capital turistica, si se quiere seguir posicionando
como un destino competitivo en Boyacd, necesita establecer un modelo de desarrollo
extensivo puntual o alternativo enfocado hacia la disminucion de impactos
ambientales negativos en los ecosistemas, para creacion de valor en la cadena
productiva del turismo y asi lograr un clister turistico competitivo y sostenible en el

mercado.

1.5.4. Impacto ambiental

El impacto ambiental se define como toda alteracion del entorno natural
causada por actividadesantopogénicasy por los procesos biofisicos del medio natural.

ElCongreso de los Estados Unidos Mexicanos (2010) afirma que:

El impacto ambiental constituye una alteracion producida por la accion del
hombre o la propia naturaleza sobre las condiciones normales del entorno. Las
actividades antopogénicaso la accion del hombre frente al desarrollo econémico
producen modificaciones en el ambiente igual que los fendmenos naturales. Hay
impactos que fortalecen el desarrollo y se genera bienestar en la poblacion y a la vez

hay efectos negativos en la conservacion del medio ambiente. Estos efectos causan
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deterioro de la fauna y flora involucrando la pérdida total o parcial de los recursos

naturales.

Gonzalez, Pérez y Zicumbo (2009)afirman:

La actividad turistica puede propiciar diversos impactos ambientales de
caracter positivo, considerados como beneficios a partir del fortalecimiento de una
conciencia para el adecuado aprovechamiento de los recursos naturales por parte de
los visitantes, mientras que la concentracion masiva de turistas en determinado
espacio, indudablemente impactara de forma negativa de acuerdo con la capacidad

de carga del sitio y la biodiversidad existente.

Frente a la definicion de impacto ambiental y a la concentracion masiva de
turistas en la ciudad Paipa, los porcentajes de ocupacion no son tan altos como en
otros destinos de Colombia y el mundo, por lo tanto, la concentracion masiva de
turistas solo se da en algunos eventos como el Concurso Nacional de Bandas, el
Festival del lago Sochagota; en los atractivos turisticos se presume que en el
complejo termal se supera la capacidad de carga en algunos puentes festivos, en

Semana Santa y temporadas vacacionales de comienzo de afio.

La Guia de buenas practicas en turismo para la naturaleza y el desarrollo
(convenio sobre la diversidad bioldgica 2010) afirma: que el turismo tiene efectos
negativos en la biodiversidad y puede ser causado por algunas actividades como:
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> Construccion de infraestructura: el desarrollo de la infraestructura causa

alteracion de los habitats naturales. Porque el turismo suele darse en zonas ricas en
biodiversidad, tales como zonas costeras, montafias y areas protegidas. PNUMA
(2003) El turismo masivo no controlado es una de las principales causas de la
degradacion de los ecosistemas.

Utilizacion y agotamiento de recursos: el PNUMAD (2005) la cantidad de energia
que consume la industria turistica es equivalente a la cantidad de energia que
consume todo el Japon. El consumo anual de agua potable del turismo es
equivalente a tres veces el caudal de agua dulce del Lago Superior, uno de los
Grandes Lagos ubicados entre Canada y Estados Unidos (10 millones de metros
cubicos). El desarrollo del turismo puede llevar a una concentracion del uso de
recursos locales en zonas mas reducidas y perjudicar los sistemas de gestion de
recursos locales.

Contaminacion del agua:La construccion de nuevos proyectos de infraestructura
suele aumentar la generacion de aguas residuales contaminadas. Esto puede tener
graves impactos nocivos sobre la biodiversidad.

Actividades turisticas:Las actividades de turistas y operadores pueden afectar en
forma negativa al medio ambiente local.

Residuos: El turismo produce un volumen anual de 35 millones de toneladas de
residuos solidos, lo cual equivale aproximadamente al volumen total de residuos
producido por Francia.

Cambio climatico:Se calcula que las emisiones de dioxido de carbono generadas
por las actividades relacionadas con la industria turistica (transporte, hoteleria, etc.)
representan alrededor de un 4 a un 6% de las emisiones mundiales totales (OMT

2007). El 4 a 6% de las emisiones mundiales equivale aproximadamente al volumen
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de emisiones producidas por Canada, Brasil y Corea del Sur juntas (Instituto de

Recursos Mundiales).

De igual manera, la guia determina los efectos positivos sustanciales para la
conservacion de la biodiversidad y destaca beneficios sociales y econdmicos en las
comunidades receptoras que se definen a continuacion segin PNUMA y OMT
(2005) (citado por OMT, PNUMA 20009).

» Generacion de ingresos para las comunidades locales:el turismo proporciona
oportunidades para el desarrollo de negocios y la creacion de empleo, asi como para
estimular la inversion y apoyar a servicios locales, incluso en comunidades
apartadas.

» Educacién y sensibilizacion: el turismo puede contribuir a promover la
conservacion si se sensibiliza a los visitantes a través de técnicas interpretativas bien
disefiadas. También puede dar al tema de la conservacion de la biodiversidad mayor
visibilidad a nivel nacional y local.

» Gestion sostenible de tierras: el turismo puede ser un factor promotor de una
gestion mas sostenible de la tierra en todas partes del mundo, al brindar medios de
vida adicionales o alternativos a agricultores y comunidades rurales que dependen de
que los recursos naturales se mantengan en buen estado.

» Fortalecimiento de la valoracion cultural: el turismo sostenible puede hacer que
las comunidades locales aprecien mas su valor e incentivarlas a que conserven sus
técnicas artisticas y artesanales tradicionales y aprovechen sus conocimientos y
practicas tradicionales para contribuir a un uso sostenible de la diversidad biologica.

No obstante, las interacciones entre el turismo y los valores culturales locales pueden
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ser complicadas y el desarrollo del turismo puede llevar a que las comunidades
locales pierdan acceso a sus tierras, recursos y sitios sagrados.

» Incentivos econémicos para la proteccion de habitats: el turismo puede aportar
valor econémico tangible a recursos naturales y culturales. Esto puede resultar en
una generacion de ingresos directos (a través del gasto que hacen los turistas)
destinados a la conservacion de recursos y en un incremento del apoyo de las
comunidades locales a los esfuerzos de conservacion. El turismo ya realiza un aporte
directo importantisimo al ingreso percibido por las areas protegidas y otras
atracciones, a través de tarifas de entrada, permisos, concesionesetc., Que pueden ser
invertidos en programas de creacion de capacidad para formar a comunidades

locales en gestion de areas protegidas.(p.10)

Espinoza (2001) &Conesa (2003) clasifican los impactos de la siguiente

manera:

Tabla 1 Clasificacién de impactos

Fuente: Espinoza, 2001 &Conesa 2003

CLASIFICACION DE IMPACTOS

CRITERIOS CLASES
- Positivos: generan beneficios ambientales
Por el caracter
- Negativos: deterioran el ambiente
Por la relacion - Primarios: efectos que causa inmediatamente la accion
causa — efecto - Secundarios: cambios indirectos o inducidos en el ambiente

Por el momento - Latente: se manifiesta al cabo de cierto tiempo del inicio de la

en que se actividad
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manifiestan

Por la

interrelacion de

acciones y/o

alteraciones

Por la extension

Por la

Persistencia

Por la
capacidad

de
Recuperacion

del ambiente

Por su

Periodicidad

Por la

necesidad

- Inmediato: el tiempo entre el inicio de la accion y el de manifestacion
es practicamente nulo.

- Momento critico: tiene lugar el mas alto grado de impacto

- Impacto simple: cuyo impacto se manifiesta sobre un solo
componente ambiental

- Impactos acumulativos: resultantes de acciones pasadas,

presentes y esperadas en el futuro

- Puntual: produce una alteracion muy localizada

- Parcial: incidencia en el area estudiada.

- Extremo: se manifiesta en una gran parte del territorio considerado

- Total: se presenta de manera generalizada en todo el entorno

- Temporal: alteracion no permanente en el tiempo

- Permanente: alteracion indefinida en el tiempo

- Irrecuperable: es imposible de reparar.

- Irreversible: imposibilidad o dificultad extrema de retornar a la
situacion anterior a la accion que lo produce.

- Reversible: la alteracion puede ser asimilada por el entorno

- Fugaz: la recuperacion es inmediata y no precisa practicas de
mitigacion.

-Continuo: su efecto se manifiesta a través de tiempos regulares.
-Discontinuo: a través de alteraciones irregulares en su permanencia.
-Periddico: con un modo de accion intermitente y continu6 en el tiempo.
- Aparicion irregular: se presente de forma impredecible en el tiempo.
-Critico: cuya magnitud es superior al umbral aceptable, produce una

pérdida permanente de la calidad de las condiciones ambientales sin
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de aplicacion posible recuperacion.
de medidas - Severo: La recuperacion exige la adecuacion de medidas correctoras o
correctoras protectoras en un prolongado periodo de tiempo.

-Moderado: cuya recuperacion no precisa medidas correctoras,

preventivas

Dentro del estudio se analizaron varios impactos por su caracter, ademas en la
matriz de calificacion de impactos ambientales en condiciones normales y con la
metodologia del Modulo Gestion Ambiental de la Maestria en Desarrollo Sostenible
y Medio Ambiente de la Ciudad de Manizales, se evaluaron los impactos referente a
la aplicacion de medidas correctoras que debe tomar el municipio de Paipa frente a

los impactos, severos, leves y moderados.

Entre los impactos medioambientales negativos que genera el turismo se
encuentra la explotacion de los recursos naturales, incrementando la produccion de
gases efecto invernadero. Seglin las investigaciones realizadas por la OMT en
asociacion con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

(PNUMA) y la Organizacion Meteorologica Mundial (OMM),

Las emisiones de CO2 procedentes del turismo, incluidos todos los medios de
transporte, fueron responsables de poco menos de 5% del total mundial, es
decir, 1.307 millones de toneladas en 2005.El transporte es responsable de 75

% del total de las emisiones del sector turistico, el transporte por carretera el
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32 %. El alojamiento causa alrededor del 21% del total de emisiones del sector

turistico. (p.3)

En la ciudad de Paipa se analiza la contaminacion del trasporte por el turismo
familiar. Dentro los impactos positivos que aporta el turismo se encuentra la
preservacion de los recursos naturales a través de planes concertados entre la
empresa publica y privada para la recuperacion del lago Sochagota y los senderos en
el Paramo de Rancheria en el caso de la ciudad de Paipa. El turismo también puede
contribuir a la creacion de una conciencia ambiental en el desarrollo de programas de

sensibilizacion al turista y la comunidad.

1.5.5. Turismo como industria

Sancho (1995)afirma: que la industria turistica se caracteriza por su gran
complejidad, no s6lo por la gran cantidad de elementos que la componen, sino
también por los distintos sectores econdmicos que se ven involucrados en su
desarrollo.En este sentido, el turismo se ha considerado generalmente como una
exportacion de una region o nacion hacia el lugar de destino o pais receptor, en el
que se genera renta, se favorece la creacion de empleo, se aportan divisas que ayudan
a equilibrar la balanza de pagos, se aumentan los ingresos publicos y se fomenta la

actividad empresarial. Asi, la actividad turistica cobra una gran importancia en la
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economia debido a su elevada aportacion a la generacion de Valor Afiadido Bruto

(VAB) en la region receptora

Por tal razdn, los viajes que se realizan por motivos turisticos, en este caso, a
la ciudad de Paipa, no solo se realizan para utilizar el sector hotelero, sino también
para desarrollar la economia, utilizando otros servicios complementarios o bienes de
consumo tales como alimentos, transportes, entretenimientos, excursiones,
actividades, aguas termales, participacion en eventos, entre otros. Esto favorece, a su
vez, un aumento de la demanda en la regién o pais receptor, que de otro modo no

existiria.

La corriente o flujo de divisas hacia el area de destino que produce el turismo
no so6lo constituye una importante fuente de ingresos para aquellas empresas o
personas vinculadas directamente con la actividad turistica, sino que también
beneficia al resto de sectores de la economia a través del denominado efecto

multiplicador.(Sancho 2005)

ElWorldEconomicForum- WEF (2011)en su reporte especial sobre los
servicios y productos para hacer del turismo una industria lider en la preservacion
medioambiental y el desarrollo sostenible, plantea que la industria turistica es una de

las de mayor y mas rapido crecimiento en el mundo, y depende directamente de la
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buena salud de los ecosistemas y de los servicios ambientales que estos brindan, ya
sea en relacion con el ecoturismo, el sol y playa, los deportes de invierno o la visita a
parques nacionales. A la vez, el turismo desempefia un papel importante en la

conservacion y uso sostenible de los recursos naturales.

Pero desde esta perspectiva, el turismo representa un arma de doble filo.
Aunque se le reconoce su capacidad para reconciliar las metas de conservacion y
desarrollo, puede perder el control y convertirse en agente de la degradacion de los

ecosistemas y la pérdida de biodiversidad. (WEF, World Economic Forum 2011)

Debido a lo anterior, es importante resaltar que la participacion de la industria
del turismo en el desarrollo sostenible es muy enriquecedora cuando fomenta
practicas que contribuyen a la preservacion y conservacion del medio ambiente, es
decir, cuando implementa buenas practicas medioambientales dentro de sus procesos

y actividades.

Para que los representantes del turismo formen parte de un turismo sostenible
es indispensable involucrarlos en un proceso de planeacion estratégica, conociendo
metodologias sobre planeacion turistica, y para el caso de la ciudad de Paipa, tener
como referente, manuales de gestion del Ministerio de Comercio Industria y

Turismo; ya que cada uno de los actores del turismo puede, con una serie de
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acciones, contribuir al desarrollo de un turismo comprometido con el medio
ambiente; un ejemplo claro de estas acciones podria ser: que un hotel realice compras
de suministros a proveedores que también fomenten actividades sostenibles, o que
una operadora de turismo reduzca los tamafios de los grupos e incluya mensajes
educativos dentro de los recorridos y la guianza turistica; del mismo modo, se
pueden fomentar buenas practicas con el uso del agua, la recoleccion y separacion de
residuos, tratamiento de aguas residuales y generar conciencia y sensibilizacion

dentro de la misma comunidad y desde luego, con los empleados de la organizacion.

1.5.6. Calidad en el desarrollo turistico sostenible

Las politicas turisticas actuales conceden creciente importancia a la necesidad
de actuar frente a los impactos ambientales del turismo, ya que la industria turistica
usa en su funcionamiento numerosos inputs de tipo primario, desde el propio espacio
fisico ocupado por las instalaciones turisticas, hasta el paisaje natural admirado y

disfrutado por los turistas.

Por ello, se producen impactos ambientales de la actividad turistica en
practicamente cualquier resorto enclave turistico, aunque la magnitud de los efectos
depende logicamente de la clase de actividad, la tipologia de los visitantes y del

estilo de gestion.
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El cambio en los valores sociales respecto del medio ambiente ha obligado a
la industria turistica a alterar sus pardmetros de funcionamiento.Tras varias décadas
de rapido crecimiento cuantitativo, el turismo mundial se halla en una fase de
profunda transformacion; los turistas, consumidores de esta industria, al mismo
tiempo que ciudadanos mas concienciados medioambientalmente, han empezado a
exigir unas condiciones diferentes en la produccion y utilizacion de los servicios

turisticos, poniendo fin a la expansién poco controlada del turismo de masas.

La constatacion de que los consumidores prefieren entornos bien conservados
y practicas turisticas no depredadoras y de que estan dispuestos a pagar mas por ello,
facilita la adopcion de estrategias de sustentabilidad a la industria turistica y su

alianza mas sincera con los movimientos conservacionistas.

En definitiva, la politica turistica mas sustentable, desde el punto de vista
profesional del sector, es aquélla compatible con los objetivos ordinarios de la
empresa: el logro de rentabilidad a largo plazo, es decir, la competitividad (Fayos,
1993). De esta forma, se demuestra que la competitividad turistica de una nacion o
destino turistico es el sostenimiento de la actividad en el tiempo, la capacidad de
obtener mayores beneficios que los competidores y de mantenerlos ante

circunstancias cambiantes.

La competitividad es, por lo tanto, un concepto a largo plazo, y supone que
solo se pueda aplicar a aquella actuacion turistica que demuestre ser rentable durante

el tiempo suficiente y tras haber superado las dificultades que hayan perjudicado a
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sus competidores. Deberd entenderse que, por el mismo motivo, las acciones
politicas que tengan como objetivo aumentar la competitividad deberdn ajustarse a

los horizontes temporales adecuados.(Sancho 2004)

1.5.7. Hoteles y el sello ambiental colombiano

De acuerdo con las iniciativas de las autoridades a nivel nacional para la
preservacion del medio ambiente, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial (MAVDT) y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MCIT)
crearon el Sello Ambiental Colombiano, “SAC”, para promover la oferta de servicios

ecologicos.

El SAC impulsa a los establecimientos hoteleros a realizar practicas
ambientales sostenibles en la implementacion de sus procesos; por lo tanto, un Hotel
categorizado con este sello es un hotel que se preocupa por la condicidon del ambiente

y el uso adecuado de los recursos.

Los prestadores de servicios hoteleros encuentran en la implementacion del
SAC una estrategia comercial que brinda ventajas competitivas para que los
consumidores perciban un valor agregado que no encuentran en otras empresas,

como instrumento de diferenciacidon ambiental.
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Una vez un hotel obtiene la certificacion y logo del SAC, indica de acuerdo

con Colombia Travel (2010) que:

e Los insumos y materias primas para su funcionamiento se usan de manera
sostenible.

e Las materias primas que usa no son nocivas para el medio ambiente.

¢ Sus procesos de produccion involucran un uso menor de energia o que hacen uso de
fuentes de energia renovable (eolica, solar y similar), o ambas.

e Recicla sus desechos, reutiliza materiales y escoge elementos biodegradables.

e Implementa empaques reciclables, reutilizables o biodegradable y en cantidades
minimas.

e Emplea tecnologias limpias o que generan un menor impacto relativo sobre el
ambiente.

e Indica a los consumidores la mejor forma para la disposicion final de desechos. (p.3)

En el caso de la ciudad de Paipa, el Hotel que posee el SAC vigente desde

2010 es el Estelar Paipa Hotel y el Centro de Convenciones de la Cuidad de Paipa.

1.5.8. Mitigacion de impactos

Weitzenfeld(2005) afirma que:

Entiende como medida de mitigacion la implementacion o aplicacion de
cualquier politica, estrategia, obra, y/o accion tendiente a eliminar o minimizar

los impactos adversos que pueden presentarse durante las etapas de ejecucion
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de un proyecto (construccion, operacion y terminacion) y mejorar la calidad

ambiental aprovechando las oportunidades existentes. (p.1)

Ademas, afirma que la tendencia actual no solo es hacer disminuir los

impactos adversos sino también incluir maximizar impactos benéficos tales como:

o

Evitar: proyectos o actividades que pueden resultar en impactos adversos y ciertos

tipos de areas consideradas como ambientalmente sensibles.

b. Preservar: a través de la preservacion de cualquier accion que puede afectar
adversamente un recurso o atributo ambiental.

c. Minimizar: el grado, la extension, la magnitud o duracion del impacto adverso.

d. Rehabilitar: los impactos adversos a través de la reparacion o mejoramiento del
recurso afectado.

e. Restaurar: los impactos adversos a través de la restauracion de los recursos
afectado a su estado inicia, posiblemente mas estable y productivo.

f. Reemplazar: la pérdida de un recurso ambiental en un lugar con la creacion o

proteccion de este mismo tipo de recurso en otro lugar.(p.2)

Es importarte resaltar que dentro de la mitigacion de impactos en el presente
estudio, se formulan estrategias cuya implementacion ayuda a prevenir alteraciones
al medio ambiente como la creacion de manuales informativos para la poblacion y el
turista; ademas buenas practicas para la minimizacion de recursos especialmente de

agua y energia,en zonas de proteccidn especial como la reserva de rancheria,
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buscando alternativas de restauracion de paisajes y compra de predios, para

disminuir las presiones ocasionadas por otros sectores econémicos.

Impactos y beneficios:

En relacion con los impactos segunWeitzenfeld (2005) se pueden realizar las

siguientes acciones positivas:

a. Mejorar: la capacidad de un recurso existente respecto de sus funciones
ambientales. Al igual que minimizar, mejorar requiere consideraciones de
una amplia gama de acciones técnicas para el disefio y la administracion que
pueden ser implementados para aumentar una funcion o atributo ambiental
particular.

b. Aumentar: el area o tamafio del recurso ambiental existente mejorando el
atributo geografico (area) o morfologico (profundidad, configuracion) de
recurso acuatico, terrestre o humedales.

c. Desarrollar: recursos ambientales especificos en un area donde actualmente
estan ausentes. Ampliamente ejemplificado por el desarrollo de
excavaciones como nuevos recursos de humedales, este enfoque se
incremento en aplicacion a ecosistemas terrestres y acuaticos. Sin embargo,
la creacion de un nuevo recurso requiere consideraciones cuidadosas de la
interaccion del nuevo recurso y su ambiente para asegurar que el recurso sea

autosustentable.
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d. Diversificar:especies u otros recursos ambientales en un area circunscrita.
Aunque la diversificacion puede incluir la creacion de un nuevo recurso,
involucra primordialmente la introduccion de una nueva oportunidad de
habitat y/o nuevas especies de flora y fauna. Debido a la complejidad
involucrada, tanto cientifica como politica, en la introduccién de nuevas
especies, este enfoque se restringe a proyectos grandes con cantidad
importante de fondos y tiempo que puedan ser utilizados para estudios

ambientalmente detallados.(p.3)

Frente al incremento del area y tamafio del recurso ambiental en la ciudad de
Paipa, en la investigacion se proponen alternativas importantes en la proteccion del
area de recarga hidrica de las aguas termales de la ciudad, porque con la explotacion
de la mineria se pueden producir impactos adversos con el recurso termal y la
diversificacion o inclusion de nuevas especies en las riveras del lago Sochagota y el
rio Chicamocha, son apropiadas para la gestion de programas ornamentales y de

reforestacion.

El WEF(2009) en su reporte especial sobre los servicios y productos para
hacer del turismo una industria lider en la preservacion medioambiental y el
desarrollo sostenible, plantea que en los ltimos afios se ha observado una demanda
creciente de productos y servicios propios del turismo responsable, que han ganado
ventaja competitiva y diferenciacion en el mercado. Ademds, organizaciones

conservacionistas, asociaciones turisticas y agencias de las Naciones Unidas han
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desarrollado un amplio rango de tareas en pro del turismo sostenible y la

conservacion de la naturaleza, entre ellas:

» Preparacion de herramientas y estrategias para la integracion de la sostenibilidad y la
conservacion en los procesos de toma de decisiones.

» Elaboracion de guias para el desarrollo del turismo en areas protegidas (montafias,
desiertos, zonas costeras).

» Creacion de certificaciones y esquemas de acreditacion.

» Fundacion de asociaciones, redes y otras iniciativas similares.

» Desarrollo de proyectos para la gestion y el desarrollo del turismo.(p.6)

Por otra parte, para llegar a convertirse en una industria lider en la proteccion
ambiental y el logrodel desarrollo sostenible, el turismo debera asegurarse de
que los alimentos y otros productos naturales provengan de fuentes
sostenibles; elevar la conciencia de los turistas sobre la biodiversidad de los
lugares que visitan y las acciones que pueden desarrollar para contribuir a su
proteccion; lograr el compromiso de los directivos y buscar alianzas;
reconocer las practicas responsables; establecer pagos por los servicios
ambientales; apoyar la recuperacion de areas naturales y las iniciativas para
mitigar los efectos del cambio climatico; promover los estandares de
certificacion ambiental y cumplir con ellos; y por supuesto, desarrollar
productos y servicios turisticos “verdes”. (WEF, World Economic Forum,

2011)
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De igual manera, Rivas (2007) propone como objetivo de la mitigacion de
impactos ambientales reducir los impactos ocasionados por el proyecto en alguna de
sus etapas y en el caso de la actividad turistica, debera asegurar que las condiciones

en que se desarrolla se pueden consolidar en el tiempo.

,Qué se debe lograr con su aplicacion?

» Crecimiento sostenido de la actividad turistica en el area de influencia.

» Acceso expedito a los recursos turisticos naturales, culturales y otros.

» Conservacion de los componentes de calidad, fragilidad y visibilidad del
paisaje.

» Proteccion del equipamiento e instalaciones necesarias para el desarrollo de
las actividades turisticas.

» Proteccion de los componentes ambientales basicos.

» Incorporacion de la comunidad residente.

» Conservacion de la imagen turistica de la zona.

» Conservacion de la calidad de las rutas de transporte turistico.

» Proteccion de la infraestructura bésica.

» Conservacion de fuentes de energia y de servicios basicos para los turistas.

> Preservacion de los valores culturales autdctonos de la zona.

Todos estos aspectos ayudan a fortalecer la prospectiva turistica de la ciudad

de Paipa, para convertirse en un destino turistico estratégico en Colombia, por el
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mejoramiento que ha tenido en los Gltimos afios el producto turistico. El acceso a los
atractivos se debe flexibilizar con las respectivas normas de reglamentacion y
mantener precios justos de acuerdo con los servicios ofrecidos, ademas, brindar
informacion oportuna de cada uno de ellos. La participacion de la comunidad local y
el apoyo interinstitucional es clave para lograr espacios de participacion en pro de
consolidar la oferta del destino y el establecimiento de politicas claras para la

sostenibilidad de los recursos ecosistémicos del Municipio.

Finalmente, es importante analizar la ética de los actores del turismo frente a
los impactos ambientales en la ciudad de Paipa, para ayudar a construir una cultura
ciudadana indispensable en la toma de decisiones en los programas y proyectos que
se realicen a favor de la mitigacion de impactos. Garrides (1982)afirma: “sin ética no

hay sostenibilidad. Sin ética no hay futuro. Sin ética no hay nada”.

Singer (2009)defini6 la ética como una rama de la filosofia que se ocupa del
estudio racional la moral, la virtud, el deber, la felicidad y el buen vivir. por lo tanto,
a partir de la definicidon se construyen algunas proposiciones de la ética ambiental:
entonces el que es ético es honesto, honrado, integro en todas sus actuaciones, tanto
sociales econdmicas, ambientales, tecnologicas y humanas desde la moral; el que es
ético tiene la capacidad, fuerza y energia para construir comunidad y empresa desde
la virtud; el que es ético tiene la obligacion, la responsabilidad y compromiso de

adoptar buenas practicas en los municipios para cumplir las normas, reglamentos,
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principios, y valores que le exige el estado y la comunidad para edificar sociedad
desde la funcion del deber y finalmente,quien es ético, genera bienestar, ventura y
prosperidad a todos los stakeholders, entendiéndose como a aquellos grupos y/o
individuos de los que la organizaciéon depende para su supervivencia,ademas,
aquellos que pueden afectar o que son afectados por el logro de los objetivos de la
organizacion. Término utilizado en la ética empresarial y la responsabilidad social
corporativa. IESE Business School University of Navarra (2009). Para el logro del

desarrollo de las dimensiones de sostenibilidad en la organizacion.

La ética ambiental se construye a partir de los valores corporativos, donde la
integridad y la responsabilidad, sean soportes fundamentales para desarrollar una
cultura sostenible en las entidades territoriales desde todas sus dimensiones. Benitez,

Lagorreta y Osorio (2010)afirman:

El ser humano debe orientar sus acciones de manera tal que contribuya a la
continuidad de la existencia; es bien sabido que un gran poder, conlleva una
gran responsabilidad, ésta debe servir para buscar el equilibrio y la coexistencia
de todos los que habitan el planeta. (p.30).Factor fundamental que debe estar
contemplado dentro de los manuales de conducta de los ciudadanos y
turistas que llegan a la ciudad de Paipa, por tal motivo las practicas éticas
generan valor a los consumidores, a las comunidades locales y mejoran la
imagen del municipio, soporte fundamental para el desarrollo econémico

de los pueblos de tal manera que a futuro no se tenga que
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seguir incurriendo en costes econdmicos por malas practicas con

nuestros ecosistemas.

1.5.9. Normatividad turistica y ambiental

NORMATIVIDAD AMBIENTAL Y TURISTICA VIGENTE

NORMAS
REGIONALES
Acuerdo No 034
(Diciembre 14 de 2008)
Acuerdo No. 08 (Mayo 21

de 2008)

Acuerdo No. 08 (Mayo

11 de 2009)

Acuerdo No. 13 (Mayo 21

de 2009)

Acuerdo No. 022 de 2011
(13 de Diciembre)
NORMAS A NIVEL
NACIONAL
Ley 99 DE 1993

(Diciembre 22)

ASPECTOS RELEVANTES

Por medio del cual se crea El Parque Natural Municipal de
Paipa Rancheria.

Por medio del cual se adopta el Plan de Manejo del Parque
Natural Municipal de Paipa Rancheria y su area de influencia.
Por medio del cual se institucionalizan los eventos culturales:
Fundacion Hispanica de Paipa, Conmemoracion Batalla del
Pantano de Vargas, Festival de la Ruana y el Pafiolon —
Almojabana y Amasijo; Antologia de la Musica Colombiana y
Festival del Lago Sochagota, en el Municipio de Paipa.

Por medio del cual se crea una zona especial de proteccion
ambiental, denominada Bioparque Municipal de Paipa y se
establece su area de amortiguacion.

Por medio del cual se crea el Comité Interinstitucional de

Educacion Ambiental Municipal CIDEAM Paipa.

ASPECTOS RELEVANTES

Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se

reordena el Sector Publico encargado de la gestion y
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conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA

y se dictan otras disposiciones.

Norma Técnica Sectorial  Etiquetas ambientales tipo 1. Sello ambiental Colombiano.

NTS - 5133 (2006-09-22)  Criterios para establecimientos de alojamiento y hospedaje

Norma Técnica NTS-TS
Establecimientos de hospedaje - Requisitos para su

Sectorial Colombiana
sostenibilidad.

001- 2 (2007-03-30)

Decreto-ley 2811 de 1974  Por el cual se dicta el codigo nacional de recursos naturales
parte XII, articulos 302 a renovables y de proteccion al medio ambiente; Proteccion de

304 (Diciembre 18) Paisajes Urbanos.
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Ley 388 De 1997 (Julio
Organizacion del plan de ordenamiento territorial.

18)

Decreto-Ley 2811 De Por el cual se dicta el codigo nacional de recursos naturales
1974 parte V, articulo renovables y de proteccion al medio ambiente; Contribucion
302. (Diciembre 18) del Paisaje al bienestar Fisico y espiritual.

Politica Nacional de
Conservacion de fauna y flora.
Biodiversidad (1996)

LEY 397 DE 1997
Proteccion del patrimonio cultural.
(Agosto 7)

Tabla 2 Normatividad turistica y ambiental vigente

Fuente: Construccion propia

Hay que tener en cuenta alguna normatividad que ha establecido el municipio
de Paipa en cuanto a politicas medioambientales para el desarrollo sostenible; estas
normas tienen como objetivo la creacion de El Parque Natural Municipal de Paipa
Rancheria y el Plan de manejo ambiental; en este tema se establecen actividades que
permiten el aprovechamiento y el manejo adecuado de la reserva; igualmente, se
reglamenta la creacion de la zona especial de proteccion ambiental, denominada
Bioparque Municipal de Paipa y se establece su area de amortiguacion con el fin de
delimitar un espacio de conservacion ambiental para la proteccion de los recursos
naturales con un fin educativo, ambiental e investigativo de los bienes y servicios

derivados de este proyecto.
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De la misma forma, se reglamenta la creacion del Comité Interinstitucional de
Educacion Ambiental Municipal CIDEAM Paipa, el cual integra a instituciones,
entidades y organismos comunitarios, representados por funcionarios especialistas en
educacion ambiental y demads actores para conformar una mesa ambiental que apunta
al desarrollo de programas y proyectos que conduzcan a la ensefianza del aprendizaje
y nuevas formas de administrar y gestionar los procesos educativos en temas

ambientales.

Con el acuerdo 08 de 2010, se institucionalizan los eventos culturales:
Fundacién Hispédnica de Paipa, Conmemoracion Batalla del Pantano de Vargas,
Festival de la Ruana y el Pafiolon — Almojabana y Amasijo; Antologia de la Musica
Colombiana y Festival del Lago Sochagota en el Municipio de Paipa, en donde se
propone el fortalecimiento y desarrollo de dichos eventos buscando la cooperacion y
gestion de recursos provenientes de todos los sectores, estos eventos aportan de
manera significativa a la economia de Paipa, pero es fundamental asociarlos a un
turismo sustentable en el que la comunidad y el turista se concienticen de la
importancia de dar un uso adecuado a los escenarios en donde se desarrollan estas

actividades.

Por otra parte, el gobierno nacional ha implementado una normatividad
fundamentada en la Ley 99 de 1993, con la creacion del Ministerio del Medio

Ambiente, las Corporaciones Auténomas Regionales y regula el manejo sostenible

66



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

de la fauna silvestre y acudtica, el aprovechamiento de las mismas y de sus
productos, al igual que la Politica Nacional de Biodiversidad; para el presente estudio
es indispensable tener en cuenta la normatividad debido a que en los ecosistemas del
municipio de Paipa existen especies de biodiversidad para conservar y preservar,
ademas las politicas ambientales que desarrolle el municipio se deben implementar

de acuerdo con la Ley.

La Ley 1259 de 2008 y el Decreto 4741 de 2005, reglamentan la aplicacion
del comparendo ambiental a los infractores de las normas de aseo, asi como la
prevencion y el manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco
de la gestion integral, con el fin de proteger la salud humana y el ambiente; es un
punto muy importante debido a que en el Municipio de Paipa se estd trabajando e
implementando parcialmente esta normatividad con el fin de mantener una ciudad
sostenible, tanto para la comunidad como para el turista y desde luego, generar

conciencia ambiental.

También se encuentran las Normas Técnicas Sectoriales NTS — 5133, NTS-
TS 001-1 y NTS-TS 001-2, las cuales establecen la certificacion de los
establecimientos prestadores de servicios turisticos y hoteleros en sello ambiental
Colombiano, requisitos de sostenibilidad para los destinos turisticos 'y
establecimientos de hospedaje, esta normatividad es relevante porque se direcciona a

un objetivo claro, desarrollar un turismo sostenible, para lograr atender una demanda

67



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

turistica cada vez mas exigente y suplir las necesidades de mejoramiento en la
calidad de la oferta turistica, cumpliendo los requisitos de sostenibilidad en el buen

manejo de los recursos del Municipio.

La Ley 2811 de 1974, establece el Codigo Nacional de Recursos Naturales
Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente; en concomitancia con este codigo
se debe lograr la preservacion, restauracion, conservacion, mejoramiento y
utilizacion racional de los recursos naturales renovables asegurando un desarrollo
equilibrado entre el hombre y la naturaleza. En cuanto a la prevencion y control de la
contaminacion atmosférica y la proteccion de la calidad del aire; estd el Decreto 948
de 1995, que tiene como principio preservar la calidad del aire, evitar y reducir el
deterioro del medio ambiente, los recursos naturales renovables y la salud humana
ocasionados por la emision de contaminantes quimicos y fisicos al aire; a fin de
mejorar la calidad de vida de la poblacién y procurar su bienestar bajo el principio

del desarrollo sostenible.

1.6.Disefio metodologico

1.6.1. Tipo de investigacion

El presente estudio es descriptivo porque realiza un diagnostico y
caracterizacion de impactos, para lo cual se toman registros y se interpretan

fendémenos turisticos que hasta el afo 2012 han generado impactos en el municipio
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de Paipa. Acorde con el marco referencial, esta investigacion se centra en la
descripcion de los hechos y acontecimientos que han permitido la contaminacidon
medioambiental en el desarrollo turistico de la ciudad de Paipa. Es importante
destacar que la expresion de datos de la investigacion descriptiva, se va a realizar en

términos cualitativos y cuantitativos.

1.6.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

» El tipo de observacion realizada fue directa donde se tuvo contacto con los
fendémenos frente alproblema de investigacion. Para el presente caso, se
visitaron atractivos turisticos de la ciudad de Paipa segun las zonas definidas
dentro del estudio, donde se realizé criticamente la recoleccion de datos, se
observaron y analizaronalgunos ecosistemas, su estado de conservacion, su
singularidad, tipo de contaminaciéon, anonimato, ademas, procedimientos
realizados por parte de los prestatarios de servicios turisticos en la ciudad. Se
registraron datos observados, se interpretaron y se elaboraron conclusiones de
acuerdo con la metodologia planteada en el proyecto.

» Se realizaron entrevistasa autoridades y personalidades de la ciudad de Paipa,
para conocer la forma cémo ha evolucionado el turismo en la ciudad, de igual
manera, se entrevisto a la poblacion que vive cerca de los complejos turisticos
para analizar la forma como se han impactado losecosistemas.

» Se efectuaron encuestas a los turistas que visitan la ciudad de Paipa, para
conocer su comportamiento y los habitos de sostenibilidad que tiene con el
destino, ademds, se encuestdéa la poblacion local para complementar la
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informacioén requerida en la investigacion. En la encuesta, se efectuaron
preguntas a escala, abiertas, cerradas y de seleccion. Se realizaron 20
encuestas piloto a turistas y residentes con el fin de confirmar la viabilidad y
confiabilidad de la encuesta para procesar la informacion, las cuales en un
95% los encuestados las respondieron a los requerimientos de la
investigacion, solo se hicieron ajustes por la repeticion de la misma pregunta

en el cuestionario con otras palabras.

1.6.3. Fuentes de informacion

En la investigacion se utilizaron fuentes de informacion primaria y

secundaria:

» Fuentes primarias: se busco la informacion directa sobre el tema de
investigacion con el turista, los prestadores de servicios y la ciudadania de
acuerdo conlas técnicas desarrolladas.

> Fuentes secundarias: se coloco como referenteslibros de texto, articulos de
revistas, internet, bases de datos especializadas, revistas indexadas de medio
ambiente, periddicos, tesis de grado, material de apoyo de la Maestria en

Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente de la Universidad de Manizales.

1.6.4. Poblacion y Muestra

1.6.4.1.Poblacion

70



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

Segun el censo DANE (2005) el municipio cuenta con 27.600 habitantes. El

programa de gobierno en “Paipa, primero la gente” (2008-2011) se calcula que

175.000 personas visitan anualmente al Municipio.

1.6.4.2.Muestra

Para la recoleccion de la informacion, se aplicd el muestreo aleatorio simple,

cuyos resultados otorgaron el nimero de encuestas a realizar en los tres casos de

estudio; turistas, residentes y empresarios.

Formulas aplicadas

Muestreo aleatorio simple sin conocimiento de la poblacion n =

Muestreo Aleatorio Simple con conocimiento de la Poblacion n = 7—

25/2'52

€2

SZ
s2

z2' N

SIMBOLO DESCRIPCION
n: Tamafio necesario de la muestra
Margen de confiabilidad o nimero de unidades de desviacion estandar que
Z.» producen el nivel deseado de confianza. En este caso es del 95% (0,05 —
1,96)
S Desviacion estandar de la poblacion (0,4)
E Error o diferencia maxima entre la media muestral y la media de la poblacion
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(5%)
Tamano de la poblacion (500 habitantes zona de estudio, 200 empresarios

zona turistica)

Tabla 3 Convenciones formula muestreo aleatorio simple

Fuente: Bernal (2000)

Al aplicar la formula de M.A.S. los resultados obtenidos fueron:

POBLACION ESTUDIO FORMULA APLICADA RESULTADO
(1,96)?(0,4)* :
TURISTAS =—— n = 246 Turistas
(0,05)
(0,4)?
RESIDENTES n=10052  (04)? L 04?2 n = 165 Residentes
(1,96)2 500
(0,4)?
EMPRESARIOS = 0052 L 022 n = 110 Empresarios

(1,96)2 200

TOTAL MUESTRA ENCUESTADA 521 personas encuestadas

Tabla 4 Aplicacion de formula Muestreo Aleatorio Simple

Fuente: Construccion propia

1.6.5. Sistematizacion de informacion
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La informacion recolectada se sistematizé teniendo en cuenta la metodologia
del documento Asistencia Técnica en Planificacion del Turismo publicado por el
Ministerio de Industria Comercio y Turismo, con el fin de lograr resultados
oportunos y confiables para la toma de decisiones de acuerdo con el plan de accion

realizado. El proyecto contempl6 3 fases acordes con los objetivos:

» Primera Fase: Generalidades, atractivos, planta turistica, infraestructura,
mercado turistico, educacién en turismo y medio ambiente, entidades
involucradas, DOFA.

» Segunda Fase: Relacion sociedad naturaleza, determinacion de Aareas
afectadas por el turismo, andlisis de los impactos con relacion en el contexto,
medicion de impactos ambientales.

» Tercera fase: Revision documento diagnostico, Andlisis MEFE, analisis
MEFI, objetivos a desarrollar, estrategias de accion, proyectos, conclusiones,

recomendaciones.

1.7.Resultados alcanzados

» El presente estudio permitié conocer a profundidad las principales causas que
ocasiona la degradacion ambiental en ciudad de Paipa, y la cultura ambiental
que tienen los prestatarios de servicios turisticos, visitantes, poblacion local

respecto de la conservacion del medio ambiente.
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» Desarrollo de un concepto amplio de los principales impactos ambientales que
genera el turismo por causas antropicas, porque al seguir aprovechando el
turismo en la ciudad, las autoridades necesitan conocer aspectos generales de
sostenibilidad para desarrollar politicas medioambientales que permitan la
conservacion y proteccion de los ecosistemas para las futuras generaciones.

» Conocimiento de estrategias y recomendaciones que proponen los empresarios
y expertos en medio ambiente. De igual manera, la investigacion es de gran
trascendencia para el desarrollo turistico de Paipa, de tal forma que puede
convertirse en un referente importante para alcanzar la competitividad y mayor

posicionamiento como destino turistico con prioridad en temas ambientales.
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2. CAPITULO2. DIAGNOSTICO DEL TURISMO EN PAIPA

En el presente capitulo se realiza una descripcion general del municipio de
Paipa, dando a conocer la calificacion de atractivos naturales, culturales y la manera
como se ha definido el producto turistico de la ciudad. También se hace una
descripcion de la planta turistica, servicios publicos, infraestructura, transporte,
entidades involucradas con el desarrollo turistico y el medio ambiente, con el fin de
realizar una matriz DOFA para calificar el estado actual de cada uno de los
elementos del turismo de la ciudad como herramienta importante para determinar las
zonas de estudio en la presente investigacion y definicion de acciones estratégicas

para su plan de mejoramiento respecto de la gestion ambiental.

2.1.Generalidades del municipio de Paipa

2.1.1. Datos geograficos e historicos
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Duitama

Sulag uird

Tibasusa

SirAviliniA

Mustracién 2. Ubicacion geografica de Paipa

Fuente: (Administracion Municipal Paipa 2008 - 2011)

GENERALIDADES DE PAIPA

Departamento Boyaca

Extension 424 Km

Temperatura  Entre los 13°y 16° C

Tabla 5 Generalidades de Paipa

Fuente: Construccion propia
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Paipa, capital turistica del departamento de Boyacd, ubicada a 40 km de
Tunja, se caracteriza por sus fuentes y piscinas termales, su historia y la gran
variedad de eventos que en ella se realizan. El Municipio de Paipa se encuentra
dentro de la Provincia de Tundama, localizada al Noreste del departamento de
Boyaca. Limita por el norte con el departamento de Santander, por el oriente con los
municipios de Tibasosa y Duitama, por el sur con Firavitoba y por el occidente con

Sotaquiré y Tuta (CORTUPAIPA 2009).

Declarada capital turistica en 1960 por su gran belleza; ubicada en el centro
de un paisaje natural lleno de paz y gente amable. Hoy es un destino turistico
reconocido en Colombia, con su infraestructura hotelera que retine amplias
condiciones para el descanso y el esparcimiento, asi como para la organizacion de
eventos empresariales y culturales. Al bello paisaje en torno al Lago Sochagota, se
suman la riqueza historica y cultural que evoca la imponente escultura de los catorce
lanceros en el Pantano de Vargas. Sus aguas termominerales que han sido calificadas

como las mejores del mundo, son consideradas como un verdadero privilegio.

La conformaciéon de Paipa como centro poblado se remonta desde la época
precolombina cuando su poblacion era innata de la region correspondiente al
cacicazgo del Tundama, auténticos guerreros defensores de su cultura y riquezas del
Templo de Suamox. Es en 1539 cuando el Mariscal Gonzalo Jiménez de Quezada

conforma el primer asentamiento o poblado indigena.
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En 1755, Paipa asciende al rango de corregimiento, figura que ya podia
ejercer funciones policivas y de justicia penal, conllevaba al recaudo del fisco real en
su jurisdiccidon y otros pueblos circunvecinos. El primer suceso que llevéd a Paipa a
ser catalogada como “Cuidad Turistica”, fue la llegada de los primeros especialistas
en 1825, para realizar el andlisis de la composicion del agua salina de Paipa. Pero es
en 1852 cuando el gobierno central comienza a interesarse por las riquezas naturales

y envia una comision geografica dirigida por el General Agustin Codazzi.

Con el conocimiento de su riqueza natural de aguas termominerales, se
construyen las piscinas municipales en 1938 dando inicio a la conformacion de su
complejo turistico que en 1955 se refuerza con la construccion del Lago Sochagota.
Por tal motivo, la Asamblea Departamental declara en 1960 a Paipa como “Ciudad

Turistica”. (Instituto de Turismo de Paipa - ATH UPTC 2001).

2.1.2. Importancia del desarrollo turistico en Paipa

El turismo es una de las principales actividades econdmicas que presenta el
municipio, destacandose como una de las mayores fuentes de empleo, sin dejar de
lado el sector transporte ya que es el medio de conexidon entre el turista y los

atractivos que se ofrecen.(CORTUPAIPA 2009).

Con la construccion de importantes atractivos la ciudad se fue especializando
el turismo de bienestar, cultural, naturaleza y deportivo, ademas de otros segmentos

como el turismo familiar, recreativo, corporativo y de salud. A través del tiempo, se

78



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

siguid especializando la planta turistica disponible para el desarrollo de estas
actividades con la construccion de hoteles como: Colsubsidio, el Hotel Sochagota y
el Estelar Paipa Hotel y Centro de Convenciones, junto a mas de 30 hoteles y 25
cabafias al servicio de los turistas, y la consolidacion de un importante calendario de
eventos en los que se destaca: el Concurso Nacional de Bandas Musicales catalogado
como Patrimonio Cultural Material e Inmaterial de la Nacion, el Aguinaldo Paipano,
el Festival de la Ruana y el Pafolon, el Festival de la Almojabana y el Amasijo,
Festival Antologia de la Musica Colombiana; eventos que han permitido recuperar
algunas tradiciones culturales, promocion de artistas paipanosa nivel internacional;
espacios de recreacion y aprovechamiento de tiempo libre de la comunidad, asi
mismo, han sido motivo para construccion de infraestructuras como: la adecuacion
del jarillon del lago Sochagota, la imponente Escultura del Atleta, formulacién del
proyecto del bioparque, creacion del festival del lago Sochagota y permanentes
exposiciones culturales y artesanales, que los turistas visitan para adquirir sus

productos; beneficiando la economia de la ciudad.

El turismo también ha contribuido al desarrollo deportivo, permite que
deportistas de todas las regiones realicen una rigurosa preparacion fisica en altura.
Paipa es uno de los pocos lugares del mundo que permite entrenar a los deportistas a
2.500 metros sobre el nivel del mar, motivo por el cual permanentemente arriban al
municipio, delegaciones de Italia, Brasil, México, Kenia, entre otros. Se han
fortalecido escenarios como el coliseo municipal, la pista atlética y recientemente, la
formulacién de importantes proyectos como la construccion del Centro mundial de

alto rendimiento en altura y se han realizado alianzas importantes con el Instituto de
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Turismo de Paipa para reorganizar el turismo de salud y deportivo con la licitacion

de los proyectos de spa termal y el centro biomédico.

El turista que se hospeda en la ciudad de Paipa, encuentra otras alternativas
de comercio, para mejorar la economia de pueblos circunvecinos con la compra de
ruanas en Nobsa, los productos de Feijoa en Tibasosa, artesanias en Raquira y busca
la disculpa para visitar el pueblito Boyacense, Mongui, el Lago de Tota, el vifiedo de

Punta Larga,entre otros atractivos.

Con el desarrollo del turismo, se han generado actividades importantes para el
Municipio como: el posicionamiento de su producto turistico a nivel nacional por sus
atractivos, dinamizacion de la economia a través de la generacion del empleo,
consolidacion de otras facilidades turisticas como hoteles, restaurantes, bares,
servicios de recreacidn entre otros; se ha incrementado los recursos en la
administracion municipal, principalmente por la venta de servicios de salud en el
Instituto de Turismo de Paipa y el recaudo de impuestos por el comercio; ademas, la

infraestructura es aprovechada por poblacion local.

De igual manera,con los eventos que se realizan como estrategia de desarrollo
turistico, la poblacion se ve beneficiada con este tipo de actividades culturales,
deportivas y recreativas. Es importante destacar que en el complejo turistico termal
los habitantes de Paipa tienen una tarifa subsidiada, para aprovechar las aguas
termominerales. Son muchos los beneficios que gracias al turismo se han visualizado

a través de los afios en la ciudad de Paipa.
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2.2.Atractivos turisticos de Paipa

Frente a los atractivos presentes en el municipio, CORTUPAIPA ha definido
acorde al producto turistico que desea implementar en coordinaciéon con el Instituto
de Turismo de Paipa y la Escuela de Administracion Turistica y Hotelera de la UPTC

Seccional Duitama, las siguientes categorias:

ATRACTIVOS TURISTICOS DE PAIPA

Camino Historico

Hacienda el Salitre
Sitio Historico Pantano de Vargas
Cerro de la Guerra
Paipa Historica La Piedra Hueca
Cerro de Bolivar
Casa de Varguitas

Casa de las Seis Ventanas

Casa Museo de la Libertad
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Concurso Nacional de Bandas Musicales
Concurso Departamental de Bandas Musicales
Festival del Lago Sochagota

Paipa Eventos Aguinaldo Paipano

Culturales Conmemoracion Batalla del Pantano de Vargas
Festival Nacional Antologia de la Musica Colombiana
Festival Nacional de la Ruana y el Pafiolon

Festival Nacional de la Almojabana y el Amasijo

Parque Natural Municipal Rancheria

Paipa Natural y Alto de la Muela o de Santo Cristo
Ecologica Alto de la Virgen

Corregimiento de Palermo
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Cascada de La Venta

Cascada de Pie de Fimeque

Pozo de Los Patos

Rios Chontales, Cuestano y Palermo
Camino de Los Indios

Rio Chicamocha'

Tabla 6 Atractivos turisticos de Paipa

Fuente: CORTUPATIPA (2009)

Para efectos de la presente investigacion, los atractivos considerados para el

estudio de impactos, segun manifestacion de la poblacion encuestada y observacion

directa son los siguientes:

ATRACTIVOS OBJETO DE ESTUDIO

Paipa Termal

Paipa Historica
Paipa Deportiva
Paipa Eventos,
Congresos y
Convenciones

Paipa Cultural

Pozo Azul

Parque Acuatico ITP

Piscina Termal El Delfin

Piscina Termal La Playa

Sitio Historico Pantano de Vargas

Lago Sochagota

Concurso Nacional de Bandas Musicales
Festival del Lago Sochagota

Aguinaldo Paipano

Parque Jaime Rook

' Afluente del municipio, contemplado para efectos de la investigacion.
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Concha Acustica
Paipa Natural y Parque Natural Municipal Rancheria

Ecolégica Rio Chicamocha

Tabla 7 Atractivos objeto de estudio

Fuente: Construccion propia

2.2.1. Descripcion atractivos objeto de estudio

Pozo Azul

Es un pozo natural de aguas termales, fuente de abastecimiento para las

piscinas de los hoteles y el Parque Acudtico ITP. Se encuentra a un costado del

mencionado parque. En sus alrededores, rodeada de jardines, para evitar que los

visitantes se acerquen debido a su alta temperatura (74 °C).

Parque Acuatico ITP

Ubicado aproximadamente a 3 km del casco urbano pasando por la zona

hotelera y el lago Sochagota.

Infraestructura y servicios:

* Tres piscinas con agua termominero-medicinal.
+ Piscina para nifios.

» Piscinas individuales.
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* Tobogan aerodinamico.

* Zona de Lodoterapia.

» Masaje corporal, facial y capilar con algas del pozo termal (Pazo Azul).
* Parque infantil.

 Cancha de voley arena.

+ Servicio permanente de salvavidas.

* Restaurante, cafeteria y heladeria.

» Amplias zonas de parqueo.

+ Salon de conferencias.

» Souvenires y artesanias Boyacenses.

 Productos de estética y belleza derivados de las algas y el lodo termal.
* Almacén con articulos deportivos y acudticos.

» Recreacion y guianza.

Con el propésito de aprovechar eficientemente el recurso termal se cred el
primer centro de hidroterapia con aguas termales Unico en su género en
Latinoamérica.Este centro esta dirigido y atendido por personal calificado dispuesto
a brindar un buen servicio para el descanso, relajacion y bienestar. El ciclo consta de

seis actividades, con una duracion de 120 minutos.

Piscina de hidromasaje

Piscina dotada de diversos chorros, tanto altos como subacudaticos, con

presiones para proporcionar un estimulante masaje en diferentes zonas del cuerpo.
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Camas de burbujas:

Son camas ergondémicas que poseen un sistema de presion de aire que
forma burbujas, proporcionando un hidromasaje en todo el cuerpo, brindando un

estado de relajacion y descanso.

Jacuzzi:
Proporciona un hidromasaje fuerte y localizado, ayudando a la absorcion de
minerales, que por la accion de los chorros y las particulas del agua se disuelven

facilitando su ingreso por la piel y las vias respiratorias.

Lodoterapia:

Consiste en el auto aplicacion de lodo termal en todo el cuerpo y por accion
del secado al aire libre y del vapor del Pozo Azul, la piel recibe sus propiedades y
beneficios, eliminando toxinas y logrando la renovacion de las células muertas de la

piel.

Duchas de columnas e hidroacupuntura:

Ademas de eliminar el lodo termal actiia como estimulante sensorial.

Sauna:
El sauna de calor, seca con aromas naturales, actiia favoreciendo la absorcion
y circulacion de los elementos termominero — medicinales, eliminando por la

sudoracion a través de la piel toxinas retenidas en todo el cuerpo.
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Piscina Termal El Delfin

Ubicada en la vereda La Playa, aproximadamente a 7 Km. (15 minutos en
carro y 30 minutos en bicicleta) del casco urbano, por carretera pavimentada,

pasando por la zona hotelera y el Parque Acudtico.

Piscina Termal La Plava

Piscina de agua termomineral de 16 metros de largo por 5 metros de ancho.
Sitio de recreacion para los residentes de las veredas aledafias y del casco urbano del

municipio. Se encuentra a 300 metros de la piscina El Delfin.

Sitio Historico Pantano de Vargas

Es un gran atractivo cultural e histdrico, ubicado a 10 km del casco urbano,
por via pavimentada. Se llama Pantano de Vargas a un angosto valle de 4 kildmetros
de longitud de Sur a Norte y de 1.5 Km. de ancho de Este a Oeste. Esta rodeado de
colinas, de las cuales, la mas alta o magistral se llama Cerro del Picacho (hoy Cerro
de la Guerra). Otra colina, es El Cerro del Cangrejo (donde se ubica el Monumento a
los Lanceros) desde el cual se domina el camino que lleva a Tibasosa y a los Corrales
de Bonza. Una pequena colina, que hoy se llama Cerro de Bolivar, es importante,

porque desde alli dirigi6 el Libertador la batalla con sus tacticas a la ofensiva.

En este lugar se forjo la libertad no solamente para Colombia sino que fue decisiva
para la de toda Latinoamérica, alli se encuentran diferentes atractivos historicos,

también establecimientos comerciales loncherias, artesanias, restaurantes y asaderos.
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Monumento a Los Catorce Lanceros en el Cerro del Cangrejo

Atractivo que consta de catorce esculturas de caballos y guerreros, construido
en honor a Juan José Rondon y sus Catorce Lanceros en el Cerro del Cangrejo; este
monumento tiene una altura de cien metros de largo, treinta de ancho y cuarenta
metros de alto. Las esculturas estan hechas en bronce fundido. La plataforma esta
construida de concreto y decorada con granito. Su creador fue el maestro Rodrigo

Arenas Betancourt.

Para llegar hasta la escultura es necesario subir por treinta y seis escalones,
construidos en honor a los afios que cumpli6 el libertador Simén Bolivar el dia antes

de la Batalla.

Lago Sochagota

Es un embalse recreacional y deportivo. Este lago artificial fue creado en
1956 bajo la presidencia del General Rojas Pinilla; esta situado a 2.500 msnm; ocupa
160 hectareas, embalsa 4,5 millones de metros cubicos de agua, tiene una

profundidad media de 3,5 metros.

Es un atractivo de significancia municipal, departamental y nacional. Fue hecho para
impulsar el turismo, sitio ideal para la practica de deportes nduticos, ademas, se
encuentra rodeado de importantes hoteles. También cuenta con el Club Nautico
que pertenece a Colsubsidio, el cual, presta el servicio de alquiler de lanchas,

bicicleta acuatica, kayak y sky. Aunque estos servicios en la actualidad lo prestan
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algunos hoteles que tienen muelle dentro del lago Sochagota como el Centro de

Convenciones, Panorama, Club militar, entre otros.

Festival Nacional de Bandas

Este es el evento mas antiguo que se realiza en el municipio, pues tiene sus
inicios desde 1974 y se ha sostenido durante treinta y tres afios consecutivos.
Originalmente, el concurso hacia en honor a las hilanderas, y estaba destinado a
dimensionar la tradicion del tejido en Paipa. En la actualidad, su objetivo es fomentar
el desarrollo de las bandas musicales y la composicion de obras colombianas para

bandas como una forma de fortalecer la identidad del pueblo.

Es un evento de gran importancia para el municipio y ha sido
institucionalizado, captando recursos tanto locales como nacionales; en ¢l se logra
convocar entre veinticinco y treinta bandas ganadoras de los concursos regionales en
los diferentes departamentos, desde las cuales se movilizan aproximadamente mil
doscientos integrantes y una gran cantidad de espectadores; tal magnitud, permiti6 la
creacion de la Corporacion Concurso Nacional de Bandas Musicales Paipa- Boyaca
CORBANDAS, encargada de la organizacion del certamen, desde la convocatoria

hasta la evaluacion del mismo.

Festival del Lago Sochagota

Evento que se realiza en el Lago Sochagota y sus alrededores con

exhibiciones aéreas de paracaidismo, planeadores y ultralivianos; deportes nauticos
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como motondutica, botes inflables, canotaje, esqui, ademds caminatas ecologicas,

foros académicos de sostenibilidad del lago, muestras artisticas y gastrondmicas.

Aguinaldo Paipano

Se celebra anualmente desde 1980, es uno de los eventos navidefios y quiza
uno de los mas populares y de mayor trascendencia a nivel departamental, que ayuda
al fomento y al desarrollo de las culturas de los pueblos y a la construccion de obras

artisticas como carrozas y comparsas que caracterizan a la cultura boyacense.

Parque Jaime Rook

Es el parque central del municipio, escenario de acontecimientos culturales
por su ubicacion, pues en su marco se encuentran todas las instituciones

gubernamentales y bancarias. Fue sitio de mercado municipal.

Concha Acustica

Es un escenario en el cual se realizan diferentes actividades culturales la
mas importante es el Concurso Nacional de Bandas. Otros eventos que alli se

realizan son: verbenas, presentaciones civicas y académicas.

Reserva Natural Rancheria

Es un terreno de aproximadamente 700 ha. Adquirido por el Municipio con el &nimo
de proteger el nacimiento de la quebrada Toibita, la cual suministra el agua del
acueducto de Paipa. Se encuentra a 13 km. del centro urbano por la via al
corregimiento de Palermo. En esta, se puede observar el ecosistema de paramo,
vegetacion arbustiva y de arboles nativos, entre los cuales, se mencionan: los

arrayanes, frailejones y siete cueros. En cuanto a fauna: se destacan los conejos de
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paramo, zorros, pavas de monte, faras, comadrejas; de igual manera, aves como

aguilas, torcazas, perdices, mirlas, copetones y garrapateros.

Rio Chicamocha

El Rio Chicamocha tiene un area de 1536 Km, sus principales afluentes son el
rio Sotaquird, rio Surba, rio Chiquito Chiticuy, Pesca, Tota, entre otros. En una franja
de 80 Km, viven cerca de 550.000 habitantes que generan vertimientos de aguas
residuales. Drena aproximadamente la tercera parte del departamento de Boyaca,
nace en la ciudad de Tunja y desemboca en el rio Suarez en el departamento de

Santander.

2.2.2. Inventario turistico de Paipa

A continuacion se hace relacion de los atractivos que clasifican el Patrimonio

Cultural de Paipa, entiéndase como

El conjunto de bienes y manifestaciones culturales materiales e inmateriales,
que se encuentra en permanente construccion sobre el territorio transformado
por las comunidades, dichos bienes y manifestaciones se constituyen en
valores que conforman sentidos y lazos de permanencia, identidad y memoria

para un grupo colectivo humano.(MCIT 2010)
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El siguiente formato permite condensar la calificacion de los atractivos
culturales y ubicarlos en orden de importancia.La clasificacion correspondiente a la
metodologia de Inventarios Turisticos 2010 creada por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo, se define a continuacion segun la

categorizacion correspondiente los atractivos objeto de estudio:

2.2.2.1.Cultural

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO GENERAL 1, PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO
MATERIAL
Bienes Culturales Inmuebles y Muebles

Departamento / PAIPA - BOYACA
Municipio
lificacio
Nombre Codigo Ca Illcacm Ubicacion Observacion
Monumento a 1526 9 Pantano de|El turismo no esta organizado
Los Lanceros | Vargas oportunamente en el atractivo.
Festival
h: Festival imient
Nacional de  |1.7.3.2 75 Cor}c ‘a es.lva de  reconocimiento
Actstica nacional.
Bandas
Vereda
Parque 115 7 Canocas Servicio ineficiente en temporada
Acuatico ITP | Zona alta.
Turistica
Festival del 174 68 Lago Las iniciativas iniciales del evento
Lago o Sochagota no se estan cumpliendo.
Aguinaldo Parque Jaime | Mejorar la cultura ciudadana sobre
. 1.7.1.1 65 . .
Paipano Rook las actividades a realizar.
I —
Concha Zona Urbana Fa a de  adecuacion ., de
.. 1.1.4.4 63 infraestructura para la seleccion en
Actstica Centro )
la fuente de los comerciantes.
Vereda
Lago Canocas En estado critico de
1.1.5 60 L,
Sochagota Zona contaminacion, malos olores.
Turistica
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P Jai 7 b Falta de controles en las
arque Jaime ona urbana .
d 1.2.2 56 exposiciones y adecuada

Rook centro . .
disposicion de basuras.

Tabla 8 Formulario Bienes Culturales muebles e inmuebles, MCIT

Fuente: Construccion propia

Frente a los bienes culturales inmuebles y muebles considerados como objeto
de estudio, la calificacion hace referencia al andlisis de las fichas de inventario; hay
que tener en cuenta que si la calificacion de cada recurso supera los 70 puntos, este
recurso es considerado atractivo turistico, para este caso, sobresale el Monumento a
los Lanceros del Pantano de Vargas, Festival Nacional de Bandas y el Parque
Acuatico ITP.Los que no se consideran atractivos se tienen en cuenta en el estudio,

en tanto a futuro pueden mejorar su clasificacion.

2.2.2.2.Sitios naturales

A continuacion se hace relacion de los atractivos que clasifican en sitios
naturales de Paipa, “Contemplan las 4reas geograficas y los recursos naturales (que
por sus caracteristicas no permiten estar agrupados) de importancia e interés para el

turismo” (MCIT 2010). (p. 6)

Se contemplan los recursos naturales que son aptos para turismo y también
han sido contemplados por la investigacidon como atractivos de estudio por su

afectacidon ambiental.

93



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO GENERAL 1, PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO

MATERIAL
SITIOS NATURALES
Departamento / .
PAIPA - BOYACA
Municipio
Calificacio
N| Nombre |Codigo Ubicacion Observaciones
n
Reserva
2.10.1. Vereda Atractivo sin aprovechar. Baja
1 | Natural 74
2 Jazminal actividad turistica.
Rancheria
Zona No disponible para el turista, solo
2 |Pozo Azul 2.11.2 76
Turistica observacion
Rio Jurisdiccion
3 2.55 56 Recurso en constante alteracion
Chicamocha Paipa
Piscina
Zona
4 |Termal La 2.11.2 53 Importancia local
Turistica
Playa
Piscina
Zona
5 |Termal el 2.11.2 52 Importancia local.
Turistica
Delfin

Tabla 9 Formulario sitios naturales, MCIT

Fuente: Construccion propia

En esta clasificacion de sitios naturales, por su puntuacion sobresale como
atractivo turistico Pozo Azul, aqui nacen las fuentes termales de la ciudad y la
Reserva Natural Rancheria, aun asi, entiéndase que la intervencion en este atractivo

ha sido limitada y falta planeacion de recorridos. Los que no se consideran atractivos
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se deben tener en cuenta en el estudio, porque de acuerdo con su sostenibilidad y

promocion, a futuro pueden mejorar su clasificacion.

2.3. Planta turistica

Entiéndase la Planta Turistica como“bienes y servicios que constituyen el eje
central de la actividad y son creados para el uso y consumo directo del turista, tales
como: alojamientos, restaurantes, bares y agencias de viaje”.’Respecto de este punto,
se analiza primordialmente el servicio de hospedaje y su responsabilidad frente al
aspecto ambiental. Es importante la planta turistica, porque los prestatarios de
servicios turisticos con la produccion de bienes y servicios también generan impactos

ambientales, principalmente, en el consumo de agua, energia y la generacion de

residuos.

2.3.1. Hospedaje

El Plan de Desarrollo 2008 — 2011 “En Paipa Primero la Gente”frente de
oferta hotelera y demanda turistica en la ciudad, considera que el Municipio registra
una ocupacion temporal de 285.000 camas utilizadas noche/afio, para atender un
promedio de 175.000 turistas que arriban al Municipio, indicativo que la
pernoctacion media es de 1.63 noches/turista. En temporada de mayor ocupacion,

puede decirse que Paipa hospeda 3.500 personas y se considera que

* Véase, Marco Conceptual Definicion Planta Turistica, Planta Principal.
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aproximadamente otras 2.000 transitan en el casco urbano del Municipio en conjunto
con visitantes de la region, lo cual permite proyectar que la poblacion flotante media
es de 5.500 personas al dia.Considerando que Paipa formalmente tiene alrededor de
31 hoteles y 30 cabafias, cuya sumatoria arroja una capacidad de 337.627
habitaciones/afio  disponibles para la venta con 885.000 camas (2.63

camas/habitacion), el porcentaje de ocupacion es en promedio 39.9 % en el afio.

Entre los hoteles, cabafias y hospedajes mas sobresalientes que se destacan el

Paipa, se encuentran:

PRINCIPALES HOSPEDAJES DE PAIPA

Balcones de San Cayetano BungalowsCaladama Cabaiias El Porton
Cabaiias Guacata Cabanias de la Policia Canada
Carlot Casablanca Casa Grande
Casona El Salitre Casa Villa Vianney Colsubsidio — Colonial
Colsubsidio — Lanceros Club Militar Club Campestre la Granja
Dayenud Daza Hotel El Lago
El Portal de la Casona Estelar Paipa Hote':l y Centro Familia Cheraton
de Convenciones
Familiar El Cheraton Familiar EI Mirador Faniny Hotel
La Posada Colonial Libertadores Paipa Real
Panorama Portofino Sede Vacacional Coopetran
Sochagota Tuvalu Veleros
Villa Luna Confort Zuhe Kandelabro

Tabla 10 Oferta hotelera de Paipa

Fuente: CORTUPATIPA (2009)

2.4. Infraestructura

En relacion con la infraestructura se considera importante tratar lo referente al

transporte y servicios publicos:
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2.4.1. Transporte

Frente a los servicios de transporte intermunicipal disponibles en el municipio
de Paipa se destacan dos empresas: Taxturistico y Proturisboy, ofreciendo rutas
internas y transporte principalmente a la zona turistica de la ciudad. De igual forma,
las empresas mas representativas de transporte publico a nivel departamental y
municipal que ofrecen el servicio de transporte via Paipa son: Concorde,Cootranbol
Ltda.,Coflonorte, Los Libertadores Ltda., Rapido Duitama Ltda., Cootrachica Ltda.,

Cooflotax Ltda.

Las vias de acceso al municipio se encuentran en buen estado desde la doble
calzada por la carretera central de norte, que comunica al centro del Pais. El tramo
comprendido entre Duitama y Paipa ain no cuenta con la doble calzada en su
totalidad, por lo tanto, la entrada al Municipio por el sector Corinto se debe realizar
con precaucion para evitar accidentes. Esta via principal se encuentra pavimentada

en su totalidad.

El recorrido al Pantano de Vargas se encuentra pavimentado en su totalidad,
desde la ciudad de Paipa y desde la ciudad de Duitama por el sector de higueras, via

importante para ingresar a la zona 3 que se plantea en la investigacion.
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2.4.2. Servicios publicos

En términos de energia eléctrica, la cobertura del servicio de energia en las
areas de cabecera municipal es de 98,83%, centro poblado de 100,00% y area rural
de 95.97%, acorde con el SISBEN(Administracion Municipal Paipa 2008 - 2011).El
servicio de acueducto, alcantarillado y manejo de residuos es proporcionado por la

empresa Red Vital S.A. E.S.P.

En el tema del manejo de agua, el Gerente de Red Vital, Raul Reyes Vargas
manifiesta que “Paipa se quedd relegada en el tema de prestacion de servicios
publicos, lamentablemente le hemos dado mas importancia a la parte turistica del
municipio en lugar de crear otro tipo de infraestructura, pero lo que tiene que ver con
servicios publicos lamentablemente se esta quedado, y so se tiene infraestructura de
redes apropiadas para poderle garantizar a Paipa un buen servicio hacia futuro,
porque las redes de Paipa del acueducto son obsoletas, estamos hablando de tubos de

asbesto, cemento, que ya no se consiguen en el comercio...”

Atendiendo la necesidad de oftecer el servicio de acueducto al sector turistico
“...lo que se hizo en algun tiempo fue dejar una red exclusiva para el sector hotelero,
de hecho al sector hotelero nunca le falta el agua, tendria que ser una situacion de
fuerza mayor para cortarle el suministro de agua...” aun asi, frente al escenario de la
comunidad y la demanda del servicio por parte del sector turistico, se ha visto
reducido el servicio a la comunidad local “Estas son decisiones que lamentablemente

por no tener la infraestructura adecuada... Ya que el problema no es si tenemos o no
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agua, ya que Paipa es privilegiada al contar con una fuente de agua,Toibita, que
puede abastecer muy bien a Paipa, pero la infraestructura hace que toque regular el
suministro del agua”.

13

En el manejo de residuos solidos, “...respecto al tema del manejo de los
residuos... encontrar un municipio donde ya esta establecida una ruta selectiva y
donde la comunidad en un gran porcentaje tiene un compromiso de la clasificacion
de los residuos, fue muy grato, al punto... Paipa es modelo a nivel del departamento

2

en manejo de residuos solidos...” en la produccion de residuos “Para el caso
particular de Paipa nosotros tomamos siempre como base de calculo 20 toneladas dia
de residuos’... cuando vienen las temporadas altas, estoy hablando del Festival del
Lago, del final de afio, es cuando la produccién de residuos se puede subir a 30

toneladas dia... le estoy dando un promedio de que en las temporadas bajas

manejamos 18 toneladas dia y en las temporadas altas hasta 30 toneladas dia.

Analizando la entrevista, se evidencia que hay una cultura en los habitantes
del municipio para realizar la seleccion de residuos en la fuente, pero faltan
campanas de capacitacion, principalmente en el sector hotelero de la ciudad, ademas,
se evidencia que en altas temporadas, por afluencia de turismo y por los eventos
culturales, pueden incrementarse los residuos, aproximadamente en doce toneladas al
dia, en relacidncon el promedio en temporadas normales. Las altas temporadas se
pueden definir como: fin de afio, Semana Santa, puentesemiliani, vacaciones de

mitad de afio, temporada decembrina.

*Valor aproximado. Red Vital 2013.
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2.5. Educacion en turismo y medio ambiente

Las entidades encargadas de la formacion educativa en la ciudad en turismo
y medio ambiente son muy importantes para desarrollar programas que fortalezcan el
turismo sostenible, ya que desde la academia el municipio puede realizar convenios
para mejorar las buenas practicas en la comunidad y en especial con las instituciones
que tienen su especialidad en turismo tales como: el Colegio Juan José Rondon y la
Escuela de Administracion Turistica y Hotelera de la UPTC. Teniendo en cuenta a
las entidades que prestan el servicio de educacion y capacitacion, Paipa cuenta con

una limitacioén considerable en este aspecto.

Principalmente, cuenta con instituciones educativas de educacion basica y
media que suplen la demanda de la comunidad local, aun asi estas instituciones, en
su mayoria, no enfocan su ensefianza al turismo ni al aspecto ambiental, siendo estas

materias consideradas con relevancia media.

Atendiendo la necesidad de capacitacion en turismo, el Colegio Tomas
Vésquez Rodriguez y el Colegio Municipal Juan José Rondén son integrantes del
programa Colegios Amigos del Turismo, donde parte de su temdtica y ensefianza

impulsa el aprendizaje del turismo en todos los niveles académicos.

Frente al acceso a la educacion superior, el Municipio de Paipa no cuenta
formalmente con programas de educacidon superior y/o tecnoldgica in situ. La

cercania a las grandes ciudades del Departamento ha originado que el SENA, la
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UPTC y la UNAD, para hablar de los entes oficiales, no hayan contemplado la
posibilidad de establecerse en Paipa, razon por la cual los estudiantes que deciden
seguir la formacion superior o complementaria necesariamente deben salir a otras
ciudades como Duitama, Tunja y Sogamoso, en lo regional; a nivel nacional Bogota
y Bucaramanga respectivamente, son los destinos mas buscados para continuar su

proceso de formacion.(Administracion Municipal Paipa 2008 - 2011)

La UPTC ha desarrollado esfuerzos mancomunados para capacitar a la
comunidad local, en especifico, la Escuela de Administracion Turistica y Hotelera de
la Seccional Duitama ha desarrollado Diplomados de capacitacion al Informador
Turistico, inicialmente, de la mano con el sector transporte, especialmente el servicio

de taxi.

2.6. Entidades involucradas

El municipio de Paipa cuenta con una superestructura importante para el
manejo de la politica turistica y ambiental en la ciudad, la entidad encargada de
operar la politica turistica es CORTUPAIPA, donde se evidencia la falta de
presupuesto para desarrollar programas de sensibilizacion turistica. El manejo del
medio ambiente estd a cargo de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Medio
Ambiente del Municipio, la cual ha desarrollado muy pocas actividades en
capacitacion ambiental. Red vital, la empresa de servicios publicos, ha adelantado

algunas campafias importantes de gestion integral de residuos en la comunidad, la
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cual ha demostrado buena gestion en este aspecto; el programamas importante que
esta desarrollandoCORPOBOYACA es el POMCA (Plan de manejo y ordenamiento

de la cuenca) del Rio Chicamocha.

A continuacion se dan a conocer algunas generalidades de cada una de las

entidades:

CORTUPAIPA

El Fondo mixto de Promocion y Desarrollo Turistico de Paipa,
CORTUPAIPA, trabaja en los planes de promocion y desarrollo turistico para
fortalecer este sector de la economia del municipio de Paipa; desarrollando todas
aquellas actividades que tengan por objeto crear una demanda turistica efectiva hacia
la ciudad y la region, promoviendo los planes y programas que permitan ofrecer
productos turisticos de la ciudad. Ademads, apoya para que los diferentes gremios
asociados al fondo le den prioridad en su consumo a los productos, bienes y servicios

producidos y ofrecidos en Paipa.

CORPOBOYACA

El Articulo 23 de la Ley 99 de 1993, define a las Corporaciones Auténomas
Regionales como entes corporativos de cardcter publico, creados por la ley,
integrados por las entidades territoriales que por sus caracteristicas, constituyen
geograficamente un mismo ecosistema o conforman una unidad geolégica,

biogeografica o hidrogeografica, dotados de autonomia administrativa y financiera,
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patrimonio propio y personeria juridica, encargados por la ley de administrar, dentro
del area de su jurisdiccion el medio ambiente y los recursos naturales renovables y
propender por su desarrollo sostenible, de conformidad con las disposiciones legales

y las politicas del Misterio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

A partir de esta disposicion legal, la Corporacidon Autéonoma Regional de
Boyaca-CORPOBOYACA, se cre6 como autoridad ambiental para 87 municipios

del Departamento de Boyaca.

Somos una entidad publica del orden nacional con patrimonio y autonomia
propios, ejercemos como autoridad ambiental, administramos los recursos
naturales, protegemos el ambiente en nuestra jurisdiccion mediante procesos
participativos de planificacion, coordinacion y gestion de recursos enfocados a
propiciar opciones de vida sostenibles para lo cual contamos con el talento
humano, los instrumentos de planificacion, y los recursos técnicos, fisicos y

financieros. (CorpoBoyaca 2007 - 2012)

RED VITAL PAIPA S.A. E.S.P.

Empresa creada para contribuir al desarrollo de un ambiente més sano y al
mejoramiento sustancial de la calidad de vida de los habitantes a través de la 6ptima
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo.

El objetivo fundamental de la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios Red
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Vital Paipa S.A. E.S.P., es la prestacion Optima y eficiente de los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo, a los habitantes del municipio de Paipa donde la
Empresa tiene jurisdiccion, para ayudar a mejorar la calidad de vida de los usuarios,
a su vez desarrollar actividades de conservacion de los ecosistemas y las fuentes
hidricas, recuperaciéon y mantenimiento de zonas de proteccion y zonas de interés

publico o estratégico. (RED VITAL PAIPA S.A E.S.P 2012)

Entre sus funciones sobresale:

e Sensibilizacion a la comunidad frente al manejo adecuado y la buena
distribucion de los residuos solidos
e Manejo adecuado de los residuos solidos

e Aplicacion del comparendo ambiental

INSTITUTO DE TURISMO DE PAIPA —ITP

El Instituto de Turismo de Paipa, es una Empresa Industrial y Comercial del
orden Municipal, que se cred y orienta su accion segun disposicion legal del acuerdo
del Concejo Municipal 013 de abril 18 de 1995 y acuerdo de Junta Directiva No 001
de 1995, donde se establecen los estatutos del ente Municipal. Es el ente encargado
de la administracion de la fuente termal del municipio, de igual forma de la

administracion del parque acuatico.
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SECRETARIA DE AGRICULTURA Y MEDIO AMBIENTE DE PAIPA

Encargada de promover y gestionar planes, programas y proyectos que
contribuyan al desarrollo del sector agropecuario en el Municipio, buscando mejorar
las condiciones de vida de la poblacion que reside en la zona rural de Paipa,
mediante la realizacion de asistencia técnica, transferencia tecnologica, organizacion
cooperativa de los campesinos y gestion para la consecucion de recursos financieros,

de tal manera, que se logre apoyar y fomentar la produccion agropecuaria.

Su objetivo es construir conjuntamente con las comunidades rurales,
alternativas de produccion agropecuaria, conservacion y recuperacion de los recursos
naturales que garanticen la seguridad alimentaria de la poblacidn campesina y
consolidar procesos de comercializacion.(Secretaria de Agricultura, Ganaderia y

Medio Ambiente s.f.)

Las funciones generales relacionadas con el medio ambiente basicamente, son
enfocadas a la prevencion y al control de algunas actividades generadas por el
ser humano en las actividades economicas industriales del municipio.
Principalmente lo que tiene que ver con el tema de generacion térmica, de
produccion de carbdén, control a las fuentes de agua, temas como la
reforestacion y cuidados de zonas estratégicas que el municipio tiene asi como
ser el veedor de estas actividades que desarrollan los habitantes del municipio

de Paipa”(Ochoa Hernandez 2013)
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A partir de las funciones que realiza la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y
Medio Ambiente del Municipio, se resalta la importancia en la compra de predios
para la proteccion de biodiversidad, ademas algunas capacitaciones en actividades
silvopastoriles; pero sensiblementeen dicho despacho, no se ha desarrollado algin
proyecto importante para la proteccion del lago Sochagota y el acompanamiento a
los colegios en los programas ambientales escolares PRAES, politica que ha
formulado el Ministerio del Medio Ambiente para las instituciones educativas en los

Municipios.

2.7. DOFA- Diagnostico del turismo en Paipa

Con el fin de analizar el Municipio, se utiliz6 una matriz DOFA, aplicada a
los aspectos generales como la infraestructura, atractivos, planta turistica,
informacion, tecnologia y educacion,para formular las debilidades y fortalezas;
ademads, las amenazas y oportunidades de nuevos mercados, normas nacionales y
nuevas tecnologias. Con el propdsito de hacer un estudio mas detallado de la
informacion recolectada en pro de la determinacién de Zonas que se encuentra en el
Capitulo 4.Por lo tanto, las matrices por zonas se especificaran propiamente en dicho

capitulo.

2.7.1. Matriz DOFA

ANALISIS DOFA APLICADO AL MUNICIPIO DE PAIPA
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DEBILIDADES Y FORTALEZAS

ASPECTOS

%01
%07
%0¢
% 0¥

%08

%09

%0L

%08

%06

%
001

INFRAESTRUCTURA

Estados de las vias

>~

Seializacion general

Senalizacion turistica

Calidad del servicio del transporte

Frecuencia del servicio de transporte

Transporte especializado

SRl

Servicio de terminal de transporte

Servicio de energia

Servicio de alcantarillado

Servicio de recoleccion de basuras

Servicio de acueducto

Servicio de telecomunicaciones

Seguridad para el turista/visitante

Servicio de salud

Acceso a los atractivos

ATRACTIVOS TURISTICOS

Sitios naturales

Recursos culturales

Festividades y eventos

R

Superestructura

Delimitacion de funciones

Eficiencia de entidades

PLANTA

Ubicacion cerca de atractivos

Densidad

Posibilidad de expansion

Mercados

Productos definidos

Segmentos conocidos

INFORMACION

Informacion al turista

Informacion al inversionista

TE

CNOLOGIA

Conexion a redes

Internet

EDUCACION

Capacitacion de prestatarios de
servicios
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Empresarios X
Sensibilizacién comunidad X
ANALISIS DOFA APLICADO AL MUNICIPIO DE PAIPA
AMENAZAS Y OPORTUNIDADES
ASPECTOS 2122|518/ 2|2/&|8kez
SISIBIBSIBNIEBIRIBIBRE
MERCADOS
Tendencias de mercado nacional X
Tendencias de mercado X
departamental
Competidores actuales X
Productos actuales X
Nuevos competidores X
Nuevos productos X
NORMAS
Normas nacionales X
Normas departamentales X
Normas municipales X
TECNOLOGIAS

Nuevas tecnologias ] x| | |

Tabla 11 Matriz DOFA, Modelo Asistencia Técnica en planificacion

Fuente: Construccion propia

Amenazas y oportunidades:

Respecto de la competencia de otros destinos turisticos en Boyaca como Villa

de Leyva, Paipa estd mejorando su producto como una oportunidad para consolidar

el turismo de salud y el turismo deportivo.

En cuanto a normas, se encuentra implicita en la normatividad nacional,

departamental y municipal, aunque no se estan aplicando en su totalidad, como lo

demuestra el estudio.
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En tecnologias, la implementacion de aplicaciones y TICS atn est4 en pro de

mejoramiento.

El Departamento del Quindio ha sido uno de los competidores del
Departamento de Boyacd, por su modelo de gestion internacional de fincas
agroturisticas, ha fortalecido el producto de parques tematicos y para el caso de Paipa

como destino, la diversificacion del producto es minima.

Como oportunidad importante para reposicionar a Paipa, es buscar otras
alternativas encaminadas hacia el turismo de bienestar y turismo de naturaleza,
ademas, la creacion de otros atractivos que consoliden el producto historico de la
ciudad como la declaratoria de zona de desarrollo turistico prioritario y la
declaratoria de la ruta libertadora como patrimonio natural, cultural e inmaterial por

la UNESCO.

Debilidades v fortalezas:

Respecto dela infraestructura, se cataloga como fortaleza el estado de las vias,
calidad y frecuencia del servicio de transporte municipal, prestacion del servicio de
transporte especializado, la disposicion del terminal de transportes, energia,
alcantarillado, recoleccion de basuras, acueducto, telecomunicaciones, seguridad

para el turista, salud y acceso.
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Los factores de mejora deben aplicarse principalmente en sefalizacion

turistica para el arribo a los atractivos del municipio.

En los atractivos turisticos, sobresale en sitios naturales, recursos naturales,
festividades y eventos, superestructura y delimitacion de funciones de la misma. Aun
asi, la eficiencia de las entidades locales se encuentra en factor de mejora.
En informacion, sobresale la informacion al turista y el inversionista, igualmente, en
tecnologia sobresale la conexion a redes y sus productos alternos.
En educacion, en indice regular se encuentra la capacitacion de prestatarios del
servicio, empresarios y sensibilizaciéon a la comunidad, uno de los factores mas

recurrentes en esta investigacion.

En disposicion de planta turistica, sobresale la ubicacion cercana al atractivo,
densidad, mercados, productos definidos, segmentos conocidos, contra posibilidad de
expansion, la cual estd afectando el cuidado de los recursos, caso Lago Sochagota.
Con la inversion que hay para el turismo en Paipa y los pocos esfuerzos que hacen
las administraciones para posicionarlo, la ciudad cuenta con facilidades, atractivos,
infraestructura y una superestructura importante para consolidar un producto turistico

ambientalmente sostenible en Boyaca.
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Frente al andlisis de los factores generales que inciden en el turismo, los de
menor calificacion son los programas de capacitacion, la sensibilizacion turistica;
debido a los pocos programas que se estan desarrollando en este aspecto, aun cuando
Paipa se puede seguir consolidando como una potencia turistica en Boyacd, se
sugiere fomentar programas encaminados a la cultura del servicio, la sostenibilidad

ambiental, el turismo comunitario y la proteccion del patrimonio.

El municipio de Paipa, requiere la consolidacion de entidades del sector
turistico y principalmente CORTUPAIPA; no hay una definicion clara sobre la
ejecucion de politicas turisticas, porque existe un Instituto de Turismo de Paipa que
solo administra el recurso termal, y no realiza ninguna funcién de planeacion
estratégica del turismo, también hay una oficina de Comercio e Industria que

desempefia tareas generales de la actividad.

Dentro del proyecto de estudio, mas adelante se analizan a profundidad las
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades de la ciudad, aplicando una matriz
de planeacion estratégica para hacer un diagnostico mas claro, analizando las
medidas que deben tomar los actores del turismo, para que Paipa sea una ciudad

competitiva en el contexto nacional e internacional.
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3. CAPITULO 3CAUSAS DE CONTAMINACION EN EL MUNICIPIO DE

PAIPA

En el presente capitulo se realiza una descripcion de las causas de contaminacion
en Paipa, desde los factores de contaminacion segun las encuestas realizadas a turistas y
comunidad, donde se determiné el grado de responsabilidad que tiene el turista con
relacion ala contaminacion, reconocimiento de lugares propicios para la contaminacién
por basuras, tipos de contaminacion presente en la ciudad de Paipa, problema de la
contaminacion percibida por el turista, el recurso termal de Paipa, tipos de
contaminacion ocasionadas por el turista, programas ambientales donde ha participado
la comunidad, atractivos de mayor contaminacion en Paipa. Ademads, condensa
informacién general que los empresarios dieron a conocer sobre el programa de
recoleccion de residuos frente a su conocimiento, manejo, comunicacion, satisfaccion y
programas adelantados en certificacion ambiental; también se muestra la efectividad que
tienen las autoridades de Paipa en el manejo de la politica ambiental y factores de

contaminacion y uso del lago Sochagota.

3.1.Primeros factores de contaminacion

3.1.1. Los turistas y el medio ambiente
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Existe una percepcion caracteristica en la que el turismo, independientemente al
area o atractivo a visitar, genera depredacion del mismo, inclusive, la produccion de
desechos y el uso indiscriminado del recurso, por falta de planificacion y control del
sitio, provoca que estos impactos sean mayores que durante un proceso planificado.

Pero ;acaso el turista incide en la contaminacion provocada a un destino?

Tiene responsabilidad el turista
frente a la contaminacion en Paipa

14% <

s

86%

Iustracion3. Responsabilidad del Turista frente a la contaminacién

Fuente: Construccion propia

El estudio determina que el (86%) de losturistas encuestados afirman que ellos
son responsables de la contaminacidon en el Municipio por no realizar sus practicas de
manera responsable y el (14%), afirma que no tiene ninguna responsabilidad respecto a

la contaminacion de la ciudad.
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Factores de contaminacion segun el turista

22% 8% 9% H uso de aerosoles o0 gases
nocivos _
H uso del automovil

" L

13% generacion de desechos

H uso inapropiado de los
recursos _

i falta de cultura ciudadana

Grifica4. Factores de contaminacion segin el turista

Fuente: Construccion propia

Cuando se indaga sobre los factores de contaminacion, atendiendo a la premisa
introductoria a este segmento, acorde con la investigacion realizada, la generacion de
desechos y basuras por parte del turista se considera como el impacto ambiental mas
representativo (48%), argumentando que al momento de llegar a un destino, aumenta el
consumo de “productos de paquete” y en algunos casos se especifica la produccion de

desechos organicos en la preparacion de alimentos.

El (22%) de la muestra opina que falta conciencia ambiental frente a la
disposicion de los desechos generados durante la visita y el (13%) considera que hay
uso inapropiado de los recursos naturales encontrados en Paipa. En cuanto a la
contaminacion provocada por el turista, en el caso especifico del Lago Sochagota, en el
desarrollo de actividades nauticas y recreativas, es relativamente facil arrojar basuras al
lago durante el recorrido, caso similar en la visita a los senderos, donde no se
encuentran contenedores de basuras, asi se facilita la propagacion de desechos solidos

en el recorrido.
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Reconocimiento de lugares propicios para
arrojar residuos
5%

HSi

~
24%, /“

E No
71%

Iustracién 5. Reconocimiento de lugares propicios para arrojar residuos

Fuente: Construccion propia

Respecto de la disposicion de canecas o contenedores de basuras en los
atractivos a visitar, 71% de la muestra manifestd encontrarlos en los sitios
especificados; el 24% afirma que reconoce lugares propicios para arrojar residuos, en la
mayoria de casos, manifiestan que el nimero de estos elementos es muy reducido para

la disposicion de los desechos generados.

Tipos de contaminacion presente en Paipa

ninguna de las anteriores

contaminacién metalurgica
contaminacién de las aguas
contaminacion del suelo

contaminacion por emisiones
contaminacion por basuras o escombros |

contaminacion auditiva o acustica ="=;=

contaminacion visual d

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Ilustracién 6. Tipos de contaminacion presentes en Paipa

Fuente: Construccion propia

116



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

El tipo de contaminacidon mas frecuente por parte de la actividad turistica es la
contaminacion de las fuentes hidricas, destacandose principalmente, el Lago Sochagota,

uno de los atractivos turisticos mas representativo en el Municipio.

El impacto ocasionado por la contaminacion a través de los residuos organicos
(desperdicios) e inorganicos (plasticos, botellas, papel) también ocupa un reglon
destacado en la impresion que se lleva el turista o visitante, ya sea provocado por la
actividad turistica o propiamente por los residentes.Otro de los factores determinantes se
encuentra en la contaminacidbn metalurgica, entendiéndose por la influencia de las
empresas cercanas al municipio que logran generar este tipo de impacto de forma
notoria, la contaminacion visual ocupa un reglon representativo frente al exceso de
publicidad. Hay que tener en cuenta que algunos de estos impactos son a causa del

turismo en la ciudad como la contaminacion sonora y atmosférica en altas temporadas.

Finalmente, se puede contemplar de acuerdo con el estudio, que todos los
factores definidos en la grafica se pueden considerar como causas de contaminacion en

el Municipio.

Problema de contaminacion percibido por el Turista

8% 4%

o
5% ® Ninguno

® Empresas Industriales

M Automoviles y Trafico Pesado

® Contaminacion del agua

M Generacion de desechos

i Falta de Compromiso Ambiental

M Contaminacion auditiva

Ilustracién 7. Contaminacién percibida por el Turista
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Fuente: construccion propia

Frente a la contaminacion percibida por el turista, una de las problematicas mas
recurrentes en Paipa, suele ser la contaminacion del agua, en especifico lo que
comprende tanto al Lago Sochagota como al Rio Chicamocha, recursos naturales
representativos del municipio. El1 33% de la muestra encuestada manifiesta que el estado
de dichos recursos presenta una problemadtica ecologica considerable encontrandose
desechos, aguas residuales, malos olores; seguida en un 26% de la muestra que no

considera percibir ninguna contaminacion en la ciudad.

De igual forma, la presencia de empresas industriales en el sector ha
incrementado la problematica, principalmente la emision atmosférica generada por los
trabajos de la Termoeléctrica de Paipa creando controversia entre turistas y visitantes,

como lo muestra el 18% de la muestra encuestada.

Uno de los factores importantes respecto de la problematica ambiental es la
creacion de conciencia frente al fendémeno. Un 8% de la muestra considera que la falta
de conciencia ambiental y de buenas practicas ambientales en la comunidad es la

causante de estos impactos ecologicos negativos.

La contaminacién auditiva, la generacion de desechos, el trafico pesado y el uso
de automoviles son parte de la problematica percibida por el visitante (4%, 5% y 6%

respectivamente), estos factores se presentan de manera notoria en la realizacién de
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eventos como el Festival del Lago y el Encuentro Nacional de Bandas, eventos bandera

del municipio.

El recurso termal de Paipa

1% 3%

M Se esta sobreexplotando

¥ Esta causando alteracion del
medio ambiente

M Se esta utilizando adecuadamente

H Ns/ Nr

i falta aprovechamiento

Iustracién 8. Condicién actual del recurso termal de Paipa

Fuente: construccion propia

Como aporte a la investigacion, frente al escenario del aprovechamiento del
recurso termal en Paipa, se buscaba un primer acercamiento a la problematica
presentada desde el punto de vista del turista y visitante. Del 100% de la muestra el 68%

considera que se estd haciendo uso adecuado del mismo.

El 20% de la muestra que manifestd no saber, argumenta su respuesta acorde a
que dicha informacién le concierne especificamente a las autoridades y entidades
responsables del cuidado del recurso, y desde su alcance, no puede dar un concepto

conciso y claro.

El 8% que considera al recurso como sobreexplotado argumenta que su uso

desmedido genera depredacion del mismo. El 3% argumenta que su uso desmedido
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genera alteracion del medio ambiente. Mientras que un 1% de la muestra sostiene que

hace falta un mayor aprovechamiento del mismo en pro de la comunidad y el turista.

3.1.2. Los residentes y el medio ambiente

Centrandose en el punto de vista del residente del municipio de Paipa que habita
la zona turistica y zona de impactos, se encontraron estos acercamientos frente al

turismo y medio ambiente:

Factores de contaminacion ocasionados por
el turista

H Basuras en
temporada alta

# Depredacion del
ambiente

10%

M Termoeléctrica
(ajena al turismo)

Iustracién 9. Factores de contaminacién provocados por el turismo

Fuente: Construccion propia

Entre los factores mas representativos de contaminacion provocados por la
actividad turistica en el Municipio, el exceso de basuras en temporada vacacional esta
considerado por el 50% de la muestra. Dicho escenario se contempla principalmente en
el Lago Sochagota y el Rio Chicamocha. Otro de los factores de contaminacion

presentes, es la depredacion del ambiente y el uso desmedido del recurso natural (10%).
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Fuera de la actividad turistica, la muestra manifiesta considerablemente que el
factor mas representativo de contaminacion en el Municipio son las emisiones

provocadas por la termoeléctrica con un 40%.

Tipos de contaminacion provocados por el turismo en Paipa

contaminacion por basuras
ninguna de las anteriores
contaminacion radiactiva

contaminacién de las aguas W
contaminacién del suelo W

contaminacion del aire

contaminacion auditiva o acustica
contaminacion visual

Mustracion 10. Tipo de contaminacién provocada por el turismo

Fuente: Construccion propia

Frente a los recursos naturales que son Optimos para la actividad turistica, la
contaminacion de las aguas, especificamente el Lago y el Rio, donde la cantidad de
basuras arrojadas al afluente, aumenta con la temporada alta y la organizacion de
eventos recreativos como actividades nauticas con vehiculos acudticos, deteriora de

manera considerable la condicidon de estos recursos.

La contaminacién de suelo se origina por el exceso de basuras; la contaminacion
del aire y la contaminacion auditiva o acustica se presentan debido al exceso de

emisiones atmosféricas y el aumento de vehiculos en el Municipio.
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En un menor niimero se destaca la contaminacion visual por los promotores o
encargados de las actividades recreativas ofrecidas a los visitantes.Una de las
preocupaciones mas frecuentes, es ver qué iniciativas toman las entidades
gubernamentales y los entes privados frente a programas que promuevan la
conservacion y el buen uso del recurso. Por lo tanto, los programas que pueden

destacarse son:

Programas ambientales municipales donde
participa la comunidad

M Siembra de arboles
CORPOBOYACA

H Reciclaje en jardines
infantiles

4% u Limpieza de espacios
naturales

® No hay en el Municipio

Iustracion 11. Programas ambientales donde participa la comunidad

Fuente: Construccion propia

El 69% de la muestra que argumenta, no conocer ningun tipo de programas
impulsados por la administracién municipal ni las entidades encargadas, de igual forma,
se sostienen en que la falta de informacidon y comunicacion por parte de estas entidades
incide en que los programas existentes no lleguen a feliz término; el (19%), de los
encuestados ha recibido programas ambientales de reciclaje, mientras que el (8%) y (el
4%), han realizado jornadas de reforestacion por parte de CORPOBOYACA vy

campafias de limpieza de espacios naturales.
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En el tema del turismo, frente a los atractivos turisticos del municipio, los

residentes argumentan:

El atractivo en el que se genera mas contaminacion

H Lago Sochagota

3%\ H Piscinas Termales
6% k i Rio Chicamocha

H Concha acustica

0, -
1%  —— ® Parque Principal
2% i Pantano de Vargas

i Ninguno

Iustracién 12. Atractivos donde se genera contaminacion

Fuente: Construccion propia

Con un 43% de los residentes considera que el atractivo mas afectado por la
contaminacion es el Lago Sochagota, seguido por las piscinas termales con un 29%. Y
otros atractivos con bajo porcentaje son: el Parque principal, Pantano de Vargas, el Rio

Chicamocha y la Concha Acustica.
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Factores de contaminacion en los atractivos

Basuras en las calles y plazas

Depredacion de la Flora y Fauna del Lago

Estado de desaseo en las piscinas

Estancamiento de las aguas termales

Generacion de basuras y contaminacion en
el lago m

Ilustracion 13. Factores de contaminacion en los atractivos

Fuente: Construccion propia

Al ser el Lago Sochagota el atractivo mas afectado, el tipo de contaminacion
predominante en el mismo es la generacidon de basuras y el uso indiscriminado de
lanchas, motos acudticas y demas elementos que generan mas contaminacién y malos
olores en las aguas. De igual forma, estas actividades recreativas en el ecosistema

depredan la flora y fauna caracteristica del lago.

Frente a las termales que son el segundo atractivo mas afectado, se destacan dos
factores, primero el desaseo de las piscinas, presente principalmente en la temporada
alta. Asi mismo el vertimiento de las aguas termales en el rio Chicamocha. Adicional a
esto, como comentario de varios de los residentes encuestados, consideran que el uso de
las termales por parte de personas con alguna enfermedad genera que los virus que
portan se queden en las aguas pueden propagarse a las personas sanas, es una teoria que

muchos de los encuestados consideran muy relevante aunque sin fundamento.
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Otro de los factores de contaminacion es la generacion de basuras en el Parque

principal, los Monumentos y la zona de la concha acustica.

3.1.3. Los empresarios y el medio ambiente

Desde la perspectiva del empresario de Paipa, se realizé un sondeo frente a las
iniciativas ambientales que practica y las implicaciones del turismo desde su punto de
vista de la influencia que genera en los recursos naturales. Inicialmente, frente al

manejo de recursos en sus organizaciones:

Seleccion adecuada de residuos
por parte de los empresarios

2%
2%

uSi

Iustracion 14. Selecciéon de residuos por parte de los empresarios

Fuente: construccion propia

El1 96% de la muestra manifestd hacer un adecuado manejo de residuos gracias a
las iniciativas municipales y la cultura organizacional. De igual forma, el 2% de la
muestra que dio respuesta negativa, argumenta estar dispuesto a realizar esta tarea a

corto plazo.
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Conocimiento del manejo de
residuos en la organizacion

2%

7\

HSj
E No
MNs /Nr

Mustracion 15. Conocimiento sobre manejo de residuos

Fuente: construccion propia

El 74% de los empresarios conocen el adecuado manejo de los residuos solidos y
se refleja su responsabilidad frente a la informacion que manejan dentro de su
respectiva organizacion para darle un uso adecuado a los residuos que se producen,
frente a un 24% que argumenta no tener clara esta informacion debido a que la
administracion municipal e instituciones educativas no han proporcionado las

capacitaciones pertinentes.

Medios que impulsan el manejo adecuado del residuos

Capacitacion del Personal

Cultura Ciudadana

Publicidad y Sensibilizacién

Ilustracién 16. Medios que impulsan el manejo adecuado de residuos

Fuente: Construccion propia
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Entre las iniciativas mas destacadas por los empresarios a la hora de hacer un
manejo adecuado de los residuos esta la publicidad y sensibilizacion que ha realizado la
empresa de servicios publicos Red Vital y campanas en medios de comunicacion, la
cultura ciudadana que han adquirido y las capacitaciones que han formalizado

instituciones educativas como el SENA y por supuesto la Alcaldia Municipal.

Satisfaccion frente al manejo de
residuos

8%2%

uSi

Ilustracién 17. Satisfaccién del empresario frente al manejo de residuos

Fuente: construccion propia

Frente a la prestacion del servicio publico de recoleccion de basuras, el 90% de
la muestra que contest6 afirmativamente, argumentan estar satisfechos con este servicio
debido al cumplimiento de los horarios establecidos y la estructuracion de rutas de
manera organizada, por otro lado, el 8% de los encuestados manifiestan estar
inconformes con los horarios ya que son pocos dias para la recoleccion de plasticos y

“pasan” a altas horas de la noche.

Pensando principalmente en el impacto del turismo en los recursos naturales, se

consulto a los empresarios cudl es su percepcion al respecto.
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Impactos ambientales generados por la actividad turistica.

11%

: H Construcciones en zonas de
biodiversidad

H Uso desmedido de recursos
naturales

i Contaminacion del agua

3‘\

Ilustracién 18. Impactos ambientales generados por la actividad turistica

H Contaminacion por residuos

HNs /Nr

u Otro

Fuente: Construccion propia

Entre los impactos ambientales generados por la actividad turistica, el mas
frecuente con un 29% es la contaminacién por residuos, destacandose en el Lago

Sochagota el cual es el atractivo turistico mas representativo en el Municipio.

El impacto generado por la contaminacion del agua con un 22% por los
desechos, basuras, y aceites de las lanchas presentes en el Lago Sochagota también
ocupa un reglon destacado en los impactos negativos, ya sea provocado por la actividad

turistica o propiamente por los residentes.

Otro de los factores determinantes se encuentra en la construccion de
infraestructura en zonas ricas en biodiversidad con un 21%, entendiéndose por la

construccion de hoteles alrededor del Lago Sochagota.
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La utilizacién y agotamiento de los recursos (14%) es otro factor que preocupa
al sector empresarial de Paipa, ya que va en detrimento su riqueza natural, afectando

cada vez mas el ambiente de su entorno.

Entre las observaciones realizadas frente a esta pregunta, los encuestados que
optan por otros impactos manifiestan que hay contaminacion, pero es independiente a la

actividad turistica, tales como el humo y las cenizas generados por la termoeléctrica.

Conocimiento sobre programas de
certificacion ambiental

2%8%

HSi

# No

Iustraciéon 19. Conocimiento por parte de los empresarios sobre programas de certificacion

Fuente: Construccion propia

A nivel nacional, existen programas e iniciativas en pro de la certificacion
ambiental, para efectos del turismo, principalmente el “SAC” aplicado a hoteleria que se
contempld anteriormente en este documento, por lo tanto el 90% de la muestra
encuestada refleja su falta de conocimiento sobre programas de certificacion ambiental
independiente al establecimiento, entiéndase hotel, restaurante, entre otros; frente al 8%
de los encuestados que afirman tener conocimiento y aplicacion de este sello en su

establecimiento.
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Participacion en proyectos comunitarios
de conservacion
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Iustracién 20. Participacion de los empresarios en proyectos comunitarios de conservaciéon

Fuente: Construccion propia

Respecto de los programas o proyectos de participacidon comunitaria, el 71% de
la muestra manifestd no participar en proyectos comunitarios en pro de los recursos
naturales debido al desconocimiento que tienen frente a estas iniciativas del gobierno

municipal.

De igual forma, el 26% de la muestra que afirma conocer y participar de
proyectos comunitarios, argumenta que dichas iniciativas vienen de Red Vital y
CORPOBOY ACA con los primeros acercamientos a la sensibilizacién de la comunidad
y los prestadores de servicios, aun asi, no definen un nombre especifico de dichos

programas.
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Medios de contribucioén a la cultura ambiental

® Ninguna

ENs/Nr

M Sefalizacion y adecuacion de
> espacios para residuos
® Jornadas de sensibilizacion a la
, \ comunidad
® Uso de empaques
5% biodegradables
i Reciclar

Iustraciéon 21. Medios de contribucion a la cultura ambiental por parte de los empresarios

Fuente: Construccion propia

Entre las buenas practicas que el empresario del municipio de Paipa realiza se
destacan en orden de importancia; con un 34% sefializacion y adecuacion de espacios
Optimos para el manejo de los residuos generados en pro de realizar labores de reciclaje,
el 14% ha implementado en su organizacidon bolsas y otros productos en material
biodegradable para evitar la generacion de desechos, el 9% de la muestra prefiere hacer
reciclaje de los residuos que producen; de igual forma, el 7% argumenta que es mejor
sensibilizar a los residentes y turistas para hacer un manejo adecuado de las basuras,
finalmente hay una muestra del 31% que manifiesta no tener ninguna medida para
contribuir con la difusion de buenas practicas ambientales y el 5% restante manifiesta

no haberse percatado de llevar a cabo esta labor.
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Efectividad de las autoridades en
la aplicacion de la politica
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Iustracién 22. Efectividad de las autoridades en la aplicacion de la politica ambiental

Fuente: Construccion propia

Respecto de este escenario, 46% de la muestra afirma que las autoridades hacen
cumplir las politicas de conservacion en los espacios naturales porque promueven
campanas de sensibilizacion, y ademas la administracion municipal y entidades como

CORPOBOY ACA brindan capacitaciones para la conservacion de espacios naturales.

Por otraparte, el 52% de la muestra manifestd inconformidad respecto de las
autoridades municipales en cuanto a las politicas de conservacion argumentando que
hacen falta la implementacion de mas campafias ambientales, las zonas verdes estan en
detrimento, no se hace nada por su preservacion y no hay control de la termoeléctrica
que es un gran contaminante ambiental de Paipa, como lo demuestra el grafico a

continuacion.
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Motivacion al incumplimiento de las
politicas ambientales
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Campainias
Ambientales

® Depredacion de
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naturales
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Iustracién 23. Motivacion al incumplimiento de las politicas ambientales

Fuente: Construccion propia

Manejo adecuado del Lago
Sochagota, percepcion de los
empresarios
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19% as;
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Mustracion 24. Manejo adecuado del Lago Sochagota

Fuente: Construccion propia

Frente al manejo del Lago Sochagota, el 19% de la muestra encuestada
argumenta estar a gusto con el manejo ambiental que se le da al Lago Sochagota porque
se han llevado a cabo campafas de aseo y se estan organizando zonas especiales para

que el turista pueda disfrutar del Lago.

Por otra parte, un 79% de la muestra refleja su inconformidad frente al manejo
ambiental que se le esta dando debido a una serie de actividades que se estan realizando

de forma irresponsable con el medio ambiente, como se muestra en el siguiente grafico:
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Factores que estan causando la contaminacion del Lago
Sochagota

7%

M Basuras en el Lago
H Falta de entidad responsable

i Disposicion de aguas residuales en el
lago

® Contaminacion por las estructuras
alrededor del mismo

i Presencia de olores desagradables
debido al mal manejo

Mustracion 25. Factores de contaminacion del Lago Sochagota

Fuente: Construccion propia

Entre el tipo de contaminacion madas frecuente que se destaca en el Lago
Sochagota sobresale la contaminacion originada por las construcciones que se
encuentran alrededor del lago y las actividades de la Termoeléctrica; ademas de las
actividades pecuarias que se llevan a cabo en el lago y sus alrededores como la

ganaderia y la agricultura.

Otro de los factores determinantes obtenido, es que las autoridades ambientales
han descuidado el Lago, no hay vigilancia ni mantenimiento del mismo, no hay “un
doliente” que tome la iniciativa por su condicion, de esta manera tanto la comunidad

residente como la visitante hacen mal uso del Lago y sus alrededores.

Los olores desagradables debido a la mortandad de peces y a las condiciones
actuales del agua también ocupan un reglon destacado en la contaminacién que hay en

el Lago, este es un factor preocupante para la poblacion ya que ademas de generar un
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ambiente desagradable puede afectar la salud de la poblacion.Las aguas negras que son

depositadas en el Lago, afectan notoriamente este lugar perjudicando el ecosistema.

Los turistas que arrojan basuras al Lago y sus alrededores, son considerados
como otro factor que genera malestar en la comunidad paipana. Consideran injusto que
los turistas visiten y disfruten del sitio y a cambio dejen en regulares condiciones los

alrededores por los residuos que arrojan.

135



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

4. CAPITULO 4IMPACTOS ENCONTRADOS

El presente capitulo realiza una descripcién general sobre la evolucion del
turismo en el Municipio de Paipa, frente al desarrollo de infraestructura, el crecimiento
econdémico y la incidencia que tiene el turista en los ecosistemas de la ciudad de Paipa;
se definieron las zonas de estudio de la investigacion respecto de las encuestas
realizadas y observacion directa de los atractivos para analizar los impactos encontrados

en la Ciudad.

Se formularon 4 Zonas: la primera, el centro de la ciudad; la segunda, zona
turistica comprendida desde el rio Chicamocha, el lago Sochagota y el recurso termal; la
tercera, la inspeccion del Pantano de Vargas y la cuarta, conformada por la Reserva
natural de Rancheria. En concomitancia a la delimitacion de zonas se realiza un analisis
de la problematica ambiental y una matriz DOFA de cada una, incluyendo un completo
diagnoéstico de los impactos generados por el turismo, dando a conocer las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas que tienen los atractivos. Finalmente, se plantean
las matrices MEFI y MEFE integrando una calificacion al DOFA y se realiza un balance
sobre las potencialidades y amenazas que tiene la ciudad para ser mas competitivo el

desarrollo del turismo sostenible.
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4.1.Turismo, naturaleza y sociedad

Con la construccion de las piscinas termales a finales de los afios 30, la relacion
sociedad y naturaleza ha tenido unos cambios trascendentales en el municipio de Paipa.
Marx (citado por Hernandez, 2009, p.106) defini6 la naturaleza “como el medio natural
que no ha sido puesto en produccion y conserva sus cualidades pristinas” aqui
naturaleza se aborda, desde el punto de vista ecologico, teniendo en cuenta la
interaccion del hombre y del medio ambiente. Para el caso del desarrollo turistico,
mantener los atractivos en su estado natural es casi imposible debido a la misma
naturaleza humana con sus actividades y comportamientos, es dificil analizar la cultura

del ser humano frente a lo ambiental.

A través de la historia del municipio de Paipa, las bondades de las aguas
termominerales, por sus componentes curativos, cientos de visitantes llegaban a Paipa
para curarse de sus dolencias Diaz, Guerrero y Oviedo (2003), convirtiéndose estas
aguas en reglones econdomicos importantes para el Municipio, junto con la agricultura,
ganaderia y mineria, lo cual motivé a sus residentes a intervenir la naturaleza para fines
productivos en la ciudad y se empiezan a trasformar los ecosistemas para los intereses
de inversionistas que encuentran en el turismo y otros sectores, factores importante para

el desarrollo econdomico de la ciudad.

Para consolidar el turismo de bienestar, la ciudad de Paipa construyé una
infraestructura muy importante para la prestacion de servicios de salud y recreativos,

teniendo a Pozo Azul como fuente importante para la recoleccion de aguas termales y
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distribuirlas al parque acudtico, hoteles y Centro terapéutico, tnico en su género en

Latinoamérica.

El manejo del turismo en relaciéon con el desarrollo no ha sido sostenible ya que
se estd sobreexplotando el recurso termal y no hay un estudio serio sobre recirculacion
de aguas y actualmente se estdn contaminando la cuenca del rio Chicamocha por las
altas concentracion de sales. Benitez, Lagorreta y Osorio (2010)afirman que el impulso
de las actividades econdmicas ha incidido directamente en los recursos naturales, que
son vistos como el motor necesario para ser aprovechados en beneficio del hombre, y
hasta hace algunos anos se pensaba que estos recursos serian ilimitados no importando
el ritmo de crecimiento que los paises tuvieran; algunos recursos son limitados y los
dafios que la humanidad ha impuesto sobre ellos son de tal magnitud que se pone en

riesgo la vida de las generaciones futuras.

Un claro ejemplo es la construccion del Lago Sochagota a mediados de 1950 en
el gobierno del General Gustavo Rojas Pinilla, otro atractivo importante para fortalecer
el desarrollo econdmico en la ciudad, pero a la vez el eje central para que se empezaran
a construir hoteles y cabaiias a sus alrededores Avellaneda (citado por Nullvalue, 1995),
y asi empezar la competencia desmedida entre el hombre y el ecosistema,
infraestructura que durante muchos afios vertian sus aguas negras al ecosistema y hoy
en dia es uno de los espejos de agua mas contaminados de Boyacd, con un futuro
incierto por las pocas politicas de conservacion con que cuenta actualmente, ademas
por la falta de planeacion y medidas de proteccion por las autoridades, se permitidé que

se invadieran sus riveras por parte de la empresa privada.
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La falta de planeacion municipal ha permitido que en la inspeccion de Vargas
donde se encuentra localizado el monumento més importante que tiene el Municipio, se
permitiera la construccion de infraestructura sin ninguna planeacion urbanistica y
arquitectonica, permitiendo asi que lo rural y lo exotico se convierta en una en ciudad
que absorbe el monumento, hito histérico y cultural de Boyaca. (Camargo Vargas,

2011-2014)

Con la explotacion desordenada del turismo en la ciudad de Paipa, se ha
intervenido el paisaje por la construccion cabafias de verano, hoteles, restaurantes, en la
cual el turismo tiene una participacion directa por los efectos que tiene para el medio;
ademas de otras causascomo la concentracion de turistas demandan servicios de agua y
energia, en altas temporadas se ha triplicado la generacion de residuos en el municipio,
los vertimientos han ayudado a la contaminacién del rio Chicamocha, ademas, la
poblacion local en algunos casos se ve relegada frente al abastecimiento de servicio de
agua por priorizar el sector turismo. Otras practicas como los deportes nauticos,

cabalgatas, caminatas, ejercen presion sobre los ecosistemas.

Analizando otros aspectos ambientales del turismo,Benitez, Lagorreta y Osorio
(2010)afirman que el turismo ha sido una de las actividades humanas considerada en sus

3

inicios como “una industria sin chimeneas” (aludiendo al poco o nulo impacto que
causaba en los lugares donde se practicaba), sin embargo, sus impactos silenciosos, pero

constantes han demostrado ser sumamente dafiinos no s6lo para los ecosistemas en

donde se lleva a cabo la actividad, sino también para las culturas humanas que reciben
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la influencia de los turistas ocasionando graves alteraciones al entorno social y natural.
Con esta afirmacion, pueden contextualizarse otros aspectos de la ciudad de Paipa como
la contaminacion visual por la cantidad de establecimientos de servicios que se han
concentrado en la ciudad; en los eventos culturales la contaminacion auditiva y los
problemas sociales como atracos, robos y generacion de residuos, causan dafios sociales

y ambientales principalmente a la comunidad local.

Con los impactos que se han causado, se plantea que existe un turismo
depredador, inconsciente, por falta de una cultura ambiental, ya sea por parte de la
comunidad local o de los turistas. Es aqui donde la planeacion estratégica y el turismo
sostenible entran a hacer parte de los nuevos modelos y formas de gestion para el
aprovechamiento de los ecosistemas, inspirados en el equilibrio hombre naturaleza. Por
tal motivo, la presente investigacion plantea proyectos, acciones y estrategias que
permitan el desarrollo sostenible de los principales atractivos turisticos que actualmente
estan siendo impactados por el turismo; buscando responsabilidad social ambiental,
diversificacion del  producto, democracia  participativa y  sostenibilidad

ambiental. Determinacion de zonas objeto de estudio

En el presente estudio se determinaron 4 zonas segun las encuestas realizadas a
los turistas, poblacion local y la observacion directa; se definieron atractivos objeto de
estudio quetienen impactos ambientales ocasionados por la actividad turistica en el
Municipio. Se determinaron seglin su ubicacion las siguientes Zonas de estudio:

Tabla 12 Determinacion de las zonas de estudio

Fuente: Construccion propia
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ZONAS DETERMINADAS PARA ESTUDIO

Rio Chicamocha

Lago Sochagota
Festival del Lago
ZONA 2
Pozo Azul
RIO - LAGO - TERMALES
Parque Acuatico ITP

Piscina Termal El Delfin

Piscina Termal La Playa

ZONA 4

Parque Natural Municipal Rancheria
RANCHERIA

En el cuadro se definen los atractivos que causan impactos ambientales y de

mayor afectacion turistica.
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Iustracién 26. Mapa Ubicacion Zona 1 Centro

Fuente: Construccion propia

La primera zona en la cual tiene afluencia turistica, va desde el centro de la

ciudad hasta el rio Chicamocha, esta area cuenta con una infraestructura importante para

el turista; dentro de sus atractivos se destacan: el parque Jaime Rook, la Casa de la

cultura con su auditorio solano, la iglesia San Miguel Arcéngel, la Iglesia de Fray

Arturo Ayala, 4rea peatonal y artesanal de la calle 18, concha Actstica Valentin Garcia.

Dentro de las facilidades para el turismo se encuentran hoteles, bares,

restaurantes, cafeterias, supermercados, droguerias, cajeros automaticos, agencia de

viajes, importantes almacenes de artesania con una amplia gama de productos de
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Boyaca y de diferentes partes del Pais. Los productos derivados de la leche como las
almojabanas y lacteos, destacandose el queso Paipa como producto bandera a nivel
nacional de la gastronomia de la ciudad, estos establecimientos se han convertido en un
reglon muy importante para el turismo en la generacion de empleo como sector
terciario. Los eventos que se realizan en esta zona son principalmente: el Concurso
Nacional de Bandas Musicales, el Aguinaldo Paipano, el Festival Antologia de la
Musica Colombiana, el Festival Nacional de la Ruana y el Pafiolon, el Festival Nacional
de la Almojabana y el Amasijo, la Fiesta de la Virgen del Carmen, actos religiosos,
eventos que han permitido recuperar tradiciones culturales y populares del Municipio,
ademas la cadena del valor en turismo accede a mejorar el crecimiento econéomico de la

ciudad.

4.1.1.1.Analisis de la problematica ambiental Zona 1

Cuando se analiza la problematica ambiental de la Zona 1, las encuetas que se
aplicaron a los habitantes del municipio arrojaron que el Parque Principal es el tercer
atractivo donde se ocasiona contaminacion en la ciudad de Paipa, esto se debe a la falta
de control de los vendedores ambulantes, quienes no estdn carnetizados ya permisos
permanentes en las exposiciones culturales y artesanales, ademas, se esta invadiendo el
espacio publico, lo anterior sumado a la falta de recipientes para la disposicion de
residuos; no hay campafias permanentes de poda de arboles del Parque Central, quienes

por factores estéticos generan contaminacion.

Frente a la recoleccion de residuos en el sector urbano, mas del 90% de la
poblacion estd de acuerdo con el servicio que presta Red Vital para su recoleccion, pero

es paradojico en la medida que al 87% de la poblaciéon nunca se le ha invitado a
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participar en proyectos de capacitacion en programas ambientales habiendo interés en la
comunidad, solo se limita a la entrega de volantes y calcomanias para que se realice una

adecuada seleccidn en la fuente.

El ornato y embellecimiento del centro de la ciudad es minimo, ya que la
responsabilidad la tiene la Secretaria de Agricultura y Medio Ambiente. Solo se hace en
algunas temporadas del afio y se evidencia que las plantas ornamentales que embellecen

la calle 25 y el Parque, presentan deficiente mantenimiento.

Los eventos que se desarrollan en el centro del Municipio, han contribuido a la
promocion turistica de la ciudad, los que mayor impacto ambiental generan son: el
Concurso Nacional de Bandas y el Aguinaldo Paipano, principalmente, por el
incremento en la produccionde residuos; Ratl Vargas Reyes® comenta: “decirle con
tristeza que inclusive tengo una foto donde recién habiamos acabado de hacer el
mantenimiento donde se realizaron los eventos y al otro dia un comerciante nos sac6 un
bulto de residuos que tenia guardado y lo arroj6 en la parte publica en donde ya se habia
hecho el aseo, el mal comportamiento de los visitantes por practicas inadecuadas, falta

de instalacion de bafios publicos”.

La administracion municipal, junto con sus autoridades policivas deben prohibir
el uso de harina y otros productos que causan molestias a la comunidad; Raul Vargas
Reyes opina: “El aguinaldo Paipano pensaria yo que estd dentro de lo normal, a
nosotros nos entregaron, que fue la primera experiencia que yo tuve en el aguinaldo que

fue recibirlo y salir a hacerle mantenimiento a las vias, donde nos dejaron demasiada

*Raiil Reyes Vargas quien esgerente de Red Vital Paipa E.S.P. S.A.S.
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maicena esparcida por las vias de Paipa” la programacion se realiza hasta altas horas de
la madrugada, produce contaminacidon acustica a sus habitantes y en algunas
oportunidades, no hay control sobre el trafico incrementandose el ruido y la congestion

vehicular.

Con el fin de realizar un diagndstico de la zona se plante6 la matriz DOFA, con
el fin de brindar elementos importantes a la investigacion y de esta manera conocer la
realidad de los impactos causados por el sector turistico, para que en el componente
estratégico se formulen alternativas para la mitigacion de impactos. A continuacion se

plantea el DOFA de la Zona 1.
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4.1.1.2.Analisis DOFA Zona 1

Tabla 13 Analisis DOFA Zona 1 Centro

Fuente: Construccion propia

ANALISIS DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
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de Paipa.

Apoyo economico de organizaciones no gubernamentales, publicas y
privadas en los eventos.

Declaratoria del Concurso Nacional de Bandas Musicales, como
Patrimonio Inmaterial y Cultural de la Nacion.

La Administracion Departamental, en su plan de gobierno “Boyacé se atreve” acaba de formular el proyecto de las 7 maravillas de
Boyacd, el cual se convierte en una oportunidad para seguir consolidando el desarrollo turistico de la ciudad de Paipa. Aqui las

autoridades van a encontrar motivos para mejorar el calendario de eventos y formular estrategias importantes para el fortalecimiento de

CORTUPAIPA.

Gracias a la excelente infraestructura de servicios con que cuenta la ciudad y otras actividades como son las ferias artesanales, el

comercio y la temporada decembrina. El centro de la ciudad se fortalece turisticamente para generar desarrollo econdmico a la poblacion.

Por lo anterior, es indispensable que las autoridades ejerzan control sobre los posibles impactos negativos que se pueden

ocasionarprincipalmente por las malas practicas ambientales y culturales que tienen los visitantes en los eventos que se realizan en la

Concha acustica Valentin Garcia. En la medida que se fortalezca el comparendo ambiental y se realicen controles por parte de red vital, la
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Secretaria de Agricultura y Medio Ambiente y Transito municipal; se van a disminuir impactos ambientales, de tal forma que el centro de

la ciudad tenga una buena imagen para el turista y Paipa sea un referente a seguir en el Departamento de Boyaca.

Una amenaza que tiene la ciudad no ocasionada por el turismo es el material particulado por la generacion eléctrica, estas cenizas

originan enfermedades respiratorias ademds deterioro paisajistico de la ciudad.
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4.1.2. Zona 2: Rio Chicamocha, Lago Sochagota y Recurso Termal.
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La segunda Zona en la cual hay mayor afluencia turistica se demarcéd desde el
rio Chicamocha, lago Sochagota y complejo termal de Paipa. Los atractivos mas
importantes son el coliseo cubierto, pista atlética, canchas de futbol, pista de bicicros,
jarillon del lago Sochagota, aeropuerto de Paipa, Casona el salitre, IPS Sochagota, Pozo
Azul, parque acuatico y centro de hidroterapia. En la actual administracion, “Paipa
Rumbo a la transformacion” se estdn desarrollando proyectos como: el bioparque de
Paipa, con senderos interpretativos de fauna y flora; el centro mundial de alto
rendimiento en altura, para el fortalecimiento del turismo deportivo; el centro biomédico

y el spa termal, para consolidar un turismo especializado en salud termal.
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Dentro de sus facilidades turisticas se han puesto en funcionamiento pistas de
carros para el disfrute de los nifios; restaurantes, discotecas, bares, galerias de arte,
almacenes de artesania. Es la zona mds importante para el turismo, por la afluencia de
publico, aqui se ha afianzado la infraestructura hotelera para el turismo familiar, de
bienestar y de convenciones, por contar principalmente con hoteles Colsubsidio, el
Estelar Paipa Hotel, Centro de convenciones, club militar, Hotel Sochagota, Hotel el

lago, Hotel Casa Blanca, entre otros, y una variada oferta de cabanas campestres.

El eje central de esta zona es el lago Sochagota, el cual presta servicio para la
practica de deportes nauticos (cruceros, botes de remo, bicicleta acuatica, motonautica,
pesca deportiva, Kayac, sky acudtico, paseo en lancha), aqui se realiza anualmente en el
mes de junio el Festival del lago Sochagota y constantemente, caminatas ecologicas y

cabalgatas alrededor de su significativo malecon.

En la zona dos también es objeto de estudio las piscinas termales de la playa que

presta servicios de salud y recreacion.

4.1.2.1.Analisis de la problematica ambiental Zona 2

Cuando se analiza la problematica ambiental en la zona 2 en el estudio, el turista
es consciente de la problematica ambiental de la ciudad, opina que en un 86% el turismo

tiene responsabilidad sobre la contaminacién del Municipio, y el 46% de la poblacion
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local piensa que el atractivo en el que se genera mayor contaminacién en el Municipio,
en el lago Sochagota. Lamentablemente, la crisis que actualmente atraviesa es muy

grave. Raul Vargas Reyes, Gerente de Red Vital, afirma:

La verdad es que como el caso de Paipa con el Lago es muy particular, yo lo que
no tolero y no entiendo todavia es porque las caracteristicas fisicoquimicas del
agua es como tan turbia, esto implica que hay manejos inadecuados,
lamentablemente las autoridades que regulan este servicio no estan haciendo un
control eficiente, entonces yo le diria a las autoridades que se responsabilicen un

poco mas para que la comunidad también de alguna manera pueda responder.

A pesar de que se construyo el alcantarillado perimetral para recoger las aguas
residuales de los hoteles y cabafias que se construyeron a su alrededor, aun hay

habitantes que inescrupulosamente vierten sus aguas negras al ecosistema.

Raul Reyes Vargas comenta:

Lamentablemente unas personas inescrupulosas y no sé por qué motivo hace
aproximadamente unos 5 6 6 meses nos dafiaron un tubo que permitia que el agua
que venia de toda Canoatuviera contacto con el lago, eso si fue evidente, yo tuve
las denuncias, hace poco se firm6 un contrato de 12 6 15 millones de pesos para
poder hacerle mantenimiento a la red perimetral de alcantarillado para evitar que
tuviera ese contacto con el lago, este fue el Gltimo proyecto que se ejecutd en Paipa

el aflo pasado.
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Otro factor de contaminacion del lago es la sedimentacion porque su
construccion artificial se realizd en terrenos no aptos para su conservacion y la
sedimentacion por causas fisicas y antropicas sigue impactando el ecosistema; otros
motivos de contaminacion del Lago, es el poco control sobre la contaminacion acustica,
falta de recipientes para la recoleccion de basuras, los residuos que se generan en el
festival del lago Sochagota son altos, evento que va en contra de los principios y mision

para lo cual fue creado segiin Nohemi Vargas Rubio, experta en turismo:

Tengo entendido que el evento se cred para mejorar este atractivo tan importante
que tenemos, se suponia que se iban a hacer programas de mejoramiento, pero
ultimamente veo que se desarrolla un programa cultural en torno al Lago
Sochagota, pero no hay una politica clara estratégica frente a la conservacion del
lago, no he visto como tal que ese evento este generando algun recurso que se
vuelva a invertir en ese atractivo, pero se puede estar generando mas
contaminacion que conservacion del Lago, porque si analizamos hay mucho flujo
de turistas en ese sector, no solo la contaminacion de basuras, sino que también hay
un ecosistema donde se ven unas aves migratorias espectaculares, entonces hay que

analizar si el ruido que se produce no afecta a estas especies.

De igual forma,respecto de la celebracion del festival del lago Raul Reyes

Vargas comenta lo siguiente:

“nosotros tuvimos que ir a recoger muchos mas residuos y lamentablemente tener
que meternos al lago a sacar toda la basura que los visitantes que tuvimos en esos
dias, nos generaron y nos botaron al lago, o sea que lamentablemente pienso que no

se esta logrando el objetivo.
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También hay pocos controles por parte de las autoridades en la utilizacion de
lanchas de motor para la practica de deportes nauticos, hay derrames de aceite y
gasolina a la cuenca. CorpoBoyaca (Corporaciéon Auténoma Regional de Boyacd), tiene
algunas medidas importantes para la mitigacion de impactos en el lago, las politicas no
son eficientes, ya que no se conoce una reglamentacion sobre el uso del ecosistema, ni
normas claras por parte de las autoridades ambientales sobre planes de manejo y
sostenibilidad del lago, tal como lo afirma Miguel Rodriguez Vasquez, director de

CORPOBOYACA:

Ese es un tema que esta en la nebulosa, por ordenamiento territorial le competeria
al municipio, por manejo de aguas le competiria a CorpoBoyaca, hay algunos
campos con situaciones un poco difusas que no posibilitan realmente mirar quien
es el directamente responsable en la administracion de ese importantisimo cuerpo

de agua.

Los programas de limpieza y ornato son escasos, la administracion municipal de
Paipa afirma que no hay ninguna compensacion para el Lago por parte del sector
turistico y hotelero, que hace su aprovechamiento para la practica de deportes

nauticos.Segun Wilson Javier Ochoa, secretario de agricultura y medio ambiente:

en este momento los hoteles y desde que fue creado este lago en los afios 50 han
venido utilizando el lago y se benefician de él, pero no hay ningun tipo de
compensacion ambiental que estos hoteles estén desarrollando y como usted lo
sabe este lago no solamente es conocido a nivel regional si no a nivel nacional... es

lamentable que estos hoteles no inviertan, tal vez ha sido negligencia por parte de
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las administraciones que no han creado una estrategia en la cual se le ponga orden
a esta situacion, porque otra parte es que algunos de los vertimientos que generan
los hoteles van a parar al lago, entonces la idea y lo que se espera en este afo
también es, sentarnos con ellos mirar cuales son las acciones, cuales son las
compensaciones de responsabilidad ambiental social que ellos tiene para con el

lago.

Y a pesar de que Red Vital ha formalizado el comparendo ambiental, no hay
sanciones por las malas practicas comportamentales en la cuenca; la Oficina de
Agricultura y Medio Ambiente del municipio encargada de la planificacion ambiental,
no hace ninguna vigilancia sobre el ecosistema y realiza pocas campanas de
capacitacion y sensibilizacion a la comunidad y al turista sobre las buenas practicas de
sostenibilidad. La fuente mds importante para la oxigenacion del Lago es la quebrada
del salitre, que tiene problemas de contaminacion de aguas por la explotacion minera en

los terrenos de donde provienen sus aguas.

Referente a la capacitacion del sector turistico y el sello ambiental colombiano,
CORTUPAIPA y CorpoBoyacalideraron una capacitacion importante para comenzar
con programas de certificacion ambiental, Nohemi Vargas Rubio comenta sobre el

tema:

Actualmente tengo entendido que el tnico hotel que esta certificado es el Estelar
Paipa Hotel y Centro de Convenciones, pero a nivel ente privado. Tengo entendido
que en el afio 2011 se realiz6 un programa en 20 hoteles, igualmente para fortalecer

esa parte pero se quedo ahi, los hoteles no implementaron esas practicas, lo que

155



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

pasa es que ese tipo de certificacion y de implementacion de esas normas son muy
exigentes porque se tiene que manejar un estricto control en todo lo que se refiere a
manegjo residuos solidos, energia, manejo de agua para hacer las comparaciones si
se va a implementar una norma se debe tener unos parametros para comparar
realmente cuanta energia estd ahorrando, como se estd haciendo la disposicion de

los desechos.

Con lo anterior se puede concluir que aunque hay esfuerzos de la administracion
municipal y CorpoBoyaca para capacitar a los empresarios, los resultados no son
evidentes porque no se hace un seguimiento de los programas y mas ain, cuando hay
cambio de administraciones, por divergencias politicas, no se quiere seguir con

proyectos de otras administraciones.

De conformidadcon la encuesta, el 90% de los empresarios no conocen
programas de certificacion ambiental y en el afio 2012, ningiin establecimiento ha
solicitado a la Red Vital, alguna constancia para su certificacion de acuerdo con la

informacion proporcionada por Ratl Reyes Vargas:

No sefior, en lo que va corrido del afio no he recibido o no tengo conocimiento de
la primera entidad hotelera que me haya exigido una certificacion del manejo de
los residuos, no la conozco, ni me la han pedido tampoco, de pronto aqui pequé un
poco por ignorancia, pero si hay algun hotelero que la tenga pues seria maravilloso
conocerla y en lo corrido del afio que pas6 a mi nunca se me solicité una

certificacion del manejo de residuos para que ellos a la vez se certifiquen.
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Dentro de la zona turistica del municipio, las aguas termales son el atractivo por
excelencia. Segun el estudio, el 71% de los visitantes que llegan a la ciudad aprovechan
las aguas termales, principalmente por motivos de salud, recreacion y el buen servicio
que prestan en las instalaciones que los ofrecen. Analizando las principales causas sobre
la problematica ambiental de las aguas termales se puede determinar que hay
sobreexplotacion del recurso por parte de las piscinas de la playa, el Instituto de
Turismo de Paipa, hoteles Colsubsidio y otros establecimientos que prestan servicios de
salud termal. Esto se debe a que no hay ningin proyecto para desinfeccion y

recirculacion de aguas.

Miguel Rodriguez director de CorpoBoyaca comenta:

Yo creo que lo tnico infinito es Dios, todo se acaba, la vida se acaba, el agua se
acaba...en Europa muy especialmente en Espafia se sometian en un proceso de
calentamiento a través de calderas y se estaban reutilizando, entonces yo creo que
esa seria una alternativa, seria la reutilizacion y muy seguramente con el

fortalecimiento de mejores vias, seguridad, calidad de atencion.

El ITP invierte poco en investigaciéon para el buen aprovechamiento de los
peloides termales; actualmente, esta industria termal la realizan personas ajenas a la
administracion municipal de manera artesanal, usufructuando los servicios ambientales

de propiedad del municipio.

Respecto de las encuestas realizadas a los turistas, se determin6 que el 91% de
los visitantes no recibe informacién sobre las buenas practicas ambientales en los

centros de prestacion de servicios termales, por lo tanto, es reiterada la falta de
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programas de capacitacion que tiene la alcaldia de Paipa para desarrollar conciencia
ambiental en los habitantes y en la poblacion flotante, por ser una ciudad turistica. En la
vereda de La Playa, la disposicion de los residuos no es adecuada y faltan controles por

parte de CorpoBoyaca en la explotacion de sus fuentes de agua.

Un capitulo aparte merece la problematica ambiental sobre el recurso termal,
debido a la falta de apropiacion por parte de Ingeominas, CorpoBoyaca y el Municipio.
Es urgente realizar estudios sobre la explotacion minera de puzolana y carbdn, la cual
puede afectar el ciclo de las aguas termales y desencadenar graves consecuencias para

el desarrollo turistico del municipio, tal como lo afirmaWilson Javier Ochoa Hernandez:

otro problema es la actividad minera tanto en minerales que extraen o explotan
bajo tierra como a cielo abierto, entre ellos tenemos el carbon y la puzolana
principalmente, los problemas asociados a estos son principalmente la
contaminacion de fuentes de agua por metales pesados que se generan en esta
actividad y también la destruccion de acuiferos naturales que van al interior de
estas zonas de explotacion ya que a medida que se hacen las exploraciones
carboniferas se dafian estos conductos naturales que son los que sirven de reserva

para algunas veredas del municipio.

En la zona turistica, un atractivo que también tiene trascendencia para el
municipio, por los servicios ambientales que presta al sector productivo, es el rio
Chicamocha. Al cruzar por el Municipio, en la cuenca alta ya viene con un alto grado
de contaminacion y en Paipa, se sigue incrementando su problematica porque hay poco
control sobre los residuos y desechos que son vertidos al rio; también son vertidas las

aguas termales sin ningln tratamiento, Miguel Rodriguez Vasquez afirma:
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Pues indudablemente las aguas termo minerales deben ser tratadas antes de ser
vertidas al rio Chicamocha en esa parte se hace un somero tratamiento, pero
indudablemente es responsabilidad de cada uno de los beneficiarios de las
concesiones de agua, tratar acertadamente sus vertimientos, pues agrupense,
asociense, agrémiense, para hacer los tratamientos, pero obligatoria y
necesariamente lo deben hacer, porque estas son aguas saladas que van a generar

un problema de salinizacion de los suelos”.

Tampoco existe un plan maestro de acueducto y alcantarillado, para concentrar
en un solo punto los vertimientos, y por ser capital turistica al incrementarse la
poblacion, se incrementan los desechos y las aguas residuales al rio; y aproximadamente

el 50% de sus aguas en Paipa no son tratadas; Segiin Raul Reyes Vargas:

Paipa ya estd requiriendo para plan maestro de alcantarillado para hacer un
mejoramiento a la planta actual y se estd requiriendo en estos momentos de que Paipa
piense si es mejor construir una planta nueva de agua residual por una capacidad
mucho mayor porque ya se requiere; estamos hablando de que Paipa estd produciendo
cerca de sesenta setenta litros por segundo y la planta practicamente tiene la capacidad
es para la mitad, optimizando la planta hemos llegado a tratar hasta 45 litros por

segundo.

Aqui cabe resaltar que de los municipios que atraviesa el rio Chicamocha Paipa

es pionero desde hace varios afios en el tratamiento de sus aguas, y es visitado por

expertos porque se ha tenido como experiencia exitosa en Boyaca.
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Al igual que la mayoria de sus atractivos la comunidad no conoce las politicas
de conservacion y proteccion que estan desarrollando las autoridades ambientales con el
ecosistema. Es importante resaltar que CorpoBoyaca esta adelantando el POMCA (Plan
de Manejo y Ordenamiento de la Cuenca) para el rio Chicamocha, proyecto de gran
importancia que vincula a las autoridades, universidades, empresa privada y poblacion

local, del cual comenta Miguel Rodriguez:

Si, el plan de ordenamiento y manejo de la cuenca alta del rio Chicamocha
identifico tres problemas fundamentales, el primero, es la calidad de sus aguas, el
segundo, era la deforestacion severa que se estaba dando y el tercero, era procesos
avanzados de erosion. Nosotros tratamos de controlar la principal problematica la
cual es la calidad de sus aguas, igualmente tratamos de adelantar muy de la mano
con las comunidades agremiadas, asociadas, organizadas con juntas de accion
comunal, juntas de acueducto veredal, establecimos un buen nimero de hectareas y
es asi como en Corpoboyaca se pudo estar adelantando la reformacion

principalmente para el rio Chicamocha cerca de un millon de plantulas.
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4.1.2.2.Analisis DOFA Zona 2

Tabla 14 Analisis DOFA Zona 2 Rio - Lago — Termales

Fuente: Construccion propia

ANALISIS DOFA
ZONA 2
RIO - LAGO - TERMALES
DEBILIDADES OPORTUNIDADES
El Rio Chicamocha, estd catalogada por expertos como la segunda ¢ Se pueden acceder a recursos del gobierno nacional para

cuenca mas contaminada del Pais

Hay poco control, sobre los vertimientos y desechos que contaminan el e
rio.

No hay un plan maestro de acueducto y alcantarillado en el Municipio de e
Paipa, para concentrar en un solo punto los vertimientos que se generan e
al rio.

Al incrementar el nimero de turistas que llegan a la ciudad, incrementan e
los desechos y las aguas residuales al rio. Aproximadamente el 50% de
aguas que vierte el municipio, no son tratadas.

La comunidad no conoce las politicas de conservacion y proteccion que e
estan desarrollando las autoridades ambientales.

Falta de cultura ambiental por parte de la poblacion debido a los pocos
programas de capacitacion de las autoridades. .
La contaminacion del rio causa enfermedades a la poblacion local y e
contaminacion de cultivos en el sector agricola.

La alta generacion de residuos al lago, en la organizacion del festival del e
lago Sochagota. .
Vertimientos de aguas negras en algunos casos detectados por parte de la o
comunidad que vive a su alrededor del lago.

Sedimentacion en el lago por estar ubicado en terrenos fangosos. .

descontaminacion de cuencas.

Existencia de mecanismos de participacion y de veeduria publica del
gobierno nacional, para exigir su conservacion.

Fuentes importantes para el aprovechamiento de senderos ecoturisticos.
Existe la disposicion y sensibilidad por parte de la comunidad en
participar en programas de proteccion de las cuencas.

Por la ubicacion estratégica y la importancia que tienen los ecosistemas, el
municipio puede acceder a recursos nacionales e internacionales para la
conservacion de atractivos.

En el municipio se encuentran ubicadas varias empresas de generacion
térmica con las cuales se pueden desarrollar programas de gestion
integrada del recurso hidrico.

Turismo como alternativa de contribucion al desarrollo ambiental.

En las nuevas tendencias del turismo, el turista busca espacios de
equilibrio emocional, fisico y bienestar para su desarrollo.

Estudios de investigacion para un proyecto de recirculacion de las aguas.
Investigacion para explotacion de subproductos termales.

Los componentes de sus aguas permiten tener un producto consolidado
para competir en un mercado internacional.

Creacion del banco de proyectos del ITP.
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Servicio de aseo en algunas oportunidades es ineficiente.
No hay un estudio técnico para la reutilizacion de las fuentes termales.
FORTALEZAS

El rio Chicamocha es un atractivo muy importante para las comunidades
del municipio, por ser soporte de su economia agricola industrial y
pecuaria.
Importante fuente de agua para el consumo humano y por lo tanto un
espacio para la generacion de bienestar de sus habitantes.
Esta en proceso, el plan de manejo y ordenacion de la cuenca del rio
(PONCA), coordinado por CorpoBoyaca.
El municipio cuenta con una planta de tratamiento de aguas residuales,
liquido vertido al rio Chicamocha con un 98% de pureza.
El lago Sochagota, Atractivo importante por su riqueza natural, su
biodiversidad y para la practica de la pesca deportiva.

El lago tiene una superficie de 8150 Ha, ubicada en la zona hotelera del
municipio, siendo uno de los espejos de agua mas importantes que tiene
el departamento de Boyaca.

El lago cuenta con varios estudios realizados por CorpoBoyaca y el
municipio, sobre la contaminacion de aguas y Biodiversidad.

Recibe aguas de la quebrada del salitre y en algunas oportunidades se
realiz6 bombeo de agua desde rio Chicamocha, para su oxigenacion.

El proyecto de construccion del jarillon del lago Sochagota como un
atractivo para la contemplacion del ecosistema.

El comparendo ambiental se ha convertido en una herramienta importante
para el municipio para sancionar a infractores.

El lago a través de la historia de Paipa ha sido uno de los principales
atractivos para el desarrollo economico de la Capital Turistica de Boyaca.
En pozo azul, hay un nacimiento de 6,5 litros por segundo de agua termal,
convirtiéndose en la fuente termomineral mas importante que cuenta su
municipio para el aprovechamiento del turismo.

Las bondades de las aguas termominerales para el turismo de salud y
bienestar.

AMENAZAS
Las aguas del rio Chicamocha al pasar por el municipio de Paipa ya
vienen contaminadas por la cantidad de aguas residuales de otros
municipios.
Desequilibrio en los ecosistemas por el cambio climatico, altas
temporadas invernales y de sequia.
En las temporadas invernales el incremento de su caudal ha generado
impactos muy graves en inundaciones principalmente a residencias,
predios agricolas y ganaderos y zona turistica.
La destruccion de bosques y humedales por la presion agricola y ganadera
en el municipio.
Malas practicas por parte de la ciudadania, especialmente en arrojar
escombros.
Desplazamiento de habitantes que viven en las riveras del rio.
Migracion de especies por contaminacion y ruido.
Mortandad de peces por eutrofizacion.
Las malas practicas culturales que tienen la poblacion y turistas en el
municipio.
Falta de investigacion para el analisis de la explotacion de carbon y
puzolana y su influencia en el ciclo del agua termal.
Vertimiento de aguas al rio Chicamocha y contaminacion de sus aguas
por la alta concentracion de sales minerales
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En alguna oportunidad, la Gobernacion de Boyacd contratd consultores
internacionales para ayudar a definir el producto turistico del Departamento.Segin el
caso del municipio de Paipa analizando la Zona 2, las fortalezas permiten concluir que
el turismo de Salud y de Bienestar es el producto estrella de la ciudad de Paipa, por el
recurso termal y alta afluencia de turistas y visitantes que utilizan los servicios termales
por sus elementos curativos y como alternativa de recreacion, ademas, los nuevos
proyectos que esta adelantando el ITP en la diversificacion del producto termal fortalece

la competitividad del destino a nivel nacional e internacional.

La investigacion cumple un papel fundamental para seguir consolidando el
producto, motivo por el cual se propone la organizacion de un banco de proyectos, para
que se realice una recopilacion de todos los estudios sobre aguas termominerales
formulados por Ingeominas, universidades, entidades educativas y otras organizaciones;
ademads, compilar y formular los proyectos de rehabilitacion hidrotermal, recirculacion
de aguas, industrializacion de peloides, entre otros, para hacer convenios de cooperacion
nacional e internacional y poder acceder a recursos como oportunidad estratégica del

sector.

Una de las debilidades con mayor representatividad en el estudio es la
contaminacion del lago Sochagota, principalmente ocasionadas por las malas practicas
ambientales de los residentes y turistas que visitan este importante atractivo. El festival
del lago Sochagota debe cumplir su mision para el cual fue creado “ser un evento
importante para sensibilizar y hacer un llamado a las organizaciones publicas y
privadas, turistas y comunidad en general”, para que a través de sus actividades se

generen foros académicos y proyectos importantes para su proteccion y recuperacion.
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Por tal motivo,las fuerzas vivas de la ciudad de Paipa y el Departamento
necesitan realizar una mirada de cardcter urgente al ecosistema por las debilidades que
tiene y las amenazas de caracter social y econdémico que representa para la ciudad si no

se toman medidas pertinentes frente a su sostenibilidad.
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Mustracion 28. Ubicacion Zona 3 Pantano de Vargas

Fuente: Construccion propia

El Pantano de Vargas es un importante centro turistico del municipio, debido a

su facil accesibilidad ya que se encuentra ubicado a 10 kildémetros de Paipa; dentro de

los atractivos mas importantes del Pantano de Vargas se destacan: monumento a los

catorce lanceros en el Cerro el Cangrejo, Cerro de la guerra o Alto del picacho, Piedra

hueca, Cerro de Bolivar, casa de Varguitas, Casa de las 6 ventanas, Casa de museo de la

libertad, Templo parroquial, Plazoleta y su arquitectura, donde se realiza anualmente el

Concurso Departamental de Bandas y para el 25 de julio, la conmemoracién de la

batalla del Pantano de Vargas, con la participacion de las fuerzas militares.
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El atractivo cuenta con servicios complementarios para el turista, principalmente
restaurantes, los cuales tienen deficiencias en el servicio; artesanias y cafeterias. Debido
a la falta de diversificacion del producto historico cultural y el fortalecimiento del
producto turistico, el Pantano de Vargas no cuenta con una infraestructura hotelera
apropiada para el turismo, con falencias de servicios tecnoldgicos y financieros, ya que

su economia gira alrededor de la agricultura, la mineria y la ganaderia.

4.1.3.1.Analisis de la problematica ambiental.Zona 3

Cuando se analiza la problematica ambiental en la zona 3; con relacion a la
percepcion que tienen los habitantes de la ciudad de Paipa de la contaminacion de los
atractivos, tan solo el 3% de la muestra tiene un concepto negativo sobre la generacion
de impactos por parte de turista al pantano de Vargas. Segun el Plan de Desarrollo
Municipal el impacto que se ha generado a través del tiempo es la falta de planeacion
urbanistica y arquitectonica que le ha permitido la pérdida del valor histdrico por ser
cuna de la libertad. Igual que en el centro de la ciudad, en altas temporadas hay
produccion excesiva de residuos, principalmente, en la conmemoracion de la Batalla del
Pantano de Vargas y el Concurso Departamental de Bandas; tampoco hay suficientes

canecas para el deposito de residuos.

Es importante resaltar que en la inspeccion se encuentra ubicado el Colegio Juan
Jos¢ Rondoén, con especialidad en turismo, que desarrolla pocos programas para
consolidar una cultura turistica en la comunidad y buscar alternativas de turismo

historico para mejorar el atractivo y robustecer la sostenibilidad.
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Frente a la recoleccion de los residuos, es minima la capacitacion en programas
ambientales a la comunidad; no hay manuales de conducta para el turista sobre el
adecuado uso y recomendaciones sobre el atractivo y es muy notoria la falta de

integracion del sector publico y privado para diversificar el producto turistico cultural.
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Tabla 15 Analisis DOFA Zona 3 Pantano de Vargas

Fuente: Construccion propia

ANALISIS DOFA

ZONA 3

PANTANO DE VARGAS

DEBILIDADES
No hay una planeacion urbanistica y arquitectonica.
Pérdida de identidad del centro historico a nivel arquitectonico.
En temporadas altas hay una generacion excesiva de residuos en el
atractivo.
Falta de capacitacion en programas ambientales a la comunidad.
No hay manuales de conducta para el turista sobre el adecuado uso y
recomendaciones sobre el atractivo.
Falta de integracion del sector publico y privado para diversificar el
producto cultural.
Falta de cultura turistica y ambiental de la comunidad local.
Incremento de los precios de los comerciantes hacia el turismo.
Falta mejoramiento de infraestructura en vias de acceso.
No hay una organizacion certificada en guianza turistica.
Pocos recipientes para disposicion de residuos.
Falta campafias sobre manejo y disposicion de residuos solidos en la
comunidad.
Pocos controles de desechos de mascotas.
FORTALEZAS
Es uno de los atractivos mas importantes de América Latina.
El colegio Juan José Rondon, con especialidad en turismoestaa
disposicion de la comunidad local.

OPORTUNIDADES
Escenario importante y reconocido para la diversificacion del producto
turistico cultural
Centro historico para la integracion de las 5 naciones independizadas por
Simon Bolivar, Paises Bolivarianos. En el pantano de Vargas se gesto la
Batalla mas importante de la ruta del libertador
Declaracion de la ruta libertadora como patrimonio cultural e inmaterial
de la nacional ante la UNESCO
Declaratoria de Paipa como zona de desarrollo turistico prioritario.

AMENAZAS
La explotacion minera a futuro se convierte en una amenaza para el libre
desplazamiento del turismo en esta region.
Incremento de visitantes que desarrollen practicas inadecuadas con el
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Por la importancia cultural e historica el Pantano de Vargas con su monumento a
los catorce lanceros, Paipa es reconocida como “Cuna de la libertad”, porque alli se
gestod una de las batallas mas importantes de la independencia de Colombia, fortaleza
importante para que la comunidad Paipana y Varguena la utilice en pro de la
organizacion del Bicentenario de la Independencia. Oportunidad que permite seguir
fomentando el proyecto “Declaracion de la Ruta Libertadora como Patrimonio Cultural

e Inmaterial de la Humanidad por la UNESCO”.

Por todo lo anterior, la comunidad necesita organizar la planeacion del atractivo
de tal manera que no se siga impactando el paisaje con el crecimiento desordenado de
su infraestructura por falta de controles en la planeacion municipal, aqui la importancia
de las veedurias publicas que ayudan a minimizar los impactos del paisaje. Ademas, es
procedente desarrollar un programa de cultura turistica y ambiental liderado por el
Colegio Juan José ronddn y las autoridades pertinentes como componente estratégico en

la sensibilizacion de la comunidad y sus visitantes.
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Fuente: Construccion propia

Se encuentra ubicada a 7 kilometros del municipio, via Paipa — Palermo en

jurisdiccion de la vereda de Toibita y los medios; es la reserva natural del sistema de

alta montafia tropical mas importante con que cuenta el municipio por ser una fuente de

nacimiento de aguas para el consumo de la poblacion.
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Dentro de sus atractivos se encuentran varios senderos ecolégicos, la Cascada de
Chorro Blanco, la quebrada de Marcuray la biodiversidad de fauna y flora para

estimular el turismo ornitoldgico.

4.1.4.1.Analisis de la problematica ambiental. Zona 4

La reserva cuenta con escasas facilidades turisticas porque no hay planes claros
de organizacion del turismo de naturaleza para desarrollar programas de sensibilizacion
y capacitacion a las comunidades locales y empezar a fortalecer el turismo comunitario,
que es una alternativa para disminuir la presion que ejerce la agricultura y ganaderia con

el medio ambiente en el ecosistema.

En inmediaciones de la reserva se encuentra el Club Campestre La Granja con
algunas actividades ludicas, hospedaje y alimentacion para turistas que visitan la
reserva. El pdramo es administrado por la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Medio
Ambiente del Municipio, la cual presta el servicio de guianza con los guardabosques,
para los turistas y principalmente, para estudiantes de colegios y universidades quienes
realizan sus visitas con motivos formativos, de investigacion ambiental y practica de

turismo contemplativo.

De acuerdo con Wilson Javier Ochoa

esas personas vienen a hacer turismo contemplativo, pero en ocasiones ellos hacen
algiin tipo de intervenciones cuando crean fogatas, traen empaques consumen por

ejemplo bebidas alcoholicas o cigarrillos, y en cierto modo esto genera unos
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impactos que también, como lo repito, no ha sido cuantificados pero légicamente
estos ecosistemas son muy vulnerables y cualquier intervencion antropica puede

generar contaminacion a esta reserva tan importante.

La investigacion referencia un punto importante para destacar porque la
poblacion de Paipa poco frecuenta la Reserva Natural de Rancheria. Respeto de las
encuestas realizadas a la poblacion local, se tiene una concepcion que el turismo no esta
ocasionando ningun impacto ambiental al Paramo. Pero de acuerdo con el estudio, no
hay programas claros en capacitacion y sensibilizacién ambiental para la comunidad

que vive cerca de la reserva.

Dentro de las guias turisticas del municipio no se encuentran las
recomendaciones para las personas que visitan la reserva y los senderos no cuentan con
la respectiva sefializacion y demarcacion para realizar turismo de naturaleza, ademas
falta de investigacion sobre inventarios de biodiversidad. Finalmente, el Municipio por
acuerdo municipal, ha creado algunos organismos para la conservacion de las reservas
ambientales, pero todo se ha quedado en el papel y no se nota la gestion de las
autoridades ambientales para desarrollar una politica ambiental clara en los atractivos de

la ciudad de Paipa.
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Tabla 16 Analisis DOFA Zona 4 Rancheria

Fuente: Construccion propia

ANALISIS DOFA

ZONA 4
RANCHERIA

DEBILIDADES
No hay programas claros para la comunidad que vive cerca al parque en
capacitacion y sensibilizacion ambiental.
Hay pocos manuales sobre las recomendaciones hacia las personas que
visitan la reserva.
No hay una sefalizacion y demarcacion apropiada de los senderos para
realizar turismo de naturaleza.
Poco conocimiento de la reserva por la poblacion local.
Falta de investigacion sobre inventarios de Biodiversidad de la reserva.
Hace falta crear programas de turismo comunitario para los residentes.
FORTALEZAS
Acuerdo municipal de la declaratoria de parque, y cuenta con un
documento formulado acerca del plan de manejo ambiental.
Es la reserva mas importante del municipio, porque aqui nacen las aguas
para el consumo de la poblacion de Paipa.
Diversidad de fauna y flora.
Es un atractivo turistico para sensibilizar a los visitantes sobre la
importancia y conservacion del medio ambiente.
La fuente de agua “Chorro Blanco” es una cascada singular en la region.

OPORTUNIDADES
El buen uso de la reserva es una oportunidad econdomica para la poblacion
local.
La belleza natural y el paisaje la convierten en una alternativa para el
turismo contemplativo y de naturaleza.
Convenios con CorpoBoyaca y universidades en investigacion e
infraestructura para mejorar la reserva.
Compra de predios estratégicos en la zona de amortiguacion.

AMENAZAS
El cambio climatico, respecto de las altas temperaturas afecta la fauna y
flora del ecosistema.
El incremento de turistas y visitantes sin control de la capacidad de carga
altera las condiciones del paramo.
Invasion de predios de la reserva para uso agricola y pecuario.
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Dentro del estudio no se evidenciaron impactos moderados o graves para la
reserva natural de rancheria, solo impactos leves causados por los visitantes en el
atractivo. Es muy importante resaltar la fortaleza frente a varios acuerdos que ha
liderado el Concejo Municipal para la proteccion y conservacion de la reserva, pero los
esfuerzos ejecutados no se materializan, por la falta de control a los funcionarios

encargados de liderar la politica piiblica ambiental en el Municipio.

Otra fortaleza que tiene la reserva es su diversidad biologica y por ser el
ecosistema natural mas importante para el abastecimiento de agua de la poblacion local,
lo cual permite que se desarrolle un programa de turismo contemplativo y comunitario,
para realizar actividades de sensibilizacion ambiental y se fomente como otra opcion de
desarrollo econémico de los habitantes que viven cerca de la reserva, para disminuir los

impactos causados por la explotacion ganadera y agricola.

4.2.Consecuencias de la problematica ambiental

» El vertimiento de aguas termales por sus componentes salinos afectan la
biodiversidad del ecosistema causando dafios en la flora y fauna; debido a que
algunos municipios utilizan el agua para el consumo humano, estd demostrado que
estas aguas producen trastornos diarreicos en los nifios, lesiones en el higado y los
riflones. De igual manera, al ser utilizadas para el regadio de cultivos, pueden

generan lesiones toxicas en el consumo.
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» En las riveras del rio Chicamocha viven de la agricultura un nimero
importante de familias que utilizan el agua para el riego en la produccion de

hortalizas, papa y cebolla.

Miguel Rodriguez, Director de CorpoBoyaca comenta:

estas son aguas saladas que van a generar un problema de salinizacion de los
suelos, recordemos que aguas abajo del municipio de Paipa e inclusive en el
municipio de Paipa hay distritos de riego pero con mayor frecuencia que hay
usuarios de distritos de riego Duitama, Tibasosa, Sogamoso, el distrito de
riego del alto Chicamocha estdn haciendo uso de las aguas del rio
Chicamocha y si son aguas saladas se estan generando un proceso de

salinizacion de su suelo.

Estos impactos ambientales disminuyen la produccion agricola, y también
puede causar enfermedades al sector ganadero cuando es utilizada para su

consumao.

» Una de las consecuencias mas graves que tiene el municipio de Paipa es la
contaminacion del Lago, que conlleva a la destruccion de ecosistemas acuaticos
y sino se toman medidas inmediatas frente al manejo integrado de la cuenca,
seguramente volverdn a aparecer cientos de peces contaminados, tal como lo
atestigudJosé Montafiez, Secretario de Servicios Publicos de Paipa (1995): “en
dos oportunidades se ha producido mortandad de peces en el lago y la fauna y la
flora del embalse estan muertos o se encuentran en proceso de desaparicion”,

causando enfermedades infectocontagiosas a la comunidad, y un Lago
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contaminado practicamente equivale a enterrar el desarrollo turistico de la

ciudad de Paipa.

» La Reserva de Rancheria es uno de los atractivos de estudio que tiene poca
afectacion por el turismo, pero ya se tienen casos aislados de contaminacion,
como utilizacion de jabones, fogatas y la generacion de residuos en la quebrada
de Marcura, lo cual ocasiona la contaminaciéon del agua para el consumo
humano de la poblacion y una mala imagen de las actividades de recreo al

realizar turismo de naturaleza. Raul Reyes Garcia comenta lo siguiente:

con todo el degaste que ha hecho Paipa para promocionarlo a nivel nacional e
internacional para atraer el turismo se vea afectado por una mala prestacion de
los servicios, ya que imagen se podria llevar un turista al llegar a un hotel y
ver que no hay servicio de agua, seria terrible, pero tengo que pedirle una
disculpa a la comunidad paipana pero no podemos dejar el que turista se lleve

una mala imagen del municipio.

Por tal motivo, el cuidado de la reserva es importante para que a futuro ni
el municipio, ni la zona hotelera se vea afectada en el abastecimiento del

recurso.

> Las emisiones de los vehiculos que llegan a la ciudad en altas
temporadas, contaminan el aire produciendo gases efecto invernadero y aunque no
es competencia del estudio, es necesario recomendar a las autoridades ambientales
controles de la contaminacion del material particulado de la generacion eléctrica por

sus consecuencias para la salud humana como: irritacién en los ojos, nariz y
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garganta, se puede provocar asma, problemas respiratorios como bronquitis y
neumonia, infecciones respiratorias cronicas, cancer de pulmon y enfermedades

cardiovasculares.

» Las molestias del ruido en los eventos, y en algunas discotecas y bares de las
zonas comerciales, ocasionan trastornos psicologicos a sus habitantes como el

estrés, sordera, trastornos en el suefio e hipertension arterial.

» Las construcciones a partir del desarrollo econémico y de la interaccion hombre

naturaleza, ha ejercido presiones con la Biodiversidad en el Municipio.

Eddy Bonilla Ruiz Gerente del Instituto de Turismo de Paipa comenta:
Por supuesto que si, se han venido creando unas infraestructuras y una
serie de actividad comercial alrededor del turismo en Paipa que ha
légicamente cambiado la ciudad y ha impactado obligatoriamente el
ambiente y eso también ha llevado a que mucha gente conozca Paipa y
vivan aqui, también estd el desarrollo de cabafias rurales y otro tipo de
actividades que hacen que Paipa se vuelva atractivo para este turismo y que
obligatoriamente estd viéndose ya el efecto en la biodiversidad y en los
afios, el crecimiento propio de Paipa, el nimero de hoteles han aumentado

tanto en el centro como en la parte rural.

Aqui se concluye que el turismo ha ocasionado consecuencias al
Municipio en la pérdida de biodiversidad la cual no se puede analizar con

profundidad porque no hay estudios o inventarios al respecto.
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» En algunos establecimientos hoteleros se utilizan componentes quimicos para la
desinfeccion de 4reas y mantenimiento de piscinas que tienen graves efectos
sobre las cuencas, ocasionando riesgos para la salud humana y el medio
ambiente. Finalmente, algunos estudios recientes han probado, que la
contaminacion puede reducir la fertilidad tanto en hombres como mujeres. En
hombres reduce la calidad del semeny puede producir esterilidad. En las
mujeres menores de 40 afios pude provocar una menopausia precoz debido a

una reduccion radical de su reserva ovarica.(Speth, 2004)

4.3.Matrices impactos ambientales

Tabla 17 Convenciones Matriz de impactos

Fuente: Construccion propia

CONVENCIONES
T ASP Tipo de Aspecto
P ANA. Punto de analisis
A AMB Aspecto Ambiental
DESCR. Descripcion
IMP AS Impactos Asociados
E IMP Escala del Impacto
S IMP Severidad del Impacto
LEG NAC Legislacion Nacional
SUMA Sumatoria
FRECU. Frecuencia
TOTAL Total
N SIG Nivel de Significancia
C IMP Control de Impacto
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4.3.1. Matriz de impactos ambientales. Zona 1

Tabla 18 Identificacion y calificacion de impactos ambientales Zona 1 Centro

Fuente: Construccion propia

UNIVERSIDAD DE MANIZALES
MAESTRIA EN DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE

Identificacion y calificacion de aspectos e impactos ambientales.
MATRIZ DE CALIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES OCASIONADOS POR EL TURISMO EN EL MUNICIPIO DE PAIPA
ZONA 1 CENTRO

e [ P & | = w LEG
% A AMB DESCR. IMP AS = | = 3 % § 2 F 2|l 7 C IMP REQ.
ANA. = |Z 8253 |2 ° ASO
= [<SI! Z=: zZ
Certificacion en
Proyecto de la
sello ambiental
presa de agua,
NTS - | Colombiano.
Abastecimiento las guabinas,
. e Agotamiento 5133. Establecimientos
< = de agua al en toibita. ]
=) 2 | Consumo de del recurso en , . NTS TS |de hospedaje -
é o sector hotelero . 2 | 2| 1] 5|2 |10]| C |Certificacion o
= = agua la ciudad de 02. Ley |Requisitos para
z | S en altas . en sello o
= 2 Paipa ) 2811 de | su sostenibilidad.
temporadas ambiental.
1974 Codigo nacional
Controles
de los recursos
mensuales
naturales
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renovables.

Incrementar el

Gestion integrada

de los residuos

namero de Ley
. Mala o solidos. Prevenir
Hojas de . recipientes, 1259 de .
. presentacion la generacion de
Generacion de | arboles, basura, control de 2008, .
“ . del Parque. 1 residuos, Regular
S |residuos excrementos de vendedores, | Decreto .
2 . (Imagen de la . el manejo de
© animales . sanciones 4741 de .
g ciudad) residuos y
= (comparendo | 2005
o ) desechos
= ambiental)
5 generados.
% a5
= Decreto-
j Montaje de Ley
7 bafios 2811 de
publicos en 1974 Proteccion de
o Malos olores o
Micciones de los eventos. parte Paisajes Urbanos.
y
Vertimientos | liquidos o 5 Control por XiI, Formalizacion
contaminacion
humanos parte de articulos | del comparendo
@ del lugar. . )
5 autoridades, 302 a ambiental.
3
= cultura 304. Ley
Q
) ciudadana. 1259 de
=
4 2008.
@
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Cumplimiento o .
2 Los eventos se | Estr¢s, ) El Emision de ruido.
= de horarios.
= Contaminacion | realizan hasta | trastornos en Decreto | Valor maximo
3 5 Comenzar
© |acustica altas horas de | el suefio de la 948 de | permisible de
& mas temprano ‘
1= la madrugada | poblacion 1995 presion sonora.
o los eventos.
=
Gestion integrada
de los residuos
Residuos de Programas de |Ley
solidos. Prevenir
comida, latas capacitacion a | 1259 de
la generacion de
Generacion de | de cerveza, Incremento de los 2008,
. . ) 1 residuos, Regular
% |residuos plasticos, residuos vendedores y | Decreto )
= el manejo de
3 vidrio, cultura 4741 de .
= residuos y
3 maizena. ciudadana. 2005
3 desechos
=
L%) generados.
CONCLUSIONES: Se analizaron los principales aspectos ambientales de acuerdo con el estudio. Y en la matriz se evidencia, que todos los impactos
son de valoracion leve, esto indica que actualmente no hay ninguna problematica de caracter severo que el turismo esté ocasionando a la Zona 1 en el
municipio de Paipa, dentro de los impactos leves los de mayor importancia esta el consumo de agua por parte de turista en el sector hotelero y los
malos olores generados por las personas que asisten a los eventos culturales, principalmente, el Concurso Nacional de Bandas y el Aguinaldo Paipano.
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4.3.2. Matriz de impactos ambientales. Zona 2

Tabla 19 Identificacion y calificacion de impactos ambientales Zona 2 Rio - Lago — Termales

Fuente: Construccion propia

UNIVERSIDAD DE MANIZALES

MAESTRIA EN DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE

Identificacion y calificacion de aspectos e impactos ambientales.

MATRIZ DE CALIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES OCASIONADOS POR EL TURISMO EN EL MUNICIPIO DE PAIPA

ZONA 2 RIO - LAGO - TERMALES

P Q
A e e | 2 § S5 |9 |
% ANA A AMB DESCR. IMP AS = | = |~ = | & C IMP LEG ASO REQ.
= il B R = E o
=
Certificacion en
Proyecto de la sello ambiental
o presa de agua, Colombiano.
Abastecimient
n < . las guabinas, en | NTS - 5133. | Establecimiento
< 2 o de agua al Agotamiento del - ‘
a % Consumo de toibita. NTS TS 02. | s de hospedaje -
é ax sector hotelero | recurso en la 2 2 1 5 3 15 |B . . o
= = |agua o . . Certificacion en | Ley 2811 de | Requisitos para
z | £ y piscinas ciudad de Paipa ‘
= 2 sello ambiental. | 1974 su
termales.
Controles sostenibilidad.
mensuales Codigo nacional
de los recursos
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naturales

renovables.

Consumo de

Energia

Abastecimient
o de energia a
la zona
turistica de

Paipa

Calentamiento

global

2 |12

Controles
mensuales de
energia de
acuerdo con la
norma técnicas
sectoriales, o
las ISO 14001.
Certificacion en

sello ambiental.

Resolucion
0551 de 2009
del
MAVDTNTS
- 5133.NTS
TS 02. Ley
2811 de 1974,
Resolucion
18 0540 de
2010 del
MME.

Adopcion de los
establecimientos
, los
mecanismos de
desarrollo
limpio.
Certificacion en
sello ambiental
Colombiano.
Establecimiento
s de hospedaje -
Requisitos para
su
sostenibilidad.
Cadigo nacional
de los recursos
naturales
renovables.
Reglamentacion

de alumbrado
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publico.
Audiencias
publicas,
o participacion
Abastecimient )
Proyectos de ciudadana.
o de agua . ) Ley 99 de o
recirculacion Requisitos para
termal para la ) 1993 y la Ley )
Consumo de . Sobreexplotacid del agua. la concesion des
= prestacion de 5 (11| 3 |33 ) 134 de 1994.
— | Agua termal o n del recurso Regulacion de de aguas.
servicios de ) NTS TS o
concesiones de Requisitos de
7 salud y 001-1 ]
< ) agua. los destinos
= recreacion
j turisticos para
2
su
sostenibilidad.
Incrementar los Gestion
) Residuos programas de integrada de los
3 . ) Incremento de ) Ley 1259 de ) )
2 | Generacion de | inertes, ) educacion para residuos solidos.
T . . residuos en altas 1 5 2 |10 . 2008, Decreto )
< |residuos peligrosos, seleccion en la Prevenir la
e . temporadas 4741 de 2005 .
2 0rganicos. fuente. generacion de
Establecer residuos,
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multas al Regular el
desarrollo de manejo de
malas practicas residuos y
de recoleccion. desechos
generados.
Comparendo
ambiental
colombiano.
Organizacion
Ley 388 de del plan de
Control de
) ) 1997 ordenamiento
) ) licencias de o
Construccion | Falta de Afectacion de la ) Decreto-Ley | territorial.
] o construccion o
de planeacion en | biodiversidad, 2811 de 1974, | Contribucion del
] ] 5 9 1 9 por parte de la ] o
infraestructura | la construccion | reservas de agua Politica Paisaje al
) . secretaria de ) . .
s arquitectonica |termales Nacional de | bienestar Fisico
planeacion o .
o Biodiversidad |y espiritual.
municipal. .
Conservacion de
fauna y flora.
Produccion de | Contaminacion Mantenimiento | Decreto-Ley | Proteccion de
Vertimientos | aguas del lago slul 2l alcantarillado | 2811 de 1974 | Paisajes
de aguas residuales por | Sochagota y rio perimetral, plan | parte XII, Urbanos.
el sector Chicamocha. maestro de articulos 302 | Formalizacion
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turistico y acueducto y a 304. Ley del comparendo
Hotelero. alcantarillado, 1259 de 2008. | ambiental.
restructuracion | articulo 72 Criterios
de la planta de | del mismo generales que
tratamiento de | decreto exige el
aguas. 1594/84 Ministerio del
medio ambiente
en el
vertimiento de
aguas.
Controles de la Emision de
Falta de secretaria de El Decreto ruido. Valor
S control del ) . transito 948 de 1995, | maximo
= o Migracion de o ) o
= | Contaminacié |trafico, quema ) municipal, Politica permisible de
o . especies y estrés 1 5 1 6 ] ] B
S |nacustica polvora y ) Realizar los Nacional de | presion sonora.
= . de la poblacion ) o L
E ruido de los juegos Biodiversidad | Proteccion de
equipos. pirotécnicos en fauna.
otro lugar.
Vertimiento de | Contaminacion Planta de El Decreto Entrega de
N Vertimientos | aguas del rio s il s |3 tratamiento de | 2820 de 5 de | licencias,
E lde aguas residuales al Chicamocha, aguas termales, |agosto de realizando

rio

Salinizacion de

recirculacion
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Chicamocha. | suelos. del agua, 72 del mismo | impacto
industrializacié | decreto ambiental.
n de aguas. 1594/84 Criterios
generales a
cumplir en el
vertimiento de
aguas.
Organizacion Gestion
de PRAES Y integrada de los
PROCEDA en residuos solidos.
la cuenca. ONG | Ley 1259 de | Prevenir la
] pro 2008, Decreto | generacion de
Residuos de ) )
) recuperacion 4741 de 2005, | residuos,
) comida, latas
Generacion de o del lago, Ley 99 de Regular el
. de cerveza, Contaminacion o .
residuos y . 5 11 3 |33 participacion 1993 y la Ley | manejo de
o plasticos, del lago. ) ,
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publicas.
Certificacion en
sello ambiental
Colombiano.
Establecimiento
s de hospedaje -
Requisitos para
su
sostenibilidad.
Cadigo nacional
de los recursos
naturales

renovables.

Festilago

Generacion de

residuos

Residuos de
comida, latas
de cerveza,
plasticos,
vidrio,

maizena.

Contaminacion

del lago.

11

1 11

Programas de
capacitacion a
los vendedores
y cultura
ciudadana,
disposicion de
canecas de
basura,

manuales de

Ley 1259 de
2008, Decreto
4741 de 2005,
Ley 99 de
1993 y la Ley
134 de 1994

Gestion
integrada de los
residuos solidos.
Prevenir la
generacion de
residuos,
Regular el
manejo de

residuos y
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sostenibilidad
de la cuenca,
participacion de
la comunidad
en su

conservacion.

desechos
generados.
Mecanismos de
participacion
ciudadana y
audiencias

publicas.

CONCLUSIONES: Se analizaron los principales aspectos ambientales de acuerdo con el estudio en la

zona 2. Y en la matriz se evidencia, 3 impactos

severos, de atencion inmediata, que es la explotacion del recurso termal; los vertimientos de aguas termales al rio Chicamocha, que estd causando

contaminacion de la cuenca y salinizacion de suelos; y como tercer impacto la contaminacion del lago Sochagota. Hay 3 problemas de mediano impacto que

son el consumo de energia y agua en altas temporadas y los vertimientos de aguas sin tratar al rio Chicamocha. Se consideran impactos leves la generacion de

residuos y la contaminacion acustica en el festival del lago Sochagota

4.3.3. Matriz de impactos Zona 3

Tabla 20 Identificacion y calificacion de impactos ambientales Zona 3 Pantano de Vargas
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UNIVERSIDAD DE MANIZALES

MAESTRIA EN DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE

Identificacion y calificacion de aspectos e impactos ambientales.

MATRIZ DE CALIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES OCASIONADOS POR EL TURISMO EN EL MUNICIPIO DE PAIPA

ZONA 3 PANTANO DE VARGAS

=) 3
2 P ANA. A AMB DESCR. IMP AS % S @ 9 z = = 2 CIMP LEG ASO REQ.
» B e PZ2|R3 | E R |=
Gestion
integrada de los
Incrementar
residuos solidos.
los programas
Prevenir la
de educacion | Ley 1259 .
Incremento de ) generacion de
2 ) . para seleccion | de 2008, )
- Residuos residuos en residuos,
7)) 5 . . en la fuente. | Decreto
< <= | Generacion de | inertes, altas Regular el
2 | & 2| 2| 1| 5] 2| 10| C |Establecer |4741de
- w | residuos peligrosos, temporadas, manejo de
! 2 o ) multas al 2005, .
5} organicos. mala imagen residuos y
) desarrollo de | Ley 397
del atractivo. desechos
malas de 1997
. generados.
practicas de
) Comparendo
recoleccion.
ambiental
colombiano.
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Proteccion del
patrimonio

cultural.

Sector Turistico

Gestion
integrada de los
residuos solidos.

Prevenir la

Organizacion
generacion de
de PRAES Y
Ley 1259 | residuos,
PROCEDA en
Residuos de ) ) de 2008, |Regular el
la inspeccion.
comida, latas | Contaminacion Decreto | manejo de
Generacion de . Disposicion .
de cerveza, e imagen del 1 10 4741 de |residuos y
residuos . ] de canecas de
plasticos, atractivo. 2005, desechos
o basura,
vidrio. Ley 397 |generados.
manuales de
de 1997 | Comparendo
sostenibilidad
ambiental
de la cuenca.
colombiano.
Proteccion del
patrimonio
cultural.
Contaminacion | Congestion | Ruido y . s Controles de | El Emision de
acustica de vehiculos | desorganizacion la secretaria | Decreto |ruido. Valor
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en altas en el trafico. de transito 948 de | maximo
temporadas municipal y la | 1995. permisible de
policia del presion sonora.
pantano de
Vargas
Organizacion
Control de
) ) del plan de
Falta de licencias de | Ley 388 )
. ) ordenamiento
= _ . |planeacion en ) construccion | de 1997 o
e Contaminacion Afectacion del territorial.
2 o la o 201215191 9 | C |por partedela | Decreto- o
S | del Paisaje ) Paisaje. ) Contribucion del
- construccion secretaria de | Ley 2811|
. . ) Paisaje al
arquitectonica planeacion de 1974 ) .
o bienestar Fisico
municipal. .
y espiritual.
CONCLUSIONES: Se analizaron los principales aspectos ambientales de acuerdo con el estudio en la zona 3. Y en la matriz se evidencia, 2 impactos
leves, caracterizados principalmente por la falta de aseo del atractivo y mala disposicion de los residuos solidos, ademas los controles en el trafico
municipal y en el ordenamiento territorial es un punto clave para la planeacion prospectiva del atractivo.

4.3.4. Matriz de impactos Zona 4

Tabla 21 Identificacion y calificacion de impactos ambientales Zona 4 Rancheria

Fuente: Construccion propia
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UNIVERSIDAD DE MANIZALES

MAESTRIA EN DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE

Identificacion y calificacion de aspectos e impactos ambientales.

MATRIZ DE CALIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES OCASIONADOS POR EL TURISMO EN EL MUNICIPIO DE PAIPA

ZONA 4 RANCHERIA
S| p S log S |22
< A AMB | DESCR. IMP AS =2 |R2 B 2 = | @ C IMP LEG ASO REQ.
o |ANA. A w |RE R E|S| =
Incrementar los
< prograrnas de Gestion integrada de los
L, educacion para . 1s .
n S . Contaminacion <, Ley 1259 |residuos solidos. Prevenir
) Residuos seleccion en la -, :
< N . del agua. de 2008, la generacion de residuos,
=) Generacion | latas, fuente. .
- 3 . L Impactos 21215191119 ]C Decreto Regular el manejo de
- < | deresiduos | plasticos, ) Establecer -
< = ecosistema 4741 de residuos y desechos
) S botellas. multas al
7 (Flora fauna) 2005 generados. Comparendo
b desarrollo de . .
> L ambiental colombiano.
malas practicas
de recoleccion.

CONCLUSIONES: Dentro de la investigacion no hay impactos asociados a la reserva de Rancheria, pero las autoridades deben establecer estrictos
controles sobre la contaminacion de residuos por parte de los visitantes porque aunque el impacto sea leve, a futuro puede haber degradacion del
ecosistema, principalmente por causas antropicas.
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4.4.ANALISIS MEFE Y MEFI

4.4.1. Zona 1 Centro

4.4.1.1.Analisis MEFE (Oportunidades y Amenazas)

Tabla 22 Analisis MEFE Zona 1 Centro

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERADO

1. Adecuacion de su infraestructura como
cliuster importante de las 7 maravillas de 0,23 4 0,92

Boyaca.

3. Vitrina para que los artistas internacionales
0,08 2 0,16

visiten la ciudad de Paipa.

5. Fortalece presupuestalmente a
0,60

CORTUPAIPA y las demés organizaciones 0,15 4

para el apoyo y promocion de los eventos

1. El material particulado de la generacion

eléctrica se convierte en la amenaza mas
0,16 4 0,64
grave para la buena imagen de los atractivos

de Paipa.
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mendicidad en altas temporadas.

3. Desintegracion social de la comunidad y el

visitante por el consumo de bebidas 0,09 2 0,18
embriagantes.

TOTAL 1 3,2

El total ponderado es 3.2, indica que la Zona 1 estd por encima de la media en
cuanto a estrategias que permitan aprovechar las oportunidades externas. EIl peso
ponderado de las oportunidades es 2.2 frente a un 1.0 de las amenazas. Por tal motivo
se considera que hay buenas oportunidades de desarrollo frente a las amenazas

encontradas.

4.4.1.2.Analisis MEFI (Debilidades y Fortalezas)

Tabla 23 Analisis MEFI Zona 1 Centro

Fuente: Construccion propia

DEBILIDADES

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERADO
1. Falta de ornato y embellecimiento 0,04 3 0,12
2. Hace varios afios no se le hace adecuacion
a la infraestructura. = ! R
3. En las exposiciones artesanales, culturales
y eventos se incrementa la generacion de 0,04 2 0,08
residuos.
4. Los permisos por parte de la Secretaria de
Gobierno son permanentes para expositores,
por lo tanto hay mucha invasion del espacio . : e
publico.
5. Hay pocas areas de parqueo. 0,05 2 0,1
6. Contaminacion auditiva. 0,04 1 0,04
7. Incremento de produccion de residuos
solidos, en el Concurso Nacional de bandas y 0,06 2 0,12
el Aguinaldo Paipano.
8. Desorden en el trafico municipal. 0,03 2 0,06
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9. No se respetan horarios en la entrega de
0,02 1 0,02

residuos.

FORTALEZAS

2. Lugar para realizacion de ferias
artesanales,  gastronomicas 'y  eventos 0,06 3 0,18
culturales.

4. Es de facil acceso peatonal y vehicular. 0,03 3 0,09

6. Recuperacion de tradiciones populares y

0,03 2 0,06

culturales.

8. Ayudan a consolidar la promocion turistica
0,08 3 0,24
del destino.

10. Apoyo econdmico de organizaciones no
gubernamentales, la Gobernacion de Boyaca

o o 0,07 3 0,21
y el Ministerio de Cultura en la organizacion

y apoyo econdmico en los eventos.

La suma total de la matriz MEFT es de 2.85 la cual supera el promedio. El peso
ponderado de las fortalezas es 1.66 y el peso ponderado de las debilidades es 1.19

motivo por el cual las fortalezas de la zona 1 son mas favorables que sus debilidades.
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En cuanto a la matriz de factores externos, las oportunidades son mayores que
las amenazas, aunque el promedio estd en un punto central, indica que en la ciudad de
Paipa con el mejoramiento de la infraestructura, especialmente la adecuacion del Parque
JaimeRook, encuentra una opcidon para mejorar la imagen de la ciudad, realizando
mantenimiento de la infraestructura, ornato y embellecimiento. Las amenazas hay que

contrarrestarlas para lograr sostenibilidad social y ambiental de la ciudad.

Frente a los factores internos, las fortalezas son mayores que las debilidades
indicando que las fuerzas internas del municipio, como los espacios culturales, el
calendario de eventos, el comercio, los servicios financieros, son importantes para
afrontar las debilidades. En el marco estratégico de la presente investigacion se brindan

alternativas para convertir las debilidades en fortalezas.

4.4.2. Zona 2 Rio-Lago-Termales

4.4.2.1.Analisis MEFE (Oportunidades y Amenazas)

Tabla 24 Analisis MEFE Zona 2 Rio — Lago — Termales

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERADO
OPORTUNIDADES
1. Se pueden acceder a recursos del gobierno
0,06 4 0,24
nacional para descontaminacion de cuencas.
2. Existencia de mecanismos de participacion
y de veeduria publica del gobierno nacional, 0,05 3 0,15
para exigir su conservacion.
3.Fuentes importantes para el
) 0,04 3 0,12
aprovechamiento de senderos eco turisticos.
4. Existe la disposicion y sensibilidad en
0,03 3 0,09

participar en programas de proteccion de
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5. En el municipio se encuentran ubicadas
varias empresas de generacidon térmica con

0,06 2 0,12
las cuales se pueden desarrollar programas de

gestion integrada del recurso hidrico.

7. Estudios de investigacion para un proyecto
) 0,07 4 0,28
de recirculacion del agua.

AMENAZAS

2. Desequilibrio en el ecosistema por el
cambio climatico, altas temporadas invernales 0,03 4 0,12

y de sequia.

4. Malas practicas por parte de la ciudadania,
0,08 3 0,24

especialmente en arrojar escombros.

6. Migracion de especies por contaminacion y

0,06 3 0,18

ruido.

8. Falta de investigacion para el andlisis de la
explotacion de carbon y puzolana y su 0,04 4 0,16

influencia en el ciclo del agua.

TOTAL 1 2,72
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El total ponderado es 2.72 indica que la Zona 2 est4 por encima del promedio,
en cuanto a las estrategias que permitan aprovechar las oportunidades externas. El peso
ponderado de las oportunidades es 1.24 y el peso de las amenazas es 1.48, esto significa

que son mas fuertes las amenazas que las oportunidades encontradas.

4.4.2.2.Analisis MEFI (Debilidades y Fortalezas)

Tabla 25 Analisis MEFI Zona 2 Rio — Lago — Termales

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERA

DO

DEBILIDADES
1. Al incrementar el nimero de turistas que
llegan a la ciudad de Paipa, incrementan los
desechos y las aguas residuales al rio, ya que 0,03 2 0,06
aproximadamente el 50% de sus aguas no son
tratadas por el municipio.
2. Vertimientos de aguas negras en algunos
casos detectados por parte de la comunidad 0,06 4 0,24
que vive alrededor del lago.
3. Por la utilizacion de lanchas de motor para
la practica de deportes nauticos se encuentran 0,05 3 0,15
derrames de aceites y gasolina al lago.
4. Invasion de sus riveras por entes privados. 0,05 2 0,1

5. Falta de control del lago, no hay una

0,07 4 0,28
reglamentacion sobre su uso.
6. No hay ninguna compensacion ambiental
de los prestatarios que estan aprovechando el 0,05 3 0,15

ecosistema para la recreacion.
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7. Deforestacion para la construccion de
0,05 2 0,1

infraestructura turistica en sus alrededores.

9. La sobreexplotacion del recurso termal del

instituto de turismo de Paipa y algunos 0,07 4 0,28

hoteles.

FORTALEZAS

2. El municipio cuenta con una planta de

tratamiento de aguas residuales, liquido

0,03 2 0,06

vertido al rio Chicamocha con un 98% de

pureza.

4. FEl lago tiene una superficie de 8150 Ha,
ubicada en la zona hotelera del municipio,
siendo uno de los espejos de agua mas 0,06 4 0,24
importantes que tiene el departamento de

Boyaca.

6. El comparendo ambiental se ha convertido

0,01 1 0,01
en una herramienta importante para el
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municipio para sancionar a infractores.
7. El lago a través de la historia de Paipa ha
sido uno de los principales atractivos para el
0,05 3
desarrollo econémico de la Capital Turistica
de Boyaca.
8. En Pozo Azul hay un nacimiento de 6,5
litros por segundo de agua termal en pozo,
convirtiéndose en la fuente termo mineral mas 0,07 4
importante que cuenta su municipio para el
aprovechamiento del turismo.
9. Las bondades de las aguas termo minerales
0,07 3
para el turismo de salud y bienestar.
10. Proyectos del spa termal y centro
biomédico, para el fortalecimiento del 0,03 3

producto de salud termal en la ciudad.

TOTAL 1

0,15

0,28

0,21

0,09

3,18

La suma total de la matriz es de 3.18, la cual supera el promedio. El peso
ponderado de las fortalezas es 1.52 respecto de un 1.66 de sus debilidades, por tal

motivo, las debilidades de la zona son mayores que sus fortalezas.

Al realizar el analisis de los factores externos de la matriz, las amenazas son
mayores que las oportunidades, esto se debe a la poca voluntad politica que tiene la
ciudad frente a la explotacion desmesurada del agua termal, conociendo que el recurso
hidrico es un bien finito no renovable. Otro factor importante que incide en las
amenazas, son las consecuencias econémicas ambientales y sociales que se pueden crear

con la contaminacion del lago Sochagota.
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Dentro de los factores internos, en un bajo porcentaje son mas altas las
debilidades que las fortalezas, debido a la contaminaciéon del rio Chicamocha,
sobreexplotacion del recurso termal, contaminacion del lago Sochagota, por falta de la
administracion, uso, control y conservacion. No significa nada poseer una de las
cuencas mas importantes que tiene el departamento de Boyacd si se encuentra
contaminada. Con proyectos importantes como la oxigenacion del lago Sochagota y la
recirculacion de aguas termales, el indicador de las fortalezas seria mas alto que las

debilidades.

4.4.3. Zona 3 Pantano de Vargas

4.4.3.1.Analisis MEFE (Oportunidades y Amenazas)

Tabla 26 Analisis MEFE Zona 3 Pantano

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERADO
OPORTUNIDADES
1: Esc.enarl(.),lmportante y reco,11901d0 para la 0.17 4 0.68
diversificacion del producto turistico cultural.
2. Centro histdrico para la integracion de las 5
naciones independizadas por Simén Bolivar,
Paises Bolivarianos (Bolivia, Ecuador, Perti, 0.16 4 0.64
Panamd, Venezuela y Colombia) ya que en el ’ ’
pantano de Vargas se gesto la Batalla mas
importante de la ruta del libertador.
3. Declaracién de la ruta libertadora como
patrimonio cultural e inmaterial de la nacional 0,25 4 1
ante la UNESCO.
4. Declaratoi‘la' de 'Palpa. como zona de 0.11 3 0.33
desarrollo turistico prioritario.
AMENAZAS
1. La explotaciéon minera a futuro se convierte
en una amenaza para el libre desplazamiento 0,05 2 0,1

del turismo en esta region.
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2. Incremento de visitantes que desarrollen
practicas inadecuadas con el atractivo.

3. El incremento del caudal del rio
Chicamocha ocasiona inundacion de predios,
y desastres a nivel econdmico y social.

4. Cenizas producidas por la generacion
eléctrica (Termoeléctrica).

TOTAL

0,15

0,04

0,07
1

4 0,6
4 0,16
2 0,14

3,68

El total ponderado es 3.68 indica que la Zona 3 estd muy por encima del

promedio en cuanto a las estrategias que permitan aprovechar las oportunidades

externas. El peso ponderado de las oportunidades es 2.65 y el peso de las amenazas es

1.03, esto significa que son mas fuertes las oportunidades que las amenazas

encontradas, con una excelente calificacion para el desarrollo del destino.

4.4.3.2.Analisis MEFI (Debilidades y Fortalezas)

Tabla 27 Analisis MEFI Zona 3 Pantano

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERADO
DEBILIDADES
1 No h’a}{ una planeacion urbanistica y 0.10 3 0.3
arquitectonica.
2 Pérdida de identidad del centro histérico a
nivel arquitectonico. 0,05 2 0,1
3 En. temporac.las altas hay ur.la generacion 0.05 3 0.15
excesiva de residuos en el atractivo.
Hacis
4 Falta de capaci 2'1010n en programas 0,05 3 0.15
ambientales a la comunidad.
5 .Falta de 1n'Fegraf:10n del sector publico y 0.06 ) 0.12
privado para diversificar el producto cultural.
6 Falta. de cultura turistica y ambiental de la 0.05 3 0.15
comunidad local.
7 Incr.emento .de 10§ precios de los 0.03 ) 0.06
comerciantes hacia el turismo.
: - s
8’ Falta mejoramiento de infraestructura en 0.03 ) 0.06
vias de acceso.
9 No hay,u.na organizacion certificada en 0.05 3 0.15
gulanza turistica.
10. Pocos recipientes para disposicion de 0.03 ) 0.06
residuos.
11 Faltan campafias sobre manejo y 0,03 2 0,6
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disposicion de residuos sélidos en la

comunidad.

12 Pocos controles de desechos de mascotas 0,04 1 0,04
FORTALEZAS

1 Es uno de lcr)s. atract.lvos mas importantes 0.14 4 0.56

que cuenta América Latina.

2 Cuenta con un colegio Juan José Rondon, 0,03 ) 0.06

con especialidad en turismo.

3 Cuenta con una infraestructura en
condiciones normales para prestacion de 0,03 3 0,09
servicios turisticos.

4 Atractivo importante donde se gesto la

batalla para la independencia de Colombia el 0,09 4 0,36
25 de Julio de 1819.

5 Mantenimiento del monumento realizado

. . 0,05 3 0,15
por el gobierno nacional.
6 Cuenta con varios atractivos turisticos
(Plazoleta, piedra hueca, casa Vargas, casa 6 0.10 4 04
ventanas, cerro de la guerra, cerro el
cangrejo).
TOTAL 1 3,56

La suma total de la matriz es de 3.56 la cual supera el promedio. El peso
ponderado de las debilidades es 1.94 y el peso ponderado de sus fortalezas es 1.62

motivo por el cual las fortalezas de la zona superan a las debilidades.

Realizando el andlisis externo de la Zona 3 se concluye, que las oportunidades
son mayores que las amenazas, indicando que se deben aprovechar las potencialidades
que tiene la zona. Dentro del estudio, se determina que el Pantano de Vargas, es uno de
los atractivos que tiene mayores posibilidades de crecimiento en la ciudad para la
diversificacion del producto turistico y la gestion para acceder a recursos

internacionales, por la trascendencia cultural e histdrica que posee.
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Analizando el contexto interno, las debilidades son mas altas que sus fortalezas,
aqui queda demostrada la poca planeacion que ha tenido el atractivo frente a la
construccion de infraestructuras, ademas, la falta de organizacion por parte de la
comunidad para brindar informacion al turista con calidad y la voluntad por parte de las
autoridades. Se evidencia la contaminacion visual y de residuos en altas temporadas.
Aunque se tiene un atractivo de importancia nacional e internacional se necesita una

buena gestion por parte de la comunidad y de Cortupaipapara consolidar el destino.

4.4.4. Zona 4 Rancheria

4.4.4.1.Analisis MEFE (Oportunidades y Amenazas)

Tabla 28 Analisis MEFE Zona 4 Rancheria

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION  PONDERADO
OPORTUNIDADES
1 El buen uso de la reserva es una
oportunidad econdmica para la poblacion 0,09 3 0,27
local.

2 La belleza natural y el paisaje la

convierten en una alternativa para el 0,2 4 0,8
turismo contemplativo y de naturaleza.

3 Convenios con CorpoBoyaca y

universidades en  investigacion e 0,12 3 0,36
infraestructura para mejorar la reserva.

4 Compra de predios estratégicos de la

¥ 0,22 4 0,88
reserva para mayor conservacion.
AMENAZAS
5 El cambio climatico, respecto de las
altas temperaturas afecta la fauna y flora 0,07 2 0,14
del ecosistema.
6 El incremento de turistas y visitantes 0,16 3 0,48
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sin control de la capacidad de carga
alterara las condiciones del paramo.
7 Invasion de predios de la reserva para
' 0,14 3 0,42
uso agricola y pecuario

TOTAL 1 3,35

El total ponderado es 3.35, indica que la reserva de Rancheria est4d por encima
de la media en cuanto a las estrategias que permitan aprovechar las oportunidades
externas. El peso ponderado de las oportunidades es 2.31 frente a un 1.04 de las
amenazas. Por tal motivo, se considera que hay buenas oportunidades de desarrollo

frente a las amenazas encontradas.

4.4.4.2.Analisis MEFI (Debilidades y Fortalezas)

Tabla 29 Analisis MEFI Zona 4 Rancheria

Fuente: Construccion propia

VARIABLES PESO CALIFICACION PONDERADO

DEBILIDADES
1 No hay programas claros para la
comunidad local aledafia al parque en 0,06 2 0,12
capacitacion y sensibilizacion ambiental.
2 Hay pocos manuales sobre las
recomendaciones hacia las personas que 0,06 2 0,12
visitan la reserva.
3 No hay una sefializacion y demarcacion
apropiada de los senderos para realizar 0,1 3 0,3
turismo de naturaleza.
4 Poco conocimiento de la reserva por la
poblacion local. - : .
5 Falta de investigacion sobre inventarios

0,13 3 0,39
de Biodiversidad de la reserva.
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FORTALEZAS

1 Acuerdo municipal de la declaratoria de
parque, y cuenta con un documento
formulado acerca del plan de manejo
ambiental.

2 Es la reserva mas importante del
municipio, porque aqui nacen las aguas
para el consumo de la poblacion de Paipa.
3 Diversidad de fauna y flora.

4 La fuente de agua “Chorro Blanco” es
una cascada singular en la region.

5 El paramo cuenta con varios espacios
para formular senderos y caminatas
ecologicas.

TOTAL

0,04

0,18

0,13

0,13

0,11

1 0,04
4 0,72
4 0,52
3 0,39
3 0,33

3,05

La suma total de la matriz es de 3.05, la cual supera el promedio. El peso

ponderado de las fortalezas es 2.0 frente a un 1.05 que son las debilidades, por tal

motivo, las fortalezas del paramo son mas favorables que sus debilidades.

La Reserva Natural de Rancheria permite ficilmente analizar los factores

externos por el alto porcentaje de oportunidades para aprovechar el atractivo,

principalmente en la organizacion de rutas ecoturisticas y programas de turismo

sostenible. Los convenios con entes gubernamentales y universidades, deben ser otra

oportunidad para mejorar los inventarios de Biodiversidad.

Finalmente, los factores internos son un recurso importante para hacer una

adecuada planeacion del atractivo, porque las debilidades son minimas; en la medida
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que se busquen programas alternativos para la utilizacion del ecosistema con fines de
sensibilizacion y capacitacion, la Secretaria de Agricultura y Medio Ambiente del
Municipio y CORTUPAIPA, van a cumplir su misién para generar alternativas de

responsabilidad social ambiental en la comunidad paipana y el turista.
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5. CAPITULO 5.FORMULACION ESTRATEGIAS DE ACCION

Las estrategias de accion de la presente investigacion, se formulan teniendo en
cuenta los efectos positivos sustanciales para conservar la biodiversidad como estrategia

de desarrollo turistico en la comunidad paipana, segun la OMT (2005)

» Generacion de ingresos: La conservacion de los ecosistemas en la ciudad de
Paipa, principalmente el recurso termal y el lago Sochagota; es una estrategia
importante para el fortalecimiento del producto turistico, el cual permite
oportunidades de desarrollo econdémico para sus habitantes, generacion de
empleo y fortalecimiento de la cadena del valor en turismo.

» Educacion y sensibilizacion: Segtn el estudio, con un porcentaje de 94%, se
considera al turismo como un factor determinante en las estrategias de
conservacion y promocion del medio ambiente. Por tal motivo el turismo
contribuye a promover la conservacion, sensibilizando a los turistas y los
visitantes a través de los senderos interpretativos y caminatas ecoldgicas en el
paramo de rancheria, riveras del lago Sochagota y rio Chicamocha.

» Fortalecimiento de la valoracion cultural: El turismo sostenible ayuda a que
los habitantes de la ciudad de Paipa, tengan mayor sentido de apropiacién por
sus eventos, que fortalecen actividades artistica y artesanales, como el concurso
nacional de bandas y el festival de la ruana y el pafiolon; ademas con programas

de sensibilizacion se logre la apropiacion del monumento a los catorce lanceros,
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patrimonio de los Colombianos, para tener practicas adecuadas que contribuyan
al uso sostenible de los atractivos.

> Incentivos econémicos para la proteccion de habitats: El turismo puede
aportar valor econdmico tangible a recursos naturales y culturales. Tras la
formulacion de programas de turismo comunitario en la ciudad; es una estrategia
clave para la generacion de ingresos, destinados a la conservacion de los
recursos y principalmente en la reserva de rancheria y otros atractivos para

desarrollar turismo de naturaleza en la capital turistica.

5.1.Principios generales para fortalecer las estrategias de gestion ambiental

Gestion ambiental: la gestion ambiental se describe como un proceso que
contribuye a solucionar problemas de tipo ambiental con el fin de lograr un desarrollo
sostenible, para que dicho proceso se desarrolle con éxito es vital la participacion
concertada y articulada de todos y cada uno de los sectores de la sociedad, los cuales
deben apuntar a un propdsito comun el cual es el desempeiio de las potencialidades y el
patrimonio biofisico y cultural, garantizando la permanencia del hombre en el tiempo y
en el espacio esto se hace bajo la definicion y aplicacion de una normatividad ambiental
y ecoldgica, la cual delinea y dicta politicas y estrategias para planear y ejecutar obras y

acciones en pro de la conservacion del medio ambiente.

Responsabilidad social ambiental: se refiere a la responsabilidad que le

corresponde a las empresas en pro de mitigar los impactos ambientales que esta
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generando su actividad comercial y/o productiva, para el presente caso el sector

turistico.

Para que la responsabilidad social empresarial se desarrolle con éxito se deben trabajar
los siguientes factores: La administracion de los recursos naturales, el control de la

contaminacion, manejo de desechos y el ciclo del producto.

Etica ambiental: la ética ambiental, considera las relaciones morales entre los
seres humanos (Stakeholder del turismo) y el medio ambiente, se preocupa por
mantener un vinculo estable de bienestar entre el hombre y la naturaleza, esto es vital,
tanto para la supervivencia del ser humano como para la preservacion del medio

ambiente.

Turismo sostenible: hace referencia a un turismo comprometido tanto con el
medio ambiente como con la comunidad, ya que éste debe apuntar a la conservacion
medioambiental y a la generacion de ingresos para la comunidad local, al mismo
tiempo, debe satisfacer las necesidades de los visitantes y fomentar buenas practicas
turisticas sostenibles para que finalmente dé como resultado una experiencia gratificante

del visitante.

Compromiso interinstitucional: compromiso adquirido entre dos o mas
organizaciones y/o empresas oficiales, con el fin de aunar esfuerzos y lograr el
cumplimiento de objetivos pactados en comun acuerdo, donde cada una de las partes

adquiere responsabilidades y funciones.
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Participacion ciudadana: la participacion ciudadana ademas de ser un derecho
constitucional es un mecanismo que juega un papel importante en la calidad de vida de
un territorio, quienes forman parte del misma se involucra y apropia del entorno que le
rodea y asi mismo, puede tomar decisiones y aportar soluciones en pro del

mejoramiento de su entorno ambiental, econdmico, politico y administrativo.

Los principios generales se vincularon a la investigacion, por la importancia que
tiene la gestion ambiental en los programas de desarrollo del turismo sostenible y la
ética, que necesitan principalmente los prestatarios de servicios turisticos para ejercer
una responsabilidad social con el municipio; ademads, el compromiso interinstitucional
de todos los actores para que a través de la participacion ciudadana se busquen

alternativas de sostenibilidad de la ciudad.

Por tal razon, ademads de los principios generales fue importante conocer a través
de las encuestas, las recomendaciones de sostenibilidad por parte de los turistas,
empresarios y poblacion local, las cuales se dan a conocer en las siguientes graficas, que

también ayudan a consolidar las estrategias de accion.

5.2.Propuestas de la muestra encuestada
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Buenas practicas medioambientales aplicadas por el turista

uso de materiales biodegradables F ‘ ‘

ahorra energia W

evita el uso de aerosoles F

evitaruido excesivo en sitios naturales W
ahorra agua W

utiliza transporte publico W

recicla W

Iustracién30. Buenas practicas medioambientales aplicadas por el turista

Fuente: construccion propia

Al ser una de las preocupaciones y prioridades del nuevo siglo, el manejo
adecuado de los recursos y la relacion con el medio ambiente, entre las buenas practicas
que el turista realiza durante su visita, se destacan en orden de importancia; el reciclaje
(64%)de importancia, ahorro de agua (54%), ahorro de energia (53%), el no uso de
aerosoles (51%), uso del transporte publico(32%), minimizacion el ruido excesivo en
los sitios naturales (28%) y como nueva medida, uso de productos en material
biodegradable para evitar la generacion de desechos porque todavia no existe cultura

ambiental en la utilizacién de materiales biodegradables.
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Recomendaciones ambientales sugeridas por los Turistas

Reforestacion, recuperacion y reciclaje

Puestos de informacion y vigilancia

Uso de multas pedagdgicas

Establecimiento y cumplimiento de las
politicas ambientales

Capacitacion al personal

Campanas de sensibilizacion

Control ambiental en industrias ﬁ

0 5 10 15 20 25 30 35

Iustracién31. Recomendaciones del turista a las autoridades municipales

Fuente: Construccion propio

Principalmente, las campanas de sensibilizacionen un (30%) puestos de
informacion (10%), y la aplicacion de multas pedagdgicas (10%), son las estrategias

mas sobresalientes segun los turistas.

La gran mayoria de la muestra encuestada de la comunidad, considera al turismo
como un factor determinante en las estrategias de conservacion y promocion del medio
ambiente, por lo tanto, entre las iniciativas del turismo para promover la conservacion,

surgen las siguientes:
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Medios para la conservacion del medio ambiente a través del
turismo

Turismo de Naturaleza Responsable
Embellecimiento de la ciudad

Uso adecuado del recurso
Normatividad presente

Reciclaje

Informacion y Sefalizacion

Buenas Practicas Ambientales W
Promocion y Sensibilizacion |

0 5 10 15 20 25

Iustracién32. El turismo y su contribucioén al medio ambiente, estrategias

Fuente: Construccion propia

Por lo tanto, la promocion y sensibilizacion tanto del turista como de la
comunidad receptora en (22%). Otra variable importante con un (22%) son las buenas
practicas ambientales, de igual manera sobresale el reciclaje con (8%) y el

embellecimiento de la ciudad en un (5%).

El reciclaje por parte del turista se considera vital frente a los escenarios de
visita, debido a que incentiva el aprovechamiento de los desechos y genera un buen
ambiente en el atractivo, asi mismo, a través de la recoleccion y seleccion de basuras
incentiva al embellecimiento de la ciudad, el ejemplo de una ciudad limpia hace que un

turista se preocupe por el estado del lugar a visitar.

En el caso de la informacion y la sefalizacion, es responsabilidad de las

entidades encargadas quienes a través de estos mecanismos incentivan la cultura
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ambiental en la comunidad en general para el aprovechamiento oportuno del
recurso.Como estrategia turistica, la aplicacion de la normatividad y las actividades
acordes al turismo de naturaleza o ecoturismo, establecerian un tipo de turista especifico
para estas zonas y asi mismo, generaria politicas acordes al manejo de estas areas y al

uso adecuado del recurso.

Buenas practicas ambientales de la comunidad

M Reciclando

19
2% 4%

| Utilizando transporte publico

M Evitando ruido cerca a los
espacios naturales

® Evitando el uso de aerosoles

® Ahorrando energia eléctrica

i Ahorrando agua

4 Uso de elementos

biodegradables
M Cultura ambiental

I Caminar o Bicicleta

Iustracién 33. Buenas practicas ambientales de 1a comunidad

Fuente: construccion propia

Entre las préacticas mdas representativas que realizan los residentes frente al
cuidado del medio ambiente, se destacan en orden de importancia: reciclaje con un
19%, ahorro de energia eléctrica con 19%, ahorrando agua 19%, evitando el uso
excesivo de aerosoles con 16%, evitando ruido cerca a los espacios naturales 13%, uso
del transporte publico con un 7%, caminar o usar la bicicleta con un 4%, desarrollar la

cultura ambiental 2% y uso de elementos biodegradables con el 1%.
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Para minimizar el impacto generado por la actividad de la comunidad residente,

los habitantes de Paipa recomiendan:

Recomendaciones ambientales sugeridas por los residentes

Campanas de reforestacion, recuperacion y | | | | | | |
reciclaje

Puestos de informacion y vigilancia

Uso de multas pedagdgicas

Establecimiento y cumplimiento de las
politicas ambientales

Ninguna

Capacitacion al personal

Campanas de sensibilizacion

Control ambiental en industrias

Iustracion 34. Recomendaciones para las autoridades

Fuente: construccion propia

Entre la recomendacidn mas representativa, sobresalen las campanas de
sensibilizacion tanto a residentes como a turistas y visitantes, seguida por las campafias
de reforestacion, recuperacion y reciclaje en las zonas de impacto. Muy importante el
control a las empresas del sector, caso concreto la Termoeléctrica, con el fin de que las
autoridades tomen la voceria en la vigilancia de las emisiones atmosféricas causadas y
el impacto que le generan al Municipio. La capacitacion del personal que hace parte de

los atractivos impactados, el establecimiento y cumplimiento de las normas y politicas
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ambientales municipales, el uso del comparendo ambiental a los infractores y la
disposicion de puntos de informacion y vigilancia en las zonas de impacto para

minimizar dicho fendmeno.

Recomendaciones por parte de los residentes

® Manejo adecuado de basuras
H Seguimiento y control a empresas

M Sanciones

H Campafas de reforestacion y
limpieza

Iustraciéon 35. Recomendaciones por parte de los residentes

Fuente: Construccion propia

Como actividadprimordial, las campafias de reforestacion, limpieza y
sensibilizacion (32%) son las mas esperadas acorde a la problematica presentada en el
atractivo, seguido por mayor interés y participacion de las entidades y la poblacion
involucrada con el lago (25%) como los habitantes circundantes y la autoridad

competente.

El manejo adecuado de las basuras que se generen cerca al atractivo (20%) hace
referencia a la disposicion de espacios y contenedores de basuras cercanos para su

adecuada seleccion en la fuente.
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El seguimiento y control a las empresas y la imposicion de sanciones a los

infractores suman el 23% de la muestra.

Recomendaciones de los empresarios

HNs /Nr

H Sensibilizacién al turista con el
manejo de residuos

M Disposicion de recipientes para el
manejo de basuras

H Capacitacion del personal

i Jornadas de
reforestacion, preservacion y reciclaje
i Control ambiental a empresas

Sanciones

M Sensibilizacion y capacitacion a la
comunidad

Iustraciéon 36. Recomendaciones y sugerencias de los empresarios

Fuente: Construccion propia

Como aporte a la investigacion se presentaron diversas sugerencias y

recomendaciones acordes al tema, entre las que se destacan primordialmente:

e La sensibilizacion y capacitacion a la comunidad para que haga un manejo
adecuado de todos los residuos (22%), es una sugerencia que los empresarios
creen que contribuiria favorablemente al Optimo desarrollo ambiental del
Municipio, ya que alli la comunidad tomaria conciencia del daflo que ocasionan
al no desarrollar buenas practicas para el manejo de los desechos que se originan

a diario.
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Conviene realizar un control por parte de las autoridades ambientales y de
salubridad hacia la termoeléctrica (17%), ya que afirman que esta es una de las

mayores fuentes de contaminacion ambiental que existe en Paipa.

Una sugerencia importante es que se realicen jornadas de aseo, reforestacion y
reciclaje con participacion conjunta con la comunidad, el sector publico, la
Empresa de Servicios Publicos del Municipio, prestadores de servicios turisticos
y zona industrial (14%), es decir, llevar a cabo un trabajo mancomunado por
mantener a Paipa en Optimas condiciones ambientales y poder brindar a los
turistas y a los mismos residentes un espacio agradable para el disfrute de las

diversas actividades que alli se realizan.

El mejoramiento del servicio por parte de la empresa de servicios publicos en
cuanto a horarios de recoleccion de basuras, mantenimiento de alcantarillado y
la implementacion de mayor nlimero de canecas para arrojar residuos también es
un aspecto representativo, especialmente, enfocado a atender las zonas turisticas,
(12%), ya que muchas veces, por la alta demanda del servicio, las condiciones

de aseo del lugar suelen ser algo inapropiadas.

El compromiso de mantener una ciudad bella debe ser constante, es por esto que
un 9% de la muestra sugiere que se impongan sanciones a quienes arrojen
basuras en los espacios publicos, puesto que seria una medida que haria tomar
mayor conciencia a la comunidad en general de mantener espacios agradables y

saludables.

La sensibilizacion al turista para que arroje las basuras en las canecas y

contribuya a la preservacion de las zonas turisticas, con un 7%, ya que se
y

225



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

considera como la mejor manera para mantener a Paipa en dptimas condiciones

de aseo.

e La sensibilizacion y capacitacion a los prestadores de servicios turisticos para
que hagan un uso adecuado de los residuos (5%), ya que si ellos se concientizan
del beneficio que tiene la comunidad con esta labor, muy seguramente

implementaran esta tarea como parte de las funciones de la organizacion.

5.3.Plan de accion

Respecto de los principios y resultados de la investigacion se formula el
siguiente Plan de Accion para cada uno de los atractivos y zonas a través de objetivos,

acciones estratégicas y proyectos.

5.3.1. Zona 1. Centro

5.3.1.1.0bjetivos

» Objetivo general: consolidar la imagen de la ciudad de Paipa como un destino
turistico responsable en la gestion ambiental.
» Objetivo especifico: mejorar la imagen del centro de la ciudad de Paipa, creando

una cultura turistica en las autoridades ambientales y los visitantes.

5.3.1.2.Acciones estratégicas

226



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

» Desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad paipana y el turista, sobre la importancia que tiene la
conservacion de los atractivos, para el desarrollo economico, Social y ambiental
del municipio.

» Fortalecer campafias de ornato y embellecimiento del Parque Jaime Rook y la
zona peatonal.

» Reglamentacion de los vendedores ambulantes en el centro de la ciudad.

» Mejorar los controles de transito municipal en altas temporadas.

» Realizar vigilancia y control de avisos y tableros para disminucion de la
contaminacion visual en el municipio.

» Establecer requisitos de participacion en exposiciones culturales y artesanales en
el parque Jaime Rook.

» Incrementar los recipientes para la disposicion de residuos por parte de los
visitantes.

» Establecer controles de parqueo en el centro de la ciudad.

5.3.1.3.Proyectos

» Proyecto de nueva imagen del parque de Paipa Jaime Rook, como atractivo

cultural y paisajistico para el turismo que lo visita.

5.3.2. Organizacion de eventos culturales

5.3.2.1.0bjetivos
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» Objetivo especifico: mejorar planeacion y organizacion de los eventos culturales
en la ciudad de Paipa, con fin de disminuir los conflictos en la poblacion local y

proyectar buena imagen del municipio de Paipa.

5.3.2.2.Acciones estratégicas

» Capacitacion en separacion de residuos solidos en la fuente a los prestadores de
servicios de alimentos y bebidas en los eventos culturales de la ciudad.

» Decreto municipal sobre comportamiento de visitantes en los eventos y
prohibicion de insumos que atenten contra el bienestar de los asistentes.

» Utilizaciéon de comparendo ambiental como medida, para que se realice una
adecuada recoleccion de residuos y se respeten horarios de rutas en los eventos
de la ciudad.

» Definir horarios de iniciacion y terminacion del evento, para disminuir la
contaminacidn acustica a los habitantes del sector de la concha Valentin Garcia.

» Organizacion del trafico municipal.

» Control y organizacion de vendedores ambulantes.

» Realizar campanas de capacitacion a los prestadores de servicios turisticos en los
eventos culturales para realizar una adecuada seleccion en la fuente de los

residuos.

5.3.2.3.Proyectos

» Realizar un manual de recomendaciones sobre buenas practicas ambientales y

actitudes de comportamiento de los visitantes y participantes en los eventos.
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» Crear un manual de gestion de eventos para la organizaciéon del concurso

nacional de bandas.

5.3.3. Zona 2. Rio — Lago — Termales

5.3.3.1.0bjetivos

» Objetivo general: fortalecimiento de ecosistemas estratégicos para el
posicionamiento del producto turistico termal, deportivo, familiar y de
convenciones en la zona turistica de Paipa.

» Objetivo especifico: proteccion y conservacion del recurso termal, como

estrategia de desarrollo del turismo de bienestar y de salud en la ciudad de Paipa.

5.3.3.2.Acciones estratégicas

» Proteger zonas de nacimiento de agua termal

» Creacion del banco de proyectos del instituto de Paipa, para fortalecimiento del
recurso termal.

» Apropiacion por parte del Instituto de turismo de Paipa, los proyectos de salud
en rehabilitacion hidrotermal.

» Reglamentar el uso del suelo en el POT en areas de recarga del recurso termal.

» Desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad paipana y el turista, sobre la importancia que tiene el
recurso termal y otros atractivos, para el desarrollo econdémico, social y

ambiental del Municipio.

229



Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca
Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

» Estudio sobre las trasferencias del Instituto de Turismo al municipio y al
Instituto de Deportes con el fin de estructurar las finanzas del ITP.
» Mantenimiento de las instalaciones ITP.
» Mantenimiento de instalaciones y mejoramiento del servicio en el complejo
Turistico La Playa.
» Hacer un seguimiento a CorpoBoyaca sobre actual estado de concesion de aguas
termales y cumplimiento de requisitos de ley para el otorgamiento de licencias.
5.3.3.3.Proyectos
» Proyecto de investigacion; para comprobar si la explotacion minera, causa
efectos de contaminacién y de estancamiento del ciclo del agua termal, en el
abastecimiento de pozo azul.
» Proyecto de investigacion sobre industrializacion de peloides.
» Realizacion de un estudio sobre desinfeccion, calentamiento y recirculacion de
aguas.
» Terminacion del spa termal y el centro biomédico.
5.3.4. Lago Sochagota
5.3.4.1.0bjetivos
» Objetivo especifico: crear compromisos institucionales, de responsabilidad

social y participacion ciudadana, para la proteccion y conservacion del lago

Sochagota.
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5.3.4.2.Estrategias de accion

» En convenio del municipio de Paipa, Ministerio de Medio Ambiente y
CorpoBoyaca, se debe formular el Plan de Manejo Ambiental de la cuenca del
Lago Sochagota (POMCA).

» Formular la reglamentacion del lago Sochagota y realizar su respectiva
vigilancia.

» Fortalecer los procesos de participacion ciudadana, frente a acciones populares y
tutelas, con el fin de exigir los postulados de sostenibilidad de la cuenca.

» Articular programas de gestion de la cuenca en el ordenmunicipal,
departamental y nacional.

» Definir la compensacion ambiental de las empresas que se estan beneficiando
del ecosistema.

» Establecer medidas de proteccion y conservacion de la quebrada El Salitre.

» Articulacion de todas las fuerzas vivas de la ciudad, sector productivo,
universidades, organizaciones sociales y campesinas.

» Crear un punto de informacion turistica en el lago Sochagota.

» Iluminacion del jarillon del Lago.

» Desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad paipana y el turista, sobre la importancia que tiene el
lago Sochagota y otros atractivos, para el desarrollo econémico, social y
ambiental del municipio.

» Definir actividades de gestion del riesgo frente a las amenazas medioambientales
del lago.

» Prohibir la quema de pélvora alrededor de las riveras del lago.
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Realizar mantenimiento permanente de las riveras del lago.

Realizar seguimiento a las demandas sobre la recuperacion de las riveras del
lago Sochagota.

Realizar campafias de reforestacion y embellecimiento del Lago.

Reorganizar el trafico municipal en el festival del lago Sochagota.

Seguimiento al mantenimiento del alcantarillado perimetral en el municipio.
Montaje de recipientes para recoleccion de residuos.

Realizar caminatas ecoldgicas, aerobicos y otras actividades de recreacion con
sentido de apropiacion del ecosistema.

Control de licencias de infraestructura turistica, alrededor del lago Sochagota.

5.3.4.3.Proyectos

5.3.5.

Realizar un estudio sobre fugas de agua y vertimientos de aguas residuales al
lago Sochagota.

Realizar un estudio sobre los mecanismos tecnologicos para oxigenacion y
tratamiento de aguas.

Manual de gestion de eventos para la organizacion del lago Sochagota.

Estudio de investigacion sobre el dragado del lago Sochagota.

Rio Chicamocha

5.3.5.1.0bjetivos
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» Objetivo general: formular alternativas para la recuperacion de la cuenca del rio
Chicamocha, con prospectiva de fortalecer el turismo recreativo, ecoldgico y
deportivo.

» Objetivoespecifico: desarrollar un programa de capacitacion,normalizacion y
certificacion en sostenibilidad turistica, a los prestatarios de servicios turistico

teniendo como principio la ética ambiental.

5.3.5.2.Estrategia de accion

» Socializaciéon del POMCA del rio Chicamocha por parte de CorpoBoyaca a la
poblacion de Paipa.

» Desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad Paipana y del turista, sobre la importancia que tiene el
rio Chicamocha y otros atractivos, para el desarrollo econdémico, social y
ambiental del municipio.

» Realizar monitoreo sobre contaminacion del agua y la incidencia que tiene el
municipio de Paipa en la contaminacion.

» Gestionar estudios sobre consecuencias de la contaminacion del rio en la
poblacion local.

» Investigar sobre la contaminacion de cultivos por regadio con sus aguas.

» Sensibilizar al empresario, sobre la responsabilidad social ambiental.

» Capacitacion de atractivos turisticos y biodiversidad del Municipio.

» Establecimiento de actividades de ahorro, medicion y uso eficiente de agua en
los establecimientos.

» Desarrollar actividades de medicion, uso eficiente y ahorro de energia en los

establecimientos.
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» Desarrollar un adecuado manejo de residuos solidos de acuerdo con la
normatividad ambiental.

» Establecer codigos de conducta sobre la sostenibilidad del destino y darlos a
conocer al turista.

» Establecer convenios con el SENA y el ICONTEC para certificacion de
establecimientos turisticos de acuerdo con las normas técnicas sectoriales en
turismo.

» Dar a conocer los programas de certificacion Sellos verdes y ISO 14001

» Inversion en tecnologias limpias para el desarrollo de la industria.

» Desarrollar de ecoeficienciay produccion mas limpia en la industria turistica.

5.3.5.3.Proyectos

» Formular el proyecto del plan maestro de acueducto y alcantarillado para el
Municipio, donde también se contemple la separacion de aguas lluvias y aguas
residuales.

» Proyecto de senderismo ecoldgico y turismo contemplativo por las riveras del
rio Chicamocha.

» Proyecto de reestructuracion de la planta de tratamiento de aguas residuales.
(Incrementar la capacidad de tratamiento de aguas)

» Andlisis del grado de vulnerabilidad de la poblacion de Paipa y de la zona

hotelera respecto del rio Chicamocha.
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5.3.6. Zona 3. Pantano de Vargas

5.3.6.1.0bjetivos

» Objetivo: posicionar el Pantano de Vargas como atractivo turistico cultural
sostenible; el cual permita fortalecer el desarrollo paisajistico y el mejoramiento

de la calidad de vida de la comunidad local.

5.3.6.2.Acciones estratégicas

» Gestion para que las autoridades y la comunidad se apropien del plan especial de
manejo y proteccion del pantano del Pantano de Vargas.

» Reestructuracion del uso del suelo en el plan de ordenamiento territorial.

» Realizar controles en las construcciones por parte de planeacion municipal.

» Conformacion de una organizacion sin &nimo de lucro que vele por la proteccion
del patrimonio y el desarrollo econémico de la comunidad local. (Turismo
comunitario).

» Desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad paipana y el turista, sobre la importancia que tiene el
Pantano de Vargas y otros atractivos, para el desarrollo econémico, social y
ambiental del Municipio.

» Capacitacion en separacion de residuos solidos en la fuente a los prestadores de
servicios de alimentos y bebidas en los eventos culturales de la ciudad.

» En convenio con la Escuela de Administracion Turistica y Hotelera de la UPTC

y la Facultad de Historia, redisefiar la guia de informacion turistica que contenga
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la ruta libertadora, informacion del monumento y recomendaciones para el
visitante.

» Fortalecimiento del programa de residuos solidos por parte de Red Vital, para la
comunidad.

» Mantenimiento de las vias de acceso al monumento.

» Fortalecimiento de los programas de certificacion en informacion turistica y
vigias del patrimonio en la comunidad.

» Incrementar el nimero de recipientes para la disposicion de residuos.

» Mejorar las campafias de ornato y embellecimiento de las zonas verdes del
monumento.

» Sensibilizar a los duefios de las mascotas para la recoleccion de heces fecales
utilizando bolsas biodegradables.

» Acondicionamiento y organizacion de parqueaderos.

» Organizacion del trafico en temporadas altas.

» Carnetizacion y capacitacion a los vendedores ambulantes.

5.3.6.3.Proyectos

» Realizar un proyecto de investigacion para la diversificacion del producto
historico y cultural del Pantano de Vargas.

» Proyecto sobre organizacion de senderos ecologicos en la ruta libertadora.

5.3.7. Zona 4. Rancheria

5.3.7.1.0bjetivo
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» Objetivo especifico: desarrollar proyectos comunitarios en turismo, como
estrategia de sensibilizacion a los visitantes en la Reserva de Rancheria, con el

fin de mejorar la proteccion del ecosistema y el turismo de naturaleza.

5.3.7.2.Acciones estratégicas

» Reglamentar el uso del suelo en el POT, principalmente en lo que compete a la
cuenca del Parque Municipal Natural de Rancheria.

» Realizar una cartilla informativa, sobre inventarios de biodiversidad y
recomendaciones para el visitante en la Reserva de Rancheria.

> Fortalecer la administracion de la Reserva de Rancheria, con el fin de establecer
mejores controles sobre su uso y vigilancia.

» Incrementar la adquisicién de predios estratégicos en el manejo de agua de la
reserva.

» Incentivos en la conservacion de predios.

» Desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad paipana y el turista, sobre la importancia que tiene el
Paramo de Rancheria y otros atractivos, para el desarrollo econémico, social y
ambiental del Municipio.

» Desarrollar convenios con instituciones publicas y privadas, para hacer

investigacion sobre la biodiversidad de la reserva.

Proyectos

» Desarrollar un proyecto en la comunidad del area de influencia de la reserva,

para fortalecer el turismo comunitario.
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» Realizar un estudio sobre biodiversidad de la Reserva Municipal Natural de
Rancheria.

» Proyecto de sefializacion y demarcacion de los senderos de la reserva.
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CONCLUSIONES

> El turismo en la ciudad de Paipa ha ocasionado contaminacion del
agua, con la presente investigacion se determind que el lago Sochagota, es uno
de los atractivos con mayor contaminacion en el Municipio, debido a la
utilizacion del ecosistema por parte del turista para servicios recreativos sin
ningun control, falta de mantenimiento del alcantarillado perimetral, residuos
que son arrojados por falta dedisposicion de recipientes, vertimiento de aguas
residuales. Validandose la opiniéon de la poblacion residente donde un 43%

opina que el atractivo mas afectado por la contaminacion es el lago Sochagota.

> Dentro del estudio se determinaron otras causas de contaminacion
como: la generacion de desechos en altas temporadas, la falta de cultura
ciudadana y el uso inapropiado de recursos, provocando desabastecimiento de
agua en la poblacion localen altas temporadas, y ajena a la actividad

turistica,emisiones provocadas por la termoeléctrica de la ciudad de Paipa.

> Otro de los impactos de mayor severidad que ocasiona el turismo

en la ciudad de Paipa, es la sobreexplotacion del recurso termal y el vertimiento
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de sus aguas al rio Chicamocha, causando contaminacion en la cuenca y pérdida

de biodiversidad del ecosistema.

> La actividad turistica ha causado otros impactos en el municipio
como: la construccion de infraestructuras en zonas ricas en biodiversidad,
agotamiento del recurso hidrico de la Reserva de Rancheria y generacion de
residuos en altas temporadas; la falta de planificacion de infraestructuras
turisticas en el Pantano de Vargas, la contaminacion visual por parte de algunos
establecimientos, migracion de especies, salinizacion de suelos, contaminacion
acustica y contaminacion auditiva. Los eventos culturales ocasionan impactos

leves que hay que regular para la buena imagen del Municipio.

> Dentro de las estrategias para mitigacion mas importantes para la
sostenibilidad de los atractivos del Municipio por parte de residentes y turistas
es desarrollar un programa de capacitacion y sensibilizacion de conciencia
colectiva de la comunidad paipana y de los turistas, sobre la importancia que
tienen los atractivos, para el desarrollo econdmico, social y ambiental del
municipio; especialmente, en campafias de reforestacion, multas pedagdgicas,
reciclaje, buenas practicas ambientales, uso adecuado de los recursos,
embellecimiento de la ciudad y programas de certificacion ambiental a los

establecimientos.

> Algunas acciones estratégicas a desarrollar en el Municipio: el
proyecto de recirculacion de aguas y la proteccion de la recarga hidrica termal;

la oxigenacion del lago Sochagota y su respectiva reglamentacion; establecer
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convenios con la UPTC, Sena y el ICONTEC para -certificacion de
establecimientos turisticos de acuerdo con las normas técnicas sectoriales en
turismo; conservacion del paisaje arquitectonico del Pantano de Vargas y la
declaracion de la ruta libertadora como patrimonio cultural e inmaterial de la
nacion. Dentro de los programas ambientales que desarrolle el municipio debe
fundamentar principios de gestion ambiental, responsabilidad social ambiental,
apoyo interinstitucional, participacion de la comunidad, investigacion y ética

ambiental.

> En el analisis de los factores externos de la matriz MEFE, en la
Zona 2, las amenazas son mayores que las oportunidades, esto se debe a la poca
voluntad politica que tiene las autoridades en la explotacion desmesurada del
recurso termal,aun cuando el recurso hidrico es un bien finito no renovable. Otro
factor importante que incide en las amenazas, son las consecuencias econdomicas
ambientales y sociales que se pueden crear con la contaminacion del lago

Sochagota.

> Realizando el andlisis externo de la Zona 3 se concluye, que las
oportunidades son mayores que las amenazas, indicando que se deben
aprovechar las potencialidades que tiene la zona. Dentro del estudio se
determina que el Pantano de Vargas, es uno de los atractivos que tiene mayores
posibilidades de crecimiento en la ciudad para la diversificacion del producto
turistico y la gestion para acceder a recursos internacionales por la trascendencia

cultural e historica que tiene la ruta libertadora.

> La presente investigacion considera que el producto turistico més
importante que tiene el municipio de Paipa es el de bienestar y de salud; seguido
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del producto cultural con segmentos importantes de turismo histérico, ferias y
fiestas. Ademas, el Municipio estd consolidando una infraestructura importante
para especializar el turismo deportivo. En cuanto al turismo de naturaleza, con
una excelente planeacion prospectiva, Paipa puede especializar segmentos de

turismo contemplativo, educativo y comunitario.

> La presente investigacion se convierte en una herramienta util
para las autoridades ambientales y de turismo, en la toma de decisiones,
teniendo en cuenta al turismo sostenible como elemento fundamental para la
conservacion de la biodiversidad; permitiendo la generacion de ingresos a las
comunidades locales, proteccion del patrimonio, conservacion de los
ecosistemas y como medio para la sensibilizacion y fortalecimiento de la

valoracion cultural de los residentes.
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RECOMENDACIONES

o El Concejo de Paipa decretdé dos acuerdos municipales por los
cuales se adopta el Plan de Manejo del Parque Natural Municipal de Paipa
Rancheria, y la creacion del Comité Interinstitucional de Educacién Ambiental
Municipal “CIDEAM?”, acuerdos que no han tenido ninguna operacion, por lo
tanto, se recomienda al concejo municipal hacer un seguimiento de las normas

que decreta.

J Una recomendacion importante para los lideres del municipio de
Paipa, es la continuidad en los proyectos; debido al cambio de administraciones
hay algunas actividades y proyectos que se quedan estancados por controversias

politicas.

o Se sugiere al municipio hacer seguimiento y gestion a los recursos

de Ley 99, para que sean invertidos en programas ambientales en el Municipio.

o Respecto de la gestion del riesgo CorpoBoyaca y el municipio se
recomienda hacer campaias de limpieza del rio Chicamocha y estudio de obras,

para que cuando vuelva la temporada invernal, se mitigue el impacto.
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o El turismo genera otros impactos, sociales, culturales y
econdémicos, para las autoridades de Paipa, es importante conocer otro tipo de
estudios para analizar globalmente los impactos causados por el turismo en la

ciudad.
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ANEXOS

I

UNIVERSIDAD DE
MANIZALES

ANEXO A SISTEMATIZACION DE ENCUESTAS

SISTEMATIZACION DE ENCUESTAS REALIZADAS A EMPRESARIOS
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A continuacion se veran reflejados los resultados obtenidos en la aplicaciéon de la
encuesta realizada a 110 EMPRESARIOS en la ciudad de Paipa.

1. (En su organizacion, se hace un uso adecuado en la seleccion de los residuos?

Seleccion adecuada de
Residuos por parte de los

empresarios
Respuesta Personas ) 20,
Si 106 2% uSi
No 2
Ns/Nr 2 | = No
M Ns /Nr

Seleccion de residuos por parte de los empresarios; Fuente: La Investigacion, 2012

2. A su juicio justed tiene suficiente informacion acerca del trato que se le deben
dar a los residuos en su organizacion?

Conocimiento del trato de
Respuesta Personas .
S = residuos en la
No 26 organizacion
Ns /Nr 2 2%
24% .
ol
ENo
M Ns/Nr
74%
Conocimiento sobre manejo de residuos; Fuente: La Investigacion, 2012
Respuesta Personas
Publicidad y
Sensibilizacién 3
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Cultura
Ciudadana
Capacitacion del
Personal

Medios que impulsan el
manejo adecuado del
residuos

Capacitacion del Personal
Cultura Ciudadana

Publicidad y Sensibilizacién

Medios que impulsan el manejo adecuado de residuos; Fuente: La Investigacion, 2012

3. (Esta usted de acuerdo con la ruta de recoleccidn, transporte y horarios que se
tienen con los residuos en el municipio de Paipa?

Respuesta Personas
Si 99
No 9
Ns/Nr 2

2% Satisfaccion frente al

manejo de residuos
8%

uSi

# No

Satisfaccion del empresario frene al manejo de residuos; Fuente: La Investigacion, 2012
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4. De los siguientes impactos ;/Cudl cree usted que se ha originado por el desarrollo
de la actividad turistica en el municipio de Paipa?

Respuesta Personas
Construcciones en
zonas de 23
biodiversidad
Uso desmedido de 16
recursos naturales
Contaminacion
24

del agua
Contaminacion

. 32
por residuos
Ns / Nr 3
Otro 12

Impactos Ambientales
generados por la Actividad

Turistica.

1%

3%N§
3 14%

22%

(o}

H Construcciones en

zonas de biodiversidad
H Uso desmedido de

recursos naturales
i Contaminacion del agua

® Contaminacion por
residuos
M Ns/Nr

M Otro

Impactos ambientales generados por la actividad turistica; Fuente: La Investigacion, 2012

5. (Conoce usted acerca de los programas de certificacion en sello verde y otras
certificaciones ambientales que ofrece el pais en materia de conservacion y
proteccion del medio ambiente?

Respuesta Personas
Si 9
No 99
Ns/Nr 2

Conocimiento sobre
programas de certificacion
ambiental

2% 8%

%

90%

uSi

# No

Conocimiento por parte de los empresarios sobre programas de certificacion; Fuente: La Investigaciéon, 2012

6. (En este momento su organizacion cuenta con alguna certificacion ambiental?

Respuesta Personas
Si 11
No 95
Ns/Nr 4

Empresas que cuentan con
Certificacion Ambiental

4% 10%

\/

86%

HSi

E No

Empresas certificadas en Paipa; Fuente: La Investigacion, 2012
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7. (Ha participado en proyectos comunitarios de conservacion de los recursos

naturales?
Respuesta Personas
Si 29
No 78
Ns /Nr 3

Participacion en proyectos
comunitarios de

conservacion
3%
‘ 26% _
i
H No
MNs /Nr

71%

Participacion de los empresarios en proyectos comunitarios de conservacion; Fuente: La Investigaciéon, 2012

8. (Usted ha contribuido para que el turista tenga cultura ambiental? ;de qué

manera?
Respuesta Personas
Ninguna 34
Ns /Nr 6
Seializaciéon y
adecuacion de 37
espacios para
residuos
Jornadas de
sensibilizacion a 8
la comunidad
Uso de empaques 15
biodegradables
Reciclar 10

Medios de contribucion a la
cultura ambiental

R

ENs/Nr

i Sefalizacion y adecuacion
de espacios para residuos
H Jornadas de sensibilizacion
a la comunidad
M Uso de empaques
biodegradables

i Reciclar

N

5%

Medios de contribucion a la cultura ambiental por parte de los empresarios; Fuente: La Investigacion, 2012

9. (Usted considera que la intervenciéon de las autoridades ambientales del
municipio, es efectiva a la hora de hacer cumplir politicas en la conservacion de
los espacios naturales turisticos del municipio de Paipa?
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Si 57
No 51
Ns /Nr 2
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Efectividad de las
autoridades en la aplicaciéon

de la politica ambiental
2%

‘ %
52%

M Sij
H No
MNs /Nr

Efectividad de las autoridades en la aplicacion de la politica ambiental; Fuente: La Investigacion, 2012

Respuesta Personas
Falta de Campaias 28
Ambientales

Depredacion de las 9
zonas naturales

Contaminacion

provocada por la 14
termoeléctrica

18%

Motivacion al
incumplimiento de las

¥ Fglta de Campafas

politicas ambientalesiaies

® Depredacion de las
zonas naturales

27%

i Contaminacion
provocada por la
termoelectrica

Motivacién al incumplimiento de las politicas ambientales; Fuente: La Investigacion, 2012.

10. ;Qué recomendaciones haria usted a las autoridades municipales para evitar
alteraciones del medio ambiente en el municipio de Paipa?

Respuestas Personas
Ns /Nr 15
Sensibilizacion al turista 3
con el manejo de residuos
Disposicion de recipientes

3 13
para el manejo de basuras
Capacitacién del personal 6
Jornadas de reforestacion, 15
preservacion y reciclaje
Control ambiental a 18
empresas
Sanciones 10
Sensibilizacion y
capacitacion a la 24

comunidad

Recomendaciones y
Sugerencias

H Sensibilizacién al turista con el
, ‘ i manejo de residuos
wo

u Disposicion de recipientes
para el manejo de basuras

® Capacitacién del personal

i Jornadas de
reforestacion, preservacion y

reciclaje
& Control ambiental a empresas

5%

Recomendaciones y sugerencias de los empresarios; Fuente: La Investigaciéon, 2012

11. ;Usted cree que al Lago Sochagota se le ha dado un adecuado manejo

ambiental?
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2%

Manejo adecuado del Lago
Sochagota, percepcion de
los empresarios
| Sj
# No

MNs/
Nr

Manejo adecuado del Lago Sochagota, Empresarios; Fuente: La Investigacion, 2012

Respuestas Personas
Si 21
No 87
Ns /Nr 2
Respuestas Personas
Basuras en el Lago 6
Falta de entidad 23
responsable
Disposicion de aguas 12
residuales en el lago
Contaminacién por las
estructuras alrededor del 30
mismo
Presencia de olores
desagradables debido al 17

mal manejo

Factores que estan
causando la contaminacion

del Lago Saghagota ..

7%

i' 7 ‘ ¥ Falta de entidad responsable

i Disposicion de aguas
residuales en el lago

H Contaminacion por las
estructuras alrededor del
mismo

14%

Factores de contaminacién del Lago Sochagota, empresarios; Fuente: La Investigacién, 2012.

Respuestas Personas
Evitar 1a quema de pélvora 2
Multas y sanciones 4
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Canfp'al'"las de capacitacion y 10 .

sensibilizacion Recomendaciones para la
C 1y vigilancia de 1 . T

autoridades competentes 9 Sostenibilidad del Lago
Seiializacién y disposicion de 5

depésitos de basura Sefializacioén y disposicion de
depositos de basura ﬁ ‘ ‘
Control y vigilancia de las
autoridades competentes w
Campanas de capacitacion y

sensibilizacion

Multas y sanciones

Evitarla quema de pélvora

0o 2 4 6 8 10

Recomendaciones para el Lago Sochagota; Fuente: La Investigacion, 2012

12. ;Usted cree que se esta haciendo buen aprovechamiento de las aguas termales en
el municipio de Paipa?

Empresarios dan buen uso

Respuesta Personas del agua termal
Si 61 _
4% HSi
No 45
Ns /Nr 4 ‘
41% 559 No

Aprovechamiento del agua termal; Fuente: La Investigacion, 2012
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SISTEMATIZACION DE ENCUESTAS REALIZADAS A RESIDENTES

A continuacion se veran reflejados los resultados obtenidos en la aplicaciéon de la
encuesta realizada a 165 RESIDENTES en la ciudad de Paipa.

1. ;Usted estd informado si existe contaminacion en el municipio de Paipa a causa
del desarrollo del turismo?

Responsabilidad del

Turismo frente a la

Respuesta Personas . .z .
S B contaminacion en Paipa
No 123

Hsi

253

Responsabilidad del turismo frente a la contaminacion en Paipa; Fuente: La Investigacion, 2012

Factores de

Respuesta Personas contaminacion

Basuras en

temporada alta 21 p rovo ca_d 0s pq Ea?ulras en
Depredacién del 4 turismo temporadaaita
ambiente

Termoeléctrica

17 H Depredacion del

(ajena al turismo)

- 50% ambiente

M Termoeléctrica
10% (ajena al turismo)

Factores de contaminacién provocados por el turismo; Fuente: La investigacion, 2012
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2. (Usted cree que el turismo ha generado algunos de los siguientes tipos de
contaminacion en el municipio?

Respuesta Personas
Contaminacion 3
visual
Contaminacion

.. .. 27
auditiva o acustica

Contaminacion

. 30
del aire

Contaminacion

38
del suelo

Contaminacion de 3
las aguas
Contaminacion

. L. 6
radiactiva
Ninguna de las 5
anteriores

Contaminacion 5

por basuras

Tipos de contaminacion
provocados por el
turismo en Paipa

contaminacion por basuras
ninguna de las anteriores

contaminacion radiactiva

contaminacién de las aguas W

contaminacion del suelo

contaminacion del aire

contaminacion auditiva o
acustica

contaminacion visual

0 10 20 30 40 &0

Tipo de contaminaciéon provocada por el turismo; Fuente: La investigacion, 2012

3. ¢Participa en un proyecto comunitario de conservacion de recursos naturales?

Respuesta Personas
Si 21
No 144

Participacién en
proyectos comunitarios
de manejo de recursos

HSi

H No

Participacion en proyectos comunitarios de manejo de recursos; Fuente: La investigacion, 2012
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Respuesta Personas Programas ambientales
Siembra de 2 municipales donde

arboles . . .
CORPOBOYACA participa la comunidad
Beqc laje. en - > ¥ Siembra de arboles
jardines infantiles 8% CORPOBOYACA
Limpieza de 1 I

espacios naturales ¥ Reciclajeen

No hay en el 18 jardines infantiles
Municipio M Limpieza de

espacios naturales
4%

®No hay en el
Municipio

Programas ambientales donde participa la comunidad; Fuente: La investigacion, 2012

4. (Cree que la comunidad se interesa en proteger y cuidar el medioambiente?

Interés de la comunidad
por proteger el medio
ambiente

Respuesta Personas
Si 74

91
No 45%
55%

Interés de la comunidad por proteger el medio ambiente; Fuente: La Investigacion, 2012

HSi

# No

Malos habitos de la
Respuesta Personas comunidad frente al
ECEREINOE medio ambiente

desechos en forma 17

desmedida

Falta de Los animales y sus h
COmpromiso y 13 desechos
conciencia Uso desmedido de recursos =)
ambiental naturales

Uso desmedido de ) Falta de compromisoy
recursos naturales conciencia ambiental

Los animales y sus 2 Generacién de desechos en
desechos forma desmedida

0 5 10 15 20

Malos habitos de la comunidad frente al medio ambiente; Fuente: La investigaciéon, 2012
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Respuesta

Personas

Conciencia en pro
del mejoramiento
del municipio
Reciclaje y
seleccion de
residuos

Compromiso de la

comunidad con su
entorno

15

Buenos habitos de la
comunidad frente al

Reciclaje y seleccion de..

Conciencia en pro del..

medio ambiente

Compromiso de Ia..% ‘

10 15

20

Buenos habitos de la comunidad frente al medio ambiente; Fuente: La investigacién, 2012

5. (Cudl cree que es el atractivo que presenta mas contaminacion en el municipio de

Paipa?

Respuesta Personas
Lago Sochagota 71
Piscinas
Termales 48
Rio Chicamocha 3
Concha acustica 2
Parque
Principal 10
Pantano de 5
Vargas
Ninguno 26

El Atractivo en el que se

3%

1% -

genera mas
contaminacion

® Lago Sochagota

¥ Piscinas
Termales

M Rio Chicamocha

H Concha acustica

® Parque Principal

i Pantano de

Vargas
i Ninguno

Atractivos donde se genera contaminacion; Fuente: La investigacion, 2012
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Respuesta Personas
Generacion de

basuras y 23
contaminacion en el

lago

Estancamiento de 6
las aguas termales

Estado de desaseo 13
en las piscinas

Depredacion de la

Flora y Fauna del 5
Lago

Basuras en las 5

calles y plazas
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Factores de contaminacion
en los atractivos

Basuras en las calles y plazas

Depredacién de la Floray
Fauna del Lago

Estado de desaseo en las
piscinas
Estancamiento de las aguas
termales
0 5 10 15 20 2

Generacioén de basuras y
contaminacién en el lago

5

Factores de contaminacion en los atractivos; Fuente: La investigacién, 2012

6. (Qué buenas practicas tiene usted con el cuidado del medio ambiente en el municipio

Buenas practicas

de Paipa?

Respuesta Personas
Reciclando 60
Utilizando 24
transporte publico
Evitando ruido cerca
a los espacios 42
naturales
Evitando el uso de

50

aerosoles
Ahorrando energia

e 60
eléctrica
Ahorrando agua 59
Uso de elementos 2
biodegradables

Cultura ambiental 7
Caminar o Bicicleta 13

ambientales de la

X H Reciclando
comunidad 3
® Utilizando transporte
publico
2% i Evitando ruido cerca a
1% 4% los espacios naturales

H Evitando el uso de
aerosoles

® Ahorrando energia
eléctrica

i Ahorrando agua

M Uso de elementos
biodegradables
M Cultura ambiental

M Caminar o Bicicleta

Buenas practicas ambientales de la comunidad; Fuente: La investigacion, 2012
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7. (Qué recomendaciones daria usted a las autoridades ambientales del municipio para
evitar las alteraciones del medio ambiente?

Respuesta Personas

Recomendaciones

Control ambiental 9
en industrias
Campanas de
sensibilizacion
Capacitacién al
personal
Ninguna 2
Establecimiento y
cumplimiento de
las politicas
ambientales

Uso de multas
pedagogicas
Puestos de
informacion y 4
vigilancia
Campanas de
reforestacion,
recuperacion y
reciclaje

13

12

ambientales sugeridas por
los Residentes

Campaiias de ' |
reforestacion, recuperacion..
Puestos de informaciony
vigilancia
Uso de multas pedagdgicas
Establecimientoy [ |

cumplimiento de las

Ninguna

Capacitacion al personal

industrias

Campanas de sensibilizacion F
Control ambiental en F |

o

5 10 15

Recomendaciones para las autoridades; Fuente: La investigacion, 2012

8. Las termales son un producto que genera aguas residuales ;sabe que hacen con estas?

Conocimiento de la
disposicion de aguas

Respuesta Personas tea
Son tratadas 13 termales utilizadas
(o)
Son arrojadas al Rio 46
Chicamocha  Son tratadas
Ns/Nr 106 |

‘ 39/, Rio Chicamocha
i Ns/Nr

® Son arrojadas al

Conocimiento de la disposicion del agua termal; Fuente: La investigacion, 2012
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9. (Cree usted que se le ha dado un adecuado manejo ambiental al lago Sochagota?

Se realiza manejo
adecuado del Lago
Sochagota

i28%

HSi

72%

Manejo adecuado del Lago Sochagota; Fuente: La investigacion, 2012

Factores del manejo
adecuado del Lago
Sochagota

22% _ .
® Iniciativa del turista
y residente

# Compromiso
78% empresarial

Factores del manejo adecuado del lago; Fuente: La investigacion, 2012

Respuesta Personas
Si 46
No 119
Respuestas Personas
Iniciativa del turista

. 36
y residente
Compromiso 10
empresarial
Respuesta Personas
Contaminacién por 70
desechos
Empresas
involucradas en su 18
deterioro
Poca intension por
parte de las 31
autoridades

Factores del manejo
inadecuado del Lago
Sochagota

® Contaminacion por
desechos

® Empresas
involucradas en su
deterioro

Factores de manejo inadecuado del lago; Fuente: La investigacién, 2012
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10. ;Cual seria su recomendacion para la sostenibilidad del lago?

Respuesta Personas
Manejo adecuado

33
de basuras
Seguimiento y

23
control a empresas
Sanciones 15
Campanas de
reforestacion y 53
limpieza
Interés de las
entidades y

iy 41

poblacion
encargadas

Recomendaciones por
parte de los residentes

# Manejo adecuado
de basuras

H Seguimientoy
control a empresas

i Sanciones

H Campafias de
reforestacion y
limpieza

Recomendaciones por parte de los residentes; Fuente: La investigacién, 2012
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SISTEMATIZACION DE ENCUESTAS REALIZADAS A TURISTAS

A continuacion se veran reflejados los resultados obtenidos en la aplicaciéon de la
encuesta realizada a 246 TURISTAS en la ciudad de Paipa.

1. ;Cree usted que tiene responsabilidad en el proceso de contaminaciéon cuando
visita el municipio de Paipa?

Tiene responsabilidad el
Turista frente a la
contaminacion en Paipa

Respuesta Personas
Si 212 14%
No 34 86% i

s

Hno

Responsabilidad del Turista frente a la contaminacién; Fuente: La Investigacion, 2012
Factores de
Respuesta Personas . . ’
contaminacioén segun el
Uso de aerosoles 20 .
0 gases nocivos tu "Sta ¥ uso de aerosoles o
Uso del gases nocivos
22
automovil
. s H yso del automovil
Generacion de 118 o
desechos 22% 8% 9%
Uso i generacion de
inapropiado de 32 desechos
0,
los recursos 13% . H uso inapropiado de
Falta de cultura 54 48% los recursos
udadang i falta de cultura
ciudadana

Factores de contaminacién segun el turista; Fuente: La Investigacién, 2012
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2. En los espacios publicos de la ciudad de Paipa, como parques, zonas verdes,
plazoletas, etc. ;encontré fAcilmente sitios adecuados para el deposito de

basuras?
Reconocimiento de
lugares propicios para el
Respuesta Personas g p p p . .
Si 175 desecho de desperdicios
5%
No 59 Va S
NS/NR 12
# No
24% MNS/
NR
71%
Reconocimiento de lugares propicios para el desecho de desperdicios; Fuente: La Investigacion, 2012
3. Cuando visita la ciudad de Paipa percibe alguna de estas contaminaciones
Respuesta Personas . . e
—— Tipos de contaminacion
Contaminacion 71 i
visual presentes en Paipa
Contaminacion
auditiva o 11 _ .
acustica ninguna de las anteriores
Contaminacion L o
por basuras o 19 contaminacion metalurgica
escombros taminacion de |
Contaminacién 4 contaminacion de las aguas
por emisiones L
Y contaminacion del suelo
Contaminacion 14
del suelq ., contaminacion por emisiones
Contaminacion 35
de las aguas contaminacion por basuras o
Contaminacion 1 escombros
metalirgica contaminacion auditiva o
Ninguna de las 19 acustica
anteriores contaminacion visual
0 10 20 30 40
Tipos de contaminacion presentes en Paipa, Fuente: La investigacion, 2012
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4. (Qué buenas practicas con el medio ambiente tiene usted cuando viaja a la

ciudad de Paipa?
Respuesta Personas
Recicla 65
Utiliza transporte 31
publico
Ahorra agua 55
Evita ruido 27
excesivo en sitios
naturales
Evita el uso de 51
aerosoles
Ahorra energia 53
Uso de materiales 7

biodegradables

Buenas Practicas
medioambientales
aplicadas por el turista

uso de materiales
biodegradables

ahorra energia

evita el uso de aerosoles

evita ruido excesivo en sitios
naturales

=T
—_

utiliza transporte publico

recicla

Buenas pricticas medioambientales aplicadas por el turista; Fuente: La Investigacion, 2012

5. ¢usted ha recibido alguna informacion o recomendacién acerca de la
conservacion de la sostenibilidad ambiental del municipio de Paipa?

Respuesta Personas
Si 22
No 224

El turista recibe
Informacion ambiental
durante su visita a Paipa

7 9% uSi

# No

91%

El turista recibe informacién ambiental; Fuente: La Investigacion, 2012
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Respuesta Personas
Red vital 9
Informacion 9
general
Folletos 3

Recomendaciones
recibidas por el turista en

su visita a Paipa__,
14%
® [nformacion
general
i Folletos

Recomendaciones dadas a turistas; Fuente: La Investigacion, 2012

6. (Cudl cree que es el mayor problema de contaminacién en el municipio de

Paipa?

Respuesta Personas
Ninguno 64
Empresas 44
Industriales
Automéviles y 14
Trafico Pesado
Contaminacion

81

del agua
Generacion de D
desechos
Falta de
Compromiso 20
Ambiental
Contaminacion

ore 10
auditiva

Problema de
contaminacion percibido
por el Turista®Ninoun°

® Empresas
8% 4% Industriales
5%  Automdviles y Trafico
Pesado
H Contaminacion del
agua
H Generacion de
desechos
i Falta de Compromiso
6% Ambiental
i Contaminacion
auditiva

Contaminacién percibida por el Turista; Fuente: La Investigaciéon, 2012
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7. (Qué recomendaciones daria usted a las autoridades del municipio de Paipa para
evitar alteraciones del medio ambiente?

Recomendaciones

Pregunta

Personas

ambientales sugeridas

Control ambiental
en industrias
Campanas de
sensibilizacion
Capacitacién al
personal
Establecimiento y
cumplimiento de
las politicas
ambientales

Uso de multas
pedagogicas
Puestos de
informacion y
vigilancia
Reforestacion,
recuperacion y
reciclaje

3

30

10

10

por los Turistas

Reforestacion, recuperacion h
y reciclaje

Puestos de informaciony
vigilancia

Uso de multas pedagdgicas

Establecimientoy
cumplimiento de las..

Capacitacion al personal |l

Campanias de
sensibilizacion

Control ambiental en
industrias F

0 10 20 30

40

Recomendaciones del Turista a las autoridades municipales; Fuente: La investigacién, 2012

8. (Cree que el turismo puede contribuir a la difusion y promocion de la cultura de
conservacion del medio ambiente?

El Turismo contribuye a
la conservacion del
medio ambiente

Pregunta Personas
0 u i
®No

94%

El turismo y su contribucién al medio ambiente; Fuente: La investigacion, 2012
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Respuesta Personas
Promocion y 21
Sensibilizacion

Buenas Practicas 21
Ambientales

Informacion y 7
Senalizacion

Reciclaje 9
Normatividad 3
presente

Uso adecuado del 4
recurso

Embellecimiento de la 5
ciudad

Turismo de 3
Naturaleza

Responsable

Medios para la
conservacion del medio
ambiente a través del
turismo

Turismo de Naturaleza..

Embellecimiento de la..

Uso adecuado del recurso

Normatividad presente

Reciclaje

Informacion y Sefalizacion

Buenas Practicas..

Promociony..

—
I

0 5 10 15 20 25

El turismo y su contribucién al medio ambiente, estrategias; Fuente: La investigacion, 2012

9. En su visita ;ha hecho uso de las aguas termales?

Respuesta Personas
Si 214
No 32

Uso de l

as aguas

termales por el turista

13%

\

HSi

E No

Uso de las aguas termales; Fuente: La investigacion, 2012
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10. jcree usted que se estd haciendo un buen aprovechamiento de las aguas

termales?

Respuesta

Personas

Si
No
Ns/Nr

175
37
34

Aprovechamiento de las
aguas termales segun el

turista
14%
15% ﬁ |Si
H No
M Ns/Nr

Ilustraciénl Aprovechamiento de las aguas termales, Fuente: La Investigacién, 2012

Respuesta

Personas

Buen Servicio

Turismo de Salud y
beneficios
medicinales

Manejo adecuado de
aguas

generacion de
ingresos

54
84

23

14

Factores del buen
aprovechamiento

M Buen Servicio

8%

® Turismo de Salud
y beneficios
medicinales

i Manejo adecuado
de aguas

H generacién de
ingresos

Factores del buen aprovechamiento; Fuente: La investigacion, 2012

Respuesta

Personas

Falta de
servicios
complementarios
Infraestructura
inadecuada y
desaseo

Mal manejo del
recurso

8

21

Factores del mal
aprovechamiento

M Faltade
servicios
complementarios

H Infraestructura
inadecuada y
desaseo

4 Mal manejo del
recurso

Factores del mal aprovechamiento; Fuente: La investigacion, 2012
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11. ;cree usted que el recurso natural del municipio de Paipa?

Respuestas Personas
Se esta 20
sobreexplotando

Esta causando 7
alteracion del medio

ambiente

Se esta utilizando 167
adecuadamente

Ns/ Nr 49
falta aprovechamiento 3

El recurso natural de
Paipa

3%

1% 8%

M Se esta
sobreexplotando

¥ Esta causando
alteracion del medio
mbiente
M ge esta utilizando
adecuadamente

 Ns/ Nr

Condicion actual del recurso natural de Paipa; Fuente: La investigacién, 2012

Respuesta Personas
Mejoramiento del 6
servicio y aseo

Mantenimiento de la 2
estructura

Dudosa proyeccion a 5
largo plazo

Disponible para la

poblacion local y 4
enfermos

vigilancia por parte de

las entidades 2

responsables

Sugerencias y
recomendaciones

13%

 Mejoramiento del
servicioy aseo

® Mantenimiento de la
estructura

i Dudosa proyeccion a
largo plazo

® Disponible para la
poblacion local y
enfermos

Sugerencias y Recomendaciones; Fuente: La investigacion, 2012
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ANEXO B
METODOLOGIA EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

CONDICION NORMAL

Frecuencia Descripcion Calificacion

Alta (A) Se presenta continuamente (diario). 3
Medio (B) | Se presenta frecuentemente (semanal). 2

Baja ( C) | Se presenta ocasionalmente (mensual) 1

CONVENCIONES
SITIO PRESENTADO
TIPO DE ASPECTO

SALIDA Y ENTRADA
ESCALA DE IMPACTO (Geografia del Impacto)**
Regional (A) 3 LEVE (<20%)
Municipal (B) 2 MODERADO (20 - 50)%
Puntual (C) SEVERO (> 50%)
LEGISLACION NACIONAL
NO SE CUMPLE (A)
SE CUMPLE (B)
NO EXISTE ( C)

Fuente: Seminario Taller de Gestion Ambiental - Universidad de Manizales.

*  Consideraciones Severidad de Impacto
** Consideraciones Escala de Impactos.

* SEVERO (>50%).Consumo de voltimenes altos, generacion residuos, altos volumen de vertimiento, consumo
alto de recursos no renovables, ruido alto, temperaturas de vertimiento alto, vertimiento con alto grado de
contaminacion para el suelo y subsuelo, manejo de material altamente toxico e inflamable, comparado con el
resto del drea en estudio.

* MODERADO (20-50) %.Consumo de voliimenes medio, generacion residuos, aceptables volumen de
vertimiento, consumo medios de recursos no renovables, ruido aceptables, temperaturas de vertimiento media,
vertimiento con medio grado de contaminacion para el suelo y subsuelo, manejo de material de baja toxicidad
e inflamable, comparado con el resto del drea en estudio.

* LEVE (<20%). Consumo de voliimenes menores de 20%, generacion residuos, sin peligrosidad, aceptables
volumen de vertimiento, consumo menores de 20% de recursos no renovables, ruido indiferente, bajo,
temperaturas de vertimiento media, vertimiento con o sin grado de contaminacion para el suelo y subsuelo,
bajos, manejo de material, toxicidad e inflamable que no reviste problema alguno, comparado con el resto del
area en estudio.

CONSIDERACIONES DE ESCALA DE IMPACTO. (Geogrifica del impacto)**

Regional. (A): Cuando el Impacto generado por alguna actividad de la empresa, genera transformacion, quejas
ambientales en el area exterior al perimetro Municipal.

Municipal. (B): Cuando el Impacto generado por alguna actividad de la empresa, genera transformacion, quejas
ambientales en el area exterior al perimetro de la localizacion de la empresa.

Puntual. ( C): Cuando haya poco o ningtn interés del impacto por parte de las partes interesadas (Autoridades,
comunidad, clientes, entre otros). No genere transformacion negativa en el entorno que afecte comunidad vecina de la
empresa.
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ANEXO C FORMATOS DE EVALUACION
INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO DE PAIPA
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Determinacion de los Impactos Ambientales del Turismo en la Ciudad de Paipa — Boyaca

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO 1. PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL

Bienes Culturales Inmuebles y Muebles

Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre MONUMENTO A LOS LANCEROS
1.2. Departamento BOYACA | 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad PANTANO DE VARGAS
1.5. Administrador o Propietario GOBERNACION DE BOYACA
1.6. Direccién/Ubicacion SITIO HISTORICO PANTANO DE VARGAS
1.7. Teléfono/Fax -
1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano) 1.9. Tipo de Acceso
Terrestre | X [Acuitico | Férreo | | Aéreo
SE LOCALIZA A 8 KM DE PAIPA, POR LA SALIDA AL COMPLEJO TERMAL
1.11. Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1. Codigo Asignado 1.5.2.6
2.2. Descripcion: PATRIMONIO CULTURAL MUEBLE-OBRAS EN ESPACIO PUBLICO-MONUMENTO |

Sitio histérico que nos remonta a la batalla que se libro para la independencia de Colombia entre tropas patriotas y espaiiolas.
Atractivo que consta de 15 caballos, cada uno de 33 m de altura y 2 t de peso, convierten este monumento en el conjunto escultorico
mas grande del pais. Los 36 escalones, rumbo a la cima del atractivo, conmemoran los afios que cumplio el libertador un dia antes
de la confrontacion. Las esculturas estdn hechas en bronce fundido, la plataforma estd construida de concreto y decorada con
granito. Su creador fue el maestro Rodrigo Arenas Betancourt.
La batalla del Pantano de Vargas fue una de las mas importantes de la campafia libertadora de 1819, con el cual se alcanzoé la
independencia de la nueva granada

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Estado de Conservacion (21) 17
Constitucion del Bien (21) 19
Representatividad General (28) 25

| Subtotal 61 {ig

SIGNIFICADO

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 18

| TOTAL 79

Diligenciado por: Antonio Leguizamo.
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Antonio Lequizamo — Universidad de Manizales

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS

FORMULARIO 1. FESTIVIDADES Y EVENTOS

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre

CONCURSO NACIONAL DE BANDAS MUSICALES

1.2. Departamento

BOYACA

‘ 1.3. Municipio

PAIPA

1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad

CONCHA ACUSTICA

1.5. Administrador o Propietario

CORBANDAS (ORGANIZADOR)

VALENTIN GARCIA

CORBANDAS-CALLE 23 CON CARRERA 23, ESQUINA, EDIFICIO CONCHA ACUSTICA "VALENTIN GARCIA" PISO 2

1.7. Teléfono/Fax

-

1.8. Distancia (desde el municipio mas
cercano)

1.9. Tipo de Acceso

Terrestre ‘

X

‘ Acuitico

Férreo

‘ ‘ Aéreo

1.11. Indicaciones para el acceso:

CELEBRACION REALIZADA EN LAS PRINCIPALES INSTANCIAS, CONCHA ACUSTICA, PLAZA PRINCIPAL

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

1.7.3.2

2.2. Descripcién:

El encuentro nacional de bandas de musica de Paipa, ha sido incluido en la lista representativa de patrimonio cultural e inmaterial
(LRPCI) de la nacion afio 2004. Como expresion cultural de los colombianos, los directores de bandas del pais, instrumentistas,
arreglistas y compositores. Se realiza entre los meses de septiembre y octubre.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Organizacion del evento (30) 23
Beneficios socioculturales para la comunidad (20) 19
Beneficios econémicos locales (20) 15
‘ Subtotal 57
SIGNIFICADO

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 18
TOTAL 75

FESTIVIDADES Y EVENTOS-EVENTOS ARTISTICOS Y CULTURALES-MUSICA

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
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FORMULARIO 1. PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL

Bienes Culturales Inmuebles y Muebles

1. GENERALIDADES
1.1. Nombre CENTRO DE HIDROTERAPIA-TERMALES DE PAIPA
1.2. Departamento BOYACA | 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad VEREDA CANOCAS
1.5. Administrador o Propietario SONIA NINO (ADMINISTRADORA)
1.6. Direccién/Ubicacion KM. 4 VIA PANTANO DE VARGAS
1.7. Teléfono/Fax (098) 7850068/
1.8. Distancia (desde el municipio mas 1.9. Tipo de Acceso
cercano)
Terrestre | X |Acuitico Férreo | Aéreo

1.11. Indicaciones para el acceso:

EL ATRACTIVO ESTA LOCALIZADO A 4 KM DE PAIPA, POR LA RUTA QUE CONDUCE AL PANTANO DE VARGAS.

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

1.1.5

2.2. Descripcién:

PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE-OBRAS DE INGENIERIA E INFRAESTRUCTURA-EMBALSES Y REPRESAS

Unico en su género en Latinoamérica, aguas termo mineromedicinales. Este centro esta dirigido y atendido por personal calificado
dispuesto a brindarle un buen servicio para su descanso, relajacion y bienestar. Incluye seis actividades: piscina hidromasaje,
camas de burbujas, jacuzzi, sauna natural, lodoterapia, duchas de columnas e hidroacupuntura. Paipa es reconocida en el &mbito
nacional e internacional por sus aguas termales y las propiedades y beneficios que tienen para la salud de sus visitantes. El agua
termal tiene diferentes efectos desde el punto de vista biologico, fisico y quimico los cuales acttian al mismo tiempo; el agua
termal aumenta la temperatura del cuerpo eliminando gérmenes y virus, aumentando la circulacion sanguinea y eliminando las

toxinas del cuerpo

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 15
Constitucion del Bien (21) 15
Representatividad General (28) 25
| Subtotal 55 |
SIGNIFICADO '
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 18
TOTAL 73 .

Diligenciado por:

Antonio Leguizamo 29 de Enero de 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO 1. FESTIVIDADES Y EVENTOS

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre FESTIVAL DEL LAGO

1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad LAGO SOCHAGOTA

1.5. Administrador o Propietario ADMINISTRACION MUNICIPAL

1.6. Direccién/Ubicacion VEREDA CANOCAS

1.7. Teléfono/Fax -

1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano) 1.9. Tipo de Acceso

Terrestre | X | Acuitico Férreo | | Aéreo

1.11. Indicaciones para el acceso: ,
CELEBRACION REALIZADA EN LA PRINCIPAL INSTANCIA, LAGO SOCHAGOTA

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado 1.7.4

2.2. Descripcion: FESTIVIDADES Y EVENTOS-EVENTOS ARTISTICOS Y CULTURALES-EVENTOS DEPORTIVOS
Este gran festival se realiza en el mes de junio, teniendo como eje central el lago Sochagota de la ciudad de Paipa.

Incluye actividades culturales, ambientales y deportivas dentro de las que se destacan: el campeonato nacional de Fuente:

motonautica, festival de canotaje, festival de aviones ultralivianos, paracaidismo, conciertos con artistas de talla http://www.colombia.com/entretenimiento/noticias/sdi/406 12/festival-
nacional e internacional, caminatas ecologicas, festival gastrondmico y otros. del-lago-sochagota

Retine a mas de 2.000 personas, entre turistas y propios.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Organizacion del evento (30)

Beneficios socioculturales para la comunidad (20)

Beneficios econémicos locales (20)

| Subtotal
SIGNIFICADO
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30)
| TOTAL
Diligenciado por: Antonio Leguizamo
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS

FORMULARIO 1. FESTIVIDADES Y EVENTOS

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre

AGUINALDO PAIPANO

1.2. Departamento

BOYACA 1.3. Municipio PAIPA

1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad

PARQUE JAIME ROOK, CONCHA ACUSTICA.

1.5. Administrador o Propietario

ORGANIZACION AGUINALDO PAIPANO

1.6. Direccion/Ubicacion

CENTRO DE PAIPA.

1.7. Teléfono/Fax

-

1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9. Tipo de Acceso

Terrestre | X |Acu{1tic0 |Férre0 | |Aére0

1.11. Indicaciones para el acceso:

CELEBRACION REALIZADA EN LAS PRINCIPALES INSTANCIAS, PARQUE JAIME ROOK, CONCHA
ACUSTICA.

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

1.7.1.1

2.2. Descripcién:

FESTIVIDADES Y EVENTOS-FIESTAS-ANIVERSARIOS DE FUNDACION Y/O FIESTAS DEL RETORNO

El aguinaldo paipano, es ya tradicional en la navidad y cuenta con el auspicio del ministerio de la cultura. Incluye: orquestas, baile, desfile
de carrozas, retretas, verbena popular y, el rezo de la novena al nifio jesus.
3. PUNTAJES DE VALORACION
CALIDAD PUNTAJE

Organizacion del evento (30) 25
Beneficios socioculturales para la comunidad (20) 15
Beneficios econémicos locales (20) 13

Subtotal 53

SIGNIFICADO

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 12

TOTAL 65
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO 1. PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL
Bienes Culturales Inmuebles y Muebles

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre CONCHA ACUSTICA
1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad ZONA URBANA CENTRO
1.5. Administrador o Propietario MUNICIPIO DE PAIPA
1.6. Direccién/Ubicacion CENTRO
1.7. Teléfono/Fax —=
1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano) 1.9. Tipo de Acceso
Terrestre | X |Acuétic0 Férreo | |Aére0

EN EL CENTRO DEL MUNICIPIO.
1.11. Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS
2.1. Codigo Asignado 1.1.4.4
2.2. Descripcién: ARQUITECTURA INSTITUCIONAL-EDIFICACION PARA LA CULTURA-PARANINFO

Es un escenario en el cual se realizan diferentes actividades culturales dentro de las cuales, la mas importante es el concurso
nacional de bandas. Otros eventos que alli se realizan son: verbenas, presentaciones civicas y académicas.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 16
Constitucion del Bien (21) 17
Representatividad General (28) 24
| Subtotal 57
SIGNIFICADO
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 6
| TOTAL 63
Diligenciado por: Antonio Leguizamo

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
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FORMULARIO 1. PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL
Bienes Culturales Inmuebles y Muebles

1. GENERALIDADES
1.1. Nombre LAGO SOCHAGOTA
1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad VEREDA CANOCAS
1.5. Administrador o Propietario MUNICIPIO DE PAIPA
1.6. Direccién/Ubicacién ZONA TURISTICA
1.7. Teléfono/Fax -
1.8. Distancia (desde el municipio mas 1.9. Tipo de Acceso
cercano)
Terrestre | X | Acuitico | Férreo | | Aéreo

1.11. Indicaciones para el acceso:

SE LOCALIZA A 1,5 KM DEL CASCO URBANO DE LA CIUDAD DE PAIPA.

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

1.1.5

2.2. Descripcién:

PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE-OBRAS DE INGENIERIA E INFRAESTRUCTURA-EMBALSES Y REPRESAS

Es un bello lago artificial construido durante la presidencia del general gustavo rojas pinilla en el afio 1953. Este atractivo es
teatro de competencias deportivas y su ponderado paisaje ha sido comparado al de algunas regiones europeas. Declarado
como area de recreacion, conjuntamente con su area de influencia, comprenden una superficie de 8.150 hectareas.
Alrededor del lago se levanta todo un complejo turistico de marcada importancia para la zona, con gran oferta de hoteleria,

gastronomia y diversiones.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Estado de Conservacion (21) 11
Constitucion del Bien (21) 14
Representatividad General (28) 23

Subtotal 48

SIGNIFICADO

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 12

TOTAL 60 R

Diligenciado por:

29 de Enero de 2013

Antonio Leguizamo

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
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FORMULARIO 1. PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL
Bienes Culturales Inmuebles y Muebles

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre PARQUE JAIME ROOK

1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA

1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad ZONA URBANA CENTRO

1.S. Administrador o Propietario MUNICIPIO DE PAIPA

1.6. Direccion/Ubicacion CENTRO PLAZA PRINCIPAL

1.7. Teléfono/Fax -

1.8. Distancia (desde el municipio mds cercano) 1.9. Tipo de Acceso
Terrestre ‘ X ‘ Acuatico Férreo ‘ ‘ Aéreo
EN EL CENTRO DEL MUNICIPIO.

1.11. Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1. Codigo Asignado 1.2.2

2.2. Descripcion:

GRUPO URBANO O RURAL - ELEMENTO DE ESPACIO PUBLICO - PLAZA

Parque central del municipio y escenario de acontecimientos culturales por su ubicacion, pues en su marco se encuentran todas

las instituciones gubernamentales y bancarias. Fue sitio de mercado municipal.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21)
Constitucion del Bien (21)
Representatividad General (28) 20
| Subtotal 50
SIGNIFICADO
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30)
| ToTAL 56

Diligenciado por:

Antonio Leguizamo 29 de Enero de 2013

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO 1. SITIOS NATURALES
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1. GENERALIDADES

1.1. Nombre RESERVA NATURAL DE RANCHERIA

1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad VEREDA JAZMINAL

1.5. Administrador o Propietario CORPOBOYACA

1.6. Direccion/Ubicacion

VIA AL CORREGIMIENTO DE PALERMO

1.7. Teléfono/Fax

-

1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9. Tipo de Acceso

Terrestre | X | Acuadtico

Férreo | | Aéreo

1.11. Indicaciones para el acceso:

SE ENCUENTRA A 13 KM DEL CASCO URBANO POR LA VIA AL CORREGIMIENTO DE PALERMO.

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

2.10.1.2

2.2. Descripcion:

AREAS PROTEGIDAS-RESERVA NATURAL

Terreno de 700 hectéreas, adquirido por el municipio con el animo de proteger el nacimiento de la quebrada toibita, la

cual suministra el agua del acueducto de paipa. En esta se puede observar el ecosistema de paramo, vegetacion arbustiva y

de arboles nativos

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Sin contaminacion del aire (10) 10
Sin contaminacién del agua (10) 9
Sin contaminacioén del visual (10) 10
Estado de conservacion (10) 8
Sin contaminacion sonora (10) 8
Diversidad (10) 10
Singularidad 7
| Subtotal 62
SIGNIFICADO
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 12
| TOTAL 74

Diligenciado por:

Antonio Leguizamo

Fecha: 29 de Enero de 2013

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
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FORMULARIO 1. SITIOS NATURALES

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre POZO AZUL

1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad ZONA TURISTICA

1.5. Administrador o Propietario MUNICIPIO DE PAIPA

1.6. Direccion/Ubicacion

KM. 4 VIA PAIPA - PANTANO DE VARGAS

1.7. Teléfono/Fax

-

1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9. Tipo de Acceso

Terrestre |X |Acuétic0 | Férreo | |Aére0

1.11. Indicaciones para el acceso:

ESTA UBICADO A 3 KM DEL CENTRO DE PAIPA, PASANDO POR LA ZONA HOTELERA Y EL LAGO
SOCHAGOTA, SE TOMA LA VIA QUE VA AL PANTANO DE VARGAS.

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

2.11.2

2.2. Descripcién:

AGUAS SUBTERRANEAS-AGUAS TERMALES

Pozo natural de aguas termales, fuente de abastecimiento para las piscinas de los hoteles y el parque acuatico i.t.p. Se encuentra
a un costado del mencionado parque. En sus alrededores, hay jardines, para evitar que los visitantes se acerquen debido a su alta
temperatura (74°c).
El agua viene de un lago subterraneo tipo volcanico.
3. PUNTAJES DE VALORACION
CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10) 8
Sin contaminacion del agua (10) 8|8
Sin contaminacion del visual (10) 9
Estado de conservacion (10) 7
Sin contaminacion sonora (10) 8
Diversidad (10) 81
Singularidad (10) 9

| Subtotal 59

SIGNIFICADO

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 18

| TOTAL 77

Diligenciado por:

Antonio Leguizamo
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO 1. SITIOS NATURALES

1. GENERALIDADES

1.1. Nombre RIO CHICAMOCHA

1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad JURISDICCION PAIPA

1.5. Administrador o Propietario MUNICIPIO DE PAIPA

1.6. Direccién/Ubicacién JURISDICCION PAIPA

1.7. Teléfono/Fax -

1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano) 1.9. Tipo de Acceso

Terrestre | X | Acuitico Férreo | | Aéreo

1.11. Indicaciones para el acceso: - , - . ,
SIN SENALIZACION, DEBE IR ACOMPANADO DE UN GUIA LOCAL PARA SU UBICACION

2. CARACTERISTICAS
2.1. Codigo Asignado 2.5.5
2.2. Descripcion: AGUAS LOTICAS - RIO
El rio Chicamocha tiene un area de 1536 km sus principales afluentesson el rio Sotaquird, rio Surba, rio chiquito
Chiticuy, pesca, totaentre otros. En una franja de 80 km, viven cerca de 550.000 habitantesque generan vertimientos
de aguas residuales. Drena aproximadamente latercera parte del departamento de Boyaca, nace en la ciudad de tunja
ydesemboca en el rio Sudrez en el departamento de Santander
3. PUNTAJES DE VALORACION
CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10) 7
Sin contaminacion del agua (10) 2
Sin contaminacion del visual (10) 7
Estado de conservacion (10) 5
Sin contaminacion sonora (10) 7
Diversidad (10) 8
Singularidad 8

| Subtotal 44

SIGNIFICADO

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) | 12

| TOTAL 56 . -5

Diligenciado por: Antonio Leguizamo Fecha: 29 de Enero de 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS

FORMULARIO 1. SITIOS NATURALES

1. GENERALIDADES
1.1. Nombre PISCINA LA PLAYA
1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad VEREDA LA PLAYA
1.5. Administrador o Propietario ENTE PRIVADO
1.6. Direccién/Ubicacion VEREDA LA PLAYA
1.7. Teléfono/Fax -
1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano) 1.9. Tipo de Acceso
Terrestre | X | Acudtico | Férreo | | Aéreo |

1.11. Indicaciones para el acceso:

ESTA UBICADO EN LA VEREDA LA PLAYA, APROXIMADAMENTE A 8 KM DEL CASCO URBANO (20

MINUTOS EN CARRO Y 45 MINUTOS EN BICICLETA)POR CARRETERA PAVIMENTADA PASANDO
POR LA ZONA HOTELERA Y EL PARQUE ACUATICO

2. CARACTERISTICAS

2.1. Cédigo Asignado

2.11.2

2.2. Descripcion:

AGUAS SUBTERRANEAS-AGUAS TERMALES

Piscina de agua termomineral de 16 metros de largo por 5 metros de ancho, sitio de recreacion para los residentes de las
veredas aledafias y del casco urbano del municipio. Se encuentra a 300 metros de la piscina el Delfin.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Sin contaminacion del aire (10) 8
Sin contaminacién del agua (10) 8
Sin contaminacion del visual (10) 8
Estado de conservacion (10) 7
Sin contaminacion sonora (10) 7
Diversidad (10) 6
Singularidad 3
| Subtotal 47
SIGNIFICADO
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 6
| TOTAL 53

Diligenciado por:

Antonio Leguizamo
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO 1. SITIOS NATURALES

1. GENERALIDADES
1.1. Nombre PISCINA EL DELFIN
1.2. Departamento BOYACA 1.3. Municipio PAIPA- BOYACA
1.4. Corregimiento, Vereda o Localidad VEREDA LA PLAYA
1.5. Administrador o Propietario ENTE PRIVADO
1.6. Direccién/Ubicacién ZONA TURISTICA
1.7. Teléfono/Fax -
1.8. Distancia (desde el municipio mas cercano) 1.9. Tipo de Acceso
Terrestre ‘ X ‘ Acudtico ‘ Férreo ‘ ‘ Aéreo ‘
ESTA UBICADO EN LA VEREDA LA PLAYA, APROXIMADAMENTE A 7 KM DEL CASCO URBANO (15
1.11. Indicaciones para el acceso: MINUTOS EN CARRO Y 30 MINUTOS EN BICICLETA)POR CARRETERA PAVIMENTADA PASANDO
POR LA ZONA HOTELERA Y EL PARQUE ACUATICO
2. CARACTERISTICAS
2.1. Codigo Asignado 2.11.2
2.2. Descripcion: AGUAS SUBTERRANEAS-AGUAS TERMALES
Piscina de agua termomineral, ofrece los siguientes servicios: piscina para adultos, piscina para nifos, tienda de
comestibles, servicio de masajes, heladeria, vestieres y duchas.
3. PUNTAJES DE VALORACION
CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10) 8
Sin contaminacién del agua (10) 8
Sin contaminacioén del visual (10) 8
Estado de conservacion (10) 7
Sin contaminacioén sonora (10) 7
Diversidad (10) 5
Singularidad 3

| Subtotal 46

SIGNIFICADO '

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 6

| TOTAL 52
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ANEXO DPERSONAS ENTREVISTADAS

Entrevistado

Wilson Javier Ochoa Hernandez

Profesion y cargo

Secretario De Agricultura, Ganaderia Y Control Del Medio Ambiente

— MunicipioDe Paipa
Fecha Enero 2013
Entrevistado Noemi Vargas Rubio

Profesion y cargo

Administradora Turistica y Hotelera

Fecha Diciembre 2012
Entrevistado Miguel Rodriguez
Profesion y cargo Director CORPOBOYACA
Fecha Diciembre 2012
Entrevistado Raul Reyes Vargas

Profesion y cargo
Fecha

Ingeniero Quimico — Gerente Empresa Red Vital de Paipa.
Enero 2013

Entrevistado
Profesion y cargo
Fecha

Alexander Lache
Presidente Concejo Municipal de Paipa
Diciembre 2012

Entrevistado
Profesion y cargo
Fecha

Henry de Jesus Puerto Vasquez
Candidato Alcaldia de Paipa
Diciembre 2013

Entrevistados por

Antonio Leguizamo Diaz

Dentro de las entrevistas se realizaron preguntas especializadas referentes al cargo desempafiado y

otros casos a algunos entrevistados se les realizo la misma pregunta, para analizar su similitud de las

respuestas y la diferencia de las respuestas.

En el documento se socializo intervenciones del Gerente de Red Vida, acerca de la cobertura de

servicios del municipio, sobre la politica de residuos solidos y el estado en que se encuentra el

alcantarillado del municipio; también resalta las malas practicas ambientales en el festival del lago

Sochagota y el aguinaldo Paipano, ademas comento la problematica del lago Sochagota frente a los

vertimientos que aun se realizan y se refiere a la licencias para la certificacion ambiental en el municipio.
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Nohemi Vargas rubio comenta sobre la problematica del lago Sochagota, la importancia del sello

ambiental Colombiano y las capacitaciones que a los profesionales ha realizado CorpoBoyaca con respeto al

sello ambiental Colombiano y se refiero al tnico hotel certificado en la ciudad.

Miguel Rodriguez Vasquez se refiere a la reglamentacion del lago Sochagota; el POMCA del rio
Chicamocha y programas de proteccion y conservacion, la sobreexplotacion de las aguas termales y el

proyecto de recirculacion y tratamiento de aguas termales.

Wilson Javier Ochoa, resalta la importancia del lago Sochagota y la falta de programas de
compensacion ambiental por parte del sector turistico de la ciudad; ademas la problematica del recurso

hidrico frente a la explotacion minera.

Ademas todos los entrevistados de acuerdo al cuestionario ayudaron a definir las estrategias de
accion y mejoramiento, para la consolidacion del desarrollo sostenible en la ciudad, de acuerdo a cada una
de sus opiniones se tomaron como referentes importantes para el resultado del plan de accion del

documento.

Henry Puerto Vasquez en la mayoria de su intervencion se refiere a la planeacion estratégica, lo cual

permio desarrollar matriz de calificacion de impactos en el estudio.

Alexander comento sobre la importancia del turismo comunitario, para disminuir las presiones

ambientales en la cuenca de rancheria.

La investigacion se reserva el derecho a publicacion de entrevistas.
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