i

UNIVERSIDAD De
MANIZALES:®

Apropiacion del conocimiento transferido por el servicio de extension rural en

los productores agricolas del sur del Huila
Jenniffer Tatiana Ruiz Martinez

Articulo de investigacion presentado para optar al titulo de

Magister en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente

Asesora

Gloria Clemencia Amaya Castafo, Doctor (PhD) en Desarrollo Sostenible

Universidad de Manizales
Facultad de Ciencias Contables, Economicas y Administrativas
Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente - Virtual
Manizales, Caldas, Colombia
2025



Referencia/Reference Ruiz, T. & Amaya, G. (2025). Apropiacion del conocimiento transferido por el servicio
de extension rural en los productores agricolas del sur del Huila [Tesis de

Estilo/Style: maestria]. Universidad de Manizales. RIDUM: Repositorio Institucional
APA Tma ed. (2020) Universidad de Manizales.

@SS (DS

Seleccione posgrado UManizales (A-Z), XXXI
Centro de Investigaciones en Medio Ambiente y Desarrollo - CIMAD.
Centro de Investigaciones en Medio Ambiente y Desarrollo

Linea de Investigacion Desarrollo Social y Humano.

Declaracién de inteligencia artificial: el o los autores de este trabajo de grado declaran que han utilizado herramientas
de inteligencia artificial (1A), tales ChatGPT, Copilot, Gemini, entre otras, de manera ética y responsable, tal como se
establece en el Acuerdo UManizales 002 (julio 26 de 2023) sobre propiedad intelectual e 1A. Estas herramientas son
empleadas como apoyo en la redaccidn, revision gramatical y generacion de ideas, pero en ningln caso sustituyen el
andlisis critico, la argumentacion académica ni la originalidad del trabajo. Asimismo, cualquier contenido generado
con asistencia de A esté citado y referenciado adecuadamente, garantizando la integridad academica y el cumplimiento
de los principios éticos de la investigacion.

Biblioteca y Centro de Recursos: biblioteca.umanizales.edu.co
Repositorio Institucional: ridum.umanizales.edu.co
Universidad de Manizales: umanizales.edu.co

Revistas: revistasum.umanizales.edu.co

El contenido de esta obra corresponde al derecho de expresion de los autores y no compromete el
pensamiento institucional de la Universidad de Manizales ni desata su responsabilidad frente a terceros. Los
autores asumen la responsabilidad por los derechos de autor y conexos.


https://co.creativecommons.org/?page_id=13
https://co.creativecommons.org/?page_id=13

APROPIACION DEL CONOCIMIENTO TRANSFERIDO POR EL SERVICIO DE EXTENSION RURAL... 3

Resumen

La extension rural se ha consolidado como una herramienta clave para fortalecer la pequefia
agricultura, su finalidad no se limita a transferir conocimientos técnicos, sino que busca reconocer
saberes locales, impulsar la innovacion, fomentar la sostenibilidad y mejorar condiciones de vida
de las comunidades rurales. Sin embargo, implementarla enfrenta maltiples retos limitantes, como
el individualismo, la baja asociatividad, la resistencia a la adopcion de nuevas tecnologias, la
discontinuidad de las politicas publicas, la falta de infraestructura adecuada, el bajo nivel educativo
y la débil capacidad institucional, dificultando que los productores se apropien plenamente del
conocimiento. En el contexto colombiano, pese al uso de diversas estrategias como las
capacitaciones, visitas técnicas, aplicaciones maéviles o asociatividad aun persisten las deficiencias
en la cobertura, continuidad y seguimiento. Este estudio desarrollado en el sur del Huila busca
conocer el nivel de apropiacion del conocimiento transferido por el servicio de extension rural en
los productores agricolas del sur del Huila, mediante una metodologia tipo cuantitativa descriptiva
exploratoria, aplicando procesos de analisis de datos basicos obtenidos de los cuestionarios tipo
encuestas enmarcadas en aspectos sociodemograficos, productivos, ambientales y de asesoria
técnica, resueltas por 29 productores agricolas. Los resultados indican que la mayoria de los
productores presentan un nivel medio - bajo de apropiacion, por lo que el servicio de extension
tiene un impacto parcial. Para avanzar hacia un desarrollo rural integral y sostenible, es necesario
redisefiar las metodologias, fortalecer la articulacion institucional y promover procesos

participativos que logren mayor apropiacion en los productores.

Palabras clave: Desarrollo rural, Desarrollo agricola, Desarrollo participativo,

Conocimiento, Sostenibilidad.

Abstract

Rural extension has become a key tool for strengthening small-scale agriculture. Its purpose
goes beyond the mere transfer of technical knowledge; it aims to recognize local wisdom, promote
innovation, foster sustainability, and improve the living conditions of rural communities. However,
its implementation faces multiple limiting challenges, such as individualism, low levels of

association, resistance to adopting new technologies, discontinuity in public policies, inadequate
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infrastructure, low educational levels, and weak institutional capacity—all of which hinder
producers from fully appropriating the knowledge. In the Colombian context, despite the use of
various strategies such as training sessions, technical visits, mobile applications, and associative
practices, deficiencies in coverage, continuity, and follow-up still persist. This study, conducted in
southern Huila, seeks to understand the level of knowledge appropriation transferred through rural
extension services among agricultural producers in the region. It employs a descriptive exploratory
quantitative methodology, applying basic data analysis processes based on survey-type
questionnaires focused on sociodemographic, productive, environmental, and technical advisory
aspects, completed by 29 agricultural producers. The results indicate that most producers exhibit a
medium to low level of appropriation, meaning the extension service has only a partial impact. To
move toward comprehensive and sustainable rural development, it is necessary to redesign
methodologies, strengthen institutional coordination, and promote participatory processes that

enable greater appropriation among producers.

Keywords: Rural development, Agricultural development, Participatory development,
Knowledge, Sustainability

1 Introduccién

La extension rural, concebida como un puente entre el conocimiento técnico y la practica
campesina, ha evolucionado en Colombia en respuesta a los desafios del desarrollo territorial, pesé
a que su implementacion ain enfrenta barreras estructurales que los productores intentan conllevar
en su actividad productiva. A través de diferentes enfoques de la extension rural yace una dindmica
y un flujo de construccidn imaginaria, expresada en las dimensiones relacionadas con el bienestar,
la calidad de vida, el desarrollo y la valoracion de la comunidad, su saber y su capacidad de actuar,
también en las metodologias y técnicas que se usan y en el perfil del extensionista (Jurado, 2019).

Los cambios de enfoque a modelos mas flexibles son necesarios dados los diferentes
contextos cambiantes que se dan en las regiones rurales latinoamericanas de manera que sean mas
inclusivos y se tengan en cuenta nuevos actores y realidades. Asi mismo, las diferentes estrategias
empleadas por el extensionista para entregar la informacion han sido reconocidas como una
necesidad en Colombia, siendo diferentes las individuales o colectivas de acuerdo con los factores

de infraestructura, tecnologia, u otros, en los que se quiere avanzar, estrategias diversas que pueden
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ir desde las capacitaciones y visitas a todos los productores, asociatividad y giras técnicas,

aplicaciones mdviles y radio, hasta la inteligencia en negocios.

2 Metodologia

La investigacion es de enfoque cuantitativo de tipo descriptiva exploratoria, aplicando
procesos de anélisis de datos basicos en donde se puede identificar la frecuencia en la cual se
presenta el fendmeno de interés y sus caracteristicas generales (Ramos, 2020), involucrando
aspectos asociados a la apropiacion social del conocimiento desde el servicio de extension rural en
los productores agricolas del sur del departamento del Huila. Los datos se recopilaron mediante la
implementacién de un cuestionario tipo encuesta en linea, con preguntas basadas en conocer la
caracterizacion sociodemogréafica, identificacion de aspectos productivos, ambientales y lo
relacionado con el servicio de extension, analizando los factores relevantes en la apropiacion social
del conocimiento adquirido por productos agricolas ubicados en municipios del sur del
Departamento del Huila, quienes comparten la orientacion técnica en tematicas como las précticas
sostenibles de produccion, fertilizacion, manejo de plagas y enfermedades, métodos de siembra,

acciones de manejo y mantenimiento de los cultivos, entre otros.

2.1 Poblacion y muestra

En cuanto a la poblacion son productores agricolas que han recibido atencién por parte del
servicio de extension rural de entidades publicas o privadas, en el sur del departamento del Huila,
buscando identificar sus caracteristicas socioproductivas de acuerdo a las condiciones del contexto
y su relacion con las metodologias implementadas por los profesionales del servicio de extension,
recolectando informacion detallada directamente mediante cuestionarios (encuestas con preguntas
semiestructuras) en fincas con sistemas de produccién agricolas. La muestra fue elegida por
conveniencia para asegurar la accesibilidad y utilidad en el acceso a la informacion, en el periodo

comprendido entre enero y junio de 2025.

2.2 Area de estudio
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El Departamento del Huila esta situado en la parte sur de la region andina de Colombia, con
una superficie de 19.890 km2 que representa el 1.75% del territorio nacional, sus caracteristicas
geogréficas lo convierten en una zona privilegiada, presentando bosque muy himedo premontano
(bmhp) en la region sur, con temperaturas que oscilan entre 22°y 28° y una precipitacion promedio
anual entre 500mm y 1500mm, lo que brinda unas condiciones adecuadas para el crecimiento y la
conservacion de la biodiversidad en el ecosistema (Gobernacion del Huila, 2008). La subregion sur
del departamento comprende 9 municipios con caracteristicas demogréficas idoneas para la
produccion agropecuaria, en los cuales, se realizaron las visitas de campo en Timan4, Pitalito,
Acevedo, Palestina, Isnos y San Agustin (Gobernacién del Huila, 2020). Segun el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2020) la poblacion del departamento del Huila es
de 1.122.622, de la cual, un 39,46% corresponde a los habitantes del area rural (442.955), de la
cual, 96.943 habitantes son productores en 100.098 unidades agropecuarias, encontrando que
62.933 tiene un area pequerfia entre 0,5 ha y 5 ha. (DANE, 2019), presentando que predominan los
pequefios productores en la region y son quienes conservan en alto el sector de la economia del
departamento. Sin embargo, para precisar en el impacto que realmente genera el servicio de
extension rural se tienen en cuenta los datos del Censo Nacional Agropecuario - CNA (2014), el
cual fue realizado en 2013 abarcando 2.370.099 UPA equivalentes al 97,8% del total del area rural
dispersa censada (DANE, 2016) y/o datos generados trimestralmente por Encuesta Nacional
Agropecuario — ENA también suministrados por el DANE, o, las estadisticas emitidas por la
Agencia de Desarrollo Rural - ADR, de manera anual o mensual.

2.3 Disefio de instrumentos

Se emplea un cuestionario tipo encuesta con preguntas semiestructuradas, iniciando con la
solicitud de datos sociodemograficos del encuestado, disefiada en el marco de cuatro grandes
categorias: 1. Conocer los aspectos sociales como tenencia de tierra, nivel educativo, cantidad de
integrantes en el hogar, ademéas de rol dentro de su comunidad; 2. Indagar sobre los aspectos
productivos como cultivo principal, densidad de siembra, produccion anual y tiempo de
experiencia, entre otros; 3. Conocer aspectos ambientales como disponibilidad de agua, acciones
de manejo y conservacion de los recursos naturales; 4. Enfasis de asesoria técnica, preguntando si

reciben o no el acompafiamiento del servicio de extension, frecuencia de las visitas, medios de
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comunicacion y mas. Se finaliza la seccion de interrogar sobre las limitaciones y los problemas que

los productores suelen manifestar de manera general.

2.4 Levantamiento de la informacion

La muestra fue no probabilistica, por medio de enlace del formulario de Google enviado de
manera online a los productores de acuerdo con su sistema cuestionando si cuentan con
acompafiamiento de profesional extensionista, ya sea por el servicio de Entidades publicas o

empresas privadas.

3 Marco teorico

Siendo el seguimiento y compromiso institucional el aspecto paralelo que puede ser el mas
debilitado en estos contextos (Alfonso y Garrido, 2022). Sin embargo, Landini (2012, 2014, 2016;
Landini y Riet, 2015), uno de los principales expositores de la extension a nivel latinoamericano
plantea que la implementacion de esta en Uruguay, Paraguay y México, se ha encontrado con
infinidad de inconvenientes que dificultan su proceder, entre ellos el individualismo, falta de
asociatividad, tecnologias o manejos inadecuados, problemas para comercializar, actitud
asistencialista, resistencia al cambio, falta de apoyo publico o institucional, falta de capital o
infraestructura predial, bajo nivel educativo, politicas de desarrollo rural cambiantes sin
continuidad ni seguimiento, problemas para la gestién empresarial; todos los anteriores, de gran
relevancia para el desarrollo rural de una regidn con proyeccion de competitividad. No obstante,
los constantes cambios que el dinamismo del sector productivo evidencia, invitan a contemplar el
enfoque que la extension rural pueda brindar de una manera mas amplia, involucrando al
profesional de una forma integral desde aspectos claves del funcionamiento de la finca, por medio
de la implementacion de nuevos métodos y/o procesos de desarrollo e innovacion.

Sin embargo, los resultados pueden no ser los mejores, debido a la escasa apropiacion del
conocimiento por parte de los beneficiarios del servicio de extension, demostrado en “la falta de
adopcion de tecnologias, pero también refiere al escaso interés para participar en reuniones, o a la
falta de compromiso con los comités de los que forman parte” (Landini, 2012, 136p). Ademas, los
productores rurales desconocen las acciones emergentes del crecimiento econémico consecuencia

de la implementacion de tecnologias adecuadas para los sistemas productivos de sus regiones,
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provocando un uso insostenible de los recursos naturales, por tanto, bajos ingresos y malas
condiciones de vida. A su vez, la Agencia de Desarrollo Rural (2021) hace mencion que “el bajo
acceso de los productores a la informacion sobre procesos de apropiacion de la tecnologia y baja
orientacion, planificacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de la prestacion del servicio
de extension agropecuaria se ven reflejados en la baja productividad y competitividad de las
cadenas agropecuarias, forestales, pesquera y acuicola” (p.26).

Aunque los recursos asignados al desarrollo de actividades de extension rural han sido
considerables, las acciones se enfrentan a dificultades para un correcto desempefio como el
financiamiento irregular, politicas publicas desarticuladas, degradacion de los recursos naturales y
dificultades para generar emprendimientos asociativos entre los productores (Landini, 2007).
Razon por la cual, se inicia el redireccionamiento del servicio de extension rural, promoviendo la
transferencia de tecnologias desde los expertos a los productores del campo (De Schutter, 1982;
Schaller, 2006) por medio de la modernizacion y tecnificacion de las explotaciones agropecuarias
(Alemay y Sevilla, 2007), dando lugar a estudios de difusion de las innovaciones (Leeuwis y Aarts,
2011). Sin embargo, falta mucho para que la extensién rural pueda ser reconocida como
protagonista de cambios en el desarrollo rural del pais (Agronet, 2019), y su importancia radica en
qgue, mediante esta, el conocimiento no se transfiere, sino que se interconstruye entre el
extensionista y el agricultor; el fin de esta herramienta es la superacion del individuo como sujeto
y objeto del desarrollo. Para que esto se convierta en una realidad, se deben contemplar dificultades
como al acceso por condiciones topogréficas, deficientes tecnologias de informacion y
comunicacion en territorios rurales, y hasta de presencia de actores armados. Ademas, la débil
capacidad institucional impide la oportuna y asertiva aplicacion de lo sugerido mediante el
acompafiamiento y el posible interés que estos demuestren por colocar en practica lo recomendado,
acciones que permitan verificar su implementacion y en algunos casos, la dificultad para llevarlas
a cabo, dejando sin alternativas que permitan evaluar el impacto de este ejercicio y valorar si
realmente existe apropiacion del conocimiento por parte de los productores. Esto sustenta la
importancia de articular bajo los mismos criterios los diferentes actores y que por su rol aporten en
lo planteado. Cabe mencionar, que se han identificado como principales problemas para el disefio
y la ejecucidn de estrategias de apropiacion la escasez de recursos, la falta de interés de los expertos
y el analfabetismo cientifico, esto segun lo presentado por el Departamento Administrativo de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2010), razones que pueden considerarse como dificultades en
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el momento de realizar extension y pueden interpretarse como resistencia al cambio por parte de
los productores.

Indudablemente, tal como lo menciona Landini y Murtagh (2011), es relevante comprender
la posicion de los productores frente al conocimiento del profesional, ya que estos buscan ser
formados en temas que permitan comprender por medio de un técnico como afrontar los desafios
existentes en la produccion, con el objetivo de incrementar las oportunidades de crear y creer en el
campo. Lo que conlleva a preguntar ¢Cudl es el estado actual de la apropiacion de conocimiento
de los productores agricolas del sur del Huila que han recibido el servicio de extension rural?

Siendo asi, Jurado (2019) propone darle la importancia que se merece la extension rural en
todos los programas orientados a apoyar el sector agropecuario, resaltando su participacion activa
en los cambios del desarrollo rural del pais, como lider de propuestas de equidad en la produccién
y la comercializacién, en la seguridad alimentaria, en la participacién, en la mitigacion de la
migracion campo-ciudad, en la educacién rural, en el manejo de la territorialidad y en el desarrollo
rural sostenible del pais. Sin embargo, alcanzar estos parametros dependen de qué tanta pertenencia
tenga el productor por lo sugerido desde el servicio de extension, ya que desde la particularidad de
su finca se puede proyectar a la zona o sector del area de influencia, para este caso, en el
departamento del Huila. De acuerdo a lo descrito en el Plan de Ordenamiento Productivo y Social
de la Propiedad Rural del Departamento del Huila (2019), este presenta bajos niveles de
tecnificacion que responden a una débil transferencia de ciencia y tecnologia y a la baja cobertura
y pertinencia del servicio de extension integral agropecuaria (de acuerdo con el CNA 2014, el
61,2% de las UPA del departamento no recibio servicio de extension). Siendo relevante conocer el
impacto que tiene el acompafiamiento brindado por los extensionistas a los productores en la
dinamica de su finca, y asi poder identificar aquellos factores que influyen en que haya o no
adopcion del conocimiento, si no lo hay, es precisamente necesario promover la inclusion de
nuevas tecnologias, experiencias modernas y recomendaciones innovadoras que permitan mejorar
la efectividad del servicio y garantizar qué tanto aspectos tedricos como préacticos se implementen
para garantizar el desarrollo esperado de acuerdo a lo asesorado. El objetivo del estudio es
comprender el proceso de apropiacion del conocimiento de los productores agricolas del sur del
Huila que han sido beneficiarios del servicio de extensidn rural mediante la caracterizacion de sus
condiciones sociodemograficas, la identificacion de practicas y adaptaciones que han

implementado en sus actividades, y la exploracion de las barreras y facilitadores en la extension
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rural para la apropiacion del conocimiento, logrando asi una vision integral, que no solo describa
una situacion, sino que también permita interpretar como el conocimiento técnico y préactico se
convierte en herramienta de transformacién para los agricultores. A continuacion, se presentan los
conceptos de sostenibilidad y apropiacion del conocimiento como elementos que aportan de
manera integral al servicio de extension rural, siguiendo con la metodologia (area de estudio,
poblacién y muestra, disefio de instrumentos e interpretacion) para luego desplegar los resultados
del estudio en referencia a lo expresado por los productores entorno a las variables sociales,
productivas y ambientales cuestionadas. Por dltimo, se presenta la discusion y conclusiones,

ademas de generar recomendaciones sobre lo estudiado.

La sostenibilidad y la apropiacion del conocimiento como elementos que aportan de

manera integral al servicio de extension rural

Al entender el desarrollo rural como el avance de las comunidades hacia situaciones
heterogéneas de bienestar, la extension rural constituye uno de los principales medios para alcanzar
tal fin. Una nocién mas completa sobre ‘extension rural’ puede ser el concepto de conjunto de
practicas orientadas a la transferencia de tecnologias, la provision de informacion, la educacién y
el fortalecimiento de los productores agropecuarios y de sus organizaciones, asi como al impulso
de procesos de desarrollo e innovacion rural (Landini & Gallardo, 2022), considerandose como un
ejercicio lider de propuestas de equidad en la produccién y la comercializacion agropecuaria, en la
seguridad alimentaria, en la participacion, en la mitigacion de la migracion campo ciudad, en la
educacion rural, en el manejo de la territorialidad y en el desarrollo rural sostenible del pais (Jurado,
2014). De acuerdo con lo mencionado por Henao y Tobasura (2018), se presentan diversos
enfoques de extension manejados e implementados en Latinoamérica, los cuales presentan como
una de las actividades prioritarias es la atencion y basqueda continua de la solucion de problemas,
por esta razén, en los Ultimos afios se ha producido una renovacion y diversificacion de la
extension, basada en dar el primer lugar al agricultor o productor, sacando a la luz el conocimiento
local y las capacidades de las poblaciones rurales, entre los cuales, se destaca el enfoque alterno va
de la mano con el desarrollo humano y reflexiona acerca de qué hacen las personas para su propio
desarrollo; nivel de vida, calidad de vida y acceso a recursos, a partir de participacion en el mercado

y en la toma de decisiones (Nussbaum, 2012). De acuerdo a lo anterior, la implementacion de
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estrategias adecuadas para la interaccion entre los diferentes actores del servicio de extension es
mAs que necesaria, ya que se tienen en cuenta las opiniones y necesidades reales de los productores,
el criterio técnico experimentado del extensionista y los aportes tanto econémicos como
estructurales de los entes encargados, facilitando asi la orientacion de todos hacia un mismo
objetivo, y asi permitir analizar los factores que limitan la integracion entre la apropiacion del
conocimiento y la extension rural, logrando evidenciar si en el ejercicio de extension, el productor
incorpora 0 no los cambios sugeridos desde la intervencion. En términos generales, un
extensionista enfrenta grandes retos al llegar a una comunidad, no se trata solamente de poseer
habilidades técnicas o de seguir una rutina de comunicacion habitual; se requiere transmitir el
mensaje de manera efectiva, generar confianza y responder adecuadamente a las diversas
problematicas que puedan surgir. En relacion a la sostenibilidad, el IICA (1998,9p) menciona que
el desarrollo se hace sostenible cuando el proceso obtiene su propia dindmica y autonomia en el
tiempo, hasta alcanzar los objetivos deseados, manteniendo la capacidad de plantearse nuevos retos
y oportunidades para el crecimiento y el bienestar, siendo este un aspecto a garantizar, tanto en la
teoria como en la practica, que la extension rural sea el puente que orienta a los productores en la
adquisicién de conocimientos, el manejo de herramientas y la implementacion de acciones que
permitan producir de forma mas eficiente, cuidando el medio ambiente y mejorando su calidad de
vida, guiandose desde lo académico, con bases cientificas, que adaptan el acompafiamiento a la
realidad social, econémica y cultural de cada territorio.

En cuanto a la apropiacion social del conocimiento y su vinculo con el servicio de extension
rural, como lo menciona Pabdn (2017) esta aplica como una herramienta util a las practicas
culturales, actividades econdmicas o ideas politicas. Dicho concepto hace referencia al desarrollo
de mecanismos que permitan a las personas disponer del potencial del conocimiento, al involucrar
instituir y desarrollar mecanismos de gestiébn de conocimiento que integre cinco acciones
fundamentales: entender necesidades y oportunidades del conocimiento; construir conocimientos
relevantes para el negocio; organizar y distribuir el conocimiento de la organizacion; crear
condiciones para la aplicacion del conocimiento de la empresa y explotar el conocimiento (Maglas,
2007, p77-78), siendo asi, un elemento que enriquece y genera transformaciones mas sostenibles
en los sistemas productivos gracias a la interaccion con el extensionismo. De acuerdo con lo
publicado por el Departamento Nacional de Planeacion (2009), en el diagnéstico del CONPES
3582 de 2009 de la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, se indica que: debido a
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la baja apropiacion social del conocimiento, se propone una estrategia centrada en la formacion de
divulgadores, ya que la produccion cientifica en medios de comunicacion, la produccion de
colecciones editoriales en ciencia, tecnologia, innovacion y sociedad, y la participacion publica en
CTI, permiten la inclusion, el desarrollo del talento y la formacion ciudadana (p.28). Asi mismo,
segun lo mencionado en la resolucién 0643 de 2021 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, donde se adopta la Politica Publica de Apropiacion Social del Conocimiento, se tienen
en cuenta cinco principios que fundamentan los procesos de Apropiacién Social del Conocimiento:
1. Reconocimiento de contexto: hace alusion a las practicas de identificacion e interpretacion
realidades locales, sus caracteristicas, sus formas de interaccion y convivencia, asi como la
manifestacion de intereses, problemas y necesidades de los ciudadanos. 2. Participacion:
intervencion ciudadana para la toma de decisiones, negociacion, colaboracion, comunicacion y
gobernanza en asuntos de interés social y de CTel. 3. Diadlogo de saberes y conocimientos:
encuentro entre ciudadanos para intercambiar, mediar y discutir acerca de distintos temas y
situaciones de interés. 4. Transformacion: es un proceso de cambio, resultado de la participacion,
didlogo y encuentro con otros a partir del uso y generacién de saberes y conocimientos cientifico-
tecnoldgicos. 5. Reflexion critica: analisis continuo que hacen los ciudadanos de las practicas
cotidianas, las situaciones y las experiencias en las que participan y las condiciones en las que se
presentan; principios que imprimen sentido a las condiciones sobre las cuales se estructura e
implementa la Apropiacion Social del Conocimiento.

Para que los servicios de Extension Rural alcancen un mayor nivel de eficiencia y atiendan
adecuadamente a las familias campesinas, los gobiernos deben facilitar los medios para que haya
mas organismos de extension y personal profesional de nivel universitario y medio y campesinos
promotores, con el fin de reducir los costos relativos del servicio (FAO, 1971). Lo anterior, no
implica simple y llanamente en alternativas a un modelo de produccién o a un régimen econémico,
pues detrads de la concepcion de desarrollo, existe un fendmeno mas significativo y relevante: la
vida de las familias campesinas, afincada en territorios rurales que son dindmicos (Eschenhagen &
Maldonado, 2014).
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4 Resultados

Se aplicaron 29 encuestas a productores agricolas de los municipios de Pitalito, Acevedo,
San Agustin y Palestina, zonas con vocacion cafetera y caracteristicas rurales dispersas que
dificultaron el acceso logistico. Las respuestas fueron sistematizadas y analizadas mediante bases
de datos en Excel y gréficos estadisticos, permitiendo interpretar el impacto del servicio de
extension rural, la adaptacion de recomendaciones técnicas, su aplicacion en practicas productivas
y la percepcidn de los productores frente al acompafiamiento recibido.

Los hogares encuestados tienen en promedio hasta cinco integrantes, con alta participacion
de mujeres y nifios en las labores agricolas. En cuanto al nivel educativo, la mayoria cuenta con
formacion bésica primaria y secundaria, siendo baja la proporcién con estudios técnicos o
profesionales. Respecto a la tenencia de la tierra, el 65 % son propietarios, el 10,3 % arrendatarios
y el resto acceden por otras formas. La mayoria dispone de servicios basicos como energia y agua
potable, aunque la conectividad a internet y el gas domiciliario son limitados.

En el &mbito productivo, el 51,7 % de los encuestados se consideran expertos en produccion
cafetera, con trayectorias que van desde 1 hasta mas de 20 afios. Las fincas presentan rendimientos
variables entre 2 y 30 cargas por hectéarea, lo que les permite explorar distintos mercados y
fortalecer su actividad economica. El 58,6 % recibe acompafiamiento del servicio de extension,
considerado como un ejercicio periodico. Sin embargo, la asesoria se enfoca principalmente en el
uso de insumos quimicos, con aplicacion de productos de sintesis ofrecidos por el mercado local,
en algunos casos sin el uso adecuado de elementos de proteccion personal.

Para el control de plagas y enfermedades, el 89,7 % de los productores implementa acciones
de proteccion, lo que refleja una apropiacion basada en practicas tradicionales y limitada

interaccion con el profesional del servicio de extension. Solo un caso, en San Agustin, reporto el
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uso de productos organicos y practicas agroecoldgicas, evidenciando apropiacion critica del
conocimiento y toma de decisiones orientadas a la sostenibilidad ambiental.

En general, se observa una apropiacion parcial del conocimiento técnico, con predominio
de saberes empiricos y baja formacion especializada. En cuanto al mercadeo, la venta directa al
comprador es la modalidad mas comun, aunque algunos productores participan en cooperativas o
asociaciones, lo que representa una oportunidad para fortalecer la organizacion social y el acceso

a servicios de extension mas efectivos.

41,40%

58,60%

Reciben asistencia técnica periédicamente

No reciben asistencia técnica periddicamente

Figura 1. Acompafiamiento del servicio de extension

Por otra parte, los desafios del sistema productivo se relacionan con el acceso a semillas de
calidad, la variabilidad climatica (lluvias insuficientes o excesivas), la inestabilidad de precios de
venta, la presencia de plagas, enfermedades y malezas, asi como con limitaciones de
infraestructura, transporte y vias de acceso. También influyen los altos costos de insumos y, en
ciertos casos, la disponibilidad de mano de obra. Estos factores se ven potenciados por una
apropiacion del conocimiento aln incipiente, que demanda fortalecer procesos participativos de
intercambio de saberes, formacion técnica y gestion comunitaria para mejorar las capacidades

productivas y organizativas.
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En el &mbito ambiental, el abastecimiento de agua proviene principalmente de reservorios,
quebradas y acueductos veredales, siendo este Gltimo el de mayor uso comunitario. Persiste la
necesidad de fortalecer el manejo de vertimientos y la proteccion de las fuentes hidricas. En cuanto
a residuos, algunos productores disponen de areas para almacenar envases de agroquimicos y, para
los residuos organicos, el compostaje es una practica frecuente. No obstante, se requiere mayor
apropiacion del conocimiento para optimizar las técnicas de compostaje y otras acciones de manejo
ambiental que garanticen un aprovechamiento sostenible de los recursos. En cuanto a  los
principios de la apropiacion del conocimiento, se relaciona lo siguiente:

Reconocimiento de contexto: los productores identifican las particularidades de sus
suelos, climas y ciclos productivos, interpretando las realidades locales que determinan las
estrategias de fertilizacion y manejo fitosanitario. Ademas, se evidencia la influencia de la
extension rural con enfoque en el uso de agroquimicos.

Participacion: aunque los productores estan relacionados con cooperativas y grupos
asociativos, es necesario fortalecer los conocimientos en cuanto a préacticas agroecologicas
mediante encuentros comunitarios y con participacion de entidades publicas y empresas privadas,
de tal forma que cuenten con mayores instrumentos para la toma de decisiones sobre préacticas de
control y abastecimiento de insumos, favoreciendo la gobernanza de los procesos productivos.

Dialogo de saberes y conocimientos: en jornadas de capacitacion, ferias y espacios de
intercambio, los productores tienen acceso a conocimientos cientificos sobre agroquimicos, saberes
tradicionales e inclusidn de nuevas practicas agricolas, sin embargo, aun predomina la apropiacién
de conocimiento de forma individual.

Transformacion: dada la prevalencia en el uso y adaptacion de técnicas de fertilizacion
quimica, la apropiacion de conocimiento aun requiere mayores transformaciones en aspectos

ambientales, en integracién de componentes de sostenibilidad.
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Reflexion critica: de manera permanente, los productores generan mayor reflexion ante las
problematicas comerciales, mano de obra, pero ain no se evidencia la voluntad de integrar practicas
agricolas menos contaminantes.

Con base en los resultados y la informacion suministrada por los productores se logra la
interpretacion de los niveles de acuerdo con los principios de apropiacion social del conocimiento,

estableciendo las siguientes criterios y niveles:

. Bajo: practicas poco presentes o desconocimiento evidente.

. Medio: practicas aplicadas parcialmente o de forma irregular.

. Alto: aplicacidn constante, conocimiento claro y adopcion de innovaciones.
Tabla 1

Niveles de acuerdo con los principios de la apropiacion social del conocimiento

Principios y criterios de la Apropiacién Nivel Descripcion
Social del Conocimiento

Participacion Acceso y uso de Medio Porque el servicio de extension existe,
informacion técnica pero no es frecuente y el uso de registros

digitales es escaso.

Dialogo de Préacticas productivas Medio - Aunque algunos aplican compostaje o
saberes 'y sostenibles Bajo conservacion, el uso intensivo de
conocimientos agroquimicos predomina en la gran

mayoria de los sistemas productivos.

Transformacién Gestion de recursos y Medio Se usan elementos de proteccion personal
bioseguridad y almacenamiento de insumos, pero no de

manera constante y seglin normativa

vigente.
Reconocimiento  Capacidades sociales y Bajo - Predomina la educacion basica y la
de contexto educativas Medio organizacion comunitaria es limitada.
Reflexion Innovacién y adaptacion Bajo La adopcion de tecnologias y estrategias

critica al cambio de resiliencia es minima.
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De acuerdo con los principios y niveles de apropiacion del conocimiento, se observa que,
aunque existe servicio de extension rural, las practicas agricolas contintan sustentandose
principalmente en el saber empirico de los productores. La asistencia técnica, de caracter ocasional,
refleja cierta receptividad, pero aun se requieren mayores esfuerzos para que se fortalezca el
vinculo entre extensionista y productor, apropiando de forma maés efectiva las recomendaciones
técnicas. Esto evidencia que, a pesar del interés por innovar, se requieren mecanismos de
comunicacion frecuentes y modernos que fortalezcan la participacién y el intercambio de saberes
en los procesos de extension, produccion y comercializacion.

Frente a las practicas productivas sostenibles se observan esfuerzos en conservar, pero el
predominio del uso de agroquimicos refleja una adopcién parcial de buenas practicas, evidenciando
un déficit en la integracion de saberes locales y técnicos, pues las practicas tradicionales y los
enfoques de extensidn no logran adn equilibrar productividad con sostenibilidad ambiental. Por su
parte el uso de elementos de proteccion personal y almacenamiento de insumos es positivo, pero
la falta de constancia y de cumplimiento estricto de la normativa limita la transformacion hacia una
gestién integral. EI conocimiento transferido se aplica de manera intermitente, lo que sugiere que
los productores reconocen la importancia de la bioseguridad, pero no la han incorporado
plenamente en su cultura productiva. Esto puede estar relacionado con el predominio de formacion
basica y la limitada organizacion comunitaria, revelando brechas en capital social y en
oportunidades de educacion, reduciendo la capacidad de los productores para contextualizar y
adaptar el conocimiento a sus realidades locales, lo cual es esencial para la apropiacion efectiva.

En concordancia con lo anterior, se tiene que la escasa adopcion de tecnologias y estrategias
de resiliencia muestra un nivel bajo de innovacion, limitando la capacidad de los productores para

evaluar, cuestionary ajustar las practicas frente a cambios econdmicos, tecnolégicos y ambientales.
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La siguiente grafica representa los niveles anteriormente definidos, observando un perfil
con mayor avance en acceso a informacion técnica y gestion de recursos, pero con debilidades
marcadas en innovacion, adaptacion y capacidades sociales y educativas, el area sombreada refleja

el nivel global de apropiacion, evidenciando que la mayoria de préacticas se sitian en un rango

medio bajo.

Figura 2
Niveles de apropiacién del conocimiento

Niveles de apropiacién del conocimiento
Practicas productivas
ostenibles

Gestion de re
y biosegdridad
Alto (3)

Medio (2}

Accesg y uso de
informagion técnica

Innew
adaptacion al cambio

Segun esto se puede establecer que los productores cuentan con cierto acompariamiento del
servicio de extension y realizan algunos registros de produccion y manejo fitosanitario. Sin
embargo, la frecuencia de las asesorias es limitada y el uso de herramientas digitales como redes
sociales o marketing agricola ain es incipiente, indicando una apropiacion parcial de la

informacién disponible, con necesidad de fortalecer la capacitacion y el acceso a nuevas
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tecnologias de comunicacion. Por otra parte, predomina el uso intensivo de productos de sintesis
quimica, mostrando que, aunque existe cierto conocimiento sobre alternativas sostenibles y su
adopcion adn no es constante. Ademas, se requiere reforzar el manejo de vertimientos y de residuos
peligrosos, mediante procesos de capacitacion y control ambiental.

En lo que respecta a las capacidades sociales y educativas, la mayoria de los productores
tienen formacion basica y una baja participacion en asociaciones o cadenas productivas, este
aspecto reduce su capacidad de negociacién en el mercado y limita la gestion colectiva de recursos
y conocimientos. El fortalecimiento de la organizacion social y la formacién técnica resultan
fundamentales para mejorar la apropiacion del conocimiento en esta dimension. Se requiere que se
implementen mecanismos de innovacion y adaptacion al cambio, ya que existe limitada
diversificacion de cultivos y escasa preparacion frente a la variabilidad climatica, indicando que la
innovacion aun no se ha integrado plenamente en la cultura productiva, lo cual representa un reto
importante para la sostenibilidad futura.

Ahora bien, para realizar la valoracion del impacto del servicio de extension la siguiente
matriz analiza los criterios de evaluacion con los rangos de afectacion segln los resultados de la

investigacion.

Tabla 2

Matriz impacto del servicio de extension y relacion con la apropiacion de conocimiento.

Criterio de andlisis Descripcién Relacion con la apropiacion social del  Impacto

conocimiento

Acceso a Capacidad de los productores para Servicio de extension ocasional, Medio
informacion recibir, comprender y aplicar conocimientos aplicados parcialmente.
técnica. conocimientos transmitidos por el

servicio de extension.
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Adopcion de Implementacion de técnicas de Adopcion parcial de préacticas Medio
practicas conservacion de suelos, uso sostenibles, coexistencia con uso
sostenibles. racional de agroquimicos y intensivo de insumos quimicos,
fertilizacion balanceada. predominio de conocimientos y practicas

convencionales.

Gestion de recursos Manejo adecuado de insumos, Aplicacion parcial de medidas de Medio
y bioseguridad residuos, equipos de proteccion y seguridad y manejo de residuos. Se
medidas ambientales. requiere fortalecer la capacitacion en

tematicas de bioseguridad en el sector

agricola.

Fortalecimiento Capacidad para asociarse, acceder  Participacion ocasional en asociaciones 0 Bajo

organizativo y a programas y mejorar la cohesion cooperativas.
social comunitaria. Escasa organizacion y participacién
social.
Innovacién y Nivel de resiliencia frente a la Resistencia al cambio, practicas Bajo
adaptacion al variabilidad climatica, tradicionales.
cambio diversificacién productiva y uso de
tecnologias.
5 Discusion

Los resultados evidencian que la apropiacion del conocimiento es alta en el control de
plagas y enfermedades, especialmente mediante el uso de agroquimicos, reflejando una
apropiacion selectiva orientada a la productividad, sin embargo, la extension rural logra
transferencia de conocimiento técnico, pero no impulsa suficientemente la apropiacion de practicas
alternativas (bioinsumos, manejo agroecologico, diversificacion productiva), también se evidencia
débil asociatividad, lo que limita el aprendizaje colectivo y la capacidad de negociacion.

Se evidencia en la mayoria de los productores alta apropiacion del conocimiento en
tematicas de manejo de cultivo, ya que esto es un factor clave para el éxito de su sistema productivo,
sin embargo, para fortalecer una mayor apropiacion de otros temas, tal como lo sugiere (Castro y

Martinez, 2023) la formacion, investigacion e innovacion desde comunidades agricolas permite
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generar conocimiento y compartirlo, permitiendo que ademas de los extensionistas de empresas y
entidades, los mismos productores aseguren mayor cobertura en los territorios y fortalecimiento
comunitario.

Aunque existen diversos mecanismos para que el servicio de extension se brinde a los
productores, existen limitantes tales como el acceso a tecnologias y su relacion con los saberes
tradicionales, pues como lo afirma (Cardona, 2024) es necesario que se implementen metodologias
flexibles que integren apropiacion de dichos saberes y que se enlacen con las nuevas tecnologias
de tal forma que se involucren factores para un uso sostenible, productivo y competitivo.

El servicio de extension rural debe generar un mayor impacto en los productores
agropecuarios, tal como lo sugiere Isaza y Martinez (2023), las capacitaciones asociadas a la
extension rural se deben enfocar en una mayor contextualizacion, integrando conocimiento social
y participacion de las comunidades, de igual forma es necesario generar un mayor acceso en el
manejo de herramientas TIC para fortalecer las capacidades, de tal forma que les permita generar
estrategias y mayor apropiacién de los conocimientos que involucren aspectos socioecondmicos,
ambientales y culturales, por tanto, productores y extensionistas deben comprender que este
proceso es intercambio, evitando de esta forma que el extensionismo sea una imposicion.

La investigacion permite establecer que la mayoria de los productores implementa
fertilizacion quimica, siendo necesario que mediante los procesos de extension rural se involucren
principios de sostenibilidad y practicas agricolas de agroecologia, tal como lo describe Ortiz
(2019), se debe sensibilizar a los agricultores para evitar el uso excesivo de agroquimicos,
disminuyendo de esta forma los impactos socioambientales que estan afectando la calidad
ambiental.

Dado que las principales problemaéticas para mejorar la apropiacion de conocimiento estan

asociadas a aspectos de infraestructura, vias de acceso, conocimientos administrativos y técnicos,
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tal como lo describen Carvajal y Rubiano (2021), es importante que la extension rural trascienda
hacia la solucion de problemas técnicos y sociales, ademas del uso y acceso a la informacion para
lograr mejorar la calidad de vida de los productores.

Finalmente, y de acuerdo los resultados de la investigacion y otros autores como Ramirez
y Cuevas (2023), se requieren de modelos de extensién mas flexibles que tengan en cuenta los
contextos cambiantes que se dan en las regiones rurales, los actores sociales y las realidades. Es
necesario, ademas, de la mayor comprension por parte de los agricultores en cuanto a incorporar
elementos del desarrollo sostenible mediante la ejecucion de buenas practicas que estén
complementadas por estrategias de extension rural, ya sea por parte de entidades publicas o de
empresas privadas.

El uso de herramientas digitales y de estrategias de marketing agricola sigue siendo
limitado, lo cual coincide con estudios que sefialan la necesidad de fortalecer los procesos de
extension rural mediante tecnologias de la informacion (FAO, 2021).

Aunque algunos productores implementan compostaje, conservacion de suelos y agua o
control integrado de plagas, el uso intensivo de agroguimicos prevalece. Este patron refleja una
transicion parcial hacia la sostenibilidad, lo cual coincide con lo expuesto por Soto et al. (2024),
quienes destacan que la dependencia de insumos quimicos sigue siendo un reto para la agricultura
sostenible en América Latina.

Las capacidades sociales y educativas presentan un nivel bajo-medio. La mayoria de los
productores cuentan con educacion basica y baja participacion en asociaciones o cooperativas, lo
cual reduce su capacidad de negociacion y su incidencia en cadenas productivas. Este resultado
coincide con Acosemillas (2024), que advierte sobre la necesidad de fortalecer la organizacién
social y la formacion técnica para mejorar la competitividad y la apropiacion del conocimiento en

el sector agricola.
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6 Conclusiones

Los productores han logrado una apropiacion alta en el uso de agroquimicos para el control
de plagas y enfermedades, gracias a la asesoria técnica recibida y a su experiencia acumulada. Sin
embargo, el conocimiento en précticas alternativas como el manejo integrado de plagas, el uso de
insumos no convencionales y la diversificacion productiva aun es incipiente. Esto evidencia una
dependencia de modelos convencionales y una baja incorporacion de enfoques agroecolégicos, lo
cual limita el avance hacia sistemas agricolas més sostenibles y resilientes.

Aunque el servicio de extension ha facilitado la transferencia de conocimientos basicos, su
cobertura irregular y falta de continuidad restringen los procesos de aprendizaje profundo e
innovacion. La metodologia empleada se percibe como capacitacion técnica puntual, sin promover
un diélogo de saberes que fortalezca la apropiacion social del conocimiento. Esta situacion afecta
la capacidad de los productores para implementar sus planes productivos, acceder a convocatorias
técnicas y mejorar su bienestar familiar. Se requiere un redisefio del modelo de extension hacia
esquemas mas participativos, contextualizados y sostenidos en el tiempo.

A pesar de contar con mecanismos como cooperativas y asociaciones, la participacion
activa de los productores es baja, o que reduce su capacidad para tomar decisiones conjuntas,
negociar en mercados y compartir experiencias de manejo sostenible. Esta debilidad organizativa
impide la consolidacion de procesos de reflexion critica, transformacion y apropiacion colectiva
del conocimiento. Fortalecer la organizacion social y fomentar espacios de interaccion entre
productores, extensionistas y entidades de apoyo es esencial para avanzar hacia una agricultura

mas inclusiva, innovadora y sostenible.
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7 Recomendaciones

Se recomienda establecer programas de formacion en los predios de los productores, con
metodologias participativas que articulen saberes locales y técnicos. Ademas, se debe potenciar el
uso de plataformas digitales como WhatsApp, radios comunitarias y redes sociales para facilitar el
acceso a recomendaciones en tiempo real, promoviendo una extension mas cercana, continua y
adaptada a las realidades del territorio.

Es clave capacitar en manejo seguro de insumos, dotar infraestructura basica y consolidar
asociaciones de productores. Esto permitird aprovechar colectivamente el servicio de extension,
fomentar la innovacion y adoptar practicas de agricultura climaticamente inteligente como

agroforesteria y uso eficiente del agua.
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