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Resumen

El turismo es un fenémeno resultante del movimiento de personas fuera de su entorno
habitual con fines de ocio, negocios u otras funciones en un tiempo determinado, de modo que,
desde la geografia se estudia el turismo permitiendo asi obtener un conocimiento integral del
mismo en funcion de otras disciplinas, por lo tanto, la geografia del turismo se ha favorecido de
los SIG como herramienta para la planificacion con el fin de estudiar y tomar decisiones en el
espacio turistico, por tal motivo se toma el caso de Valledupar para asi, analizar el potencial

turistico cultural de la ciudad mediante el uso de las tecnologias de la informacion geografica.

De esta manera, se implementara la metodologia para la elaboracion del inventario de
atractivos turisticos, con el fin de analizar y valorar los elementos culturales del territorio aplicando
técnicas de analisis como matriz FODA, que consecuencia, se obtendra la clasificacion y
espacializacion de los atractivos turisticos como patrimonio cultural material e inmaterial, la
dindmica espacial de concentracion de los atractivos, sus fortalezas, debilidades y accesibilidad a

los sitios con mayor valor.

Palabras clave: Turismo, cultura, atractivos, SIG, potencial y planificacion.
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Abstract

Tourism is a phenomenon resulting from the movement of people outside their usual
environment for leisure, business or other functions in a given time, so that, from geography,
tourism is studied allowing to obtain a comprehensive knowledge of it based on other disciplines,
therefore, the geography of tourism has benefited from GIS as a tool for planning in order to study
and make decisions in the tourist space, for this reason the case of Valledupar is taken to analyze

the cultural tourist potential of the city through the use of geographic information technologies.

In this way, the methodology for the preparation of the inventory of tourist attractions will
be implemented, in order to analyze and assess the cultural elements of the territory by applying
analysis techniques such as SWOT matrix, which will result in the classification and spatialization
of tourist attractions as tangible and intangible cultural heritage, the spatial dynamics of
concentration of attractions, their strengths, weaknesses and accessibility to the sites with greater

value.

Keywords: Tourism, culture, attractions, GIS, potential and planning.
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Introduccion

La cultura representa un recurso estratégico para el desarrollo territorial, la necesidad de
identificar y valorar los elementos que la constituyen se convierte en una prioridad para la
planificacion turistica. Valledupar es una ciudad reconocida por su tradicion musical y su
diversidad cultural, presenta un escenario propicio para el analisis del turismo cultural como
alternativa de desarrollo sostenible. No obstante, la falta de caracterizacidon sistematica de sus
atractivos turisticos culturales ha limitado la formulacion de estrategias eficaces que integren la

riqueza patrimonial del territorio con los procesos de ordenamiento y gestion turistica.

Ante esta situacion, surge la necesidad de responder a la siguiente pregunta: ;Cual es el
potencial turistico cultural de Valledupar, y como se puede clasificar y espacializar su patrimonio
material a partir del uso de herramientas SIG? A partir de ello, se establece como objetivo general
analizar el potencial turistico cultural de Valledupar mediante el uso de los sistemas de informacion
geografica para la evaluacion de su distribucion espacial, identificando patrones de concentracion

de atractivos y factores estratégicos que influyen en su desarrollo.

Este estudio se justifica en la medida en que proporciona un diagnoéstico técnico que permite
visibilizar los elementos culturales del territorio, identificar sus principales fortalezas y debilidades,
asi como orientar acciones futuras para la promocion y planificacion del turismo cultural. Ademas,
contribuye al conocimiento aplicado en geografia del turismo, al integrar enfoques territoriales,

patrimoniales y tecnologicos que fortalecen la toma de decisiones en contextos locales.

En consecuencia, el documento se estructura con el fin de establecer criterios de valoracion
del patrimonio cultural de Valledupar, determinar los patrones espaciales de concentracion de
atractivos y proponer lineamientos para su gestion, considerando no solo su valor simbolico y

social, sino también su accesibilidad, estado de conservacion y relacion con el entorno.
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1. Planteamiento del problema

El turismo, como fendmeno complejo con impactos sociales, econdmicos y culturales, ha
evolucionado desde sus inicios en el siglo XIX, cuando era una actividad exclusiva de las clases
altas. Con la industrializacidon y mejoras en transporte y condiciones laborales, se expandid hasta
convertirse en uno de los sectores econdmicos mas dindmicos en la actualidad, con paises como
Francia, Espafia e Italia liderando en numero de turistas. En Colombia, el turismo ha
experimentado un crecimiento notable, destacaindose destinos como Bogotéd, Medellin, Cartagena
y San Andrés. La region Caribe, en particular, ha consolidado un turismo de sol y playa que atrae
a miles de visitantes nacionales e internacionales, en un contexto de creciente estabilidad y
desarrollo econdémico. Este crecimiento ha sido registrado por cifras récord, como las del 2024,

donde el turismo ha mostrado un importante avance en la economia nacional.

En este marco, el municipio de Valledupar, en la regién Caribe, se destaca por su gran
potencial turistico cultural, especialmente vinculado a su tradicion vallenata, lo que plantea la
necesidad de identificar y caracterizar los diferentes atractivos turisticos de la ciudad. Por ello, se
propone analizar el potencial del turismo cultural en Valledupar mediante el uso de tecnologias de
informacion geografica (SIG), que permiten una planificacion eficiente del turismo cultural, donde
los SIG facilitan la creacion de inventarios, el monitoreo del impacto turistico y el disefio de rutas,
que contribuye a tomar decisiones informadas para maximizar el potencial turistico de la region.
Asi, este estudio busca generar conocimiento clave para fomentar un desarrollo turistico sostenible

y resaltar el atractivo de Valledupar como destino cultural.

1.1 Antecedentes

La Geografia turistica o Geografia del turismo se ha consolidado como la rama de la
Geografia que estudia y explica los procesos e interacciones que producen la estructura espacial
de los destinos turisticos cubriendo una gran variedad de intereses, incluyendo los impactos
humanos sobre el paisaje entendido como una ciencia aplicada que da respuestas a las
preocupaciones que conciernen al turismo. Como préctica social, ha acompainado los cambios de

la sociedad posindustrial, hasta llegar a la actualidad donde las practicas turisticas se realizan en



POTENCIAL DEL TURISMO CULTURAL EN VALLEDUPAR: PERSPECTIVA GEOESPACIAL...

destinos tradicionales y, en particular, en aquellos no tradicionales. Siendo un escenario producto
de los cambios econdmicos, culturales, politicos y tecnoldgicos situando al turismo como un

fendmeno a analizar conforme como se ha ido modificando la relacion con el espacio y la sociedad.

Para el entendimiento del tema de investigacion a tratar se han enfocado diferentes
articulos, proyectos y revistas sobre trabajos encaminados al turismo cultural desde las diversas
escalas de estudio donde se resaltan ciudades y paises como Espafa y México, a escala nacional
se tiene sitios turisticos urbanos y rurales como el Eje Cafetero y Medellin. Posteriormente en la
escala regional se enmarca en articulos de turismo en el Cesar, y finalmente, en la escala local se

hace énfasis en el area urbana de Valledupar como zona de estudio.

En primera instancia se tiene en cuenta trabajos realizados a nivel internacional donde se
analiza el Turismo Urbano en Espafia. Desarrollo Futuro: Estrategias Para Su Optimizacion por
Manuel Figuerola realizado en la universidad de Nebrija- Espafia para el afio 2019. El principal
objetivo es facilitar un mayor y mejor esfuerzo por clasificar la oferta turistica de modo mas
preciso, desde la perspectiva territorial y motivacional. Como consecuencia, no tanto desde la
demanda sino desde la vision y valoracion de la oferta. En donde se perseguira detallar los criterios
que determinan la delimitacion las zonas urbanas y rurales de Espafa, generando un avance a
futuro con politicas de optimizacion para ello es necesario plantear una politica de ordenacion,
programacion y mejora, que haga posible llegar a una estructura y modelo urbano mas eficiente
en donde se mejore el entorno medioambiental, se recupere el patrimonio cultural, se transforme
la ciudad conforme a los sitios emblematicos de Madrid y Barcelona, se desarrolle empleo y se

tenga en cuenta los progresos sociales y conservacion de los medios rurales.

En el mismo contexto internacional se considera el articulo Turismo cultural mexicano,
una experiencia Unica por Gina Katherine Rodriguez, Angie Castro, Juan Gordo realizado en la
universidad cooperativa de Colombia para el afio 2009. El documento argumenta que México se
encuentra entre los 10 paises mas visitados en el mundo, llamando la atencion de los viajeros con
su cultura; convirtiéndose el turismo en parte fundamental del crecimiento de la economia. Es asi,
como la ciudad de México ofrece una alta concentracion y multiplicidad de atractivos turisticos
entre los que se encuentran centenas de edificios, plazas, monumentos, circuitos urbanos, barrios

y una amplia oferta cultural constituida por festivales, fiestas tradicionales, museos, exposiciones,
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conciertos, ferias, etcétera. La implementacion o fomento del tipo de turismo mencionado con
anterioridad no se considera un tema nuevo en México por lo que trata de reavivar los espacios
mas clasicos, tradicionales y culturales o ya sea recuperar aquellos lugares dejados en el pasado o

subestimados como recursos turisticos.

Dentro del contexto nacional se encuentra el proyecto Turismo, Una Alternativa De
Desarrollo Para El Municipio De Santuario En Risaralda por Esteban Hurtado Obando, Laura
Maria Gémez Cardona y Sebastian Salazar Saffon, realizado en la Universidad Catolica de Pereira
para el afio 2013. El documento coloca en consideracion al turismo como sector clave para el
crecimiento econémico de los paises. Puesto que Colombia cuenta con una gran variedad de
atractivos turisticos, entre ellos estd el paisaje cultural Cafetero, declarado Patrimonio de la
Humanidad en el 2011, lo que ha llevado a que se estudie la posibilidad de proyectos turisticos
que hagan de la region un lugar atractivo para los turistas. El municipio de Santuario, Risaralda,
cuenta con diferentes sitios de interés que dan a conocer la historia y el proceso de la caficultura
colombiana, ademdas es el municipio del departamento con mayor valor arquitectonico, con

variedad de atractivos naturales para desarrollar el turismo rural y el ecoturismo.

Posteriormente, dentro del marco del turismo cultural se tiene el articulo Turismo cultural,
otra forma de promocionar la ciudad, de Andrea Arboleda Yance publicado en la revista Mundo
para el afio 2017. Resaltando el turismo cultural como consumo de bienes culturales y
patrimoniales por parte de los visitantes, tanto nacionales e internacionales, generando relacion
con la economia de la cultura. Medellin es una ciudad que llama la atencién desde hace muchos
afos en diferentes partes del mundo dada la transformacion que ha vivido el imaginario sobre la
ciudad alrededor del mundo ha cambiado significativamente porque administraciones locales
hacen lo imposible por mostrar una cara nueva de la ciudad, por hacer una renovacion urbana,
revitalizar espacios como el Parque Lineal Ciudad Del Rio, Plaza de Esculturas y Museo Antioquia
, Jardin Botanico y la creacion de complejos de innovacion como Rutas que permiten el

acercamiento de la sociedad con los destinos turisticos culturas que caracterizan a Medellin.

Por otro lado, en el contexto regional del Caribe colombiano, se reconoce que ya existen
numerosos estudios que aplican técnicas SIG al turismo, contribuyendo al desarrollo econémico,
social y cultural de cada destino, de manera que Castafio 2022, realiza un diagnostico de los

atractivos turisticos del municipio de Moiitos-Cordoba mediante la metodologia para la
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elaboracion del inventario de atractivos turisticos, que luego con los resultados se aplico técnicas
de anélisis espacial SIG con el fin de que funcionen como elemento para la gestion territorial del

turismo y herramienta para la toma de decisiones.

Por otro lado, para el departamento del Cesar se hace énfasis en el documento Plan
Sectorial de Turismo 2018-2022 desarrollado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
de Colombia (MinCIT), Sus objetivos son generar condiciones institucionales para impulsar la
financiacion y responsabilidad entre los actores del turismo, que optimice la ejecucion de la
politica publica. Al mismo tiempo, desarrollar una gestion mejorada sobre los recursos econémicos
destinados para el turismo, en ese sentido también propiciar un fortalecimiento en el ordenamiento
territorial con el fin de generar una integracion regional con aras de un turismo sostenible y
responsable donde MinCIT implementa programas de sensibilizacion y adecuacion de atractivos

turisticos.

No obstante, la inversion en infraestructuras y la conectividad para el turismo son los ejes
claves, asi como el fortalecimiento del capital humano para la competitividad del turismo, objetivo
central del fortalecimiento en la formacidn, capacitacion y vinculacion del talento humano que
requiere la actividad turistica con altos estandares de calidad y competencia generando la

promocion del turismo transformador, incluyente y con equidad.

Asi mismo, se revisa el documento de Plan Sectorial de Turismo del departamento del
Cesar con vision 2030 realizado por la gobernacion del Cesar donde se describen las caracteristicas
fisicas y demograficas de la region con relevancia en las capacidades para generar un incremento
productivo con el fin de promover proyectos y programas de impacto ambiental y cultural como
principales factores turistico. El documento mencionado con anterioridad se basa del analisis
planteado en el documento Plan sectorial 2018-2022 en el cual sus objetivos principales, son
macroproyectos para realizar como el Plan Maestro del Ecoparque del Rio Guatapuri. Del mismo
modo, se hace una mirada sobre el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) del Cesar y las
problematicas que le conciernen, como la carencia de espacio publico, poblacién en estado de
riesgo alto por inundacidon ubicada en la margen derecha del Rio Guatapuri, presencia de desarrollo
de vivienda en areas de reserva forestal entre otros. Finalizando asi con una mirada desde los

recursos naturales y culturales del Cesar destacando los més emblematicos de la region.
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Finalmente, en el contexto local se tiene en cuenta el documento Plan de accion Valledupar
2030, De la Sierra al Valle, identidad vallenata con vision de futuro realizado por Findeter para el
municipio de Valledupar en el afio 2015, el escrito tiene como objetivo el mejoramiento de la
calidad de su espacio publico, aprovechar las tecnologias de la informacién para ofrecer mejores
bienes y servicios a toda la ciudadania en &mbitos como la seguridad y la movilidad y empoderando
a los vallenatos para que se apropien con gusto de su territorio y sus tradiciones, para convertir a
esta bella ciudad caribefia en escenario de paz y cultura. Al mismo tiempo busca reflejar el
incalculable valor que el Rio Guatapuri representa para la ciudad, asi como la riqueza del escenario

natural y geografico en el cual esta ha ido desarrollandose desde su fundacion

2. Justificacion

Este proyecto de investigacion sobre el desarrollo del turismo urbano-cultural en
Valledupar es relevante en el contexto de la geografia del turismo, ya que busca comprender y
analizar este fendmeno mediante el uso de Sistemas de Informacion Geografica (SIG). La
motivacion principal radica en la necesidad de abordar de manera integral los atractivos culturales
y urbanos de la ciudad, contribuyendo no solo al desarrollo académico, sino también al progreso
de la region y al fortalecimiento de la oferta turistica local. En consecuencia, se tiene un interés
teorico, al profundizar en enfoques relacionados con el turismo, asi como un interés practico, al
buscar soluciones a problematicas concretas del sector turistico en Valledupar. Ademas, la
investigacion se justifica por su pertinencia a nivel nacional, dado que el turismo es un sector

estratégico para el desarrollo econdmico del pais.

La utilidad del proyecto se manifiesta en los beneficios que sus resultados pueden ofrecer
a diversas partes interesadas, como la comunidad académica, los planificadores urbanos y los
ciudadanos. Al proporcionar un andlisis espacial detallado de los recursos turisticos de Valledupar,
facilitard la toma de decisiones informadas y promovera un conocimiento sobre el desarrollo
turistico sostenible que preserve la identidad cultural de la ciudad, de tal manera se radica en su
enfoque metodolégico innovador, utilizando tecnologias SIG para el analisis del turismo urbano-

cultural. Esto no solo permitira abordar la investigacion desde una perspectiva actual, sino que
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también abrira nuevas oportunidades para el desarrollo de trabajos encaminados al turismo en la

region, al tiempo que se identifiquen problematicas existentes en el sector.

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Analizar el potencial del turismo cultural en Valledupar mediante el uso de los sistemas de
informacion geografica para la evaluacion de su distribucion espacial, identificando patrones de

concentracion de atractivos y factores estratégicos que influyen en su desarrollo.

3.2 Objetivos especificos

- Caracterizar los elementos turisticos relacionados con el patrimonio cultural de la
ciudad de Valledupar a través de la metodologia para la elaboracion del inventario de atractivos

turisticos.

- Identificar el potencial de los atractivos turisticos de la ciudad de Valledupar
mediante la aplicaciéon de un andlisis FODA (fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas) y el uso de variables estratégicas que faciliten su evaluacion y clasificacion.

- Evaluar la distribucion espacial y la concentracion de los atractivos turisticos
culturales de Valledupar a partir de los resultados del inventario y el anélisis FODA, utilizando
herramientas SIG con el fin de identificar oportunidades de mejora y establecer prioridades

estratégicas para su desarrollo y promocion.
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4. Hipotesis
4.1 Hipotesis de trabajo

Se plantea que la identificacion, clasificacion y espacializacion de los atractivos turisticos
culturales de Valledupar permiten establecer patrones significativos de concentracion territorial
que reflejan su potencial turistico. A partir de la metodologia del inventario del MINCIT,
Valoracion segun las variables resultado de la matriz FODA y el uso del analisis de densidad
(Kernel), se espera comprobar que existe una relacion entre la distribucion geografica y las
caracteristicas valoradas de los atractivos, lo que puede ayudar a sustentar decisiones de

planificacion turistica fundamentadas en evidencia espacial y categodrica.

4.2 Hipotesis nula

No existe una relacion significativa entre la distribucion geografica de los atractivos
turisticos culturales y su nivel de valoracion; por tanto, el uso de andlisis espacial y la clasificacion
metodoldgica no permite identificar patrones Utiles para evaluar el potencial turistico de

Valledupar.

4.3 Hipotesis alterna.

Existe una relacion significativa entre la distribucion geografica de los atractivos turisticos
culturales y su nivel de valoracion; por consiguiente, el uso de técnicas como el analisis Kernel y
la aplicacion del inventario permite identificar patrones de concentracion territorial que reflejan el

potencial turistico de Valledupar.

4.3.1 Variables.

Variable independiente: distribucion geografica y nivel de valoracion de los atractivos

culturales, segun los resultados de la caracterizacion FODA.

Variable dependiente: potencial turistico cultural de los atractivos, expresado mediante su

clasificacion y concentracion espacial.
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5. Marco teodrico
En el contexto del desarrollo turistico del municipio de Valledupar se propone comprender
la dindmica de este fendmeno teniendo en cuenta las diferentes literaturas que presentan para este
caso los distintos modelos aplicados al turismo segun sus diferentes enfoques, asi como también
las escuelas, posturas y unidad espacial, pretendiendo contribuir al desarrollo del conocimiento
académico en cuanto al fendmeno turistico, profundizando el alcance de las teorias con el fin de

obtener una mayor comprension y gestion de dicha actividad.

Epistemologicamente la geografia ha tenido muchas variaciones a lo largo del tiempo desde
sus inicios mds remotos en la antigiiedad hasta la actualidad, donde sus conceptos varian
dependiendo sus diferentes posturas o puntos de vista de los autores que la han estudiado, de esta
manera Vidal de la Blache (Como se cit6 en Ferrer, M; S.f) «considera a la geografia no como una
ciencia de influencias, sino considerada como una ciencia que estudia las huellas de la actividad
humana en el medio fisico. Para ello argumenta que las influencias del medio fisico no son

necesarias sino posibles» (p.114, parr. 2).

Partiendo de la definicion anteriormente mencionada, se tiene que el turismo dentro de la
geografia tuvo su auge a partir de la segunda guerra mundial, partiendo de una geografia del turismo
como una rama emergente dentro del campo de la geografia humana, ya que esta no era un area
que estuviese tan consolidada. Dentro los pioneros en el marco de la geografia del turismo se
destacan las escuelas francesas y alemanas, donde las primeras huellas datan en los afios 30 cuando
el turismo de masas se comienza a desarrollar en el marco del frente popular francés, como también
en el fascismo italiano, Luego en Alemania se entiende que Walter Christaller con su obra sobre
los lugares centrales fue quien introdujo el estudio del turismo dentro de la geografia humana

(Hiernaux, 2006).

Por lo tanto, se puede comprender el turismo desde la geografia como conocimiento integral
del turismo, por la convergencia de vertientes sociales y ecoldgicas de otras disciplinas,
permitiendo asi alcanzar una vision integrada del espacio turistico, segtn lo planteado por Guzman
Ramos y Fernandez, 2002 (como se citd en Padilla, 2019); es de destacar que el campo de estudio

de la investigacion en desarrollo es la Geografia del Turismo.
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Segtn Cassola 1982, (como se citd en Padilla, 2019) la Geografia del Turismo:

Es la «ciencia que estudia las particularidades territoriales de la economia turistica, la
distribucion territorial de las actividades de produccion y servicios relacionadas con el
turismo y las condiciones, factores y recursos que condicionan su desarrollo en diferentes

paises y regiones» (parr. 19).

Es importante destacar que para nuestro estudio se toman en cuenta las posturas de la
Geografia Determinista, asi como también la Posibilista, donde determinan que el objeto de estudio
en la geografia del turismo se centra en las influencias que los factores fisicos y antropogeograficos
tienen sobre la aparicion y desarrollo del turismo (Padilla, 2019). Asimismo, es importante
mencionar que dentro del trabajo se pretende entender la dindmica territorial como la unidad de
analisis espacial del estudio, por el cual se enmarca cada uno de los sitios turisticos que seran

evaluados, entendiéndose para ello el entorno patrimonial en lo urbano.

Por otro lado, la Teoria General de Sistemas, planteada por Ludwig von Bertalanfty (1976),
se enfoca en un sistema compuesto por elementos interrelacionados que interactuan entre si y con
su entorno. Esta teoria considera varias posturas conceptuales que varian dependiendo la naturaleza
del caso y los criterios operacionales (Cathalifaud y Osorio, 1998). Es asi como estos sistemas
pueden ser abiertos, recibiendo entradas (inputs) del ambiente y generando salidas (outputs) que
afectan tanto al sistema como a su entorno. Los factores internos se refieren a los componentes y
procesos dentro del sistema, mientras que los factores externos corresponden al ambiente que rodea

al sistema y con el cual interactua.

la TGS contribuye un enfoque holistico para el andlisis del turismo mediante la
planificacion estratégica de sus destinos, sugiriendo que los destinos turisticos funcionan como
sistemas abiertos, interactuando constantemente con su entorno y adaptandose a cambios internos

y externos.
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Figura 1. Matriz FODA Aplicada al Turismo

. POsITIVO
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para cada atractivo.

o

A

Factores externos desfavorables
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desarrollo del atractivo turistico

De esta manera, Los sistemas de informacion geografica se conciben como un sistema de
entradas y salidas que permite capturar, almacenar, analizar y visualizar informacién geografica.
Su funcionamiento se basa en la interaccion de diversos componentes, como datos espaciales,
hardware, software, procedimientos y personal. En el ambito turistico, los SIG favorecen la
planificacion y gestion eficiente de los destinos al proporcionar informacion precisa sobre la
localizacion y caracteristicas de los atractivos, facilitando asi la toma de decisiones (Bolafios,
2016), asi mismo han optimizado la gestion del turismo al facilitar la recopilacion, analisis y control
de la informacion sobre los componentes de un destino. Su implementacion permite organizar y
promover datos turisticos, mejorando la planificacion a través de un proceso racional e integral que

considera todos los factores y actores involucrados en la actividad. (Nifio y Danna, 2016).

En el mismo sentido, la TGS integra los SIG y la matriz FODA de manera que permiten
una evaluacion estratégica de los destinos turisticos. Al identificar y analizar los factores internos
(fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas) de cada atractivo como se observa
en la figura 2; se pueden desarrollar estrategias que potencien las ventajas competitivas y mitiguen

las desventajas, considerando siempre la interrelacion de los componentes del sistema turistico y
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su entorno, dando como resultado informacion geoespacial, como identificar areas con alta
concentracion de recursos turisticos, zonas deficientes en infraestructura, Asimismo, se pueden
reconocer zonas nuevas con potencial de desarrollo turistico o areas susceptibles a riesgos naturales

0 socioeconomicos.

Ahora bien, los territorios en especial aquellos que tienen un alto potencial turistico, se han
visto en la necesidad de realizar inventarios y jerarquizacion de sus atractivos, para asi poder
conocer las caracteristicas y necesidades de cada uno de estos, es por ello que a lo largo del tiempo
se han venido implementado diferentes metodologias para la realizacidon de inventarios turistico
con el fin de mejorar la planificacion territorial de manera sostenible de los recursos en cada una
de estas regiones. Por lo anterior, como lo mencionan Santana, 2019 estas herramientas permiten
a las comunidades mediante la planificacion adecuada, identificar los tipos de productos turisticos
que se puedan desarrollar y promocionar en su territorio, ademas de comprender el tipo de mercado

al que debe dirigirse.

En este sentido, Bote, 1990 define los inventarios Turisticos como el “catdlogo de los
lugares, objetos o acontecimientos de interés turistico de un area determinada”, (citado en Blanco
et al.,2015), en consecuencia, para la elaboracion de los inventarios turisticos se hallan diferentes
metodologias ya que una en especifico no es viable para aplicar en todos los sectores, puesto que
los espacios y el turismo se encuentran en constante cambio y cuentan con caracteristicas
diferentes. Entre estas metodologias Blanco et al., 2015 menciona algunas como la que implementa
la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) clasificando a los atractivos por una jerarquia
en grados y valor del elemento, ademas, los recursos turisticos se pueden clasificar en grupos como:
segun la naturaleza de los recurso, seglin el potencial, la calidad de patrimonio y/o criterio mixto,
destacando los criterios de categorizacion para algunas metodologias propuestas por Gutiérrez

1986, Clawson y Knetsch (1966), Corna Pellegrini (1973), Romero (1986) entre otros.

Para finalizar, en Colombia el Ministerio De Comercio Industria Y Turismo, 2010
(MINCIT) elabora una guia metodoldgica por lo cual busca mejorar y difundir las herramientas
que permiten a las regiones aumentar sus capacidades técnicas para el desarrollo turistico,

pretendiendo ser un recurso util, compartido a nivel nacional, con el propoésito de facilitar el trabajo
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de los actores regionales y municipales en el ambito del turismo, promoviendo un didlogo

constructivo que impulse la diversificacion y consolidacion de los atractivos y/o recursos turisticos.
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6. Metodologia

La metodologia de este proyecto sigue un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo) y es de
tipo descriptivo y exploratorio. Con ello, se analizé el potencial turistico cultural de Valledupar,
caracterizando sus atractivos turisticos, segin su patrimonio cultural. A través de esta
caracterizacion, se aplico la matriz FODA para evaluar los factores clave y realizando asi un

analisis y cartografia tematica para visualizar los resultados.

6.1 Enfoque metodologico

Este proyecto adopta un enfoque metodoldgico mixto, combinando técnicas cualitativas y
cuantitativas con un disefio descriptivo y exploratorio. Desde el enfoque cualitativo, se emplea el
analisis documental de fuentes como documentos historicos, Planes Sectoriales de Turismo,
informacion del IGAC y estudios de la Gobernacion del Cesar y el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo. Este anélisis permite interpretar el contexto turistico de Valledupar y sustentar
la caracterizacion de sus atractivos, utilizando la cartografia temética como herramienta clave para

su visualizacion.

Desde el enfoque cuantitativo, se realiza la recolecciéon de datos en campo mediante
observacion directa y entrevistas a actores clave del sector turistico, como la Alcaldia Municipal,
la Secretaria de Turismo y la Gobernaciéon. La informacion obtenida, incluyendo Ia
georreferenciacion de sitios turisticos y su registro fotografico, se procesa y organiza mediante

herramientas como ArcGIS Pro y Survey123.

El andlisis de los datos se fundamenta en la interpretacion de las herramientas visuales
generadas en las fases previas, correlacionando la informacion recolectada con los objetivos de
investigacion. Esto facilita la identificacion de patrones y tendencias en el desarrollo turistico de
Valledupar, permitiendo la formulacion de conclusiones y recomendaciones para su

fortalecimiento.

6.2 Procedimiento
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha desarrollado una guia metodoldgica para
la elaboracidon del inventario de atractivos turisticos. Esta herramienta permite categorizar de

manera objetiva el potencial de los atractivos de cada region en funcion de sus recursos, con el
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proposito de fortalecer su capacidad técnica y fomentar el desarrollo turistico. La guia clasifica los

bienes y atractivos turisticos en dos grandes grupos:

- Patrimonio cultural: incluye manifestaciones materiales e inmateriales, festividades y
eventos, asi como grupos de especial inter¢s.

- Sitios naturales: comprende areas geograficas y recursos naturales de valor turistico.

El inventario se estructura en cinco items principales (tipo de patrimonio, grupo,
componente, elemento y listado de atractivos), los cuales poseen una codificacion especifica y
estan organizados en cuatro niveles. Para este estudio, se adaptd dicha metodologia al area urbana
del municipio de Valledupar, centrandose exclusivamente en el primer grupo (patrimonio cultural).
Como resultado, se identificaron cinco grupos, clasificados en diez componentes y diecisiete

elementos, los cuales se presentan en la Tabla 2.

6.3 Aplicacion de la Matriz FODA
En la segunda fase del estudio, se aplic6 un andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas) con el objetivo de evaluar el potencial turistico de Valledupar. Este

analisis permitid identificar:

Fortalezas: caracteristicas positivas del turismo local, como la riqueza cultural y la

infraestructura existente.

- Oportunidades: factores externos favorables, tales como tendencias turisticas, inversion y
adopcion de nuevas tecnologias.

- Debilidades: limitaciones internas que afectan el desarrollo turistico, entre ellas la
insuficiencia de infraestructura, la falta de promocién y problemas de seguridad.

- Amenazas: factores externos que podrian impactar negativamente el turismo, como la

competencia con otros destinos, desastres naturales y cambios en la demanda.

Este método es ampliamente utilizado en la planificacion y gestion del desarrollo turistico,
permitiendo un andlisis estratégico de los territorios. Para su aplicacion, se recopilaron datos a
partir de fuentes secundarias (informes turisticos, estudios previos y registros oficiales),

complementados con observacion directa y encuestas dirigidas a actores clave del sector.

Posteriormente, la informacién fue procesada y organizada en una base de datos en Excel,

clasificando los atractivos turisticos de acuerdo con su infraestructura, accesibilidad y estado de
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conservacion. Adicionalmente, se aplicaron técnicas de analisis espacial mediante cartografia
tematica a escala 1:25.000, lo que permitio evaluar factores clave como la conectividad y

distribucion geografica de los atractivos.

6.4 Analisis de Densidad Kernel
Para evaluar los indicadores de sostenibilidad del turismo, se utilizo el analisis de Densidad
Kernel, el cual permite identificar la concentracion de infraestructuras y equipamientos turisticos

en un area determinada, estableciendo zonas de mayor o menor impacto turistico.

la Densidad Kernel calcula la densidad de entidades puntuales alrededor de cada celda raster
de salida. Conceptualmente, este método ajusta una superficie curva uniforme sobre cada punto,
donde el valor de la superficie es mas alto en la ubicacion del punto y disminuye progresivamente
a medida que aumenta la distancia, alcanzando cero en el limite del radio de busqueda (Silverman,

1986).

La densidad se calcula mediante la siguiente formula matematica:

Densidad — L 3 w (d:'stir )
ensida "~ (radio)2 s radio

. i=1..., nson los puntos de entrada (solo se incluyen aquellos dentro de la

Donde:

distancia del radio de btisqueda).
. pop_i = valor del campo de poblacién del punto i (pardmetro opcional).
o dist_i = distancia entre el punto i y la ubicacion analizada.

Una vez calculada la densidad, se multiplica por el nimero total de puntos o por la suma
del campo de poblacion, en caso de haberse proporcionado. Esto permite que la integral espacial
mantenga la coherencia con la cantidad de puntos o la poblacion analizada en lugar de que su valor

se fijeen 1.
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Tabla 1. Inventarios Turisticos para el municipio de Valledupar

Primer nivel

. . Segundo nivelclasificacion
clasificacion

Tipo de Patrimonio Grupo

1.1 Patrimonio CulturalMaterial
Inmueble;Grupo Arquitectonico

1. PATRIMONIO
CULTURAL

1.2 Patrimonio CulturalMaterial
Inmueble; grupo Urbano o Rural

1.5. Patrimonio CulturalMaterial
Mueble

1.6 Patrimonio Culturallnmaterial

1.7 Festividades y Festividades

Tercer nivelclasificacion Cuarto nivel declasificacion
Componente Elemento
1.1.3. ArquitecturaReligiosa ~ 1.1.3.2 ConjuntoParroquial
1.1.4.1 Edificacion
Gubernamental

1.1.4.2 Edificacion para la
Educacion

. L 1.1.44 Edificacion para la
1.1.4. Arquitecturalnstitucional yjtura

1.1.4.5 Escenario para la
Recreacion y elDeporte

1.1.4.7 Funeraria

1.1.4.8 Arquitectura para el
Comercio

1.1.4.10 Arquitectura para el
Transporte

1.1.5 Obras de Ingenieria e
Infraestructura

1.2.2 Elementos Del espacio
publico

1.5.2.2 Busto
1.5.2.3 Estatua

1.5.2.4 Escultura
1.5.2 Obras en espaciopublico

1.5.2.6 Monumento

1.5.2.11 Fuente

1.6.2 La gastronomia y los
saberes culinarios.

1.6.6 Expresiones
musicales y sonoras

1.7.1.1 Aniversarios de
fundacion y/o Fiestas

1.7.1 Fiestas del Retorno

1.7.1.5 Religiosas, patronales
y/o profanas

1.7.2 Ferias yexposiciones 1.7.2.8. Ganadera

1.7.3. Eventos artisticos

*1.7.3.1 Danza
culturales
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7. Resultados
7.1 Caracterizacion De Los Atractivos Turisticos De Valledupar

El municipio de Valledupar es un destino turistico por excelencia, gracias a su desarrollo
cultural en el que se sustentan las vivencias, la historia e identidad de la poblacion vallenata que se
han forjado durante afios, por lo tanto, cada destino se compone de un conjunto de elementos
conocidos como atractivos el cual pueden ser de tipo natural, cultural o de servicios, sin embargo,
se afnaden caracteristicas de este como su entorno geografico hasta factores politicos, sociales y

econdmicos.

Valledupar cuenta con alrededor de 40 atractivos turisticos distribuidos por toda la ciudad
el cual hacen parte del reconocimiento del folclor vallenato y caracteristicas del mismo entorno,
como también les rinden homenaje a los grandes representantes de la musica vallenata. Con todo
lo anterior segun la metodologia para la elaboracion del inventario de atractivos turistico por
Mincit, el municipio y sus atractivos se categoriza en el primer nivel como patrimonio cultural,

dividido en un segundo nivel denominado grupo con 5 categorias, entre ellas:

1.1 Patrimonio Cultural Material Inmueble, Grupo Arquitectonico: en ¢l se localiza
primeramente el componente de arquitectura religiosa y el elemento de conjunto parroquial al que
se le atribuye para este caso como un atractivo la iglesia de la Inmaculada concepcion, ubicada en
el centro historico al margen de la plaza Alfonso Lopez Pumarejo. Esta iglesia comprende gran
importancia ya que es declarada Bien de Interés Cultural — BIC por el Ministerio de Cultura, en
ella se encuentra la capilla del Santo Eccehomo patrono de los valduparenses por lo que cada

semana santa un lunes santo se celebra las fiestas en su honor.

En segunda instancia en el componente de arquitectura institucional se destacan elementos
como edificaciones para la educacion, donde se reconoce el Colegio Nacional Loperena que desde
hace 80 afos ha formado a cientos de personas entre ellos grandes expositores de la musica
vallenata, asi como gobernadores, alcaldes y grandes profesionales de la region, de esta manera es
declarado Monumento Nacional y parte del Patrimonio Cultural de la Nacion mediante la Ley 93
de 1993 (Congreso de la Republica, 1993). Seguidamente se encuentran elementos como

edificaciones para la cultura como el Parque de la Leyenda Vallenata por el cual se celebran cada
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afo los conciertos y eventos del festival vallenato, asimismo se distingue el Museo del Acordeon
"Beto Murgas" entre otros que destacan lo mas significativo del folclore vallenato y la historia del

municipio.

Es de resaltar los diferentes escenarios para la recreacion y el deporte (Estadio Armando
Maestre Pavajeau y Coliseo Mayor Julio Monsalvo Castilla), como también el Cementerio Jardines
del EcceHomo, al igual que la arquitectura para el comercio entre ellos los centros comerciales
(Guatapuri plaza, Mayales plaza entre otros). Por ultimo y no menos importantes se destacan las
obras de ingenieria e infraestructura que como atractivo se obtiene el puente colgante rio Hurtado

para admirar el paisaje del rio Guatapuri.

1.2 Patrimonio Cultural Material Inmueble (Grupo Urbano o Rural): en esta categoria
se identifican los elementos del espacio publico por el cual se distinguen populares atractivos como
la plaza Alfonso Lopez Pumarejo que se configura como un objeto de identidad para la cultura
vallenata, en ella se encuentra la tarima Francisco el Hombre donde cada afio se realizan los
diferentes concursos del festival vallenato y otras actividades culturales, politicas y comerciales.
Asi mismo se distingue la plaza de las banderas Maria Concepcion Loperena, entre otras plazas y

algunos parques que adornan y hacen parte de la configuracion espacial del municipio.

L.5. Patrimonio Cultural Material Mueble: dentro de este grupo se encuentra el
componente de obras en espacio publico, que a su vez se clasifican en algunos elementos como
estatuas que rinden homenaje a los mayores exponentes y canta-autores de la musica vallenata
(Diomedes Diaz, Martin Elias, Carlos Vives, Jorge Ofiate, Kaleth Molares) ubicadas la mayoria en
el parque de la Provincia, también se evidencian esculturas como la Sirena de Hurtado, escultura
de Hernando de Santana, La Revolucion en Marcha, homenaje al folclor vallenato (los tres
musicos) y los gallos de pelea, representando asi las leyendas, vivencias, personajes de renombre,

costumbres y movimientos politicos.

Por ultimo, se distinguen los monumentos el cual retratan la cultura y riqueza natural de los
valduparenses, que se localizan en las glorietas de las principales avenidas de la ciudad, dentro de
esta se resaltan La Pilonera Mayor, glorieta los Juglares, glorieta el Obelisco, Maria Mulata, Mi

Pedazo de Acordedn, mirador Santo Eccehomo y avion DC-6.
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1.6 Patrimonio Cultural Inmaterial: hace referencia el conjunto de saberes, técnicas y
expresiones que se van trasmitiendo a través de los afos en diferentes generaciones, para tal caso
se evidencian la gastronomia y los saberes culinarios que se caracterizan por provenir de los
recursos endodgenos de su territorio entre ellos el maiz, la cria de ganado bovino, caprino y la
presencia de especies silvestres. Teniendo en cuenta lo anterior se derivan platos tipicos como el
bollo de maiz blanco, arepa de maiz con queso, chivo asado o fricache, conejo, iguana, carne panga,
chiricanas, panochas de queso, almojabana, muchacho, cayeye entre otros, que se destacan no solo

en Valledupar si no en toda la region.

Ahora bien, se resaltan las expresiones musicales y sonoras del municipio de Valledupar
por lo tanto se evidencia el género musical vallenato uno de los mas populares del pais y reconocido
mundialmente, heredado de las canciones y relatos de historias de los pobladores de la region como
también de las mezclas culturales de cantos de los esclavos africanos, ritmos de danza algunos
pueblos indigenas de la Sierra Nevada de Santa Marta y las coplas o poemas de los espaioles que
poco a poco se fueron uniendo al uso de instrumentos musicales de origen europeo. Por ello se
reconocen tres instrumentos musicales como el acordeon, la guacharaca y la caja, del mismo modo
que se identifican cuatro aires como el Son, la Puya, el Merengue y el Paseo, debido a ello el
Vallenato es considerado Patrimonio Inmaterial de la Humanidad por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el afio de 2015
(UNESCO, s.1).

Como resultado de lo anterior, se generd un dashboard con cada uno de los atractivos
turisticos culturales de la ciudad, teniendo en cuenta la clasificacion mencionada; este puede

visualizarse a traveés del siguiente enlace:

https://www.arcgis.com/apps/dashboards/731eae8939d44368b1aa9b4912d8dcbe



https://www.arcgis.com/apps/dashboards/731eae8939d44368b1aa9b4912d8dc6e
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Figura 2. Distribucion Espacial de Atractivos Turisticos en Valledupar.
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Nota. Esta figura representa la distribucion espacial de los atractivos turisticos de Valledupar segtn la clasificacion
obtenida en el inventario de atractivos por Mincit, 2010.

7.2 Potencial Turistico de Valledupar: Analisis FODA y Factores Claves

La ciudad de Valledupar se destaca por su amplia diversidad de espacios para la recreacion,
el ocio y el disfrute de eventos culturales y musicales, lo que la convierte en un importante punto
de encuentro para visitantes durante distintas épocas del afio. De acuerdo con los resultados del
inventario turistico, la ciudad cuenta con sitios significativos distribuidos a lo largo de su territorio,
los cuales resultan atractivos tanto por su valor cultural como por el uso que se les atribuye. No
obstante, cada atractivo esta sujeto a factores positivos y negativos que influyen en su conservacion
y desarrollo. Estos factores pueden determinar si un sitio sigue siendo un punto de interés con

afluencia de visitantes o, por el contrario, cae en el abandono y el olvido.
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Para este estudio, se realizé una matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA) con el objetivo de identificar el estado de cada atractivo turistico en Valledupar. De este
analisis, se identific6 que la fortaleza més recurrente es el patrimonio cultural y su
representatividad, ya que muchos sitios reflejan la identidad de Valledupar, especialmente a través
del folclore vallenato. Espacios emblematicos como la Glorieta Mi Pedazo de Acordedn, la
Avenida del Folclor, la Glorieta Los Musicos, la Glorieta Los Gallos, la Glorieta La Pilonera
Mayor, el Monumento El Cacique Upar, Los Poporos y el Museo del Acordedn resaltan la riqueza
cultural y musical de la region, convirtiéndose en puntos clave para la promocion de la identidad

local.

Ademads, como se representa en la tabla 3, lugares como el Parque de la Leyenda Vallenata,
el Coliseo Cubierto, los centros comerciales Mayales Plaza, Guatapuri Plaza, el Megamall Parque
Comercial y el Patinddromo Elias Ochoa Daza sirven como escenarios de eventos y actividades
que fortalecen la oferta turistica de la ciudad. Al promover y fortalecer estas manifestaciones
culturales, Valledupar puede consolidar su vocacidn turistica, aprovechando sus ventajas
comparativas en el ambito cultural, diferenciandose de otros destinos de la region Caribe

colombiana que se enfocan en el turismo de playa (Llanos, 2021).

Como principal oportunidad, se encontr6 la integracion en rutas y eventos turisticos, lo que
permitiria potenciar varios atractivos mediante narrativas tematicas o actividades culturales. Esta
estrategia beneficiaria la promocion de sitios con gran valor historico y paisajistico, como el
Callejon de la Purrututu, el Cerro Las Antenas y el Puente Colgante del Rio, los cuales podrian
vincularse a recorridos turisticos y experiencias inmersivas. Sin embargo, una de las debilidades
mas frecuentes es la falta de mantenimiento y sefalizacion, evidenciando problemas de
conservacion, poca informacion para visitantes y deficiencias en infraestructura en espacios como

la Casa de la Cultura, el Obelisco y otros monumentos representativos.



Tabla 2 Matriz FODA

ATRACTIVOS

Avenida el Folclor

Banco de la Republica

Biblioteca
departamental

Callejon de la
Purrututu

Casa de ‘Mama Vila’

Casa de la Cultura

Cementerio Jardines
del Ecce Homo

Centro Artesanal
Calle Grande

FORTALEZAS

Representa la
identidad cultural
de Valledupar
mediante figuras
representativas de
la historia de los
instrumentos  del
vallenato

Patrimonio
arquitectonico 'y
cultural

Centro de
conocimiento y
cultura

Espacio
emblematico con
historia local que
muestra sus
coloridas paredes
con murales
representativos

Relevancia
cultural e historica
de la vida de
Diomedes Diaz

Fomento del arte y
la cultura local

lugar importante
para la memoria de
los ya fallecidos de
los personajes mas
emblematicos del
folclore vallenato

muestra la historia
y los que haceres
de la vida diaria de
la poblacion de la
regiéon por medio

OPURTUNIDADES

Mostrar a los turistas los
instrumentos que
formaron el vallenato y
posicionarse con un
atractivo principal

Puede
rutas

integrarse en

turisticas
culturales  mostrando
cada evento y
ofreciendo el centro
cultural para el
enriquecimiento
educativo

Espacio para
actividades literarias y
educativas

Potencial para
recorridos turisticos
tematicos

Oportunidad de ser sitio
importante que aporte
como museo a la
historia vallenata de la
vida de Diomedes

ser sede de eventos
artisticos y culturales de
gran importancia

Organizaciéon como un
excelente sitio para
visitar y admirar el
paisaje y las memorias
de los difuntos

Apoyo al
emprendimiento y
comerciantes por medio
del turismo cultural

DEBILIDADES

Falta de
sefializacion

turistica, poca
promocion de la

avenida

Falta de
importancia hacia
los eventos
ofrecidos en el
centro cultural
Bajo
reconocimiento
como atractivo
turistico
Deficiente

infraestructura y
sefalizacion, falta
de promocion

Poco conocido por
turistas y  sin
promocion y rutas

Mal estado de su
infraestructura y
poco
funcionamiento
pocas
oportunidades de
visitas de turistas,

deterioro en
algunos de los
sitios de lapidas
importantes,  sin
adecuacion  para
visitantes

Competencia con
centros

comerciales, y
comercio por
internet, reventa de
productos
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AMENAZAS

Posible  deterioro
por falta de
mantenimiento,
poca seguridad para
los turista y mal uso
de poblacion

Falta de promocion
turistica por parte
de las entidades
publicas

Bajo  presupuesto
para  actividades
culturales

Posible  deterioro
por abandono

Falta de estrategias
de difusion.

Bajo  presupuesto
para mantenimiento

Falta de
preservacion
adecuada, poca
seguridad y orden
en fechas
especiales,
vandalismo y

deterioro de lapidas

Riesgo de pérdida
de autenticidad
cultural, rutas de
transporte en
temporada alta,
seguridad y



Centro Comercial
Guatapuri Plaza

Centro Comercial
Unicentro

Cerro Las Antenas

Colegio Nacional
Loperena

Coliseo Cubierto

Complejo de Tenis

Glorieta Hernando de

Santana

Glorieta La Pilonera

Mayor

Glorieta Los Gallos

Glorieta los Juglares

del comercio de la
artesania local

Punto de
encuentro para
turistas y locales

Infraestructura
moderna y
accesible

Punto panoramico
de la ciudad,
especial para ver
los amaneceres y
admirar el valle
que conforma la
ciudad

Patrimonio
educativo e
historico

sirve como
espacio para
eventos culturales
y deportivos
Instalaciones
deportivas
adecuadas para el
esparcimiento
deportivo

Punto de

referencia en la
ciudad

Homenaje a la
pionera del
festival vallenato y
el tradicional baile
del pilon, ademas
de admirar el
paisaje de la zona

Representa la
cultura vallenata

Escultura
simbolica del
folclor vallenato

Espacios para eventos y
ferias

Potencial para alianzas
con el sector turistico

Potencial para
senderismo y
ecoturismo

Puede ser promovido en
el turismo académico

Potencial para
espectaculos culturales
y deportivos de gran
envergadura no solo
para locales, si no para

internacionales
Sede potencial para
torneos nacionales e
internacionales
Potencial para
embellecimiento y

sefializacion turistica

Puede ser parte de un
circuito cultural

Punto atractivo para
fotografias y turismo
cultural

Potencial
promocion cultural

para

Falta de
integracion con la
oferta turistica
cultural

Poca

diversificacion de
oferta cultural

Acceso dificil y

falta de
sefalizacion

Poca informacion
disponible y
acceso para
turistas

falta de promocion
como centro de
acopio de eventos
para turistas.

Falta de conexion

con otros
atractivos
turisticos, poca
promociéon como
centro de eventos
para turismo
deportivo

Falta de
informacion
turistica, sin
mantenimiento
regular

falta de

mantenimiento y
promocioén al buen

uso y
esparcimiento  de
la rotonda

Falta de
actividades

complementarias

Falta de elementos
interactivos
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mantenimiento  al
establecimiento

Alta competencia
con otros destinos
comerciales

Competencia con
otros atractivos
turisticos

Degradacion
ambiental

Falta de integracion

con circuitos
turisticos
Deterioro en

infraestructura, 'y
seguridad de la
zona aledafia

Poca
diversificacion de
eventos, falta de uso
para eventos
deportivos

Riesgo de deterioro
por trafico y mal
uso de la poblacion

Poca seguridad al
turista, zona muy

sola, solo con
trafico vehicular sin
pasos  exclusivos

para peaton

Posible vandalismo

Posible  deterioro
por descuido 'y
vandalismo
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Glorieta Los Musicos

Glorieta Maria
Mulata

Glorieta Mi Pedazo de
Acordeon

La Revolucion en
Marcha

Los Poporos

Mayales Plaza
Comercial

Megamall Parque
Comercial Valledupar

Monumento EI
Cacique Upar

Monumento La
Sirena

Museo del Acordeon

Museo del Compositor

Obelisco

Representa la
esencia del
vallenato
Atractivo artistico
con valor
simbdlico
Representa la
identidad vallenata
Monumento

historico de 1la
ciudad

Elemento
representativo  de
la cultura indigena

Centro de
entretenimiento y
compras

Espacio moderno
y comercial

Representa la
historia indigena
local

Monumento que
representa una

leyenda local, que
se hace atractiva
hacia los turistas
enaltece el
patrimonio
musical y cultural,
dando a conocer la
historia de un
instrumento
importante como
el acordeon
Historia de la
composicion
vallenata

Monumento
representativo de
la ciudad

Puede integrarse en
eventos musicales

Potencial para
narrativas culturales

Espacio atractivo para
fotos y videos

Puede ser parte de
recorridos historicos, y
usos para fotografia

Puede ser promovido en
el turismo arqueologico
y cultural

Potencial para eventos
culturales y comerciales

Potencial para
actividades recreativas

Puede incluirse en rutas
historicas

Atractivo para
narrativas culturales

Potencial para
exposiciones
interactivas

Puede integrarse en

circuitos educativos

Puede ser un espacio
para actividades
turisticas y zonas verdes

Falta de difusion

Falta de
informacion para
visitantes

falta de
mantenimiento y
promocion al buen

uso y
esparcimiento  de
la rotonda

Falta de
mantenimiento 'y
reconocimiento a
su historia

Falta de
conocimiento
sobre su
significado

Poca integracion
con la identidad
local

Falta de elementos
culturales

Falta de difusion
sobre su
importancia

Poco conocido

fuera de la region

Falta de recursos
para expansion

Poco atractivo
para el turista
convencional

Falta de

informacién sobre
su historia, poca
implementacion
como atractivo

Falta de
mantenimiento
Exposicion a
factores
ambientales

Falta de estrategias
de  conservacion,
Poca seguridad al
turista, zona muy
sola, solo con
trafico vehicular sin
pasos  exclusivos
para peaton

Desinterés por parte

de las  nuevas
generaciones  por
falta de

conocimiento  de
sus significados
Riesgo de deterioro,

falta de
mantenimiento  y
vandalismo
Competencia  con
otros centros
comerciales
Competencia  con
otros centros
comerciales
Posible  deterioro
por falta de
mantenimiento y
vandalismo

Falta de estrategias
de promocion

Falta de promocion
internacional

Baja inversion en
museografia

Descuido en su

conservacion, area
sola, sin acceso
peatonal, trafico
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Parque de la Leyenda
Vallenata

Parque de la
Provincia

Parque De La Vida

Parque de los
Algarrobillos.

Parroquia
Inmaculada
Concepcion

Patinodromo Elias
Ochoa Daza

Plaza Alfonso Lopez

Epicentro de
eventos para el
Festival Vallenato,
y otros en todo el
afio

Parque con
atractivo
paisajistico y
urbanistico  que
representa
esculturas de

vallenato y se usa
para recreacion y
ocio

Area verde en la
ciudad

Area de
biodiversidad,
emblematica en la
ciudad para la
recreacion y ocio
en medio de la
naturaleza

en ella se realiza la
misa mas
importante en
semana santa en

honor al patrono
santo  eccehomo
ademas que se

encuentra en el
corazon de la
antigua  sefiorial
Valledupar
Instalacion
deportiva
destacada

Centro historico y
cultural donde se
celebra
anualmente las
competencias de
acordeoneros en el
festival vallenato,
ademas de ser
centro de eventos
culturales y
musicales

Potencial para eventos
todo el afio

Potencial para eventos
recreativos

Puede incluirse en
circuitos de recreacion
y esparcimiento

Potencial para
ecoturismo y eventos
ecoturisticos

Puede integrarse en
rutas de turismo
religioso

Potencial para eventos
deportivos nacionales

Ideal para eventos
culturales y sociales,
educativos y de toda
clase

Uso limitado fuera
de temporada

Inseguro, falta de
acompafamiento
policial

Falta de cultura
ciudadana

Poca inversion en
adecuaciones,
inseguridad

Falta de difusion
como atractivo,
poca promocion de
sus actividades
religiosas

Uso limitado fuera
de competencias

Saturacion en
eventos masivos,
espacio  pequefio
para eventos de
gran envergadura,
congestion

vehicular, de

dificil acceso

vehicular y poca
seguridad

Falta de
diversificacion de
actividades

Riesgo de deterioro,
mantenimiento y
vandalismo e
inseguridad

falta de seguridad

en el sector vy
vandalismo
Posible
deforestacion y

amenaza a la fauna
y flora del sitio

Desinterés por parte
de la poblacion a las
actividades
religiosas

Falta de promocion
deportiva, recursos
y mantenimiento

Deterioro por alto

trafico, posible
descuido en su
mantenimiento,

area muy sola poca
seguridad en
tiempos no
recurrentes de

visitantes.
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Espacio  iconico Potencial para Falta de Posible descuido en

Plaza de las Banderas para eventos celebraciones y actos = actividades su mantenimiento y
civicos protocolares complementarias vandalismo
area donde se pude
admirar el paisaje Falta de

Puente colgante del  natural, los Potencial para sefalizacion, Riesgo de deterioro
rio amaneceres y senderismo y fotografia seguridad e estructural

atardeceres del rio iluminacion
Guatapuri

Nota. Esta tabla representa las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que representa cada atractivo turistico de la
ciudad de Valledupar.

Seguidamente, la amenaza mas repetida es el deterioro por abandono o vandalismo, lo que
pone en riesgo la preservacion de estos espacios y su aprovechamiento como destinos turisticos.
Lugares como el Parque de la Provincia, la Plaza Alfonso Lopez y el Obelisco presentan riesgos
por falta de seguridad y gestion adecuada, mientras que otros, como la Avenida del Folclor y el
Monumento La Sirena, requieren estrategias de conservacion y promocion para evitar su deterioro.
A pesar de estos desafios, el estudio evidencia que Valledupar cuenta con un alto potencial turistico
que, con planes de inversion en infraestructura, seguridad y estrategias de difusion, podria

consolidarse como un destino atractivo y sostenible a nivel nacional e internacional.

Luego de identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, se establecieron
variables clave como infraestructura, caracteristicas culturales y patrimoniales, y seguridad, que
brindan una vision integral de su estado actual y potencial de desarrollo. Ademas, se realiz6 una
valoracion en la que cada variable recibi6é una puntuacion de 1 a 5 por atractivo, lo que permite
reconocer tanto sus fortalezas como las areas de mejora, impactando de manera positiva o negativa

en su atractivo turistico.

De esta manera como se observa en la tabla 4, hay atractivos que se destacan por tener una
puntuacion favorable por cada variable que le denotan como un posible atractivo potencial ya que
cumple positivamente con cada indicador, entre ellos encontramos la plaza Alfonso Lopez, parque
de la leyenda vallenata y banco de la reptblica, quienes presentan una puntuacion alta de 14 puntos,
catalogandolos como un atractivo con posible alto potencial, por lo que se destacan por su

equilibrio entre relevancia cultural, buena infraestructura y seguridad.
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Tabla 3. Valoracion del potencial de los Atractivos Turisticos de Valledupar segun Cultura-
Patrimonio, Infraestructura y Seguridad.

Atractivos Variable Cultural Y Variable Variables
Patrimonial Infraestructura Seguridad
Avenida el Folclor 2 4 1
Banco de la Republica

Biblioteca departamental
Callejon de la Purrututu
Casa de ‘Mama Vila’

Casa de la Cultura
Cementerio Jardines del Ecce Homo
Centro Artesanal Calle Grande
Centro Comercial Guatapuri Plaza
Centro Comercial Unicentro
Cerro Las Antenas
Colegio Nacional Loperena
Coliseo Cubierto
Complejo de Tenis
Glorieta Hernando de Santana
Glorieta La Pilonera Mayor
Glorieta Los Gallos
Glorieta los Juglares
Glorieta Los Musicos
Glorieta Maria Mulata
Glorieta Mi Pedazo de Acordeon
La Revolucion en Marcha

Los Poporos
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Mayales Plaza Comercial

Megamall Parque Comercial
Valledupar

(V)]

Monumento EI Cacique Upar
Monumento La Sirena
Museo del Acordeon
Museo del Compositor
Obelisco
Parque de la Leyenda Vallenata
Parque de la Provincia
Parque De La Vida
Parque de los Algarrobillos.
Parroquia Inmaculada Concepcion
Patinédromo Elias Ochoa Daza

Plaza Alfonso Lopez
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Plaza de las Banderas
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Puente colgante del rio 3 4 2
Nota. Esta tabla muestra la valoracion de Variables Por Cada Atractivo (De 0 a 5, Donde 0 es muy malo o basico y 5 muy completo

Por otro lado, los atractivos en funcion de su relevancia cultural y patrimonial muestran una
tendencia favorable en varios puntos de la ciudad. Sitios embleméaticos como el Banco de la
Republica, la Glorieta Hernando de Santana, La Revolucion en Marcha, el Museo del Compositor
y la glorieta la Pilonera Mayor tienen las calificaciones mas altas, lo que indica que estos lugares
tienen un valor histdrico y simbolico alto dentro de la identidad cultural de Valledupar. Estos
espacios representan la tradiciéon y la memoria histdrica de la region, lo que los convierte en

referentes clave para el turismo cultural.

Otros atractivos que también poseen un importante valor patrimonial, como la Avenida del
Folclory el Centro Artesanal Calle Grande, como se muestra en la figura 4, presentan calificaciones
intermedias, lo que sugiere que su reconocimiento o promocion aun podria ser optimizado. En estos
casos, es fundamental la implementacion de estrategias de difusion y actividades culturales que
fortalezcan la identidad del sitio y aumenten su atractivo para los visitantes. Posiblemente la
evidente falta de inversidn en restauracion, mantenimiento y promocion puede afectar
negativamente la percepcion del turista y reducir el interés por estos espacios. En este mismo orden
de ideas, es relevante que algunos atractivos con menor calificacion no estan completamente

integrados con la cultura de la ciudad, si no que se enfocan en otro tipo de actividades.
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Figura 3. Distribucion Espacial del potencial Turistico (Cultura, Infraestructura y Seguridad).
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Nota. Este mapa representa la distribucion espacial de los atractivos turisticos de Valledupar segtn factores claves como el valor
Patrimonial-Cultural, Infraestructura y seguridad.

Por otro lado, los atractivos turisticos en cuanto a su infraestructura arquitectdnica, revelan
una gran heterogeneidad en las puntuaciones. Espacios como el Coliseo Cubierto, el Complejo de
Tenis y el Centro Comercial Unicentro muestran una buena calificacion, lo que indica que cuentan
con instalaciones adecuadas para recibir visitantes, facilitando la experiencia turistica a través de
equipamientos y accesibilidad. También existen varios atractivos que presentan calificaciones
intermedias o bajas en esta variable, lo que sugiere deficiencias en términos de mantenimiento,
accesibilidad o adecuacion para el turismo. El Callejon de la Purrututt y el Cerro Las Antenas, por

ejemplo, presentan puntuaciones mas bajas, lo que puede deberse a problemas relacionados con el
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estado de sus infraestructuras, sefializacion insuficiente o falta de equipamientos para el visitante,

(Ver Figura 5).

En estos casos, se recomienda realizar inversiones en mejoras estructurales y en la dotacion
de servicios complementarios para garantizar una experiencia satisfactoria a los turistas.
Adicionalmente se resalta que algunos atractivos bien valorados en su dimension cultural no
cuentan con infraestructura adecuada para su aprovechamiento turistico. Este es un aspecto critico,
ya que la falta de equipamiento puede limitar el tiempo de estancia de los visitantes y reducir su
impacto econdmico en la zona. Por lo tanto, se recomienda la implementacion de proyectos de
inversion en infraestructura que garanticen condiciones 6ptimas de acceso, comodidad y disfrute
en los sitios de interés.

Figura 4. Valoracion de los Atractivos Turisticos de Valledupar segun Variables Estratégicas.
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Nota. Este grafico representa la valoracion de cada atractivo seglin las variables claves.
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Es fundamental que un atractivo turistico con buen potencial mantenga un equilibrio en
todos sus aspectos. En el caso de Valledupar, se evidencian debilidades significativas en su
infraestructura, no solo en términos arquitectonicos, sino también en el sistema de transporte. La
ciudad cuenta con una oferta aérea limitada, ya que solo operan aerolineas como Avianca y Latam,
con tarifas elevadas, lo que reduce la llegada de visitantes de diferentes regiones del pais.
Asimismo, el transporte publico enfrenta deficiencias en su capacidad de respuesta, especialmente
en eventos de gran magnitud, donde el sistema colapsa debido a la insuficiencia de rutas del SIVA
y taxis. Esta falta de inversion ha impulsado el crecimiento del transporte informal y el
mototaxismo, que se han convertido en las principales alternativas de movilidad tanto para los

habitantes como para los turistas (Baute, 2021).

Por ultimo, y no menos importante la seguridad es una variable fundamental cuando se
habla de turismo, puesto que esto influye en la decision de los turistas al elegir un destino, y si un
sitio es considerado inseguro, su potencial turistico puede disminuir, sin importar su riqueza
cultural o su infraestructura. El analisis muestra que algunos atractivos presentan calificaciones
altas en esta variable, destacandose sitios como ¢l Museo del Acordedn, la Glorieta Mi Pedazo de
Acordeén y el Complejo de Tenis. Estos lugares ofrecen condiciones adecuadas de proteccion y

vigilancia, lo que genera confianza en los visitantes.

Otros atractivos presentan puntuaciones considerablemente mas bajas en seguridad, lo que
sugiere la presencia de problemas como insuficiencia de vigilancia, iluminacion deficiente o
percepcion de inseguridad por parte de los turistas. EI Cementerio Jardines del Ecce Homo y la
Parroquia Inmaculada Concepcion figuran entre los sitios con menor valoracion en este aspecto, lo
que podria estar relacionado con la falta de presencia policial o con la ubicacion de estos atractivos

en zonas con menor actividad turistica.

La seguridad es un elemento esencial para la sostenibilidad del turismo, por lo que es crucial
implementar medidas que refuercen la proteccion en los sitios con baja puntuacion. Esto podria
incluir la instalacion de cdmaras de vigilancia, el incremento de patrullajes por parte de las
autoridades locales, la mejora de la iluminacion en areas con poca visibilidad y la concienciacion

de la comunidad sobre la importancia del turismo como motor de desarrollo local.
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En este sentido, el analisis de la seguridad como variable clave del potencial turistico de
Valledupar permite no solo identificar los sitios con mejores condiciones para recibir visitantes,
sino también reconocer aquellos que requieren atencion prioritaria en términos de proteccion y
vigilancia. Un ejemplo de esto es el aumento de actos vandalicos en sitios de interés turistico, lo
que ha repercutido en la disminucion de visitas tanto por parte de turistas como de los propios

habitantes de la ciudad.

Recientemente, personas no identificadas han causado dafios en el mobiliario del Parque de
la Vida, afectando nueve aspersores, de los cuales ocho fueron vandalizados y uno hurtado.
Ademas, los monumentos del parque han sido utilizados de manera inadecuada, sirviendo como
asientos o estructuras para balancearse, lo que compromete su conservacion. Este tipo de
situaciones refuerza la necesidad de implementar estrategias efectivas de seguridad que garanticen
la proteccion del patrimonio y fomenten la confianza en los espacios turisticos de Valledupar

(Baute, 2024).
7.3 Diagnostico Territorial del Potencial Turistico Cultural en Valledupar

La ciudad de Valledupar presenta un paisaje urbano atractivo para los visitantes,
caracterizado por una configuracion espacial organizada y un entorno bien conservado, con calles,
avenidas y espacios publicos que invitan al recorrido y la permanencia. Esta estructura urbana es
resultado tanto de la gestion eficiente por parte de los actores locales como de la conciencia
ciudadana de los valduparenses en el cuidado de su entorno. Ademas, responde a lineamientos de
planificacion establecidos desde el Plan Piloto de Desarrollo Urbano (PPDU), el cual, segin lo
indica el IGAC 1969, (citado en Morén y Ricciulli, 2020), orientd el crecimiento ordenado de la
ciudad bajo el modelo de "Ciudad Jardin". En este sentido, se priorizo la creacion de un sistema
vial que incluyera la arborizacion de las vias ante la escasa proteccion solar, la construccion de
glorietas para mejorar la fluidez del trafico, y un disefio especifico para el centro histdrico,
incorporando zonas verdes, parqueaderos y andenes amplios que favorecen la movilidad peatonal

(pp- 131-132).

Esta planificacion ha influido directamente en la distribucion espacial de los atractivos
turisticos, permitiendo una concentracion significativa en areas estratégicas de facil acceso, donde

una parte de estos se encuentra ubicado en las glorietas del sistema vial, de igual manera también
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se evidencian zonas con menor densidad de atractivos, lo que plantea oportunidades para
diversificar la oferta turistica en otros sectores del municipio. Ahora bien, al analizar los resultados
obtenidos en la valoracion de las variables que conforman el potencial turistico, se observa que la
variable de infraestructura presenta la mayor cantidad de atributos, con un total de 151 Puntos, lo
que equivale al 36% del total. Le siguen la variable cultural y patrimonial con 143 puntos (34%) vy,
finalmente, la variable de seguridad con 127 (30%). Si bien las diferencias porcentuales entre las
variables no son significativamente amplias —oscilando entre un 2% y un 4%—, esta proporcion
relativamente equilibrada permite afirmar que se ha construido una base de datos sdlida y

representativa, (Ver figura 5).

Figura 5. Cantidad y Porcentaje de Atractivos Turisticos por Variable.
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Nota. Este grafico representa cada valor de los atractivos por variables al igual que sus porcentajes

Por otro lado, la distribucion espacial del potencial turistico en Valledupar muestra una
clara concentracion de atractivos en la zona central de la ciudad, con una dispersion hacia las areas
periféricas. Los atractivos con potencial bajo (3,0 - 7,0) se encuentran en menor cantidad y suelen
ubicarse en sectores mas alejados del ntcleo urbano, lo que podria estar relacionado con un menor
reconocimiento, menor infraestructura turistica o una menor promocion de estos sitios dentro de la

oferta turistica de la ciudad.
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Figura 6. Distribucion Espacial del Potencial por Cada Atractivo.
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Nota. Este mapa representa la distribucion espacial del potencial de cada atractivo de Valledupar, resultado de la
suma de todas las variables.

Los atractivos con potencial medio (7,01 - 11,0) se distribuyen en el centro y en algunas
areas circundantes como se evidencia en la figura 6. lo que sugiere que poseen caracteristicas que
los hacen atractivos, pero requieren estrategias para fortalecer su desarrollo, mejorar su
posicionamiento y generar mayor interés entre visitantes. Estos sitios pueden beneficiarse de
intervenciones estratégicas que potencien su valor cultural o historico, a través de campanas de

divulgacion, adecuacion de espacios y mejora en la oferta de servicios turisticos.
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Figura 7. Andlisis Concentracion y Dispersion para los Atractivos Turisticos de Valledupar.
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Nota. Refleja el patron de localizacion de los atractivos turisticos en el area urbana de Valledupar.

Por otro lado, los atractivos con potencial alto (11,01 - 15,0) se concentran mayormente en
el centro de Valledupar y en las inmediaciones del rio Guatapuri, lo que indica que los elementos
naturales, patrimoniales y culturales juegan un papel clave en la valoracion turistica de la ciudad.
Su reconocimiento y atractivo pueden estar vinculados a su historia, uso recreativo o importancia
dentro de la identidad vallenata. Sin embargo, su concentracion en ciertas zonas podria generar una
distribucion desigual del turismo, favoreciendo el desarrollo en algunos sectores mientras que otros

permanecen con menor dinamismo.
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Con base en lo anterior, se entiende entonces que, en la distribucion espacial del turismo en
la ciudad, como se muestra en la figura 7, se identifican tres ntcleos principales de alta densidad
(zonas en rojo y amarillo), ubicados en el centro historico de la ciudad, el corredor cultural del rio
Guatapuri y el sector norte. Estas areas representan los puntos més relevantes en términos de
afluencia y acumulacion de atractivos, lo cual indica un patréon de centralizacion de la oferta
turistica. En contraste, la periferia urbana muestra una dispersion significativa (zonas de color
verde), lo que sugiere oportunidades para fortalecer y diversificar la oferta en estas zonas menos
desarrolladas. Este analisis es clave para orientar estrategias de planificacion, conservacion y

promocion turistica equilibrada en el territorio.

Finalmente se recomienda impulsar los atractivos clasificados en nivel medio, identificando
oportunidades para mejorar su competitividad dentro de la oferta turistica de Valledupar. De igual
forma, es importante fortalecer aquellos con menor desarrollo turistico, evaluando los factores que
podrian optimizarse para incrementar su atractivo y consolidarlos dentro de una estrategia integral.
Por su parte, los sitios que ya presentan un alto grado de consolidacién deben ser gestionados
adecuadamente, garantizando su conservacion y promoviendo su sostenibilidad a largo plazo. Un
enfoque estratégico que permita diversificar la oferta y equilibrar el flujo de visitantes contribuira

a una distribucién mas equitativa de los beneficios que genera el turismo en la ciudad.
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8. Discusion

Los resultados obtenidos permitieron responder a la pregunta principal de esta investigacion:
(Cuadl es el potencial turistico cultural de Valledupar, y como se puede clasificar y espacializar su
patrimonio material a partir del uso de herramientas SIG? La caracterizacion evidencié una alta
concentracion de bienes culturales materiales e inmateriales en sectores tradicionales,
especialmente en el centro histérico, lo que confirma su valor turistico, aunque con bajo nivel de

aprovechamiento en algunos sectores.

El anélisis FODA mostr6é que existen fortalezas como la identidad cultural y la relevancia
de manifestaciones como el vallenato, pero también debilidades marcadas por la desarticulacion
institucional y la escasa inversidn en infraestructura turistica. Estas condiciones limitan el

desarrollo pleno del potencial identificado.

El uso de SIG facilitd la integracion de variables espaciales y culturales, permitiendo
visualizar zonas estratégicas para el desarrollo turistico sostenible. Esto responde también a la
necesidad de herramientas técnicas para una mejor toma de decisiones, aspecto poco abordado en

estudios previos sobre Valledupar.

De esta manera los resultados indican que existe un alto potencial turistico vinculado al
patrimonio cultural, pero su aprovechamiento requiere estrategias integrales de gestion,

planificacion territorial y participacién comunitaria.
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Conclusiones

La caracterizacion y evaluacion del inventario turistico de la ciudad de Valledupar, centrado
en los elementos asociados al patrimonio cultural, permiti6 identificar y analizar de manera integral
el potencial turistico del municipio a través de una metodologia técnica y sistematica. A partir de
la aplicacion de la metodologia para la elaboracion del inventario de atractivos turisticos y el uso
de herramientas de Sistemas de Informacion Geografica (SIG), fue posible georreferenciar,
clasificar y representar espacialmente los principales elementos patrimoniales, facilitando su
analisis en funcidn de variables estratégicas como la infraestructura, la accesibilidad, el estado de

conservacion y la seguridad.

Los resultados obtenidos reflejan que Valledupar cuenta con una importante diversidad de
atractivos culturales y patrimoniales que conforman una base sélida para el desarrollo de productos
turisticos sostenibles. La aplicacion de la matriz FODA permitié identificar las fortalezas del
destino, como su riqueza cultural, identidad musical y variedad de manifestaciones turisticas, asi
como debilidades relacionadas con la infraestructura, la promocién y la conectividad. Asimismo,
se reconocieron oportunidades derivadas del crecimiento del turismo cultural en el contexto
nacional, la incorporacion de tecnologias como los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) en
la planificacion territorial, y la posibilidad de articular esfuerzos entre actores publicos, privados y
comunitarios. En este sentido, el anélisis espacial mediante el indice de Kernel evidencié un
modelo de desarrollo turistico centralizado, con una alta concentracion de atractivos en areas
especificas de la ciudad. Este patron sugiere la necesidad de implementar estrategias que
promuevan la descentralizacion de la oferta, aprovechando recursos menos visibilizados en zonas
periféricas para diversificar y equilibrar el flujo de visitantes, fomentando asi un desarrollo turistico

mas equitativo y sostenible.

En este sentido, se concluye que la gestion del turismo en Valledupar debe enfocarse en el
disefio de estrategias orientadas a la mejora de las condiciones fisicas y sociales del entorno
turistico, asi como en la promocioén de iniciativas que fomenten el respeto, la conservacion y la
divulgacion del patrimonio local. La implementacion de un enfoque territorial y participativo en la
planificacion turistica, sustentado en el analisis espacial y el cruce de variables estratégicas,

constituye una herramienta clave para priorizar intervenciones y orientar politicas publicas mas
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eficaces. En definitiva, esta investigacion no solo aporta un diagnoéstico actualizado del potencial
turistico del municipio, sino que también ofrece una base técnica para la toma de decisiones
encaminadas al fortalecimiento de Valledupar como un destino culturalmente rico, socialmente

incluyente y ambientalmente sostenible.
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Recomendaciones

A partir del analisis realizado, se recomienda fortalecer las condiciones de seguridad
en los espacios turisticos de Valledupar mediante estrategias de vigilancia, sefalizacion adecuada
y articulacidn institucional, asi como mejorar la infraestructura de apoyo en zonas patrimoniales
para garantizar una experiencia satisfactoria al visitante. Es fundamental promover la valorizacion
y conservacion del patrimonio cultural inmaterial a través de programas culturales y educativos
con participacion comunitaria, fomentando la apropiacion social del patrimonio. Del mismo modo,
se sugiere continuar aplicando y potenciando el uso de herramientas SIG como instrumentos clave

para la planificacion, el monitoreo y la toma de decisiones estratégicas en el ambito turistico local.

Adicionalmente, se plantea la necesidad de desarrollar una estrategia de marketing
territorial que visibilice la identidad cultural de Valledupar, incorporando elementos
diferenciadores del destino y promoviendo productos turisticos auténticos. Por otra parte, resulta
esencial consolidar procesos de gobernanza turistica participativa, que integren a los actores
publicos, privados y comunitarios en la gestién del turismo. Finalmente, se recomienda impulsar
nuevas investigaciones que consideren variables como la sostenibilidad ambiental y la
accesibilidad, con el fin de avanzar hacia un modelo de desarrollo turistico mas integral,

competitivo y sustentable para el municipio.
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