ANEXO 1. FORMATO DE CUESTIONARIO.

UNIVERSIDAD DE MANIZALES
Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio ambiente
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del edificio.”

CUESTIONARIO.

Nombre Encuestado: Edad: Lugar de Nacimiento

10

¢Le parece el servicio de agua potable?
A) EXCELENTE ( ) B)BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )
¢,Cémo es el manejo de las aguas servidas?
A) EXCELENTE ( ) B)BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )
¢ Cree usted que las aguas lluvias pueden mejorar el servicio de agua del edificio?
A)SI( ) B)NO( )
¢ Qué le parece la calidad del aire del edificio?
A) EXCELENTE ( ) B)BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )
¢Le afecta el consumo de carbon o lefia?
A)SI( ) B)NO( )
¢ Qué le parece el manejo de los residuos en el edificio?
A) EXCELENTE () B) BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )
¢Conoce algo sobre algun plan de manejo de los residuos?
A)SI( ) B)NO( )
¢, Qué le parece el servicio de energia eléctrica?
A) EXCELENTE ( ) B) BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )
¢ Qué le parece el servicio de gas?
A) EXCELENTE () B)BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )
¢ Qué le parece las condiciones de ruido en el edificio?
A) EXCELENTE ( ) B) BUENO ( ) C) REGULAR ( ) D) DEFICIENTE ( )

Observaciones:




ANEXO 2. FORMATO GUIA GRUPO FOCAL.
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1)
2)

3)

4)
5)
6)

7

8)

9)

GUIA DE GRUPO FOCAL

¢, Qué piensan acerca del lugar donde se ubica la plaza?
¢ Para ustedes significan las calles en general o que es el espacio publico?

¢, Qué piensan acerca estado de los espacios publicos (andenes y vias) alrededor del edifico
y como afecta su trabajo?

¢, Qué significa para ustedes el edificio de la galeria?
¢, Qué les parece el edificio en cuanto a su estado actual?
¢, Qué piensas acerca de sus puestos de trabajo y el de sus compafieras?
¢ Qué significan o que representan para ustedes las areas comunes y de servicios del edificio
como:
a) Las escaleras.
b) Los pasillos.
¢) Los bafos.

d) Las bodegas.

¢ Qué piensa acerca de los otros puestos de trabajo distintos a la venta de comidas
preparadas?

¢,Como se imaginan el lugar ideal para ejercer su labor?

10) ¢ Qué cambios realizaria en el edificio para mejorarlo?

11) ¢En sus labores diarias que actividades contribuyen o deterioran las condiciones

ambientales del lugar?

12) ¢ Qué significan para usted los recursos naturales, como el agua, la fauna (animales), la flora

(arboles), el aire, la tierra?

13) ¢ Qué significado tiene el medio ambiente para ustedes?

14) ¢ Qué es la proteccion ambiental?




15) Qué cosas buenas o practicas harian para mejorar, la plaza de mercado con respecto a:

a) El manejo del agua.

b) El manejo de los residuos sdlidos.
¢) Elmanejo del aire y los olores.

d) El control del ruido.

e) Elmanejo la energia.



ANEXO 3. Cuadro operacional.

UNIVERSIDAD DE MANIZALES
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| Investigacion “imaginarios sociales del colectivo de cocineras de la plaza de
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Disefio metodoldgico.

o Objetivos o Unidad  de | Fuentes de
Objetivo general o Dimensiones Preguntas Ll consulta
especificos anélisis .
complementaria
¢ Qué piensan acerca del lugar Entrevista
donde se ubica la plaza? Grupo focal

¢ Para ustedes significan las
calles en general o que es el
espacio publico?

¢ Qué piensan acerca estado
de los espacios publicos
(andenes y vias) alrededor del
edifico y como afecta su
trabajo?

¢ Qué significa para ustedes el
edificio de la galeria?

¢ Qué les parece el edificio en
cuanto a su estado actual?

Relacion con el lugar y
las diferentes areas | (Qué piensas acerca de sus

fisicas del edificio. puestos de trabajo y el de sus
Identificar los | Identificar el compafieras?
imaginarios sociales | punto de vista
del colectivo  de | del colectivo de ¢ Qué significan o que Cocineras de la
cocineras de la plaza | cocineras  con representan para ustedes las | d
de mercado José | respecto al lugar areas comunes y de servicios plaza do J e
Hilario Lépez de |y a la condicion del edificio como?: r;'w_tlsrc_a LO’ o(sje
Buenaventura con | ambiental del a) Las escaleras. BI ario Lopez de
respecto a la | edificio José b) Los pasillos. uenaventura
condicion ambiental | Hilario Lépez de c) Los bafios.
del edificio. Buenaventura d) Las bodegas.
¢ Qué piensa acerca de los
otros puestos de trabajo
distintos a la venta de comidas
preparadas?
¢ Qué le parece el servicio de Cuestionario.
agua potable?
¢Cémo es el manejo de las
aguas servidas?
¢ Cree usted que las aguas
condicion de los | lluvias pueden mejorar el
aspectos  ambientales | servicio de agua del edificio?
del edificio

¢Qué le parece la calidad del
aire del edificio?

¢Le afecta el consumo de
carbon o lefia?




Objetivo general

Objetivos
especificos

Dimensiones

Preguntas

Unidad de
analisis

Fuentes de
consulta
complementaria

¢ Qué le parece el manejo de
los residuos en el edificio?

¢ Conoce algo sobre algin plan
de manejo de los residuos?

¢Qué le parece el servicio de
energia eléctrica y gas?

¢Qué le parece las condiciones
de ruido en el edificio?

¢En sus labores diarias que
actividades  contribuyen o
deterioran las  condiciones

Describir la . .
” ambientales del lugar? Cocineras de la
percepcion  del
runo de plaza de
goc‘i)neras con Relaciones entre los | ¢Qué significan para usted los | mercado José | Entrevista
aspectos ambientales y | recursos naturales, como el | Hilario Lépez de | Grupo focal
respecto a las ; ’
o la labor de las cocineras. | agua, la fauna (animales), la | buenaventura
prac?lcas flora (arboles), el aire, la tierra?
ambientales que
desarrollan en su e . '
¢ Qué significado tiene el medio
labor. )
ambiente para ustedes?
¢Qué es la  proteccion
ambiental?
¢Coémo se imaginan el lugar
ideal para ejercer su labor?
¢Qué cambios realizaria en el
edificio para mejorarlo?
Caracteristicas de una
Identificar ué mejor condicién fisica
U€ | el edificio
elementos  del
imaginario social
del colectivo de .
. Cocineras de la
cocineras
plaza de .
pueden mercado  José Entrevista
potenciar la P Grupo focal
L Hilario Lopez de
transformacion buenaventura
de las
condiciones ¢Qué cosas buenas o practicas

ambientales del
edifico.

Caracteristicas de mejor
manejo de los recursos

ambientales.

harian para mejorar, la plaza de
mercado con respecto a?:

a) El manejo del agua.

b) El manejo de los residuos
soélidos.

c) El manejo del aire
olores.

d) El control del ruido.
e) El manejo la energia.

y los




