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Rol del maestro en las instituciones educativas @xcelencia: mirada desde las pruebas

PISA

Harry Arroyave Cardona’®
harryarroyave @hotmail.com

Resumen

Una forma de visualizar los adelantos surgido®srmliferentes paises del mundo es
valorar los avances alcanzados en sus procesoateasgca nivel local. Segun los resultados de
las pruebas PISA, algunos paises han mostrads siftaresalientes, las cuales, comparadas con
sus propios niveles de desarrollo, permiten establque guardan una relacién entre si, de tal
forma que a una mejor y mayor educacion, se aseoiveles mas significativos de desarrollo a

nivel de pais.

Bajo esta premisa, es vital reconocer cuales socalacteristicas comunes en estos
paises en lo relacionado con la promocion y alidatio a sus sistemas educativos, a fin de
poder valorar aquellos aspectos que mayor relexgnu@dan tener en los resultados obtenidos,
para precisar la posibilidad de ser incorporadosumstras propias estrategias de desarrollo del
sector de la educacion. Aspectos como la calidddsdgocentes y su compromiso con el
guehacer educativo, la unificacion de criteriostdede los modelos pedagdgicos y curriculares,
las buenas condiciones de los ambientes de apagadi vinculacion de los educandos con

jornadas adicionales complementarias de los predesmativos, entre otros, son vitales para el

' Asesor de empresas, Ingeniero Industrial, Espstialinanzas publicas, finanzasy en
negocios internacionales, Quince afos de Expedeatutente universitario.
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logro de resultados ajustados a las necesidades {fe/enes del pais, y como consecuencia, lo
gue la misma Nacién necesita, para continuar peareino de desarrollo sostenible que la

sociedad demanda.

Este ensayo de tipo descriptivo—propositivo, esentado a valorar dichas
caracteristicas propias de los paises que hanoradelantado reformas educativas, que se han
traducido en transformaciones de desarrollo, erdfatio las caracteristicas propias de su cuerpo
docente, reconociendo en éste, el factor mas dietznbte para la cualificacion de los resultados
gue puedan ser valorados dentro de los egresadagatenacion en el nivel medio, a fin de
poder ser integrados dentro de una propuesta edupatra Colombia, que pueda servir de

orientacion para proyectar al pais en el concieternacional.

Palabras clave:Educacion, Calidad Educativa, Cobertura, OrientaBiédagogica,

Docentes, Pruebas PISA, Maestro, Formacion Poofaken Educacion.

Abstract

One way to visualize the progress emerged in thierent countries is to assess the
progress made in their educational processes yodsikording to the PISA test results some
countries have shown outstanding figures, whichgamed to their own development levels
establish that these bear a relationship to edwr,ado that more and better education are

associated significant levels development at thentty level.
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Under this premise, it is vital to recognize whia the common characteristics in these
countries in relation to the promotion and encoenagnt given to their educational systems in
order to assess those aspects that may have ni@ranee in the results, to point out the
possibility to be incorporated into our own devetgnt strategies education sector. Aspects
such as the quality of teachers and their commititemake education, unification of criteria
within pedagogical and curricular models, good atowls for learning environments, linking
learners with additional days complementary legyprocesses, among others, are vital to the
achievement of results tailored to the needs oftyouthe country, and as a result, so the same

nation needs to continue on the path of sustairgdtelopment that society demands.

This descriptive essay - purposeful aims to asbese characteristics of the countries
that have been advance educational reforms haute@s$n changes of development,
emphasizing the characteristics of its facultypgggzing this, the most important factor for the
gualification of the results that can be measunddaining graduates at the secondary level, in
order to be integrated into an educational propfasalolombia, which can provide guidance to

project the country in the international arena.

Keywords: Education, Educational Quality, Coverage, Educai@uidance, Teachers,

Testing PISA, Teacher, Vocational Training in Edigra
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La Educacién Como Medio de Desarrollo
Dentro de las particularidades propias de los pajae han presentado mayores niveles de
desarrollo econdémico en los ultimos tiempos, serttntrado que en la mayoria de los casos,
estos han estado precedidos por innumerables cami@joras en los sistemas educativos de
sus estados, lo que ha potenciado su accionargiealy ha facilitado el transito hacia un

crecimiento sostenido con prosperidad en el caimcreundial.

Paises que hace sélo 20 afios eran consideradosecovie de desarrollo y algunos
incluso como algo inviables, han logrado transfarior@es sociales y culturales gigantes, que se
han traducido en mejoras de las condiciones dedadaus comunidades, y han volcado la
percepcion mundial que se cernia sobre ellos. @i®nge que sin un direccionamiento
especifico y la voluntad politica de los admindtn@s de turno, hubiera sido imposible atender
tales estrategias, pero precisamente por elloyesan altamente significativas, y precisan un
analisis particular para apreciar con qué elemeggasportante iniciar programas que permitan
alcanzar esos niveles de excelencia. En este sdrgidque anotar que paises como Corea del
Sur, Hong Kong o el mismo Brasil, que han tenidasade desarrollo sostenible importantes,
han venido implementando estrategias de fortaleritnide la educacién orientadas a potenciar
el desarrollo de sus pobladores como mecanismaakggara fomentar su quehacer politico,

econdémico y social.

Pruebas PISA
PISA, es el Programa Internacional para la Evafurade Estudiantes el cual es una iniciativa de
la Organizacion para la Cooperacién y el Desaretion6mico (OCDE), cuyo propdésito es

producir indicadores de calidad educativa sopodaahoinvestigaciones sobre los factores que la
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afectan. En este mismo sentido se busca comparegdaltados obtenidos entre los diversos
paises participantes, con el fin de monitoreaal@nces en educacion en los diferentes periodos
de tiempo. Dichas valoraciones se conjugan a trdeé&gercicios donde se pueda valorar la
capacidad de analisis, razonamiento y comunicatgddeas de forma efectiva. La razon de ser
es que sobre estos resultados se pueda tenerasessdlidas para seguir aprendiendo a lo largo
de sus procesos formativos y practicos en la Ba@amanera especifica la prueba PISA evalla
competencias en lectura, matematicas y cienciagyés de instrumentos comparables de
evaluacion, sobre muestras representativas deiasteside 15 afios. En el afio 2009, el énfasis
de evaluacion estuvo en la lectura, donde seam@orde forma positiva aspectos relacionados
con reconocer las ideas principales de un texéstablecer algunas relaciones y el hacer

interpretaciones sencillas.

Es destacable que en los ultimos resultados de2@@®, muestran una evolucién
representativa para el caso de Shanghai y Hong,K@mmaneciendo en niveles de vanguardia
los paises como Finlandia, y Corea del Sur, quevbaidlo ocupando los primeros lugares en las
cuatro versiones de las pruebas realizadas desdi® @000. Sin embargo, los resultados del afio
2009 hacen referencia a que se tiene dificultades gpmprender textos complejos e
informacion implicita, para comparar y contrasthgais y asumir una posicién critica y
argumentada sobre las mismas. Por ello los resdgltactcisan que el 47% de los jovenes que
presentaron las pruebas, estan por debajo del miénpuntaje que deberian tener en este
aspecto de valoracion. Para el caso latinoamerileanmejores presentaciones estuvieron por
los lados de Chile, México y Uruguay, seguidos emiuel inferior por Colombia y Brasil, y en
un tercer escaldn los paises de Argentina, PandPealy Es de anotar que en todos los casos las

valoraciones obtenidas por los paises latinospsgemtran por debajo del promedio de los
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paises que integran la Organizacion para la Cooiderg el Desarrollo Econémico (OCDE),
cuyo promedio fue del orden de 494 puntos. Colorabtavo una calificacién promedio de 413

puntos.

Calidad de la Educacién en los Paises Mejor Califaclos en Pruebas PISA

Caso Finlandia
En las pruebas realizadas, Finlandia ha venidoaralgplos primeros lugares en materia
educativa desde que se han utilizado las pruels¥#s Phra observar las competencias de los
jovenes del mundo. Su caso ha sido objeto de espadidiversos agentes educativos y misiones
de diferentes paises, tanto europeos como de Bratspana, asi como por legiones de

observadores de paises asiaticos, americanosgrais.

Segun un estudio consolidado por Francisca Oligef@e publicado en la Revista Digital
del Centro de Profesorado de Alcald de Guadaibaeda Educacion en Finlandia, para obtener
esos resultados sobresalientes en los rendimidattxs estudiantes, se establecié que puede ser
porque su sistema educativo se estructura saw@ilares: el familiar, el socio cultural y el
escolar, los cuales se conjugan para generar @seaeondiciones de educacién y aprendizaje.
Sin embargo es también pertinente resaltar queetadtados son altamente influenciados por el
alto grado de formacién y la calidad del profesorgde interviene en los procesos formativos,

tanto en el nivel de primaria, como en el de seatad

Al efectuar un analisis sobre los pilares repregas enunciados, se observa que el

medio familiar de los finlandeses es muy propi@cepdesarrollar procesos formativos de orden



¢ Certificacion de la calidad educativa o calidatededucacion? 8

participativo, pues se encontrd que cerca del 58%sipadres consideran que ellos son los
primeros responsables de la educacién de sus &iijoacion que esta relacionada con la
inclusion de los padres en los concejos de conilielaboral y familiar que estan
institucionalizados en el pais, y que operan camtancias de resolucion de conflictos sociales

con participacién activa de los miembros integraudiee |la comunidad.

Esta apreciacion también esta acompafiada de é&igituecondmica de la comunidad en
general, que es relativamente buena, sin dejadtedue los propios integrantes familiares
poseen un buen grado de formacion educativa ddr8#ede la poblacion entre 25 y 64 afios
tiene grado de estudios superiores, y desde este ga referencia, se evidencia una mayor
valoracion formativa por parte de los padres parastis hijos. De estos aspectos se desprende
también que de todos los paises analizados, Fialascl que registra menor dispersion de sus
resultados respecto al promedio, tal y como loesuiatel indicador de variabilidad, donde sélo
se dispersa el 5% de los mismos, no importandstelte socioecondmico al que pertenece el
estudiante, mostrando que son muy concentradesdaliados alrededor de un mismo
promedio. Pero adicionalmente, los mas bajos rwebostde los finlandeses se sitlan por encima

de la media de los resultados de todos los evaduado

También es importante considerar que en Finlands&ieeuna gran red de bibliotecas
publicas, alrededor de 1900, y un elevado indidectara de la poblacion, del orden del 87%, vy
posee el mayor indice de difusion de prensa depayto que conjugado facilita y promueve los
estandares educativos del pais. Las principaledusianes de las caracteristicas relacionadas

con la educacioén de Finlandia se resumen en losipios que regulan el sistema educativo:
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. Las oportunidades de aprendizaje para los joveaésntandia son las
mismas a lo largo del pais, y en todos los cestansefia basicamente lo mismo.

. La educacion es practicamente gratuita para togald&acion, e incluye
textos, materiales y hasta comida gratuita. S6¥ete los estudiantes asiste a
instituciones privadas.

. No se perciben mayores diferencias en los apreedida los estudiantes
y todos aprenden al mismo ritmo, si algun joveres@sa, existen docentes que
acompafan extracurricularmente los procesos pgrarlel nivel inmediato.

. Dentro de la gestion institucional, las administraes locales tienen gran
participacion en el direccionamiento de los colegia autonomia del colegio es
representativa y participa activamente la comunidad

. El profesorado tiene gran autonomia pero con ressmlidad. Los
docentes estan en constante formacion, puederantilino textos, asi como la misma

aula de clase, o trabajar en grupos grandes o pesjue

El caso de los profesores merece especial atencemalli, segun algunos estudiosos del
tema, donde radica el éxito de la educacién erafkdlih. La profesion de docente es altamente
respetada por la comunidad en Finlandia, de heslhim& de las mas demandadas a nivel

formativo, pero es altamente exigente y solo un #8%@s que aspiran logran matricularse.

Corea del Sur
Desde el afio 2000 Corea del Sur se venia perfileosh®m un pais con excelencia educativa,

posicion que ha consolidado en las ultimas prudbade fue considerado como el mejor, aun
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por encima de Finlandia, pais que habia mostramdtaglos sobresalientes a lo largo de los
ultimos 10 afios. El éxito de Corea radica en gsdideres educativos han considerado que las
aptitudes de los estudiantes deben de ir mas ateilbga posicion que reclama el mercado
competitivo, y en consecuencia trabajan mas pangpver alumnos brillantes, que propendan

por explotar y utilizar todas sus capacidades ¢ivgisi

Las jornadas de estudio para los estudiantes eza@ar son inferiores a 10 horas diarias
de trabajo en la institucién y dos de cada trasdésmttes, realizan trabajos de refuerzo en la
misma institucién educativa por fuera de los hosade clase, tal y como lo afirma Rafael
Bonete, Consejero de Educacion de la EmbajadapkfiBsante la OCDE y que present6 dentro
del informe de resultados para el afio 2009, dohdase de Corea merecié un capitulo

completo.

Shanghai
Pero el pais que mas llama la atencion es Shaagh@hina, que apenas incursionaba en este
tipo de prueba, pues los resultados mas sobretgien la Ultima prueba PISA en todos los
aspectos es sorprendente, tanto en comprensi@ndextmo en matematicas, donde
practicamente rompieron los récord al superarahpdio de 600 puntos dentro de la
calificacion, donde segun las valoraciones el 28%od alumnos de Shanghai han sido capaces
de resolver un problema matematico clasificado coomoplejo, y que comparativamente con el
resto de los estudiantes, s6lo un 3% del totaktiesdna resuelto favorablemente dicha

situacion, incluidos los paises que hacen parteCeE.
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Las claves del éxito parecen radicar en tres el@adrasicos: la exigencia en los
procesos formativos por parte de las institucion@germanente capacitacion docente y la
orientacion estratégica que se ha dado al sectmaédo durante varias de las Ultimas décadas.
En Shanghai cerca del 80% de los estudiantes deda&ta reciben clases particulares después
del colegio, y pueden pasar cada dia entre trexp boras haciendo tareas en la casa, bajo la
estricta supervision de los padres. Es obvio peqsata conjugacion de esfuerzos familiares e

institucionales, producen un mejor resultado.

La administracion de Shanghai adelantd una esteapega modernizar las instituciones
educativas, reequipar los salones de clases govasion de un mayor nimero de
computadoras y modernizar los programas por adeldatcual se manejo bajo el slogan:
“Ciudad de primera clase, educaciéon de primeratldambién se desagregaron los recursos,
ampliando la cobertura a una mayor cantidad deéungines de tal forma que se pudiera nivelar
el estatus de las instituciones, y se entrené deraagresiva a los educadores en métodos de

ensefianza mas interactivos lo que contribuia cendafianza extramuros.

Calidad de la Educacién en Latinoamérica Segun PISA

Los paises latinoamericanos en general han radfst@oraciones en las pruebas PISA
relativamente bajas, situandose en todos los gasadebajo del promedio de la OCDE, y sélo
algunos en el nivel 2, sobre un total de 6 nivelesde 6 es la escala superior. Los mejores
desempenios de los paises latinoamericanos estéspados de Chile y México, en su orden, y
los restantes se sitlan todavia en un nivel masanf considerando que todos se ubican en los

niveles 2y 1, siendo el 1 el mas bajo.
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Situacion de Chile
Chile es el pais latinoamericano con mejor desempafias pruebas PISA del afio 2009
logrando: en Lectura el lugar 44 entre 65 paisasun puntaje de 449 puntos; en Matematicas
el lugar 49 con 421 puntos, 75 puntos por debdjprdenedio de OCDE; y en Ciencias
Naturales lugar 44 con 447 puntos, 53 puntos poajdedel promedio de la OCDE. Cuando se
comparan los resultados con los obtenidos en eR@@6 se aprecia una mejora, pero no lo
suficiente, pues a estas tasas de evolucion seaegtie Chile necesitaria 10 afios para situarse
en los niveles del promedio de las valoracionda @CDE. Uno de cada tres jévenes chilenos
no alcanza el nivel minimo de desempefio, esto@gadl2, lo que quiere decir, que no tiene las
competencias minimas para desempefiarse en el rauntigrarse productivamente a la

sociedad.

Caso de Colombia
Los ultimos resultados obtenidos en el afio 2009gsoestudiantes colombianos en las pruebas
PISA son preocupantes, si se tiene en cuenta gqurialdnubo una pequefia mejoria respecto a
los obtenidos en el afio 2006, los avances se puetaiterar poco significativos de acuerdo
con los promedios de los paises de la OCDE, yrtagepciones establecidas por el Gobierno
para alcanzar niveles de competitividad y equidatlcomo buenos estandares de calidad. Segun
los resultados, Colombia obtuvo un puntaje en Lraatle 413 puntos sobre un promedio de la
OCDE de 494 puntos lo que permitié establecer d&% de los jovenes se encuentran por
debajo del nivel minimo aceptable para la compéenigictora segun los estandares establecidos
para PISA. En este sentido estos jovenes reconlasdteas principales en un texto, establecen
algunas relaciones y hacen interpretaciones sascgero registran dificultades para comprender

textos complejos, para comparar y contrastar igessimir una posicion critica y argumentada
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sobre dichas ideas. Aunque es de precisar queesprato al afio 2006 se mejord en 28 puntos,
se habia alcanzado en ese afio un puntaje de 385jgse siendo bajo, si se compara con los
resultados promedios, y por el porcentaje de jévene se sitian por debajo del nivel minimo

aceptable.

Para el caso de Matemaéticas, se obtuvo un purdéaj®2i puntos, donde el 71% de los
jovenes se encuentra por debajo del nivel minineptable para los estandares establecidos. El
promedio establecido por la OCDE en este casodut98 puntos. Para el caso, sélo
parcialmente se tiene la capacidad de reconoammnmutar soluciones para problemas
matematicos con algun nivel de complejidad, a pdder relacionar contextos donde se
puedan aplicar las teorias y conceptos conocidusalde la resolucion de situaciones practicas
aplicadas. Comparativamente con los resultadosialote en el afio 2006 se obtuvo una mejoria
de 11 puntos, al pasar de 370 puntos obtenidoka#in 2006 a 381 en el afio 2009. Sin embargo
ese nivel de mejora en la calificacién, es muy bajpparado con las realidades que requiere el

pais.

En cuanto a la relacién con Ciencias Naturaleg| @fio 2009 se obtuvo una calificacion
de 402 puntos, 14 puntos superior al puntaje otibesm el afio 2006, que fue de 388, con una
mejora relativamente baja para las expectativasutadas desde la orientacion del Ministerio de
Educacion Nacional. El promedio establecido pdGDE para esta materia se situ6 en 501
puntos, donde el 54% de los jévenes colombianadaamza el nivel minimo establecido para

los estandares de la evaluacion.
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Algunos analisis relacionados con los resultaddsritios en las diferentes pruebas, y
socializados por los funcionarios del MinisterioE#icacion Nacional, dan cuenta que por
ciudades los resultados mas favorables se sitian erden en Bogota, Medellin y Manizales.
En este mismo sentido se precisa que los jovengsmadre es bachiller, donde ambos padres
trabajan o al menos registran un mayor grado derskgl alimentaria, y donde se poseen
mayores soportes logisticos y de apoyo para adelans procesos formativos, registran unos
puntajes mas altos, lo que permitié concluir guasesituaciones impactan sobre el 17% de la
variacion de los resultados. También cabe resgltaila diferencia entre colegios privados y
publicos es representativa, pues se registra fimadcia de 50 puntos entre ellos, siendo mejor

para los colegios del sector privado.

En cuanto a los resultados por género es perticentgaderar que en los resultados
obtenidos en el afio 2009, los nifios colombianastrag mejores resultados que las nifias en lo
gue tiene que ver con Matematicas (32 puntos més)@iencias Naturales (21 puntos por
encima), mientras que las nifias aventajan a lobres®en Lectura, segun los funcionarios del
ICFES y del Ministerio de Educacion Nacional eruleslos socializados el 7 de diciembre de
2010 en Bogota. Estos aspectos permiten precigaemolombia hay disparidades de tipo
social estructural que deben ser consideradadgnadas para lograr obtener una mayor
nivelacion en los resultados que se esperen obésnerados al incremento de la productividad

escolar.

Caracteristicas Comunes de los Paises Exitosos andbas PISA
En un articulo publicado por el doctor Stefan NéleM en la revista Economia Internacional, el

pasado 13 de diciembre de 2010, éste efectud entfidacion y asociacion de las
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caracteristicas que podrian tener en comun loseposdiez paises clasificados segun los
resultados registrados en el afio 2009 de las psUlISA. En el articulo se efectia una
presentacion de un decalogo de apreciaciones qiebsa tener en cuenta para alcanzar el éxito,

las cuales se presentan a continuacion:

. Mayor inversién de recursos por parte del Estadedeicacion, en especial
para todo lo relacionado con la modernizacion denstituciones educativas, el pago de
los salarios de los docentes y el suministro dens necesarios para su operacion.

. Mayor y mejor preparacion de los docentes. Pamasted claro que gran
parte de la calidad de los procesos se soporthreveédel profesorado.

. Prioridad para pagar un mejor salario a los dosestecontravia de
disminuir el nimero de alumnos por clase, por auahaumento del salario motiva al
docente, permite la innovacion de mejores metodandefnanza, y socialmente, reubica
al docente dentro de las comunidades, lo que dstilmwocacion del profesorado.

. Mayor autonomia para que los centros educativodgpudisefiar su
curriculo de acuerdo con las orientaciones pragéasu proyecto educativo.

. Incentivar la formulacién y creacion de nuevos rdésoy técnicas de
ensefianza en los diferentes centros educativos.

. Instituciones con un mayor grado de disciplinaethbes con
comportamientos mas positivos y relaciones docemalemno mas cercanos, de tal
forma que los jovenes sientan que pueden alcanzgram nivel educativo, para lo cual

se requiere refuerzos individuales y una motivacamstante dentro del aprendizaje.
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. Altos estandares de exigencia, donde los techasprbdacion sean
elevados, de tal forma que se nivelen los gruposopaito. Cuando algun alumno se
retrase, se le debe brindar acompafamiento, cgngmas de refuerzo, atencion del
docente y clases extracurriculares.

. Superior oferta de centros de educacion preesgalayle los jovenes que
han asistido a programas de este nivel de formah&mregistrado mejores niveles de
pruebas en PISA.

. Detectar de forma temprana, en los primeros afeglUmnos con
mayores dificultades, a fin de poder reorientafiosmnacion y eliminar las posibilidades
de desercion y fracaso escolar.

. Las mejores instituciones educativas compartemespesriencias y
practicas con las de menor desempefio. En Shamghddtentes de las mejores
instituciones instruyen y asesoran a los funciasagie las instituciones de menor

desempeiio.

Orientaciones de la Educacion en Colombia
Pensar en calidad educativa, nos llevaria a dausgtucacion como un proceso continuo que
facilita la apropiacion de saberes, habilidadeituaies y destrezas puestas al servicio de la
realidad que la rodea; en otras palabras, es leéfseéhacer en contexto” que ha venido
promulgando el Ministerio de Educacién Nacionajug define como “el conjunto de
conocimientos, actitudes, disposiciones y habikda@ognitivas, socio-afectivas y
comunicativas), relacionadas entre si para facéitdesempenfo flexible y con sentido de una

actividad en contextos relativamente nuevos y ceted Por lo tanto, la competencia implica
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conocer, ser y saber hacer". Tal posicion bussadraler el aula, pero teniendo en cuenta la
configuracion de un curriculo que se piensa desflerinulacion estratégica de la institucion

educativa, donde el limite es el espacio sociabydlemandas que la sociedad le encarga.

Uno de los grandes retos que tiene y han teniddifesentes gobiernos nacionales ha
sido el de propender por un mayor crecimiento egic®y por ende unas mejores condiciones
de vida para todos los habitantes de la Nacionelstsdios desarrollados por las diferentes
organizaciones nacionales e internacionales guezandas posibilidades de evolucién de los
paises catalogados como en via de desarrollo, esmabcaso de la OEI, Organizacion de
Estados Iberoamericanos — capitulo Colombia o |&E8EO desde Naciones Unidas, coinciden
en sefalar que dicha situacion no podra ser positimtras no se logren estandares de
crecimiento sostenido, aspecto que implica que seperiores a las necesidades de los
individuos en general. Una de las posibles saldlasiterior reto, implica una materializacion
del sistema educativo como actor fundamental dedrsia productivo, de tal forma que sea la
educacioén la encargada de dinamizar los saber@socitnientos producidos en su interior, para
generar mayor versatilidad enfocada en accionegrppendan por atender demandas externas
gue cada vez reclaman mayor contenido tecnolégiaor agregado para sus esquemas

productivos.

Las experiencias mundiales en estos aspectos sajisdos paises que han logrado dar
saltos representativos en sus estructuras de ebsud#al, lo han logrado sobre la base de
potenciar sus sistemas educativos, brindando lipdad a sus ciudadanos de formarse en
areas especificas y estratégicas para potenciaetbsres econémicos que mayor ventaja

ofrecen para las caracteristicas particulares d& pais, de tal forma que se logren potenciar y
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aprovechar las ventajas cualitativas en materidymtovza que se puedan poseer, como lo son los
casos de Corea del Sur, Hong Kong, Singapur o Te@mda parte de Asia, o Brasil y Chile en

el litoral suramericano. Dicha estrategia educaleae estar acompafada de una mayor
capacidad de investigacion y desarrollo, por pdetios diferentes agentes que intervienen en los
sectores productivos estratégicos, de tal formasgaeavances se puedan convertir en

oportunidades de desarrollo para toda la Nacién.

Colombia no ha sido ajena a esta orientacion denomlindial, direccionada desde
instituciones y organismos multilaterales, comelesaso de Naciones Unidas, desde donde se
pregona que los postulados de los sistemas edosatérlos diversos paises, deben propender
por formar personas, con competencias muy partesilde trabajo y convivencia, para poder ser
insertados dentro de los esquemas productivosyemgue terminen sus estudios intermedios,
tal y como esta citado en el informe de la comigidernacional sobre la educacion del siglo
XXl de la UNESCO, presentado por Jacques DelorggsQcitado en Picado (2006). “En este
documento se esbozan los pilares en los que laeidncdebe fomentar la calidad, a saber:

aprender a vivir juntos, aprender a conocer, amreadhacer y aprender a ser” (p.36).

La politica educativa en Colombia parte de la idegue el propdsito de los procesos
educativos es el desarrollo de un conjunto de ctenpms tanto basicas como ciudadanas, las
cuales son la base para la construccion de losidigeges y la estructuracion de los curriculos en
los diferentes niveles. Para ello se han constigislestandares basicos de competencias que son
un referente de lo que cada estudiante debe satadrey hacer para lograr un nivel adecuado de

formacion dentro del proceso de aprendizaje trangouen cada nivel. Se han desarrollado y
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socializado a nivel nacional los estandares parareas de matematicas, lenguaje, ciencias

naturales y las relacionadas con competencias aanda.

Criterios que dan cuenta de la Calidad Educativa
Son varios los aspectos que pueden ser tenidasestacpara evaluar la calidad en el sector
educativo. De un lado podemos hablar de la colzerim la medida que un mayor nimero de
jovenes pueden acceder al sistema, obviamenteequéesle asimilar que hay una mejor
atencién para con la poblaciéon en edad de formaEidros ultimos afios se ha logrado una
cobertura de mas del 100% en béasica y secundaiekicionar la situacion de cerca de 98% de
cobertura en el afio 2005 al 103,68% en el afio 2&@8n el informe presentado por la Oficina
Asesora de Planeacién y Finanzas del Ministeridigcacion Nacional, Perfil Nacional de

mayo de 2010.

Otro aspecto a ser considerado tiene que ver saoladiciones de infraestructura
ofrecidas en los diferentes centros educativo$.saltendra que tener presente las instalaciones
fisicas que sean adecuadas, con un buen espaaoélonpara el ejercicio académico sino
también para actividades complementarias de fodndtsica y cultural. En este aspecto es
pertinente considerar los pasillos y las batergakaiios que hacen mas placentero el desarrollo
de los procesos formativos. Dentro de las condésdisicas también hay que hablar de la
dotacién de los salones, en especial de la infrastgta tecnoldgica, la cual permite un mayor y
mas facil acceso a la informacion y facilita la gdementariedad que deben tener los procesos
educativos. De hecho el acceso a las TIC es uorfeshdicional para lograr buenos resultados
institucionales en cuanto a resultados académe&osfigre. La dotacion de las aulas de clases es

esencial para poder desarrollar los procesos adaogise manera oportuna y adecuada.
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En este campo es vital considerar los libros y nadés de apoyo para desarrollar las
actividades de estudio, pues gran parte de lotades académicos estan en relacion directa con
los materiales de soporte y con las facilidadea pader acceder a la informacion. Una buena
biblioteca con material de apoyo suficiente, esextelente herramienta para complementar las

actividades regulares académicas que se desarenllninstitucion.

Otro aspecto que tiene que ver con las buenasaonds para el desarrollo de procesos
de aprendizaje favorables, es el relacionado camejara de las condiciones nutricionales de los
jovenes, en especial con el fomento y apoyo a progs de alimentacion y la promocion de los
restaurantes escolares. De hecho las jornadasd@dsres un logro que se ha dado, no sélo para
fortalecer los procesos formativos, sino parazaalicompafiamientos mas puntuales con los
mismos educandos. Todos estos aspectos contrilaugstnucturar ambientes de aprendizaje

adecuados para la obtencion de mejores y mayagsessipara con los estudiantes.

Pero quiza el mayor y mas importante aspecto gue tijue ver con la formacién es el
relacionado con el buen nivel académico que puadaeditar los estudiantes, y que podria
considerarse como el resultado de la conjugacidodiss los recursos que se han dispuesto en el
sistema, para el logro de un objetivo especificesié resultado esta directamente vinculado con
dos factores, que a su vez, soportan la calidaca¢iga. De un lado esta el profesorado, que
debe ser idoneo, abierto a la expresion, con véoaie formacion, donde pueda conjugar su
conocimiento para poder educar, formar y compeotirlos educandos, pero a la vez, dispuesto
a crear condiciones de convivencia y de compafieripara ser el lider que los jovenes
necesitan, dentro de su proceso formativo, y qua sie modelo y ejemplo a imitar. Y de otro

lado, esta la estructura organizacional — admatist y el contenido curricular juntamente con
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el modelo pedagdgico dispuesto para orientar e@gsmformativo, y del cual en buena medida

dependen los favorables resultados que al fingbreleso se puedan presentar.

En el primer aspecto, esto es el relacionado cproéésorado o cuerpo docente que
posee el sistema en los diferentes drdenes y regénel Estado colombiano ha venido
procurando dotar a las instituciones del persneadsario para poder llevar a buen término el
proceso educativo, considerando que en muchasooeasno se dispone del personal suficiente
y conveniente para poder atender el servicio endadiciones adecuadas. Una estrategia
complementaria que ha venido utilizando el Ministele Educacion Nacional en compafiia de
todos los entes territoriales, es el de complaplantas de personal ante la creciente demanda
de vacantes y la renovacion docente por la nasat@la de educadores producto de su llegada a
edad de jubilacion. Frente a la insuficiente geriérade educadores por parte de las diversas
facultades de educacion en el nivel nacional, stalda paso a la estrategia de suplir dichas
vacantes con personal profesional formado en difesedreas técnicas que pueden tener su
origen en los varios campos de formacion dondatsgrian al sistema educativo en calidad de
docentes, profesionales tales como: ingenierosinstnadores, quimicos, fisicos, antropologos,
sociblogos, psicologos, en fin, por s6lo menciaigunas areas de formacion, los cuales en su
mayoria no han tenido mayor vinculo con la forma&nd pedagogia dentro del sistema
educativo sectorial en particular, pero tienen amecuada formacién técnica en el area de su

especialidad.

Es de resaltar que en el campo del fortalecimidat@uerpo docente se han venido
implementado estrategias orientadas a robustecapkcidad profesional de los mismos,

motivando la profesionalizacion y especializaciénab educandos en las diversas areas de
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trabajo, a través de créditos blandos y de fomedtativo que facilita la financiacién de los
programas, situacion que a su vez, se ha visemiivada desde las proyecciones que cobijan las
estructuras organicas de las instituciones edwsatha habilitacion de lineas de crédito para
docentes y directivos docentes tanto desde el IGET&Mo de otros fondos como es el caso del
Fondo Nacional del Ahorro, propenden por facilédbacceso a programas de postgrado

educativo que permite y proyecta la profesional@@ade los educadores colombianos.

En el plano organizacional, las orientaciones fiatalecer la capacidad de gestion de las
instituciones educativas estd mediada por la pramatada a los procesos de certificacion que
puedan desarrollarse en la instituciones educa@sisategia que tuvo su inicio en el afio 1998
para las instituciones de educacién superior yYasdalido en la primera década del presente
siglo, haciéndose extensiva a las institucionesattlias del nivel basico y media, tal y como lo
relaciona la Comision Nacional de Acreditaciénug dpa venido siendo promovida no sélo
desde la orientacién publica a través del Ministdg Educacion y de las Secretarias de
Educacion, sino también como en el caso del Daparito de Antioquia, por el sector privado
con la Corporacién Proantioquia, que ha venido proemdo su adopcién para potenciar la
capacidad de gestion institucional. Estos procssdsn estado orientando bien sea bajo la
aplicacion de la Norma 1SO 9000 o bajo la NormaNJ@C 14000, los cuales pretenden
soportar la prestacion de los servicios de la nfejona posible acorde con los encargos

misionales establecidos por el ente rector parm#iguciones educativas.

Realizando un reconocimiento de las concepcionéstipas y politicas adelantadas en
algunas instituciones educativas para desarralfapiocesos de certificacion en Calidad se

puede encontrar que casi todos registran una esiistta comuin, como lo es, que se trabaja
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sobre la optimizacién de los procesos relacionadada gestion de tipo directivo y
administrativo, mas no se tiene suficientementeis@ntado, ni muy presente el mejorar
aquellos procesos relacionados con la gestion agedén relacion con actividades de tipo
curriculares, didacticas y pedagdgicas, y de lamaisomunidad. Esta situacién puede tener su
origen en que la mayor parte de los asesores yiltores que trabajan los procesos de
certificacién son formados en areas administrativampresariales, y en consecuencia, no estan
familiarizados con la esencia y la naturalezaadedlucacion y la pedagogia. Algunas
instituciones de mayor avanzada y organizacionyveaido trabajando dentro de los
reordenamientos de los procesos, los planes yaray de area, que ya son un adelanto
sustancial dentro de la normalizaciéon que se pdeteara el sector. Otras, también han
incorporado politicas de Estado, que pueden edtionadas con lineamientos de educacion
para poblacion vulnerable, politicas de inclusidncativa, modelos pedagdgicos flexibles, entre
otras, y que dan cuenta que se pueden incorparavaciones dentro de los procesos atendidos

como parte de la oferta educativa institucional.

Propuesta para Fortalecer la Calidad Educativa en Glombia
Frente a la situacién que actualmente presentan@idoy los retos que se tienen para el
inmediato plazo, es pertinente idear y desarreftnategias que puedan ser complementarias
con las acciones que actualmente se vienen imptanamy que deben redundar en la obtencion

de resultados 6ptimos. En este sentido seria patén

. Continuar con la estrategia de consolidaciéon derota educativa tanto

en la parte urbana como rural.
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. Potenciar la dotacién de infraestructura, logisfisaporte tecnologico en
los diferentes centros educativos para la obteragomejores resultados.

. La adopcion de procesos formativos mas unificagiasgue dentro de su
aplicacion pueda existir una orientacion al tralmags desde las mismas necesidades en
el entorno donde se desenvuelvan o adelantendosss de formacion.

. El acompafiamiento por parte de los docentes giréaesos
extracurriculares, a fin de profundizar en los pems formativos, los cuales deben ser
intensivos para fortalecer el proceso institudiona

. Promocionar la profesionalizacion de los docentes.

Este punto merece especial atencion. Si miramaostnaueistoria reciente, hablando de 20
o 30 afos atras, el ser maestro era una profegjaa g respetable en todos nuestros municipios.
El maestro era la persona mas cercana a quienled gda familia podia acudir para acompafar la
solucion de alguna problematica con los hijos yahtsmiliar. Pero ahora no sucede lo mismo.
Es mas, en nuestras instituciones de educaciémisulze facultades de Educacion son miradas
con cierto desdén ya que sus egresados no somlemdds dentro de la élite de las profesiones
mas atractivas, ni en cuanto a desempefio profégmrdas condiciones de las estructuras
fisicas donde se prestan los servicios y aspeetasionados con la seguridad personal) ni en
cuanto al salario (las remuneraciones estan er@ionde la estructura piramidal de los pares
profesionales). Dentro de la estructura y condesosalariales de las profesiones sociales, la
estructura que se relaciona con el educador ragifgunos aspectos llamativos como aquellos
relacionados con la estabilidad laboral, el ninderdias de vacaciones que se tienen al afio,

asociado con los recesos laborales y algunas pi@sts de primas salariales.
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Si se quiere lograr un florecimiento en los prosdsomativos de los jovenes en el pais,
hay que mejorar la relacion laboral e institucics@t los maestros. Dentro de los paises
reconocidos que han obtenido resultados sobretadien pruebas PISA, todos sin excepcion,
dan una gran importancia al Maestro como eje ptodae los buenos resultados académicos de
los estudiantes, tal y como se puede observarsax|zosiciones realizadas sobre las principales
caracteristicas de los sistemas educativos deaisepmejor clasificados y que se relacionaron

en los primeros parrafos de este texto.

Entre los aspectos mas destacados de estos maesé&das vocacion. Para ser maestro se
necesita querer y sentir la educacion; pensaryeptar que la labor como docente hace a los
jovenes sujetos mas adecuados para ser insertagosoesos sociales, culturales y
empresariales; y que los proyectos de vida de,emtdsuena forma, dependen de los aportes y
contribuciones que haga el maestro para contridmuirsus propésitos. El maestro debe pensar
gue el desarrollo de nuestra sociedad es el giramteague se puede hacer como profesional de la
educacién. Los maestros deben estar dedicadosmdpdicompleto a sus quehaceres de docente
y acompafiador de procesos de formacion. Por ellerapo de trabajo debe ser de jornada
completa, para que puedan a su vez efectuar elrag@iento extracurricular. De alli que sea
importante contar con un salario digno que le perhaidedicacién completa a su labor como

Maestro.

Hay que establecer estimulos para que los mejadslleres del pais opten por
participar en los procesos de formacion como magsguede ser a través del otorgamiento de

becas y asegurando buenos contratos de trabajearsean egresados.
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Resumiendo, el Gobierno Nacional debe desarratlarastrategia orientada a los

maestros, que incluya:

. Profesionalizar la planta de personal del pai®t&s urbanos como los

rurales, en sus diferentes niveles.

. Adoptar estandares de requerimientos profesiomadsselevados para los
maestros.

. Establecer una mejor escala salarial para los nagest

. Acondicionar en mejor forma los espacios y aredsai@jo de los

maestros en sus respectivas instituciones edusativa

. Ajustar el pensum de formaciéon de los maestrosreticiando los niveles
donde van a prestar sus servicios profesionales,d@a en preescolar, basica o
secundaria, de tal forma que cada nivel reunaelpgisitos adecuados para adelantar un
proceso de forma sobresaliente.

. Crear mecanismos de premios y estimulos para lenties
sobresalientes, y socializar las experiencias sx#tale tal forma que se puedan irrigar

para todo el sistema.

En conclusion, una estrategia integral formuladaldes| gobierno central que incluya
estos elementos, podria proyectar y producir mejsuatanciales dentro del programa general de
desarrollo del sector educativo para Colombia emiweles de preescolar, basica y media, y
puede ser el insumo necesario para producir lesados que estan reclamando el sector

empresarial y las mismas instituciones de educatiperior, las cuales expresan que los
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egresados bachilleres no tienen la suficiente foiingpara aspirar a los niveles superiores de

educacion.

El puesto ocupado por Colombia en las pruebas BEbAfo 2009, por debajo de todos
los paises integrantes de la OCDE, donde precigarakpais esta realizando gestiones para ser
incorporado, demanda acciones de avanzada quetaersituar a Colombia en los niveles de
competencia y productividad que la realidad econéamirecisa, y poder estar de esta forma a

nivel mundial, en los puestos de vanguardia qua kagoblacion aspira.
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