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Resumen
Los indicadores financieros son ampliamente utilizados en el &mbito académico y empresarial para
el analisis y la toma de decisiones, proporcionando informacion clave sobre la salud financiera de
una empresa y su capacidad para generar valor para los grupos de interés. Con este articulo de
investigacion se aborda la evolucion a través de los altimos afios, de las investigaciones en el
campo de los indicadores financieros y la creacion de valor. Se encuentra que diversas
investigaciones han demostrado que la aplicacion de indicadores financieros esta fuertemente
relacionada con la creacion de valor y que estos también han experimentado un aumento
considerable en interés a lo largo del tiempo, la calidad y pertinencia de esta investigacion se
reflejan en la publicacion de articulos en revistas prestigiosas. Se ha observado un aumento en los
estudios centrados en este tema. Para llevar a cabo el analisis, se emplea una metodologia
bibliométrica que examina y mide diversas caracteristicas de los documentos cientificos
consultados en base de datos Scopus, luego de la aplicacién de diversos criterios de busqueda
especificos para obtener una comprension cuantitativa y actualizada de la produccion cientifica en
este ambito. Para definir el término de busqueda final, se utiliz6 el Tesauro de la UNESCO, lo que
permitio establecer las palabras claves y se emplearon operadores booleanos para asegurar la

precision de los resultados obtenidos.

Palabras clave: Indicadores financieros / Creacién de valor / Gestidn financiera / Desempefio

financiero



Abstract
Financial indicators are widely used in the academic and business realms for analysis and decision-
making, providing key information about a company's financial health and its ability to create
value for stakeholders. This research article addresses the evolution of research in the field of
financial indicators and value creation over recent years. Various studies have demonstrated a
strong connection between the application of financial indicators and value creation, and these
indicators have also seen a significant increase in interest over time. The quality and relevance of
this research are reflected in its publication in prestigious journals. There has been a noticeable
growth in studies focused on this topic. To conduct the analysis, a bibliometric methodology is
employed, examining and measuring various characteristics of scientific documents accessed in
the Scopus database, following the application of specific search criteria to obtain a quantitative
and up-to-date understanding of scientific production in this field. To define the final search term,
the UNESCO Thesaurus was used to establish keywords, and Boolean operators were used to

ensure the accuracy of the results obtained.
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1. Introduccion

Desde hace més de 40 afos, los analistas financieros, bancos de crédito,
investigadores académicos y empresarios, han reconocido la importancia de los indicadores
financieros en el andlisis y la toma de decisiones (Angel, 2015). Los indicadores financieros
proporcionan informacidn vital sobre la salud financiera de una empresa y su capacidad para
generar valor para los accionistas. Ademas, permiten identificar fortalezas y debilidades en é&reas
claves de la organizacion, donde se destacan la liquidez, el endeudamiento y la rentabilidad de la
empresa (Omidi et al., 2019). En el &ambito académico y empresarial, la medicion de los resultados
y desempefio de una organizacion es fundamental y es ahi, donde los indicadores financieros han
sido ampliamente utilizados como herramientas para evaluar el desempefio financiero y medir la
creacion de valor (Correa-Garcia et al., 2018). El analisis financiero mediante indicadores ha sido
utilizado como una herramienta para evaluar el estado real de una empresa y conocer su valor.
(Fernandez, 2014)



Las empresas modernas reconocen la importancia de los indicadores financieros en
el andlisis y la toma de decisiones. Para lograr una gestion eficiente y lograr resultados positivos,
es necesario utilizar indicadores financieros que proporcionen informacion precisa sobre el estado
financiero de la empresa (Correa-Garcia et al., 2018). Este enfoque basado en indicadores
financieros permite a las empresas identificar areas de mejora y tomar decisiones informadas para
optimizar su desempefio financiero apuntando directamente en la creacion de valor y la

permanencia en el tiempo.

Esta investigacion tiene como objetivo realizar una descripcion bibliométrica sobre
los indicadores financieros y la creacion de valor en la gestion financiera de las empresas. Este
estudio permitié identificar las principales areas de interés en la investigacion de los indicadores
financieros y la creacién de valor en la gestion financiera de las empresas, asi como las posibles
areas de mejora y futuras lineas de investigacion. La metodologia bibliométrica permite analizar y
sintetizar la informacion contenida en los articulos cientificos y académicos relacionados con el
tema, con el fin de obtener un panorama claro y actualizado de las investigaciones realizadas.
Ademas, se identifico como ha sido la evolucion de la investigacion en este campo a lo largo del

tiempo, identificando las principales tendencias y enfoques en la literatura académica.

Se utiliz6 la base de datos Scopus como fuente de investigacion, debido a su amplia
cobertura de publicaciones cientificas en diversas disciplinas y su reconocimiento como una fuente
confiable y de alta calidad. Los criterios definidos se basaron en la construccion de una cadena de
busqueda que incluyé términos relacionados con el tema de estudio. La seleccion de estos criterios
se apoya en el uso del Tesauro de la UNESCO, que permite establecer palabras clave, adicional a
la aplicacion de filtros de tipo de documento, fechas de publicacion, disciplina principal de las
revistas, y nivel de relevancia de cada publicacion. Como complemento se aplicaron operadores

booleanos para asegurar la precision de los resultados obtenidos.

Después de realizar el analisis bibliométrico se encontré que diversas
investigaciones han demostrado que la aplicacion de indicadores financieros esta fuertemente
relacionada con la creacién de valor y que estos también han experimentado un aumento

considerable en interés a lo largo del tiempo, la calidad y pertinencia de esta investigacion se



reflejan en la publicacion de articulos en revistas prestigiosas, muchas de las cuales se ubican en
los cuartiles 1y 2 segun SCImago Journal y los paises mas desarrollados son los que encabezan la

investigacion en esta area.

El documento se inicia con una introduccién que proporciona un contexto para el
tema en cuestion. A continuacion, se presenta un marco tedrico que abarca tanto los indicadores
financieros como la generacion de valor. En la seccion de metodologia, se detallan las variables
utilizadas para la busqueda en Scopus, asi como el empleo de las herramientas Blibliometrix y
VOSviewer. Los resultados obtenidos se analizan detalladamente, y el estudio concluye con una

seccion de conclusiones que resume los hallazgos obtenidos de este analisis.

2. Marco Tedrico

En el entorno empresarial altamente competitivo y en constante cambio, la
capacidad de una organizacion para generar valor econdmico es esencial para su supervivencia y
éxito en largo plazo (Valenzuela et al., 2022). Los indicadores financieros desempefian un papel
crucial en la evaluacion del desempefio econdémico y financiero de una empresa, proporcionando
informacidn clave sobre su salud financiera (Roque & Carrero, 2022). En la teoria, se establece
que los indicadores financieros son herramientas adecuadas para evaluar la solvencia, rentabilidad
y gestion de una entidad, lo cual contribuye a su viabilidad y sostenibilidad a largo plazo (Sarango,
2021), a través de los afos, diversas teorias han respaldado la importancia de los indicadores
financieros en la creacion de valor en la gestion financiera de las empresas, estas teorias han
ratificado la importancia del comportamiento financiero basado en la solvencia y rentabilidad para

asegurar la viabilidad y sostenibilidad de una entidad a largo plazo (Sarango, 2021).

Los indicadores financieros son medidas cuantitativas utilizadas para evaluar
diferentes aspectos del desempefio financiero de una empresa (Martins et al., 2012). Estos
indicadores abarcan diversas categorias, tales como liquidez, rentabilidad, endeudamiento,
eficiencia y rentabilidad del capital invertido. Proporcionan una instantanea de la situacion
financiera de la empresa en un momento dado y permiten a los directivos y accionistas tomar
decisiones informadas y al analizar estos indicadores en conjunto, se obtiene una vision holistica

de la salud financiera de la organizacion. Ademas, los indicadores financieros también pueden



utilizarse para comparar el desempefio de una empresa con respecto a la industria en la que opera,
asi como con respecto a sus propias metas y objetivos establecidos (Martins et al., 2012). Los
indicadores financieros son una herramienta esencial en el diagnostico financiero de una
organizacion, ya que permiten medir su desempefio y evaluar su situacion financiera (Pefia-
Jaramillo et al., 2021). Ademas, los indicadores financieros también pueden ayudar a identificar
tendencias a lo largo del tiempo y a realizar pronosticos futuros sobre el comportamiento financiero

de la empresa (Zapata et al., 2022).

Dentro de los indicadores financieros mas utilizados se destacan los indicadores de
liquidez, endeudamiento, gestion y rentabilidad. Estas métricas actian como medidas adecuadas
para evaluar el desempefio de una entidad y diagnosticar cualquier problema répidamente,
corrigiendo el rumbo de la empresa y evitando la adhesion a riesgos. Por lo tanto, el uso de
indicadores financieros como rentabilidad, liquidez, solvencia y endeudamiento es propicio para
que las empresas establezcan estrategias de mejora en su gestion. Para dar un ejemplo sobre la
importancia de estos indicadores, y segun diversos estudios, se observa que altos niveles de
endeudamiento pueden generar estrés financiero para las pequefias y medianas empresas
(Ratnawati et al., 2022), lo cual demuestra la relevancia de monitorear y gestionar adecuadamente

estas variables financieras.

La creacién de valor, por otro lado, representa la habilidad de una empresa para
generar beneficios econdmicos sostenibles para sus accionistas y otras partes interesadas (Gallén
& Grado, 2016). Una de las principales formas de medir y determinar la creacion de valor de una
empresa es a través de su desempefio financiero, mediante un indicador denomina EVA o Valor
Econdmico Agregado (Roque & Carrero, 2022), este indicador permite evaluar el exceso de valor
generado por la empresa con respecto a su costo de capital, dando una medida cuantitativa de
cuanto valor ha sido creado y que tan eficiente han sido los gestores en la asignacion y utilizacion

de los recursos disponibles (Gutierrez et al., 2020).

La creacion de valor es un concepto fundamental en la gestion empresarial, que
implica la generacidn de beneficios econdmicos que excedan el costo de los recursos utilizados

(Roque & Carrero, 2022). Este valor puede manifestarse en forma de aumentos en el precio de las



acciones, distribucion de dividendos a los accionistas o reinversion en la empresa para fomentar
su crecimiento. Diversas teorias respaldan el concepto de creacién de valor, como la Teoria de la
Agencia, que explora los incentivos para alinear los intereses de los accionistas con los de los
directivos (Ortega et al., 2015), y la Teoria de la Creacion de Valor Compartido, que destaca como
las empresas pueden generar valor a través de la satisfaccion de necesidades sociales (Quevedo-
Véazquez et al., 2019). Los indicadores financieros como lo discutimos anteriormente son una
herramienta esencial para medir el desempefio financiero de una empresa y evaluar su capacidad
para crear valor (Delgado et al., 2022). Se resalta también que los indicadores financieros, se
utilizan para evaluar el desempefio financiero de una empresa y determinar su capacidad para crear

valor.

Existen diversas teorias y modelos que explican la relacion entre los indicadores
financieros y la creacion de valor en la gestion financiera de las empresas. La teoria de la creacion
de valor sefiala que los indicadores financieros son herramientas clave para medir y evaluar la
efectividad de la gestion financiera de una empresa en términos de generacién de beneficios
econdmicos para sus accionistas (Intriago, 2016). La aplicacion de indicadores financieros permite
a las organizaciones evaluar su desempefio financiero, identificar areas de mejora y tomar
decisiones informadas para optimizar su rendimiento y crear valor econémico (Mata et al., 2021).
Los indicadores financieros son herramientas esenciales para que las empresas midan su
desempefio financiero y evallen su capacidad de alcanzar sus objetivos y metas establecidas
(Morales et al., 2016).

La revision de la literatura se centra en la busqueda de informacion relevante y
necesaria para el propoésito del estudio, recopilando teoria relacionada con el problema de
investigacion. En este caso, se abordaron aspectos vinculados a indicadores financieros, creacion
de valor, desempefio financiero y valoracion de empresas. Ademas, se realiza un analisis de las
investigaciones relacionadas con el tema de estudio, donde se hace referencia a investigaciones
que utilizan diversas metodologias para explorar la relacion entre indicadores financieros y la
creacion de valor en las organizaciones, se examinaron 210 articulos, 22 capitulos de libro, 6
resefias, 10 documentos de conferenciay 5 libros. La realizacion de analisis bibliométricos permite

superar sesgos subjetivos y proporciona una vision objetiva de los campos de conocimiento a los



que se aplican (Rodriguez et al., 2004). Cabe resaltar, que el conjunto de articulos publicados y
sus referencias bibliograficas se ha usado para medir la produccion cientifica en numerosas

disciplinas a través del andlisis de citas (Soriano et al., 2012).

El dinamismo de la investigacion y produccion cientifica en las ultimas décadas ha
despertado la necesidad de crear indicadores que permitan analizar el crecimiento y desarrollo de
una disciplina o &rea del conocimiento (LOpez et al., 2003; GOmez et al., 2005). Este
comportamiento ha dado lugar a los estudios bibliométricos que apoyados en indicadores, buscan
evaluar la ciencia y la productividad de los cientificos (Moravcsik, 1989). Estos estudios aportan
valor a la literatura al proporcionar orientacion a la comunidad académica sobre los diversos

enfoques y avances en un campo de conocimiento.

3. Metodologia

En este estudio, se llevo a cabo un analisis bibliométrico mediante el uso de
métodos y técnicas estadisticas con el proposito de examinar y medir diversas caracteristicas de
los documentos cientificos. El analisis bibliométrico permite identificar y evaluar la produccion
cientifica relacionada con el tema de estudio, asi como analizar la evolucion de las publicaciones
en el tiempo, las principales areas de investigacion, los autores y las revistas mas relevantes en el

campo.

El objetivo principal es obtener una comprensién cuantitativa de los datos
analizados y profundizar en la dindmicay evolucion del campo de estudio que nos interesaba. Para
realizar este analisis, se utilizd la base de datos Scopus como fuente de investigacion. La eleccion
de Scopus se bas6 en su amplia cobertura de publicaciones cientificas en diversas disciplinas y su

reconocimiento como una fuente confiable y de alta calidad.

En la Tabla 1 se detallan los criterios que fueron empleados para la basqueda de
documentos en Scopus. La eleccion de estos criterios parte de la construccion de una cadena de
busqueda que incluye términos relacionados con el tema de estudio, como "financial indicators",

"financial performance”, "value creation" y "business value", estos criterios fueron seleccionados



cuidadosamente para asegurar la relevancia y coherencia con los objetivos especificos de la

investigacion.

Para definir el "término de busqueda” final, se utiliz6 el Tesauro de la UNESCO,
lo que permitio establecer las palabras clave utilizadas en la busqueda. Para depurar los términos
y refinar la ecuacion busqueda, se aplicaron filtros adicionales, el tipo de documento (revistas,
libros, conferencias), la fecha de publicacion (comprendida entre 2000 y 2022), y la disciplina
principal de las revistas (economia, contabilidad, finanzas, negocios), y el nivel de relevancia de
cada publicacién, apoyados también de operadores booleanos (como AND, OR,) para asegurar la

precision de los resultados obtenidos.

Tabla 1. Variables de busqueda.

Base de datos Scopus
Periodo de tiempo 2000-2022
Fecha de la consulta 24 de junio de 2023
Tipo de documento Articulo, capitulo de libro, documento de conferencia, libro, resefia
Tipo de revista Todas
Campo de busqueda Titulo, resumen y palabras clave
Areas delimitadas Negocios, Gestién y Contabilidad - Economia y Finanzas
Publicaciones 253
(TITLE-ABS-KEY ("financial indicators" OR "financial performance™) AND
Término de bdsqueda TITLE-ABS-KEY (“"value creation" OR "business value" )) AND (LIMIT-

TO(SUBJAREA, "BUSI") OR LIMIT-TO(SUBJAREA, "ECON"))

Fuente: Elaborado por los autores.

La busqueda se limité a articulos publicados en revistas indexadas en Scopus y se
establecio un intervalo de tiempo que parte desde el afio 2000 hasta el afio 2022 con el fin de
obtener informacion actualizada y relevante, antes del afio 2000, solo se realizaron 3 publicaciones

que cumplian con los criterios de busqueda por cual se excluyo del rango de tiempo.

Para analizar los datos obtenidos de Scopus, se empled el paquete de software
Bibliometrix, el cual se desarrollé en el lenguaje de programacion R, esta herramienta permite

realizar un analisis detallado y exhaustivo de la produccion cientifica relacionada con el tema de



estudio. Ademas, se utilizé Biblioshiny, una interfaz HTML que facilita realizar analisis
bibliométricos de manera interactiva. Asimismo, el software VOSviewer fue utilizado para

visualizar los datos de manera grafica y comprensible.

Esta metodologia de andlisis bibliométrico se enfocd en los indicadores mas
relevantes, como lo son la produccién de publicaciones por afio, los autores principales, las
palabras clave, la distribucion de publicaciones por pais, item que proporcion6 informacion notoria
para evaluar la importancia y el alcance de los estudios que se ha difundido en Latinoamérica, al
mismo tiempo que ofrecieron posibles areas de investigacion en el ambito cientifico; también se
identificaron las revistas que abordan el tema de interés. El enfoque bibliométrico adoptado en este
estudio proporciond una base sélida para examinar la produccion cientifica en el campo de los
indicadores financieros y creacion de valor, permitiendo identificar tendencias, destacar
investigadores influyentes y obtener una vision general de la literatura cientifica relacionada con

el tema.

4. Resultados

La base de datos analizada consta de un total de 253 documentos obtenidos de
Scopus. Dentro de esta muestra, se encontraron 210 articulos, 22 capitulos de libro, 6 resefias, 10
documentos de conferencia y 5 libros. Estos documentos fueron producidos a lo largo de un
periodo de 22 afios, que abarca desde el afio 2000 hasta el 2022. Para llevar a cabo el anélisis de
esta base de datos, se consideraran los indicadores mencionados en la Tabla 2. Estos indicadores
fueron seleccionados cuidadosamente para proporcionar una vision completa y detallada del
campo de estudio de los indicadores financieros y creacion de valor, abarcando aspectos como la
produccion de documentos por afio, los autores mas relevantes, las palabras clave mas recurrentes

y los paises con mayor contribucion en la investigacion.

Esta informacion es valiosa para comprender la evolucién y tendencias en el &ambito
de los indicadores financieros y creacion de valor a lo largo del tiempo, asi como para identificar
las areas de mayor enfoque e interés en la investigacion académica. Ademas, los datos
proporcionados por la base de datos Scopus aseguran la calidad y relevancia de los documentos

incluidos en el andlisis.



El uso de indicadores bibliométricos y la consideracion de distintos tipos de
documentos en la base de datos permiten obtener una vision completa y enriquecedora de la
literatura cientifica sobre el tema de interés. Esto proporciona una base solida para el analisis y
comprension del campo de estudio, y contribuye al avance del conocimiento en el area de las

finanzas y la gestién empresarial.

Tabla 2. Indicadores para analizar.
INDICADORES

Publicaciones por afio

Principales autores

Palabras clave

Concurrencia de palabras clave

Publicaciones por pais

Publicaciones por revistas

N o g AW MR

Principales articulos

Fuente: Elaborado por los autores.

4.1. Publicaciones por afio.
La figura 1 muestra la produccion anual de documentos desde el afio 2020 hasta
2022, seleccionando este periodo de tiempo debido a que, en los afios anteriores a 2020, solo se
publicaron 3 articulos, todos en 1997. Sin embargo, a partir de 2020, se observa un notable
aumento constante en el nimero de documentos a medida que avanza la linea temporal, lo que
refleja claramente la creciente importancia de los indicadores financieros en las empresas a nivel

global en este siglo.

Es relevante destacar que el afio 2019 fue el de mayor produccién, con un total de
29 publicaciones. Este aumento significativo en la produccion de documentos demuestra el
creciente interés y reconocimiento de la relevancia de los indicadores financieros en el ambito
empresarial. Es evidente que los investigadores y profesionales del campo financiero estan
dedicando cada vez mas atencion a esta area, buscando comprender mejor como los indicadores

financieros afectan la creacion de valor en las organizaciones.



Figura 1. Documentos por afio (2000-2022).
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de SCOPUS.

El hecho de que la produccion académica sobre este tema haya sido limitada en los
afios anteriores a 2012, y luego experimentara un aumento sostenido, sugiere una respuesta a la
evolucion del entorno empresarial y financiero en la tltima década. Los cambios en la economia
global, las transformaciones tecnoldgicas y la creciente competencia han llevado a las empresas a
prestar mayor atencion a la gestion financiera y a la implementacion adecuada de indicadores para

evaluar su rendimiento y generar valor para los accionistas.

Es relevante destacar que hasta el 31 de julio de 2023 se han encontrado 21
documentos que cumplen con los criterios de busqueda, esto implica un aumento de 3 documentos
con respecto al afio 2022 y aun restan 5 meses en este afio en los cuales se anticipa que la

produccion continte incrementandose.

Para analizar la evolucién de estos documentos a lo largo del tiempo, se llevé a
cabo una divisién en cuatro periodos temporales, abarcando los afios 2000-2005, 2006-2011, 2012-
2017 y 2018-2022, como se ilustra en la siguiente grafica. Esta division permite examinar las
tendencias y cambios en la produccién academica relacionada con indicadores financieros y

creacion de valor a lo largo de estas diferentes etapas.

El analisis revela un hecho notable: en los altimos cinco afios (2018-2022), se ha

experimentado un destacado aumento en la produccion de documentos que cumplen con los



requisitos de busqueda, con un total de 119 documentos. Este incremento en la produccion durante
este periodo demuestra claramente un creciente interés y dedicacion en el estudio de los

indicadores financieros y su impacto en la creacién de valor en las empresas.

Figura 2. Documentos por periodo.
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Fuente: Elaborado por los autores

Este fendmeno de aumento en la produccion académica refleja la importancia que
los investigadores, académicos y profesionales del campo de las finanzas otorgan a la comprensién
de los indicadores financieros como herramientas fundamentales para la gestion efectiva de las

empresas y la generacion de valor para los accionistas y otras partes interesadas.

El anélisis de estos periodos temporales proporciona una perspectiva valiosa sobre
cdémo ha evolucionado el estudio de los indicadores financieros a lo largo del tiempo y resalta la
relevancia creciente de esta area de investigacion en el campo financiero. Estos resultados pueden
ser de gran utilidad para la formulacion de estrategias empresariales, la toma de decisiones
financieras y la implementacion de practicas de gestion efectivas que contribuyan a la creacion

sostenible de valor en las organizaciones.



Figura 3. Uso de las palabras clave en el tiempo.
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de Bibliometrix.

El analisis temporal de los documentos relacionados con los indicadores financieros
y creacion de valor revela patrones interesantes en la evolucion de la produccién académica a lo
largo de cuatro periodos distintos. En el primer periodo, que abarca desde el afio 2000 hasta el
2005, se observa una produccion de documentos limitada, con solo 11 documentos que cumplen
con los criterios de busqueda. Es relevante destacar que en el afio 2000 no se encontré ninguna
publicacion relacionada con el tema. Los documentos de esta etapa enfatizan la importancia de las
medidas financieras en la evaluacion del desempefio empresarial, asi como la necesidad de
desarrollar medidas adecuadas para industrias especificas, como la de la biotecnologia. Los temas
abordados incluyen el valor empresarial de la tecnologia de la informacién, la creacién de valor a

través de la gestion del conocimiento y la valoracion de mercado y desempefio financiero.

En el segundo periodo (2006-2011), se registra un notable aumento en la
produccion de documentos relacionados, con un total de 39 documentos, destacando especialmente
el afio 2011 con 11 documentos publicados. Durante estos seis afios, se reconoce ampliamente la
importancia de los indicadores financieros para evaluar el rendimiento empresarial y la creacién
de valor a largo plazo. Se abordan temas como la financiacién, el rendimiento de las empresas, la
relacion entre propiedad/gestion familiar y el rendimiento empresarial, asi como el impacto de las
inversiones en innovacion y marketing en el rendimiento de las acciones. También se examina el
impacto de las herramientas financieras en la innovacion y los beneficios del compromiso con el

cddigo de ética.



En el tercer periodo (2012-2017), la produccion de documentos experimenta un
aumento significativo en comparacion con el periodo anterior. Se identificaron un total de 84
documentos que cumplen con los criterios de basqueda, mas del doble que en el periodo anterior.
El afio 2017 se destaca con la mayor cantidad de documentos en este periodo, alcanzando un total
de 28 publicaciones. Los temas abordados en esta etapa incluyen el desempefio financiero y la
creacion de valor en sectores especificos como el minero y la industria hotelera y de servicios
turisticos. También se exploran conceptos como la medicion del capital humano y su relacion con
la generacion de valor empresarial, el capital intelectual en el rendimiento financiero y su

relevancia en los consejos de administracion de empresas.

Finalmente, en el Gltimo periodo analizado (2018-2022), que abarca cinco afios, se
identificaron un total de 119 documentos relacionados con el tema de estudio. El afio 2019
sobresale con 29 documentos, mostrando un aumento significativo en la investigacion y discusién
sobre indicadores financieros y creacion de valor en este periodo mas corto que los anteriores. Los
temas abordados en estos documentos incluyen la relacion entre la creacion de valor y los
indicadores financieros, asi como la influencia de la innovacién, gestién de tecnologias de la
informacidn, responsabilidad social corporativa (RSC), capital intelectual, tecnologias de la

informacién verde (GIT), orientacion emprendedora y compromiso de los accionistas.

En cuanto a la distribucion geografica de la produccion académica, Estados Unidos
continta siendo un lider destacado en la publicacion de documentos que cumplen con los criterios
de busqueda en cada periodo analizado. No obstante, Italia y China también han mostrado un
creciente interés en la investigacion sobre este tema, ocupando el segundo y tercer lugar en

produccion de documentos en el ultimo periodo.

En resumen, el analisis temporal de la produccion académica sobre indicadores
financieros y creacion de valor muestra un aumento constante en el interés y la investigacion en
esta area a lo largo de los afios, reflejando la importancia continua de este tema en el campo de las
finanzas y su relevancia para las empresas a nivel global. Los temas abordados en los documentos

reflejan la evolucion de las preocupaciones financieras y empresariales, adaptandose a los cambios



en el entorno econdmico y tecnoldgico, y proporcionando valiosos conocimientos para mejorar la

gestion financiera y la toma de decisiones en las organizaciones.

4.2. Principales autores.

En la evaluacion del indicador de principales autores (Figura 4), se ha logrado
identificar y caracterizar que el mayor nimero de publicaciones en el tema se atribuye a Bharat
Arora y a Zillur Rahman, ambos afiliados al Instituto de Tecnologia Roorkee de India, las
publicaciones de ambos se basan principalmente en el impacto que tiene la capacidad de la
tecnologia de la informacion en la rentabilidad, ambos son de India, Zillur tiene un doctorado en

administracion de empresas y Bharat es doctor en el area de Estrategia Comercial.

Los siguientes cuatro autores han producido cada uno tres publicaciones que
cumplen los criterios de busqueda establecidos. Elisabeth Albertini, profesora de la Universidad
de Paris, poseedora de un doctorado en normas contables. Wojciech Przychodzen, de ESIC
Business & Marketing School en Madrid, Espafia, quien ha redactado los articulos de esta base de
datos junto con Justyna Przychodzen, doctora en economia y profesora de la Universidad de
Liverpool en Inglaterra, la sexta autora que contribuye con tres publicaciones es Christina Wong,

directora de investigacion e innovacion en la Universidad Politécnica de Hong Kong.

Estos autores han realizado una cantidad significativa de contribuciones, lo que
indica su relevancia e impacto en el campo de estudio analizado. Su presencia destacada en la
literatura cientifica relacionada con los indicadores financieros y creacion de valor sugiere que sus

investigaciones y trabajos han sido ampliamente reconocidos y citados en el &mbito académico.

El hecho de que los principales autores sean de diferentes nacionalidades también
puede reflejar la naturaleza global e interdisciplinaria del tema estudiado, demostrando como el
conocimiento y la investigacion sobre indicadores financieros y creacion de valor trascienden las
fronteras geogréficas y culturales. Su labor académica enriquece la comprension y el avance de
esta area, brindando una perspectiva diversa y enriquecedora a los desafios financieros y
empresariales que enfrentan las organizaciones en todo el mundo. Estos resultados son de gran

relevancia para la comunidad cientifica y empresarial, ya que destacan la importancia de seguir de



cerca las investigaciones y contribuciones de estos autores clave para mantenerse actualizado y

bien informado en el campo de las finanzas y la creacién de valor.
Figura 4. Principales autores.
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de Bibliometrix.

Mediante el andlisis de la figura 5, se aprecia claramente la evolucion en la
produccion de los dos principales autores a lo largo del tiempo. Es notable que, en el afio 2017,
ambos autores publicaron los 4 documentos que cumplen con las caracteristicas de blsqueda, lo
que representa un pico destacado en su producciéon durante ese afio. Esta concentracion de
publicaciones en un solo afio puede indicar un periodo particularmente productivo o un enfoque
especifico de investigacion en ese momento. Es posible que, durante el afio 2017, estos autores
hayan realizado importantes avances en el campo de estudio de los indicadores financieros y
creacion de valor, lo que les llevo a contribuir con multiples documentos en un corto periodo de

tiempo.

Es relevante destacar que la figura 5 proporciona una valiosa visualizacion de la
productividad de estos autores a lo largo del tiempo, lo que permite identificar patrones y
tendencias en su investigacion. Esta informacion puede ser de gran utilidad para comprender la

evolucion de sus trabajos y su impacto en el campo de estudio.



Figura 5. Produccién de autores por tiempo.
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de Bibliometrix.

4.3. Palabras clave.

La figura 6 exhibe las palabras o aspectos mas recurrentes empleados por los
autores en el desarrollo de sus producciones cientificas. En esta representacion grafica, el tamafio
de la palabra indica su trascendencia relativa: cuanto mayor es el tamafio, mayor es su importancia
en las investigaciones. De esta manera, las diferencias en el tamafio de la fuente reflejan la

frecuencia relativa con que los autores utilizan dichas palabras en sus trabajos cientificos.

El andlisis de las palabras més utilizadas es de suma relevancia para comprender
los enfoques y temas predominantes en la literatura cientifica sobre indicadores financieros y
creacion de valor. Identificar las palabras clave més frecuentes puede revelar las areas de mayor

interés, los conceptos centrales y las tendencias emergentes en el campo de estudio.

El anélisis de las palabras clave puede proporcionar informacion valiosa sobre los
temas y enfoques mas estudiados, asi como sobre las contribuciones de los autores en el campo.
Estos resultados pueden ser de gran utilidad para la comunidad cientifica, ya que permiten
identificar las areas de investigacion mas relevantes y sefialar posibles vacios de conocimiento que

puedan ser abordados en futuras investigaciones.



Figura 6. Palabras Clave.
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de Bibliometrix.

Segun los resultados obtenidos mediante el uso del software VOSviewer, se ha
identificado un conjunto de 34 palabras clave, entre las que se destacan términos como "desempefio
financiero™ (financial performance), "creacion de valor" (value creation), "finanzas™ (finance),

"capital intelectual™ (intellectual capital), "resultado empresarial™ (firm performance), entre otros.

Estas palabras clave son de especial relevancia en el conjunto de datos analizados
y sobresalen por su frecuencia de ocurrencia en los diferentes documentos de la base de datos
obtenida de Scopus. El nodo mas general, "Desempefio financiero", se encuentra vinculado con

todos los grupos, lo que lo convierte en un tema central en el analisis realizado.

4.4. Concurrencia de palabras clave.

Para complementar y visualizar estos resultados, se presenta la Tabla 3, la cual
muestra las 5 palabras clave con el mayor nimero de ocurrencias encontradas. Esta tabla
proporciona una instantanea de las palabras clave mas recurrentes en la literatura cientifica sobre
indicadores financieros y creacién de valor, permitiendo identificar los temas de mayor interés y
enfoque en la investigacion. El andlisis de palabras clave mediante VOSviewer ofrece una valiosa
herramienta para comprender la estructura tematica y las conexiones entre los diferentes temas
tratados en los documentos académicos. Estas palabras clave resaltan los conceptos fundamentales
y las areas de estudio mas relevantes en el campo de los indicadores financieros y su relacion con

la creacion de valor en las empresas.



La Figura 7, junto con la Tabla 3, proporciona una representacion visual y concisa
de las palabras clave mas destacadas, lo que facilita la interpretacion de los resultados y la
identificacion de las tendencias y focos de investigacion més importantes en el campo financiero
y empresarial. Estos hallazgos son de gran valor para la comunidad académica y empresarial, ya
que permiten enfocar futuras investigaciones, explorar nuevas areas de estudio y desarrollar

estrategias para mejorar la gestion financiera y la creacion de valor en las organizaciones.

Tabla 3. NUmero de ocurrencias de las palabras clave.

Palabra Ocurrencias
Financial performance 80
Value creation 36
Intellectual capital 34
Finance 13
Firm performance 14

Fuente: Elaborado por los autores, segun resultados de VOSViewer..

La figura 7 muestra una red compuesta por 34 palabras clave, organizadas en 5
clusters distintos. En VOSviewer, un cluster representa un grupo de palabras clave que tienen una
alta co-ocurrencia o asociacion entre si en el conjunto de datos analizado. Cada cluster se identifica

mediante un color diferente, el cual se puede observar en la tabla 4.

Esta representacion grafica y colorida facilita la identificacion visual de las
relaciones y conexiones entre las palabras clave mas importantes en el &mbito de los indicadores
financieros y creacion de valor. Cada cluster agrupa términos que estan fuertemente relacionados
entre si, lo que puede sugerir temas especificos o areas de estudio con enfoques similares en la
literatura académica.

La figura 7 ofrece una representacion grafica de los 34 términos mas relevantes en
el estudio de los indicadores financieros y creacién de valor, mostrando cémo se agrupan en 5
clusters distintos. Esta visualizacion colorida permite comprender de manera intuitiva las
relaciones entre las palabras clave y enfocar futuras investigaciones y analisis en areas especificas

de interés en el campo financiero y empresarial.
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de VOSViewer.

Tabla 4. Clasificacion por cluster

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5
Rojo Verde Azul Amarillo Lila
Coporate Commerce Business value Finance Information
goverance technology
Coporate Economic value Corporate social Firm performance  Emerging markets
performance added responsibility
Human capital Financial Corporate strategy Industrial Competitive
performance performance advantage
Intangible assets Information Shareholders value Innovation Business value
systems
Integrated Investments Sustainability Knowledge
reporting management
Intellectual capital Regression Sustainable Manufacturing
analysis development firms
Performance Resource based
view
Profitability Supply chain
management
VAIC Value creation

Fuente: Elaborado por los autores.

Apoyados de la tabla 4, podriamos clasificar los cluster en los siguientes temas:



El claster 1 representa aspectos clave para entender como la gestion de los recursos humanos,
el conocimiento y los activos intangibles impactan en el desempefio y la rentabilidad de una
empresa.

El cluster 2, representa conceptos clave para entender como las empresas generan
valor econémico, mejoran su desempefio financiero y gestionan sus recursos para mantener una

ventaja competitiva en el mercado.

El claster 3, destaca la importancia de considerar el valor econémico, social y
ambiental en la toma de decisiones empresariales, buscando un enfoque sostenible y

responsable para crear valor a largo plazo.

El cluster 4, subraya la importancia de la innovacion y la gestion del conocimiento

en el contexto de las empresas manufactureras y su impacto en el desempefio industrial.

El cllster 5, se enfoca sobre como la tecnologia de la informacion desempefia un
papel fundamental para lograr ventajas competitivas en los mercados emergentes y crear valor

empresarial.

4.5. Publicaciones por pais.

En la figura 8 se muestra la distribucion de la produccion de articulos relacionados
con el tema de estudio por pais. Estados Unidos destaca como el pais lider en investigacién, con
55 publicaciones, lo que refleja su prominente liderazgo en este campo. Le sigue Italia con 28
documentos, evidenciando su contribucion significativa en el &rea financiera. China e Inglaterra
comparten el tercer lugar con 22 publicaciones cada uno, mostrando su activa participacion en el

ambito de los indicadores financieros y creacion de valor.

Es relevante destacar que ninguno de los 10 paises con mayor cantidad de
publicaciones se encuentra en la region de Suramérica. Sin embargo, se encontraron 8 documentos
publicados desde la parte sur del continente americano. Brasil y Colombia lideran en esta region
con 3 publicaciones cada uno, lo que indica un interés creciente en la tematica en estos paises, se

debe tener en cuenta que 7 de estos documentos fueron publicados después del 2018, estos datos



ponen de manifiesto que la region de Sudamérica aun tiene una presencia limitada en términos de

produccidn de articulos relacionados con el tema de estudio.

El mayor volumen de investigacion sobre indicadores financieros y creacion de
valor en Colombia y Brasil en comparacion con otros paises de América Latina podria atribuirse
avarios factores. En primer lugar, ambos paises son dos de las economias mas grandes de la region,
y sus sectores financieros desempefian un papel significativo en su desempefio econémico general.
Ademas, tanto Colombia como Brasil cuentan con instituciones académicas solidas y centros de
investigacion que respaldan y promueven activamente la investigacion en diversos campos,
incluyendo finanzas y economia. Otro factor que podria influir en el mayor enfoque de

investigacion en estos paises es su enfoque en industrias especificas.

Asimismo, el acceso a datos financieros confiables y completos es esencial para
llevar a cabo investigaciones en estos temas, es posible que Colombia y Brasil tengan un mejor
acceso a fuentes de datos y bases de datos que faciliten la investigacién en el campo de los

indicadores financieros y la creacion de valor.

Figura 8. Publicaciones por pais.
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de SCOPUS y Bibliometrix.

Los resultados obtenidos hasta el momento sugieren que la investigacion sobre
indicadores financieros y creacion de valor estd concentrada principalmente en paises
desarrollados, como Estados Unidos, Italia, China e Inglaterra. La escasa presencia de paises

suramericanos en esta area de estudio puede reflejar una brecha en el conocimiento y la



investigacion en finanzas en esta region. Esto podria tener implicaciones en la gestion financiera

y la creacion de valor de las empresas en estos paises.

4.6. Publicaciones por revistas.

En la figura 9, podemos observar las publicaciones realizadas por cada revista, Se
destaca una mayor publicacion de los temas de interés en la revista "Journal of Intellectual
Capital™, prestigiosa revista localizada en el Reino Unido, que ha acumulado un total de 13
publicaciones para la base de datos consultada. "Journal of Intellectual Capital” es una revista
internacional revisada por pares que se dedica al intercambio de las ultimas investigaciones e
informacidn sobre las mejores practicas en la creacion, identificacion, gestion y medicion del
capital intelectual en las organizaciones. La revista se enfoca en publicar investigaciones originales
y estudios de casos de colaboradores académicos, empresariales y del sector publico. Su objetivo
es proporcionar conocimientos sobre estrategias, enfoques, marcos, herramientas, técnicas y
tecnologias de capital intelectual, para aumentar la comprension de este concepto en el contexto
de la economia del conocimiento moderna. Se centra en la identificacion de estrategias

innovadoras de capital intelectual y la aplicacion de conceptos tedricos a situaciones reales.

Otra destacada revista en el ambito del estudio con 5 publicaciones es "Strategic
Management Journal”, que busca publicar articulos que aborden preguntas importantes e
interesantes en gestion estratégica. Su enfoque incluye el desarrollo y/o prueba de teorias, la
replicacion de estudios previos, la exploracion de fendmenos interesantes, la revision y sintesis de
investigaciones existentes, asi como la evaluacién de diversas metodologias utilizadas en el
campo. La revista acoge una amplia gama de métodos de investigacion, incluyendo inferencia

estadistica, datos cualitativos, teoria verbal, modelos computacionales y modelos matematicos.



Figura 9. Publicaciones revistas
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Fuente: Elaborado por los autores, a través de Bibliometrix.

Asimismo, "Business Strategy and Environment" es una revista académica lider en
su campo, con contribuciones revisadas por pares de alta calidad. Su objetivo es proporcionar
aportes originales que enriquezcan la comprension de las estrategias empresariales para mejorar el
entorno natural, es decir, promueve la gestion ambiental y la sostenibilidad en los negocios. La
revista aborda temas diversos como sistemas y estdndares ambientales, desempefio ambiental,
divulgacién, ecoinnovacion, herramientas corporativas de gestion ambiental, cadenas de
suministro, economia circular, gobernanza, finanzas verdes y respuestas empresariales al cambio
climético y otros problemas ambientales contemporaneos, en la base de datos se encontraron 4

publicaciones de esta revista.

Las revistas anteriormente mencionadas y las demas que se encuentran en la figura
9, poseen enfoques especializados, son de gran interés para una amplia audiencia interdisciplinaria
que incluye académicos, profesionales, gerentes de empresas y consultores interesados en
mantenerse actualizados en los campos de estudio de capital intelectual, gestion estratégica y
sostenibilidad empresarial. Su contribucion a la investigacion y difusion de conocimientos ha

hecho de ellas referentes importantes en el ambito académico y empresarial.

En la figura 10, se evidencia la identificacion de un total de 253 articulos

relacionados con el objeto de investigacion. Estas publicaciones han sido abordadas por diversas



revistas que se clasifican segun el ranking SCImago Journal, el cual mide la influencia cientifica
de las publicaciones. Los resultados muestran como se distribuyen las revistas en los distintos
cuartiles: 138 revistas se encuentran en el cuartil 1 (Q1), 35 publicaciones se ubican en el cuartil
2 (Q2), 39 revistas estan en el cuartil 3 (Q3), 24 revistas se identifican en el cuartil 4 (Q4), Ademas,

hay 14 publicaciones que no tienen clasificacion y se encuentran fuera de los cuartiles (sin cuartil).

Figura 10. Ranking de revistas por afio.
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Fuente: Elaborado por los autores.

Este andlisis proporciona una vision clara de la relevancia y el impacto de las
revistas que han abordado los temas de investigacion en cuestion, clasificandolas segun su posicion
en el ranking SClmago Journal. Estos datos son de gran utilidad para evaluar la calidad y el
prestigio de las revistas que han contribuido al conocimiento y difusion de los temas de interés en
el campo de estudio.

Es relevante destacar que, a partir del afio 2012, también se ha iniciado la
publicacion del tema de estudio en libros, lo que evidencia una diversificacion en las fuentes de
informacién y una ampliacion en la difusién de conocimientos relacionados con el area de
investigacion. A lo largo de los afios, se ha observado que la mayor produccién se ha dado en
revistas de ranking alto, como Q1 y Q2, lo cual es un indicador solido de que la calidad de la
escritura y los estudios sobre estos temas estan bien fundamentados y son confiables. Esto refuerza

la importancia y el impacto del campo de estudio en la comunidad cientifica y académica.



En la Tabla 5, se analizan los 10 articulos mas citados, estos se enfocan
principalmente en investigar la relacion entre diferentes factores o capacidades organizativas y el
desempefio financiero de las empresas. Los factores estudiados incluyen la reputacion corporativa,
el capital intelectual, la gestion del conocimiento, la capacidad de coordinar recursos y utilizar
tecnologia de informacion, el énfasis en la apropiacion de valor, la responsabilidad social, la

innovacion de productos, las capacidades de T1y el uso de big data y analitica de negocios.

Los autores comparten el interés por entender como diferentes aspectos y
estrategias corporativas impactan en el desemperio financiero de las empresas. Ademas, todos ellos
pertenecen a instituciones académicas, lo que muestra que estos temas son objeto de investigacién

y estudio en el &mbito académico.

El nimero de citaciones en un articulo cientifico es una métrica importante que
indica cuantas veces ha sido referenciado ese articulo por otros investigadores. Especificamente,
en el contexto de los textos proporcionados, el nimero de citas se menciona en cada referencia de
los documentos en la columna "Citas". En el articulo de Roberts y Dowling se indica que su estudio
ha sido citado 1.544 veces. En general, un mayor nimero de citaciones indica que un articulo ha
tenido un impacto significativo en la comunidad académica y muestra que otros investigadores
han encontrado util su contenido. Adicionalmente, los documentos muestran que algunos autores

tienen afiliaciones en la misma institucion o en instituciones relacionadas.



4.7. Principales articulos.

Tabla 5. Detalle articulos mas citados.

Autores Titulo Afo Revista Citas Afiliaciones Enfoque

Roberts Corporate reputation 2002 Strategic 1.544 Graduate School of Business, Columbia Las buenas reputaciones corporativas tienen
P.W.; and sustained superior Management University, New York, NY, United States; una relacion positiva con la creacion de valor

Dowling  financial performance Journal Australian Graduate School of Mgmt., University y el desempefio financiero sostenible en el
G.R. of New South Wales, Sydney, NSW, Australia tiempo.

Chen M.- An empirical 2005 Journal of 753 Department of Accounting, National Chengchi La eficiencia en la creacién de valor y el
C.; Cheng investigation of the Intellectual University, Taipei, Taiwan; Audit Services, capital intelectual afectan la valoracion de
S.-J.; relationship between Capital Deloitte & Touche, Taipei, Taiwan; School of mercado y el desempefio financiero de

Hwang intellectual capital and Accountancy, Arizona State University, Tempe, empresas en Taiwan.
Y. firms’ market value Arizona, United States
and financial
performance
Tanriverd Information 2005 MIS 676 Department of Management Science and La gestidn del conocimiento (KM) es una
iH. technology Quarterly: Information Systems, Red McCombs School of capacidad organizativa critica a través de la
relatedness, knowledge Management Business, University of Texas at Austin, Austin, cual la tecnologia de la informacion (1T)
management Information TX 78712, United States influye en el desempefio financiero de las
capability, and Systems empresas, apuntando a la permanencia en el
performance of tiempo.
multibusiness firms
Barua A.; An empirical 2004 MIS 612 Ctr. for Res. in Electronic Commerce, McCombs  La capacidad de coordinar recursos y utilizar
Konana investigation of net- Quarterly: School of Business, University of Texas at Austin,  tecnologia de informacidn para interactuar
P.; enabled business value Management Austin, TX 78712, United States; Operations digitalmente con clientes y proveedores es
Whinston Information Management Department, School of Business, crucial para crear valor y mejorar el
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5. Conclusiones

Se ha observado un crecimiento significativo en la cantidad de estudios sobre
indicadores financieros y la creacién de valor a lo largo del tiempo, reflejando un creciente
interés en este tema. Estos indicadores son esenciales en la gestion financiera de las empresas
y desempefian un papel crucial en la creacion de valor para los grupos de interés. La
investigacion sobre indicadores financieros y creacion de valor ha evolucionado con el
tiempo, adaptandose a los cambios en el entorno econdmico y tecnologico, lo que subraya su

relevancia continua.

La produccion de articulos relacionados con el tema se ha publicado en
revistas de alto rango, lo que indica la calidad y relevancia de la investigacion realizada en
este campo. Se identificaron revistas de alto rango, clasificadas en el cuartil 1 (Q1) y el cuartil
2 (Q2) segun el ranking SClmago Journal. Estas revistas han abordado los temas de
investigacién de manera sélida y confiable, la presencia de estas revistas especializadas
indica su importancia y su contribucién al conocimiento y difusion de los indicadores

financieros y la creacion de valor en el ambito académico y empresarial.

Para este andlisis se evidencia un conjunto significativo de 21 documentos
que se ajustan a los criterios de busqueda hasta el 31 de julio de 2023. Este resultado marca
un incremento de 3 documentos en comparacion con el afio 2022, ya que aun restan 5 meses
en el presente afio, se espera que la producciéon de trabajos continle aumentando. Esta
tendencia refleja el creciente interés y relevancia de la tematica, consolidando la importancia
de abordar la relacion entre creacion de valor e indicadores financieros en el contexto actual.
La investigacion en este campo muestra un liderazgo por parte de Estados Unidos, seguido
de Italia, China e Inglaterra, lo que indica una concentracion geogréfica en la investigacion

y una oportunidad para que otros paises aborden estos temas segun sus condiciones.

En linea con lo anterior, esta investigacién expone algunas limitaciones que
pueden ser tenidas en cuenta para futuros estudios. Una de ellas es el uso de una sola base de

datos, que para este caso en especifico fue Scopus, por lo tanto, se propone a futuros



investigadores involucrar otras bases de datos, como Web of Science (WoS) o SciELO.
También se evidencia que algunos estudios anteriores se enfocan principalmente en medidas
financieras individuales en lugar de considerar el impacto completo y la variacion en el
desempefio de la empresa, lo que sugiere la necesidad de adoptar un enfoque mas integral en
futuras investigaciones sobre estos temas. Vale la pena resaltar que, pese a que este analisis
se fundamenta en el uso de herramientas con enfoques objetivos, la interpretacion y el analisis

de los resultados posee un fundamento subjetivo.

Es por esto que, este analisis propone un rumbo a la aparicion de nuevas
investigaciones y trabajos que resalten la importancia de los indicadores financieros y la
creacion de valor dentro las empresas, especialmente en el contexto de paises de América
Latina, donde no se han generado suficientes investigaciones que logren definir claramente

la relacion entre los indicadores financieros y la creacién de valor.
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