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INTRODUCCION

La ciencia en la escuela ha sido vista desde un enfoque positivista con respuestas
claras y no sujetas a la controversia. Esta perspectiva es diferente a la que se da
en el ambito cientifico, en donde las préacticas discursivas hacen parte de los
procesos de construccidén del conocimiento. Estas practicas, tales como buscar
alternativas, pasar evidencias, interpretar textos, evaluar la viabilidad de las
conclusiones, son los componentes de la construccion de argumentos cientificos
(Latour y Wodgar, 1986. Citados por Driver, 1997).

En la construccidén cientifica las teorias estan abiertas a transformaciones vy el
progreso se realiza a través de las discusiones, la controversia y los cambios de
paradigmas. Los argumentos que conciernen por ejemplo, a un diseno
experimental, a la interpretacién de una evidencia a la luz de teorias alternativas,

hacen parte del nucleo central de la ciencia y el discurso de los cientificos.

Los autores argumentan que la educacion cientifica necesita que los joévenes
accedan a estas formas de argumentacion, promoviendo en las clases actividades
y practicas discursivas que familiaricen a los estudiantes con dichas formas de
proceder en sus respuestas, en sus analisis y decisiones, tanto en lo académico

como en lo laboral y personal.

Por estas razones y teniendo en cuenta la importancia de la produccién de textos
argumentativos tuvo como objetivo observar y describir las caracteristicas de los
textos que los estudiantes del grupo A- segundo semestre de Comunicacion Social
y Periodismo, construyen frente a una tematica discutida en clase y una pregunta

problema.
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Para lograr el objetivo se realiz6 un estudio descriptivo, donde se eligié en forma
aleatoria una muestra de 17 estudiantes, aplicando una evaluacion inicial (prueba
piloto) y tres de seguimiento, durante cinco meses. Las variables incluidas en el
estudio fueron tipo de texto y argumento, estructura, analisis funcional y falacias.

Se presentan los resultados obtenidos en el estudio.
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1 ANTECEDENTES

Se ha generado una amplia discusion acerca de la Educacién en nuestro pais y el
Centro de Estudios e Investigaciones Docentes; CEID-FECODE, asumié que la
evaluaciébn y la ensefianza actual eran el sustento ideoldégico de unas
contrarreformas educativas a los fines y objetivos planteados en la Ley 115 de
1994.

A su vez Daza Hernandez'y otros, se refieren a la Ley General de la Educacién
(1994) y la conformacion de la Mision de Ciencia, Educacion y Desarrollo, en la

cual se introduce como politica educativa el tema de las competencias.

El tipo de educacion se orienté hacia la comprensién de los procesos basicos del
pensamiento cientifico, tecnoldgico y humanista que posibilita a los estudiantes el
dominio de la comprension de las principales formas de pensamiento disciplinar
para aplicar de manera apropiada este conocimiento en una nueva situacion. En
este sentido, el ICFES? (1998) define la competencia en el d&mbito académico
como: “el saber hacer en un contexto o el conocimiento implicito en un campo del

actuar humano”.

De otro lado, la Asociacién Colombiana de Facultades de Comunicacion Social
(AFACOM)?® aborda el trabajo sobre Competencias Académicas, que serian las
correspondientes a las establecidas en el Decreto 937 del 20 de mayo de 2002,

es decir, la comunicativa, la socioafectiva y la valorativa.

' DAZA Hernandez, Gladis y otros. Competencias Comunicativas. Bogota: Cedal, 2000. p. 148-
149.

% ICFES, Las competencias, 1998.

8 AFACOM, Asociacién Colombiana de facultades de Comunicacion Social. Competencias
académicas, 2004.
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Esta asociacion concibe las habilidades de un periodista o comunicador: el hablar,
escuchar, leer y escribir en lengua castellana para interpretar, argumentar y
proponer y asi potenciar sus capacidades narrativa, expositiva-expositiva y

argumentativa en lo oral y lo escrito.

Nos referimos especificamente a la capacidad argumentativa cuando se
manifiestan las razones y pruebas para defender sus opiniones, ideas,
concepciones o comportamientos, las cuales, no deben quedarse en didlogo
donde cada participante expone sus puntos de vista sobre el asunto tratado, sino
que debe avanzar hacia otras acciones contextualizadas que dan sentido a una

situacién o explican los elementos argumentativos que articulan un texto.

Desde esta Optica, el estudiante debe estar preparado para plantear alternativas
de solucién a los problemas surgidos en una situacién concreta o explicitada en
un texto. Utilizar esta forma de solucionar los conflictos que surjan a nivel familiar,
académico y en la sociedad en general, de modo que la argumentacién y no la

coaccién sean herramientas para fundamentar razones.

El documento Politica Académica Curricular de la universidad del Quindio®. Serie
calidad de la Educacion No 1. Acerca de la dimension Pedagdgica trabaja para
garantizar la formaciéon de individuos analiticos, creativos, investigadores que
comprendan los fundamentos de la comunicacién, favoreciendo las operaciones
de analisis, del pensamiento sistémico y global y el desarrollo de habilidades para
trabajar en equipo. Bajo esta dimension pedagdgica se disefaron las siguientes

estrategias metodoldgicas:

Aprender a aprender: o “Aprender a conocer”. Confronta la idea tradicional de

* Politica Académica Curricular, de la Universidad del Quindio serie Calidad de la Educacién No1.
Vicerrectoria Académica, 2003. p. 15-16.
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llenar al estudiante de informacién, para dar prioridad al fomento y estimulo de
procesos que le permitan comprender el mundo que lo rodea, a desarrollar su
capacidad de construir, de plantearse y resolver problemas, por si mismo, a partir
de unos principios basicos.

Aprender a hacer: Se trata de promover la adquisicion de habilidades para hacer
algo, articular mejor la relaciéon entre universidad y trabajo, entre teoria y practica,
propiciar la experiencia laboral y social; la aptitud para trabajar en equipo, la
capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos. Una extensidén de este principio es
aprender a emprender, que en el contexto de nuestra region y del pais agobiados
por retos y problemas multiples de supervivencia, es aqui donde el estudiante de
Comunicacion Social debe desarrollar el sentido proactivo, constructivo, creativo y
argumentativo en la busqueda de soluciones, alternativas de organizacion, de
nuevas formas de trabajo, o de articulacion a las actividades socio-econémicas,

culturales y tecno-cientificas.

Aprender a ser: se refiere al estimulo de una educacién para autonomia personal,
la capacidad de juicio, de critica e investigacién y la responsabilidad personal en
el destino colectivo.

Aprender a convivir: Se trata de aprender a vivir juntos, conociendo mejor a los
demas, sus historia sus tradiciones, la interdependencia del mundo, de los
pueblos, la relatividad de las fronteras, la diversidad de culturas, de valores, en fin
la centralidad de la tolerancia en el logro de la paz, la justicia y el bienestar

colectivo.

De acuerdo al Redisefio Curricular del Acuerdo 018 de 18 de diciembre de 2003,
la facultad de Ciencias Humanas en el Programa de Comunicacién Social-
Periodismo, se hizo necesario implementar en nuestra praxis docente estas

perspectivas pedagogicas; y parte de la pregunta ;Como solucionar problemas de

16



comunicacién social en las comunidades, en las organizaciones y en el manejo de
la informacion en los medios de comunicacién? Con el fin de determinar las
actividades académicas que permitan en el futuro profesional ser competente en
los procesos para resolver los problemas en diferentes contextos.

Se estructuraron también dos grandes nucleos en los curriculos de Comunicacién
Social y Periodismo en el pais: el Area de Formacién Basica y el Area de
Formacioén Profesional, en esta dltima uno de sus componentes principales es el
Componente de Expresion: orientado a la expresidn humana que posibilita la
comunicacién y la formacién de capacidades de expresién verbal y no verbal
necesarias para la produccion de mensajes y alcanzar nuevas dimensiones y
otras extensiones con el desarrollo de las tecnologias y manifiestan la sensibilidad
y creatividad del ser humanao.

Se hizo mencion importante a una de las investigaciones de la filosofa Adriana
Silvestri,® sobre las Dificultades en la Produccion de la Argumentacién Razonada
en el adolescente, refiriéndose a la omision desde el punto de vista del
anunciador, a las operaciones de razonamiento argumentativo que conduzcan a la
conclusion, a la incapacidad de introducir un punto de vista opuesto al propio y no
contrargumentar, ademas, la independizacion de argumentos de los
contrargumentos y de la conclusién.  Se encuentran también falacias muy
habituales de elegir, argumentos no pertinentes respecto del punto de vista
defendido. El estudiante identifica un problema, pero no es pertinente, e inicia

una digresion descalificadota sobre los usuarios de informacién.

Otro factor que incide en el aprendizaje tardio, es la complejidad representacional,
que implica una argumentacién razonada en los enunciadores que sustentan

diferentes opiniones. La dificultad de las operaciones de discriminacion discursiva

® SILVESTRE, Adriana. Dificultades en la produccién de la argumentacion razonada en el
adolescente, Instituto de linglistica. Buenos Aires: Universidad de Buenos Aires, p. 1-10.
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de creencias propias y ajenas, inclusive la coherencia en el discurso que sustenta
puntos de vista diferentes del propio. Ademas, en la eleccién de recursos
argumentativos puede afectarse por el desajuste de las operaciones de
generalizacion y los razonamientos circulares, tipicos también de las

argumentaciones iniciales, pueden obedecer a problemas de conceptualizacién.

Para atender a este tipo de problemas se realizaron varias propuestas, por
ejemplo: el fildlogo Alvaro Diaz® en su trabajo sobre la argumentacion escrita,
presenta un material de apoyo para aquellos que necesitan una orientacién
practica y teorica para argumentar en disciplinas inscritas en los campos de las
humanidades, las ciencias sociales y las del lenguaje, el derecho, la linguistica.
En esta propuesta no so6lo encontramos fundamentos tedricos expuestos con
claridad y rigor, sino también abundantes ejemplos que permitiran al no iniciado
en los estudios de la nueva retorica, una oportunidad para enfrentar eficazmente

la necesidad de escribir textos académicos con propdsitos argumentativos.

® DiAZ Alvaro. La Argumentacion Escrita. Medellin Antioquia: Editorial Universidad de Antioquia,
1999.
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2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢, Qué caracteristicas presentan los textos producidos por estudiantes de
comunicacién social y periodismo en procesos orientados a la solucién de

problemas relacionados con politica?
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Describir las caracteristicas de los textos escritos por estudiantes de segundo
semestre del programa de Comunicacidon Social y Periodismo, en procesos
orientados a la resolucién de problemas sobre el tema de politicas.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar el tipo de texto que producen los estudiantes universitarios

- Determinar caracteristicas estructurales y funcionales de los textos

producidos por los estudiantes.

- Diferenciar los tipos de argumentos producidos por los estudiantes de

segundo semestre de comunicacion social y periodismo.

20



4 MARCO TEORICO
4.1 BREVE HISTORIA DE LA ARGUMENTACION

La palabra argumentaciéon surge en Sicilia cuando era gobernada por tiranos,
donde se expropiaba y distribuian las tierras a sus soldados y al ocurrir una
insurreccién otros llegaron a reclamar terrenos fue el momento en que se tenian
que defender causas ante tribunales populares (Siglo V a.c). Es Atenas el sitio
donde se habla de Democracia y emergen oradores que con el transcurrir del
tiempo y la aceptacion del publico se destacaron en el proselitismo. Se distingui6
de la anterior, al género deliberativo, judicial o del tribunal, el epidictico o de la
excelencia y la reprobacion contra discursos — paradojas y paralogismos; lo que
podria resumirse en logica — prueba, retérica — persuasién y dialéctica-
interrogacién. También en esta ciudad se especializaron en la declamacién y en
las exhibiciones literarias convirtiéndose la palabra en el patrimonio indestructible

de esta época.

Posteriormente llega Aristételes quien trabaja desde la l6gica formal (clasica) los
argumentos (premisas-conclusiones) fijandose en la forma mas que en el
contenido; este modelo que va hasta la edad media, donde segun sefala Chaim
Perelman’ (1998) en su texto El imperio retérico, se deteriora el género
deliberativo, judicial y epidictico, imponiéndose la gramatica, la dialéctica y los
estudios poéticos. Desde la década de los 50 hasta la actualidad se ensena en los

Estados Unidos la retérica, separada de los cursos de inglés.

Se concluye evidencia con lo anterior que cualquier discurso cientifico tendria que
ver con la argumentacion, por esto en su articulo Sarda y Sanmarti (2000), hacen
énfasis en la discusién y el contraste de las ideas, considerando que el lenguaje

’ PERELMAN, Chaim. El imperio Retérico. Santafé de Bogoté: Editorial Norma, 1998.
21



inicial tiene unas caracteristicas diferentes del final, ya que en la argumentacion,

de lo que se trata, es de “ aprender a construir afirmaciones coherentes’.

En el siglo XX, algunos autores como: Anscombre, Ducrot, Plantin, Perelman, Van
Dijk, Moeschlef, Meyer, Kluwer, Dushl, Adam y S. Toulmin, se han ocupado de
realizar sus estudios sobre la argumentacidn, algunos de los cuales se explicaran

seguidamente.
4.2 MODELOS ARGUMENTATIVOS

Antes de presentar algunos de los modelos argumentativos, cabe anotar en breve,
el aporte que dio Aristételes a la teoria de la argumentacion, al ser éste uno de los
primeros en darle forma a dicho concepto. Histéricamente se encuentra que
Aristételes trabajé desde la l6gica formal de los argumentos, partiendo de las
premisas (lo que se considera cierto) que llegan a una conclusién deducible
necesariamente, pero este razonamiento no es conocido por sus interlocutores®.
En este fildsofo se resalta mas el interés por la figura que por el fondo. Explicé tres
campos: una teoria de argumentaciéon, una de elocuencia y la ultima de la
composicion del discurso, modelo que continué hasta la edad media, donde se dio

la decadencia de la elocuencia en lo deliberativo, judicial y epidictico.
4.2.1. Chain Perelman:
Teniendo en cuenta la importancia de la retérica en el pensamiento

contemporaneo, Perelman (1998), se remonta a la época Aristotélica, donde esta
disciplina constituyd el antiguo arte de persuadir y convencer. Su interés por la

8 SARDA, Jorge., PUIG, Sanmarti Ana. Ensefiar a argumentar cientificamente: Un reto de las
clases de ciencias. Ensefianza de las ciencias. Revista de Investigacion y Experiencias Didacticas
Espafia: Neus, 2000. p. 407

¥ SANTAMARIA, Luisa. El comentario periodistico. Los géneros persuasivos. Madrid: Editorial
Paraninfo, 1990. p. 92.
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retorica se dio como resultado de constatar que “en los dominios donde se trata de
establecer lo que es preferible, 10 que es aceptable y razonable, los razonamientos
no son ni deducciones formalmente correctas ni inducciones que van de lo
particular a lo general, sino argumentaciones de toda especie que pretenden
ganar la adhesion de los espiritus a las tesis que se presentan a su

asentimiento”'°.

A diferencia de Aristételes, Perelman'' resalta la importancia de conjugar la figura
con el fondo, puesto que considera que las figuras aparte de su contexto, pierden
de vista su papel dinamico, convirtiéndose en figuras de estilo; y la retérica sola
como el arte de convencer, se transforma en simples ornamentos referentes
Unicamente a la forma del discurso, quedando fuera de lo que es verdaderamente
argumentativo. Para Perelman la argumentacion cumple un papel esencial al
permitir a través de la palabra, influir en los hombres, en su vida activa vy,

especialmente en la politica.

Ejemplo N2 1 del modelo de Perelman.

— Premisas mayores: “Los buenos deportistas tienen la posibilidad de
conseguir medallas de oro”

— Premisas menores: “Colombia tiene buenos deportistas”

— Conclusion: Los deportistas colombianos tienen la posibilidad de conseguir
medallas de oro.

' PERELMAN, Op.Cit, P.12
" bid., P. 17
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Ejemplo N2 2

— Premisa mayor: Todos los seres humanos somos buenos
— Premisa menor: Todos los seres humanos tenemos cualidades

— Conclusiones: Las cualidades estan en nosotros.

Las Premisas planteadas por Perelman, son vistas por los actuales teoricos de la
argumentacion, como bastante completas, debido a que pueden contener hechos,
verdades, presunciones, valores abstractos y concretos, jerarquias y lugares. Al
observar las premisas del autor, se encuentra relevante la forma como tiene en
cuenta el manejo de las palabras, debido a que asi sean premisas mayores 0
menores, ambas tienen el concepto claro y concreto de lo que se quiere expresar,
haciendo que la conclusién evite presentar ambigledades, lo cual cumple un

papel fundamental cuando se quiere argumentar.
4.2.2. Teun Van Dijk:

Apoyado en la linguistica textual aporta el modelo conceptual de la argumentacion
cuya finalidad es convencer con la justificacion y la conclusién. La primera se
construye a partir de una marco general del cual toman sentido las circunstancias
(hechos y condiciones conocidas por el receptor), lo cual tiene como objetivo
razonar una tesis con la intencién de convencer y asi encontrar la conclusién,
teniendo en cuenta que debe haber explicitas relaciones al interior del texto como

conectores y otros elementos gramaticales.

El modelo de Van Dijk'? (1998) presenta una propuesta interesante para trabajar el
texto argumentativo en el aula. El autor distingue tres formas de escribir cualquier
tipo de texto: la microestructura: el significado de las oraciones en secuencia; la
macroestructura: el significado general del texto; y la superestructura: la

2 bid., P. 409-410
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pragmatica y la secuencia, aclarando que la primera se refiere a la intencionalidad
enunciados y cohesion; y la segunda a la parte gramatical.

Ejemplo de la superestructura argumentativa del autor:
ARGUMENTACION

JUSTIFICACION CONCLUSION
MARCO ‘ CIRCUNSTANCIA

PUNTO Df PARTIDA HECHOS

LEGITIMIDAD REFUERZO

4.2.3. Stephen Edellston Toulmin:

El autor (visto desde Atienza) hace critica a la ldgica formal para dar un modelo a
la argumentacién general, partiendo desde el campo del derecho planteado por
Viehweg, o de la nueva retérica como Perelman. Pretende mostrar el caracter
dialégico de la argumentacién, porque a través de ésta se demuestra la
interaccién humana, refiriéndose al hecho como “la actividad total de plantear
pretensiones, ponerlas en cuestion, respaldarlas produciendo razones, criticando
esas razones, refutando esas criticas'” (Toulmin- Rieke — Janik. 1984).

Lo anterior se complementa con la explicacion, de que para tener éxito se debe
apoyar en razones (pruebas) que cambian de acuerdo a la situacién teniendo en
cuenta que se observa la estructura de los argumentos, los elementos que lo
componen y las relaciones que existen entre ellos; o sea, una légica operativa o

aplicada relacionada con la geometria, la biologia, el derecho (jurisprudencia), en

> TOULMIN, citado por ATIENZA., M. Las razones del derecho - Teorias de la argumentacién
juridica. Centro de Estudios Constitucionales. Madrid: 1993. P.106-108.
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el sentido de la busqueda de la verdad; la meta es buscar un veredicto a favor
luego de una exposicion cuidadosa. Segun la secuencia vista en el contenido, las

proposiciones tendran fuerza en determinados contextos.

El filosofo y epistemdlogo Toulmin, distingue entre el esquema general para todos
los tipos de argumentos centrando su atencién en las reacciones funcionales de

los elementos:

- Datos: Se plantea una problemética, se introduce un tema a

cuestionar y se presenta en ocasiones como cualificadores modales.

- Las razones: Hechos especificos del caso que cambian segun la

clase de situacion que se analice con un caracter practico.

- La Garantia: Es la regla de la experiencia, es una norma, ley o
principio; esto permite producir un resultado desde enunciados
generales que pretenden validar una tesis.

- Respaldo: Son enunciados categéricos sobre hechos y solo se hace

explicitos si se ponen en cuestién de garantia”*.

En conclusién, Toulmin' define argumento como un organismo con estructura
anatdémica que se relaciona entre si con sus unidades mayores y las menores
(macroargumentos y microargumentos), observando como aparece y evaluando
su validez o invalidez segun la veracidad y la comunicacién existente entre cada
uno de sus 6rganos (proposiciones). Los enunciados (datos o razones) podrian
tener evidencias o identificaciones, testimonios, reclamaciones, interpretaciones;

que finalmente ayudan a la defensa del punto de vista.

' Ibid., P. 106-108.
> TOULMIN, Stephen. The uses of argument. London: Editor Cambridge at the University Press,
1989.

26



4.2.4. J. M. Adam:

El Linglista Adam', considera que un texto puede estar estructurado en
diferentes secuencias de base o también tiene la posibilidad de estructurarse de
manera unica, pero de todas formas, siempre cuenta con un tipo de secuencia que
destaca y que define la estructura predominante del texto. Esto quiere decir que
en una argumentacion, es indiferente la secuencia a seguir para introducir al tema:
Descriptiva, narrativa o de otros tipos, ya que predomina la argumentativa, al ser
ésta la que llega al lector u oyente.

Acorde con la anterior perspectiva, Adam aporta la idea de una funcién persuasiva
y un prototipo del texto argumentativo. Ademas plantea respecto al modelo de
Toulmin, que los textos se estructuran en diferentes secuencias, pero los analiza
como “secuencias argumentativas encadenadas, en las que se puede producir el
caso de que la conclusién de una secuencia, sea la premisa de la siguiente™”.
También considerd, que las razones y conclusiones se validan por medio de
reglas de inferencias que en ocasiones estan implicitas. El autor difiere del estilo
mecanicista del modelo Toulminiano, planteando que el argumento debe

mantener su creatividad para ser analizado de forma mas flexible.
Ejemplo del modelo de Adam:
Tesis Hechos — Establecimiento de Por tanto, conclusién

Anterior + (premisas) inferencias —> probablemente—> (nueva)

Excepto si hay restriccion

'® J.M. ADAM, citado por Sarda, Op., cit. P. 410
" Ibid.. p.410
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4.2.5. Anthony Weston:

Anthony Weston (1998) en su texto “Claves para la argumentacion®. Sefiala que la
composicién de un argumento debe seguir unas reglas generales:

- “Distinguir entre premisas y conclusién. Donde las premisas son las
afirmaciones donde se ofrecen razones a favor y la conclusién en

algunas ocasiones no son tan obvias.

- Presentar las ideas en un orden natural. Se puede exponer la

conclusion luego explicarlas premisas o viceversa.

- Elegir premisas fiables. De aqui dependera la conclusion.

- Usar el lenguaje concreto, especifico y definitivo. Se evitan términos
vagos o abstractos, emotivos o inconsistentes; procurando que cada
palabra posea un solo significado ya que se prestaria para

argumentos insuficientes.

- La informacién debe de ser veraz, comprobable y bien planteada

para ser entendidas” 8.

4.3. TIPOS DE TEXTO

Dado que en la presente investigacion se pretende analizar textos argumentativos
a continuacién se desarrollardn algunos aspectos que son pertinentes para
abordar el trabajo como: La diferenciacién entre producciones textuales, los tipos
de argumentos, las falacias y los aspectos del andlisis de los textos que se

tendran en cuenta en el estudio.

'® WESTON, Anthony. Las claves de la argumentacion. Espafia: Editorial Ariel, 1998. p.19
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4.3.1. Texto Narrativo

Teun Van Dijk'® (1998), se refiere a lo narrativo como acciones humanas de
manera que las descripciones de personas, circunstancias, objetos u otros
sucesos le quedan claramente subordinadas. Bajo esta dptica la descripcidon
pierde la independencia que tradicionalmente se habia conferido y pasa a ser un
recurso subordinado al relato de acciones. En otras palabras, el autor considera

que lo narrativo se reduce a una accion humana de contar relatos.

Marina Parra®® (1996) por su parte, amplia este concepto considerando que este
tipo de texto se usa para expresar un sentido de la realidad sobre las acciones de
un determinado “ser” en un ambiente geografico o social determinado. Marina
Parra denomin6é a ese “ser” actante, el cual puede ser de diferentes clases:
agente; paciente; beneficiario; auxiliar; obstaculo; oponente; aliado, dependiendo
de la funcién que cumpla, es decir, puede tener un papel positivo o negativo;
activo o pasivo; colaborador u obstaculizador en la accion, la cual representa los
hechos que pueden ser situaciones nucleos (fundamentales) o de relleno (se

pueden suprimir sin alterar el sentido).

Las situaciones relatadas en el texto narrativo cuentan con una estructura que
consiste en una iniciacion, desarrollo y cierre, y requiere de un narrador o relator
para ser contadas, el cual puede ser basico (cuenta desde afuera), actante
(participa en la historia) o testigo (no interviene pero ha estado presente). La
estructura narrativa es predominante en mitos, leyendas, cuentos, historias

policiacas, crénicas periodisticas, anécdotas, actas, informes, etc.

' VAN DIJK, Teun. Estructuras y funciones del discurso. México: Editorial Siglo XXI, 1998.
2 PARRA, Marina. Cémo se produce el Texto Escrito?. Teoria y practica. Santafé de Bogota:
Editorial Magisterio. 1996. p. 111-112
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4.3.2. Texto Expositivo — Explicativo

Estos tipos de texto son especialmente importantes, porque transmiten
informacién nueva y explican temas recientes, es decir, tienen como objetivo
principal expresar informacion o ideas con la intencion de mostrar y de explicar o
hacer mas comprensibles dichas informaciones; sin embargo, estos textos no han
sido objeto de tantos estudios como el narrativo o argumentativo. Teodoro
Alvarez®' (2001) afirma que la atencién predominante del texto narrativo va en
detrimento del aprendizaje de la escritura de los “textos utilitarios’ y de los textos
explicativos, con los cuales se enfrenta diariamente el alumno en el ambito
académico. El ejemplo mas fidedigno son los libros de textos escolares, las
enciclopedias y la divulgacion cientifica en general.

Exponer es normalmente suministrar informacién y a la vez explicar; por
consiguiente, probar, lo cual lleva consigo también la practica de estrategias
argumentativas; una vez mas se pone de manifiesto la heterogeneidad de las

secuencias que componen el texto.

Los textos expositivos son autdbnomos con relacién al contexto de produccion: en
cuanto que suponen en el emisor un saber previamente elaborado y ademas se
construyen como un conjunto organizado de hechos, representaciones
conceptuales, fendmenos o relaciones que se pretende presentar, justificar, probar

o valorar. El esquema de la secuencia expositiva es el siguiente:

Fase de pregunta Fase resolutiva Fase de conclusion

( problema ) ( Resolucion ) (Conclusién—Evaluacion)
¢, Porqué? (Porqué)

¢, Coémo?

2 ALVAREZ, Teodoro. Textos expositivo-explicativo y argumentativos. Barcelona: Editorial.
Octaedro, 2001. p. 72.
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Los aspectos linguisticos y textuales que lleva el texto expositivo cuentan con
abundancia de conectores l6gicos y organizadores intra, meta e inter textuales que
generalmente son recursos tipograficos que permiten la organizacion interna del

texto y de las relaciones intertextuales.

En los textos explicativos, es muy comun también la utilizacién de formas
supralingtisticas (titulos, subtitulos, en estrecha relacién con los organizadores
meta textuales); uso endoférico de los deicticos que son unidades linglisticas
cuyo referente se puede determinar en relacion con los interlocutores;
nominalizaciones anaféricas que consisten en transformar enunciado, verbos o
adjetivos en nombres o sintagmas nominales; predominio del presente y del futuro
educativo con valor de la intemporalidad, para crear la apariencia de que el
momento de produccién y el de lectura transcurren paralelamente; marcas de
nominalizacién que es la actitud que el sujeto hablante adopta con respecto a sus
producciones verbales; tendencia a la precisién léxica, con profusion de

tecnicismos y cultismos; reformulaciones intra discursivas y ejemplificaciones.

4.3.3. Texto Argumentativo:

Argumentar es defender una idea aportando unas razones que justifican la postura
que se toma; por tanto, la capacidad para argumentar correctamente suele ir
emparejada con la capacidad de influir sobre las personas. El texto argumentativo

cuenta con los siguientes elementos:

- El objeto: es el tema sobre el cual se argumenta.

- La Tesis: postura que el argumentador tiene respecto al tema.

- Los Argumentos: razones en las que se basa la postura. Deben estar
directamente relacionadas con el objeto de la argumentacion y con la tesis que

defienden.
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4.4. TIPOS DE ARGUMENTOS

La argumentacién es un conjunto de ideas que se contrastan entre si. (coherencia)
con un fundamento para explicar, justificar, demostrar, convencer, sobre un tema
determinado. Aqui se integran los conocimientos gramaticales, sintacticos
semanticos para iniciar un proceso, no sélo de informacion sino de aprobacion o

respeto por lo que se plantea.

El argumento permite formar una opinidn, tomar posicion critica, reconocer con
ejemplificaciones y afirmaciones los distintos puntos de vista y las implicaciones

que estos pueden llegar a tener luego de leer opiniones fundamentadas.

La argumentacién presenta muchos puntos en comun con la demostracion légica y
cientifica, particularmente la que es por definicidén; sin embargo, la primera tiene
en cuenta al destinatario, no persigue tanto la verdad como la eficacia persuasiva
y la adhesion la que se apoya en principios basicos o conocimientos implicitos
compartidos por emisor y receptor (los supuestos) mientras que el discurso
cientifico parte de hechos y de verdades bien establecidas, comprobadas; se
apoya sobre métodos de deduccién seguros y llega a conclusiones firmes, y
ademas acepta exponerse a la refutacion. Lo anterior es de acuerdo con lo
estipulado por Teodoro Alvarez?? (2001) para diferenciar Argumentaciéon vy

Demostracién.
4.4.1. Tipos de Argumentos segun Anthony Weston

- Argumentos Mediante Ejemplos: Consiste en ofrecer varios ejemplos
especificos en apoyo de una generalizacién, ya que uno solo no sirve de
fundamento a la conclusion. A continuacion se presenta una muestra de este tipo
de argumento:

2 |bid., p73
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“En épocas pasadas las mujeres se casaban muy jovenes. Julieta,
en Romeo y Julieta de shakespeare, aun no tenia catorce anos. En
la edad media la edad normal del matrimonio para las jovenes judias
era de trece anos. Y durante el Imperio Romano muchas mujeres
romanas contraian matrimonio también a los trece afios, incluso mas
jévenes™.

Este argumento generaliza a partir de tres ejemplos — Julieta, las mujeres judias
en la edad Media y las mujeres Romanas durante el imperio Romano - a muchas
o a la mayoria de las mujeres de las épocas pasadas. Para ver la forma de este
argumento con mayor claridad se enumeran las premisas de forma separada.

Julieta en la obra de Shakespeare , aun no tenia catorce anos.

Las mujeres judias durante la edad Media, estaban casadas normalmente a los

trece anos.

Muchas mujeres Romanas durante el imperio Romano estaban casadas a los

trece anos o incluso mas jovenes.

Un requisito para que unas premisas apoyen una generalizacién es, que los
ejemplos sean ciertos. Si Julieta no tenia alrededor de catorce anos, o la
mayoria de las mujeres Romanas o judias no estaban casadas a los trece afos,
entonces el argumento es mucho mas débil, y si ninguna de las premisas puede
sustentarse, no hay argumento. Un ejemplo simple puede ser usado a veces
para una ilustracién pero se necesita mas de un ejemplo para apoyar una

generalizacion.

Los ejemplos son representativos, un gran nimero de casos exclusivamente de
mujeres romanas no son necesariamente representativas, se puede decir muy
poco acerca de las mujeres en general, el argumento también necesita tomar en

cuenta las mujeres de otras partes del mundo.

2 WESTON, Op., cit., p.20
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“En mi barrio, todas apoyan a Gutiérrez para Presidente. Por lo tanto es seguro

que Gutiérrez ganara”.

Este argumento es débil porque un barrio aislado rara vez representa el voto del

conjunto de la poblacién.

La informacién de trasfondo es crucial, a menudo se necesita previamente una
informacion de trasfondo para poder evaluar un conjunto de ejemplos. Ademas
se puede comprobar las generalizaciones preguntando si hay contraejemplos.

Argumentos por Analogia: Los argumentos por analogias, en vez de multiplicar
los ejemplos para apoyar una generalizacién, discurren de un caso ejemplo
especifico a otro ejemplo, argumentando que, debido a que los dos ejemplos son
semejantes en muchos aspectos, son también semejantes en otro aspecto mas

especifico.

George Bush afirm6é una vez que el papel del vicepresidente es apoyar las
politicas del presidente, esta o no de acuerdo con ellas, porque “usted no puede

bloguear a su propio quarterback”

Bush esta sugiriendo que formar parte de un gobierno es como formar parte de
un equipo de futbol americano. Cuando usted forma parte de un equipo de futbol
americano, se compromete a tenerse a las decisiones de su quaterback, ya que

el éxito de su equipo depende de que se le obedezca.

Este tipo de argumentos no requieren que el ejemplo usado corno una analogia

sea absolutamente igual al ejemplo de la conclusién:

Las casas hermosas y bien construidas deben tener Creadores, disenadores y

constructores inteligentes.
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El mundo es similar a una casa hermosa y bien construida.

Por lo tanto el mundo también debe tener un Creador, un disefiador y un

constructor inteligente, Dios.

Argumentos de Autoridad: A menudo se debe confiar en otros para obtener
informacién o para darse cuenta qué se puede saber por si mismo. No es
posible hacer que todos prueben los nuevos productos de consumo, por ejemplo,
y tampoco se conoce de primera mano como se desarrollo el juicio de Sécrates;
lo que significa que la mayoria de personas no pueden juzgar sélo a partir de su
propia experiencia. Otro ejemplo mas concreto seria el siguiente: organizaciones
de derechos humanos dicen que algunos presos son maltratados en México. Por

lo tanto, algunos presos son maltratados en México.

Sin embargo, habria que confiar en otros para determinar si es cierta la
informacion, lo que en ocasiones resulta un asunto arriesgado. Los productos
de consumo no siempre son probados adecuadamente; las fuentes histéricas
tienen sus prejuicios y también pueden tenerlos las organizaciones de derechos

humanos.

Las fuentes deben de ser citadas y tener dos propésitos: uno es contribuir a
mostrar la fiabilidad de una premisa y el otro, es permitir precisamente que el
lector u oyente pueda encontrar la informacion necesaria. Dichas fuentes
ademas requieren estar bien informadas y ser cualificadas para hacer las

afirmaciones que realizan y gozan de reconocimiento de expertos.

Las personas que tienen mucho que perder en una discusion no son
generalmente las mejores fuentes de informacién acerca de las cuestiones en
disputa. Incluso a veces pueden no decir la verdad. Una persona acusada en un

proceso penal se presume inocente hasta que se pruebe su culpabilidad, pero
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rara vez creemos completamente su alegato de inocencia sin tener alguna

confirmacién de testigos imparciales.

Comprobar las fuentes, cuando no hay acuerdo entre los expertos, no se puede
confiar en ninguna de ellos. Antes de citar a alguna organizacion como una
autoridad, deberia comprobar que otras personas u organizaciones igualmente

calificadas e imparciales estan de acuerdo.

Los ataques personales no descalifican las fuentes, las supuestas autoridades
pueden ser descalificadas si no estan bien informadas, no son imparciales, o

en su mayor parte no estan de acuerdo.

Argumentos acerca de las Causas: Las pruebas formales similares al ejemplo
inmediatamente anterior, por lo general se introducen en los argumentos de
autoridad. Los argumentos propios acerca de las causas contienen, ejemplos

seleccionados de una manera menos cuidadosa.

El argumento explica como la causa conduce al efecto; cuando se piensa que A
causa a B, usualmente se asume que no so6lo A y B estan correlacionados sino
también que “tiene sentido” que cause B. Los buenos argumentos entonces, no
apelan unicamente a la correlacion de A y B, también explican por qué tiene
sentido para A causar B.

La mayoria de los sucesos tienen muchas causas posibles. Encontrar de nuevo
alguna no es suficiente, se debe dar un paso mas y mostrar que esa es la causa
mas probable y que no se trata sélo de una coincidencia.

Diez minutos después de beber el “Bitter contra el insomnio de la doctora
Hartshorne” me quede profundamente dormido. Por lo tanto el “Bitter contra
el insomnio de la doctora Hartshorne” me hizo dormir.
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Cualquiera de dos hechos correlacionales pueda causar el otro. La correlacién o
establece a direccion de la casualidad .Si A se correlaciona con B, puede ser
que A se correlaciona con B, puede ser que A cause B, Pero también puede ser

que A cause B pero también puede ser que B cause A.

Las causas pueden ser complejas muchas historias causales son complejas

- Argumentos Deductivos: Los Argumentos estudiados hasta ahora son
inciertos porque pertenecen a la categoria de retdricas o dialécticos que solo

buscan la adhesién del auditorio.

En cambio los argumentos deductivos o también llamados analiticos por
Aristételes son aquellos en los cuales la verdad de sus premisas garantiza la
verdad de sus conclusiones. En este apartado, se pueden ubicar varias

subcategorias.

1. Modus ponens: Significa literalmente el modo de poner. Se usan letras
diversas para representarlos enunciados: pueden ser la x y la y. Es el modo de
deduccion, donde se parte de unos enunciados generales (premisas) y se llega a

una conclusion. Se expresa: si X entonces y. Ejemplo:

- Si los optimistas tienen mas posibilidades de éxito que los pesimistas.

Entonces, usted deberia ser un optimista.

- Los optimistas efectivamente tienen mas posibilidades de éxito que los

pesimistas.

Por Tanto usted deberia ser optimista.

Este seria el silogismo completo que se esconde detras de la broma de Churchill:
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“Sea optimista. No resulta de mucha utilidad ser de otra manera”. Aqui esta
expresando en forma de entimema que es la manera mas comun de

argumentacion breve donde se suprime una de las experiencias.

2. Modus Tollens: Literalmente el modo de quitar. Es un argumento en el cual la

negacion de una de las premisas, lleva a una conclusion negativa, se expresa asi:

Si x entonces y
Noy
Por lo tanto, no x.

Analicemos una de las conclusiones de Sherlock Holmes en la obra La aventura
Silver Blaze:

Un Perro fue encerrado en los estafios y sin embargo aunque alguien habia
sacado un caballo, el no habia labrado(...). Es obvio que el visitante era alguien a

quien conocia bien...

Organicemos el argumento de Holmes en forma do Modus tollens.

Si el perro no hubiera conocido al visitante, entonces hubiera ladrado.
El perro no ladro.
Por lo tanto, el conocia al visitante.

3. Silogismo Hipotético: Tradicionalmente expresado como: dos cosas iguales a

una tercera son iguales entre si. Se expresa asi:

Si x entonces y

y entonces z

Por lo tanto, si x entonces z.
Veamos un ejemplo:

Si usted estudia otras culturas, comprendera que existe una diversidad de
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costumbres humanas.

Si usted comprende que existe una diversidad de costumbres humanas, entonces
pone en duda sus propias costumbres.
Advierta que el silogismo hipotético ofrece un buen modelo para explicar las

conexiones entre causa efecto.

4. Silogismo disyuntivo. Cuando se presentan dos alternativas y de la negacion

una se sigue a informacién de la otra. Se expresa asi:

XoY
No X
Por lo tanto, y.

En espanol la conjuncién “o” puede tener dos significados diferentes: exclusivo y el
otro inclusivo. En el primero se indica que una de las dos x 0 y en verdaderos,
pero ambos. En el sentida inclusivo puede ser que ambos lo sean porque son

equivalentes. En este silogismo es valido unicamente el sentido de “0”, ejemplo:

Solo el Presidente o su Ministro de gobierno pudieron tomar esa medida el
Presidente no lo hizo, luego la tomo el Ministro.
La forma mas conocida del silogismo disyuntivo es el dilema. Por ejemplo:

Va trabajar o a estudiar

Debe tenerse en cuenta que muchas formas argumentativas son combinaciones

de argumentos introducidas en las secciones anteriores

En conclusion se debe englobar tanto la l6gica como la retérica como casos
particulares de una super-retérica, que tenga la amplitud de la teoria de la
argumentacion y el rigor de la légica. En esta direccidén va Apeste cuando afirma:
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“La argumentacién se da en todas las ciencias y fuera de ellas. La argumentacion
en matematicas y en fisica es tan esencial como el derecho a la historia.... lejos de

ser el estudio de un pensamiento especial™®*.

Al lado de estos argumentos existen otros, pero debido a la extensién no los
explicaré. Mas bien me refiero rdpidamente a su fuerza “La fuerza de un
argumento se manifiesta tanto en la dificultad para refutarlo como por sus
cualidades propias”. (Perelman 1983, 611). Lo anterior implica que caracteristica
esencial de un argumento fuerte es su eficacia, o que implica que la capacidad
para persuadir y evitar al maximo su refutacién. A continuacion se esbozaran

algunos aspectos a considerarse en el andlisis de un discurso.

4.4.2. Contraargumentacion

Es una forma argumentativa mas exigentes que las anteriores, ya que consiste en
exponer una idea para invalidar los argumentos contrarios teniendo en cuenta
posibles debilidades del otro o las concesiones que el propio autor haya admitido.
Debe caracterizarse por la agudeza e ingenio para entender la posicién del otro,
para ello se tiene los siguientes principios:

- Exige una posicidén clara: ya que confronta dos perspectivas de un mismo
tema exigiendo suma precisién, o sea, poseer claridad de ambas posturas y
definir la opinion propia.

- Requiere una exposicién ordenada de ideas: Se deduce este principio del
anterior ya que los argumentos estan identificados, eligiendo un orden logico y
sencillo para evitar enredoso confusién; el orden varia segun los oradores o

escritores.

24 Ibid., p.31
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- Rigurosa coherencia: Los argumentos y contraargumentos deben tener una
relacion ordenada, sin olvidar que el objetivo principal es convencer con

“ataques” acertados o sélidos.

- Se debe plantear una conclusién: Si es claro que se parte de una o varias
ideas ajenas que confrontan con las propias, de debe organizar con agilidad

una sintesis en la cual evidencie el parecer propio.

- Exponer el proposito: En ocasiones se hace explicito, también podria

mostrarse como implicito, en donde el oyente o lector infiere o deduce

Un ejemplo es la pelea ante tribunales por tierras y los relatos de Tisias y Corax
que llegaban a grandes contradicciones como lo relata Cristian Plantin en su texto

“La argumentacién”

4.5. ANALISIS FUNCIONAL DEL TEXTO

Es la observacion detallada de la coherencia y secuencia en el texto escrito, y

para lo que se especificara en lo siguiente:

4.5.1. Coherencia

Propiedad semantica de los discursos basados en la interpretacién de cada frase
individual relacionada con la interpretacion de otras frases. Hay estructuras
semanticas globales o macroestructuras que determinan la coherencia global o de
conjunto de un discurso, las cuales son establecidas por la coherencia lineal que

hace referencia a la conectividad de frases y secuencia l6gica del discurso.
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Semantica de la coherencia: Tiene que ser adecuada, las frases se

interpretan con otras relacionadas con modelos mencionados.

Un discurso se satisface en secuencias modélicas, ésta se denomina Modelo
discursivo, las evaluaciones del Modelo desprenden unas de otras. En una
teoria semantica las nociones del discurso son: Alcance, Dimensién,
Compatibilidad y similaridad de significado; estan implicadas en la definicion de
una coherencia discursiva. Un aspecto interesante de la semantica discursiva es

la relacidn entre la ordenacién de las frases y la ordenacion de los hechos.

Alguna situacion al interior del texto que tiene que ver con la coherencia puede

Ser.

Secuencia de frases - hechos.
Relacién entre secuencia accion y discurso accion.
Ubicacién de verbos, adjetivos y adverbios.

Ordenacién por condicién y consecuencia.

A A

Orden de descripciones de estado.

Analisis de la coherencia (Condiciones).

Identidad individual: Relaciones implicadas inclusién, pertinencia, parte - todo
y posesion.

Cognitiva: Expectativa acerca de los estructuras semanticas.

El discurso: Es toda la informacion de un parrafo o texto (analizar frases por

su coherencia).

Toépico (nuevo): Nociones basadas del discurso, que inducen a la coherencia.
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Coherencia global: Caracteriza un texto como un todo; alli se da la
produccién y comprensidon de un discurso con un pensamiento general o
macroestructural, donde se relaciona cada frase individual con la interpretacion
de otras frases y en la que se debe tener en cuenta la identidad referencial
(secuencias de proposiciones) y las relaciones de diferencia y cambio cuando
varias relaciones de individuos que nombramos y las propiedades se

relacionan coherentemente; ejemplo:

“El presidente regafié a los altos mandos militares y éstos a su vez, pidieron la
calificacién de servicio de algunos subalternos” . Se entienden los niveles de

poder de cada uno de los nombrados.

Coherencia lineal o local: Para Van Dijk (1998), en Estructuras y funciones
del discurso explica que son las relaciones semanticas entre oraciones
individuales con las secuencias de las mismas y son la indicacion de estas

conexiones o conectivos que se encuentran en este marco teérico; ejemplo:

“El titulo 1V habla de la Constitucidén, habla de la participacién democratica y de
los partidos politicos, por consiguiente nos fijaremos en el capitulo 3: La
oposicién” .

La primera definicidn contiene a la segunda y existen relaciones de identidad
entre las proposiciones.

% VAN DIK, Op., cit, P. 24, 25.
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4.5.2. Conectores

“Conexion sera definida en términos de interdependencia semantica”
TEUN VAN DiCK

Las frases se conectan unas a otras para ofrecer nuevas interpretaciones. Estas
relaciones intercausales e intersecuenciales no se basan solo en los significados

intencionales sino también en lo queja el texto segun el modelo.

Para Van Dick los conectivos podran ser: conjunciones, adverbios, preposiciones
con caracter conectivo, interjecciones, particulas y los predicados con diversas
categorias.

Teodoro Alvarez Angulo en - textos expositivos — explicativos y argumentativo
senald que los principales mecanismos linglisticos y textuales aparecen en el

texto se podran destacar los siguientes:

- Organizadores intra, meta e inter textuales

- Formas supralinguisticas

- Predominio del presente y futuro indicativo del verbo

- Adjetivacion especifica

- Nominalizaciones anaféricas y aposiciones explicativos
- Orden de palabras (construccién Légica y Psicoldgica)
- Tendencia a la precision Iéxica (Tecnicismos, cultismos ...)
- Marcas de modalizacién o modalizadores (verbos)

- Uso endoférico de los deicticos (anaféricos-cataféricos)
- Reformulaciones intradiscursivas y ejemplificaciones.

- Mayor abundancia de elipsis

- Definiciones, citas, referencias (ampliaciones)

- Heterogeneidad de secuencias
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- Formulas de cierre.

- Escaso empleo de valores: estilisticos y ausencia en la variedad de

matices.

- Abundancia de conectores légicos y organizadores textuales. Para este

ultimo se presenta el siguiente cuadro:

4.5.2.1. Conectores y Organizadores Textuales

Tabla 1 Clases de conectores

NOMBRES

CLASES

Adicion Continuacién,

Enumeracion

Ademas, también, asi también. incluso, y aun, es mas, otro
si, item (mas), amén de, mas alla de, y (no), otra cos, y no
séblo, y ni siquiera, encima, entonces, con todo, con que,
pues bien, asi mismo. igualmente, con respeto a, respecto
a, referente a, conforme a, acerca de, en cuanto a, a
propoésito de, en lo que respecta a, en lo tocante a, en
primer lugar, en segundo lugar, a continuacién, hay que
anadir que, para acabar, por ultimo, finalmente, por un
lado, por otro, primero, segundo, tercero, de entrada, para
empezar, en general, que si patatin. que si tal, que si cual:

que si esto, que si lo otro, que si lo de mas alla...

Relacion Y, O.

Advertencia i cuidado !, j ojo (con) !, mira, oye...

Afirmacion, Si, claro, exacto, cierto, evidente, de acuerdo, sin duda:
aprobacion, correcto, seguro, vale, por supuesto, en efecto, bien,

asentimiento

bueno. Vale...
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NOMBRES

CLASES

Aproximacion

Aproximadamente, viene a ser (algo asi), unos.... alrededor
de...

Cantidad,
ponderacion,

intensificacion

Mas o menos, poco, mucho, demasiado, excesivamente,
en demasia, vez y media, tres cuartas partes, casi todo,
aln...mas, tanto,... que...., es mas, mas aun, maxime,

mogollén (de), cantidad (de), montdn (de)....

Causa/ consecuencia

Entonces, luego. asi pues, asi que, por (lo) tanto, por
consiguiente, en consecuencia, por ello (eso), con ello,
porque, puesto que, ya que, por el hecho de que, en virtud
de, de suerte que, de ahi que...

Certeza, constatacion

En efecto, en vista (que), es evidente, es indudable que, es
incuestionable que, en realidad, de hecho, esta claro que,
es sabido que, como ya es sabido, ya se sabe...

Comparacién

Corro (si), tan (to)... como, del mismo modo que, es lo
mismo que semejante a, se asemejo a, es lo mise, es
equiparable a, hace pensar en, es (n°) veces mayor que,

seria como si..

Concesién, pretexto

Aunque. es cierto que, pero, por (adj.) que sea, aun, a
pesar de todo, pese a, con todo y con €so0. eso Si, SO
pretexto de...

Condicién Si, supongamos que, Si a eso vamos, si en vez de, en ese
caso, con tal de que, en el caso de que, segun, a menos
que, siempre que, a no ser que

Distribucién Por cada (n?) ..... otro...

Disyuncion O (no).... 0, bien (sea)... bien, ya... ya....

Duda, probabilidad

Quizas, es posible, por lo que parece, puede ser que, se
podria pensar que....
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NOMBRES

CLASES

Ejemplificacion

Por ejemplo, verbigracia, pongamos por caso, para

muestra un botén, un (buen) ejemplo es, veadmoslo

(mediante un ejemplo)...

Excepcion. salvedad,

Al menos: a menos que, excepto (que), salvo (que),

reserva excepcién hecha de, hecha la salvedad de, a no ser (que),
si no...

Explicacién, Es decir, o sea, quiero decir, dicho (de otra manera / en

aclaracion, otros términos / en otras palabras), lo que significa, Léase,

reformulacion

o lo que es lo mismo, lo que equivale a decir viene a
llamarse, mejor dicho, 0 si se quiere, quiere de, para que
se entienda bien (mejor), lo que ocurre es que, que es, esto

se explica por..

Finalidad

Para, para que, en pro de, con el fin de....

Fuente, autoridad,

origen (garante)

Segun, a partir de, como dice.....

Indicador de|Porque, puesto que, pero, no obstante, con todo, sin

argumento embargo. De hecho. en efecto, es cierto que, y la prueba
es que, y eso es porque, luego...

Introductor de|Ahora me explico, el razonamiento es éste, ahora se

macroargumento demuestra por que...

Introductor de|Si..(entonces), dado que....considerando, teniendo en

premisas cuenta, ante...

Llamada de atencion
(estimulantes

conversacionales)

Eh, oiga. oye, mira, mire, jea!, hala(hale) venga. vamos...

de

atencion interlocutiva

Mantenimiento

;no?, ¢;verdad?, ¢(no) sabes?, ;ves?, ;oye?, ;eh?,
é é ¢

;comprendes?
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NOMBRES CLASES
Marcador de|En consecuencia, por consiguiente, por (lo) tanto, por eso,
conclusién (esto, lo cual), pues bien, (si) ... entonces, de ahi que, asi
pues, se sigue que, por lo cual puede sostenerse que....
Modo Segun, a modo de, de este (ese) modo, asi, de manera

que, de modo, sin darnos cuenta de que...

Oposicion / contraste

Pero, en cambio, sin embargo, no obstante, mientras tanto,

(contra— ahora bien, contrariamente, en contra de, contra lo que

argumentativos) pueda parecer, por el contrario, de todos modos, con todo,
(ni) aun asi...

Precaucion Por si acaso, no sea caso (cosa) que, no sea que, no vaya
a ser que...

Restriccidon Si acaso, en (todo) caso, excepto (que, si), en (hasta) cierta
medida, al (cuando, por lo) menos, hasta cierto punto.
salvo que, pero...

Resumidor En resumen, en resumidas cuentas, en pocas palabras,
para abreviar...

Tiempo Sustantivos relativos a edad, fechas,.estaciones y medidas

de tiempo en general, adverbios, sintagmas adverbiales, y

frases adverbiales con valor temporal...

4.5.3. Secuencia Textual:

Es

la linea de unién en todo el texto escrito o el

acto de habla en las

proposiciones, preguntas, respuestas, segun el contexto, o sea, macroestructuras.

Debe ser coherente un texto cuando se dan las premisas para llegar a la

conclusion y es cuando el escrito que se produce muestra una relacion entre

conectores de forma explicita e implicita, de igual manera sucede con la

ejemplificacion — relacibn con el mundo cotidiano — mostrando un orden

determinado en los sentidos ldgicos y abstractos; en la lengua espafola puede
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organizarse por:

- La generacion de las estructuras preposicionales.

- Latransformacion de las proposiciones en frases y clausulas.

- Lalinealizacién e inclusion cuando estas tienen mas de una proposicién.

- Las operaciones transformacionales segun el caso.
Para Nicolas Polo Figueroa (1990) dice en su texto Estructuras semantico —
sintacticas en espafnol que “dos proposiciones estan en relacion logica de
secuencia de antes y después y cuando exista entre dos un orden temporal o

espacial”, la expresion secuencia es correlacionar al orden de las clausulas.

4.5.4. Falacias:

Segun Atienza (1993), es la argumentacion incorrecta sobre un tema, la apariencia

falsa de mostrar una verdad y puede ocurrir cuando:

- “Falta de razones, o las razones pertenecen a la pretension inicial.

- Pruebas no relevantes, especialmente en casos donde se debe apelar a la
autoridad, se busca aprovechar la compasién, admiracién o ignorancia.

- Razones inadecuadas, no aparece la refutacién porque no concuerda tesis

con razones; se dan por generalizaciones apresuradas.

- Suposiciones, se pasan de las razones a las pretensiones o se formula una
pretension contra la que no hay que argumentar y la garantia en cuestién

no es aceptada por la comunidad.

- Ambigledades, si se usan palabras o frases equivocadamente por

anfibiologia o falacias de acentos, composicion, division y de figuras de

diccion”?®.

% ATIENZA, Op., cit, P. 118-119.
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Para Adriana Silvestri (2004), las falacias pueden caracterizarse como falacias de
aprendizaje no deliberadas, sino que se requiere mayor dominio argumentativo,
como por ejemplo, los desajustes en el contenido, problemas en la
conceptualizacion, insuficiencia de habilidades en lo discursivo cognitivo, entre

otras?’.

4.6. CONOCIMIENTO DE ARGUMENTOS

La motivacion en la educacién es indispensable para que realmente ocurran
aprendizajes significativos, este complejo funcionamiento psiquico parte de
innumerables razones que van desde lo positivo a lo negativo del estudiante, entre
los que llevan un proyecto de vida o de aquellos que estan ahi por otras

situaciones.

En el aula se encuentra una incégnita: ;Como responden los educandos?; en
algunos casos de manera consciente y coherente, pero en otros de forma
memoristica, anecdoética o hasta se llega a las necedades, que por supuesto nada
tienen que ver con el problema planteado y donde se notan las dificultades
conceptuales en el aprendizaje. Se pierde el sentido del conocimiento cientifico y
su evolucién para los escuchas y los hablantes; podria afirmarse la divisién entre
los conocimientos cotidianos (lo que se maneja) y lo cientifico (racional) que

ofrecen las carreras universitarias.

J. I. Pozo y M.A. Gémez Crespo, en su texto aprender y ensefar ciencia?®, hablan
de la importancia de la motivacién, pero mas que ésta, del aprendizaje de las

# SILVESTRI, Adriana. Dificultades en la produccién de la argumentacion razaonada en el
adolescente: Las falacias del aprendizaje. Instituto de linglistica, facultad de filosofia y letras,
Universidad de Buenos Aires. 15 de abril de 2004. P. 1-10.

2 POZO, J.I.. GOMEZ C., M.A.. Aprender y ensefar ciencia. Madrid. Ed. Morata 1998. Capitulos I,
I, 1l
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ACTITUDES que tendran que ver con los objetivos y contenidos que son motivo de

crisis en la educacién cientifica.
La implementacion de curriculos en los diferentes estudios se encuentran con
dificultades como los tipos de contenido, que son el objetivo de éste. El siguiente

cuadro presenta lo planteado por los autores:

Tabla 2 Conocimientos segun Pozo y Gémez

Tipos de contenido | Mas especificos «———» Mas generales
Verbales Hechos/Datos  Conceptos Principios
Procedimentales | Técnicas Estrategias
Actitudinales Actitudes Normas Valores

Los tipos de contenido VERBALES o DECLARATIVAS van desde los hechos o
datos y logran dejar ver los conceptos que llevaran a lo procedimental, con la
ayuda de lo actitudinal que deberan estar articulados con el curriculo. Ellos
poseen en forma propia, especifica, entidad académica o epistemoldgica (lo
sélido, de acuerdo a la comparacion que hacen los autores con los estados de la
materia), facilmente perceptible y evaluable. Es el saber que decir y que se
adquiere y procesa con facilidad, es un acto consciente y es lo que pretende la
argumentacion escrita propuesta en este trabajo.

Lo procedimental es considerado como lo liquido, lo verbal es lo sélido y lo
actitudinal lo gaseoso; en donde lo importante sera lograr que el alumno supere
las dificultades, se pretende que el sepa HACER, superando el primer paso de
saber DECIR, siendo la aplicacién de lo previamente aprendido; aunque en
ocasiones no se es capaz de verbalizarlo, pero que es ante todo la estrategia
compuesta de técnicas (simples y complejas).
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La estrategia dispone de recursos cognitivos como cierto grado de reflexién
consciente 0 metaconocimiento; aqui el alumno puede ejercer un control en lo que
aprende, él conoce metas, logros, evaluacién y acciones de los conocimientos
tematicos especificos, sera entonces la estrategia un procedimiento que busca
una meta. No igual sucede con la tarea en algunos casos es repetida.

En el entrenamiento procedimental se observa como la técnica va a la estrategia;

segun los autores (Pozo-Crespo)
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Tabla 3 : Clasificacion segun Pozo

Entrenamiento

Fase

Consiste en

Técnico

Declarativa o de

instrucciones

Proporciona instrucciones
detalladas de la secuencia de
acciones que deben realizarse

Automatizacion o

consolidacion

Proporcionan la practica
repetitiva necesaria para que el
alumno atomice la secuencia de
acciones que debe realizar,

supervisando su ejecucion.

Estratégico

Generalizacion o
transferencia del

conocimiento

Enfrentar al alumno a
situaciones cada vez mas
nuevas y abiertas, de forma que
se vea obligado a asumir cada

vez mas decisiones.

Transferencia de control

Promover en el alumno la
autonomia en la planificacién,
supervision y evaluacion de la
aplicacion de sus

procedimientos.

Siendo el objetivo el desmenuzamiento de la secuencia de acciones que da la
oportunidad de contrastar datos, luego la de recibir la supervisién del docente para

la aplicacion de procedimientos aunque el cuadro no debe quedar como ejemplo

de rigidez.

Los contenidos procedimentales segun Pozo y Postigo (1994) hablan de la
adquisicién de la informacién, la interpretacién de la misma, el analisis de la

informacion y las inferencias, la comprensién y organizacién conceptual y la
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comunicaciéon. Para el caso de la presente investigacion, los conocimientos

declarativos y procedimentales se referiran especificamente a la argumentacién.

4.7. CUADRO DE VARIABLES

Tabla 4 Cuadro de Variables

VARIABLE DIMENSION INDICADOR

Tipos de textos Narrativo

Expositivo-explicativo

Argumentativo

Estructura del texto Garantias y Razones
(segun Toulmin) Datos
Conclusiones
Contraargumentos

Tipos de argumento Ejemplos
Causa y efecto
Analogias
Deductivos

O >» 4 Z2m Cc O I >

Andlisis funcional del texto Coherencia global

Coherencia lineal

O

Secuencia. Textual

N Falacias Falta de razones
Pruebas no relevantes
Razones inadecuadas

Argumentos insuficientes

Ambigledad
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5. ESTRATEGIA METODOLOGICA

5.1. TIPO DE ESTUDIO

Estudio de tipo descriptivo a través del cual se analizan las caracteristicas
estructurales y funcionales de textos escritos sobre el tema politica colombiana a

través de solucidén de problemas.

5.2. POBLACION Y MUESTRA

La poblacién la constituyeron 38 estudiantes de la Universidad del Quindio, de
segundo semestre del programa Comunicacién Social y Periodismo diurno.

La muestra corresponde a |7 estudiantes seleccionados aleatoriamente de los 38
estudiantes que colaboran con la actividad investigativa.

5.3. INSTRUMENTOS

Evaluacion Inicial: Se disend un instrumento basado en la solucién de problemas
sobre competencias argumentativas, en los cuales se coloca a los estudiantes en
situaciones hipotéticas para que tomen decisiones basados en argumentacion
para mejorar las herramientas de expresién y produccién escrita sobre politica

colombiana.

5.3.1 Prueba Piloto

(Ver Anexo A)

Objetivo: Establecer si los problemas planteados favorecen o no la produccién de
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textos argumentativos en estudiantes de segundo semestre de Comunicacion

Social y Periodismo, sin previo conocimiento de la teoria argumentativa.

Este instrumento es la formulacién del problema relacionado con la vida cotidiana
del estudiante universitario frente al concepto de politica. Se realiz6 a través de

preguntas con respuestas de Sl o NO y se amplié argumentando el por qué.

5.3.2. Pruebas de seguimiento

(Ver anexo B, Cy D)

Objetivo: Establecer los cambios en la escritura de los estudiantes con base en

instrumentos elaborados durante el curso.

Estas pruebas se aplicaron en el transcurso y al final del semestre, en el desarrollo
de las unidades propuestas en el procedimiento. La forma de preguntas es igual a

la prueba piloto, siendo adaptada a la tematica tratada.

5.4. PROCEDIMIENTO

La estrategia utilizada fue a través de la metodologia de Juan Ignacio Pozo,
talleres escritos donde debian argumentar y dar solucién a los problemas
propuestos, en cada tematica sobre el tema de la politica con los temas escogidos
de caracter argumentativo. A su vez tuvieron apoyo tedrico-practico por parte del
profesor. Se aplicé semanalmente una actividad o taller y se motivd a los

estudiantes a participar de ellas.
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5.4.1. Evaluacion inicial

Se hizo una evaluacion inicial para valorar el conocimiento sobre argumentacion
con previa explicacion sobre la importancia de la temética para el resto de su
carrera y su vida. Con lo anterior se elaboré un programa que llevara a los
estudiantes a resolver problemas mediante la escritura.

5.4.2. Fase de seguimiento

El curso se realizé a través del planteamiento del problema sobre politica para

cada una de las unidades contempladas durante el semestre.
5.4.3. Fase de evaluacion
Para cada unidad se evaluaron los tipos de texto y argumento, partes de un

argumento, falacias y analisis funcional. La informacion de las evaluaciones

realizadas se encuentra en el anexo 6.
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6. PLAN DE ANALISIS

6.1. ANALISIS ESTRUCTURAL

En el Analisis estructural se incluyeron el: Tipo de Texto, Tipo de Argumento,
Falacias; éstas variables fueron analizadas en proporciones e intervalos de

confianza.

A continuacién se describen los componentes de cada variable:

- Tipo de texto: Narrativo, Explicativo, Argumentativo. De los textos
argumentativos se establecié la presencia de conclusiones, garantias y
razones, contra argumentacioén y falacias.

- Tipo de argumento: Ejemplificacion, Deduccion, Analogia, Causas y
efectos, autoridad y cuasilégicos.

- Falacias: Falta de razones, Pruebas no relevantes, razones inadecuadas,
argumentos insuficientes, ambigtiedad (enredado).

Los respectivos condensados con respecto a las variables de analisis estructural
se organizaron prueba por prueba como se registra en los Anexos: 6 —13.

Se realizaron, ademas, comparaciones entre los resultados para establecer si

existe o no diferencias estadisticamente significativas. Se utilizé la prueba T para
proporciones.
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t= D~ D 29
\/pl<1—pl)+p2<1—p2>

n n,

6.2. ANALISIS FUNCIONAL

Se calcularon los promedios y desviaciones estandar obtenidas por los
estudiantes en cada una de las pruebas realizadas. Con el fin de establecer si
habia diferencias estadisticamente significativas entre las pruebas se aplicé la
prueba T de Student, en aquellas variables que cumplieron los criterios de

normalidad, aplicando la siguiente férmula:

X, -X,
S.X S.X
7l+72
n n,

El criterio para tomar la decisién de existencia o no de diferencia significativa se
fue:

o=0.05

- 1.96 1.96

2 STEVENSON, William. Administracion y Economia. México: Editorial Harla S.A. D.V.C., 1.981. p.
201
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7.1,

A continuacion se observan los resultados de las variables estructurales a través
de todas las pruebas. Estos resultados son explicados ampliamente en los anexos
y fueron el resultado de las encuestas aplicadas a estudiantes de comunicacion

7. RESULTADOS

ANALISIS ESTRUCTURAL

Social y Periodismo de la Universidad del Quindio.

Tabla 5 Tipos de texto

TIPO DE TEXTO Prueba 1 | Prueba2 | Prueba 3 | Prueba 4
NARRATIVO 7,05 5,88 11,76 3,52
EXPLICATIVO 4,7 2,94 0 2,35
ARGUMENTATIVO 88,23 91,17 88,23 94,11
Grafica 1 Grafico 1. Tipos de texto
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El tipo argumentativo predomind en las respuestas dadas por los estudiantes. En
ninguna de las cuatro pruebas utilizaron en la clase de texto explicativo y en bajo

porcentaje manejaron el narrativo.
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Tabla 6 Tipos de argumento

TIPO DE ARGUMENTO Prueba 1 | Prueba 2 | Prueba 3 | Prueba 4
EJEMPLIFICACION 8 0 3,17 10
DEDUCCION 5,6 51,61 31,75 26,25
ANALOGIA 18,6 32,26 20,63 33,75
CAUSAS Y EFECTOS 16 17,74 39,68 30

Grafica 2 Tipos de argumento
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En este aspecto, los estudiantes manejaron en mayor porcentaje la deduccién,

mientras que la analogia, las causas y efectos y la ejemplificacion se dieron en

menor proporcion.

Tabla 7 Partes del argumento

CO'\‘ILI\I;%TJEMNJ'E.I.SODEL Prueba 1 Prueba 2 Prueba 3 Prueba 4
GARANTIAS Y RAZONES 94,41 71,76 72,94 92,94
CONCLUSIONES 45,88 42,35 58,88 83,52
CONTRARGUMENTACION 5,88 2,35 4.5 4,7
DATOS 38,82 29,41 17,64 72,54
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Grafica 3 Grafico 3. Estructura del argumento
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Los estudiantes, emplearon en mayor porcentaje las garantias y razones y las

conclusiones. La contraargumentacién fue poco usada por los estudiantes.

7.2. FALACIAS

El numero de falacias encontradas en cada prueba: Prueba |: 46. Prueba IlI: 44.

Prueba Ill: 34. Prueba IV: 21

Tabla 8 Falacias

FALACIAS

Prueba 1

Prueba 2

Prueba 3

Prueba 4

46

44

34

21
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Grafica 4 Falacias

60

FALACIAS

a0}
201"

Porcentajes

FALACIAS

‘I:IPRUEBA1 HPRUEBA 2 OPRUEBA 3 OPRUEBA 4 ‘

En la primera prueba, se detecta el mayor porcentaje de falacias, pero a medida
que el proceso avanza, se van corrigiendo, sin embargo, a través del estudio, no
se observa mucho progreso en las caracteristicas de los textos escritos por los
estudiantes y en la prueba final con respecto a la inicial, se conserva el 47.72% de

las falacias.

Tabla 9 Clases de falacias

COMPARACIONES POR TIPOS DE FALACIAS

TIPOS DE FALACIAS Prueba 1| Prueba 2 | Prueba 3| Prueba 4

Falta de razones 30,47 38,63 17,64 28,57
Pruebas no relevantes 26,08 20,45 29,41 28,57
Razones inadecuadas 26,08 20,45 17,64 33,33
Argumentos insuficientes 30,43 34,09 11,76 33,33
Ambigiiedad 9,41 36,36 23,52 33,33
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Grafica 5 Clases de falacias
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A través de todas las pruebas se puede observar que en un gran porcentaje, los

estudiantes presentan deficiencias en sus argumentos debido a que le faltan

razones para sustentar sus ideas, usan razones inadecuadas para sostener su

postura o no tienen argumentos suficientes para defender una Posicion critica.

Al realizar las comparaciones entre cada tipo de falacia a través de las diferentes

pruebas se tiene:

Tabla 10 Comparaciones entre pruebas

FALTA DE RAZONES

COMPARACION VALOR V/R VALOR P
TABULADO CALCULADO
1Y 2 1.96 0.47 0.351
2Y3 1.96 0.335 0.282
3Y4 1.96 -0.75 0.412
1Y 4 1.96 0.0719 0.87
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No se presento diferencia significativa entre las proporciones de falacias por falta
de razones, lo que indica que la comparacion de datos da como resultado una

permanencia en las proporciones sin que la diferencia sea estadisticamente

relevante.
Tabla 11 Pruebas no relevantes
PRUEBAS NO RELEVANTES
COMPARACION VALOR V/R P valor
TABULADO CALCULADO
1Y 2 1.96 0.487 0.632
2Y 3 1.96 -0.98 0.356
3Y 4 1.96 0.48 0.812
1Y 4 1.96 0 0.93

Las diferencias entre los promedios de la falacia por pruebas no relevantes no son
estadisticamente significativas y por lo tanto no se puede decir que los estudiantes
del segundo semestre de comunicacién hayan modificado las caracteristicas de
los textos que escriben.

Tabla 12 Razones inadecuadas

RAZONES INADECUADAS
COMPARACION | VALOR TABULADO | V/R CALCULADO| P VALOR
1Y2 1.96 0.581 0.642
2Y3 1.96 0.347 0.291
3Y4 1.96 -0.337 0.282
1Y 4 1.96 -0.10 0.87

No se detecta ninguna diferencia entre las proporciones de falacias entre las
pruebas, lo que indica que al elaborar los textos, las razones inadecuadas a
través de las Las diferencias entre

pruebas. las pruebas no fueron

estadisticamente significativas.
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Tabla 13 Suposiciones o argumentos insuficientes

SUPOSICIONES O ARGUMENTOS INSUFICIENTES

COMPARACION | VALOR TABULADO [ V/R CALCULADO [P VALOR
1Y2 1.96 -0.153 0.892
Y 3 1.96 0.973 0.354
3Y4 1.96 -0.410 0.856
1Y 4 1.96 0.410 0.731

No se observéo diferencia significativa entre las proporciones de las

suposiciones o argumentos insuficientes a través de las pruebas.

Tabla 14 Ambiguedad

AMBIGUEDAD
COMPARACION|VALOR TABULADO | V/R CALCULADO [P valor
1Y 2 1.96 -1.47 0.285
2Y 3 1.96 0.062 0.967
3Y 4 1.96 0.963 0.038
1Y 4 1.96 -0.457 0.864

No se observé diferencia significativa entre las proporciones relacionadas con la

ambiguedad a través de todas las pruebas.

7.3. ANALISIS FUNCIONAL

Los resultados de las comparaciones se muestran a continuacion con su

respectivo analisis.

Tabla 15 Coherencia Global

COHERENCIA GLOBAL
PRUEBAS | PROMEDIO | DESVIACION | INTERVALO
prueba 1 3.61 0.55 3.06 - 4.16
prueba 2 3.08 0.45 2.63 - 3.53
prueba 3 3.29 0.595 2.695 - 3.885
prueba 4 3.47 0.594 2.876 - 4.064
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Tabla 16 Comparaciones de los Resultados de la coherencia global

COMPARACIONES COHERENCIA GLOBAL
COMPARACION [ VALOR TABULADO | V/R CALCULADO| P valor
1Y2 1.96 3.07 0.33
2Y3 1.96 -1.16 0.27
3Y4 1.96 -0.88 0.40
1Y 4 1.96 0.6621 0.49

referidas a la coherencia global.

Tabla 17 Coherencia lineal

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede concluir que sélo existe

diferencia significativa entre las pruebas 1y 2 . Se mantienen las caracteristicas

COHERENCIA LINEAL
PRUEBA PROMEDIO DESVIACION INTERVALO
Prueba 1 3.39 0.492 2.898 — 3.882
Prueba 2 2.65 0.388 2.262 — 3.038
Prueba 3 3.03 0.725 2.035 —3.755
Prueba 4 3.12 0.65 2.47 -3.77

Tabla 18 Comparaciones de resultados de la coherencia lineal

COMPARACIONES COHERENCIA LINEAL
COMPARACION | VALOR TABULADO | V/R CALCULADO | P valor
1Y2 1.96 4.8 0.005
2Y3 1.96 -1.85 0.79
3YA4 1.96 -0.42 0.87
1Y 4 1.96 1.31 0.128

diferencia significativa entre las pruebas 1y 2.
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7.4. SECUENCIA TEXTUAL

Tabla 19 Secuencia textual

PRUEBA PROMEDIO DESVIACION INTERVALO
Prueba 1 3.29 0.56 2.73-3.85
Prueba 2 2.66 0.48 2.18-3.14
Prueba 3 3.15 0.57 2.58 -3.72
Prueba 4 3.29 0.66 2.63 -3.95

Tabla 20 Comparaciones de los resultados de la secuencia textual

COMPARACIONES SECUENCIA TEXTUAL

COMPARACION | VALOR TABULADO | V/R CALCULADO | P valor
1Y 2 1.96 3.5 0.001
2Y3 1.96 -2.16 0.136
3YA4 1.96 -0.658 0.524
1Y 4 1.96 -0.02 0.937

De la primera a la segunda el promedio disminuyd, y dicha diferencia es
significativa, indicando que las caracteristicas de los textos escritos bajaron el
nivel en lo que se refiere a la secuencia textual, luego de la segunda prueba a la
tercera, subieron nuevamente nivel; pero en la tercera y en la cuarta conservaron

las mismas caracteristicas.
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8. DISCUSION

En la Universidad del Quindio se realizd el trabajo: Calidad de la produccion
escrita argumentativa del grado sexto en cuatro colegios oficiales del Quindio®,
que centra sus bases en Charadeau P, Golder C, Thyrion F y Brassart D.
Consisti6 en un estudio empirico con verificacion por medio de una ficha
evaluativa donde se mide la evaluacién global del texto argumentativo, la

identificacion de ideas, el numero, la calidad de argumentos.

Este trabajo no es estrictamente comparable con el que se acaba de presentar por
ser aplicado a nifios, pero se observaron algunas similitudes relacionadas con la
estructura de los textos. Establecieron, si el texto era argumentativo a través de
una tabla de variables: tipo de texto, partes del argumento, que son similares a las

analizadas en este estudio.

Obtuvieron textos argumentativos en el 89.18% de los casos analizados en la
prueba piloto y el 10.82% no eran argumentativos. Algunos presentaron
problemas de ortografia, redaccion y construccion de oraciones, similares a las

reportadas en este estudio.

Se notan diferencias en el ejercicio en relacién con la complejidad del acto
argumentativo, ellos dicen que no incrementa a medida que el nifio crece, sino
por las representaciones socio-culturales y los sistemas de valores entre otros. En
este trabajo se podria decir que los estudiantes al ir conociendo el tema basado
en la formulacién de problemas, mejoraron su proceso de escritura de textos

argumentativos.

%0 GALINDO, A y otro. Calidad de la produccion escrita argumentativa de los alumnos del grado
sexto en cuatro colegios oficiales del Quindio. Armenia, 2002, Publicacién en revista de
investigaciones Universidad del Quindio. Facultad de Educacién. Vol. 4No.11. p. 65-78.
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La Universidad del Quindio, a través del IDEP®' realiz6 una investigacién sobre El
desarrollo de estrategias argumentativas en nifilos de tercero a quinto de primaria
con sesiones de dos horas semanales — estrato medio bajo- sector oficial, a través
de tres fases en las que se hacian demostraciones de textos argumentativos,
produccién de reflexion por experiencias y produccién de textos argumentativos
sin guias, donde se trabajaron a los teéricos como C. Perelman, Giroux H, M.

Bajtin.

En la primera fase se preocuparon por mostrar que estudiantes de corta edad
estaban en capacidad de producir textos argumentativos partiendo de
conocimientos previos; se encuentra gran similitud en sus resultados porque el
conjunto de las actividades se centrd en los distintos tipos de texto, encaminada
hacia la argumentacién escrita; ademas, plantearon que se pasaba de una
situaciébn espontanea hacia una progresiva formalizacion e identificaron vy
clasificaron los argumentos incluyendo el uso de conectores; también realizaron

talleres con el objetivo de generar argumentos en los estudiantes.

Se encontraron algunas diferencias en el procedimiento, por ejemplo se
compararon los resultados del primer texto con el texto final. Aqui se hizo
seguimiento y analisis de la evolucion de los textos entre las pruebas: 1-2, 2-3, 3-
4,y 1-4. Ello permitié establecer si hubo alguna modificacion de las variables
analizadas, lo cual permite un seguimiento mas detallado al desarrollo de la

competencia.

En la segunda fase, ellos hacen una reflexibn sobre un tema particular
aprovechando los conocimientos de su experiencia. En el presente trabajo se
realizaron ejercicios en clase sobre tipologia y argumentacién con un tema social

de interés nacional como lo es la politica.

%" IDEP. Instituto de investigacién educativa y desarrollo pedagégico. Desarrollo de estrategias
argumentativas en ninos de tercero a quinto de primaria. Santafé de Bogoté: Editorial magisterio, p.
161-174.
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Igualmente en los pasos en la produccion textual disefiaron un discurso para dar
cuenta de actividades de contextualizacion y apropiacion de competencias
significativas para que el estudiante lograra producir un texto del tema abordado
en el periodo.

A pesar de la diferencia en el numero de pruebas aplicadas, los dos estudios se
centraron en el analisis de hechos linglisticos, especificamente, de textos

argumentativos.

Los anteriores ejercicios comparten el interés por la produccién escrita en la
Universidad del Quindio, por algunas bases tedéricas como también en la
importancia dada a la actividad practica en el aula; ademas, la observacion de
resultados se apoya en el andlisis de la produccion escrita.

Otra investigacion con la que se puede comparar el presente estudio es el
realizado por Adriana Silvestri®** quien demostré6 en su metodologia una
observacion desde los adolescentes identificando la presencia de dificultades

discursivas y cognitivas que demuestran poco dominio argumentativo.

Los resultados de Silvestri y los de este estudio consideran los textos
pragmaticamente débiles por la presencia de falacias y caracteristicas que
muestran el dominio todavia precario de las operaciones exigidas para una
adecuada produccion: No se trata de falacias deliberadas ni de problemas
excluyentes de la adolescencia. La produccién de enunciados ambiguos en los
jovenes utilizando en forma reiterada los indefinidos eso y asi sin proporcionar una
referencia determinada ocasiona contradicciones en su argumentacion, los
jovenes eligen también palabras y expresiones semanticamente inadecuadas que

muestran la poca familiaridad con la formalidad requerida.

% Op.cit.p.58
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9. CONCLUSIONES

La presente investigacion muestra que la teoria de S. Toulmin se puede
aplicar en la lectura de textos, dando pie a observar las caracteristicas de
redacciones argumentativas e igualmente las partes de los argumentos
para conocer si la produccion de escritos cumple su férmula.

Los textos que escriben los estudiantes de segundo semestre de
comunicacion social y periodismo de la Universidad del Quindio tienden a
ser argumentativos, dando garantias y razones para ello; muestran

conclusiones, mas no suelen emplear contraargumentos.

Se percibe fragilidad en cuanto a la capacidad de redaccién; alli, pese a
cierta coherencia global, se presentan errores lineales y se realizan
cambios “bruscos” entre ideas, lo que dificulta la comprensién de la lectura
y, por tanto, la claridad en la argumentacién.

En los tipos de argumentos que usan prefieren los de analogias, causas y
efectos y los deductivos.

Se observa que la manera en que estan formuladas las preguntas lleva al
estudiante a responder en forma argumentativa, mejorando sus textos a
medida que se va familiarizando con las pruebas, sin embargo aunque el
porcentaje de presentacion de falacias fue disminuyendo a lo largo del
proceso, no fue lo suficientemente relevante, lo cual le quité peso al

argumento.
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1.

10. RECOMENDACIONES

Cada institucion debe preparar o implementar series de ejercicios en las
diferentes asignaturas con preguntas problemas que den pie a la
argumentacion y plantear en mayor medida la presentacion de ensayos.

Hay que tener en cuenta que se trata de estudiantes que apenas comienzan en
la Universidad y que, en muchos casos, aun no estan del todo seguros de cual
es la profesion que quieren cursar. Desde esta perspectiva, se puede decir
que, a través de las pruebas aplicadas, se hizo un primer acercamiento para
desarrollar capacidades argumentativas en los estudiantes de segundo
semestre de comunicacién social y periodismo, asi como que se requiere
mayor exigencia, en los aspectos estructurales y funcionales de los

argumentos.
La exigencia en la lectura y escritura es indispensable en la produccién de

textos argumentativos, tanto para tener mayor conocimiento sobre un tema

como en adquirir habilidades de redaccién.
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Anexo A. Prueba piloto

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES
PROGRAMA DE ESPANOL Y LITERATURA

NOMBRE:

1. En la universidad del Quindio se reunen representantes estudiantiles del eje
cafetero (Educacion Superior) para formar un nuevo partido politico. ¢Estas de
acuerdo? SI NO

POR

QUE?

2. Tradicionalmente los hijos han adoptado pertenecer al grupo politico de sus
padres. ;Compartes esta decision? SI_ NO__

POR

QUE?

3. Algunos afirman que los lideres politicos sélo se estan formando en los
proyectos de democracia, promovidos por el M.E.N. ;Estas de acuerdo con esta
aseveracion? S| NO POR
QUE?

4. Gran parte de escritores colombianos relacionan al interior de sus textos:

Poder- politica y la clase social alta (estratos 5y 6). ¢ Crees en esta influencia?
Sl NO_

POR

QUE?
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5 Existe la controversia con respecto a la capacidad de los medios de
comunicacién para informar y criticar sobre nuestra clase politica. ¢Qué opinas?

6. Se dice que la politica de un pais, tiene que ver con el desarrollo econémico del
mismo. ¢Compartes esta afirmacion? SI.~ NO__

POR

QUE?
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ANEXO B. Prueba inicial: politica hoy

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES

PRUEBA 2

POLITICA HOY

NOMBRE:

1. Personales de nuestra historia han opinado sobre lo que es el estado:

ARISTOTELES: se maneja el gobierno: monarquia, aristocracia o republica sin
tirania, oligarquia o demagogia.

N. MAQUIAVELQO: “el fin justifica los medios” se debe usar la fuerza sin tirania,
oligarquia o demagogia.

F. SAVATER: el estado no sélo debe crear instituciones sino acuerdos y
participaciones en sociedad.
¢, Cual de los anteriores conceptos del estado necesita nuestro pais y por que?

2. El gobierno debe tomar decisiones acerca del T.L.C., pensiones,
endeudamiento, acuerdos humanitarios, amnistias y otros que nos afectan a los
ciudadanos. Para lo anterior deberiamos ser consultados a través de:

A. Plebiscito B. Consulta Popular C. Referendo
D. Inactiva legislativa E. Otro

Justifique su eleccién
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3. Los derechos humanos y la constitucién politica proclaman la defensa a la vida,
la libertad, la participacion, los derechos, entre otros. Sin embargo el estado
colombiano pierde demandas al interior y en el exterior — tribunales internacionales
— A qué atribuyes esta situacién. Justifica tu respuesta.

4. Se habla que la democracia es el proyecto politico del pueblo, o sea, donde
todos participamos. En Colombia sélo el 30% de la poblacién apta para votar lo
hace, siendo llamativa la gran abstencién. ¢Cudl o cuales pueden ser los motivos
para esta situacién y por qué?
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Anexo C. Prueba de seguimiento: constitucion Politica de Colombia
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES
PRUEBA 3

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

NOMBRE:

1-Mi mejor amigo ocupa un importante cargo y me entero que recibié dineros
ilicitos; puedo: Hablar con él para mostrarle su error a mi juicio, conversar con su
jefe al respecto o informar a la Fiscalia-Procuraduria, Qué haria? ;Por qué?

2-Gracias a la recomendacion de un dirigente politico me posesioné en un cargo
publico y podré elegir a los futuros empleados de la Alcaldia. ;Cdmo procederia
para realizar tal seleccién? ;Porqué?

3-En el noticiero donde trabajo llegan informes y pruebas sobre situaciones
andmalas en el proceso de negociacién con un grupo al margen de la ley, veo
entonces la oportunidad para:

- Sacar la informacién al aire la informacién (chiva) y ganarme el mérito.

- Entregar la informacién a un canal privado por dinero.

- Llamar al jefe de la Cartera o Ministerio para conocer su version y asi entregar
dos miradas del caso.

Cual de éstas elijo? Qué motivos aduzco para esto?
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4- Estoy proximo a graduarme, pero me entero que si sale una informacién de mi
universidad esta podria ser cerrada indefinidamente. Una persona a la que
consulto acerca de ello me sugiere pensar en tres opciones:

a) Divulgar una noticia bomba de otra institucion.

b) Solicitar reserva a los medios de comunicacion y evitar la difusién de la
informacion.

c) Emplear medios de presién para evitar la difusién de la informacion.

Qué opcién eliges? Porqué?
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Anexo D. Prueba final: politica Literatura Y Prensa

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES

, PRUEBA 4
POLITICA LITERATURA Y PRENSA

NOMBRE

1. La mayoria de los escritores han mostrado realidades en lo social, econémico y
lo politico con nombres de personas y sitios ficticios. Algunos creen que es por
temor personal, por discrecion o por miedo de sus fuentes. Siendo yo escritor(a)
¢,cOmo y por qué usaria otros nombres?

2. Me ofrecen un empleo en el Ministerio de Comunicaciones, pero en voz baja se
me informa que el articulo 20 de la Constitucion “libertad de expresar y difundir
pensamientos y opiniones” no se cumple. ¢ Cual actitud debo asumir? Justifico mi
respuesta.

3. En el noticiero de television del cual soy accionista y partidario(a) de la
reeleccion, la forma de mostrar los informes del actual mandatario seria:

A -Obijetiva, asi perjudique la imagen positiva del Presidente.

B -Sélo noticias que aparenten total aceptacion de la poblacién por él.

C -Mostrar diversas posiciones u opiniones para no ser identificado(a) con mi
simpatia.

¢ Cual elegiria? ¢ Por qué razones?
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4. Pertenezco al grupo editorial de un diario que toca temas referentes ala pazy a
la politica de Colombia y podré aprovechar para:

a. Cuestionar la falta de ética en politica

b. Apoyar al actual sistema de gobierno

c. Recordar que el compromiso es de todos para gobernar

d. Criticar al actual gobierno

¢, Cual elegiria de los anteriores, que razones argumento para esto?

5. Los estudiantes de Comunicacién social y periodismo deseamos fundar una
emisora cultural-comunitaria, para lo que hemos recibido ofertas de unos grupos
politicos que dicen manejar recursos para educacién y cultura. La otra alternativa
que tenemos es la de presentar un proyecto al Ministerio de Cultura o a la
Rectoria de la Universidad. Cual de estas alternativas propondria a mis
companeros? Por qué?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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DESCRIPCION: : La presente investigacion pretendié dar respuesta a la
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argumentativos  producidos por estudiantes de
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VAN DIJK, Teun. Estructuras y funciones del discurso.
México: Siglo XXI, 1998.

VAN DIJK, Teun. Texto y contexto. Madrid Espana:
Catedra, 1998.

WESTON, Anthony. Las claves de la argumentacion.
Espana: Ariel, 1998.

: La palabra argumentaciéon surge con la democracia (siglo V

a.c) ya que era el momento en que se tenian que defender
causas ante tribunales populares; es Atenas el sitio donde
emergen oradores que con el transcurrir del tiempo y la
aceptacion del publico se destacaron en el proselitismo. Se
distinguié de la anterior, al género deliberativo, judicial o del
tribunal, el epidictico o de la excelencia y la reprobacion
contra discursos — paradojas y paralogismos; lo que podria
resumirse en légica — prueba, retdrica — persuasion vy
dialéctica- interrogacion. También en esta ciudad se
especializaron en la declamacion y en las exhibiciones
literarias convirtiéendose la palabra en el patrimonio

indestructible de esta época.

Aristételes trabaja desde la logica formal — clasica- los
argumentos (premisas- conclusiones) fijdndose en la forma
mas que en el contenido, y es ahi donde en el mundo real
pierde importancia, hasta la edad media, que es donde

segun sefala Chaim Perelman en su texto El imperio



retorico, se deteriora el género deliberativo, judicial y
epidictico, imponiéndose la gramatica, la dialéctica y los
estudios poéticos. Desde la década de los 50 hasta la
actualidad se ensefia en los Estados Unidos la retdrica,
separada ya de los cursos de inglés.

Se concluye que cualquier discurso cientifico tendra que ver
con la argumentacién, por esto en su articulo Sarda y
Sanmarti (2000), hacen énfasis en la discusion y el
contraste de las ideas, considerando que el lenguaje inicial
tiene unas caracteristicas diferentes del final, ya que en la
argumentacion, de lo que se trata, es de aprender a

construir afirmaciones coherentes.

El autor Anthony Weston, plantea unos tipos de argumentos
y sefala que para la composicién de éstos se deben seguir

unas reglas generales.

El linglista Teun Van dijk aporta un modelo conceptual de la
argumentacion. Distingue tres formas de escribir cualquier
tipo de texto argumentativo: La microestructura, la

macroestructura y la superestructura.

El filosofo y epistemdblogo Stephen Toulmin, distingue el
esquema general para todos los tipos de argumento
centrando su atencién en las relaciones funcionales de los

elementos: pretensiones, razones, garantias y respaldos.



METODOLOGIA

CONCLUSIONES

Estudio de tipo descriptivo donde se analizan las
caracteristicas estructurales y funcionales de textos
escritos sobre el tema politica colombiana a través de
solucién de problemas.

La poblacion la constituyeron 38 estudiantes de la
Universidad del Quindio, de segundo semestre del
programa Comunicacion Social y periodismo, tomando una
muestra representativa de 17 alumnos que colaboraron

con todo el proceso investigativo.

El instrumento para llevar a cabo la investigacion, consistié
en la aplicacién de cuatro pruebas, una piloto y tres de
seguimiento, que contenian preguntas con respecto al

tema de la politica colombiana.

El procedimiento se llevd a cabo en tres partes: una
evaluacion inicial, fase de seguimiento y fase de
evaluacién. Posteriormente se llevd a cabo un plan de
analisis (estructural y funcional) en los que se tuvieron en
cuenta las siguientes variables: tipo de texto, tipos de
argumentos, falacias, coherencia lineal, coherencia global

y secuencia textual.

- La presente investigacion muestra que la teoria de S.
Toulmin se puede aplicar en la construccion de textos,
dando pie a observar las caracteristicas de redacciones
argumentativas e igualmente las partes de los
argumentos para conocer si la produccion de escritos

cumple su férmula.



- Los textos que escriben los estudiantes de segundo
semestre de comunicacién social y periodismo de la
Universidad del Quindio tienden a ser argumentativos,
dando garantias y razones para ello; muestran

conclusiones, mas no suelen emplear contraargumentos.

- Se percibe fragilidad en cuanto a la capacidad de
redaccion; alli, pese a cierta coherencia global, se
presentan errores lineales y se realizan cambios
“bruscos” entre ideas, lo que dificulta la comprension de
la lectura y, por tanto, la claridad en la argumentacion.

- En los tipos de argumentos que usan prefieren los de

analogias, causas y efectos y los deductivos.

- Se observa que la manera en que estan formuladas las
preguntas lleva al estudiante a responder en forma
argumentativa, mejorando sus textos a medida que se va
familiarizando con las pruebas, sin embargo aunque el
porcentaje de presentacion de falacias fue disminuyendo
a lo largo del proceso, no fue lo suficientemente

relevante, lo cual le quité peso al argumento.
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RESUMEN EJECUTIVO

Segun Driver (1997) la ciencia en las escuelas ha sido vista desde una mirada
positivista como un objeto en el cual las respuestas son exactas y claras y donde
los datos de donde se obtienen las respuestas no son sujetas a controversia. Esta
perspectiva es diferente a la que se da en el ambito cientifico, en donde las
practicas discursivas hacen parte de los procesos de construccién del
conocimiento. Estas practicas, tales como, buscar alternativas, pesar las
evidencias, interpretar textos, evaluar la viabilidad de las conclusiones potenciales,
son componentes de la construccion de argumentos cientificos (Latour y Woolgar,
1986 citados por Driver, 1997). En la construccion cientifica las teorias estan
abiertas a cambios y el progreso se realiza a través de la discusion, la controversia
y el cambio de paradigmas. Los argumentos que conciernen por ejemplo, a un
disenno experimental, a la interpretacion de una evidencia a la luz de teorias
alternativas hacen parte del nucleo central de la ciencia y del discurso de los

cientificos.

Los autores argumentan que la educacion cientifica necesita que los jévenes
accedan a estas formas de argumentacién promoviendo en las clases actividades
y practicas discursivas que socialicen a los estudiantes en la forma de proceder
discursivo argumentativo en las ciencias de tal manera que puedan adoptarlas en

el andlisis, toma de decisiones, tanto en su vida profesional como personal.

Este es el motivo por el que en diversos ambitos de Europa (Jiménez, 1998) y en
Latinoamérica (en menor medida), se haya propuesto que aprender ciencias
implica reconocer los diferentes modelos que pueden explicar adecuadamente un
evento o fendbmeno en un contexto particular, y poder sustentar la eleccién de uno
de ellos, reconocer sus limitaciones y enfrentar los contraargumentos que se

presenten en los procesos de interpretacién y comprension de la realidad.



Por esta razén y teniendo en cuenta la importancia de desarrollar la capacidad
argumentativa en todos los niveles educativos, la presente investigacion tuvo
como objetivo mejorar dicha capacidad en estudiantes de la Comunicacion Social
y Periodismo de la Universidad del Quindio. Para ello se definid6 una variable:
Argumentacién, en donde se analizd los tipos de texto, estructura, tipos de

argumento, analisis funcional y falacias

Para el logro del objetivo se realiz6 un estudio descriptivo con 38 alumnos; una
muestra de 17 estudiantes del programa Comunicacién Social y Periodismo de la
Universidad del Quindio. El tipo de muestreo es no probabilistico ya que se
trabaj6é con los estudiantes a los que el investigador tuvo acceso en el desarrollo

académico del programa.

La investigacidn se llevo a cabo de la siguiente manera: 1. Se hizo una evaluacién
inicial de la capacidad argumentativa en los estudiantes con instrumentos basados
en la solucion de problemas con el area de conocimiento respectiva y tres pruebas
de seguimiento. 2. Se desarroll6 programa de temas politicos y argumentacion
Fundamentado en la soluciéon de problemas durante un periodo de 3 meses; en
este lapso, hizo un seguimiento en cada tema para describir las caracteristicas de

sus textos.

PALABRAS CLAVES

Argumentacién, narracién, explicacion, coherencia, falacias, cohesion,

Conectores, razones, contrargumentos, conclusiones
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