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Resumen

El presente articulo explora el concepto de rewige Inicia con una
aproximacion general a la resiliencia, en la quea,é®e asume como la capacidad de
superar la adversidad y salir avante de ella, gngestran los vinculos con conceptos
como vulnerabilidad, factores de riesgo, violencisgltrato y factores protectores.
Dentro de su definicion, se desarrollan posteriomenéas tres fuentes para fortalecer la
resiliencia de acuerdo con Edith Grotber: YO SOYQ PUEDO, YO ESTOY, YO
TENGO.

Ademas de lo anterior, este articulo da cuentaoslddctores protectores en la
resiliencia, entendidos como condiciones o eleaseodpaces de favorecer el desarrollo
de las personas o comunidades, resaltando el ralsdamilias y las escuelas en tanto
factores protectores que contribuyen a la constinade habilidades resilientes en los
educandos. La familia y la escuela son entonceBieates claves y fundamentales para
qgue los nifios, nifias y jovenes adquieran y fortaledas habilidades y capacidades
necesarias para desarrollarse, crecer y sobregonats;n en contextos adversos.
Finalmente, se retoman algunas ideas que sintejiza@rmiten reflexionar frente al

tema.
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Abstract

This article begins with an approach to the conagptesilience, which it is taken as the
ability to overcome and emerge ahead of adveraityl is closely related to concepts
such as vulnerability, risk factors, violence, abuand protective factors. Within its
definition, then strengthen the three sources itdbesilience, | AM, | CAN, | HAVE.

In addition to the above, this article reports dretprotective factors in resilience, as
those conditions or elements capable of promotiregy development of individuals or
communities, highlighting the role of families aschools as protective factors that
contribute to the construction resilient skills students, as it is shown that the family
and school are key environments and essential Hddren and young people develop
and strengthen the skills and capabilities to depelgrow and overcome, even in

adverse contexts.

Finally, it takes up some ideas that synthesize allmiv to reflect towards the subject:
Family and school as protective factors of resitien

Key words. Resilience, Protective factors, Family, School.



Resiliencia

La resiliencia es “un proceso, un conjunto de feeidms armonizados en el que
el sujeto se cuela en un contexto afectivo, sgc@bltural” (Cyrulnik, 2006, p. 212);
como proceso esta directamente implicado con etleola familia y la escuela como
factores protectores. La resiliencia es tomadai, acpmo una gran apuesta a la
promocioén, y el fortalecimiento de actitudes y wples para superar los eventos
trauméticos que se puedan presentar en algun mordentka vida. De acuerdo con
Rojas (2001, p. 26): “la resiliencia no es sélo wapacidad intrinseca en los seres
humanos, dado que también puede provenir del aitor®in embargo, en muchos
sujetos, esta capacidad, se mantiene oculta yaregapoyo oportuno y experto para que

se convierta en un factor esencial y constitutiwdedpersonalidad.

Haciendo uso de los recursos internos del sujete gquellos que el entorno le
provee, se adquiere lo que Kobasa & Maddinominaron personalidad resiliente. Para
lograr una personalidad resiliente, los nifios yasifequieren el apoyo de otras personas
y del medio que los rodea, asi como acudir a spigpfaerza interior. Es decir, que este
proceso resiliente se adquiere en interaccion ¢ars,ocon ayuda de otros y haciendo
uso tanto de fuentes y recursos externos (escisfalia, entorno) como internos

(autoestima, creatividad, autoeficacia, optimismo).

A continuacién, se hace referencia a las tres ésene resiliencia que nos
plantea Edith Grotberg en su libro "Resilienciasalbriendo las propias fortalezas", y
gue usan los nifios y nifias para superar la adeeksidO TENGO, YO SOY Y
ESTOY, y YO PUEDO.

El YO TENGO, representa los apoyos externos queqgootonan seguridad a los
nifios y nifas, y se refiere especificamente a gupkrsonas en quien ellos y ellas
confian, personas que les brindan seguridad pararendan a ser y a hacer las cosas



por si mismos, que les ponen limites para que m@rcaiesgos que los pongan en

peligro, y los ayudan y orientan para que puedaenaier.

En la escuela, el yo tengo implica no sélo conter condiciones ambientales y
socioafectivas seguras sino igualmente fortaleger ngios y niflas sus propias
potencialidades de operacion autonoma y de int@macmonsciente que les permita

convertir las situaciones escolares cotidianastategias de aprendizaje.

La categoria YO SOY Y ESTOY describe como estannifi®s y nifias en
términos de si mismos y la forma en que se prasemite el mundo. Esta dimension
incluye las habilidades sociales e interpersondégsifio y la nifia, y se relaciona mas
directamente con la fortaleza intrapsiquica, poqgu& los nifios y nifias se sienten
amados, reconocidos y valorados por otros, y asnmicultivan y demuestran afecto y

respeto por si mismos y por los demas.

Desde las instituciones educativas, el yo soy daléwe en momentos y espacios
en los cuales se invita y motiva a los educandedlexionar acerca de sus aspiraciones
y proyectos personales, mostrandoles que es médd@@rio cuando contamos con
otro u otros. Cuando damos Yy recibimos afectogyaplas situaciones adversas son

mucho mas faciles de sortear y seguir adelantegestros proyectos de vida.

La categoria YO PUEDO hace referencia a la formaacestan los nifios y
nifias vinculados a la adquisicion de habilidaddsrprersonales y de resolucion de
conflictos. Se resalta la capacidad que estosalmmzado para lograr hablar de las
cosas que les inquietan o les perturban, y busgadaacuando sea necesario para

solucionar sus problemas.

En el proceso de formacion escolar, el yo puedo@mma maestros, maestras y
adultos en general a motivar a los educandos ahdbéltodo aquello que les inquieta,

les atemoriza o les hace sentir que estan errpeligualmente, es funcion de los y las



maestras orientarlos para que sepan en qué morgehtgar pueden buscar ayuda

cuando la necesiten para encontrar un camino Ywerssus dificultades.

En cuanto a los recursos o fuentes externas dauddes hacen uso los nifios y
nifias para superar la adversidad, se hace meesp@tial al apoyo oportuno y experto
de un adulto que les brinde seguridad y confiar&a. embargo, debe quedar claro que
no existen formulas magicas para hacer a una peergsiliente o no, como quiera que
“la resiliencia no es ni una vacuna contra el su#&nto, ni un estado adquirido e
inmutable, sino un proceso, un camino que es eeorrer” (Paul Bouvier citado en
Cyrulnik, 2006, p. 215).

Antes que proveerle a los seres humanos de unaarana una coraza, como se
dice popularmente, lo que realmente hacen esa deriactores internos y externos es
promover y facilitar el fortalecimiento de una pmeT8, cosa que es ya bastante

importante y significativa, no solo en la infansiao en el transcurso de la vida.

Entre los recursos de resiliencia, se destacan pregente texto dos factores
protectores por considerarlos relevantes en late@mtson y el fortalecimiento de la
resiliencia en los educandos: la familia y la ecueAmbos factores contribuyen
significativamente en los procesos de superaci@iaptacion de las intempestivas
dificultades que se presentan en la vida de losssekumanos. Pese a que no es
imposible lograr eliminar los problemas totalmepteaun cuando estos siempre dejen
huellas, es posible encontrarle un sentido magiposi las dificultades y hacer la vida
mas soportable, llevadera y placentera; enfrentdasiaadversidades con un enfoque
mas optimista, adoptando una actitud de persevietan@raje, autonomia, seguridad,
confianza, y humor, entre otras cualidades comies la resiliencia permite a un ser
humano construir-se en medio de la adversidad, aomad'personalidad sobreviviente”
(Siebert, 2007, p. 8).



Parafraseando a (Cyrulnik, 2006) “la resilienesael arte de navegar en los
torrentes” (p. 215). Un trauma trastorna al sen&éno, lo arrastra hacia la corriente. El
resiliente debe hace uso de sus recursos intetliebs, luchar para no dejarse ahogar,
hasta el momento en que una fuente externa leebencayuda (una relacién afectiva,

una institucién social o cultural) y le permitdirsairoso.

En este contexto, son las relaciones de apoyo gdosmientos de afecto el eje
principal que guia y sostiene a los seres humaesdedque son pequefios, y los impulsa
a superar las adversidades y potenciar su fueteaadn de la cual se hace uso cada vez
que se presenten nuevas situaciones que impliqgén desgo para el individuo o su
familia. Y llegamos aqui a un punto de maxima ingotia, la resiliencia familiar, y
aungue esta, no sea una regla en el sentido edlikcta palabra, si representa un alto
porcentaje de probabilidad el hecho de que de pagdmadres resilientes se formen
nifios y nifias resilientes. Por ende, los aduledeed reconocer sus propios potenciales,
cultivarlos, y fortalecerlos, para poder asi cortipas o estimularlos en los y las mas

jovenes.

Por el contrario, cuando los padres y madres nochhivado una personalidad
resiliente, esto se hace evidente e incide negaémte en el contexto del hogar
(fracaso o desintegracion familiar, comunicaciofictente, relaciones tensas), en la
personalidad de sus hijos e hijas (baja autoestmaaginalidad, baja tolerancia a la
frustracion) y posteriormente en conductas quesegtestas adoptan en la escuela.

(Aislamiento, relaciones conflictivas, deserciomyecto de vida debil).

Factores protectores

Los factores protectores son “las condiciones @fiaernos capaces de favorecer
el desarrollo de individuos o grupos y, en muchasos, de reducir los efectos de
circunstancias desfavorables” (Giordano & Nog@e§;7, p. 35). En lo que concierne a

factores protectores, se puede distinguir entrereas e internos. Los externos se



refieren a condiciones del medio que actian reddoida probabilidad de dafios:
familia extendida, apoyo de un adulto significatieontegracion social y laboral. Los
internos se refieren a los atributos de la propsgna: estima, seguridad, confianza en
si mismo, facilidad para comunicarse, empatia, identle la vida, creatividad,
autonomia etc. De igual forma, los factores ptotes favorecen una respuesta sana y

adaptativa del individuo frente a factores adversos

En este articulo he venido haciendo especial rede&en la familia y la escuela
como factores protectores en el proceso de resiieno queriendo decir que todas las
familias o escuelas, estén cumpliendo con estaidonga que, en algunos casos el
desconocimiento u otras circunstancias obstacutiz@nambas instituciones cumplan a
cabalidad esta importante labor. Desde este metosta, para lograr que las familias
y las escuelas se constituyan como factores pooescten la construccién de la
resiliencia en nifios y nifias, deben configurarsenacoambientes estimulantes,
protectores y seguros, en los que ademas se fetelld posibilidad de desarrollar todo
su potencial humano. En suma, un ambiente eraéktdialogo y el apoyo permanente
lideren las relaciones que alli se tejen.

Desde mi experiencia laboral como psicologa y trec del programa de
Acompafiamiento Sicolégico Educativo P.A.S.E. dd.la Federico Carrasquilla de
Medellin, he podido evidenciar las diferentes reams que los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y adultos, tienen al no sebero enfrentar las diferentes
situaciones que se les presentan en la vida: Uaeide de pareja que termina, la
pérdida del empleo, el duelo por la muerte de umilif@a o amigo muy cercano, un
embarazo no planeado, la infidelidad de su parEjaese estado de confusion y crisis,
viéndose enfrentados a cambios y decisiones imgedajue tienen que tomar en sus
vidas, las personas que generalmente llegan em loiesasesoria psicoldgica, se sienten
tristes, desorientadas, impotentes, desconsoladas yn panorama para ellas obscuro e

imposible de enfrentar y resolver.
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La teoria de la resilencia ha sido una importantisherramienta para apoyar a
estas personas que llegan a mi consultorio endquaaa de un Otro que le ayude a
encontrar la manera de solucionar las dificultagles se les presentan. Desde mi rol,
intento promover algunos aspectos que tienen queore la resilencia, como son la
autoestima, la creatividad, el humor y la introgjp@t, los cuales voy trabajando mano a

mano con la persona en cada una de las sesioRsesi®ia.

En este sentido me atreveria a decir que la aaederun profesional, el apoyo
familiar y los vinculos sélidos y seguros que satdecen cuando existe una relacion
afectiva armonica, ya sea entre padres e hijosestms y estudiantes, son precisamente
vinculos que protegen a los seres humanos de ldesfalante la adversidad,
brindandoles la fuerza y la esperanza necesariah@aer uso de los recursos internos y
externos de los que disponen, asumiendo las ddies y saliendo avante de las

situaciones dificiles que se les presentan.

En la escuela, tal actitud implicaria que maestragestras y directivos se
comprometan a proporcionar a los nifios y nifasseaen las aulas de clases, en el
lugar de juegos, por medio de proyectos comungayio en comun acuerdo con la
familia, un acompafamiento continuo que permitls nifios, nifias y adolescentes no
solo asumir sus propias responsabilidades, sinbiémsaber que siempre cuentan con
personas que se preocupan por ellos y les dani@enbe esta manera, las escuelas y
sus maestros y maestros seran forjadores de unoctampento resiliente en sus

estudiantes.

Del mismo modo, en procesos de estimulacion adalast en el programa
PASE en la IE Federico Carrasquilla, al planteaalpsdres y madres actividades en las
que asignen responsabilidades (tender su camay leeropa sucia a su lugar, llevar el
plato a la cocina, entre otras) a sus nifias ysnifias pequefios, han evidenciado con
ello, que al poner reglas y rutinas en el hogaelggar responsabilidades a cada uno de

sus hijas e hijas, estos y estas adquieren autanoméonfianza en si mismos, y
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comienzan a presentar comportamientos resiliergascionando adecuadamente frente
a situaciones provocadas en su vida cotidianaa &tar un ejemplo expresado en una

charla por una madre de familia:

“antes Sharik lloraba por todo, todo decia que mooapaz, todo habia que
hacerlo, ahora intenta hacer las cosas sola y ouands capaz busca ayuda,

pero sin llanto”.

La familia: una buena integracion en el hogar es ufactor protector por excelencia

La familia es el nucleo dentro del cual todo nifinifia deberia crecer y
desarrollarse. Su principal funcién es responaerla satisfaccion de las necesidades
fisicas, afectivas, emocionales, e intelectualesestes, y de igual manera, por su
educacion y desarrollo arménico e integral. Destdeexperiencia como docente y
psicologa, he podido constatar que las familialemue confluyen relaciones cercanas
de calidad con padres, madres o cuidadores, ua ¢amiliar sano y libre de conflictos
severos, padres y madres que asumen responsatdelaestiucacion de sus hijos e
hijas, y mantienen una actitud positiva frente aitha, se convierten en familias que

actuan como factor protector de la resiliencia.

En este sentido, puedo afirmar que en general ifassry nifias con familias
resilientes, se comportan como resilientes, encaritmportantes fuentes de apoyo
emocional, incluso fuera de su familia mas cercgrigenden a ser apreciados por sus
compafieros y compareras de grupo; usualmente temes amigos cercanos, ya sean
pares y/o adultos, con quienes hablan libremente guienes reciben consejos frente a

situaciones que les ocurren en la vida diaria.

Resalto en este punto, la importancia del rol quempte la familia en la
construccion de la resiliencia y la posibilidad giene de constituirse en un factor

protector aun en contextos absolutamente desfaesralomo lo son: la violencia, el
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hacinamiento, los actos delicuenciales, la faltasjmcios, la pobreza y la drogadiccion,
entre otros. Los padres, madres y cuidadoresasogue cubren en un primer momento
las necesidades afectivas de los nifios y niflass yetsefian a expresar los propios
sentimientos, a asumir las responsabilidades y scubbeir y comprender los
sentimientos de los demas. Si los padres no gabstrar afecto y brindarles seguridad
a sus hijos, o se encuentran impedidos para eif@ildente los nifios y nifias

aprenderan a expresar emociones propias y a sgroabs, seguros y optimistas.

En otras palabras, se podria decir que la resiies® transmite y se hereda; no
en el sentido genético, si no a través del ejemeleida, de las relaciones y los vinculos
afectivos de calidad. Segun Cyrulnik (2006) &6do el temperamento esta bien
estructurado gracias a la vinculacién segura aogatpaterno apacible, el nifio, caso de
verse sometido a una situacion de prueba, se kabld capaz de movilizarse en busca

de un sustituto eficaz” (p. 23).

De esta manera, es de vital importancia la buenanizacion emocional en la
familia desde el comienzo, desde los primeros Vas¢clpuesto que, los nifios y nifias
desarrollaran su capacidad de empatia, que comsisponerse en el lugar del otro y
tratar de comprender lo que le sucede desde ehrsento que la otra persona expresa.
La empatia se manifiesta mas facilmente cuandovivisho en un ambiente en el que
han se han sentido aceptados, valorados, amadasyrendidos, asi como cuando se
ha recibido apoyo y consuelo al encontrarse en amento de desesperacion. En
definitiva, cuando las necesidades afectivas y @nales han estado cubiertas desde

los primeros afos de vida.
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La escuela y sus actores en la construccién de lasiliencia: los maestros, las

maestras y los pares

Generalmente, las escuelas de nuestro pais y eci@sde nuestra ciudad, se
encuentran actualmente enfrentadas a situaciorisledi tanto por la escasez de
recursos con los que deben trabajar, como porifia®dtes problematicas que se dan en
nuestra sociedad y al interior de los hogares slg/ las estudiantes que alli se forman.
Estas circunstancias y caracteristicas a nivel ajr individual de las nuevas
generaciones, implican un desafio para las escyglag los y las docentes que laboran

en pro del bienestar y la formacion de los masrjése

Desde esta mirada, una de las tareas basicas eclasdas supone ensefiar a sus
educandos a ser seres autbnomos e integrales|opanal se hace necesario generar
espacios en los que a los y las estudiantes derileden oportunidades de participar,
atractivos ambientes de aprendizaje cooperativqpapel en la fijacion de metas, una
alta expectativa de rendimiento, y una orientaci@na y oportuna para que construya
su proyecto de vida. Todos estos espacios ayuttenestudiantes a desarrollar sentido
de pertenencia y participacion, formando ademasesecudo protector contra las

circunstancias adversas que la vida les depare.

Los maestros:la plasticidad de los aprendizajes es tan granda primera época de la
vida que muchas heridas y huellas neurolégicasg@animente reversibles “una buena
parte de los déficits precoces pueden resolverskeesitorno cambia mejor” (Cyrulnik,
2006, p. 122.). El nifio es capaz de cambios asmsuby mientras que el adulto que se
encarga de él empieza a volverse rigido en cuastis aprendizajes y sus concepciones

del mundo.

Por lo anterior, se hace necesario facilitar anh@gestros y maestras espacios
para que implementen estrategias que les permitanemtos de introspeccion, en los

cuales puedan, reconocerse a si mismos, reconosgorepios valores, e identificar
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aguellas actitudes que impiden o promueven suigesid, de esta manera, estaran
abiertos al cambio y podran contribuir de una meneras significativa en la

construccion de la resiliencia en la escuela.

Las realidades que afrontan maestros, maestrasuglias#es, son en muchos
casos realidades que tocan con la dignidad huncanasu vulnerabilidad, y con lo mas
intimo y valioso. El abuso sexual infantil, el inato, el desplazamiento forzado, la
discriminacion, entre otros, son hechos que en osidasos dejan marcas de dolor,
desesperanza, abandono, y desconsuelo. Al conguliegan en algunas ocasiones
nifos y niflas cuyo rendimiento académico es bajjosoficiente, en la remision que
elabora el docente se expresan frases como: “fieeddicultades de aprendizaje, no
presta atencion a las clase, no realiza las aatieisl que se le proponen...” pero la
realidad es otra, alli, en consulta, los nifiosiagiexpresan preocupaciones que para
nosotros corresponderian a preocupaciones de adultes que yo no puse cuidado
porque estaba pensando qué vamos a hacer, nosseaarade la casa...” “...es que no
pude hacer la tarea porque ayer entraron unos lesmprse llevaron a mi papa, y nos

tuvimos que ir a dormir a la calle...”...

Las anteriores frases contextualizan las realgl@@enuestros nifios y nifias, y
nos dejan ver por qué las aulas se convierten emespacio fundamental para la
promocion de la resiliencia; y dentro de ellas,ranobuna especial importancia los
maestros y maestras, como tutores o guias deeresdi como modelos y ejemplo de
superacion; estos suelen convertirse en apoyo mtialp para que los estudiantes
fortalezcan sus habilidades y asuman una posi@éitiya ante la adversidad. Martinez
& Vasquez hacen referencia al que denominan twaesiliencia (profesor) como una
persona adulta que generalmente dispone de cpatametros en lo que se refiere a su
actitud, su conducta con el nifio y el programa lasc@ste no tiene en cambio la

posibilidad de apreciar qué es lo que se valom sano de la familia (2006, p. 133).
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Sin embargo, considerando que la escuela es urn#udin que pesa
enormemente en la vida cotidiana de los nifios axiy también de los padres y
madres, los proyectos escolares, los valores destducion y losmodus operandli
tienden a invadir los valores de los padres y dadalia, de tal modo que, padres y
madres, inconscientemente, imitan las actividadssmaneras de hacer y de hablar de
la escuela. Este hecho resalta la influencia destaela, por lo general en sentido
positivo, en los comportamientos, actitudes, paulas crianza y caracteristicas

resilientes en los nifios, nifias y sus familias.

Los pares:los nifios y nifias resilientes tienen altas expieas un sentido de la
vida, metas y habilidades para resolver problem@sgersonales. Todas estas actitudes
y aptitudes, ayudan a prevenir las conductas tittidis. Hoy en dia, se sabe que “los
nifos y nifias, y en general, todos los seres husm@on capaces de reaccionar ante las
diversas desgracias que los agreden (socialeslidi@®, fisicas, etc.), capaces de
reconstruirse y de rehacer sus vidas” (Martine¥aquez, 2006, p. 180). Pero, es
igualmente sabido que para lograrlo es necesantacoon el apoyo de otro u otros, y
aungue en la mayoria de las veces es un adulto htireda este acompafiamiento, se ha
comprobado que los nifios y nifias también puedelrilsoin a la resiliencia de sus

pares.

“Cuando se trata de pares, y ante el hecho de gaede ellos, aunque sea
temporalmente, actie como tutor siendo tambiémiio, los adultos (la familia, los
maestros) tienden a no percibir su influencianeluso a no percibirla del todo”.
(Martinez & Vésquez, 2006, p.136). Esto nos llaygensar que los nifios y nifias que
han desarrollado habilidades cognitivas y sociatEuadas, capacidad de adaptacion a
las nuevas situaciones, sentimiento de autonoroijanza, seguridad, optimismo y
sentido del humor, son nifios y niflas que puedernr s referencia o ejemplo a sus

pares y pueden convertirse en tutores de resgienc
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Algunas ideas para concluir

Cabe destacar, que una de las principales tardasedeuela, y de sus actores, es
la superacién y el enfrentamiento de las adversilag por lo tanto, es relevante que
estos dirijan sus esfuerzos a desarrollar su pegpacidad resiliente y a apoyar a otros
y otras para que también lo hagan, para ello,daeta debe implementar estrategias que

permitan promover las fortalezas de sus actoressgtituirse como factores protectores.

Queda claro ademas, que todas las personas neussitke otros y otras para
enriguecer nuestro crecimiento y aprender a viesto significa, que consistentes
cuidados y relaciones de apego seguro entre el yigimifia y el cuidador primario
contribuyen de manera significativa al desarrollogtalecimiento de las habilidades
resilientes. Asi mismo, los nifios y nifias que dasarrollado habilidades resilientes,
pueden cumplir el rol de tutores y transmisoresedéiencia para sus pares.

En este mismo sentido, los padres y las madresddogntes y cuidadores
primarios, se convierten en figuras claves panardenocion y el fortalecimiento de la
resiliencia en los nifios y niflas, y deben ser paimente los adultos, quienes
propicien ambientes favorecedores de relacionesopales afectivas, de confianza y
respeto, en las que se realicen acciones interdasra potenciar los ejes de resiliencia:

Yo puedo, Yo tengo, Yo soy.

En esta perspectiva, la I.E Federico Carrasqudléigne implementados algunos
proyectos, estrategias y programas que promuevessiigencia (entre ellos P.A.S.E.
www.programapase.blogspot.com); no obstante, astiucion educativa al igual que
otras que deseen trabajar en este sentido, detr®oEr [0 que se ha venido haciendo al
respecto, evaluarlo y reestructurarlo si es nemesaacerlo serd un punto de partida
eficaz para mejorar la capacidad de la institucpgara construir y fortalecer la
resiliencia.

Para hacer mis aportes al tema de la resilieneiaadudido a mi experiencia

como docente y psicologa, y a mi formacion comoistagen Educacion y Desarrollo
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Humano, en la cual he realizado la investigaci@studio sobre resiliencia en la |LE
Federico Carrasquilla”’ y la propuesta educativan&tuir resiliencia: una cultura de los
buenos tratos”, como estrategias de intervenci@ kyiscan el fortalecimiento de los
factores protectores en la familia y la escuelapreciendo la comunicacion y los
vinculos de apoyo por medio de las cuales los niioséfias que se sienten vulnerables
puedan adoptar aptitudes resilientes y solucior@r optimismo y entereza sus

problemas.

En mi rol laboral, he tenido la oportunidad de ativecomo influye
positivamente, la aplicacion de la teoria de ldieegia en las practicas pedagogicas y
psicolégicas, y la manera como dicha teoria amalimirada hacia el Otro, y potencia
asi, el método de trabajo en las ciencias socjalesnanas. La teoria de la resiliencia,
nos lleva no so6lo a ver los problemas, si no atifiesr los factores protectores y a
movilizar los recursos para potenciarlos; consitgoa que mas alla de una serie de las
dificultades inmediatas, existen personas con iaxksle apoyo para salir avante de la

adversidad, y con capacidades para lograrlo.

Por ultimo, considero que el conocimiento y la npooacion de la teoria de la
resiliencia motiva a las personas a interesarselpamtorno y por el apoyo que aporta a
las personas, a replantear los problemas en uextontnas amplio e integrador, para
comprenderlos mejor y resolverlos de una manera poégiva, dejando de lado las
actitudes y los pensamientos pesimistas para tamar actitudes de optimismo,
seguridad, confianza y esperanza. Esta es entant@gpuesta a la esperanzay a creer

que definitivamente las cosas pueden ser mejor.
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