
 

 

 

 

 

 

 

ACTA DE SUSTENTACION DE TRABAJO DE GRADO 
 

Convocados por la Coordinadora de Investigaciones de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 
Administrativas, se reunieron el día 03 de Noviembre de 2020 a las 5:30 p.m. en aula Virtual de la 
Universidad de Manizales. 

 

Los estudiantes JONH MARIO QUINTERO GOMEZ CÓDIGO 26201624159 y HARVIN URIEL ESPINOSA 

JAIMES CODIGO 26201625203, del programa de pregrado en Mercadeo quienes presentaron la 
sustentación de su trabajo de grado titulado: "Determinación de las barreras que dificultan la 
implementación del correo electrónico en las empresas que venden autopartes y lujos, ubicadas en la 
comuna 3 de la ciudad de Bucaramanga" Trabajo dirigido por el profesor JOSE FERNANDO BARAHONA 
VINASCO. 

Ante los Profesores: JULIO CESAR CASTELLANOS Y CLAUDIA MILENA ALVAREZ 
 

Presidió la sesión CLAUDIA MILENA ALVAREZ G., Coordinadora de Investigaciones de la Facultad de Ciencias 
Contables, Económicas y Administrativas. 

 

El jurado decidió calificarlo como: 
 

APROBADO:   X  

MERITORIO:    
LAUREADO:   
REPROBADO:    

 

Para constancia se firma en Manizales a los 28 días del mes de septiembre de 2020. 
 
 
 
 

 

JULIO CESAR CASTELLANOS CLAUDIA MILENA ALVAREZ G. 
Jurado Coordinadora de Investigaciones 

 
 
 
 
 

ADRIANA MEJIA BERMÚDEZ IRMA SOTO VALLEJO 
Directora Programa Decana 
Mercadeo Nacional e Internacional 
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