CIO

ClO

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
CENTRO DE ARBITRAJE Y CONCILIACION

P
Yy

.+ . . PROGRAMA DE PASANTIAS

ALTERNATIVAS DE SOLUCION DE CONFLICTOS

L GAMABA'DE COMERCIO DE BOGOTA

SANTAFE DE BOGOTA, D.C

CAP/sol-pas.DOG

Seecion Nacional de la Comisidn Interamerizana di Arbiiraje Comerciul. CIAC

Camité Nacional de ln Cimama de Comercin Iemasional, CCl - Paris +  Centro de Arbliraje Camereial [memmericans, CALCT

Carrera 9* N 162 L pis0 4" Telélonos; 248770 - 3347800 Fax: 2817332 Apuriude Adreo: 20834, Sanafé de Bogod, D. ., Colombia

12y



T

Cl|12
CloO

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
CENTRO DE ARBITRAITE Y CONCILIACION

PROGRAMA PASANTIAS

I. INTRODUCCION:

El programa de pasantfas es una de las lineas de capacitacion para el enirenamiento
de directores, conciliadores y arbitros, en la pussta en marcha y la proyeccion de los
Centros de Arbitraje y Concillacién. Pretende documentar, " cualificar y actualizar e
desempafio de los profesionales que se encuentran en este campo compartiendo y
enriqueciendo, tanto los aspectos Juridicos, como la metodologlia de ahordaje de estos
temas. :

Tiene como finalidad el desarrollar destrezas y habilidades practicas para el manejo de
la conciliacién v el arbitraje, para facilitar en  ios profesionales del derecho, la
direccion, el abordaje técnico de los métodos alternos y la proyeccion del Gentro de
Una manera mas dindmica y efectiva. .

Il. OBJETIVO GENERAL:

Consiste en un refuerzo préctico de los conacimientos tedricos y experiencias previas,
utilizando una metodologia de modelamiento y practica que aborda la capacitacion,
desde el primer nivel de entrenamiento, hasta [a fase operativa de desarrollo y
direccion. Se constituye por lo tanto, en un soporte especializado que prepara para el
montaje y desarrollo de los Centros y para la cualificacién de la labor de los
profesionales en el uso de estas figuras.

lll. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

De acuerdo con los médulos que sean tomados, segan especialidad, al finalizar I
pasantia, el profesional estara en capacidad de:

- Identificar los aspectos juridicos y doctrinales Que sustentan el gjercicio practica del
arbitraje y la conciliacion, como mecanismos alternos de solucién de conflictos.

- ldentificar las diferentes modalidades de arbitraje, al igual que realizar un andlisis
critico de los procedimientos utilizados en cada pals identificando, tanto (as fortalezas,
comg las debilidades.
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- Especificar los alcances de estos mecanismos en su propio Centro, para
desarrollarlos y promocionarlos de acuerdo con sus expectativas profesionales y
necesidades saciales y comerciales,

- Efercer las funciones de secretaria de un tribunal de arbitramento, siguiendo lo

- establecido por el reglamento y apoyando al tribunal sobre [os pracedimientos a seguir.

- Operar habil y profesionalmente un Centro de Arbitraje y Conciliacidn desarrollando
y/o coordinando todas sus funciones administrativas, de proyeccién, de capacitacion y
de prormacién del mismo.

- Manejar de manera efectiva los expedientes del Centro: teniendo én cuenta las
caracteristicas operativas, funcionales y confidenciales de los mismos.

- Aplicar procedimientos Agiles y sencillos para realizar evalyaciones periddicas, tanto
del alcance del Centro, como del desempefio de concilladores y arbitros, con el fin de
mejorar y documentar dichas actuaciones.

- Fortalecer la imagen del Centro, dentro de su comunidad, como una entidad de
apoyo profesional en la prestacién del servicio sobre métodos altternos de solucién y
conflictos, promoviendo soluciones eficaces y rapidas a sus diferencias.

IV. REQUISITOS:

Se requiers el diligenciamiento del formato de requisicién adjunto, con el fin de ajustar
las teméticas y practicas previstas, a Ias necesidades de entrenamiento y los niveles
de experiencia pravios, de quienes solicitan la pasantia.

Se sugiere analizar en detalle las temdticas sugeridas en cada médulo {anexo), para
sefialar en el formato de inscripcion las de mayor interds y/o profundizacién, pues el
curso es particularizado y su disefio final obedece a las necesidades especificas de
quien lo toma. Razon por la cual esta informacién es de vital importancia y debe
remitirse al Centro con suficiente anterioridad a Ja fecha programada para al curso.

Seecidn Naciomul de lu Comisidn Inieecamericana de Arhilmjie Comarcial, C1AC
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V. METODOLOGIA:

La metodologla a utilizar, es mixta, pues combina tres niveles de aprendizaje que con
la debida supervisidn y material de apoyo desarrollado, lleva al profesional al
cumplimiento de los objetivos sefialados. Esta consiste en cuairo niveles, a saber:

1. Observacion dirigida: Consiste en la participacidn activa de todas las acciones de|
Centro, a través de herramientas de apoyo disefiadas para su posterior svaluacion y
seguirmiento.

2. Practica supervisada: Consiste en la participacion activa en las audiencias de
conciliacion y arbitraje desarrolladas en el Centro, hasta donde la ley nos lo permita,

para entrenar a través del desarrollo de una guia estratégica de observacian,

planeacion y evaluagidn.

3. Anidlisis de ejecucion: Permite un analisis del grupo interdisciplinario de las
tareas desarrolladas por los profesionales en entrenamiento, que incluye, tanto, la
ravisidn vy el analisis de expedientes, como la evaluacion de las intervenciones
individuales realizadas. Contempla una guia de seguimiento en cada caso a fin de
facllitar el desarrollo de fortalezas y minimizar las debilidades de cada participante.

4, Evaluacidn: Atendiendo la filosofia de aprendizale individualizado, que promueve
el programa de pasantlfas se realizard al inicio una evaluacién al participante para
evidenciar el nivel de canocimientos y experiencias con los que ingresa al programa.

En cada médulo se realiza una evaluacion del desempefio del participante, a cargo de
los profesionales que dirigen su entrenamiento, para profundizar o regrientar las
tematicas, de acuerdo con los resultados de la capacitacién y los recursos del
participante.

Al finalizar |a pasantia, se lleva a cabo una evaluacién, a manera de rstroalimentacion
(verbal), que incluye los resultados de la evaluacién de personalidad, realizada
paralelamente , para sefialar la relacién que existe entre su manejo personal del
conflicto y sus habhilidades como coneiliador.

Secerdn Nacional de 13 Comisldn Interamericann de Arbilraje Camereial, CLAC
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INSCRIPCION A LA PASANTIA

NOMBRE

CARGO :

PROFESION :
- TIEMPO DE VINCULACION AL CENTRO:

FUNCIONES QUE DESEMPENA :

CAPACITACION RECIBIDA EN CONGILIACION Y ARBITRAJE:
{SENALE EL NOMBRE DEL EVENTO Y SU DURACION)

SENALE LOS MODULOS ELEGIDOS PARA LA PASANTIA Y EN CADA UNO LOS
TEMAS DE MAYOR INTERES: :

MODULO TEMAS

SI NO ES POSIBLE REALIZAR LA PASANTIA EN LAS FECHAS INDICADAS
INDIQUE LAS FECHAS PROBABLES DE REALIZACION:

NO OLVIDAR 1LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS PARA LA PASANTIA : LEY
ACTUAL Y DEMAS INFORMAGION QUE UD. CONSIDERE CONVENIENTE,

Seccidn Nacional de la Comisian Interamericans de Arbirraje Comgrginl. C1AC
Comité Naefonal de {a Clmnrn de Camerzin Inermacionad. CCI - Paris - Cemntro de Arblraje Comercia! Interamerieany, CACE
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CARACTERISTICAS DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO SOLICITANTE

INFORMACION PROGRAMA DE PASANTIAS

El siguiente formato permite obtener informacion general y confidencial acerca del

desarrollo y funcionamienta de su centro. El objetiva fundamental consiste en

identificar adecuadamente las necesidades de entrenamienta del participante,

atendiendo a las caracteristicas del medio en el cual se desempeda. Por esta razén es

ge suguij importancia , el envio de esta Informacion en decumento adjunto a la mayor
revedad.

1. ESTRUCTURA DEL CENTRO: Nimero de funclonarios, cargos, funciones, tiempo
de cada uno en el cargo y tipos de capacitacién recibida en conclliacién y arbitraje.

2. FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO : Identificar la fecha de aprobacion del control,
el tiempo de funcionamiento del mismo y el tipo de pramocidn y difusidn realizada 2 la
fecha.

3. RESPECTO DE LA CONCILIACION: Oirecer informacian completa sobre: NGmero
de solicitudes recibidas en el Gltimo afio, Nimero de acuerdos logrados, Promedio de
audiencias realizadas al mes, numero de  acuerdos logrados , ndmero total de
casos atendidos, dreas del derecho que han abareado los conflictos y sefialar si han
tenido experiencia en concillacionss multilaterales.

4. RESPECTO DEL ARBITRAJE: Senale el nimero de solicitudes recibidas en el
tltimo afio y el ndmero de tribunales de arbitramento realizados.

Secodn Nactonol de In Comisién Inierameriesna de Arbitraje Comereinl, CIAC
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VI. DURACION:

En el cronograma adjunto se especifica la duracién por madulos de cada materiz a

tratar. Esta dependera entonces del nimero de madulos a tomar, y de la experiencia
que posea el interesado, la cual deberd especificar claramente en el formato de

© requisicién adjunto.

VIl. COSTQS:

El costo del programa de pasantia se determinard en el momento en que se
seleccionen los mddulos a tomar y el tiempo de duracién de cada uno, pues su
programacion final estara sujeta a las necesidades y requerimlentos de los
participantes. '

Todos los gastos de traslado, alojamiento, alimentacicn Y viaticas, corren por
cuenta de quien toma la pasantia. '

VIil. MATERIAL DE APOYO:

Se enfregara un material de apoyo "modelos" para cada participante, ajustados a las
tematicas a tratar. El valor de dicho material se encuentra incluido en el costo total de
cada médulo. ~

IX. REALIZACION:

La duracién de! programa depende del ndmero de médulos a tomar, atendiendo a la
duracion que se sefiala en cada uno de ellos. La fecha de realizacidn se fijara de

- comin acusrdo ¢on los interesados.

Este es un elemento importanté dentro del aprendizaje pues involucra, tanto el nivel de
autoanalisis, como la evaluacion de resuitados, que le ofrece al participante una visién
integral y muy proxima de sus recursos, para optimizar su gestidn en el campo en que
haya sido entrenada. '

Seegitdi Nacional de [a Comisidn Interamertcana de Arhitraje Comerclal, CIAC
Comitd Naciona! de Iy Climara de Comercio Inwemagional. €0 - Paris »  Centro de Arbitraje Comereial Interzmericane, CACH
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. MARCO CONCEPTUAL

Teniendo en cuenta la sitnacién critica que estamos viviendo en los pafses
latinpamericanos, debido principalmente a la ctisis en los sistemnas judiciales, originados en
la congestion de los despachos y por tanto el incumplimiento de los términos establecidos
en nuestros codigos procesales, obteniendo fallos en plazos muy largos y siendo necesario
invertir en ellos altas sumas de dinero, hemos observado la necesidad de volcar nuestros
esfuerzos hacia alternativas de solucién de conflictos que permiten una solucién rapida,
oportuna, econdmica y eficaz a los conflictos en los que diariamente los particulares nos
vemos enfrentados,

Asi, se han implementado y consalidado una setie de alternativas no judiciales para la
resolucion de conflictos, haciendo especial énfasis en la conciliacion y el arbitraje .

Para lograr un resultado exitoso de esta nueva estrategia, en lo que a CONCILIACION se
refiere, es importante tener en cuenta:

« La definicién tedrica del concepto de conciliacién entendido como la efectiva bisqueda
de un acuerdo: La aproximacién de dos o mis personas involucradas en un conflicto
con Ja finalidad de que entre ellos, con la ayuda de un tercero imparcial, lamado
coneiliador, se llegue a una solucidn equitativa, lo cual permite que se logre un acuerdo
definitivo, obviando trémites, costos y formalismos procesales.

» Se debe lograr upa auténtica y efectiva conciencia colectiva alrededor de este
mecanismo, para la solucidn de conflictos, en la cual ha de considerarse 1a participacion
como la I6gica resultante de una toma de decision colectiva, 1o cual sélo serd exitoso si
se siguen las fases que implica dicho proceso:

-Motivacion
-Informacion
-Compromiso
-Aceion

Seeeitn Nucionn] de ki Comisidn Interamericana de Arbitmje Comerelal, CIAC

Comilé Nucional de la Cimars de Comercio lemacional, CCL - Parfy »  Centeo de Arbitryye Comervial Imeramerieann, CACH




Cl|D
Clo

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
CENTRO DE ARBITRAJE Y CONCILIACION '

Il. JUSTIFICACION

De Ias alternativas de solucién de conflictos, el mecanismo que responde mas dgilmente, a
la crisis que en el mundo estdn presentando los sistemas judiciales, es la conciliacion,

debido 2 que presenta una setie de ventajas invaluables por su agilidad, econgmia y por el

hecho de permitir que sean las mismas partes quienes pongan fin a una situacién de
conflicto, sin que exista la posicién de vencedor y vencido, sino de un acuerdo fundado en
sus propias voluntades.

. OBJETIVO GENERAL

Implementar un proceso de capacitacién y entrenarniento especializado para la formacién
de conciliadores, a través de una metodologia de aprendizaje, disefiada para desamollar
habilidades de comunicacién, relacién, negociacién y solucidn de problemas que permitan
abordar de una manera estratégica, profesional y efectiva la andiencia de conciliacidn.

IV. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Al finalizar este programa los particulares estarin en capacidad de:

» Conocer en profundidad la naturaleza y alcances de este mecanismo de solucidn de
conflictos.

o Definir un sélido marco conceptual, definiendo los compromisos y las funciones del
conciliadar, asi como identificar dentra del Perfil del Conciliador sus caracteristicas y
habilidades.

¢ Asumir el manejo de la audiencia utilizando técnicas de intervencidn que incrementen
su nivel de efectividad,

Seccifn Nacional Ue la Comisidn Interamericans de Aehitsje Comercml. C1aC

Comilé Naetonal de la Cinara de Comerzin Inpernacional, CC - faris »  Centro te Arbitraje Camercial Interumericano. CACH

Carrern 9 N° 16-21, piso 4" Telffonns: 2848770 - 3347900 Fax: 2817333 Apurtsde Adrep: 29824, Santald de Bogotd, D, €., Colombia
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V. ESQUEMA GENERAL DE CAPACITACION

El programa de capacitacion zn coneiliacidn esti conformado por los siguientes médulos:

1. LA CONCILIACION COMO ALTERNATIVA DE SOLUCION DE
CONFLICTOS
2. MANEJO DE CONFLICTO
3, PERFIL INTEGRAL DE CONCILIADOR
4, HABILIDADES DE COMUN]’CACTON
5. ABORDAJE ESTRATEGICO DE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION

La metodologia se desarrolla por medio de conferencias participativas, complementada con
casos simulados y  talleres.

VI. MATERIAL DE APQYO

Se ofrecen dos paquetes de material, el primera de ellos como memorias y el segundo como
material de trabajo para desarrollar durante el seminario-taller,

El material de lectura cuyo objetivo es brindar una ayuda de memoria para los participantes,
debera ser repattido al inicio del semninario. Este material tiene un valor por persona que se
estima al realizar la estructura final del programa y se cobra de acuerdo con el nimero de
participantes adicionando su costo al valor total del curso.

El material de trabajo requerido para los ejetcicios, casos simulados y talleres los maneja
cada conferencista y sus costos estdn incluidos en el valor total del curso,

VIl. COSTOS

El costo total del programa es de S 1.800.000.00 (UN MILLON OCHOCIENTOS PESOS
M.CTE.) mas IVA.

Seecldn Nigional de la Comisidn Interanwricana de Arbliraje Comgreial, CIAC
Comit Nacianal de la Cimury de Comersia Inwetmacional, CCT- Pads + Centro de Arbitrje Comercial Inn.‘mnmm. g, CACT

Currers 9' N® 162 1 pisa 4% Teléfonos: 2848770 - 3347500 Fax: 2817332 Apartudo Adreor 20824, Sanafé de Bogold, D, C.. Colombia
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MODULO 1

LA CONCILIACION COMO ALTERNATIVA DE SOLUCION DE CONELICTOS

OBJETIVO:

Brindar a los participantes una vision integral acerca de la naturaleza, viabilidad e
implementacion de la conciliacion como mecanismo de solucién de conflictos, con
el fin'de identificar los alcances de su aplicacion, la responsabilidad y
compromisos de su utilizacian.

- |TEMAS:

Naiuraleza objetiva de la conciliacién
Marco juridico
-|Responsabilidades y funciones del conciliador

PURACION:

i

El tiempo aproximado de duracién es de dos horas en conferencla participativa

Seeerdn Naclonal de I8 Comigién loteramericana de Arhitmje Comercial. CIAGC

Comité Ncionu) de Jo Cdmam de Comercio Intemagional, OCI - M'ufds +  Centra de Arhiraje Comerelal Inteeameriguny. CALC]

Carrera 9° N 16-21,piso 4°  Telélonas: 2548770 - 3347000 Fax; 24|75332 Apuriado Adreo: 29424, Sanwafé e Bogori. D. C.. Colombis
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MODULO 2

MANEJO DEL CONFLICTO

OBJETIVO:

Ofrecer al participante una perspectiva acerca de las herramientas basicas para
facilitar la solucion de un conflicto entre terceras, apoyandose en las técnicas de
negoclacién para comprender intereses y expectativas de las partes y aprender a
utllizar criterios objetivos que le permitan al conciliador valorar aquellas opciones
que se consideren de mutuo beneficio.

TEMAS;

Competencla-cooperacion

Negoclaclén por principios

Negaclacion por posiciones

Preparacion de una negociacion

Andlisis de |a esencia del conflicto, su dinamica y las personas parte del mismo

DURACION:

Nivel basico: Seis horas

Seceidn Nucianal de lu Comisidn Intcramericonn de Arhitraje Comergial, CIAC

Comii2 Nacional de 13 Cémara de Comercio Internucionul. €C1- Pards +  Cenlro de Arbilmje Comerclal Inieramericann, CAC)

Carrern 94 NY 16-21, pieo 4° Telélonoy: 2648770 - 3347900 Fax: 2H17332  Apartado Adreo: 29824, Suntalé de Bogod, 1. €., Colombia
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C
MODULO 3

PERFIL INTEGRAL DEL CONCILIADOR

(- OBJETIVO:
Ofrecer a los participantes una vision integral de las habilidades, destrezas y
recursos gue debe desarroliar el concillador, para realizar una efectiva funcién
facilitadora dentro de la audiencia.
TEMAS:

(. El Conciliador:
Gomo una figura neutral y directiva
Como eficiente comunicador y facilitador
Como negociador
Compo estratega orientado a la solucién de conflictos.

. _

DURACION:
Nivel baslco: dos horas

Seeedn Nacional ¢e in Comisitn foreramericana de Arhiraje Cemerelnl. ClAC

Cumité Nacionul de la Cimara de Comerciv Intemueionul, CCL - Pads = Cenvo de Arhivaje Comereiol Tmemimericann, CAC

o iy

Carrera 94 NV 1631 piso 4% Teléfonos: 2848770 - 3347900 Fax: 2817332 Apartado Adren: 20824, Sanraié do Bogota. D, C,, Colombia
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'|direccion de la audiencia, al modificar posturas y visiones del conilicto en las

MODULO 4
HABILIDADES DE COMUNICACION
OBJETIVO:

Brindar a los participantes un modelo efectivo, para el manejo de la pregunta en
conciliacidn, que responda a una intervencidn estratégica y permita una adecuada

partes,
TEMAS:

Presentacion del modelo estratégico de preguntas en conciliacion: lineales,
circulares, estratégicas y reflexivas.

Los tipos de preguntas: funclones, efectos y oportunidad de manejo dentro de
la audiencia de conciliasién.

Ventajas y limitaciones de cada tipo de preguntas en la audiencia.

DURACION:

Nivel basico: Dos horas - :

_ Seecldn Nacional de Ja Comisién Interamericana de Arbitaje Comereinl, CIAC
Comit¢ Nacivnal de In Cimara do Comercia Intemacianal, CCI - Paris »  Cantro die Arhilraje Comeredal Interamericano. CACI

Carrers 9 N 16-21, Plso 4" Tolélonos: 2848770 - 3347900 Fax: 2817332 Aparindn Aéreo: 29824, Santalé de Bogowt, D. C., Colombin

I <



7y

CIC)

Clo

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
CENTRO DE ARBITRAJE Y CONCILIACION

MODULO 5
ABORDAJE ESTRATEGICO DE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION
OBJETIVO:

Brindar a los participantes los conocimientos y desfrezas nescesarias para el
mangjo de las distintas fases de la audiencia, rotomando las habilidades
desarrolladas previamente con el fin de optimizar su funcién como conciliador e
incrementar sus posibilidades de éxito.

TEMAS:
Etapa de contacto: Aperiura de la audiencia, establecimiento de una postura
abierta y positiva con las partes
Etapa de contexto: Caracteristicas de [a audiencia, papel del conciliador,
reglas de la reunidn y criterios de manejo, delimitacion de asuntos y temas a
tratar, efectos de la conciliacién y compromisos de las partes.
Etapa de focalizacion del conilicto: [dentificacion de Intereses, acuerdos
sobre puntos a tratar y determinacidn de secuencia para su tratamiento.
Etapa de interaccién: Definicidn de criterios objetivos para movilizar,
Identificacién del juego psicolégico de las partes y motivacion hacia la
generacldn de operaciones.
Etapa de disefio de la propuesta: Valoracion de las acciones de acuerdo,
creacion de acciones de mutuo beneficio, definicion de compromiscs y deberes
de las partes en las formulas de arreglo y descripcién del arreglo.
Taller de redaccién de actas: Consideraciones y criterios en la realizacién de
actas de conciliaclién. ‘ '
Etapa de cierre: Operacionalizacidn del acuerdo, formalizacidn del mismo.

DURACION:
Nivel basico: Ocho horas

Seccidn Nacional de Js Comisldn Imartmericann de Arbilraje Comercial. CIAC

Comité Nucional de ln Cdmure de Comerclo Intemacional. CCl- Purds »+ Cantro de Arbitraje Comerciul Interumericune. CACI

Cuarreen 89 NP 1621, ﬁiso A% “folgfonos) ZRARTT - 3347900 Fax: 2417337 Aparaco Adreo: 30R34, Santafd do Ropgota, 1. 2., Calombia
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FORMATO DE REQUISICION
CAPACITACION EN CONCILIACION Y ARBITRAJE

Con el fin de ajus‘[a.r el SEMINARIO-TALLER solicitado por Uds, & Lus caracteristicas y necesidades de su
£mpo y de su medig, Je soliciramos diligenciar en sy totalidad el formato que aparece a continuacién.

1. DATOS DE LA ENTIDAD

& Nombre de la solicitante:
b. Nombre y cargo de 1a persona que coordinz el curso:
¢. Direceitn: Teléfone: Fax:
. El curso se reeliza en coortlinacién con otea entidad? SI___NO___

CUAL?

2. DATQS DEL EVENTO.

d. Lugary direccién del sitio del eventa
e. Ohjetivos previstos:

L. Seincluirin owas temdricas a eargo de ustedes. 7 SI NO__ CUALES?

Sefiale dfa y horas destinadas

3. CARACTERISTICAS DEL GRUPO

g Profesitn de los participantes:
h. Niimero de personas estimadas:
1. Han tenido experienciaen Conclliacién? SI_ NO__

Jo Han tenida expericneta en Arbitraje 7 81___ No___

k. Esti usted en capacidad de presentar alguna temstica que facilite la construceidn de
la casuistica a utilizar como ejercicios de capacitacion?

St___NO__

Seceion Nocional de la Comlsion Imzramercana de Arbitrje Comersial, CIAL
Comit¢ Nucional de ln Cimara de Comersio Interacional, CCI - Paris »  Centro de Arbitraje Comzreial Intersmencano, CACT

Carrora U7 N 1r}-21. plso 4" Telélonos: ZR4Y770 - 3347000 Fax: IK17332 Apariado Adreo: 29824, Sanmafé de Bosord, I, C., Colombiz
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Sila respucsta es &f, anexe a la presentc un resumen sobre o datos generales del caso(s) escogido(s), el
munejo dado y el resultado ohlenida, :

1. Ha participado el ETUpO en eyentos de Capacitacién simijarog?
SI__ NO__

8i Iz respuests es sf, haga 1m breve resumen del programa y los objetivos tratados o anexc ] follata de]
Pprograma desarrallado.

m. Qué requisltos se exigen a los participantes;

4, DURACION

Tiempo previsto (horas/dias) para el evante:
Fechas posibles de realizarisn:

5. DISPONIBILIDAD DE MATERIAL AUDIOVISUAL

Senale con una X el material sudiovisual con el guc podemos conlar;

Rewaproyector de acetatos SI.___ ~ NO___
Retroprayector de fulminag L NO___
Betamax ST___ NO__
VHS S] NO__
Cémara Filmadora de viden ) NOo____
T.V de pantalla grande SL___ NO___
Salones con sillas movibles S NO____

Seecion Nacional de 12 Comisida Internmericam de Arbilruje Comerctal, C1AC
Camité Nagional de la Cémara de Comereio Inomacional, CC1 - Paris +  Canlro de Arbitraje Comernia! Inlerumericeny, CAC]

Carrer 9 N* 16-21. pisn 4% Teldfonns 2848770 - 3347900 Fax: 2817332 Apurindo Agreg: 29824, Sanmis do Bogowl D. C_, Colombia
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6. ELECCION DE MODULOS

De acuerdo con el Progrema adjunio enumere a contlauag

. i6n los médulos elegidns pare el seminurio de
capacitacin y 1a intensidad horuria tequerida en cada ppe.

7. HORARIO SUGERIDO

C 8. SUGERENCGIAS IMPORTAN

] TES A TENER EN CUENTA FARA LA
REALIZACION DEL SEMINARIO: . :

Seceidn Nacional de ta Comision Inlermericing de Arbitmje Comercial, C1AC
Comit¢ Nacionnl de la Camarn de Camercia Intermeivnal, CC1- Paris « Cenio de Arhitraje Comerciul Interamericane. CACT

Carrera 9 N°® 1621, piso 4" Teléfonos: 2848770 - 3347000 Fax: 2817332 Apariado Aéreo: 29824, Santal¢ de Bogard. D, C.. Colombia



