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Resumen

El desempefio académico bajo de los estudiantes en diferentes niveles de
educacion ha sido uno de los aspectos mas investigados en las ultimas décadas,
el conocimiento de las causas y factores que determinan el rendimiento
académico es ahora amplio; sin embargo, se hace necesario vincular ese
conocimiento con el contexto propio de las Instituciones Educativas. En ésta
investigacion se siguieron los lineamientos metodologicos de la teoria
fundamentada con el fin de vislumbrar las distintas miradas que tienen los
docentes, padres de familia y los mismos estudiantes sobre las causas de su bajo
desempefio académico en la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa. El
desinterés académico se perfild como la categoria central que explica el bajo
rendimiento, en contexto con la realidad socio-econdmica que se vive en la region
donde se encuentra la institucion. Se analiza entonces, dicha categoria desde sus
causas y consecuencias y se delinean algunas alternativas pedagodgicas y
consideraciones tedricas para afrontar la problemética en el contexto particular de
la Institucion.
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Diferents points of view about the causes of students” low performance in
the Institution Educative Vasco Nufiez of Balboa, Cauca —Colombia.

Abstract

The low academic performance of the students in different education levels has
been one of the most investigated aspects in the last decades. The knowledge of
the causes and factors that determine the academic yield it is now wide; however,
it becomes necessary to link that knowledge with the context characteristic of the
Educational Institutions. In this investigation the methodological aspects of the
Grounded Theory were applied with the purpose of glimpsing the different points of
view that the teachers, family parents and the same students have about the
causes of their low academic performance in the Institution Educative Vasco
Nufiez of Balboa. The academic disinterest was profiled as the central category
that explains the low performance, in context with the socio-economic reality that
the region where the institution is living. Then it is analyzed the disinterest from
their causes and consequences, as the same as, some pedagogic alternatives and
theoretical considerations are delineated to confront the problem in the particular
context of the Institution.

Key words: Low Performance, Academic Disinterest, Cognitive and Metacognitive
Skills, Behavior.

Presentacion

La presente investigacion identifica y analiza las causas que refieren los docentes,
padres de familia y estudiantes como determinantes del bajo rendimiento
presentado por los estudiantes en la Institucion Educativa Vasco Nufez de
Balboa, la cual se encuentra ubicada en la zona rural del Municipio de Balboa,
Cauca, a 1.1 Km. hacia el suroriente de la cabecera municipal. La institucion
cuenta con 700 estudiantes y 35 profesores distribuidos en 25 grupos en los 6
grados que ofrece la Institucién, en educacién basica secundaria y media.

Siguiendo la metodologia de la Teoria Fundamentada surgieron categorias
emergentes que dieron cuenta de los diferentes puntos de vista de los
entrevistados y permitieron comprender las causas y consecuencias del bajo
rendimiento, surgiendo la gran categoria central nominada: Desinterés académico:
el factor para afrontar.

Asi, se ha encontrado que entre los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes se incluyen aspectos personales, familiares,
sociales, culturales e institucionales.



Area problemética

Justificacion. Las causas o factores que influyen en el desempefio académico de
los estudiantes de diferentes niveles de educacion ha sido una de las lineas de
investigacion qué mas inquietud ha generado en el ambito educativo. ¢Por qué
esta inclinacion a estudiar el desempefio académico?

Son muchas las posibles respuestas a esta pregunta. Evaluar no solo el
desempeiio académico de los estudiantes, sino también los factores que pueden
influir en éste, se ha convertido en una de las estrategias investigativas tendientes
a analizar el individuo estudiante no simplemente como un sujeto aislado
susceptible de ser educado, sino como un conglomerado de situaciones, historias,
contextos, capacidades, habilidades y emociones que convergen en el mundo
educativo, en el proceso de aprender, ser, conocer, hacer y por tanto determinan
su rendimiento escolar.

En consecuencia, ésta investigacion muestra diferentes puntos de vista que
emergen desde distintos actores del proceso educativo que pueden explicar los
factores que afectan el bajo rendimiento académico de acuerdo al contexto
particular en el que se enmarca la escuela. De esta manera, es pertinente valorar
las causas y repercusiones del bajo desempefio académico de los estudiantes en
la Institucibn Educativa Vasco Nufiez de Balboa y para iniciar, es necesario
comprender lo que se entiende por desempefio académico. Citando a Rodriguez
(1982) “Estamos ante un concepto relativo y subjetivo en el que confluyen
circunstancias sociales, educativas, institucionales y econémicas”; desde el marco
legal colombiano el desempefio bajo se entiende como la no superacién de los
desemperfios necesarios en relacion con las areas obligatorias y fundamentales,
teniendo como referente los estandares basicos, las orientaciones y lineamientos
expedidos por el Ministerio de Educacion Nacional y lo establecido en el Proyecto
Educativo Institucional (Articulo 5. Decreto 1290 de 2009).

En este mismo sentido, Jara y colaboradores, definen el rendimiento
académico y dentro de éste, el rendimiento académico bajo, en términos mas
cercanos al sujeto de aprendizaje y determinan que:

El rendimiento académico es la capacidad de respuesta que tiene un individuo a estimulos,
objetivos y propoésitos educativos previamente establecidos o también es la expresién que
permite conocer la existencia de calidad en la educacién a cualquier nivel. Un rendimiento
académico bajo, significa que el estudiante no ha adquirido de manera adecuada y
completa los conocimientos, ademas de que no posee las herramientas y habilidades
necesarias para la solucién de problemas referente al material de estudio (Jara et al., 2008:
194).

Aunque las valoraciones de desempefio de los estudiantes estan
relacionadas de forma directa con las formas, métodos y criterios de evaluacion de
cada |Institucibn Educativa e incluso de cada maestro, y por ende el
establecimiento del bajo rendimiento podria no ser el adecuado, ya que una
evaluacion integral debe incluir aspectos contextuales, logica, comprension,
interpretacion, conceptualizacion, argumentacion y creatividad (Pedraza, 2010), en



este  momento, las calificaciones escolares representan la manera mas
comunmente utilizada para evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje dentro del aula (Caso y Hernandez, 2010).

Problema. En la region donde se encuentra la Institucion Educativa Vasco Nufiez
de Balboa, se manejan diversos entornos violentos que pueden conllevar a que los
estudiantes sientan una desmotivacion por el estudio, ya sea por procesos de
desplazamiento, o por la atraccion propia que contiene el vincularse en el mercado
de los cultivos ilicitos para generar dinero y dar pronta solucién a sus necesidades
bésicas no atendidas. La deformacion social a raiz de las consecuencias que
genera la violencia y la presencia de cultivos ilicitos, hace que los padres y madres
de familia, o quienes estan a cargo de los estudiantes, permitan y respalden
actitudes negativas que afectan el rendimiento de los estudiantes. Cuando se
permite que estos factores tomen relevancia en el aspecto académico, se
evidencia una dramatica realidad que afecta a toda la comunidad educativa:
estudiantes, padres de familia, profesores y por ende, al conjunto de la sociedad
(Garcia-Cruz et al., 2008).

Los factores relacionados con el bajo rendimiento se encuentran
frecuentemente correlacionados y conforman una red de conexiones que resulta
dificil desenmarafiar para explicarlas aisladamente y medir sus efectos (Alvaro-
Page et al., 1990). En tanto, en el contexto propio de la Institucion Educativa
Vasco Nufiez de Balboa se develan algunos de estos factores como: la falta de
recursos economicos de la familia, los problemas o conflictos familiares, la
existencia de hogares con crisis de desarrollo familiar (disfuncionales), la falta de
educacion en el contexto social del municipio, la desmotivacién, el uso de métodos
docentes inadecuados, la falta de estrategias de autorregulaciéon de los
estudiantes, entre otros.

Es asi que, en la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa se ha venido
presentando durante los ultimos cinco afios, de forma reiterada un aumento del
bajo desempefio académico de los estudiantes, demostrado en las calificaciones
escolares, asi como en los resultados que arrojan las pruebas externas (Pruebas
Saber, Examen de Estado), lo cual ha motivado la presente investigacién sobre los
factores que afectan el rendimiento académico, con el propésito de reconocer y
prevenir su incidencia y disminuir asi las conductas de riesgo. De esta manera, se
podria ver perfilada una posibilidad real de educacion integral en donde la
participacion de los docentes no se limite a cumplir con requisitos, sino que se
identifique por un trabajo comprometido.

Pregunta de investigacion. ¢ Cuales son los factores que desde el punto de vista
de estudiantes, docentes y padres de familia, afectan el rendimiento académico en
el contexto de la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa?



Antecedentes

A continuacion, se refieren estudios e investigaciones relacionadas con el
desempeiio académico los cuales guardan una correspondencia con los objetivos
y alcances de este trabajo investigativo.

Entre las investigaciones que se han realizado sobre las causas o factores
que afectan el desempefio académico en estudiantes universitarios, se ha
encontrado que algunas variables con diferencias significativas que pueden
intervenir en el rendimiento académico son el estado civil, el semestre en curso, el
estrato socioeconomico y el sexo (Peralta et al., 2006). Asi mismo, Tejedor y
Garcia (2007) en un estudio en la Universidad de Salamanca, Espafia, clasifican
las causas en tres categorias: institucionales, relacionadas con el profesorado y
relacionadas con los y las estudiantes; determinando que es necesario buscar
estrategias para elevar el nivel de conocimientos de los educandos previamente a
su ingreso en la Universidad, potenciar los servicios de orientacion al estudiantado
tanto preuniversitario como universitario para mejorar tanto sus habitos y técnicas
de estudio como sus actitudes de responsabilidad, esfuerzo y auto exigencia.

Ahora bien, Jara y colaboradores (2008) en Perq, evaluaron diferentes
factores entre los que se incluyen formas de estudio, procedencia de los
estudiantes, nivel econdmico y afectaciones de salud, concluyendo que los
estudiantes que presentan bajo rendimiento tenian formas inadecuadas de estudio
en cuanto a frecuencia y método, procedian de colegios publicos, tenian bajo nivel
econOmico y algunos presentaban afectaciones de salud. En este mismo pais,
Tonconi (2010) llegdb a la conclusibn que entre los factores que influyen
significativamente en la desercion de los estudiantes universitarios se encuentra el
indice del desempefio académico, el numero de créditos matriculados, el nivel de
asistencia a clases de parte del estudiante, el ingreso econémico mensual del
estudiante y el hecho de trabajar aparte de estudiar.

Por otro lado, Rossi-Casé et al. (2010) Identificaron las estrategias de
aprendizaje que utilizan los/as estudiantes universitarios/as segun el género y
analizaron la relacion entre el uso de esas estrategias y el promedio académico
obtenido: encontrando que las estrategias utilizadas con mayor frecuencia
corresponden a las dimensiones de apoyo al aprendizaje y habitos de estudio,
ademas que los estudiantes con calificaciones mas elevadas no utilizan
necesariamente mayor cantidad de estrategias de aprendizaje.

En Instituciones Educativas de educacién secundaria, también se han
investigado estos factores y algunos trabajos que anteceden este estudio refieren
que aungue se supone generalmente que entre mMas y mejores iNSUMoOSs
educativos haya, tales como textos y otros materiales didacticos y maestros mejor
capacitados, la calidad de la educacién mejorara; sin embargo, si estos insumos
no incrementan el nivel cognoscitivo de los estudiantes, las inversiones presentes
y futuras en libros, material educativo y capacitacion de profesores resultarian
estériles Vélez et al., (1994).



En Espafia, Morales et al., (1999) investigaron la relacion entre el
rendimiento escolar y el entorno familiar, concluyendo que el rendimiento escolar
es la resultante del complejo mundo que envuelve al estudiante: cualidades
individuales (aptitudes, capacidades, personalidad...), su medio socio-familiar
(familia, amistades, barrio,...), su realidad escolar (tipo de escuela, relaciones con
el profesorado y comparferos o compaferas, métodos docentes,...) y por tanto su
andlisis resulta complejo y con mdltiples interacciones. Asi mismo, investigaciones
realizadas en Chile indican que la implicancia de la familia en la tarea educativa
comprende la participacion activa de los padres en los proyectos educativos de la
escuela y en su rol como mediadores del aprendizaje, siendo la madre un fuerte
predictor del rendimiento académico. No obstante, las familias de nivel
socioecondémico bajo, deben lidiar con un conjunto de estresores que dificultan su
rol en el apoyo temprano del nifio en el plano académico como la inestabilidad
laboral, recursos materiales y financieros inadecuados, problemas maritales y
familiares (Jadue, 2003).

Desde el punto de vista del individuo se han encontrado correlaciones
estadisticamente significativas entre diversas formas de auto concepto y el
desempefio académico, tanto en lenguaje como en mateméticas (Urquijo, 2002).
Asi mismo, distintos tipos de personalidad estan asociados con bajo rendimiento
académico (Nacher-Carda, 2006) y algunos casos tienen muchas causas
diferentes que comunmente incluyen trastornos neuronales multiples, por lo cual
se ha sugerido que los programas de manejo de trastornos deben ser
individualizados, completos, y abordar temas relacionados con el nifio, el colegio,
y la familia (Shapiro, 2011).

En revisiones recientes sobre la literatura relacionada con bajo desempeiio
académico, se ha encontrado que los indicadores del rezago, desercion escolar y
eficiencia terminal, dan cuenta de un panorama que acusa niveles de rendimiento
deficientes como una de sus principales variables explicativas (Navarro, 2003). Asi
mismo, Cornejo y Redondo (2007) revisaron las distintas corrientes principales de
investigacion actual alrededor de las variables y factores asociados al aprendizaje
escolar y encontraron que la evidencia sobre factores asociados al aprendizaje
escolar es bastante y es poca a la vez, es bastante en el sentido que los métodos
de investigacién han mejorado y se dispone ya de un conjunto de evidencias que
tienden a repetirse en los estudios internacionales, y es poca porque la base de
conocimientos acumulada sobre factores asociados alin no se convierte en un real
apoyo a los procesos de mejora educativa urgentes de realizar en nuestro
contexto latinoamericano.

Recientemente, Trevifio (2010) encontr6 que entre las variables que mas
inciden en el desempefio académico de los estudiantes estan: la existencia de
grandes desigualdades de aprendizaje, el clima escolar, el acceso a servicios, la
disponibilidad de computadores, la gestion directiva y la infraestructura escolar,
siendo estos ultimos los factores educativos mas gravitantes en el aprendizaje. En
el mismo afio, Caso y Hernandez (2010) realizaron un modelo explicativo del bajo



rendimiento escolar en México, en el cual se evidenci6 que los aspectos
emocionales que subyacen a procesos cognitivos son determinantes para el
aprendizaje, por lo que variables de naturaleza afectiva tales como la autoestima,
el establecimiento de metas y las habilidades de estudio pudieran incidir en el
rendimiento académico.

Estas investigaciones coinciden en abordar el rendimiento académico desde
diferentes perspectivas entre las que se destacan la perspectiva social, familiar,
personal, cultural e institucional, donde el éxito o el fracaso escolar dependen
determinantemente del ambiente, acompafiamiento y recursos que éstos brinden
al educando.

Objetivo

Analizar los factores que desde la vision de los estudiantes, docentes y padres de
familia, inciden en el bajo rendimiento académico de los estudiantes de grado
décimo de la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa.

Metodologia

Este trabajo investigativo se elabord bajo los lineamientos metodoldgicos de la
teoria fundamentada desarrollada por Barney Glaser y Anselm Strauss (Glaser y
Strauss, 1967; Glaser 1992). El objetivo esencial de esta metodologia es la
creacion o formulacion de teoria a partir de los datos recolectados en una
investigacion social; en palabras de Sandoval la teoria fundamentada:

Es una metodologia general para desarrollar teoria a partir de datos que son
sistematicamente capturados y analizados; es una forma de pensar acerca de los datos y
poderlos conceptuar. Aun cuando son muchos los puntos de afinidad en los que la teoria
fundamentada se identifica con otras aproximaciones de investigacion cualitativa, se
diferencia de aquellas por su énfasis en la construccion de teoria (Sandoval, 1997: 71).

Andlisis de datos: Para la recoleccion de la informacion inicial se realizaron
entrevistas exploratorias con tres grupos focales basadas en entrevistas semi-
estructuradas con la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion (Hernandez et al., 2003). Estas preguntas
generativas estuvieron dirigidas a los tres grupos focales asi: en primera instancia
se indago por las notas, preparacion de las evaluaciones, existencia o inexistencia
de incentivos por parte de los padres y madres de familia, forma de alimentacion,
conformacion del nucleo familiar y oficio a que se dedican. En segunda instancia
se preguntd por la existencia de un interés por estudiar, como es la situacién
econdémica de la casa, si hay profesionales en la familia, para qué sirve el estudio,
qué se quiere ser en el futuro, qué se piensa de la gente que conforma la
comunidad de Balboa, como el padre y la madre de familia influye en el



rendimiento de sus hijos segun las actividades y actitudes que poseen. De esta
manera se presenta el grupo de preguntas que hicieron parte del interrogatorio
sistematico inicial dirigido a los y las estudiantes, docentes y padres de familia. La
categorizacion de los datos sigui6é el proceso de codificacion abierta, codificacion
axial y codificacion selectiva (Strauss y Corbin, 2002).

El andlisis siguio el método de comparacion constante para la busqueda de
semejanzas Yy diferencias a través del analisis de los incidentes contenidos en los
datos. Asi, se genero la necesidad de realizar mas muestreos (volver al campo)
con nuevas preguntas a los entrevistados. La aplicacion del muestreo teorico y su
circularidad permitié llegar a la saturacion tedrica, es decir, el momento en el que
se encontraron los datos suficientes para identificar la categoria emergente
(Glaser, 1992).

Las conexiones entre las distintas categorias y subcategorias permitieron su
reduccion hacia un mayor nivel conceptual, llegando a establecerse una categoria
central (Glaser y Strauss, 1967), la cual represent6 los cdodigos tedricos que
explicaron la mayor variabilidad de los datos y dieron sentido a todos los datos y
sus relaciones. Finalmente se lleg6 a la formulacion de la teoria sustantiva, que
corresponde a una interpretacion analitica del mundo y de las miradas de los
participantes (estudiantes, docentes y padres de familia) sobre las causas del
desempefio académico bajo en la Institucion.

Unidad de analisis. Los hilos conductores de la investigacion fueron los
diferentes puntos de vista o miradas que tienen los estudiantes, docentes y padres
de familia sobre las causas o razones que determinan el desempefo bajo. Fruto
del andlisis y la codificacion de los datos emergieron las siguientes categorias: El
comportamiento, familia y escuela, habilidades cognitivas y meta-cognitivas y
desinterés académico.

Unidad de trabajo. Se tom6 una muestra de diez (10) estudiantes del grado
décimo de la Institucién Educativa Vasco Nufiez de Balboa, cinco hombres y cinco
mujeres que corresponden al 20% del total de estudiantes que durante el primer
periodo del afio lectivo 2012 y en afios anteriores presentaron desempefio bajo en
tres 0 mas asignaturas correspondientes al plan de estudios de la Institucion; seis
(6) docentes de este grado, representativo de un 60% del profesorado y quince
(15) padres y madres de familia que abarcan un 30% de este sector.

De manera general, los estudiantes se encuentran entre los 14 y 17 afos de
edad, pertenecen a estratos socio-econdmicos bajos y viven dentro de hogares
con crisis de desarrollo familiar (hogares disfuncionales). Todos los profesores
entrevistados son profesionales con mas de cinco afios de experiencia docente.
Los padres de familia que hicieron parte de la investigacion poseen poca
escolaridad y la mayoria realiza labores de agricultura como actividad econémica
principal.



Construccién de sentido

...que el estudiante vislumbre la educacién como algo bien importante en
su vida y que también nosotros como docentes podamos enfocar esas
potencialidades hacia la importancia de él, como un ser humano.

Anyela Viviana Mufioz Silva,

Docente - Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa.

El comportamiento: ¢un aspecto determinante?

El comportamiento humano en su totalidad son las acciones de los seres humanos
en el ambiente fisico y social en el que se encuentran. En este sentido, son
exhibidos e influenciados por la cultura, las actitudes, las emociones, los valores
de la persona y los valores culturales (Dominguez, 1994).

Ahora bien, la cultura influye en el comportamiento del ser humano, debido
a que vive en una sociedad la cual establece parametros que lo definen y lo
diferencian de sus iguales, siendo el comportamiento aquel medio que se usa para
poder socializar con los demas y asi establecer la manera en la que se quiere ser
visto o percibido por los demas.

La relacion entre actitud y comportamiento se ve afectada por componentes
como son el cognoscitivo o de las creencias, afectivo de los sentimientos y
emociones y del comportamiento de las intenciones de los individuos. En efecto, el
individuo por su personalidad posee ciertas actitudes, las cuales debera cambiar o
acomodar segun el sistema de organizacion en el cual se desenvuelva.

Las emociones configuran el comportamiento humano, son originados por
estimulos externos e internos. Estas emociones pueden ser el resultado de un
evento aislado o de un conjunto de situaciones relacionadas, conocidos como
procesos afectivos, e interactian con los deméas factores asociados al
comportamiento y juicio de las personas pudiendo llegar a influenciarlos o
afectarlos (Moreno y Cantu, 2010).

En el sistema educativo, se ha comprobado que el comportamiento del
estudiante frente a las actividades de estudio puede incidir de forma favorable o
desfavorable en el rendimiento académico. En opinién de los profesores, los
estudiantes con alto rendimiento tienen un mayor porcentaje de comportamientos
favorables, como son la armonia en la relacion estudiante-docente, sentimientos
de competencia, estima personal, mientras que en los estudiantes de bajo
rendimiento la ocurrencia de comportamientos calificados como desfavorables es
mucho mayor cuando no hay una relacion arménica entre estudiante-docente, y
no persisten sentimientos de competencia, ni hay estima personal ocasionando
distanciamiento y desinterés frente a las tareas, los libros y los docentes
(Elustondo, 1992). Sin embargo, los comportamientos de los estudiantes que se
ven relacionados con la personalidad no se pueden usar como base de
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predicciones individuales, ya que los estudios que se realizan son de grupos y no
de individuos (Nacher-Carda, 2006).

Otros comportamientos como la distraccion en clase, el inadecuado manejo
del tiempo libre entendido como el uso del tiempo que deberia ser dedicado a sus
estudios, en otras actividades distractoras como los videojuegos, la television, la
internet, las redes sociales o la participacion en fiestas, distraen al estudiante de
sus labores académicas, lo tornan rebelde hacia los padres de familia y por lo
tanto afectan el buen desempefio académico:

...A uno le queda duro estar detrds de esos muchachos, ahora ellos ya mandan a los
papas...Fuente: padres de familia.

Los estudiantes de bajo rendimiento presentan algunas caracteristicas del
comportamiento que pueden diferenciarlos de los estudiantes que cumplen con el
rendimiento esperado. Por lo general, estos comportamientos incluyen algunas
estrategias que usan, para no culparse a si mismos de su fracaso escolar, por
ejemplo, acusan falta de tiempo para realizar las labores escolares, dificultad de
las tareas, no participar en el aula o demorar la presentacion de las tareas
(Navarro, 2003). El desempefio bajo de estudiantes que demuestran estos
comportamientos se relaciona con la falta de metas, falta de ejercicio de sus
capacidades, falta de inclinacién por el estudio y con la falta de iniciativa (Peralta
et al., 2006). Los docentes han relacionado estas situaciones con la mala
influencia que pueden recibir los estudiantes de sus pares, su grupo de amigos o
comparieros, generando indisciplina, rebeldia y excusas inconsistentes frente a
sus propias conductas:

... €s0s que si son conscientes de que estudiar es la mejor manera de mejorar su calidad
de vida, pues son los que de una u otra manera se esfuerzan, se interesan por la clase y
mejoran su rendimiento académico sin importar las circunstancias econémicas y sociales
gue tienen, pero los que no son conscientes de eso buscan como, excusas para no rendir
académicamente, eso es como lo que uno puede percibir aca en décimo. Fuente:
docentes.

Los comportamientos anteriores son temporales, quienes los presentan no
estan determinados por ellos, mejor, corresponden a manejos de situaciones
propias de su edad, del ambito del sistema académico y no se pueden establecer
relaciones causa-efecto, haciendo dificil decidir como la personalidad consigue un
efecto sobre el rendimiento académico (Nacher-Carda, 2006).

El inadecuado manejo del tiempo libre, la distraccion en clase y en fin todas
las subcategorias comportamentales mencionadas anteriormente, son situaciones
gue estan relacionadas con el desarrollo psicosocial del individuo estudiante y que
derivan de procesos arraigados desde su origen, entorno y educacién familiar,

Los que les va mal, es porque les importa mas otras cosas que el estudio, por ejemplo, el
internet, las redes sociales, estar con las amigas, irse a callejear en vez de estudiar. Hay
personas que le dedican mas tiempo a eso que al estudio, porque les da pereza estudiar.
Fuente: estudiantes.



La deficiencia en los habitos de estudio presentada desde temprana edad,
la misma metodologia y la permisividad de algunos entornos educativos ha
generado en los estudiantes estos comportamientos en el ambito académico. No
obstante, las conductas tienen un trasfondo amplio y presente, cuando el
estudiante esta desinteresado por su formacion académica y personal, no cumple
con las expectativas educativas establecidas por la institucion respecto al
rendimiento académico, expresando asi, una forma de coercion donde trata de
justificar la falta de interés y respeto por su propia educacién, en ese sentido, no
asume un comportamiento que arroje como resultado un buen rendimiento
académico.

“...el rendimiento escolar es la resultante del complejo mundo que envuelve al estudiante,
cualidades individuales, su medio socio-familiar, su realidad escolar, por lo tanto su analisis
resulta complejo y con multiples interacciones”. (Morales et al., 1999: 58).

Familia 'y escuela: bases ineludibles

La familia es el pilar fundamental en el proceso de formacion integral del
estudiante, es donde el nifio desde sus primeros dias de nacido comienza su
proceso de formacion, los primeros cinco afios de vida son fundamentales para su
desarrollo intelectual, emocional, sicomotor y su aprendizaje se hace por
asimilacion de las costumbres y el nivel cultural e intelectual que lo rodea. La
familia es un factor determinante del proceso educativo, debe estar en sintonia
clara con los contenidos académicos y acciones complementarias emprendidas
por la escuela.

La familia es un grupo social en el que se replican modelos, estereotipos y valores
socialmente aceptados; sin embargo también tiene un potencial y la capacidad para
transformar la estructura social, sus servicios y las reglas de comportamientos e
interacciones. (Garrido, 2006: 342).

La sociedad colombiana debido a factores de indole cultural, social y
econdmica, ha ido modificando su estructura familiar, dando lugar cada vez més a
la incidencia de hogares con crisis de desarrollo familiar (disfuncionales). Es por
ello que el medio socio-familiar en el que se desenvuelve el estudiante, el apoyo
que recibe de su familia y el nivel econdmico de ésta, incide en su bajo
rendimiento (Morales et al., 1999; Ministerio de Educacion-Bolivia, 1997; Jadue,
2003):

...le pregunto a mi papa, él lo regafia a uno con malas palabras... muchos problemas en la
casa, uno por eso deja de estudiar por pensar en los problemas familiares, pensando qué
va a pasar mafana. Fuente: estudiantes.

En el contexto particular de la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa,
la investigacion arroja como resultado que cerca de dos terceras partes de los
estudiantes entrevistados provienen de hogares con crisis de desarrollo familiar



(hogar disfuncional) donde la solucion de dichas situaciones puede o no permitir la
evolucion del desarrollo familiar. Estudios al respecto sefialan que:

A esa serie de situaciones y sentimientos se les puede denominar crisis del desarrollo
familiar, y se dan cotidianamente al interior de la familia haciendo que cambie la relacién
entre sus miembros, e incluso con la sociedad cercana (abuelos, tios, amigos) y la
sociedad en general (ICBF, 2010: 23).

Los hogares disfuncionales, frecuentemente estdn caracterizados por
problemas econdémicos. Se ha establecido que los estudiantes que provienen de
hogares con ingresos econdmicos bajos, tienden a presentar bajo desempefio
académico (Fontana, 1992), que la carencia de recursos econémicos repercute en
padres con niveles educativos bajos, carencia de materiales de apoyo en casa,
carencia de tiempo para involucrarse en actividades con sus hijos, ya que,
generalmente sus trabajos son menos flexibles, malas condiciones de
alimentacion y salud (Arancibia y Alvarez, 1996). Ademas, las familias de nivel
socioeconémico bajo, deben lidiar con un conjunto de estresores que dificultan su
rol en el apoyo temprano del nifio en el plano académico como la inestabilidad
laboral, recursos materiales y financieros inadecuados, problemas maritales y
familiares. (Jadue, 2003).

El bajo nivel educativo alcanzado por los padres de familia de los
estudiantes con bajo rendimiento es una constante, la carencia educativa misma,
ha generado un concepto errado de la educacion que se maneja en el entorno
familiar, puesto que existe la concepcion regional que la educacién es tiempo
malgastado que puede ser mejor empleado trabajando para generar dinero:

“...digamos en los grados décimos, es que quizas tiene que ver con que ellos apenas
estan rompiendo en su mente esa idea de que la educacion no sirve...” Fuente: docentes.

Consecuentemente, esta vision de la educacion genera actitudes de
desinterés en los estudiantes, ya que ven el estudio solamente como un medio
econdémico, lo cual en el contexto regional es inadecuado, ya que existen otros
medios de conseguir dinero de forma facil e ilegal. Adicionalmente, cuando hay
insuficiencias institucionales, es decir, las bases que encuentran en la escuela no
son adecuadas, el bajo rendimiento se acrecienta. La falta de recursos
institucionales, el clima escolar, el acceso a servicios, la disponibilidad de
computadores (Gimeno-Sacristan, 2001; Trevifio, 2010) y aspectos relacionados
con los docentes, como la escasa motivacion, la falta de claridad en sus
exposiciones, la realizacibn de actividades poco adecuadas, los métodos
inadecuados de su evaluacion o la falta de dedicacion a las tareas docentes
influyen en el bajo rendimiento de los estudiantes (Tejedor y Garcia, 2007).

...si el profesor les exige ellos también van a responder, pero si un profesor llega muy
formal y asi, ellos también cogen esa confianza con el docente y aprovechan
desinteresarse de la materia.



...pero yo insisto que definitivamente entre mas le exigen los profesores, porque estan
encima, porque no le regalan nada a nadie, porque simplemente se lo ganan...
Fuente: padres de familia.

De otro lado, hoy en dia la escuela es un centro de formacion del estudiante
en su integralidad cultural, social, moral y politica. Para lograr este objetivo, la
escuela debe contar con todos los recursos materiales y humanos que faciliten el
desarrollo de los procesos.

En la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa existen deficiencias en
cuanto al acceso a recursos o herramientas escolares como la biblioteca o internet
debido a que los lugares de residencia de los estudiantes se encuentran en zonas
rurales distantes y de dificil acceso a la cabecera municipal. La institucion carece
de servicio de internet, insuficiencia de espacios deportivos, existiendo solamente
un escenario para atender a mas de 700 estudiantes; hay hacinamiento, no hay
suficientes aulas, por tanto los laboratorios de fisica, quimica y la biblioteca deben
ser usados como aulas. Existen 6 aulas con promedio de 30 estudiantes por salon,
cuando la norma ordena que el espacio por estudiante corresponde a 1,41 metros
cuadrados, el cual solamente da capacidad para 20 estudiantes por salén. En
cuanto al material didactico y los medios audiovisuales estos se encuentran
deteriorados o en mal estado. La ausencia de docentes para iniciar el afio escolar
es reiterativa cada afio en la institucion. La repercusion de las anteriores falencias
a nivel institucional en la presente investigacion debera ser considerada mas a
fondo debido a que pasa a un segundo plano entre los factores causantes. Lo cual
indica que la influencia del contexto social y cultural son los factores que estan
afectando en mayor medida en el desempefio académico bajo de los y las
estudiantes de la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa.

...pienso que hay dos cosas ¢no?, una el sistema de educaciéon en Colombia y el mundo
como esta ahorita no favorece esa motivacion de los estudiantes para prepararse para la
evaluaciones y segundo en el caso de Balboa se ha perdido el interés total mas del
noventa por ciento de los estudiantes el interés por el estudio o sea no les llama la atencién
casi ninguna materia, de pronto si estudian lo haran cuando ya se ven muy necesitados
para pasar el afio del resto ¢no? Fuente: docentes.

...Si ustedes hacen el conversatorio solamente con nosotros vamos a tener un concepto o
con los estudiantes va a dar otro concepto, ustedes tienen otro concepto pero juntando
todas esas apreciaciones que damos aca los padres de familia y los estudiantes y los
profesores podemos llegar a un fondo de buscar una conclusién cual es la problematica en
si que los afecta y que a nosotros también nos tiene afectados porque estamos haciendo
una inversion porque queremos un futuro excelente para ellos, eso yo lo diria como
recomendacion. Fuente: padres de familia.

Todas estas situaciones relacionadas con la institucion inciden
negativamente en el desempefio académico de un estudiante:

No obstante, es necesario aclarar que la existencia de insumos educativos, sin un
acompafiamiento verdadero de los docentes, no tiene repercusiones en la educacion
integral de los estudiantes (Vélez et al., 1994: 1)



Por lo anterior, tanto la familia como la escuela de manera consciente
conforman los escenarios por excelencia de la formacion de los sujetos. En este
sentido, se hace imprescindible e ineludible que estén acopladas en el desarrollo
educativo de los y las estudiantes como saber y vida, ya que la familia educa y la
escuela ensefia.

Habilidades cognitivas y meta cognitivas

Las habilidades cognitivas son entendidas como operaciones y procedimientos
gue puede usar el estudiante para adquirir, retener y recuperar diferentes tipos de
conocimientos 'y ejecucion. Suponen del estudiante capacidades de
representacion (lectura, imagenes, habla, escritura y dibujo), capacidades de
seleccibn  (atencibn e intencion) y capacidades de autodireccidon
(autoprogramacion y autocontrol) (Rigney, 1978).

Las estrategias metacognitivas hacen referencia, por una parte, a la
consciencia y conocimiento del estudiante de sus propios procesos cognitivos,
conocimiento del conocimiento, y, por otra, a la capacidad de control de estos
procesos, organizandolos, dirigiéndolos y modificandolos, para lograr las metas
del aprendizaje (Flavell, 1976, 1977; Flavell y Wellman, 1977). En general,
supondrian aprender a reflexionar, estando integradas por variables de la persona,
la tarea y las estrategias (Herrera Clavero, s.f.).

Otra de las variables cominmente asociadas con el desempefio académico
se encuentra en las habilidades de estudio. Esta relacion goza de un apoyo
considerable en investigacion que sugiere el valor explicativo que éstas tienen
sobre el éxito o fracaso escolar y en la caracterizacion de estudiantes con alto y
bajo rendimiento (Lammers et al., 2001; Proctor, et al.,, 2006 en Caso Yy
Hernandez, 2010).

La organizacion y concentracion en el estudio, la capacidad para relacionar
nuevos conocimientos con los existentes, la comprensién lectora y la capacidad
para autorregular el aprendizaje son habilidades que la literatura ha asociado con
el rendimiento académico de estudiantes (Lammers et al., 2001; Ruban, 2000;
Tuckman, 2003; Zhang y RiCharde, 1999 en Caso y Hernandez, 2010). Entre las
lineas de investigacion desarrolladas en torno a las habilidades de estudio se
encuentran aquéllas que comparan a estudiantes con bajo rendimiento escolar,
con problemas de aprendizaje, y con dificultades en variables psicosociales, de
aguéllos con desempefios aceptables. Los resultados indican que estudiantes con
dificultades académicas cuentan con un pobre repertorio de habilidades para el
estudio (Proctor et al., 2006 en Caso y Hernandez, 2010) y que las calificaciones
pueden explicarse en buena medida por el peso explicativo que aporta el uso de
estrategias de aprendizaje (Ruban, 2000 en Caso y Hernandez, 2010).

La autorregulacion del aprendizaje, proceso que comunmente hace
referencia a procesos autorregulatorios basados en las estrategias que un



estudiante utiliza en la adquisicion de nuevos conocimientos, en la forma en que
un estudiante organiza, planea y administra de manera intencionada las
actividades escolares y el tiempo asignado al estudio, se vincula estrechamente
con el rendimiento académico (Lammers et al., 2001; Tuckman, 2003 en Caso y
Hernandez, 2010).

Como se ha visto, las habilidades cognitivas han tenido mucha importancia
en los estudios sobre desempefio académico, siendo consideradas en algunos
trabajos como los factores méas importantes y determinantes del desempefio (Caso
y Herndndez, 2010; Rossi-Caseé et al., 2010). Son muchas las habilidades que un
estudiante puede tener, entre ellas, habilidad especifica para un tipo de asignatura
o area del conocimiento, el uso de estrategias cognitivas de aprendizaje, asi como
la conciencia de aprender a aprender (Nisbet y Shucksmith, 1987), se evidencia
gue muchos estudiantes no utilizan estrategias de aprendizaje porque no se las
han ensefiado (Rossi-Casé et al., 2010) o porque no se han interesado en
aprenderlas debido a que no llevan un control de su aprendizaje frente a los
hébitos o las técnicas de estudio, desconociendo asi, cual estrategia los podria
conducir al éxito académico y por tanto cuentan con pocas o ninguna de ellas.

Si te preparas bien para un examen, trabajo, vas a sacar siempre buena nota, y es si te
interesa la materia, porque si a uno no le interesa la materia uno no hace nada y ya.
Fuente: estudiantes.

Los sucesos que se relacionan con las destrezas personales de los
estudiantes y que conciernen directamente con el buen desarrollo de sus procesos
de aprendizaje se reconocen en este estudio como habilidades cognitivas y meta
cognitivas. La organizacién del estudiante, su concentracion, la comprension
lectora y su capacidad para aprender son aspectos positivos que influyen en el
rendimiento académico (Abarca y Sanchez, 2005).

Los estudiantes mencionan que una cualidad determinante, es su poca
capacidad de aprendizaje, ya que presumen o tienen la idea mal fundamentada
gue su capacidad intelectual es limitada o que son poco inteligentes en
comparacién con sus compafieros, a los cuales les va muy bien, argumentando en
esto la causa de su bajo desempefio académico. Por ello, los estudiantes
partiendo de su experiencia académica afirman que los métodos desordenados de
estudio que utilizan también influyen en sus resultados, dado que el y la
estudiante no es ordenado en sus utiles, ni en sus habitos de estudio.

Son mas inteligentes que nosotros.... a mi siempre me explica un companero, pero uno ya
va a la casa y si, lo primero uno lo entiende, pero uno ya va en la mitad... como que ya se
envolata y luego le da a uno pereza y lo deja ahi. Fuente: estudiantes.

Algunos de los y las estudiantes sin lugar a dudas que presentan bajo
desempeiio académico pueden incluso poseer algunas de estas habilidades;
aunque, cuando hay una falta de vocacion y poco gusto por estudiar, la practica de
dichas habilidades es nula, resultando en copia de trabajos y tareas, limitandose
asi a hacer copia sin concebir un esfuerzo por aprender ni cumplir con sus



deberes escolares. De esta manera, se devela que es muy importante la
existencia de un interés subyacente por las actividades escolares, para que la
presencia o adquisicion de estas habilidades cognitivas o meta-cognitivas tenga
un efecto real y verdadero en el mejoramiento del rendimiento académico del
estudiante. Esto puede surgir al re significar y replantear el fin dltimo de la
educacion que imparten los docentes en la institucion que en el dia a dia van
construyendo la vision que tienen las y los estudiantes acerca de su educacion:

Yo creo que depende mucho el entorno en el cual el estudiante vive, lo importante es que
él, a través de la educacién pueda descubrir sus potencialidades y las pueda enfocar a su
proyecto de vida. Aca en Balboa como dicen los compafieros depende de muchas
circunstancias sobre todo de la estimulacién que reciba por parte de su familia de la misma
administracion que le brinde mas posibilidades.... Fuente: docentes.

El rendimiento académico es un indicador de la eficacia y calidad educativa,
por esto los trabajos concernientes a las habilidades demuestran que las
habilidades son un factor determinante en el rendimiento de los estudiantes, asi
mismo, el fuerte impacto que tienen frente a los procesos de ensefanza-
aprendizaje, ya que involucra de manera total la orientacion que le dé tanto el
docente como el estudiante a los resultados académicos. Reconociendo que la
promocion del éxito no solamente depende del estudiante, sino de la comunidad
educativa en general.

El estudiante de la Institucion Educativa Vasco Nufiez de Balboa esta
condicionado por caracteristicas de tipo personal, académico, social, cultural,
familiar, como se ha referido anteriormente en la presente investigacion. Por
consiguiente, el aporte que hace este trabajo es vislumbrar como el desinterés
académico encontrado en los estudiantes es uno de los grandes factores que se
relaciona estrechamente y estd inmerso en las demas caracteristicas ya
explicadas, y que se inserta a través de esta investigacion para futuros estudios,
como agente influyente en el éxito o fracaso escolar de los estudiantes.

Desinterés académico: el factor para afrontar

El presente articulo trata el desinterés como un factor decisivo en el analisis del
rendimiento académico desde una nueva perspectiva. Diferenciando interés de
motivacion, siendo el primero una caracteristica del comportamiento y el segundo
la direccion de dicho comportamiento. Conceptualizando, la motivacién segun
Garcia y Doménech (1997), es lo que mueve toda conducta y es lo que permite
generar cambios, tanto a nivel escolar como en la vida en general. Existen dos
clases de motivacion de conducta que son: motivacion intrinseca y motivacion
extrinseca

La motivacion intrinseca es la inclinacion innata de comprometer los
intereses propios y ejercitar las capacidades personales para, de esa forma,
buscar y dominar los desafios maximos. Surge espontaneamente de las
necesidades psicologicas organicas, la curiosidad personal y el deseo de crecer.



Cuando wuna persona experimente la sensacibn de competitividad vy
autodeterminacion se motiva intrinsecamente. El resultado es la satisfaccion
psicoldgica.

La motivacion extrinseca es una razon creada en forma ambiental para
incentivar o persistir en una accion (se usa para motivar o mantener la conducta).
Es una relacién de incentivos y consecuencias. La diferencia principal entre estas
dos motivaciones es la fuente que energiza y dirige la conducta. Intrinseca:
necesidades internas y la satisfaccion espontanea que provoca la realizacién de la
actividad. Extrinseca: incentivos y consecuencias que se hacen contingentes en el
comportamiento observado. Cualquier actividad se puede considerar desde una
orientacion motivacional intrinseca 0 una extrinseca. En ocasiones, ambas
motivaciones interactlan (Deci y Ryan, 1985).

En la Institucién Educativa Vasco Nufiez de Balboa es usual observar que
una motivacion extrinseca es la que otorga el programa gubernamental Familias
en Accion que consiste en conceder un apoyo monetario directo a la madre
beneficiaria condicionado al cumplimiento de compromisos por parte de la familia.
En educacion, al garantizar la asistencia escolar de los menores y en salud, con la
asistencia de los nifios y nifias menores a las citas de control de crecimiento y
desarrollo programadas y esquemas completos de vacunacion. (Departamento
para la Prosperidad Social, 2013). Se hace necesario indagar en una nueva
investigacién si dicha motivacion es una afectacion positiva o negativa a futuro en
la educacion de los y las estudiantes de la institucion.

Ahora bien, al conceptualizar el desinterés académico, como caracteristica
del comportamiento, se encuentra que es el factor que esta siempre presente en
las otras categorias, de forma reiterada, profunda y que constituye la categoria
central de esta investiga