FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS

MAESTRIA EN MERCADEO

ACTA DE SUSTENTACION DE TRABAJO DE GRADO
ASISTENTES

Egresado (a): NATALIA RAMIREZ BEDOYA

Jurados de sustentacion: NESTOR VAN EGAS

DESARROLLO:

El dia jueves 14 de junio de 2018, a las 11:00 a.m., se llevo a cabo la sustentacion del
trabajo de grado elaborado por la egresada de la Maestria en Mercadeo, Natalia Ramirez
Bedoya, codigo M4201523561 “LA SATISFACCION DEL COMPRADOR DE
VIVIENDA, UN RETO PARA EL DESARROLLO DE LA CALIDAD DEL

SERVICIO”.
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Luego de la presentacion realizada por la egresada, de la interrogacion y discusiones
pertinentes, los jurados decidieron que el trabajo presentado y sustentado, como requisito

de grado para optar al titulo de Magister en Mercadeo, ha obtenido una calificacion de:
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Coordj adora Posgrados de Mercadeo Tutora thsis 1ra{7(’|0 de grado
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