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INTRODUCCION

La educacion en el siglo XXI pretende, en general, construir sujetos protagonistas de su
propio conocimiento, como la posibilidad de construir un pensamiento critico capaz de formar
para la transformacion; sin embargo, esto se hace en la mayoria de los casos, sin importar la
distincion, campo ciudad, la situacion econdémica, las condiciones bioldgicas, donde la atencion
educativa con calidad se convierte en un llamado urgente y establece la educacion desde, para 'y
con la diversidad en un reto del Estado (sin que éste ain lo reconozca de manera literal), como
Estado Social de Derecho, siendo necesario para el disefio de la normatividad entender que
existen grupos poblacionales nombrados como vulnerables, a quienes se les debe brindar
condiciones variadas para lograr dicho objetivo en el contexto de la atencion educativa a la

diversidad.

La atencion educativa a la diversidad de poblacion y, en particular a los grupos vulnerables,
requiere del establecimiento de una relacion dial6gica entre la normatividad y la actitud docente
frente a la atencion a la diversidad, lo que posibilita la construccion de escenarios inclusivos que
favorezcan la educacion de todos y cada uno de los sujetos inmersos en el acto de educar, donde
todos y todas son portadores de saber; para el caso, se entiende la relacion dialégica como el
tejido que se construye sin que se pierda la particularidad de cada hilo, pero entre los cuales se
dan relaciones de dependencia, complementariedad e incluso de diferencia, donde en

determinado momento predomina un aspecto sobre los otros.
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Precisamente, la relacion dialdgica que se establece en la presente investigacion tendra como
categorias centrales la normatividad y la actitud de los docentes frente a la inclusion educativa,
para efectos de lo cual la normatividad sera considerada como el conjunto leyes, decretos o
resoluciones vigentes que orientan los procesos educativos de cada uno de los grupos nombrados
como vulnerables, siendo el conocimiento de la misma lo que se pretende en relacion con la
actitud de los docentes y directivos docentes, como condiciones necesarias para que se de la
inclusion escolar. En la misma linea, se entenderd la actitud docente desde la comprension de
que toda préctica tiene implicita una concepcion y ella determina la manera como se asuma el
acto en si, esta ultima forma es la que se nombra como actitud, es decir, es la forma de estar, o
postura asumida como resultado de unas concepciones que se hacen manifiestas en diversas

acciones.

En el presente informe de investigacion se reportan un buen nimero de indagaciones que
permiten alimentar la construccion de la relacion dialégica entre la normatividad y la actitud
docente frente a los procesos de inclusion escolar que se viven en las tres instituciones
educativas seleccionadas por haber obtenido el premio a la calidad educativa de Medellin. Si
bien no se encontrd ninguna investigacion realizada sobre la relacion entre normatividad y
actitud docente sobre inclusion, se exponen como antecedentes algunos resultados de procesos

gue asumen estas categorias por separado.

La relacion dialdgica que se pretende evidenciar en esta investigacion parte de la necesidad de
revisar la coherencia entre la teoria (normatividad) y la actitud que se refleja en la préactica de los

docentes frente a los procesos de inclusion escolar que deberian ser facilmente identificables en
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instituciones educativas que se valoran como exitosas en términos de calidad educativa. Por lo
anterior, la pregunta que orienta esta investigacion es la siguiente: ;como la normatividad del
servicio educativo colombiano y la actitud docente frente a la diversidad posibilitan la inclusion
escolar de los nifios, nifias y jovenes en tres instituciones educativas del municipio de Medellin?
Por su parte, @l objetivo general es el siguiente: develar la relacion dialdgica que existe entre la
normatividad de inclusion educativa y la actitud docente frente a la diversidad y determinar si
esa relacion posibilita la inclusion escolar en tres instituciones educativas del municipio de

Medellin.

Esta investigacion se llevé a cabo por medio de un enfoque cualitativo de tipo descriptivo-
explicativo desde el cual se describen algunas actitudes de los docente frente a la diversidad y el
marco referencial normativo para la inclusién escolar en Colombia; posteriormente, se explica la
importancia que tiene la relacion dialdgica entre la normatividad y la actitud para llegar a

proceso efectivos de inclusion escolar.

En el referente conceptual se encontrard con un acercamiento a diversas definiciones y
relaciones entre estas, que pretenden dar claridad frente a las posturas que subyacen en el analisis
de esta investigacién. En este apartado se desarrollan tematicas como: relacion dialdgica, calidad
educativa: reconocimiento de la diversidad en la inclusion, vulnerabilidad, normatividad para la

atencion a grupos especificos y actitud docente con relacién al desarrollo humano.

En cuanto al apartado del andlisis, se encontraran algunos planteamientos propios de la

relacion entre la indagacion por la normatividad y los resultados aportados por los docentes y
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directivos docentes en las respectivas encuestas aplicadas e incluso en la observacion realizada
en las tres instituciones educativas. Partiendo de esta relacion se encuentran los principales
hallazgos y conclusiones, dando lugar recomendaciones o propuestas para lograr el alcance de la

inclusion.
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1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

En el sistema educativo colombiano se han observado grandes esfuerzos por realizar procesos
de inclusion, en algunos casos con buenos resultados individuales; sin embargo, aun se
evidencian practicas excluyentes en todos los niveles escolares. Lo anterior se ve reflejado en
afirmaciones como “en los ultimos cinco afios, mas de 70 mil estudiantes nuevos con diversas
discapacidades han ingresado al sistema educativo colombiano; pero faltan mas de 100 mil. Hay
que avanzar para que no haya ni uno por fuera del sistema” (Ministerio de Educacion Nacional,
2007, p. 4); pero ademas del acceso al sistema educativo, debe contemplarse la permanencia y la

promocion al interior del mismo, bajo el principio de educacion con calidad.

Con respecto a la permanencia y promocion, parece que la practica docente no respondiera a
las necesidades de la diversidad de poblacion, a pesar de que la normatividad educativa sustenta
las orientaciones para realizar dicho proceso, los cuales responden a las necesidades educativas
de los grupos poblacionales que requieren atencion diferenciada y que son reconocidos en la Ley
115 de 1994 o ley General de Educacion. Dichos grupos son: poblacién adulta en proceso de
educacidén bésica, grupos étnicos (fundamentalmente indigenas y afrodescendientes), personas
con discapacidad o con talentos excepcionales, poblacion que habita en sectores rurales y, por

ultimo, los sujetos que requieren procesos de rehabilitacion social.

Con la intencién de dar respuesta a las necesidades educativas de los grupos poblacionales, el

Ministerio de Educacion Nacional, en adelante MEN, designa reglamentaciones que orientan el
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acompafiamiento pedagogico a estos grupos que son considerados en situacién de vulnerabilidad,
pero sigue sin concretarse la formacion de profesionales para realizar dicha labor o,
minimamente, las orientaciones para que las facultades de educacion implementen en sus

programas una formacion que responda a la educacion desde la diversidad.

Sumado a lo anterior, es comun observar que los profesionales formados para el
acompafiamiento pedagdgico a estos grupos especificos se encuentran laborando en otros
campos de accion; se omite su perfil profesional y, por tanto, los posibles espacios de desempefio
donde podria optimizarse el conocimiento que tienen; adicionalmente, se combina con las
dificultades para cubrir los gastos econdémicos que implica el nombramiento de estos

profesionales.

Desde la normatividad del servicio educativo colombiano puede leerse que toda la poblacién
es susceptible de ser escolarizada, aun cuando se trate de mdltiples discapacidades, siendo
evidente el desconocimiento de las condiciones particulares y de los procesos de aprendizaje de
los estudiantes que presentan una determinada condicion. Asi mismo, se considera que todos los
docentes (incluso los no licenciados) deben estar preparados para atender a cualquier estudiante
y, para tal fin, se ha estipulado que las licenciaturas deben dar respuesta a la formacion que se
requiere para atender la diversidad en el aula, considerando que es suficiente con uno, dos o tres

espacios de sensibilizacion e informacion sobre diversidad, inclusion y flexibilizacion curricular.

Frente a este panorama, entonces, la pregunta de investigacion se delimita de la siguiente

manera: ;,coOmo la normatividad del servicio educativo colombiano y la actitud docente frente a la
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diversidad, posibilitan la inclusion escolar de los nifios, nifias y jovenes en tres instituciones

educativas del municipio de Medellin?

La anterior pregunta de investigacion se apoya metodolégicamente en las siguientes premisas
que permitirdn orientar el curso de la investigacion y de esta manera, comprender y profundizar
en la problematica planteada: ¢(Cual es la normatividad que orienta los procesos de inclusion
educativa en Colombia? ;Cudl debe ser la actitud de las y los maestros para responder a la
educacion desde la diversidad? ;Queé condiciones educativas favorecen los procesos de inclusion
escolar? ¢Qué factores determinan que un nifio, nifia o joven pueda ser incluido al sistema de

educacion formal?
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2. JUSTIFICACION

La inclusion educativa requiere el dominio de saberes, unas condiciones materiales que la
hagan posible y una actitud critica, investigativa y de entrega por parte de los profesionales que
se desemperfian en este campo; sin embargo, no es posible que cualquiera de esos elementos se
analicen de manera aislada, de alli que en la presente investigacion se retome la normatividad
como uno de saberes que, a su vez, determina la organizacion de las condiciones materiales y,
por otro lado, la actitud docente, ambos aspectos retomados en la perspectiva de la relacion

dialdgica.

Para dar respuesta a la demanda de la inclusién educativa es necesario tener claridad sobre las
exigencias que ésta encierra con relacion a la atencion de la diversidad: reestructuracion del PEI,
flexibilizacion curricular, cambio de précticas pedagdgicas, disefio de estrategias de ensefianza
acordes a las caracteristicas de los estudiantes, ademés de la disposicion de recursos y apoyos

que minimicen las barreras fisicas, actitudinales, de aprendizaje y de acceso a la informacién.

Con relacion a lo anterior, Giné (1998) plantea que la inclusion educativa es un concepto que:

Tiene que ver fundamentalmente con el hecho de que todos los alumnos sean
aceptados, reconocidos en su singularidad, valorados y con posibilidades de
participar en la escuela con arreglo a sus capacidades. Una escuela inclusiva es
aquella, pues, que ofrece a todos sus alumnos las oportunidades educativas y las
ayudas (curriculares, personales, materiales) necesarias para su progreso académico y
personal (p. 40).
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En este sentido, es un concepto complejo en tanto no se puede entender que sélo el curriculo
es la pilastra que hace posible la construccion de la escuela inclusiva, sino que se constituye en
un conjunto de relaciones donde se integran comportamientos, pensamientos, sentimientos,
condiciones socioculturales y contextos; es una forma integral de ver la educacion, la vida y la

sociedad.

De ahi, que la inclusion educativa surja como una alternativa de atencion pedagdgica para la
diversidad de estudiantes que se encuentran en las aulas de las instituciones educativas. Esto
implica transformar el sistema educativo hacia una educacion de calidad en el marco de una
“Educacion para todos y todas”, como se viene planteando en diferentes conferencias

internacionales en las cuales Colombia ha sido participe.

El sistema educativo colombiano requiere una reestructuracion general, grandes
modificaciones que se adapten a la sociedad cambiante a través del respeto por la diferencia y la
atencion desde la diversidad. Por esto, el proyecto investigativo. NORMATIVIDAD DE
INCLUSION EDUCATIVA Y ACTITUD DOCENTE: ;UNA RELACION DIALOGICA?
pretende establecer la relacion que existe entre la normatividad de la inclusion educativa y la
practica pedagogica, en tanto las condiciones materiales, la formacion de los docentes y la
actitud frente a la diferencia deben responder a la diversidad de la poblacion, afectando de

manera directa los procesos de inclusion escolar establecidos desde dichas politicas.

El impacto de esta investigacion, por tanto, es hacer evidente la prioridad de la

reconfiguracion de los criterios de acompafiamiento pedagdgicos que respondan a las
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necesidades educativas de la diversidad de poblacion y con ésta la necesidad de precisar la

normatividad.

Es urgente la revision de las practicas investigativas en el ambito de la educacion desde la
diversidad, que permitan adentrarse en el quehacer docente para trascender las miradas en un
cambio paradigmatico que movilice el pensamiento hacia el reconocimiento y la valoracion de

que todos los seres humanos son diferentes.
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3. ANTECEDENTES

La inclusion educativa sobre ciertos grupos poblaciones que requieren atencién diferenciada,
y que son reconocidos en la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion, se ha venido
estudiando desde diversas Opticas, mas precisamente desde la perspectiva de las actitudes
profesorales, las cuales se convierten en una de las herramientas més efectivas en el tratamiento
y comprension de las diversas realidades sociales, asi como las transformaciones que estas
conllevan. En este sentido, se ha reconocido a la poblacion adulta en proceso de educacidn
bésica, a los grupos étnicos, a las personas con discapacidad o con talentos excepcionales o0 a la

poblacion que requiere rehabilitacion social como objetos visibles dentro de numerosos estudios.

No obstante, y pese a la cantidad de publicaciones concernientes a las actitudes, estas no se
han destacado mayormente como tema central dentro de las investigaciones y aquellas que se
han enfocado en el tema suelen reducirse al analisis de las actitudes del profesorado hacia el
alumnado con necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad. Las razones
obedecen, principalmente, a la dificultad con la que se han encontrado los investigadores a la

hora de avalar cientificamente dichas realidades.

Dentro de las investigaciones que interesan a este trabajo, precisamente, se tiene por ejemplo
la de Domeénech, Esbri, Gonzélez y Miret (2003), titulada “Actitudes del profesorado hacia el
alumnado con necesidades educativas especiales derivadas de discapacidad”; especificamente,

los investigadores realizaron un andlisis descriptivo y comparativo para conocer las actitudes
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para valorarlas, compararlas y con el fin Gltimo de establecer una propuesta de mejora o
programas de cambio, para, en cualquier caso, mejorar la respuesta educativa y social de estas
personas. El anélisis se derivo de la aplicacion de un cuestionario tipo Likert a 77 maestros y
profesores de dos centros educativos publicos, uno de infantil y primaria y otro de secundaria, y
uno privado de la ciudad de Castellon, en Espafia. Una de las conclusiones a las que llegan los
investigadores es que existen unas actitudes generalizadas a las que tienen que enfrentarse
diariamente en la sociedad actual aquellas personas con discapacidad. Béasicamente, en este
trabajo se establece que la manera en que se interactGa con las personas con discapacidad esta
permeada por las experiencias de cada individuo y, esencialmente, por el concepto que éste tenga

sobre la discapacidad.

La integracion escolar concibe la escuela abierta a la diversidad como una
institucion flexible que debe ajustarse a las exigencias del alumnado, que brinde
variedad de procedimientos, de opciones y métodos educativos que se vayan
adaptando a las necesidades y a las potencialidades de cada uno, provocando su
desarrollo. Al situarse al alumnado como centro de la actividad pedag6gica, todo es
susceptible a cambios en funcion de ese objetivo. Esta forma de concebir la escuela
constituye uno de los principales retos. El desafio profesional que representa la
integracion escolar en cuanto a la disposicion y preparacion profesional es
reconocido por todos los profesionales de la educacion y se muestra como un factor
decisivo para la puesta en marcha de cualquier proyecto educativo. (Doménech,
Esbri, Gonzalez y Miret, 2003, p.p. 2-3).

El anélisis general arrojado en el proceso de investigacion permite constatar que muchas de
las actitudes provenientes de los docentes, no se ajustan a las finalidades inclusivas que se
buscan en los ambitos educativos, es decir, se han detectado muchos eventos en los que

prevalecen las actitudes negativas sobre el alumnado, sobre la discapacidad y sobre la inclusion

en general. Las razones son sencillas: existe cierto temor por parte de los educadores para asumir
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este tipo de situaciones dentro de su aula de clase, lo cual se origina precisamente por una

ausencia en las bases pedagogicas sobre este tipo de circunstancias.

Por esta misma linea se encuentra la investigacion de Diaz y Franco (2010) titulada
“Percepcion y actitudes hacia la inclusion educativa de los docentes de Soledad, Atlantico
(Colombia), 2008” en la que se propusieron caracterizar e interpretar las actitudes de los
docentes de ésta municipalidad, con relaciéon a la inclusién educativa. Para identificar dichas
actitudes se aplicd a 23 docentes de 7 escuelas integradoras del mencionado municipio la Escala
de Actitudes de los Profesores hacia la Integracion Escolar (EAPROF), que es una escala tipo
Lickert. Especificamente, la investigacion es cualitativa de tipo etnografico en que la como
resultado se encontraron ambivalencias en las actitudes de los docentes hacia la inclusion
educativa, de ahi que surja, segun los investigadores, la imperiosa necesidad de generar acciones
tendientes a promover actitudes favorables en los profesores, como vanguardias para el éxito y la

inclusion.

Tomando como referencia el Foro Mundial sobre Educacion del afio 2000, los autores sefialan
que “la educacién es un derecho humano fundamental y es la clave para el desarrollo sostenido,
la paz y la estabilidad dentro y entre los paises” (p. 14). Sin embargo, en pleno siglo XXI existen
cantidad de personas que se encuentran excluidas del entorno escolar, ya sea por factores,
sociales, econdmicos, geogréaficos, de salud, etc. En esta medida, los autores coinciden en
afirmar que un elemento determinante en el éxito de las politicas de inclusion es la actitud que

tienen los docentes frente a las mismas.
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En suma, para Diaz y Franco (2010):

Desafortunadamente, el predominio de ciertos imaginarios y prejuicios respecto a
estos grupos poblacionales generan temor en las instituciones, asumiendo ante su
potencial ingreso la actitud de tener un problema méas que enfrentar, mas no como un
acto de responsabilidad social y una oportunidad de aprendizaje institucional. Las
actitudes no son innatas, se aprenden en el seno familiar. La familia cumple la
funcién educativa por antonomasia y es en su seno donde se va a transmitir la
herencia social: usos, costumbres, valores, creencias etc. igualmente se transmiten los
prejuicios y se conforman las actitudes, hacia la diversidad (p. 15).

Lo cierto es que la persona del docente, su personalidad, sus actitudes juegan un
papel de fundamental importancia en el acto de ensefiar y mas cuando se trata de
prestar el servicio educativo a la diversidad, cualquiera sea su manifestacion
(cognitiva, étnica, cultural, etc.) (p. 16).

En similares términos lo manifiestan Alvarez, Castro, Campo y Alvarez (2005) en su articulo
de investigacion titulado “Actitudes de los maestros antes las necesidades educativas
especificas” en donde se propusieron analizar los resultados obtenidos en una investigacion en
la que se utiliz6 un cuestionario compuesto por 110 items, en una escala tipo Likert, con el fin de
conocer las actitudes de 389 maestros de Primaria, de 8 especialidades diferentes, del Principado
de Asturias en Espafia, pertenecientes a 35 centros diferentes, publicos y privados, urbanos,
semiurbanos y rurales, de 19 localidades distintas, ante la integracion y las necesidades
educativas especificas. Entre los resultados encontrados, segun sefialan los propios
investigadores, se destaca la existencia de una actitud general positiva hacia la integracion,
aunque ésta no funciona de forma Optima debido, primordialmente, a la falta de recursos y
estrategias adecuadas; también afirman que “la eficacia de la puesta en marcha de cualquier

politica educativa depende de multiples factores, uno de los mas importantes es contar con una

disposicion favorable de los profesionales de la educacion” (p. 601).
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Hoy en dia, fendmenos como la globalizacion y el uso intensificado de las nuevas tecnologias
de la informacion, reivindican el pluralismo en la sociedad. Los entornos educativos, sin
importar el nivel de formacién, tienen el gran desafio de viajar al compés de aquellos cambios,
debido a que la calidad en la educacion, en condiciones de equidad y con garantia de igualdad de
oportunidades, es un principio fundamental e ineludible de la normatividad educativa. Esto

implica el fomento de actitudes acordes con la diversidad del alumnado.

En este punto resulta importante también mencionar el trabajo de Fernandez (2011), titulado
“Competencias docentes para la inclusion del alumnado universitario en el marco del Espacio
Europeo de Educacion Superior” en el cual se recogen aquellas competencias docentes

necesarias para responder de forma eficaz a la diversidad del alumnado.

Segun el investigador, los cambios acaecidos en las universidades, derivados de una sociedad
plural y unida, hacen necesario incrementar en los profesores “actitudes de apertura, de
flexibilidad, tolerancia, aceptacion y fomento de las diferencias individuales y grupales”

(Fernandez, 2011, p. 137).

Hablar de la diversidad del alumnado en términos de aprendizaje, es referirnos a
que quien aprende no es un grupo, sino cada sujeto y cada uno de ellos a su manera.
Una docencia basada en el aprendizaje de nuestros estudiantes nos obliga a estar
pendientes de cada uno de ellos, a supervisar el proceso que va siguiendo a través de
los dispositivos didacticos cuyo dominio se nos supone como profesionales de la
ensefianza (Fernandez, 2011, p. 142).

Otra investigacion que vale mencionar aqui es la realizada por Artavia (2005) titulada

“Actitudes de las docentes hacia el apoyo académico que requieren los estudiantes con
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necesidades educativas especificas” en la que se analizan las actitudes que manifiestan los
educadores con relaciéon al apoyo académico que prescinden los estudiantes con necesidades
educativas especiales integradas en las aulas regulares, en su caso, de tres escuelas de la

Direccion de Ensefianza de San Ramon en Costa Rica.

Para dicho proyecto, Artavia (2005) considera diversas actitudes afectivas como la
sensibilidad, comprension, carifio, seguridad en el trabajo escolar y el agrado o desagrado
manifiestos por el docente al trabajar con los estudiantes con necesidades educativas especiales.
Asi mismo, toma en cuenta actitudes cognoscitivas como el estimulo, la seguridad, la ubicacion
espacial del nifio y la atencién a la adecuacion que estos nifios presentan. La investigadora,
reconoce de alguna forma, los grandes esfuerzos que se han realizado para intentar transformar
los sistemas educativos, en tanto se han promovido cambios que propenden por un acceso real a

la inclusion de las minorias que presentan alguna discapacidad.

No obstante, un problema mas que se ha detectado dentro de la revision de la teoria
relacionada, se fundamenta en el hecho de que en algunas circunstancias, aungue las actitudes de
los profesores son favorables, no utilizan con frecuencia estrategias inclusivas. Es el caso, por
ejemplo, de los profesores de la provincia de Alicante (Espafia). Dicho analisis se llevo a cabo
bajo la tesis doctoral presentada por Chiner (2011) en la que se estudiaron las percepciones y
actitudes del profesorado hacia la inclusion del alumnado con necesidades educativas especiales
como indicadores del uso de préacticas educativas inclusivas en el aula. Su hallazgo principal no
dista mucho de los anteriores: las actitudes del profesorado hacia la inclusion influyen en el tipo

y la frecuencia de las adaptaciones y ajustes de la ensefianza que ponen de relieve la necesidad
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de vigilar las actitudes del profesorado y anteponerlas como premisa y elemento a considerar en

todo proceso inclusivo.

La idea sugerente desde todos los &mbitos de la investigacién, por lo general, es no quedarse
alli. Para que la inclusion tenga un efecto positivo es de vital importancia que los profesores
tengan acceso a una formacion pedagogica efectiva. Los docentes deben contar con herramientas

didacticas y aulas pertinentes que les faciliten el desarrollo de su labor.

Bravo y Palma (2011), por su parte, en su investigacion titulada “Actitud del profesor ante la
integracion escolar y sus estrategias de aprendizaje en alumnos de primero a sexto grado de
educacion basica”, trabajo de caracter descriptivo, desarrollado con profesores de tres escuelas
primarias de México D. F., dan cuenta de la actitud que tienen los docentes hacia la integracion
escolar de nifios con necesidades educativas especiales en escuelas regulares y las estrategias de
aprendizaje que se utilizan con estos nifios en el aula. Basicamente, las investigadoras
recomiendan trabajos grupales para los docentes que se ven implicados en dicha pedagogia,

como instrumento de apoyo y experiencia. Citando a Trahtemberg (2008), puntualizan que:

el méas grande cambio para los profesores esta dado por su voluntad de conformar
equipos de trabajo colaborativos, que compartan cosas que antes eran muy
individuales, como objetivos, decisiones, estrategias de aprendizaje, responsabilidad
con los alumnos, logros, resolucién de problemas y manejo de la clase. Los
profesores tienen que empezar a pensar en términos de nuestra clase (p. 1).

los profesores no cuentan con la formacidn necesaria para poder integrar al nifio
con N.E.E, por lo que solicitan ser capacitados (p. 2).
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Es importante que el sistema educativo capacite al docente para que puedan
emplear estrategias de aprendizaje dentro del aula regular y adoptar un nuevo modelo
para la diversidad sin exclusion (p. 2).
Es asi que desde los trabajos académicos poco a poco se van afadiendo instituciones
educativas, profesores y sujetos afines, que comprenden lo que es la inclusién educativa en el

pais, lo cual resulta del todo beneficioso para el fortalecimiento de la democracia y la superacion

de barreras obstaculizadoras de la igualdad como son la pobreza y la exclusion.
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4. OBJETIVOS

4.1. GENERAL

Develar la relacion dialégica que existe entre la normatividad de la inclusién educativa y la

actitud docente frente a la diversidad y determinar si esa relacion posibilita la inclusion escolar

en tres instituciones educativas del municipio de Medellin.

4.2. ESPECIFICOS

Reconocer la normatividad del servicio educativo colombiano.

Describir las actitudes de los docentes frente a la inclusion educativa en tres instituciones

educativas del municipio de Medellin.

Referenciar el desarrollo de la normatividad de inclusion educativa, desde los docentes y

directivos docentes, en tres instituciones educativas del municipio de Medellin.

Explicitar los elementos potenciadores e inhibidores de la relacion dialogica entre la
normatividad y la actitud de los docentes y directivos docentes frente a la inclusion escolar, en

tres instituciones educativas del municipio de Medellin.
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5. REFERENTE CONCEPTUAL

A continuacion se encontrara, a manera de referentes, con un acercamiento a diversas
definiciones y relaciones conceptuales que pretenden dar claridad frente a las posturas que
subyacen en el analisis de esta investigacion. En un primer apartado denominado Relacion
Dialdgica se presenta la comprension obtenida sobre dicho concepto, el cual permite establecer
el vinculo central de este proceso investigativo; en un segundo momento se encuentra el apartado
Calidad Educativa: Reconocimiento de la Diversidad en la Inclusién, donde se abordan
conceptos tales como: calidad educativa, diversidad, inclusion educativa, inclusion escolar. En
un tercer momento se explica el concepto de Vulnerabilidad; se realiza, ademas de la referencia a
dicho concepto, un muestreo inicial sobre cada uno de los grupos referidos desde la normatividad
como grupos vulnerables (poblacion con necesidades educativas especiales, jovenes y adultos
iletrados, poblaciones étnicas, poblacién rural dispersa, menores en riesgo social, poblacion
afectada por la violencia y habitantes de frontera). En un cuarto momento se encuentra la
Normatividad para la Atencion a Grupos Especificos, donde se relaciona algunas normativas de
cada uno de los grupos vulnerables referenciados en el anterior apartado. Por ultimo, se establece

la comprension sobre la actitud docente con relacion al desarrollo humano.
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5.1. RELACION DIALOGICA

Antes de abordar el concepto de dialogicidad, es necesario indagar sobre el dialogo, ya que
éste esta en la base misma de la palabra. Si se indaga en el diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola, el didlogo hace referencia a “una conversacion entre dos o mas personas,
mediante la que se intercambian informacion y se comunican pensamientos sentimientos y
deseos. Puede ser oral o escrito”. Pero mucho mas alla de esta simple definicion, es necesario
profundizar sobre el didlogo, pues desde este se puede trabajar la dialogicidad con muchos mas

argumentos.

Para Freire (2009), por ejemplo, el didlogo va més alla del intercambio de informacion entre
dos seres humanos. Plantea este autor que para existir humanamente hay que decir la palabra,
pronunciar el mundo, pero esta palabra no se dice en el vacio, sino que se pronuncia con otros
seres humanos; en otras palabras, al pronunciar la palabra se produce el didlogo mismo, se crea y
recrea el mundo; por ello, desde esta perspectiva freiriana, la palabra no es s6lo un medio para
comunicar, sino que también tiene dos elementos que la constituyen y que interacttan entre si: la
accion y la reflexion. Al darse esta interaccion entre estos dos aspectos, se pronuncia la palabra

verdadera.

Lo anterior Freire (2009) lo explica de la siguiente manera:

Al encontrar en el andlisis del dialogo la palabra como algo mas que un medio
para que este se produzca, se nos impone buscar, también sus elementos
constitutivos. Esta busqueda nos lleva a sorprender en ella [la palabra] dos
dimensiones -accion y reflexion- en tal forma solidarias, y en una interaccion tan
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radical que, sacrificada, aunque en parte una de ellas, se resiste inmediatamente a la
otra. Por ello no hay palabra verdadera que no sea la unién inquebrantable entre
accion y reflexion... de ahi que decir la palabra verdadera sea transformar el mundo

(p. 43).
De esta manera, decir la palabra sin uno de estos dos elementos es pronunciarla de una
manera falsa. Si se hace s6lo desde la accion, es puro activismo. Si se dice desde la reflexion y se

sacrifica la accidn, es puro verbalismo, segun Freire.

Por esto, el didlogo es una exigencia existencial. Y como es el encuentro que
solidariza la reflexién y la accion de sus sujetos encauzados hacia el mundo que debe
de ser transformado y humanizado, no puede reducirse a un mero acto de depositar
ideas de un sujeto en el otro (Freire, 2009, p. 44).

Ahora bien, si desde Freire (2009) el didlogo es la interaccién de los seres humanos al
pronunciar la palabra verdadera con el objetivo de transformar el mundo, la accion de ese
didlogo es lo que €l llama dialogicidad y la lleva a la educacion como componente esencial en la
préactica de la liberacion; sin embargo, variadas son las definiciones y usos que se le da al

concepto de dialogicidad, pues diversos autores, en diferentes ramas del saber, la utilizan para

referenciar o reforzar sus teorias en cuanto a la comunicacidn, el lenguaje, la indagacion.

Habermas (1987) emplea la dialogocidad en la teoria de la accién comunicativa a partir de las
“pretensiones de validez”; las cuales no pueden ser impuestas sino a través de la argumentacion
I6gica. De esta manera, si en la comunicacion se impone un argumento, no tiene validez, pues se
usa el poder y, por ende, el argumento termina siendo falso, ya que el cambio de postura de las
personas dialogantes se hace por la fuerza y no por la capacidad argumentativa de la otra

persona. Contrario ocurre con la pretension de validez, pues la fuerza del argumento prevalece y
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por tanto, lleva a un cambio de postura entre los sujetos que interactdan entre si, lo que le da un

caracter de veracidad.

Asi mismo, Mikhail Bakhtin, filésofo del lenguaje, al establecer la relacion entre lenguaje,
interaccion y transformacion social, concluye que todo ser humano existe en la medida que
establece el didlogo. Para dicho autor, toda persona parte de la imaginacion ganada en la
interaccion social, es decir, la dialogicidad se presenta a partir de una “cadena de dialogos” que
se establecen entre las personas que interactian, en la medida que estas parten de ideas o
concepciones que adquirieron previamente en otros didlogos. Esta “cadena de didlogo” es lo que
permite encontrar significados y, de esta manera, hay entendimiento y, por ende, propicia la

transformacion.

En el caso de Wells (2001) la dialogiciadad se da a partir de la indagacion colaborativa o
desde la comunicacion interactiva del individuo en sociedad, lo que permite que de esta forma
se adquiera el conocimiento. Segln este autor, todo ser humano tiene actitud para indagar y
profundizar en el conocimiento por medio de la interaccion comunicativa, lo que permite no
solamente conocer, sino también transformar lo conocido. De esta forma, se mantienen el

acumulado cultural en constante transformacion y se responde a los nuevos tiempos.

En cuanto a Freire (2009), en su libro Pedagogia del Oprimido le dedico los ultimos dos
capitulos a la dialogicidad. El capitulo III lo titula “La dialogicidad: esencia de la educacion

como practica de la libertad”. Y el capitulo IV “La antidialogicidad y la dialogicidad como
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matrices de teoria de accidn cultural antagonicas: la primera sirve a la opinion; la segunda, a la

liberacion”.

Hace un momento se planted que el didlogo verdadero desde la perspectiva de Friere (2009)
se debe establecer desde la reflexion y la accion enmarcada desde el pronunciamiento de la

palabra de todas y todos.

La palabra inauténtica, con la que no se puede transformar la realidad, resulta de

la dicotomia que se establece entre sus elementos constitutivos, en tal forma que,

privada de la palabra de sus dimension activa, se sacrifica también, automéaticamente,

la reflexion, transformandose en palabreria, en mero verbalismo, y por ello, alienada

y alienante (Freire, 2009, p. 43).

A la vez, para que la palabra verdadera se dé no puede darse en el silencio, sino mediante la
accion, la reflexién, el analisis, el trabajo en conjunto. No puede darse desde un sélo lado
unidireccionalmente con la pretension de depositar o imponer ideas en las personas que “no

saben”, bajo la orden del que si “sabe”, pues desde esta logica se establecen relaciones de poder

que en nada ayuda a la relacién dialégica, a la transformacion del mundo.

En este orden de ideas, nadie puede estar por encima de nadie. Se debe establecer un dialogo
en el que todas las personas tengan la posibilidad de decir la palabra en la reflexién-accion, para
que sea un acto creador permanente en toda su dimension, y asi, poder ser transformador de
realidades. Pero a la vez, Freire (2009) establece otros valores que complementen el dialogo y la
dialogicidad como esencia para la educacién liberadora. Los cuales son: el amor al mundo y a los
hombres y mujeres, el didlogo desde la humildad, una intensa fe en las mujeres y hombres, la

confianza en la humanidad, el dialogo esperanzado y por ultimo un pensar critico o verdadero.
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Se puede comenzar con el amor al mundo, a las mujeres y hombres. Para Freire (2009) “no
hay didlogo sino existe un profundo amor al mundo y a los hombres” (p. 44). Amor auténtico
que no se establezca bajo la dominacion masoquista o el sadismo, pues si es desde esta Idgica se
vuelve en patologia amorosa. Por lo tanto, Freire (2009) establece que el amor es acto de
valentia, de compromiso con la liberacion de todas y todos, por lo tanto “el acto de amor radica
en comprometerse con su causa, la de sus liberacién. Este compromiso, por su caracter amoroso,

es dialogico” (Freire, 2009, p. 44).

Para que el amor como acto dialdgico sea fructifero, debe darse desde la humildad, nunca
desde el acto arrogante. “El didlogo, como encuentro de los hombres para la tarea comin de
saber y actuar se rompe si sus polos (o uno de ellos) rompe la humildad” (Freire, 2009, p. 45). Al
establecer la educacion dialégica desde la humildad se le cierra el paso, no s6lo a la arrogancia,
sino también a la prepotencia, el desconocimiento del saber del otro/a, a los grupos selectos e
iluminados, a la desconfianza de la superacién de las otras y los otros, a la prepotencia que es
incompatible con el didlogo. Desde esta perspectiva, “en este lugar de encuentro no hay
ignorantes absolutos ni sabios absolutos: hay hombres que, en comunidon buscan saber mas”

(Freire, 2009, p. 45).

Otro de los valores que Freire (2009) plantea es la fe en las mujeres y los hombres. Fe que se
establece a partir de la vision de la inconclusion del ser humano y la capacidad de saberse con
poder para crear, hacer, rehacerse, transformar, trabajar. Fe que estimula el protagonismo del

mismo ser humano en toda su dimension desde el aspecto individual y colectivo. “Sin esta fe en
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los hombres, el didlogo es una farsa o, en la mejor de las hipétesis, se transforma en
manipulacion paternalista” (Freire, 2009, p. 46). Esta misma fe da confianza al ser humano para
juntarse con otras y otros al caminar en la profundizacion de la humanidad y quehacer
transformador de su entorno. Confianza que le permite Ser Mé&s en didlogo individual,

comunitario, institucional y con la naturaleza.

Estos tres valores (el amor, la humildad y la fe en las mujeres y los hombres) permiten que la
relacion dialdgica se establezca desde la horizontalidad, desde el saber compartido a partir del
respeto a la diversidad, el contexto y la historia. Practica horizontal que propicia establecer
sujetos criticos, hombres y mujeres con capacidad de analizar la sociedad en su conjunto para

transformarla.

Pensar critico que percibe la realidad como un proceso, que la capta en constante
devenir y no como algo estético (...), que ve el tiempo histérico como un peso, como
la estratificacion de las adquisiciones y experiencias del pasado de lo que resulta que
el presente debe ser algo normalizado y bien adaptado (Freire, 2009, p. 47).
Es desde esta postura freireana es que se asume el concepto de dialogicidad, pues se toma
como referencia para analizar la relacién que se establece entre las actitudes que se reflejan en la
préctica de los y las docentes y la normatividad educativa frente a la inclusion propiciada por el

Estado colombiano, entendiendo que dicha normatividad es realizada por sujetos que deben

establecer dialogos permanentes con cada uno de los implicados en dicha normatividad.
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5.2. CALIDAD EDUCATIVA: RECONOCIMIENTO DE LA DIVERSIDAD EN

LA INCLUSION ESCOLAR

En todas las profecias esté escrita la destruccion del mundo. Todas las profecias
cuentan que el hombre creara su propia destruccion. Pero los siglos y la vida
que siempre se renueva engendraron también una generacion de amadores y
sofiadores; hombres y mujeres que no sofiaron con la destruccién del mundo,
sino con la construccion del mundo de las mariposas y los ruisefiores.

(Gioconda Belli. Fragmento del poema: Portadores de suefios).

La calidad educativa, la inclusion escolar y, en ellas, el reconocimiento de la diversidad,
podrian considerarse entre las evidencias de los suefios de amadores y sofiadores, de seres
humanos que creen en las posibilidades de habitar un mundo donde todos sean reconocidos, sea
un espacio que permita comprender la diferencia sin discriminar, donde no se asigne un precio a
lo humano, se viva la posibilidad de ser quien se es, reconocer-se, nombrar-se, acompafar-se. La
inclusion educativa es una caracteristica de la educacion buscada por aquellos que histéricamente

han sido negados, discriminados y excluidos de los procesos de educacién formal.

Quienes permanecen al lado de los excluidos o han vivido dicha exclusion, saben que en la
profecia han sido creados para construir mundos posibles, donde la injusticia, la basqueda de

homogenizacion y dominacion no sean lo preponderante en los procesos educativos.

El tema de la educacion para la diversidad adquiere una particular relevancia en un momento
en el cual el pais se encuentra en un proceso de reforma institucional que exige retomar temas

fundamentales sobre la educacion, a la luz de los acuerdos internacionales de derechos humanos
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y en particular, los derechos de los nifios, nifias y jovenes, poblacion con discapacidad, minorias

étnicas y otros grupos poblacionales considerados en situacion de vulnerabilidad.

El anélisis de la nueva tendencia en educacion para la diversidad, asi como de los diferentes
proyectos que se adelantan en Colombia, permite hablar de inclusién como la posibilidad para
lograr una real cualificacién de la educacién, incluso como requisito indispensable para

adjudicarse el titulo de calidad educativa, favoreciendo a TODOS los estudiantes.

La inclusién humaniza a las instituciones, las pone en mejores condiciones para responder a
las particularidades de todos los ciudadanos, pues ademé&s de ser un requerimiento para la
construccion de sociedad democratica, la educacion es un derecho tendiente a promover los
demas derechos humanos, en tanto considere al estudiante como persona Unica, con experiencias
anteriores, necesidades y potencialidades. Es menester, por lo tanto, buscar la mejor manera para

asegurar que todos disfruten de este derecho.

La inclusién es un principio que debe ser transversal a todo proceso educativo y
fundamentalmente a aquellos que se desarrollan en el marco de la escuela como organizacion
social que posibilita la consolidacion de sociedad, en tanto constituye una estructura regida por
principios de cooperacion, solidaridad y respeto. Lo anterior da lugar a la inclusion escolar desde

un abordaje pedagdgico como componente esencial en la atencion educativa a la diversidad.

Conceptualizar sobre inclusion es una tarea compleja, sin embargo, al realizar un

acercamiento a este concepto con cualquiera de sus combinaciones (inclusion-educativa,
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inclusién-escolar, inclusion-social, inclusién-laboral) se puede asegurar que se trata de un
principio determinante para lograr la plena participacion en cualquiera de los escenarios
mencionados; es un proceso opuesto a la exclusion y, por tanto, tiende hacia la eliminacion de las
barreras para el aprendizaje y la participacion social, de alli que “la inclusién pone una atencién
especial en aquellos grupos de alumnos en peligro de ser marginados, excluidos o con riesgo de

no alcanzar un rendimiento 6ptimo” (Ainscow, 2003, p. 12).

La inclusion escolar se construye desde una perspectiva que abandona los discursos
estigmatizantes y deficitarios, para ubicarse en la Optica de valoracion de la diversidad como
posibilidad de enriquecer la humanidad con procesos educativos y no con exclusiones que
entorpezcan su dindmica. Asi, la inclusion educativa surge como la alternativa de
acompafamiento pedagdgico para la diversidad de estudiantes que se encuentran en las aulas de

las instituciones educativas. Tal como lo afirma Echeita (2008):

Hablar de inclusién educativa (como de su anténimo), hace referencia a un
concepto y a una practica poliédrica, esto es, con muchas facetas o planos, cada uno
de los cuales tiene algo de la esencia de su significado, pero que no lo agota en su
totalidad. Asi, cabe sefialar que, en primer lugar, se refiere a una aspiracion y a un
valor igual de importante para todos los alumnos o alumnas -todo el mundo, nifios,
joévenes y adultos desea sentirse incluido, esto es, reconocido, tomado en
consideracién y valorado en sus grupos de referencia (familia, escuela, amistades,
trabajo,....) (p. 10).

Trabajar por la consolidacion de la inclusion escolar implica transformar el sistema educativo
en el marco de la ‘educacion para todos y todas’, como se viene planteando en diferentes

conferencias internacionales en las cuales Colombia ha sido participe. “el pensamiento actual
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tiende hacia la inclusién educativa cuyo objeto es reestructurar las escuelas segin las

necesidades de todos los alumnos” (Ainscow, 2003, p. 2).

La ‘educacion para todos y todas’ promueve practicas equitativas hacia las personas que han
sido excluidas, o se encuentran en riesgo de serlo. Tal es el caso de quienes se encuentran en
situacion de vulnerabilidad por condiciones sociales que no favorecen la diversidad bioldgica,
cultural, linguistica, de preferencia sexual, identidad con un credo religioso, entre otras

condiciones bio-psico-sociales que caracterizan las practicas de cualquier comunidad.

Maés alla de la vulnerabilidad, algunas de las diferencias que se dan entre los estudiantes son la
lengua, la cultura, la religion, el género, el nivel socioecondémico, los estilos y ritmos de
aprendizaje. Frente a esta realidad, se halla, a menudo, que la diversidad es entendida como un
problema mas que como una oportunidad de aprender y engrandecer al sujeto con los aportes y
vivencias de los demas. Todos los seres humanos hacen parte de un mundo diverso y plural por

naturaleza, por tanto, se tiene el derecho a ser incluidos, valorados y respetados por igual.

En la ultima década, y en aras de actualizar el concepto de diversidad, Meléndez (2002),

citada por Soto y Vasco (2008), plantea que la diversidad es:

una condicidn de la vida en comunidad, cuyos procesos vitales se relacionan entre
si y se desarrollan en funcién de los factores culturales de un mismo ambiente.
Donde, tanto relacion como variedad, aseguran y potencian la vida de todos los
habitantes de esa comunidad (Soto y Vasco, 2008, p. 17).
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En efecto, la diversidad es una realidad humana, pues implica revelar y revelarse en la otredad
y en la alteridad apuntando al bienestar comun. El reconocimiento de la diversidad humana
constituye un desafio para las sociedades que debe ser inspirado en el reconocimiento de la
diferencia sin sefialar, a través de ese reconocimiento del otro se puede promover el respeto por

la diferencia.

De manera muy similar, para Grisales (2012), la diversidad es:

una caracteristica que define a las culturas y a las sociedades contemporéneas; es
el reconocimiento de lo heterogéneo, la diferencia, la variedad, la desemejanza, la
individualidad, la multiculturalidad y la interculturalidad. Se habla, entonces, de
diferencias en cultura, étnicas y raciales, diferencias de género y diferencias
linglisticas, entre otras. Se refiere a la participacion e igualdad como paso importante
a la inclusion social (p.p. 6-7).

Por lo tanto, todos los individuos son diferentes en muchas formas. Asi son los individuos,
Unicos y distintos conforme al sexo, a la edad, a la orientacion sexual, a las caracteristicas fisicas
y de personalidad, lengua, intereses, aficiones, nivel de vida, creencias, entre otras. Este hecho

no hace sino reflejar una realidad que ya es propia y que, se quiera o0 no, marca al ser humano en

una nueva dimension: la diversidad cultural y la interculturalidad.

De igual forma, Gimeno (1996), citado por Hernandez (2010), afirma que la diversidad alude

la circunstancia de ser distinto y diferente, pero también a la de ser desigual, lo
que no sélo se manifiesta en una forma de ser variada, sino de poder ser, de tener
posibilidades de ser y de participar en los bienes sociales, econdmicos y culturales
[...] Lo diverso lo contraponemos a lo homogéneo [...] lo desigual lo confrontamos
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con la nivelacidn y ésta es una aspiracion basica de la educacion que es, capacitacion
para poder ser (p. 5).

En este sentido, el concepto de diversidad surge para reconocer al otro, para aceptarlo, para
tolerarlo. Pero, y ¢quién es el otro? El otro es un ser y un saber inventado; es un ser reducido en
la mismidad egocéntrica y hegemonica de unos otros. “Los demas, como en un espejo, nos
devuelven la imagen de nuestra identidad. Somos, de alguna manera, como los demés nos ven,
como nos vemos en ellos” (Santos, 2010, p. 9). El otro es un ser cuya identidad se reduce al
nombre que la sociedad le impone solamente por salirse de unos estdndares considerados
normales. En este sentido, lo normal se constituye en el parametro para observar al otro, para
nombrarlo con una etiqueta que no dice nada de él mismo, Unicamente dice lo que se quiere que

diga. Se ve en el otro s6lo lo que interesa, lo que se quiere ver, incluso, lo que conviene ver.

Esa diferencia devela la diversidad del ser humano, la singularidad de los otros y de nosotros
mismos, donde se producen encuentros y desencuentros tanto personales como institucionales, y
donde se crean lugares de existencia. En ese afdn de nombrar al otro que se viene silenciando, se
cae en el uso de palabras que hacen referencia a las particularidades dadas a un determinado
grupo y que ponen de manifiesto actitudes, creencias y opiniones generalizadas sobre aquellas

personas que pertenecen a otra cultura.

Estas representaciones son visiones del mundo que se convierten en un referente para la
interpretacion de realidades sociales, realidades que tienen un significado diferente dependiendo

del lugar desde donde se hacen dichas representaciones.
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En palabras de Skliar (2003) ‘una o varias formas de narrar la alteridad’. Pero también son
formas de leer al otro segln las propias estructuras, las formas de mirar al otro poniendo en él los
propios prejuicios y valoraciones, es hacer del otro una realidad construida desde afuera, son
construcciones hechas desde un ideal de normalidad. Es un rétulo dado por los otros, basado en

una cultura dominante; desconociendo las diferencias y particularidades de ese otro.

Al respecto, Skliar (2003) plantea:

El otro irrumpe en cada uno de los sentidos en que la normalizacion fue
construida, en esa irrupcion sucede lo plural, lo multiple, la discriminacién, la
pérdida de fronteras, la desorientacion temporal, el desvanecimiento de la propia
identidad, la Unica aceptacion posible es aceptar al otro en la soberania de su
diferencia, en su misterio, en su lejania, en su ser irreducible [...], y es aqui donde la
politica, la filosofia y la poética de la diferencia se retinen (p.p. 107-108).

La negacion, que invalida la existencia del otro en su integridad y que arrebata los suefios y el
derecho a una vida digna ha visto en la sociedad su mejor espacio de expresion. Por esto, en
millones de personas alrededor del mundo ha quedado y sigue quedando la marca indeleble de
una existencia poco grata, de un paso por la vida que muy pocos llegan a comprender, pero que

es necesario enfrentar en aras de lograr una sociedad mas ética y responsable. Al respecto dice

Mena (2009) lo siguiente:

De este modo, el Otro se nos presenta solo idéntico a si mismo. No como Otro yo,
un alter ego, sino otro legitimo. Un Otro que es en su otredad, en su esencialidad.
Asi, lo esencial del Otro es su alteridad idéntica solo a si misma y distinta a toda otra
alteridad. Por ello, mas que hablar de diferencias o diferenciaciones, que implica
siempre un referente, deberiamos hablar de diversidad (p. 12).
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En dltima instancia, se podria concluir que la calidad de la educacion es un referente
conceptual que estd intimamente ligado a la inclusion escolar, de hecho se trata de aspectos
significativos al dar cuenta de una atencion a la diversidad en un contexto marcado por la

exclusion, discriminacion y negacién de muchos otros seres humanos.

5.3. VULNERABILIDAD

Las personas hacen su propia historia, sin embargo estoy de acuerdo con Marx
cuando agrega que ellas no eligen las circunstancias en las cuales esta historia
se construye.

(JensQvortrup).

Al llegar a este punto, se hace necesario dar cuenta de otras situaciones o condiciones que
marcan la vida de cada ser humano, especialmente, aquellos que se encuentran en situacién de
desigualdad por diversos factores bioldgicos (agentes cognitivos, fisicos, sensoriales, de la
comunicacion, emocionales y psicoldgicos), sociales, historicos, econdmicos, culturales,
politicos y que los hacen vulnerables y por ende les impide aprovechar las riquezas del desarrollo

humano y las posibilidades de acceder al servicio educativo.

Bajo esta perspectiva, la condicion de vulnerabilidad implica la interrelacion entre las
condiciones de amenaza y los factores propios de un sujeto o grupo humano, que conducen a
situaciones de desventaja ante la supervivencia. Tanto las condiciones de amenaza como los

factores de riesgo hacen de esta condicion un problema complejo en el que intervienen y
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confluyen varios aspectos relacionados con las familias, las personas, asi como, las
caracteristicas ambientales, econdmicas, culturales y politicas de la sociedad. Estos factores estan
vinculados con el habitat -medio ambiente y vivienda-, el capital humano -salud y educacion-, la

dimensién econémica -empleo e ingresos-, el capital social y las redes de proteccion formal.

En Colombia, y en particular en el sector educativo, se comprende la vulnerabilidad como un
fendmeno que deteriora el bienestar y la calidad de vida de las personas y que retrasa el
desarrollo socio-econémico del pais. Por este motivo, se afrontan con politicas publicas,
tendientes a transformar en plazos razonables las causas que la generan. Estd demostrado que el
principal medio para generar cambios significativos es la educacion, ya que es una herramienta
que permite mejorar la calidad de vida de las personas que acceden a ella, al brindarles igualdad

de oportunidades para competir en el contexto donde se desenvuelven.

En este orden de ideas, y de acuerdo con Grisales (2012), se necesita:

un proyecto de sociedad y de humanizacion nuevos donde se hable de identidad,
unicidad, autonomia, participacion, tolerancia, cooperacion, oportunidad, inclusion,
concertacion, integralidad, humanismo, pluralidad, democratizacion, flexibilidad,
emancipacion, legitimacion, diferencia y multiculturalidad. Valores que definen las
relaciones entre los diferentes miembros de una comunidad y donde el
reconocimiento de la diversidad humana esté garantizado como elemento de valor (p.
7).

Para el caso concreto de Medellin (Antioquia), las cifras que se reportan desde los estudios
realizados frente a la atencion a poblacion vulnerable entre los afios 2003 y 2010, dan cuenta de

un amplio nimero de ésta que se encuentra en las instituciones educativas; sin embargo, no se
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muestra el total de personas correspondientes a cada grupo poblacional, como se observa en la

siguiente tabla, extraida de las estadisticas elaboradas por el MEN (2010):

Tabla 1. Atencién a poblacion vulnerable entre los afios 2003 y 2010 en Medellin —

Educacion Bésica y Media

ARo  (Condicién de discapacidad Indigenas Situacion de desplazamiento Total
2006 851 76 8700 11627
2007 (3081 71 8965 12117
2008 3022 66 13173 16261
2009 (3021 68 17171 20260

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Educacion Basica (SINEB) (2003-2010).

El dato de poblacion en situacion de desplazamiento hace referencia a la poblacién atendida
en el sistema educativo que estd incluida en el Sistema de Identificacion de Poblacion

Desplazada (SIPOD - Accion Social).

La tabla anterior deja en evidencia el aumento significativo de personas desplazadas en los

contextos escolares, 1o que no ocurre con la poblacion en situacion de discapacidad e indigenas.

Para ampliar la informacion sobre la poblacion vulnerable, aqui se retoma la referencia
realizada desde los Lineamientos de Politica para la Atencion Educativa de Poblaciones
Vulnerables del MEN (2005), donde se sustenta que los grupos en situacion de vulnerabilidad
son las comunidades étnicas (afrocolombianos, indigenas, raizales y el pueblo Rom), que son

aquellas que se diferencian en el conjunto de la sociedad nacional por sus practicas
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socioculturales, las cuales son visibles a través de sus costumbres y tradiciones. Segin el MEN

(2005):

En el caso de las poblaciones étnicas, la vulnerabilidad esté relacionada con las
afectaciones a la integridad y a la capacidad de pervivir, transformar condiciones de
vida y lograr legitimidad en su interaccion con el resto de la sociedad, sin perder su
cohesidn, autonomia e identidad (p. 10).
También hacen parte de esta poblacion los jovenes y adultos iletrados, pues se consideran
sujetos vulnerables, las personas adultas o jovenes mayores de 13 afios, residentes en zonas
rurales o urbanas que nunca accedieron al servicio publico educativo formal escolarizado o en su

defecto desertaron prematuramente del mismo, no logrando culminar al menos el 2° 0 3° grado

de educacion bésica primaria, convirtiéndose en analfabetos absolutos o analfabetos funcionales.

De igual forma, dentro de los grupos en situacion de vulnerabilidad estan los menores con
necesidades educativas especiales (con discapacidad o limitaciones o con talentos o capacidades

excepcionales).

Dentro de poblacion con necesidades educativas especiales se encuentran personas con
discapacidad o limitaciones auditiva, visual, cognitiva, motora y autismo, asi como también

personas con capacidades o con talentos excepcionales.

Siguiendo a Soto y Vasco (2008), se podria considerar que:

Discapacitado surge de un proceso de estereotipacion de una poblacion. Es en las
interacciones sociales donde se ha fortalecido el concepto de normalidad y su binario
anormalidad -desde la época de los encierros, segun Foucault- lo que ha posibilitado
que el adjetivo utilizado para nominar el déficit de una persona se sustantive y se
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utilice para designarla: ciego, sordo, retrasado mental entre otros. Dicha denotacion
ha permitido que sobre esta poblacion se asuma un edificio de significados y que
colectivamente sobre ellos haya, a nivel social, una representacion que los limita y
que ha hecho que éstos se encuentren en una “situacion” de discapacidad, generada
més que por el deficit en uno de sus 6rganos o estructuras -asociado a un caso de
salud- por la nube de significados que sobre el “adecuado” funcionamiento de las
personas se ha tejido (p. 11).
Asi mismo, son considerados grupos en situacion de vulnerabilidad los afectados por la
violencia, que son las personas que se encuentran en situacion de desplazamiento forzado debido
al conflicto armado, los menores desvinculados de los grupos armados al margen de la ley y los

hijos en edad escolar de adultos desmovilizados en proceso de reincorporacion a la vida civil.

Los menores en riesgo social también hacen parte de este grupo, pues son los nifios, nifias y
adolescentes que por diversas razones se encuentran expuestos a las dinamicas laborales, siendo
nombrados como menores trabajadores; ademas se encuentra en este grupo, los adolescentes en
conflicto con la ley penal por el ejercicio de practicas que irrumpen lo establecido en los codigos
de comportamiento colombiano, y adicionalmente se encuentran los nifios, nifias y adolescentes
en estado de proteccion por haberse hallado en abandono o vulneracion de sus derechos, en este
altimo grupo se encuentran los menores que protege el Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar en cualquiera de sus modalidades de atencién.

Los habitantes de frontera, pues se trata de las familias que se encuentran residiendo en
espacios que por su ubicacién geografica se han declarado fronterizos entre Colombia y otros
paises, razén por la cual prima la confusién entre la pertenencia a una u otra jurisdiccion,
teniendo en cuenta no solo el asunto territorial, sino también el aspecto cultural, econémico y de

identidad nacional.
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Y, finalmente, esta la poblacion rural dispersa, que se trata de un grupo de personas que por

los espacios que habita no tiene facil acceso a los servicios que favorecen el desarrollo integral.

A pesar de que en Colombia se cuenta con la modalidad de Centros Educativos Rurales, ain se

conoce poblacion que por las condiciones de vida, no logra acceder o permanecer en los procesos

educativos formales, razon por la cual el estado considera este grupo entre aquellos que

requieren una atencion educativa diferenciada que se ajuste a sus posibilidades y necesidades.

Luego de haber presentado los grupos poblacionales que se han considerado en situacion de

vulnerabilidad, se puede establecer una estrecha relacion entre ellos y los referidos en la Ley 115

de 1994 como los grupos que requieren una atencion educativa especializada asi:

Tabla 2. Grupos que requieren atencion educativa especializada segun la Ley 115 de

1994

Modalidades de Atencién
Educativa a poblaciones
desde el Titulo 111 de la Ley
115 de 1994

Grupos referidos en los
Lineamientos de Politica
para la Atencion Educativa
de Poblaciones Vulnerables
(2005)

Algunas Diferencias y/o
similitudes

Educacion para personas con
limitaciones o0 capacidades
excepcionales.

Poblacion con Necesidades
Educativas Especiales.

En ambos casos se refiere a
personas con limitaciones y
con talentos excepcionales. En
la Ley 115 se sustenta la
necesidad de las aulas
especializadas y los programas
de deteccién de capacidades y
talentos excepcionales.

Educacién para adultos.

Jovenes y adultos iletrados.

En la Ley 115 se determina
que su atencidn serd a partir de
la educacion a distancia y
semipresencial. Desde los
Lineamientos se incluyen los
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Modalidades de Atencion
Educativa a poblaciones
desde el Titulo 111 de la Ley

Grupos referidos en los
Lineamientos de Politica
para la Atencion Educativa
de Poblaciones Vulnerables

Algunas Diferencias y/o
similitudes

115 de 1994 (2005)
jovenes 'y se precisa el
concepto de iletrado absoluto
y funcional.
Educacion para  grupos | Poblaciones étnicas. El la Ley 115 se promueve la

étnicos. Etnoeducacion y la creacién
de programas especiales para
la formacion y
profesionalizacion de
etnoeducadores. Los
lineamientos concretan los
grupos existentes en
Colombia.

Educacion Campesina y rural. | Poblacion rural dispersa. Desde la Ley 115 se

reglamentan los Proyectos
Institucionales de Educacion
Campesina, el servicio social
en educacién campesina y las
Granjas integrales o huertas
escolares. En lineamientos se
promueven modelos como:
Preescolar escolarizado y no
escolarizado, escuela nueva y
aceleracion del aprendizaje
para bésica primaria;
Telesecundaria y postprimaria
para basica secundaria, Yy
programas como SER, SAT y
CAFAM para basica y media.

Educacién para poblacion que
requiere rehabilitacion social.

Menores en riesgo social.

Desde la Ley 115 parece que
solo se contempla la poblacion

recluida por el Instituto
Penitenciario Colombiano
(INPEC). Desde los

lineamientos se centra en los
menores  trabajadores, en
conflicto con la ley penal y en
estado de proteccion por parte
del Estado.

Poblacion afectada por la
violencia.

Solo se retoma en los
lineamientos y se refiere a la
poblacion desplazada,
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Modalidades de Atencion
Educativa a poblaciones
desde el Titulo 111 de la Ley
115 de 1994

Grupos referidos en los
Lineamientos de Politica
para la Atencion Educativa
de Poblaciones Vulnerables

Algunas Diferencias y/o
similitudes

(2005)

desmovilizada y reinsertada
que debe ser atendida
educativamente a partir de
programas disefiados para
dichos grupos.

Habitantes de frontera. Contemplados en los
lineamientos, mas no en la
Ley 115, y reconoce que la
ubicacion de estos grupos los
hace vulnerables por la lucha
de poderes que se gesta en

£S0S escenarios.

Fuente: Elaboracion propia.

5.4. NORMATIVIDAD PARA LA ATENCION A GRUPOS ESPECIFICOS

Querer es fundamental pero no es suficiente. También es preciso saber
querer, aprender a saber querer, lo que implica aprender a saber luchar
politicamente con tacticas adecuadas y coherentes con nuestros suefios
estratégicos. Lo que no me parece posible es hacer nada o muy poco
delante de las terribles diferencias que nos marcan.

(Paulo Freire. Cartas a quien pretende ensefiar).

El reconocimiento de la diversidad es una habilidad que da cuenta del crecimiento en
humanidad, no cuantitativa, sino cualitativamente, ademas de la renovacion politica como agente
determinante en las transformaciones sociales. No se puede asumir una nueva época Sin un

cambio en las funciones del conocimiento y de las nuevas formas de organizacion social; en este
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sentido, las instituciones de educacién superior tienen un papel esencial con sus propuestas de
investigacion, con las cuales identifican las causas, consecuencias, posibilidades de

transformacién, de uno u otro fenémeno social.

La Constitucién Politica Colombiana proclamada en 1991 consagra la valoracion y respeto a
la diversidad étnica, religiosa, linglistica y cultural, y la igualdad en términos de derechos de
todas las culturas que conviven en el pais, le resta espacio a las tradicionales actitudes de
intolerancia basadas en las visiones homogeneizantes de la sociedad y estimula el
reconocimiento de la pluralidad al nombrar a Colombia como pais multiétnico y pluricultural. La
anterior nominacion abre las puertas a la busqueda por diferenciar las formas de aportar en el

proceso de acompafiamiento por parte del Estado a estos grupos poblacionales.

Ya en 1994, dando respuesta a lo planteado en la Constitucion Politica de 1991, la Ley 115 o
Ley General de Educacién, especifica las implicaciones que tendria esta Carta Magna en los
procesos educativos, concepciones, practicas y politicas que determinan u orientan la educacion
en el pais, sin olvidar las particularidades de cada region que lo compone. Sin embargo, los
gobiernos de turno y sus equipos hacen de la educacion un instrumento mas de dominacion,

reproduccion e ideologizacion del Estado social y econdmico imperante.

Ahora bien, no es posible desconocer el caracter privatizador que se implementa desde la Ley
115, cuando ubica a la educacion como un servicio publico y, del mismo modo, como el
transporte, podra acceder a ella quien cuente con los recursos econémicos para hacerlo. Valga la

aclaracion de que actualmente se esta dando la gratuidad como una respuesta a la subvaloracion
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que volvio a tener la escolarizacion al convertirse en un proceso selectivo que, en su mayoria, no
cobijaba a los sectores menos favorecidos y, por tanto, aumentd considerablemente la brecha de

la desigualdad social.

En la misma Ley 115 se especifican los grupos poblacionales que requieren de una atencién
educativa diferenciada por contemplarse las situaciones de vulnerabilidad en que histéricamente
se han encontrado; entre estos grupos se ubican: los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales o capacidades y talentos excepcionales, los adultos en proceso de alfabetizacion, la
poblacion que requieren rehabilitacion social; grupos étnicos minoritarios donde se retoma la
poblacion afrodescendiente e indigenas; y poblacion rural dispersa. Desde entonces, la politica
publica educativa ha tenido como objetivo responder a las demandas sociales de cualquiera de

los grupos aqui referenciados.

Respondiendo a la Ley 115, en los Lineamientos de Politica para la Atencién Educativa a
Poblacién Vulnerable (MEN, 2005) se retoman los mismos grupos poblacionales, pero
ampliando considerablemente las caracteristicas de cada uno de ellos y las orientaciones para la
atencion educativa y, adicionalmente, se anexa a la poblacion afectada por la violencia y los

habitantes de frontera.

Los Lineamientos de Politica para la Atencion Educativa a Poblacion Vulnerable (MEN,
2005) son un conjunto de criterios para orientar la atencion educativa de los grupos que, por sus

condiciones, se encuentra en desventaja para la satisfaccion de sus necesidades. Estos
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lineamientos transcienden hacia la mirada de la inclusion desde el reconocimiento de quienes

requieren una atencion educativa especifica.

En este sentido, los Lineamientos de Politica para la Atencion Educativa de Poblaciones
Vulnerables (MEN, 2005) relacionan la vulnerabilidad con la poblacién que, por su naturaleza o
por determinadas circunstancias, se encuentran en mayor medida expuestos a la exclusion, la

pobreza y los efectos de la inequidad y la violencia de todo orden.

Seguln el Ministerio de Educacion Nacional (2005) estos lineamientos deben buscar:

el fortalecimiento de la oferta educativa de las entidades territoriales,
reconociendo la diversidad y heterogeneidad de las regiones y territorios locales en el
marco de la descentralizacion, y se proponen orientar las acciones de las entidades
territoriales, para prestar una atencion educativa acertada y oportuna en el marco de
la diversidad étnica, cultural y social, con el fin de lograr la inclusion, la equidad y la
solidaridad, teniendo en cuenta las caracteristicas culturales y geograficas, los
contextos socioecondmicos y las condiciones fisicas y psicolégicas de estas
poblaciones (p.p. 7-8)

Para la atencion educativa a estas poblaciones el Ministerio de Educacién Nacional las ha
definido, como se expresa en los apartados que se encuentran seguidamente, y ha planteado
diversas estrategias orientadas a fomentar el acceso y la permanencia en el sistema educativo,

mejorando la calidad de la educaciéon y, por ende, la calidad de vida de estos grupos

poblacionales.
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5.4.1. Poblaciones étnicas

Uno de los aspectos mas importantes a resaltar de la Constitucion Nacional de Colombia en
1991 fue el reconocimiento a una demanda largamente sentida por diversos sectores sociales,
como es el caracter pluriétnico y multicultural del pais. Recuérdense algunos de sus enunciados:
“El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural” (art. 7); “Los integrantes de los
grupos étnicos tendran derecho a una formacion que respete y desarrolle su identidad cultural”
(art. 68), es asi como la Constitucion Politica de 1991 reconocié como patrimonio de la Nacion
la diversidad étnica y cultural del pais, que se expresa en la presencia de comunidades

afrocolombianas, pueblos indigenas, raizales y representantes del pueblo Rom.

El Ministerio de Educacion Nacional (2005) plantea, al respecto, que:

La educacién para los grupos étnicos hace parte del servicio publico educativo y
exige al sistema el reconocimiento de la condicion de pluralidad de la sociedad en su
conjunto, con propuestas pedagdgicas que permitan, cada vez mas, dar respuestas
incluyentes a las multiples expresiones de la diversidad con la posibilidad de
construir nuevas alternativas educativas (p. 7).

La presencia de grupos étnicos en Colombia se sustenta en el Censo del 2005 asi:
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Tabla 3. Poblacion de Colombia y de Antioquia en particular, segiin pertenencia étnica

desde DANE en el Censo de 2005

Grupo étnico Poblacién Colombiana Antioquia
Total 40.607.408* 5.458.918
Indigena 1.392.623 28.914
Rom 4.858 75
Afrocolombiano 4.311.757 593.726
Sin pertenencia étnica 34.898.170 4.836.203

*El total incluye la poblacion que dio respuesta a la pregunta de autoreconocimiento.

54.1.1. Afrocolombianos
La poblacion afrocolombiana es descendiente de multiples generaciones y procesos de
mestizaje de los antiguos esclavos africanos. El vocablo ‘afro’ expresa a los descendientes de

africanos que sobrevivieron a la trata esclavista en América.

Los afrocolombianos se construyen como un grupo étnico en la medida en que
autorreconozcan su ascendencia negro-africana y residan en todo el territorio nacional, ya sea en
las cabeceras o en las areas dispersas. Esta poblacion se concentra principalmente en las grandes
ciudades del pais y en sus areas metropolitanas, en las dos costas colombianas, en el valle

geografico del rio Cauca y en el valle del Patia.

Algunos ejemplos de poblaciones afrocolombianas en las dos costas son los asentamientos
étnico-territoriales con titulo de propiedad colectiva denominados ‘comunidades negras’ por la
Ley 70 de 1993 o Ley de Negritudes, especialmente en el Pacifico colombiano y la comunidad

de San Basilio de Palenque en el Caribe.
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5.4.1.2. Indigenas
La poblacion indigena son las personas que se autorreconocen como pertenecientes a pueblos
y comunidades indigenas, formando parte de un grupo especifico, en la medida en que

comparten sus costumbres, su lengua y sus cédigos de socializacion.

Segun el Departamento Nacional de Planeacién (DNP, 2014), en Colombia se reconocen 90
pueblos distintos, los cuales retinen un total de 1.378.884 personas; esta cifra representa el 3,3%
de la poblacion total a nivel nacional. Los grupos indigenas del pais hacen parte de la diversidad
cultural, étnica y lingiistica de la nacion, a través del tiempo éstos se han visto vulnerados en sus

aspectos ideoldgicos, econémicos, politicos y sociales.

54.1.3. Raizales

Es un grupo étnico afrocolombiano cuyas raices culturales son afro-anglo-antillanas y cuyos
integrantes mantienen una fuerte identidad caribefia. Por lo mismo, presenta una serie de
practicas socioculturales diferenciadas de otros grupos de la poblacion afrocolombiana,
particularmente a través del idioma y la religiosidad mas de origen protestante. Utilizan el bandé
como lengua propia. Esta poblacién se asienta en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y

Santa Catalina.

54.14. Rom
Grupo étnico de tipo nomada, originario del norte de la India, establecido desde la conquista y
colonizacidn europea en lo que hoy en dia es Colombia. Se autorreconocen al mantener rasgos

culturales que los diferencian de otros sectores de la sociedad como su idioma, Romani, la ley
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gitana y descendencia patrilineal organizada alrededor de clanes y linajes. Se encuentran
concentrados especialmente en las ciudades de Cucuta, Giron, Itagui, Envigado, Duitama, Cali,

Sampués, Bogota, Santa Marta y Cartagena.

La presencia de negros, indigenas, raizales y gitanos en Colombia como conglomerados
humanos con especificidades particulares que denotan mundos llenos de significados, saberes,
relaciones y con précticas sociales diversas que implican formas distintas de ser, de sentir y de
actuar frente a las necesidades, las probleméticas y las posibilidades de concebirla vida,

constituyen una riqueza ilimitada en la armonia de la vida nacional.

Para la atencion educativa de los grupos étnicos en Colombia se cuenta con una amplia

legislacion que se sintetiza a continuacion:

La Ley 21 de 1991, por medio de la cual se aprueba el Convenio 169 de la OIT (Organizacion
Internacional del Trabajo), adoptado por la 762 Reunién de la Conferencia General de la OIT en
Ginebra 1989, hace recomendaciones y dicta medidas para el acompafamiento a las poblaciones
indigenas y tribales”. Los articulos 6, 7, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 de dicha ley se refieren a la
educacidon e importancia de la comunicacion. Se dan gran relevancia a la participacion directa de
dichos pueblos frente a las decisiones que se tomen para mejorar las condiciones de vida de los

Mmismos.

“ Los pueblos tribales son considerados por la Organizacién de Estados Americanos en su Comisién Interamericana
de Derechos Humanos como aquellos pueblos que no son indigenas pero tienen una permanencia en un territorio,
unas normas que regulan su comportamiento de acuerdo a costumbres, tradiciones culturales y econdmicas
diferentes a los otros lugares del territorio que habitan.
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La Ley 70 de 1993 reglamenta el articulo 55 transitorio de la Constitucion Politica sobre la
ubicacion y conformacion de territorios comunales para las comunidades negras, de igual manera
se sustenta que el estado debe reconocer y garantizar el derecho a procesos educativos que se

ajusten a las necesidades de estas poblaciones.

Esta ley define la comunidad negra de la siguiente manera:

Es el conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura
propia, comparten una historia y tienen sus propias tradiciones y costumbres dentro
de la relacion campo-poblado, que revelan y conservan conciencia de identidad que
las distinguen de otros grupos étnicos (art., 2, nim. 5).
De igual manera, dicha ley en sus articulos 32 al 46 sustenta la obligacion del Estado de
reconocer y proteger los derechos de las personas afrodescendientes, asi como sancionar a las
instituciones que vulneren dichos derechos, haciendo especial énfasis en los procesos educativos

que desde los distintos programas y proyectos deben propiciar la participacion de este grupo

poblacional.

Desde la politica de atencién a poblacion vulnerable, al referirse al marco juridico, se omite lo
correspondiente al Decreto 2249 de 1995, por el cual se reglamenta la comision pedagdgica de
que habla el articulo 42 de la Ley 70 de 1993 donde se ordena la creacion de la comision para
asesorar al Ministerio de Educacion Nacional en la organizacion del servicio educativo a

poblaciones negras.
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El Decreto 804 de 1995 sustenta que la educacidn para grupos étnicos hace parte del servicio
publico educativo como compromiso de elaboracion colectiva, donde toda la comunidad,
intercambia saberes para vivir armonicamente en sociedad, respetando las culturas, lenguas,

costumbres, ancestros y demas elementos que caracterizan a cada una de las etnias.

La formacion de etnoeducadores se sustenta desde la necesidad de formar profesionales en
cada uno de los siguientes principios: integridad, diversidad linglistica, autonomia, participacion

comunitaria, interculturalidad, flexibilidad, progresividad y solidaridad.

El Decreto 1122 de 1998 normatiza la céatedra de estudios afrocolombianos en las
instituciones de educacién formal como parte del area de sociales, asi como la responsabilidad de
las directivas de cada institucion de vincular a sus Proyectos Educativos Institucionales la
catedra. En este mismo decreto se sustenta que las Normales Superiores y Facultades de
Educacion deben retomar experiencias que resulten de las investigaciones sobre estudios

afrocolombianos para promover el conocimiento de la cultura colombiana.

La Directiva Ministerial 08 de 2003 precisa los aspectos correspondientes al proceso de
reorganizacion de entidades territoriales que atienden educativamente poblacion indigena, una
consideraciéon importante anotada alli es que los calendarios académicos deben ser organizados
con las autoridades de cada comunidad y registrados en el de la entidad territorial certificada,
adicionalmente se sustenta que de ser necesario, debe propenderse por la fusion con otras

instituciones para garantizar la prestacion del servicio educativo de preescolar a noveno grado,
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de otro lado, se deja claro que puede exonerarse de los requisitos de normalista, licenciado e

incluso de la presentacion del concurso docente para la vinculacion de profesores indigenas.

En la misma linea de la anterior Directiva, el Ministerio de Educacion Nacional expidié la
Directiva Ministerial 011 de 2004, a partir de la cual se precisan algunos asuntos relacionados
con la reorganizacion de las entidades territoriales que acompafian pedagogicamente poblacién

perteneciente a los diferentes grupos étnicos afrocolombianos.

El Decreto 2406 de 2007 crea la Comision Nacional de Trabajo y Concertacion de la Politica
Educativa para los Pueblos Indigenas, CONTCEPI, como un espacio de construccion concertada

de politica educativa con los representantes de los pueblos indigenas.

Como resultado de los estudios realizados en la CONTCEPI, surge el Decreto 2500 de 2010
constituyéndose en el principal instrumento de reivindicacion de los procesos educativos de los
grupos indigenas en Colombia; es a partir de éste que se reglamenta la contratacion entre las
entidades territoriales y los cabildos, organizaciones de indigenas o resguardos para el disefio e
implementacién del Sistema Educativo Indigena Propio (SEIP) y es a partir de éste que los
grupos indigenas pueden organizar la educacion, de acuerdo a los intereses reales de su
comunidad y aislando un poco las intenciones comerciales del sistema de produccidn capitalista.
Debe precisarse que la aplicacion de este decreto es aun limitada en tanto desde su aparicion
muchos pueblos se encuentran en proceso de construccion de sus propuestas y la comprension de
la esencia misma de la normatividad, asi como en la elaboracion de los Proyectos Educativos

Comunitarios (PEC).
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5.4.1.5. Jovenesy adultos iletrados

En este grupo se encuentran las personas consideradas analfabetas absolutos, que son quienes
no tienen ningn conocimiento ni dominio sobre los procesos de lectura y escritura, ni sobre las
nociones basicas del célculo matemético elemental a partir del uso de los nimeros y sus
operaciones basicas (suma, resta, multiplicacion y division). Estas personas encuentran graves
limitaciones para aprender todo aquello que tenga como condicion ineludible, la comunicacion

linguistica y matemaética.

Este grupo incluye, ademas, las personas consideradas analfabetas funcionales, que son
quienes habiendo recibido las primeras nociones o cursado algunos meses, incluso dos 0 mas
afios de educacion primaria, presenta serias deficiencias para comprender y aplicar lo aprendido,
por no tener las oportunidades suficientes de practicar la lectura o la escritura, o las operaciones

matematicas en su vida cotidiana.

La necesidad de alfabetizar nace con la apariciéon de la sociedad moderna y la obligatoria
complejidad de los sistemas de producciéon maquinizados y mecanizados, que hoy ademas estan
informatizados. La superacion de las distancias entre los educados y los iletrados, se ha dado de
manera directamente proporcional al desarrollo de las vias industriales de produccion de las
naciones, aun cuando también ha sido influenciado por aspectos culturales como fue el caso de
los pioneros norteamericanos y su tendencia religiosa, la cual obligaba a que cada ser humano
aprendiera a interpretar por su propia cuenta la biblia, por ende, era obligatorio aprender, por lo

menos, a leer.
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El Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL) (2013),

citando a la UNESCO (2004), argumenta que:

En 1948, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos se establece la
educacion como un derecho humano fundamental. Posteriormente, se concreta con la
Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la
Ensefianza organizada por la UNESCO. En 1966 el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales enfatizd en la responsabilidad que los Estados
deben asumir en la provision de educacion béasica a quienes no han logrado
culminarla o acceder a ella. En 1975, la Declaracion de Persépolis avanza en la
definicion de la alfabetizacion como un derecho en si mismo. Por su parte, en 1981,
la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer subray6 la importancia de la alfabetizacion como componente intrinseco en la
lucha por la igualdad de género, y la Declaracion de la Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifio (1989) reafirm6 nuevamente el derecho de todos a una educacion
primaria gratuita y de calidad. La Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos,
celebrada en Jomtien en 1990 y ratificada en Dakar 2002 amplia el alcance de la
problemaética de la alfabetizacion vinculandola con la satisfaccion de las necesidades
educativas fundamentales. Por su parte, la Declaracion de Hamburgo en 1997, da un
lugar a la alfabetizacion en el marco del derecho a la educacion de adultos, como uno
de los primeros eslabones del aprendizaje a lo largo de toda la vida (p. 2).

A la par todos los paises latinoamericanos, incluyendo Colombia, son suscriptores de estos

tratados internacionales creando a su vez leyes que reflejen, aun cuando sea en la letra, la

intencion de cumplir los acuerdos, en palabras del SITEAL (2013):

En efecto, para fines de la década del 2000, en los 19 paises de América Latina
para los cuales se cuenta con informacion actualizada, el 8% de las personas de 15
afios 0 mas se declaran incapaces de leer y escribir un recado. El 7% de ellos, tienen
menos de 25 afios, lo cual echa por tierra la idea de que el analfabetismo es una
consecuencia del funcionamiento deficitario de los sistemas educativos en el pasado

(p. 2).

En Colombia, el marco juridico inicia con la formulacion en la Carta Constitucional de 1991,

en el articulo 68 que establece la erradicacion del analfabetismo como una obligacion especial
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del Estado. Seguidamente, en la Ley 115 de 1994, Titulo 11, capitulo Il, hace referencia especial
a la educacion para adultos, alrededor de la cual el estado se compromete a promoverla, sobre
todo por medio de la educacion a distancia y semi-presencial; ademas, establece los siguientes

objetivos alrededor de este tema:

a) adquirir y actualizar su formacién bésica y facilitar el acceso a los distintos
niveles educativos; b) erradicar el analfabetismo; c) actualizar los conocimientos,
segun el nivel de educacion y d) desarrollar la capacidad de participacion en la vida
econdmica, politica, social, cultural y comunitaria (Ley 115 de 1991, art. 51).

En Colombia, los datos de analfabetismo son disimiles entre region y region, géneros y, sobre

todo, entre el campo vy la ciudad. Esas diferencias parecen permanecer pese a las multiples leyes

y decretos emitidos con el interés de superar el retraso educativo.

El Decreto 114 de 1996, Derogado por el articulo 39 del Decreto 2888 de 2007, reglamentd la
educacién no formal, dirigida principalmente hacia la alfabetizacion y/o complementar estudios
con miras a la validacion del bachillerato, sin seguir la rigida senda de superar cursos o grados
establecidos en el articulo 11 de la Ley 115 de 1994. Su enfoque era brindar formacion

complementaria académica y/o laboral.

El Decreto 3011 de 1997 reglamenta la Ley 115 de 1994, en ella nuevamente se refieren a la
educacion para adultos, proyectando a esta desde diversos enfoques, desde la educacion formal a

la informal, desde la alfabetizacion, la educacion superior y técnica.
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Vale la pena resaltar la concepcion de alfabetizacion que retoma el Ministerio de Educacion
Nacional en los Lineamientos de Politica para la Atencion Educativa a Poblacion Vulnerable
(2005) es la que se sustenta en el Decreto 3011 de 1997 donde se considera la alfabetizacion

como:

Un proceso formativo tendiente a que las personas desarrollen la capacidad de
interpretar la realidad y de actuar, de manera transformadora, en su contexto,
haciendo uso creativo de los conocimientos, valores y habilidades a través de la
lectura, escritura, matematica basica y la cultura propia de su comunidad (art. 6).

Esta definicion de alfabetizacion es distinta a la descrita por la UNESCO, quien, segln el

SITEAL (2013), la plantea como:

La habilidad para identificar, entender, interpretar, crear, comunicar y calcular,
mediante el uso de materiales escritos e impresos relacionados con distintos
contextos. La alfabetizacion representa un continuo de aprendizaje que le permite al
individuo cumplir sus metas, desarrollar su potencial y conocimientos y participar
activamente en actividades comunitarias y sociales. El objetivo es alcanzar “una
alfabetizacion activa que permita a la gente utilizar el lenguaje para aumentar su
capacidad de pensar, crear e interrogar, de manera que verdaderamente puedan
participar de la sociedad (p. 4).

Como puede percibirse, para el Estado colombiano la alfabetizacién es un proceso de

superacién personal, mientras para la UNESCO es un paso hacia la democracia.

El Decreto 1528 de 2002, derogado por el articulo 20 del Decreto 4313 de 2004, por su parte,
permitio que los entes territoriales contrataran servicios educativos para la atencion de adultos y
jovenes y que los rubros de esta pudiesen incluirse dentro de lo presupuestado en el sistema

general de participaciones.
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La Directiva Ministerial 14 de 2004 establece directivas generales pero sobre todo nacionales
para la educacion de jovenes y adultos iletrados, asi como también hace referencia al Plan

Nacional de Alfabetizacion.

Nuevamente, parte de estas directrices de Estado son impulsadas internacionalmente en
encuentros y congresos que establecen metas y medidas para la superacion de problemas como el
que aqui se describe, de las metas a obtener del 2007-2015, por ejemplo, estan inscritas politicas
de gobierno como “Antioquia la mas educada”. Muchas de estas iniciativas se enmarcan dentro
del Plan Iberoamericano de Alfabetizacién y Educacidon Bésica de Personas Jovenes y Adultas
2007-2015 impulsado por los Estados Iberoamericanos y la OEI. El SITEAL (2013) sustenta que

dicho plan es el instrumento a través del cual se pretende:

universalizar, en el menor tiempo posible y siempre antes de 2015, la
alfabetizacion en la region, y ofrecer a toda la poblacion joven y adulta que no ha
completado su escolarizacion béasica, la posibilidad de continuidad educativa al
menos hasta la finalizacion de este nivel. Todo ello como una iniciativa estratégica
comun iberoamericana, construida a partir de la coordinacion y de la suma de
esfuerzos y de experiencias, y llevandose a efecto mediante politicas educativas
decididas de manera soberana por cada pais (p. 6).

5.4.2. Poblacion con necesidades educativas especiales

Las personas con discapacidad o con capacidades o talentos excepcionales han sido objeto de
politicas publicas, en su nombre se han inaugurado instituciones, practicas, objetos de saber y
modos de comprension. Han estado expuestas a la mirada vigilante de la iglesia, la medicina o la

educacion. Dicho grupo poblacional ha estado en el centro de un conjunto de disciplinas que
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regulan, ordenan, corrigen, normalizan, borran la diversidad y acentlan la diferencia. En
contraposicion con lo anterior, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) aprobada por las Naciones Unidas en 2006 y ratificada por Colombia en
el 2011, pretende “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
todos los derechos humanos vy libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad,

y promover el respeto de su dignidad inherente” (Naciones Unidas, 2008, p. 1).

En este orden de ideas, la concepcion de discapacidad que se asuma para los procesos de

inclusion educativa debe ser integral y, de acuerdo con Grisales (2012):

esta acepcion de discapacidad es una lucha por la construccion de nuevas redes y
significados de las personas con discapacidad, es un esfuerzo por un proyecto de
sociedad y de humanizacion nuevas donde se hable de identidad, unicidad,
autonomia, participacion, tolerancia, cooperacién, oportunidad, inclusion,
concertacion, integralidad, humanismo, pluralidad, democratizacion, flexibilidad,
emancipacion, legitimacion, diferencia y multiculturalidad. Valores que definen las
relaciones entre los diferentes miembros de una comunidad y donde el
reconocimiento de la diversidad humana esté garantizado como elemento de valor (p.
7).

Como resultado de la lucha por los derechos de las personas con discapacidad en Colombia se
encuentra en orden cronoldgico, el Decreto 2082 de 1996, el Decreto 366 de 2009 y, la mas
reciente, la Ley Estatutaria 1618 de 2013. Estas normativas responden a la necesidad de

organizar el sistema educativo para la atencién a las personas con necesidades educativas

especiales, capacidades o talento excepcionales.

De la anterior legislacion retomada se cuestiona la vigencia del Decreto 366 de 2009, ya que

ya que se dirige a los mismos fines del Decreto 2082 de 1996, por el cual se reglamenta la
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atencion educativa para personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales,
ademés que se sustenta que las anteriores normativas no serian vigentes; sin embargo, en el
capitulo 1, articulo 1, del Decreto 366 se sustenta que se dirige a entidades territoriales
certificadas y, por tanto, podria considerarse que el BBBE de 1996 sigue vigente en las no
certificadas; igualmente, podria ocurrir con la Resolucion 2565 de octubre de 2003 que se deriva
del Decreto 2082 y también deja explicito que es para municipios certificados y por considerar

que fue derogado el decreto, se asume lo mismo para la Resolucién”.

El Decreto 2082 ordend el cierre de las instituciones educativas especiales cuando sustento
que al 8 de febrero del afio 2000 todas las instituciones debian haber modificado su PEI de
manera que la atencién ofrecida respondiera a todo tipo de poblacion y no exclusivamente a la
que venia siendo atendida. Adicionalmente, es en esta normatividad donde se avala la existencia
de las Aulas de Apoyo y las Unidades de Atencion Integral, ambas estrategias se han reducido en

las propuestas educativas de Medellin.

La Ley Estatutaria 1618 de 2013 pretende ordenar el cumplimiento de lo estipulado en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), aprobada por las
Naciones Unidas en 2006 y ratificada por Colombia en el 2011, en dicha ley se sustenta
claramente la necesidad de establecer las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad y en ella se retoma el derecho a la educacion,

dimension desde la cual, en el articulo 11, se sustenta que:

“ A pesar de dudarse de su vigencia, a febrero de 2015, (fecha de revision de la presente investigacion) la resolucion
2565 de 2003 aun se encuentra publicada en la pagina del Ministerio de Educacion Nacional, en el link de
normatividad http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-85960.html



73

El Ministerio de Educacién Nacional definird la politica y reglamentara el
esquema de atencion educativa a la poblacion con necesidades educativas especiales,
fomentando el acceso y la permanencia educativa con calidad, bajo un enfoque
basado en la inclusion del servicio educativo. Para lo anterior, el Ministerio de
Educacion Nacional definird los acuerdos interinstitucionales que se requieren con
los distintos sectores sociales, de manera que sea posible garantizar atencion
educativa integral a la poblacion con discapacidad.

Si se realiza una lectura literal de lo expresado en la Ley 1618, se tendra que reconocer que
desde el Congreso de la Republica de Colombia la atencion educativa de la poblacién con
discapacidad es inexistente o insuficiente, en tanto alli se ordena la creacion de dicha

reglamentacion.

5.4.3. Poblacion afectada por la violencia

Se observa con preocupacion como la violencia en Colombia se expande y tiende a
transformarse en un conflicto generalizado. Los nifios, nifias y jovenes se han visto afectados de
muchas maneras. En primer lugar, muchos han perdido uno o ambos padres debido a la
violencia. Segundo, muchos han sido desplazados de sus hogares, huyendo tanto a travées de la
frontera como hacia otros sitios -normalmente a las cabeceras urbanas-. Tercero, las
interrupciones de los servicios de salud, educacion y otros, esenciales para su supervivencia y
desarrollo. Igualmente importante puede considerarse el trauma psicologico producido por la
inseguridad que cae sobre estos nifios, nifias y jovenes victimas de una prolongada situacion de

violencia social. Las figuras sobre las cuales se nombran son:
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54.3.1. Desplazados

En su mayoria, son poblacion de origen campesino. Han venido siendo el sector mas afectado
en términos de desarraigo, quienes en su mayoria son los propietarios de la tierra y a raiz del
conflicto armado y diversas expresiones de violencia, han tenido que dejar abandonadas sus
propiedades y sus actividades econémicas, buscando continuar con vida migrando hacia otros

lugares del territorio nacional.

5.4.3.2. Menores desvinculados

Son aquellos menores de 18 afios que han participado en las acciones de guerra orientadas por
grupos armados ilegalmente, con una motivacion politica, sean de inteligencia, logistica o de
combate y que han sido capturados, se han entregado voluntariamente o han sido entregados por

otras personas.

5.4.3.3.  Hijos en edad escolar de personas adultas desmovilizadas-reinsertados
Son los hijos menores de edad reconocidos legalmente por una persona desmovilizada-

reinsertada.

5.4.3.4. Desmovilizados
Son aquellas personas que por decision individual abandonan voluntariamente sus actividades

como miembros de organizaciones armadas al margen de la ley.
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5.4.3.5. Reinsertados
Son los desmovilizados certificados por el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas
(CODA), que se encuentra en el proceso de reincorporacion a la vida civil, segun el Decreto 128

de 2003.

Los menores que se encuentran en cualquiera de los grupos acabados de citar, son constantes
victimas de abusos y delitos, estd de moda apuntar el papel de los menores en la realizacién de
actos ilegales que por ello no le quitan el marco de garantias y derechos que como menores
tienen acceso. Frente a ambas situaciones, el menor como victima o como victimario existe una

juridicidad que respalda el accionar institucional y/o estatal.

La Ley 387 de 1997, por la cual se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento
forzado, la atencion, proteccion, consolidacion y estabilizacion socioecondémica de los
desplazados internos por la violencia en la Republica de Colombia, es la primera ley que se

concentra de manera directa, en la poblacion afectada por la violencia.

En materia de educacion, la Ley 387 decreta en su articulo 19, numeral 10, que el Ministerio
de Educacion Nacional y las secretarias de educacion departamentales, municipales y distritales
adoptaran programas educativos especiales para las victimas del desplazamiento por la violencia;
tales programas podran ser de educacion basica y media especializada y se desarrollaran en
tiempos menores y diferentes a los convencionales, para garantizar su rapido efecto en la
rehabilitacion y articulacion social, laboral y productiva de las victimas del desplazamiento

interno por la violencia.
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En Colombia las leyes cuentan con una definicion o precision tedrica de los alcances y limites
desde una nueva jurisdiccion; a esta formulacion se le llama CONPES. Con los CONPES 2804
del 13 de septiembre de 1995 y el 2924 de 1997, se constituye el Programa Nacional de Atencidn
Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia en Colombia. EI CONPES 3057 de 1999,
propone el plan de accion dirigido a mejorar los mecanismos e instrumentos de respuesta
institucional al fendmeno del desplazamiento. Asi mismo, con el Decreto 1165 de 1997 se crea la

Consejeria para la Atencidn Integral de la Poblacion Desplazada.

El Decreto 173 del 26 de enero de 1998 adopta el Plan Nacional para la Atencién a la
Poblacién Desplazada por la Violencia y el Decreto 489 del 11 de marzo de 1999 por el cual la
Red de Solidaridad asume la funcion de coordinar el Sistema Nacional de Atencion Integral a la

Poblacion Desplazada (SNAIPD).

La Circular Conjunta de julio del 2000 suscrita entre el Ministerio de Educacion Nacional y la
Red de Solidaridad Social, sefiala que las secretarias de educacion departamentales, distritales y
municipales ofreceran el servicio educativo a la poblacién desplazada en cualquier momento del
afio, segun el nivel educativo y la edad. A su vez, argumenta que las instituciones educativas
expediran las certificaciones académicas sobre grados cursados previamente por la poblacién en
edad escolar desplazada que no cuente con ellas y adicionalmente, eximiran del pago de costos

educativos a la poblacion escolar desplazada.
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Lo anterior ratifica que la legislacion colombiana es amplia frente a la proteccién de los nifios

y nifias victimas del conflicto armado o afectados por la violencia:

De conformidad con el articulo 39 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, ratificado por Colombia el 5 de
agosto del 2002 sefial6 la obligacion del Estado de proteger y promover el bienestar
de las victimas infantiles de los conflictos armados. En este sentido, los Estados
partes (entre ellos Colombia) adoptaran todas las medidas apropiadas para promover
la recuperacion fisica y psicologica y la reintegracion social de todo nifio victima de
cualquier forma de abandono, explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes. Esa recuperacion y reintegracion se llevara
a cabo en un ambiente que fomente la salud, el respeto de si mismo y la dignidad del
nifio. Ademas, el articulo 6 del Protocolo sobre los Nifios Soldados dispone que los
Estados partes prestaran a las personas que hayan sido reclutadas o utilizadas en
hostilidades toda la asistencia conveniente para su recuperacion fisica y psicolégica y
su reintegracion social (MEN, 2005, p. 28).

La Resolucion 2620 de septiembre del 2004 del Ministerio de Educacion Nacional establece
las directrices, criterios y procedimientos para la prestacion del servicio educativo a nifios, nifias

y jovenes desvinculados del conflicto armado y menores de edad hijos de personas

desmovilizadas de grupos armados al margen de la ley.

El Cddigo de Infancia y Adolescencia o Ley 1098 del 2006 presenta algunos ciertos capitulos
y articulos referentes a la proteccion de los nifios y nifias tanto victima como infractores, de los
cuales se resaltan el articulo 175 que reconoce “el principio de oportunidad en los procesos
seguidos a los adolescentes como participes de los delitos cometidos por grupos armados al
margen de la ley”. A partir de dicho principio la fiscalia podré suspender la persecucion contra

un menor cuando:
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1. Se establezca que el adolescente tuvo como fundamento de su decision las
condiciones sociales, econdémicas y culturales de su medio para haber estimado como
de mayor valor la pertenencia a un grupo armado al margen de la ley.

2. Se establezca que la situacion de marginamiento social, econémico y cultural
no le permitian al adolescente contar con otras alternativas de desarrollo de su
personalidad.

3. Se establezca que el adolescente no estaba en capacidad de orientar sus
esfuerzos a conocer otra forma de participacion social.

4. Por fuerza, amenaza, coaccion y constrefiimiento (art. 175).

Otro de los articulos a resaltar para el caso es el 180 que se refiere a los derechos de los
adolescentes durante la ejecucion de las sanciones; alli se reconocen los nombrados en la

Constitucion Politica, ademas de los siguientes:

1. Ser mantenido preferentemente en su medio familiar siempre y cuando este
retina las condiciones requeridas para su desarrollo.

2. Recibir informacion sobre el programa de atencidn especializada en el que se
encuentre vinculado, durante las etapas previstas para el cumplimiento de la sancion.

3. Recibir servicios sociales y de salud por personas con la formacién profesional
idénea, y continuar su proceso educativo de acuerdo con su edad y grado académico.

4. Comunicarse reservadamente con su apoderado o defensor publico, con el
defensor de familia, con el Fiscal y con la autoridad judicial.

5. Presentar peticiones ante cualquier autoridad y a que se le garantice la
respuesta.

6. Comunicarse libremente con sus padres, representantes o responsables, salvo
prohibicion expresa de la autoridad judicial.

7. A que su familia sea informada sobre los derechos que a ella le corresponden y
respecto de la situacion y los derechos del adolescente (art. 180).

Esta atencion deberd incluir su separacion fisica al interior del Centro (art. 187,
paragrafo).
Para hacer referencia a nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos, se retoma el articulo
192, en el cual se consagran los derechos especiales de éstos, donde se hace un especial énfasis
en que “el funcionario judicial tenga en cuenta los principios del interés superior del nifio,

prevalencia de sus derechos, proteccion integral y los derechos consagrados en los Convenios
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Internacionales ratificados por Colombia, en la Constitucion Politica y en esta ley.” En términos
generales, para el caso de los nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos, se promueve el

restablecimiento de derechos en el menor tiempo y en las mejores condiciones posible.

5.4.4. Menores en riesgo social

Se han identificado como menores en riesgo social los nifios, nifias y jovenes trabajadores, los

adolescentes en conflicto con la ley penal y los nifios y nifias en proteccion.

5.4.4.1. Nifos, nifias y jovenes trabajadores

Se entiende por menores trabajadores a los nifios, nifias y jovenes que realicen actividades
fisicas o mentales, remuneradas o no, dedicadas a la produccion, comercializacién o
transformacion, venta o distribucién de bienes o servicios, realizada en forma independiente o al

servicio de otra persona natural o juridica.

La pobreza constituye una gran fuerza que impulsa a muchos nifios, nifias y jovenes a formar
parte de la fuerza laboral, esto es de esperarse, puesto que en las poblaciones pobres, el trabajo
de esta poblacién es un mecanismo critico para la supervivencia familiar, y por tanto aumenta

inevitablemente con el empobrecimiento.
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5.4.4.2. Adolescentes en conflicto con la ley penal
Se consideran jovenes en conflicto con la ley penal a los adolescentes de ambos sexos
mayores de 12 afios y menores de 18 que han sido autores o participes de una infraccion a la ley

penal y puestos a disposicion de la autoridad competente.

5.4.4.3. Nifos, nifias y adolescentes en proteccion
El concepto de nifios, nifias y adolescentes en proteccion se refiere a aquellos que se
encuentran en situacion de abandono o amenaza grave contra su vida y su integridad y que

requieren el cuidado y la proteccidn necesarios que garantice el ejercicio de sus derechos.

Desde los Lineamientos para la Atencion Educativa a Poblaciones Vulnerables, puede
entenderse que los nifios, nifias y adolescentes en riesgo, son aquellos que tempranamente se
expone a un ambiente laboral excesivo o en un ambiente criminal ya sea como victima o como
participante de la actividad delictiva. Por ende, el acervo juridico es variable para cada una de las
situaciones. Dicho en otras palabras, la poblacion menor en riesgo es aquella que en su entorno
no cuenta con las garantias y elementos materiales para resolver sus necesidades basicas de
subsistencia y desarrollo personal y/o espiritual, es decir, no cuenta con un entorno que le
ofrezca la seguridad ante posibles riesgos o agresiones a su cuerpo, a su psiquis, la seguridad

alimentaria, el acceso a educacion, salud, vivienda, la recreacion, etc.

Entre la legislacion que se ha expedido para la atencion a este grupo poblacional se encuentra
la Ley 12 de 1991 que establece la equidad ante la ley entre menores y mayores, considerando a

los menores como sujetos de derecho. A su vez, la Ley 515 de 1999 en la cual se establece como
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edad minima para acceder al mundo laboral, los 15 afios de edad, pero la ley 704 de 2001 en la
practica aumenta aun mas esa edad, puesto que se imponen criterios para que los menores

accedan al trabajo remunerado.

Segun el documento de lineamientos para la atencion educativa a poblaciones vulnerables, la

Ley 704 del 2001:

describe como trabajo intolerable o inaceptable, cualquiera que, por su naturaleza
o por las condiciones en que se lleva a cabo, implique un perjuicio a la salud, la
seguridad o la moral de los nifios, y busca prohibir y actuar de manera urgente sobre
las peores formas de trabajo infantil (MEN, 2005, p. 33).
Estas tres leyes han aparecido en parte gracias a los convenios internacionales sobre la

infancia y proteccion de menores impulsada por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)

y/o la UNICEF.

Desde los planteamientos hechos por el MEN (2005), la erradicacion del trabajo infantil ha
sido promovida a partir del Convenio 138 de 1973, donde se “exige a los Estados partes disefiar
y aplicar una politica nacional que asegure la abolicion efectiva del trabajo infantil y fije las
edades minimas de admisién al empleo” (p. 33); seguidamente se sustenta que en la Convencion
Internacional sobre los Derechos de los Nifios, aprobada por las Naciones en 1989, se establecen
las orientaciones a los paises para que se ocupen de la infancia, asi como en el Convenio 182 de
1999 sobre las peores formas de trabajo infantil, se reconoce que es una consecuencia de la

pobreza y que se soluciona con un crecimiento economico sostenible que conduzca al progreso
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social. Con lo anterior, se retoma la normatividad sustentada por el MEN como la mas relevante

ante dicho grupo poblacional, nominado Menores en Riesgo Social.

5.4.5. Habitantes de frontera

Las fronteras de Colombia son espacios generalmente custodiados para efectos de control
territorial pero es innegable la poca inversion social que se hace en estos espacios que terminan
en disputa territorial con el pais vecino y con poblacion que duda frente a su real ubicacion y por
tanto identidad, derecho, nacién y cultura son conceptos méviles de acuerdo a las posibilidades

de beneficio que ofrezca uno u otro pais que limite en dicha frontera.

El MEN (2005) define este grupo como:

Quienes habitan las zonas de frontera constituyen una franja poblacional diversa
con una particularidad que influye directamente en las nociones de identidad: la
constante movilidad fronteriza con el pais vecino. Las zonas de frontera tienen una
fluida relaciéon econdémica, social y cultural con los paises limitrofes que les otorga
un sentido de identidad regional independiente de la linea divisoria entre paises (p.
46).

La Ley 115 de 1994 abridé la posibilidad juridica para el establecimiento de normas

especificas para las zonas de fronteras terrestres y maritimas; asi, en el articulo 289 dice que:

Por mandato de la ley, los departamentos y municipios ubicados en zonas
fronterizas podran adelantar directamente con la entidad territorial limitrofe del pais
vecino, de igual nivel, programas de cooperacion e integracion, dirigidos a fomentar
el desarrollo comunitario, la prestacion de servicios publicos y la preservacion del
ambiente.
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Y mas adelante, en el articulo 337, sustenta que “la Ley podra establecer para las zonas de
frontera, terrestres y maritimas, normas especiales en materias econdmicas y sociales tendientes

a promover su desarrollo”.

En la misma Constitucion Politica de Colombia de 1991 yace un aparte que se refiere a las

poblaciones fronterizas insulares; en el articulo 310 dice:

El Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se
regird, ademas de las normas previstas en la Constitucion y las leyes para los otros
departamentos, por las normas especiales que en materia administrativa, de
inmigracion, fiscal, de comercio exterior, de cambios, financiera y de fomento
econdmico establezca el legislador. Mediante ley aprobada por la mayoria de los
miembros de cada camara se podra limitar el ejercicio de los derechos de circulacion
y residencia, establecer controles a la densidad de la poblacion, regular el uso del
suelo y someter a condiciones especiales la enajenacion de bienes inmuebles con el
fin de proteger la identidad cultural de las comunidades nativas y preservar el
ambiente y los recursos naturales del Archipiélago. Mediante la creacion de los
municipios a que hubiere lugar, la Asamblea Departamental garantizara la expresion
institucional de las comunidades raizales de San Andrés. ElI municipio de
Providencia tendra en las rentas departamentales una participacion no inferior del
20% del valor total de dichas rentas.

La Ley 191 de 1995 se ocupa del intercambio educativo de las instituciones fronterizas con
los paises vecinos, dicha normativa en desarrollo del mandato constitucional, definio tres figuras
territoriales que describen diversos aspectos de las fronteras como son: 1) Las zonas de frontera,
2) Las unidades especiales de desarrollo fronterizo, 3) Las zonas de integracion fronteriza. Asi
mismo se promueve el desarrollo de las instituciones o centros de educacion basica y media, asi
como de educacion superior a partir del fortalecimiento de las entidades territoriales y la

asignacion de recursos especificos. En cuanto a proyectos de infraestructura, la misma Ley 191

establece que el Ministerio de Educacion Nacional dara prioridad en la asignacion de recursos de
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la Ley 21 de 1982 a los proyectos dirigidos a esta poblacion, que cumplan con los requisitos

exigidos para la aplicacion de estos recursos.

El Ministerio de Educacion Nacional (2005) en los Lineamientos de Politica para la Atencién

Educativa a Poblaciones Vulnerables de manera precisa sustenta que:

En el marco de la cooperacion con los paises vecinos la orientacion del CONPES
3155 recoge la idea de la Ley 191 de 1995 en el sentido de considerar la importancia
de la vida regional. De esta manera, se asume el concepto de “pueblo” y
“territorialidad™ para los grupos étnicos y se deben buscar los consensos necesarios
para tratar temas de caracter técnico-administrativo, por ejemplo, las equivalencias
de grados, homologacion de titulos y certificaciones, asi como temas de caracter
pedagogico: propuestas de curriculos binacionales, estandares de calidad y textos
escolares (p. 47).

5.1.1. Poblacién rural dispersa

En Colombia se puede observar dificultades para el establecimiento de datos precisos que
permitan determinar las particularidades y necesidades de sus habitantes, razon por la cual el
punto de referencia para la mayoria de los datos sobre los cuales se planea desde los gobiernos
departamentales y municipales es el censo de 2005 y quienes han podido hacer comparaciones

con otros estudios, como es el caso del MEN, han podido sustentar que:

Se estima que el 30% del total de la poblacion en edad escolar colombiana son
nifios, nifias y jovenes que habitan las zonas rurales y de dificil acceso. Las cifras que
sustentan el estado actual de la educacion rural del pais destacan las altas tasas de
analfabetismo, los bajos niveles de escolaridad y los grandes indices de desercion.
(MEN, 2005, p. 49).
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De acuerdo a lo anterior, se observa la urgencia de ofrecer procesos educativos que realmente
respondan a las condiciones de esos espacios geograficos apartados de las cabeceras

municipales.

Cerca del 15% de la poblacion vive en “el resto” segun el reporte del DANE (2012) como se
le suele decir a la region rural de los municipios, poblacion dispersa que generalmente no recibe
la atencion ni se les garantiza de la misma manera que a la ciudadania urbana sus derechos, ni

asistencias, ni proteccion.

En Colombia las diferencias entre regiones urbanas y rurales dispersas siempre han sido
abismales, datos en temas como sanidad, acceso a la educacion bésica, a la electrificacion, vias
de transporte y comunicacion, siempre son ostensiblemente inferiores en cobertura, en las
regiones rurales dispersas con relacién a las urbanas. Sin embargo se ha expresado
juridicamente, cierta voluntad para ofrecer atencion a esta poblacion desde donde las inequidades

han justificado graves problemas sociales y violencias.

En la Ley General de Educacion el capitulo 4 del titulo Il hace referencia exclusiva a la
educacion campesina y rural, concretamente en el articulo 64 se hace un Ilamado a cumplir con
el mandato expedido en la Constitucion Politica de Colombia frente a la promocién de la
educacion campesina y rural, formal, no formal, e informal, en concordancia con los planes de
desarrollo de cada territorio y buscando la formacion para las actividades de produccion
agricolas, pecuarias, pesqueras, forestales y agroindustriales que contribuyan a mejorar las

condiciones de vida humana.
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En la misma Ley 115 de 1994, se resalta el articulo 65 a partir del cual se estipula que los
Proyectos Institucionales de Educacién Campesina, deben ser acompariados desde las secretarias
de educacién y las secretarias de agricultura. Asi mismo, en el articulo 66 se reglamenta que los
estudiantes de programas de caracter agropecuario, agroindustrial o ecoldgico prestaran el
servicio social obligatorio capacitando y asesorando a la poblacion campesina de la region,
seguidamente en el articulo 67 se ordena el funcionamiento de las granjas integrales o huertas
escolares donde los educandos puedan desarrollar practicas agropecuarias y de economia
solidaria o asociativa que mejoren su nivel alimentario y sirvan de apoyo para alcanzar la

autosuficiencia del establecimiento.

En el Decreto 3020 de diciembre 10 del 2002, se establecen los criterios y procedimientos
para organizar la educacion rural, criterios para nombrar sus directivas y el nombramiento de
docentes por nimero de alumnos. El Decreto 1171 del 19 de abril del 2004, derogado por el
articulo 11 del Decreto 521 de 2010, reglamentd la Ley 115 de 1994 en lo relacionado con
estimulos para los docentes y directivos docentes de los establecimientos educativos ubicados en

areas rurales de dificil acceso.

A manera de conclusion, puede afirmarse que el reconocimiento de la vulnerabilidad conduce
a pensar en la politica y la sociedad, indagar por diversas formas de saber y poder, asumir en
parte las crisis de la politica, de la ideologia, de la accion estatal. Pretender contribuir en la
organizacion y desarrollo de una educacion para la diversidad implica creer y asumir la mision

de construir una nueva sociedad, aportar en la construccion de cultura politica y sin lugar a
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vacilaciones, la busqueda de la equiparacion de oportunidades en un contexto caracterizado por

la injusticia, la falta de oportunidades para muchos y la acumulacion de riquezas para pocos.

9.5. DESARROLLO HUMANO Y ACTITUD DOCENTE

Una arafia ejecuta operaciones que semejan a las manipulaciones del tejedor, y
la construccion de los panales de las abejas podria avergonzar, por su
perfeccion, a mas de un maestro de obras. Pero, hay algo en que el peor maestro
de obras aventaja, desde luego, a la mejor abeja, y es el hecho de que, antes de
ejecutar la construccion, la proyecta en su cerebro. Al final del proceso de
trabajo, brota un resultado que antes de comenzar el proceso existia ya en la
mente del obrero; es decir, un resultado que tenia ya existencia ideal.

(Marx, Karl 1973).

Las ciencias cognitivas han buscado la comprension del desarrollo humano desde el
entendimiento sobre la manera como los seres humanos representan la informacion, proceso que
esta atravesado por lo que algunos autores han nombrado como metacognicién, entendida desde

la capacidad de reconocer los procesos que intervienen en el acto de aprender, conocer.

Es preocupante encontrar que “las Ciencias Cognitivas restan importancia al estudio y
abordaje de la influencia de los afectos, la contribucion de elementos historicos y culturales, y el
papel del contexto, en determinadas acciones o pensamientos” (Montoya, s.f., p. 6), no solo

porque los afectos juegan un papel fundamental en las posibilidades de aprendizaje, sino también
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porgque se constituyen en una especie de motor, motivacion hacia la consecucion de nuevos

logros cognitivos.

De otro lado, es necesario resaltar que las lecturas de contextos posibilitan ampliar la mirada-
proyeccion de un individuo, delimitar las redes de apoyo, gestionar las distintas alternativas para
la solucion de las dificultades que presenta y, por tal motivo, deberia darsele una mayor
preponderancia, no sélo desde las ciencias cognitivas, sino, y con mayor razon, desde cualquier

ciencia que propicie avances en el campo educativo.

La psicologia ha trascendido el estudio de la conducta, de los comportamientos, de la
evidencia, para pensarse mas los procesos internos que se desarrollan en una persona, en pro de
lograr la aprehension del conocimiento; pero como en cualquier proceso de construcciéon de
conocimiento, se han observado diversas posturas desde donde la comprension de un proceso se
asume con matices particulares, de alli que se puede mencionar la existencia de vertientes como

la monistas-materialistas y la dualistas-idealistas.

Para los idealistas-dualistas el ser humano es una composicion entre cuerpo y alma, siendo
estos dos elementos partes que pueden separarse y permanecer de manera paralela (paralelistas);
del mismo modo se encuentra que para otros de este mismo grupo el alma emerge del cuerpo y
puede asumir un estado al margen del cuerpo (emergentistas) y se encuentra ademas a quienes
consideran que existiendo tanto el cuerpo como el espiritu: estos se hallan en permanente
interaccion (interaccionistas). De cualquier manera, estas posturas se encuentran ligadas por la

vision que le da primacia al espiritu por encima de la materia y desde alli, la existencia y
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posibilidades de conocimiento de la materia, esta determinada por las percepciones que tenga el

ser humano de la misma.

Para los materialistas, en cambio, lo primordial es la materia, en la relacién mente-cerebro,
determinada por el cerebro y su funcionamiento es lo que conduce a la existencia de las ideas,
pensamiento, espiritu. Desde este planteamiento se puede resaltar la participacion de quienes
conciben que la base del funcionamiento humano se encuentra en el estudio de los sistemas

estructurales; los conexionistas, y a quienes se ubica desde la neuropsicologia cognitiva.

Cada una de las vertientes que se han originado en estos andlisis ha nutrido a una o varias
corrientes o posturas pedagogicas que a su vez ha asumido una lectura sobre el ser humano para
dar respuesta a una intencion de formacion, a unas formas de ofrecer el acompafiamiento a esa

educacion y unos sujetos ideales para formar y ser formado.

La psicologia cognitiva ha realizado aportes de gran importancia a la comprension de la
diversidad y de las multiples formas de construccion del conocimiento que puede emplear un
individuo, de igual manera ha contribuido a la modificacion de las practicas educativas en tanto
ha llevado a cambios en la concepcion de ser humano que se desea formar e incluso de sujeto

que se prepara y dedica a contribuir o acompanar dicho proceso formativo.

Dicho en otras palabras, se retoma a Montoya (s.f) cuando afirma que:

es en la articulacion de algunas de las Ciencias Cognitivas con la Psicologia,
como se vislumbran nuevas posibilidades de promocién del Desarrollo Humano para
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individuos diversos, con necesidades y caracteristicas diferentes, y con posibilidades
de autorregular su propio desarrollo cognitivo y emocional, a partir del
entrenamiento de sus procesos y habilidades cognitivas, y de sus aptitudes
emocionales personales y sociales (p. 5).
Es importante resaltar como la psicologia cognitiva se ha apoyado de manera contundente en la
neuroimagen de pacientes lesionadas para identificar algunos puntos cerebrales que permitan
asociarse con patrones de comportamiento, con enfermedades y respuestas ante situaciones
concretas que pueden anticiparse, pero se precisa aclarar que no se trata de recetas, ya ha
especificado la psicologia cognitiva que el contexto, el aprendizaje y la misma necesidad

cumplen un papel fundamental en el comportamiento humano, incluso desde la estructuracion-

organizacion del mismo cerebro.

La psicologia, como responsable directa del estudio de la de la cognicidn y la psiquis en
relacion con el entorno, siempre tendra aportes qué hacerle al campo educativo; en tanto se habla
de los mismos sujetos, se estudia y acomparia a sujetos no objetos, y se construye con ellos

mismos como en cualquier ciencia social y humana. Tal y como lo manifiesta Vigostky (2001):

En el nifio estan contenidas potencialmente muchas personalidades futuras; puede
llegar a ser esto, eso o aquello. La educacién produce la seleccion social de la
personalidad externa. A partir del hombre como biotipo, la educacion, por medio de
la seleccién, forma al hombre como sociotipo (p. 172).

En este sentido, la psicologia ayuda a descubrir las distintas personalidades y a orientar la que

se desea aumentar segun las construcciones sociales que se estén promoviendo.
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En el mismo sentido, la psicologia cognitiva centra su atencion en el desarrollo del individuo,
en la conciencia y responsabilidad que debe tener un sujeto para favorecer su propio desarrollo,
sin embargo, parece olvidar que la construccién de un sujeto esta mediada por las relaciones
sociales que se dan en su contexto, bien es sabido que el componente social es parte vital en la
construccion de una persona, lo que a su vez trasciende el componente bio-psicolégico y se

complementa con el social.

Desde la construccion de la humanidad como seres Bio-Psico-Sociales, las actitudes se
constituyen en representaciones de la existencia bioldgica y adicionalmente, son consecuencia de
las concepciones y los saberes, reflejados en la practica. Es la intermediacion entre lo que ocupa
su mente y la proyeccion que hace de la misma, para este caso, de su accionar docente en el aula
de clases. En palabras de Elejabarrieta ¢ Ifiiguez (2008), “la actitud constituye una predisposicion

organizada, para, pensar, sentir, percibir, y, comportarse ante un sujeto, objeto o proceso” (p. 1).

La actividad de todo ser humano describe su actitud. Si la ‘existencia ideal’ no es construida,
es incompleta o simplemente impredecible, hace que el resultado de su accionar, se presente casi
siempre como dificil, complejo, y con expresiones del tipo ‘no s€¢ qué hacer’, ‘soy docente
porque aqui hay estabilidad’, ‘esos nifios no aprenden’, etc. Si por el contrario se puede en
términos generales prever cual sera el resultado final de la accion del sujeto, se escucha decir ‘es
facil, manejable, ya lo sabia, el problema es de estrategias, etc.”. De esa existencia ideal, acto
esencialmente racional, aparece entonces una evidencia de los saberes; las subjetividades, no
solo racionales, sino también sentimentales que conforman las concepciones; preconceptos y

experiencias para construir lo que se llama actitud.
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Las actitudes son parte cotidiana del vivir de los seres humanos, se forjan consciente o
inconscientemente, en tanto posibilitan dar respuesta a las exigencias del medio poniendo en
juego las capacidades, saberes y experiencias, procurando el mejor resultado posible, para la
preservacion y/o el cumplimiento de tareas esenciales en la vida, desde el punto de vista de la

conservacion vital y/o evitar dafios fisicos 0 mentales.

Elejabarrieta e Ifiiguez (2008) sustentan la actitud, precisamente, como una organizacién
psicoldgica particular, es decir, con entidad propia, de diferentes procesos psicoldgicos. De este
modo, se pueden diferenciar tres dimensiones que organizan la actitud: cognitiva-afectiva-
comportamental; desde cualquiera o todas esas dimensiones es evidente que en la docencia, asi
como en toda actividad humana, también nace una actitud sobre la ensefianza; en cada aula de
clases y en cada docente la actitud varia, estd en movimiento constante segiin cambien los
contenidos, es decir, experiencias, conceptos y otras subjetividades del maestro al momento de

acompafiar al estudiantado.

La dimension cognitiva de la actitud contiene las creencias con relacién a un objeto; la
dimension afectiva hace alusion al grado de agradabilidad hacia el objeto; y la dimensién
comportamental, precisamente, controla el comportamiento del individuo hacia el objeto. Segln
sefialan Elejabarrieta e Ifiiguez (2008), las actitudes se pueden medir, y por supuesto, existen
diversos metodos para su andlisis, y aunque no se puede acceder de manera directa a la
observacion de la actitud, la opinion verbal que expresan los sujetos es la que sirve de indicador

de ésta, pues “‘si obtenemos un indico de medida que expresa la aceptacion o rechazo de las
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opiniones de las personas estamos obteniendo, indirectamente, una medida de sus actitudes,
independientemente de lo que esas personas “sientan en realidad" o de sus acciones

(Elejabarrieta e Iiiiguez, 2008, p. 2).

Asi las cosas, medir una actitud significa realizar un ordenamiento de todos los individuos,
segun si son mas o menos favorables a un determinado objeto o si se presentan en mayor o

menor grado a una tendencia.
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6. METODOLOGIA DEL ESTUDIO

6.1. TIPO DE INVESTIGACION

El interés del proyecto de investigacion se centra en comprender la relacion dial6gica entre la
normatividad de inclusion educativa y la actitud docente frente a la diversidad, para determinar
como esa relacion posibilita la inclusion escolar en tres instituciones educativas del municipio de

Medellin.

En concordancia con el objeto de investigacién, el enfoque metodoldgico que se emplea aqui

esta inscrito en el paradigma de investigacion cualitativa, definido, segiin Galeano (2004), como:

Una forma de abordaje de las realidades subjetivas e inter-subjetivas como objetos
legitimos de conocimiento cientifico, busca comprender, desde la interioridad de los
actores sociales, las légicas de pensamiento que guian las acciones sociales [...] y
[...] apunta a la comprension de la realidad como resultado de un proceso histérico
de construccidn a partir de la l6gica de sus protagonistas (p. 18).

Este tipo de investigacidon pretende comprender e interpretar las situaciones manifestadas en

las interacciones cotidianas, a la vez que posibilita la basqueda de estrategias para transformar

las realidades sociales al hacer un acercamiento a sus condiciones y caracteristicas.

Sobre la comprension e interpretacién de las situaciones, Marqués (1996), desde los
planteamientos fenomenolégicos, expone que la interrelacion entre el investigador, los objetos y

los sujetos de la investigacion, hacen que las interpretaciones que se realicen, se consideren
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validas, mientras constituyan representaciones auténticas de alguna realidad, de ahi que los
resultados aunque no pueden constituir conclusiones generalizables, si pueden ser comparables y
aportar informacion relevante para otras situaciones y entornos concretos, sin embargo, es
importante sefialar que dichas interpretaciones estdn ligadas a las subjetividades de los

investigadores y de las personas participantes, hecho que genera multiples interpretaciones.

De este paradigma se retoman elementos del modelo etnografico, el cual se concibe, en
palabras de Yuni y Urbano (2005), como una “forma de conocimiento, enmarcada dentro de la
tradicion interpretativa de la investigacion social. De alli que generalmente se la incluya dentro
del Paradigma Fenomenoldgico/Comprensivo/Interpretativo”(p. 107) y que comprende, segun
Galeano (2004), “el registro sistematico y analisis de un campo de la realidad social especifico,
de una escena cultural y de patrones de interaccion social” (p. 53); estos autores se refieren al
modelo como un ejercicio de interpretacion de las realidades culturales que rodean los escenarios
sociales y a su vez, como un ejercicio de comprension de los significados que circundan estas

culturas.

6.2. ENFOQUE METODOLOGICO

Esta es una investigacion cualitativa de tipo descriptiva-explicativa, ya que describe las
actitudes del docente frente a la diversidad y explica la importancia de mantener el componente
inclusivo para posibilitar la inclusion escolar en tres instituciones educativas del municipio de

Medellin.
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Basicamente, la investigacion descriptiva utiliza el método de analisis para caracterizar un

objeto de estudio o situacion concreta, sefialar sus caracteristicas y propiedades.

Al respecto, Herndndez, Ferndndez y Baptista (2006) plantean que:

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de las
personas, grupos, comunidades o cualquier otro tipo de fendbmeno o fendbmenos que
sea sometido a andlisis. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es,
en un estudio descriptivo se relaciona una serie de cuestiones y se mide cada una de
ellas independientemente, para asi describir lo que se investiga (p. 45).
En tanto que los estudios explicativos van mas alld de la descripcion de conceptos o

fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos segun Hernandez

et al. (2006) a:

Responder a las causas de los eventos fisicos o sociales. Como su nombre lo
indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué
condiciones se da éste, o por qué dos 0 mas variables estan relacionadas. Trata de dar
cuenta de los porqués del objeto que se investiga (p. 46).

La investigacion explicativa intenta dar cuenta de un aspecto de la realidad a la luz de leyes o

generalizaciones que dan cuenta de hechos o fendmenos que se producen en determinadas

condiciones.
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6.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE

INFORMACION

Para llevar a cabo los procesos de comprension y analisis descritos anteriormente, este tipo de
investigacion hace uso de una serie de instrumentos de recoleccion de informacion; en este caso,
se retoma la observacion naturalista, definida como una técnica que permite recoger datos sobre
las interacciones en escenarios naturales y entre los instrumentos que se utilizan para sistematizar

dichos datos se encuentran:

6.3.1. Fichas de observacion

En este instrumento se hace un registro de una situacion detectada en la observacion
naturalista. Aunque el registro es fiel a los sucesos que se presentan en el contexto social, se
pueden realizar interpretaciones de estos, en palabras de Mckernan (2001), las fichas de
observacion se definen como “los registros anecdoticos y descripciones factuales de los
incidentes y acontecimientos significativos que el profesor ha observado en la vida de sus

alumnos, ademas que éstas se puedan utilizar en cualquier entorno social” (p. 88) (ver Anexo).

6.3.2. Laencuesta

Es de tipo estructural, pues posibilita diagnosticar el estado de la problematica a investigar.

Mckernan (2001) la define como “escala de evaluacion que se utiliza para hacer valoraciones de

conducta en la actividad humana” (p. 139).
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Durante el desarrollo de esta investigacion, la observacion facilitd estudiar el comportamiento
no verbal de los informantes y tener una relacion méas intima e informal con los docentes que se
observaron en su ambiente natural, y en relacion con la encuesta, permitié hacer surgir actitudes

y sentimientos que el encuestado dificilmente expresaria de una forma directa.

6.4. ESCENARIO DE LA INVESTIGACION

6.4.1. Poblacién

Constituyen la poblacién de este estudio docentes y directivos docentes de educacion bésica y
media del municipio de Medellin. La muestra fue intencional y dependié de cada una de las
instituciones educativas que en el 2009, 2010 y 2011 recibieron el “Premio Ciudad de Medellin a
la Calidad de la Educacion”, asi:

2011 Colegio Cooperativo San Antonio de Prado.

2010 Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Medellin.

2009 Institucion Educativa Ramoén Munera Lopera.

Es de tener en cuenta que los Premios a la Calidad de la Educacion son una:

expresion de la politica de la Alcaldia de Medellin y la Gobernacion de Antioquia
para hacer de la educacion un eje y motor del desarrollo de la ciudad. Los premios se
entregan cada afio y hacen un reconocimiento pablico y expresan gratitud a todas las
Instituciones Educativas de basica y media, oficiales y privadas, por todo el trabajo
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que hacen con dedicacion, esfuerzo, compromiso y organizacion, para ofrecer la
mejor educacion a los nifios, nifias y jovenes de la ciudad de Medellin (Proantioquia,
2015).
Con estos premios se resalta el compromiso de la comunidad educativa en la apuesta por la
educacion como estrategia para alcanzar la equidad social y para construir proyectos que
favorezcan la funcion social de la escuela: formar ciudadanos y ciudadanas que se asuman a si

mismos como sujetos politicos, histdricos, solidarios y transformadores de su propia vida y la de

la comunidad de la cual hacen parte.

La decision de tomar estas experiencias como los escenarios de estudio, responde al interés de
comprender qué asume la gobernacion de Antioquia y la alcaldia de Medellin, como educacion
de calidad y qué relacion establece entre ésta y la inclusién educativa, como analisis necesario
para establecer la relacion dialdgica entre la normatividad y la actitud docente frente a la

atencion a la diversidad en dichas instituciones.

A continuacion se describen las tres instituciones participantes en la investigacion:

6.4.1.1. Colegio Cooperativo San Antonio de Prado Principal”

Es una Institucién Educativa de caracter privado. Tiene un equipo de 49 docentes y presta el
servicio educativo a 1.150 estudiantes en el programa de Ampliacion de Cobertura Educativa del
municipio de Medellin, para los niveles educativos: Jardin, Preescolar, Basica (Primaria y
Secundaria), Media (Académica y Técnica), calendario A. Atiende una poblacion que pertenece

a los estratos socioecondémicos 1, 2 y 3 distribuidos de la siguiente forma: un 73% pertenece al

“ Informacién recopilada del Proyecto Educativo Institucional. Medellin, 2012.
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estrato 3, el 25 % de los estudiantes pertenece al estrato 2 y el 2% restante estan ubicados en el
estrato 1. El colegio se encuentra ubicado en el Corregimiento San Antonio de Prado en la

carrera 6 ESTE, N° 8-26, barrio Compartir, (comuna 80).

Imagen 1. Ubicacion del Colegio Cooperativo San Antonio de Prado
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El Colegio Cooperativo San Antonio de Prado se identifica como una institucion con
administracién privada dentro del programa de acceso e inclusion que fundamenta sus principios
en el cooperativismo, respeta las leyes constitucionales y aplica una metodologia pluralista que
busca integrar al hombre en el contexto social, haciéndolo responsable de su identidad cultural.
Atiende la formacién de la conciencia critica, la voluntad, el respeto por la vida, la dignidad y la

responsabilidad.
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Posibilita a sus integrantes la educacion como el medio méas eficaz para mejorar las
condiciones humanas de vida, a través de la libertad responsable con la participacion consciente
de la persona, donde la ciencia y los valores se integren a la familia y al grupo social,

fortaleciendo los vinculos que favorezcan la identidad y la transformacion de la sociedad.

Ofrecer una inclusion educativa, encaminada hacia la formacion en valores éticos, culturales,
cientificos, tecnoldgicos, ambientales y de convivencia social; desarrollando las dimensiones del
ser humano y brindando las herramientas necesarias para que sea competente, con capacidad
para desenvolverse en su entorno social, en la diversidad y, responder a las exigencias que

demanda la sociedad actual.

6.4.1.2.  Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Medellin®

Es una Institucion Educativa de caréacter publico y oficial. Tiene un equipo de 54 docentes y
presta el servicio educativo a 1.800 estudiantes en los niveles educativos: Jardin, Preescolar,
Basica (Primaria y Secundaria), Media y Formacion Complementaria, calendario A. Esta ubicada
en la carrera 34 N° 65-02 barrio Villa Hermosa, zona centro oriental de la ciudad de Medellin,

comuna 8.

“ Informacién recopilada del Proyecto Educativo Institucional. Medellin, 2010-2015.
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Imagen 2. Ubicacion de la Institucién Educativa Escuela Normal Superior de Medellin
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La Escuela Normal Superior de Medellin forma al maestro con un conocimiento amplio de la
pedagogia, de la cultura y del saber. Propende por brindar una educacion integral a sus
educandos, busca formar un maestro-ciudadano, con capacidad de reconocer y comprender su
papel de guia de las futuras generaciones hacia principios orientadores de libertad, autoestima,
democracia, participacion, paz, tolerancia y verdad, formando por tanto un pedagogo capaz de
innovar a través de la cultura, la ciencia y la tecnologia, en el reconocimiento de las diferencias

que hacen parte de la vida social y que dan lugar a condiciones de vulnerabilidad entre las
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comunidades educativas, a las cuales el maestro debe atender con sentido de la ética y de la

justicia social.

Formard maestros con competencias académica, pedagogica e investigativa, desde el nivel
Preescolar hasta el Programa de Formacion Complementaria, mediante la estrategia de ndcleos

disciplinares que integran la pedagogia y la didactica con el saber especifico.

6.4.1.3.  Institucién Educativa Ramén Munera Lopera”

Es una Institucion Educativa de caréacter publico y oficial. Tiene un equipo de 56 docentes y
presta el servicio educativo a 1.860 estudiantes en los niveles educativos: Jardin, Preescolar,
Bésica (Primaria y Secundaria), Media, calendario A. Esta ubicada en la carrera 30 A N2 77-04

barrio Manrique, zona Nororiental de la ciudad de Medellin, comuna 3.

“ Informacién recopilada del Proyecto Educativo Institucional. Medellin, 2011-2016.
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Imagen 3. Ubicacion de la Institucion Educativa Ramon Munera Lopera
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La Institucién Educativa Ramén Munera Lopera es una institucion puablica y oficial que

considera que el ser humano esta destinado a la méas alta dignidad y en proceso constante de

desarrollo. En consecuencia promueve la formacion integral del estudiante, respetando el

pluralismo y la diferencia de credo, afiliacién politica, lugar de origen o vivienda, situacion

socio-econdmica y limitaciones fisicas y/o cognitivas de acuerdo a lo establecido en la

Constitucién Politica Colombiana.

Dichos principios, nombrados por la institucion como filosoficos, habran de orientar las

acciones que se realicen a nivel administrativo y curricular, permitiendo vivenciar valores éticos,

morales, religiosos, civicos y estéticos, como formas de humanizacion de los integrantes de la
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comunidad escolar. Estos principios pretenden crear en cada persona, una conciencia de
autorrealizacion como individuo comprometiéndolo consigo mismo, con la institucion, la

comunidad y el entorno.

Contribuir a la formacion académica y en valores desde una concepcién integral del ser
humano, permite el desarrollo del pensamiento y la accion autbnoma y creativa, con proyeccion
a la comunidad, acorde con las exigencias del entorno, lo que favorece la convivencia armonica

y el ejercicio de la ciudadania.

6.4.2. Unidad de analisis

La unidad de analisis estuvo constituida por la poblacion objeto de la investigacién. En total,
99 de ellos fueron encuestados: 25 del Colegio San Antonio de Prado, 40 de la Institucién
Educativa Ramén Munera Lopera y 34 de la Escuela Normal Superior, unidad que corresponde

al 62% del total de la poblacion.

6.4.3. Unidad de trabajo

Colegio Cooperativo San Antonio de Prado.

Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Medellin.

Institucion Educativa Ramon Munera Lopera.
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6.4.4. Proceso de sistematizacién y analisis de la informacion

El proceso de sistematizacion y analisis de la informacion se desarroll6 con el &nimo de
comprender el fendmeno estudiado y evidenciar, a través de los hallazgos y lecturas de la
realidad, las conclusiones y las recomendaciones o propuestas, que efectivamente existe una
relacion dialogica entre la normatividad de la inclusion educativa y la actitud docente frente a la
diversidad y que dicha relacion posibilita la inclusion escolar en tres instituciones educativas del

municipio de Medellin.

6.5. PROCESO METODOLOGICO

6.5.1. Fase de exploracion, contextualizacion y conceptualizacion

En esta primera fase se realizan los procesos de exploracion, contextualizacion y
conceptualizacion de los datos (Galeano, 2004). Con relacidon al proceso de exploracion, se hacen
algunas visitas a las instituciones en las que se realizan los primeros registros sobre las
situaciones comunes y eventos caracteristicos del entorno escolar. Esta informacion es recogida a

través de fichas de observacion, para ser luego analizadas por categorias emergentes.
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6.5.2. Fase de interpretacion, analisis y transformacion

A partir de la interpretacion y el andlisis de la informacion inicial recolectada, se procede a
revisar la actitud de los docentes frente a los procesos de inclusion. Esta fase alude a las
representaciones de datos de cada una de las técnicas de recoleccidn y categorizacion de las fases
anteriores que permite visualizar la emergencia de estructuras légicas y de significado mediante
procesos deductivos y comparativos, de descripcion, de confrontacion, de comprensiéon y de

explicacion de las realidades.

Para ello, se hace triangulacion de datos y resultados de las estrategias de andlisis y de los
aportes de diferentes enfoques e investigadores, de tal forma que el estudio sea apropiado, claro,

comprensible, creible y significativo que derive en la construccion de una propuesta.
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7. SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE INFORMACION

A continuacion se hace una presentacion organizada de la informacion recogida a partir de los
instrumentos utilizados en las tres instituciones educativas seleccionadas en el marco de la

presente investigacion.

Uno de los instrumentos empleados fue una encuesta, aplicada a 99 personas de los cuales 4
son directivos docentes y 95 son docentes de la béasica primaria en las tres instituciones
educativas seleccionadas. Es necesario precisar que en cada respuesta puede observarse un
namero superior en tanto cada encuestado contd con la posibilidad de responder a mas de un
items en cada pregunta; sin embargo, no todos retomaron esta sugerencia. Adicionalmente, se
precisa que 7 de las 15 preguntas son abiertas sin opciones de respuesta predeterminadas, por lo
cual se presentara la informacion organizada en categorias creadas de acuerdo a las respuestas

planteadas.

Especificamente, en las respuestas ofrecidas por los docentes y directivos docentes se

encuentra lo siguiente:

La mayor respuesta cuando se indaga por qué es diversidad estuvo centrada en reconocer la
diversidad como “diferencia”, que fueron 51 personas, de las cuales 8 asumieron, ademas, “otras
opciones”; asi mismo, de las 32 personas que respondieron que la diversidad es “riqueza”, 6

nombraron de manera simultanea “otras respuestas” y de las 22 que dijeron que era
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“complementariedad”, 6 asumieron “otras opciones”; entre los encuestados, 6 optaron por la
opcidn “otra”, aludiendo a la variedad, como la respuesta mas acertada a la pregunta y sélo 1

persona no respondid este punto.

Ante la pregunta qué es inclusion educativa, los docentes y directivos docentes sustentan
como respuestas mas relevantes, con 40 selecciones, precisando que de ellos, 5 retomaron otras
opciones en cada una de los puntos; los dos puntos de 40 selecciones son: fortalecer habilidades
en los estudiantes diferentes, para que accedan al curriculo igual que sus compafieros; y ajustar el

curriculo para responder a las necesidades de los estudiantes.

En orden de mayor seleccion y, aparte de las dos sefialadas, se encuentra con 18 selecciones
“posibilitar la socializacion de todos los estudiantes™; de esos 18, 4 escogieron “otras opciones”
en su respuesta. Seguidamente, 7 personas sustentaron que la Inclusion Educativa es “una
responsabilidad mas, descargada en los docentes ¢ instituciones educativas” y, de ellos, 2
seleccionaron “otra respuesta”. Posteriormente, se encuentra que 4 docentes sefialaron que la
inclusion educativa es “posibilitar la socializacion de todos los estudiantes”, siendo para ellos su

Unica respuesta.

Por altimo, 5 encuestados consideraron que “ninguna de las opciones” se corresponde con la
inclusion educativa y plantearon en la opcidn “otras” las siguientes: “Todas las anteriores”, “Sin
prejuicios”, “Generar en el aula y la institucidon un curriculo que permita a todos los estudiantes
hacer parte del proceso formativo desde sus caracteristicas particulares”; otra opcion anexada es

“aceptar a todos sin distinguir raza, credo, ideologia politica y preferencias sexuales”.
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De otro lado, 81 personas dijeron que para que una institucion educativa sea inclusiva debe
tener “dominio por parte de los docentes en saberes y didacticas que faciliten el aprendizaje
teniendo en cuenta ritmos, estilos, intereses y necesidades de los estudiantes™; 15 de ellas como

parte de respuestas multiples.

Seguidamente, 15 personas respondieron que para que una institucion educativa sea inclusiva
“debe tener profesionales especializados para que acompafien a los docentes de aula”. Entre estas

respuestas se encuentran 7 como parte de respuestas multiples.

Ante la opcién uno, se encuentra que 11 encuestados sustentan que lo que se requiere son
“expertos que se dediquen a la atencion de los estudiantes que requieren inclusioén”; entre ellos, 8

fueron dadas como parte de respuestas multiples.

Con relacion a la opcién 3, 8 de las personas encuestadas sustentaron que lo requerido son
“espacios diferenciados para reunir los estudiantes que requieren inclusion”; 5 de ellas como

parte de respuestas multiples.

Las 3 personas que nombraron como opcion de respuesta “otra” sustentaron que lo que se
necesita es “adaptacién curricular, disposicion de espacios fisicos acordes a diferentes
necesidades de movilizacion, material didactico diverso para responder a ritmos y estilos de

aprendizaje”; alguien sustentd que, ademas de lo anterior, “se requiere un o de personas
2
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profesionales (psicologo, trabajadores sociales...)”; por ultimo, 1 de las 3 personas sefald que lo

que se requiere son “adaptaciones curriculares”.

Por altimo, ante la opcion cinco (un estricto proceso de evaluacion hacia los estudiantes con
dificultades para lograr altos niveles de competencias académicas) se encuentra que 2 personas la

consideraron la opcion mas acertada, 1 de ellas como parte de respuestas maltiples.

72 de los encuestados sustentaron que quienes requieren ser incluidos son “estudiantes con
necesidades educativas especiales o talentos excepcionales”, y 19 de ellos como parte de

respuestas multiples.

En orden decreciente de cantidad de elecciones, se encuentra que 24 dicen que “son los

grupos étnicos”, entre los cuales 14 lo seleccionan como parte de respuestas multiples.

Seguidamente, 13 personas aludieron a que la opcion mas indicada era “otra”, sefialando que
quienes requieren ser incluidos son “todas las anteriores” (7); “todos los que lleguen a una
institucidon porque cada uno llega con caracteristicas muy particulares”; “no sélo con necesidades
educativas”; “todos los que estan excluidos del sistema educativo”; “todos amontonados, sin
capacitar a los docentes es lo que ha hecho el sistema educativo”; “todo aquel que sea diferente
al comun”; “nifios y nifias, no sélo con necesidades especiales, sino también con limitaciones

fisicas”; 6 de quienes respondieron en esta opcidon, lo hicieron como parte de respuestas

multiples.
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10 de los encuestados retomaron la opcion “poblacion rural dispersa”, entre los cuales 6
fueron como parte de respuestas multiples; de igual manera, 8 personas consideraron que
“quienes requieren estar en procesos de inclusion son las personas que se encuentran en procesos

de rehabilitacion social”; 7 de ellas como parte de respuestas multiples.

Por ultimo, se reporta que 4 encuestados consideran que la opciéon mds correcta es “adultos

iletrados”; entre ellos 2 como parte de respuestas multiples.

54 personas dijeron que los profesionales de la educacién responsables de atender la
diversidad deben tener conocimientos especificos en “espiritu investigativo y gestionador”; de

ellos, 13 respuestas fueron parte de respuestas multiples.

Seguidamente, 42 encuestados sefialaron que los profesionales deben tener conocimientos
especificos en “acompafiamiento a grupos vulnerables” y, de estos, 10 la eligieron entre opciones
multiples. 11 de los encuestados sefialaron que lo que se requiere en la formacion es “rigurosidad
académico-conceptual”; 7 de las selecciones, fueron parte de respuestas multiples. Entre las
opciones poco seleccionadas se encuentra la opcion “recreacionista”, que fue seleccionada por 1

docente como parte de respuestas multiples.

Por ultimo, se encuentra que 10 encuestados sustentaron la opcién “otra” como la mas
indicada, para lo cual argumentaron que lo que se requiere en la formacion es “hacer
adecuaciones curriculares segun cada individuo ¢con que tiempo, con todo lo que hay que

99, ¢

hacer?”; “disposicion y apertura al conocimiento y al desaprender”; “conocer la génesis, causas,
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consecuencias de las discapacidades, talentos, grupos poblacionales vulnerables, entre otros

aspectos, conectados a modelos flexibles”; y “todas las anteriores”.

69 de las personas encuestadas dicen tener en su espacio laboral a nifios, nifias o0 adolescentes
con necesidades educativas especiales, de los cuales 22 sustentan, ademas, que tienen estudiantes
de otros grupos poblacionales. Entre los encuestados, 34 sefialan que en su aula cuentan con la
presencia de poblacion perteneciente a algun grupo étnico (indigena, afrodescendiente o rom), de

estos 34, 17 son parte de respuestas maltiples.

De los encuestados, 12 sustentan que en sus grupos hay poblacion rural dispersa y, de ellos, 7
los nombran al lado de otras opciones de respuesta; adicionalmente, hay 9 encuestados que
seleccionan la opcion “otra”, argumentando que tiene una poblacion en riesgo de “consumo de

99, ¢

sustancias psicoactivas, grupos armados, presion social, sin familia, etc.”; “menores que trabajan,
consumidores de psicoactivos”; “estudiantes que no se respetan entre si, lo que exige reorientar

comportamientos en la comunidad”; “desplazados”; “sindrome de morquio-hipoacusia; y

“ninguna’.

Segln 8 de los encuestados, en sus aulas se encuentran personas que requieren rehabilitacion
social y 7 de ellos sustentan, ademas, otras respuestas. Y, finalmente, 1 encuestado sefiala entre

respuestas multiples que en su aula tiene adultos en proceso de alfabetizacion.

La respuesta mas reiterativa, con 67 selecciones, es cuando se pregunta que posibilita la

evaluacion de los aprendizajes, 13 de ellas como parte de respuestas multiples, lo que indica que
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para estos maestros la evaluacion en sus instituciones educativas les permite reconocer los logros
y dificultades de cada estudiante; asi mismo, para 27 encuestados, 9 de ellos como parte de

respuestas multiples, la evaluacion permite generar procesos de transformacion en la préactica.

Posteriormente, se encuentra que 9 encuestados, de los cuales 3 como parte de respuestas
multiples, sustentan que la evaluacion permite asignar logros e indicadores particulares para
cualquier estudiante. En orden decreciente se encuentra que 7 encuestados, de los cuales 2 como
parte de respuestas multiples, conciben que la respuesta mas acertada es la opcion “otros” en la
que argumentan en repetida ocasion que se trata de “todas las anteriores”; los demas sustentan
que la evaluacion posibilita evaluar a cada estudiante como persona y como aprehendedor de
saberes, aprender y desaprender de las situaciones encontradas; si bien estan escritos, la
institucion no da el paso para la caracterizacion mediante logros e indicadores que atiendan a la
poblacion diversa, solo se hacen acercamientos; otro docente considera que lo que mas permite
la evaluacion es potenciar las competencias; y, por ultimo, un docente manifiesta que, dado el

namero de estudiantes, es imposible personalizar la evaluacion.

A su vez, se observa que un grupo de 5 encuestados, siendo 2 el resultado de respuestas
multiples, sustentan que la evaluacion permite mayores tiempos para acompafar individualmente

a cada estudiante que lo necesite.

La sistematizacion de la pregunta que indaga por las necesidades mas urgentes para la
atencion a la diversidad se hace en cinco momentos, de acuerdo a las posibilidades organizativas

que tenian los docentes con respecto a los cinco criterios dados (profesionales especializados,
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mayor tiempo de acompafiamiento individual, disponibilidad de materiales didacticos, espacios

fisicos de facil acceso, otra).

Basicamente, se encontr6 que los docentes consideran, con 48 selecciones, que lo mas urgente
para garantizar un proceso de inclusion exitoso es contar con profesionales especializados;
seguidamente se encuentra que la siguiente en rango de prioridades, con 37 selecciones, es
disponer de mayores tiempos para acompafar individualmente a cada estudiante que lo necesite;
en el mismo orden seguiria, con 13 selecciones, la disponibilidad de materiales didacticos para
cada grupo de estudiantes; luego se encuentra, con 9 selecciones, contar con espacios fisicos de

facil acceso; y la opcion “otras” fue empleada por 5 personas en esta ocasion.

32 docentes responden que lo segundo mas urgente es la disponibilidad de materiales
didacticos y en igual numero se considera que es mas necesario contar con espacios fisicos de
facil acceso; seguidamente, 21 docentes ubicaron como segunda prioridad contar con
profesionales especializados y 16 sustentaron que la segunda prioridad es la disposicion de

mayor tiempo para el acompafiamiento individualizado.

En un tercer nivel de priorizacion de necesidades se encontr6 que 30 de los docentes y
directivos docentes encuestados consideran que la necesidad priorizada es tener material
didactico disponible y el mismo numero de ellos sustenta que es contar con profesionales
especializados para la atencion de los grupos vulnerables, seguidamente 22 encuestados sefialan

que en este lugar de prioridad esta el disponer de mayo tiempo para el acompafiamiento
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individualizado y 21 apuntan que en este nivel de prioridad esta la disposicion de espacios de

facil acceso.

45 docentes establecieron como cuarta prioridad, los espacios fisicos, al tiempo que
consideraron, en 19 ocasiones, la disponibilidad de materiales didacticos y en el mismo nimero
el hecho de contar con profesionales especializados para la atencion a la poblacion, que se
considera que requiere una atencion educativa particular; de estos mismos docentes, 12
consideran que lo que se requiere es mayor tiempo de acompafiamiento individual con los

estudiantes que hacen parte de los grupos vulnerables.

Y, en el ultimo o quinto nivel de prioridad, 23 docentes sefalan la categoria “otro” para
establecer el quinto nivel de priorizacién de necesidades para una inclusién exitosa; en este punto
argumentan como necesidades las siguientes: procesos socializadores, asesoria con especialistas,
capacitacion y acompafiamiento a docentes, todas son urgentes y se complementan; asegurar la
continuidad en los procesos, disminucion de cantidad de estudiantes en el aula con relacion a las
dificultades, que los dirigentes se apropien de la situacion, capacitar a las familias con NEE,
aplicacion de proyectos y propuestas que atiendan las necesidades especificas del grupo, tener
psicologo para cada grupo, adaptaciones curriculares; voluntad, deseo y disposicion, estimulos

para los docentes.

Con relacion a las respuestas que ofrecen las instituciones cuando ingresa una persona de un
grupo poblacional especifico, que ha sido catalogado que requiere atencion educativa prioritaria,

se presenta la informacion categorizada, teniendo en cuenta si se observa aceptacion, negacion o
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busqueda de la inclusion. Al respecto se encontrd que el Unico grupo que goza de aceptacion es

el de poblacion afrodescendiente, en todos los demaés la categoria de mayor nimero es negacion.

Con relacion a la pregunta que indaga por el conocimiento del docente con respecto a la
reglamentacion sobre inclusion educativa, se pudo establecer que la informacion se presenta
relacionando solo la legislacion, de acuerdo con los distintos grupos poblacionales retomados
durante la indagacién. Debe precisarse que se retoman todas las respuestas a pesar de que parte
de la legislacion ha sido derogada a la fecha. La categoria “otros”, con 30 selecciones, es la de
mayor uso, lo que da cuenta del desconocimiento de los docentes sobre la tematica, en tanto lo

que resefiaron aqui fueron comentarios y no reglamentacién como tal.

Al preguntar si el docente considera que tiene la formacion necesaria para acompafar la
diversidad que se encuentra en el grupo de estudiantes que acompafa, se pudo evidenciar que la
respuesta negativa fue la de mayor afluencia, con un total de 54 selecciones; los maestros que
consideran tener la formacion necesaria para acompafar la diversidad son 37 de 99. Las
justificaciones nombradas por los encuestados fueron organizadas de acuerdo al tipo de razones
que brindan, las cuales fueron agrupadas teniendo en cuenta si la respuesta inicial fue “Si” o
“No” y, en una segunda clasificacion, si se deben a actitudes, formacion y condiciones materiales

de la educacion colombiana.

De otro lado, 56 maestros consideran que en su institucion no se ajustan los procesos de

ensefianza y de evaluacion para atender la diversidad de poblacion, mientras que 35 de ellos
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consideran que en la institucion si se ajustan dichos procesos y otros 8 no brindaron su respuesta

a esta pregunta.

Con respecto a si la reglamentacion interna, desde el Proyecto Educativo Institucional, el
Manual de Convivencia y las circulares emitidas, toma en cuenta la diversidad de poblacion, se
encuentra que la respuesta mds relevante es el “No”, con un total de 40 selecciones;
seguidamente, se encuentra que 35 maestros sustentan que “Si” se toma en cuenta la diversidad
de poblacion para el disefio o modificacion de la reglamentacién interna; igualmente, llama la

atencion que 23 de los encuestados no dieron respuesta a esta pregunta.

Al solicitarle a los y las docentes establecer la relacion entre la normatividad y la practica, se
encuentra que muchos de ellos hicieron comentarios alusivos a la inclusién, mas no establecieron
de manera directa dicha relacion. También se pudo anotar que su nivel de importancia es muy
alto en tanto responde parcialmente la pregunta objeto de esta investigacion. De las respuestas
ofrecidas por los encuestados se resalta que muchos de ellos consideran que la relacion entre la
reglamentacion y la practica no es coherente, incluso puede observarse que varias de las
respuestas ubicadas en la categoria de coherencia parcial o total no corresponden a una lectura
del contexto y de la préctica que alli se construye; se dio la respuesta desde la consideracion del

deber ser.

Finalmente, a los y las docentes encuestados se les solicitd que escribieran la informacion que
consideran relevante dar a conocer sobre la atencion a la diversidad o los procesos de inclusion

que se viven en su institucion o, en su defecto, sobre las limitantes o barreras que imposibilitan el
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buen desarrollo de dicho aspecto. Como pudo percibirse, se solicitd informacion sobre el proceso
que se vive o las limitantes del mismo, en tal sentido, las respuestas se organizan de acuerdo a
quienes asumen que el proceso se esta dando, se nombra como facilitador y quienes presentan las
barreras que lo imposibilitan; algunos docentes presentan aportes a ambos €asos y se presentan

de manera separada en respuesta a las categorias.
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8. HALLAZGOS Y LECTURAS DE REALIDAD

Luego de efectuar la sistematizacion e interpretacion de la informacion se exponen los
hallazgos encontrados a lo largo del ejercicio investigativo. Para hacer mas comprensibles los
resultados de esta indagacion la informacion se clasifica desde cuatro puntos de vista
(concepciones sobre diversidad e inclusion educativa, requerimientos para la atencion educativa
desde la diversidad, normatividad de atencién educativa desde la diversidad y practicas
pedagogicas y condiciones actuales de la educacion), los cuales surgen de lo vislumbrado tanto
en la fase de exploracion, contextualizacion y conceptualizacion como en la fase de

interpretacion, andlisis y transformacion.

Especificamente, dichos puntos de vista recogen los aspectos nodales que se logran evidenciar
a través de los diferentes instrumentos de recoleccion de informacion y que, de alguna manera,
influyen en las précticas pedagdgicas que se llevan a cabo en las tres instituciones escogidas para
realizar el trabajo de campo en torno a la educacion desde la diversidad; de igual manera, surgen
de las respuestas planteadas en la encuesta realizada, desde la cual se retoman, ademas de lo
observado en la relacion directa con los y las docentes, las respuestas de algunas preguntas de la

encuesta de la siguiente manera:

Para el analisis de las concepciones sobre diversidad, inclusion y persona que requiere de la
inclusion se retoman las respuestas a las preguntas 1, 2 y 4; para el anélisis de los requerimientos

para la atencion educativa desde la diversidad se retoman las respuestas de las preguntas 3, 5 y 6;
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para el andlisis de las politicas de atencidn educativa desde la diversidad se tienen en cuenta las
respuestas de las preguntas 10, 13 y 14; y para el analisis de las practicas pedagdgicas y

condiciones actuales de la educacion se asocian las respuestas a las preguntas 7, 8, 9, 11, 12 y 15.

8.1. CONCEPCIONES SOBRE DIVERSIDAD, INCLUSION Y QUIENES SON

LAS PERSONAS QUE REQUIEREN PROCESOS DE INCLUSION EDUCATIVA

Entender la diversidad como diferencia, anteponiéndola a la riqueza, a la complementariedad,
implica asumirla en algunas personas que para el caso serian los “diferentes” y, paralelamente,
estaria un grupo de los “iguales”, a partir de los cuales se estableceria el rango de los
“diferentes”, postura que evidentemente es lesiva para la comprension de la singularidad, la
otredad, el reconocimiento de todos, desde las diferencias y la humanidad en general, que se

refiere al nosotros que es inherentemente diverso.

Sigue prevaleciendo la idea de que los procesos de inclusion educativa son indicados para la
poblacion con necesidades educativas especiales, postura que responde a la mirada clinica-
rehabilitadora de la discapacidad e, incluso, poco social, al no retomar el caracter educativo en
tanto no se construyen referentes colectivos, donde la diversidad sea reconocida como valor

humano.

Se observa una paridad entre las posturas que sefialan que inclusion educativa es, por un lado,

fortalecer habilidades en los estudiantes diferentes para que accedan al curriculo igual que sus
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comparieros y, por otro lado, esta el planteamiento que indica que inclusion educativa es ajustar
el curriculo para responder a las necesidades de los estudiantes. No se trata aqui de un simple
orden de palabras, las respuestas hacen pensar que ain se concibe en un alto grupo de maestros
que son los estudiantes quienes deben ajustarse a las propuestas curriculares, asunto poco

inclusivo.

Las apuestas politicas que han liderado los grupos étnicos colombianos han llevado a que se
genere reconocimiento de la singularidad inherente a cada grupo humano; que se escuche hablar
permanentemente de la cétedra afrocolombiana ha hecho que se nombre a las etnias como el
segundo grupo, después de necesidades educativas especiales, considerados como quienes
requieren procesos de inclusion educativa. Es importante anotar que la alusion a dicho grupo se
debe fundamentalmente a la poblacién afrodescendiente e indigena, en tanto de los Room poco

se conocen en el gremio docente.

Entre las respuestas brindadas por los docentes se hace un especial énfasis en las 18 personas
que conciben que la inclusién educativa es un proceso de socializacion de los estudiantes,
respondiendo de esta manera a una postura que ubica la inclusion en el lugar de la integracion,
donde se considerd la socializacién como eje rector del proceso y se olvida el caracter formativo,
pedagodgico y académico que histéricamente ha sido otorgado a la escuela como institucion
social e, incluso, la ubica en el lugar de la familia, la comunidad y los centros recreativos, al

reducirla al aspecto socializador.
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8.2. REQUERIMIENTOS PARA LA ATENCION EDUCATIVA DESDE LA

DIVERSIDAD

Para la mayoria de los docentes encuestados, es decir, para 81 de los 99, para que una
institucion educativa sea inclusiva debe tener dominio por parte de los docentes en saberes y
didacticas que faciliten el aprendizaje, teniendo en cuenta ritmos, estilos, intereses y necesidades
de los estudiantes. Dicha respuesta deja claro que se requiere mayores niveles de formacion en
didacticas flexibles y deja de lado la importancia de las actitudes para superar las dificultades y
un poco también las condiciones materiales necesarias para que se desarrolle la inclusion

educativa.

De otro lado, 15 de los docentes encuestados expresaron que para que una institucion
educativa sea inclusiva ésta debe tener profesionales especializados para que acompafien a los
docentes del aula, razon que podria hacer mas costoso el servicio educativo y, adicionalmente,
podria llevar a pensar que la responsabilidad en el progreso académico de los estudiantes
considerados en proceso de inclusion sea asumida o entregada a los profesionales de apoyo y no

a los docentes de aula responsables de cada grado escolar.

Con lo anterior no se esta negando la importancia de los profesionales docentes de apoyo, mas
bien se pretende ratificar su necesidad con la precision de que no son estos los directamente
responsables del proceso académico de los estudiantes, pues su funcion de apoyo debe estar méas
dirigida hacia los docentes, justamente en el proceso de apropiacion de didacticas flexibles y

otros asuntos inherentes a la inclusion educativa.
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Un amplio grupo de personas, es decir, 42 docentes, sefialaron que los profesionales de la
educacion responsables de atender la diversidad deben tener conocimientos especificos en
acompafiamiento a grupos vulnerables, lo que reivindica la formacion de los licenciados en
etnoeducacion, educacion especial, educacion campesina o rural, entre otras, que desde el
Ministerio de Educacion Nacional se han pretendido eliminar a partir de la normatividad; tal es
el caso de la Resolucién 5443 de 2010 donde se sefiala que la formacion a este nivel debe ser
brindada en educacion postgraduada, eliminando con ello la formacién en pregrado, intento que
fue rechazado por la comunidad y, como respuesta, corregido por el Ministerio de Educacion
Nacional a partir del Decreto 6966 del mismo afio; dicho proceso se dio por considerar la
licenciatura como innecesaria en el contexto de la inclusion educativa. Con ello se sugiere la
reconstruccion de los planes de estudio de las licenciaturas o, a su vez, de los programas de

atencion a la poblacion que se considere que requiere de los procesos de inclusion.

Se resalta que 54 docentes consideraron que los profesionales de la educacion responsables de
atender la diversidad deben tener espiritu investigativo y gestionador, con lo que se deja ver que
no se trata de una formacion distinta a la de cualquier otro docente; lo caracteristico seria la
capacidad de buscar solucidn a las situaciones dificiles que se presenten, asi como permanecer en

un constante proceso de formacion.

En cuanto a los grupos poblacionales que se encuentran en las aulas de los docentes
encuestados, se evidencia que 69 de ellos sustentan tener en su aula estudiantes con necesidades

educativas especiales o talentos excepcionales y en lo observado se encuentra que es considerado
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con necesidades educativas especiales todo nifio o nifia que presente un ritmo de aprendizaje que
no se ajuste a las demandas de la o el docente, asi como todo estudiante que por su conducta se
muestre en una actitud que no satisface al mismo docente. De igual manera, se observa que los y
las docentes, en la mayoria de los casos, desconoce la historia de sus estudiantes, no cuentan con

un adecuado proceso de entrega de un grado para otro y, mucho menos, de una institucion a otra.

En 12 de las aulas de los docentes encuestados se sustenta que hay estudiantes pertenecientes
a poblacion rural dispersa, asi como 34 docentes dijeron que tienen en su aula estudiantes
pertenecientes a grupos étnicos (indigenas, afrodescendientes, room), donde no se especifica el
grupo concreto. De estos ultimos datos debe sefialarse que no se observa claridad frente a las
diferencias entre uno y otro grupo poblacional e, incluso, muchas de las respuestas estan
determinadas por la existencia en el grupo de algun estudiante con un poco méas de melanina que
sus demas compafieros y, por lo observado, se puede precisar que no se encuentra ningun tipo de

diferencia en el acompafiamiento pedagdgico hacia los estudiantes de grupos especificos.

Las propuestas de sensibilizacion e informacion sobre inclusion educativa han venido
generando algunos resultados, en tanto los docentes, en un amplio nimero, reconocieron la
importancia y necesidad de contar con dominio en las didacticas especificas para dar respuesta a
la diversidad, como una tarea indispensable para que se desarrolle la inclusién educativa. Esta
respuesta se contradice un poco con la concepcion de que es el estudiante quien debe ajustarse al
curriculo o podria entenderse como que la innovacion del docente debe llevar a que el estudiante
desarrolle habilidades para responder a las exigencias curriculares, sin que este Gltimo sea

ajustado a sus necesidades.
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Sigue siendo vigente el anhelo de algunos docentes de ceder la responsabilidad de los
estudiantes “incluidos” a algunos profesionales en dicho acompafiamiento pedagodgico, aun
cuando se plantee que los profesionales serian acompafiantes al interior del aula. El otro asunto
que debe contemplarse aqui es que los docentes asumen el espacio del aula como un claustro que
solo da cabida a si mismo con sus estudiantes y cuando se concibe la presencia de un tercero se

asume que es para ejercer mecanismos de control y vigilancia.

Al considerar que para atender la diversidad lo que se requiere son profesionales con espiritu
investigativo y gestionador, algunos docentes podrian estar sustentando una de las razones que
aleja a los proceso educativos del caracter inclusivo y es la creencia de que los tiempos asignados
y la cantidad de tareas a asumir no permiten el desarrollo de procesos investigativos, ademas de
las pocas ventajas que le ven a hacer investigacion educativa, en tanto sigue concibiéndose que la

investigacion se trata de exclusividades intelectuales y personas raras y superdotadas.

Es cuestionable la comprensién que presentan los docentes frente a qué es una necesidad
educativa especial o un talento excepcional; igualmente, cabe preguntarse a quiénes se estan
ubicando entre los grupos étnicos o entre las personas que requieren rehabilitacion social o la
poblacion rural dispersa, en tanto pareciera que no hay unos criterios comunes para nombrar a

estos grupos especificos.
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8.3. POLITICAS DE ATENCION EDUCATIVA DESDE LA DIVERSIDAD

La presente categoria es de vital importancia, ya que posibilita evidenciar la relacion dialogica
existente entre la legislacion y las précticas educativas de inclusion. De la informacién

suministrada por la encuesta y la observacién a los docentes puede plantearse que:

La mayoria de los docentes no reconocen la reglamentacion especifica de la inclusion
educativa. Si bien algunos mencionan la Constitucion Politica de 1991, la Ley 115 de 1994, la
Ley 70 de 1993, el Decreto 2082 de 1996 y otros, de manera aislada, es evidente que el
acercamiento a la legislacion es poco y aluden a reconocer el derecho a la educacion para todos
como lo preponderante de la legislacién, dejando ver el desinterés por la tematica y, al momento
de responder, hicieron comentarios en los que aseguran que las leyes surgen, pero no hay una
trasmision de sus contenidos y mucho menos una participacion en su disefio por parte de los y las

educadoras.

En la implementacién de la encuesta pudo observarse que entre los docentes se indicaban los
nameros correspondientes a la reglamentacion y, por eso, aparecen en los resultados, sin
embargo, no dan cuenta de su contenido; de igual manera, se sefialan como leyes algunos
decretos, se nombra legislacién inexistente y se encuentran otras imprecisiones como nimeros de
legislaciones que no se corresponde con la tematica en mencion o nombres aislados de la
tematica como si asi se llamara la legislacion; por ejemplo, Decreto 2086, Ley 715, MEN, Ley

73, catedra afrocolombiana, Decreto 1860, entre otros.
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Llama la atencion como los docentes retoman el Decreto 1860 de 1994 y no el 0230 de 2002
que deroga gran parte del anterior y, mucho menos, el Decreto 1290 de 2009, que es el que
deberian estar implementando en materia de evaluacién a los estudiantes y donde se retoman
elementos importantes sobre la evaluacién y promocion de poblacion que requiere una atencion

especial.

40 de los 99 docentes sustentan que la reglamentacion interna no toma en cuenta la diversidad
de poblacién. Esta pregunta fue la principal fuente de temor manifestado por parte de los
encuestados, al punto de que varios de ellos, antes de responder, solicitaron que se certificara la
confiabilidad en la informacion. Entre las razones sefialadas que soportan el NO, se encuentran:
“Estan pensadas para el comun de la poblacién sin ajustes a la diversidad”, “Se habla poco o
nada del tema”, “por las condiciones tanto internas como externas, no contamos con la
formacion, conocimiento, tiempo y espacio”, “No se ha mencionado el procedimiento para
aquellos estudiantes con NEE, se han mencionado, dialogado algunos aspectos, pero no se han
delimitado y definido procedimientos especificos para evaluar, trabajar e intencionar el trabajo
pedagdgico con estos estudiantes”, “La institucién no tiene estudiantado como para hacer
excepciones o0 tener prebendas con algunos”, “No existen politicas institucionales y pedagdgicas

para atender las poblaciones”.

Se observan razones de peso para asegurar que es superficial la comprension que tienen los
maestros encuestados sobre el concepto de educacion desde la diversidad. Parece que se

requieren formulas magicas que solucionen las dificultades de los estudiantes para que se crea en
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la posibilidad de aprender juntos, donde la solidaridad, el respeto, la equidad y la fraternidad

sean los principales vehiculos del saber académico.

Un aspecto més para reflexionar aqui es el reducido acceso que se tiene a los Proyectos
Educativos Institucionales (PEI) y el argumento de que se encuentra en construccion esta siendo
empleado como soporte para sustentar el desconocimiento del mismo por parte de los docentes.
Incluso, algunos directivos docentes llegaron a sustentar que los docentes desconocen los
procesos de ingreso, los proyectos adelantados para lograr la permanencia y el reconocimiento

institucional.

35 de los 99 docentes sustentaron que el PEI y la reglamentacion interna Sl tienen en cuenta
la diversidad; entre los argumentos planteados sefialaron que: “Porque pese a que la diversidad
en la IE no es tan marcada, (no hay indigenas, no hay discapacitados fisicamente) se tiene en
cuenta otras diferencias que son quiza menos evidentes”". Con otros planteamientos como: “si,
porque se debe responder a las disposiciones legales”, “si, se esta en ese proceso”, si, porque se
cuenta con el apoyo de un educador especial y un programa de necesidades educativas
especiales”, “En ocasiones el manual si incluye este tipo de poblacion, el PEI se esta adecuando
y en ocasiones en las circulares se tienen en cuenta” . “Se ha hecho referencia al tema y la

necesidad de su implementacién, pero lo urgente no da tiempo para lo importante™ .

Como puede observarse, son argumentos que se contradicen en varios aspectos con la

inclusion educativa, en tanto se refiere a un principio que no depende de la existencia de

“ Docente de Institucién Educativa Cooperativo San Antonio de Prado.
Docente de Institucion Educativa Ramon Munera Lopera.
" Docente de Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Medellin.
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determinado profesional, mucho menos puede supeditarse a la intermitencia de las voluntades
individuales, que en determinado momento pueden decidir si asumen o no, la inclusion educativa

0, lo que puede ser peor, definir en qué etapa la tienen en cuenta y en cual otra no.

36 de los 99 docentes encuestados consideran que la relacion entre la normatividad y la
inclusion educativa no es coherente o de dependencia, en tanto se habla de distancia entre la
teoria y la practica. Entre los argumentos que se retoman estan: “Creo que no estan bien
articuladas, empezando por la capacitacion que requiere un docente para atender
satisfactoriamente las poblaciones diferentes”. “El sistema educativo también se queda corto en
cuanto el tema de la inclusion debido a que su intervencion no es directa sino a través de
convenios con instituciones que en ocasiones no permanecen y no siguen procesos”. “Una cosa
hay en el papel y otra cosa lo que se hace realmente se piensa que inclusion es recibir a toda la
clase de personas pero no se le ofrece una educacion realmente inclusiva”. “Las politicas
publicas orientan el trabajo sin tener en cuenta las verdaderas necesidades de cada individuo, lo
cual va en detrimento de los nifios y nifias de las escuelas regulares y no se compadece con los

docentes ya que esto implica mayor trabajo”.

Finalmente, es de anotar que la misma normatividad no es clara en cuanto a la vigencia de
cada uno de los Decretos, Resoluciones, Directivas, etc., en tanto no se nombra de manera
explicita cuéles son derogados con la siguiente, como si fueran desconocidas para quienes

expiden las nuevas.
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8.4. PRACTICAS PEDAGOGICAS Y CONDICIONES ACTUALES DE LA

EDUCACION

Resulta complejo hacer referencia a las practicas de la educacion en general, por tanto, se hard
aqui remision a las respuestas brindadas por los docentes y que se pueden asociar de manera

directa con el quehacer cotidiano de cualquiera de los maestros encuestados.

En este caso, se trae a colacion el proceso de evaluacion y llama la atencion sobre las
respuestas que indican que la mayoria (67 docentes) de los encuestados consideran que la
evaluacion de los aprendizajes permite reconocer los logros y dificultades de los estudiantes,
siendo ésta la principal funcion en su desempefio como docentes; ello da cuenta de un proceso
masificado de calificacion, donde se determinan los avances o estancamiento de los estudiantes
de acuerdo a unos logros establecidos con anterioridad para todo el grupo e, incluso, para todo el

grado escolar, independiente de las caracteristicas de cada grupo.

Se valora de manera muy positiva que 27 docentes expresaron que la evaluacién de los
aprendizajes escolares en su institucion educativa posibilita generar procesos de transformacion
en la préactica; ahora bien, segun lo observado, los resultados de la evaluacion de los aprendizajes
son considerados fundamentalmente para definir los grupos, logros, algunas estrategias de
mejora del siguiente afio escolar, desde la intencion por disminuir los indices de repitencia
escolar, y solo, en casos concretos, los docentes emplean dichos resultados para modificar sus

practicas y disefiar estrategias para que cada estudiante pueda alcanzar los logros definidos y
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mucho menos se definen logros particulares, de acuerdo a las capacidades con que se recibi6 al

estudiante al iniciar el afio lectivo.

La utilidad del proceso de evaluacion referida en el parrafo anterior es tan importante como el
conocer si en las instituciones educativas se ajustan los procesos de ensefianza y de evaluacion
para atender la diversidad de poblacion, ante lo cual 56 maestros sustentan que no se realizan
ajustes ni en la ensefianza, ni en la evaluacion. Lo anterior indica la masificacion de los procesos

académicos a partir del desconocimiento de la diversidad y, por tanto, de la inclusién educativa.

Con relacion a las condiciones de la educacion en Colombia, 48 de los 99 los docentes
encuestados consideran que para lograr un adecuado proceso de inclusion la necesidad mas
urgente es contar con profesionales especializados, seguido de la posibilidad de disponer
mayores tiempos para acompaiiar individualmente a cada estudiante que lo necesite, como
sefialaron 37 docentes; lo anterior implica que muchos de estos profesionales se encuentran en
actitud de apertura para realizar el debido acompafiamiento a sus estudiantes, pero que las
condiciones materiales (reflejada en los tiempos, los apoyos, los recursos, etc.) se constituyen en

un factor que no beneficia dicha intencion.

Uno de los aspectos que permite hacer el analisis de las condiciones de la educacién en
Colombia es la formacion necesaria para acompariar la diversidad, por parte de los y las maestras
quienes consideran, en gran medida (54 encuestados), que no cuentan con dicha formacion para
acompariar el grupo de estudiantes que tienen en su aula. Si se reconoce el saber como elemento

fundamental para la préctica, debe generar inquietud que no se cuente con un nivel de formacion
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Optimo para acompafar a los estudiantes por parte de los docentes y maxime cuando se reconoce
en la educacion un umbral para la constitucion de la sociedad y mas aun cuando se pretende que

se forme bajo el principio de inclusion.

Llama la atencion observar como sélo 8 de los 99 docentes encuestados consideran que en su
aula tienen estudiantes que requieren rehabilitacion social y, a su vez, el mismo ndmero de
docentes sustenta que esta poblacion necesita ser parte de la inclusion educativa y, en oposicion a
estos datos suministrados en las respuestas a las preguntas 4 y 6, para este apartado en la
pregunta 9: ¢qué se hace en su institucion cuando llega una persona que requiere rehabilitacion
social? Al analizar las respuestas se encuentra que es el grupo que mas busca la inclusion
educativa. Podria leerse esto como una contradiccion; sin embargo, desde la presente
investigacion, y por la observacion realizada de las practicas docentes, se encuentra que se
desconocen las particularidades de la poblacion que requiere rehabilitacion social v,
adicionalmente, se encuentra camuflada entre los estudiantes que diariamente viven y padecen
las consecuencias de habitar en sectores marcados por la violencia, la desigualdad social, el
consumo de sustancias psicoactivas y el maltrato a multiples niveles. Por lo anterior, no es una
contradiccion sustentar que es el grupo mas incluido, en tanto sefialar lo contrario implicaria

decir que un amplio numero de estudiantes esta en procesos de exclusion.
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9. CONCLUSIONES

No se puede desconocer la estrecha relacion que hay entre el sistema capitalista con sus
intereses y las directrices emanadas para los procesos educativos, de manera que cuando se ha
requerido una disminucion en el nivel de gastos, se implementan politicas tendientes a la
privatizacion, masificacion y formacion de mano de obra barata. De igual manera, en algunos
momentos histéricos, el gobierno control6 o modificé las posturas y actuaciones frente a un
fendmeno social, para lo cual implementd politicas que transformaron las practicas escolares y
cuyos intereses han estado mediados por el sistema econémico y las presiones que ejercen los

movimientos sociales.

A més de una década de hablar de inclusion educativa se evidencian vacios al momento de
operativizar la normatividad emitida para tal fin y se reflejan, en mayor medida, en las actitudes
evidenciadas en las practicas pedagdgicas de los profesionales seleccionados para acompariar

dichos procesos.

Los docentes y directivos docentes que acompafan los procesos escolares reconocen no

contar con la formacion necesaria para atender la diversidad de poblacion que llega a las aulas.

La actitud que manifiestan los profesionales de la educacion frente a la atencion educativa a la
diversidad de estudiantes es limitante y, en la mayoria de los casos, obstaculiza la

implementacion de procesos que satisfagan las necesidades observadas en los estudiantes.
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Se evidencia una discordancia entre la normatividad de inclusion educativa y la actitud
docente expresada en la practica pedagdgica, en tanto esta Ultima desconoce 0 no responde en el
acompafiamiento pedagogico a las necesidades educativas de los grupos poblacionales que
requieren atencion diferenciada y que son reconocidos en la Ley 115 de 1994 o ley General de
Educacion. Dichos grupos son: poblacion adulta en proceso de educacion bésica, grupos étnicos
(indigenas, afrodescendientes, room y raizales), personas con discapacidad o con talentos
excepcionales, poblacién que habita en sectores rurales y, por ultimo, los sujetos que requieren

procesos de rehabilitacidn social.

Los y las docentes solicitan apoyo permanente para el acompafiamiento a la poblacion que se
nombra en proceso de inclusion; ello se expresa al plantear que la mayor necesidad para realizar

dicho acompafiamiento es contar con profesionales especializados.

Los docentes y directivos docentes consideran que las leyes estdn muy bien, pero que se
desconocen, en tanto no se dan espacios de formacion que posibiliten interiorizarlas y tenerlas en
cuenta al interior del aula de clases o en los procesos dinamizados desde cada una de las

instituciones educativas.

La diversidad la relacionan sélo con circunstancias especificas del ser humano ligadas a ser de
otra etnia, presentar dificultades en la motricidad, en los aspectos cognitivos y/o a

comportamientos fuera del consenso social. A los estudiantes que no presentan estas
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caracteristicas no se les concibe como diversos, 1o que conduce a la homogenizacion de los

sujetos.

La atencion a la diversidad se considera como un quehacer ligado, basicamente, a la
formacion especifica, a los espacios geogréficos, a los materiales disponibles y no como una
parte integral del quehacer profesional que se adapta y se adopta a sus y en sus acciones
cotidianas, sobre todo si se cuenta con una actitud investigativa, de apertura y respeto por la

diferencia.

La atencién a la diversidad es asumida como tarea de quienes tienen una formacion académica
especifica frente a grupos poblacionales, desconociendo que una actitud receptiva, investigadora,
etc., puede conducir a encontrar respuestas efectivas para realizar un buen proceso pedagdgico
de atencién a la diversidad. Es algo asi como actuar siendo consciente de que se es docente por

vocacion.

Resulta paraddjico hablar de educacion desde la diversidad en un sistema educativo que esta
totalmente impregnado de la esencia del sistema capitalista”, desde los espacios mismos donde se
acompafian los procesos de ensefianza aprendizaje (muebles iguales, organizados al mismo
estilo, distancias, etc.); la forma como asisten las personas a dichos espacios (vestidos con ropas
uniformes, peinados consensuados, sin usar determinados accesorios, etc.); la manera como son
acompariados para lograr sus aprendizajes, olvidando la existencia de los multiples estilos de

aprendizajes (con las mismas tematicas, metodologias, recursos materiales, sanciones, etc.). Lo

Homogeneizante y donde lo importante es la circulacion de mercancias y por tanto los sujetos se objetivizan hasta
convertirlos en un simple dato que segln la estructura de gobierno habla de la calidad educativa.
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que se nombra como inclusién educativa esta operando en espacios donde alguien presentan una
materia prima que, se supone, debe procesarse en un determinado tiempo y responder con unos
productos que, se sabe, no siempre dan cuenta de los aprendizajes reales, pero deben constar en

un sistema numérico que habla de la supuesta eficacia del lugar, lldmese institucion educativa.

No es posible pensar en la implementacion de una inclusion educativa si ni siquiera logra
evidenciarse la diversidad como caracteristica inherente a la condicién humana, siendo este

elemento clave en el acompariamiento a la diversidad.

A pesar de tratarse de instituciones educativas que han recibido el premio a la Calidad
Educativa, ninguno de ellos nombra la inclusién como principio de su préctica educativa en la
reglamentacion interna, ni se observa que prepare a los docentes para la atencion a la diversidad,
dejando en evidencia que, a pesar de lo mucho que se ha legislado, falta mucho para lograr

efectivos procesos de inclusién educativa.

Finalmente, vale decir que no existe una relacion dialogica entre la normatividad del sistema
educativo colombiano y la actitud expresada por los docentes y directivos docentes, frente a la
inclusion y, por tanto, no se puede hablar de una unidad dialéctica que se complementa, que tiene
una marcada relacién de dependencia y donde cada aspecto conserva su propia identidad. Lo que
se evidenci6 es que la actitud de los docentes y directivos docentes no es la que requiere la
legislacion para poder ser aprovechada satisfactoriamente y, a su vez, también se evidencio que a

pesar de contar con muchos afios de expedida la legislacion se ha perdido en la cotidianidad del
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quehacer docente y pareciera desconocer las condiciones reales para que se dé la inclusién

educativa.
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10. RECOMENDACIONES O PROPUESTAS

No se puede desconocer que se requiere de dos mediaciones en todo este proceso de
transformacion de politicas para las practicas escolares: el reconocimiento de la importancia de
invertir en inclusion y un fuerte movimiento social que respalde dicha necesidad. Por esta razon
se plantea como recomendacion central la busqueda de la transformacion del sistema educativo
colombiano, lo que implicaria pensarse desde la necesidad de acompafar procesos educativos
tendientes a la eliminacion de todo tipo de discriminacion, barreras para el aprendizaje y la
participacion, pero adicionalmente donde se generen de manera responsable espacios para la
critica y la consolidacion de un real Estado Social de Derecho, desde la comprensién de que
resulta mas barato invertir en educacion y prevencion que en procesos de resocializacion y

rehabilitacion.

Se hace necesaria una reconfiguracion de los criterios de acompafiamiento pedagdgico que
respondan a las necesidades educativas de la diversidad de poblacion, lo que implica replantearse
la normatividad existente en un consolidado claro, que realmente oriente los procesos educativos
una vez se haya logrado su conocimiento por parte de cada uno de los actores involucrados en el

acto educativo.

Es urgente la revision de las practicas investigativas en el ambito de la educacion desde la
diversidad, que permita adentrarse en el quehacer docente para trascender las miradas en un

cambio paradigmatico que movilice el pensamiento hacia el reconocimiento y la valoracion de
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que todos los seres humanos son diferentes y que esa diferencia requiere educacion

especializada.

Es importante transformar los procesos educativos, lo cual implica determinar el rol, el campo
de accion de cada uno de los profesionales que se prepara para esta labor, tal es el caso, por
ejemplo, de los profesionales formados para el acompafiamiento pedag6gico a grupos
especificos, quienes en la actualidad se encuentran laborando en mdltiples campos de accion,
hasta sin importar su perfil profesional y, por tanto, los posibles espacios de desempefio donde

podria optimizarse el conocimiento que tienen.

El sistema educativo colombiano, sin duda, necesita ser revisado, y no precisamente por
ejecutores de programas informaticos, lo que se requiere es ajustarse a las necesidades reales de
un pais marcado por la violencia, la pobreza y la exclusion, pero también por la diversidad en
todas sus manifestaciones; es por ello necesario pensar minimamente en las siguientes
propuestas:

1. Creacion de equipos de profesionales que permanentemente acompafien a los docentes de

aula en la labor diaria de la practica docente.

2. Toda institucién educativa debe contar con docente de apoyo para cada jornada
académica de manera que ante la dificultades identificadas en un estudiante, puedan ser
compartidas rapidamente a la o el docente de apoyo y de manera oportuna se brinden los
apoyos que sean necesario.

3. Los docentes de apoyo deben ser Licenciados en Educacion Especial, quienes no solo

reciben formacion para el acompariamiento a poblacion con discapacidad, sino que deben
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acompanar a todo nifio y nifla que presente una necesidad educativa permanente o
transitoria pero ademas debe apoyar los procesos de remision y evaluacion cuando se
sospecha la existencia de una discapacidad.

Todos los profesionales que se encuentren en la labor de docentes de aula y directivos
docentes, deben ser licenciados en las distintas areas de formacion.

Mantener una disponibilidad de recursos didacticos que posibiliten ofrecer apoyos
pedagogicos de calidad para todo nifio o nifia que presente una dificultad especifica en el
aprendizaje, incluyendo material especifico para cada grupo en situacion de
vulnerabilidad.

Entre las funciones que le asigna el Decreto 366 a los profesionales de apoyo, debe
agregarse el acompafiamiento a los nifios y nifias que presentan dificultades en su proceso
de aprendizaje, (en jornada contraria) dicho espacio debe ser dirigido por el docente de
aula, contar con la participacion de madre, padre o cuidador y el apoyo de psicologo y
educador especial.

El nombramiento de los profesionales de apoyo, como educadores especiales, debe
realizarse por concurso docente de manera directa por el Ministerio de Educacion
Nacional, para cubrir las plazas de maestro/a de apoyo que debe generarse en cada
institucion o centro educativo, garantizando asi, la mayor estabilidad posible en los
procesos que se gestan en cada uno de estos espacios.

Los procesos de formacion para los docentes, en cualquiera de las licenciaturas, deben ser
de caracter obligatorio y con un alto componente en sensibilizacion frente a la diversidad
y en canales de comunicacion oportuna para la identificacion de necesidades educativas

en los nifios y nifas.
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9. Las facultades de educacion deben recibir orientaciones claras sobre las tematicas que
deben ofrecer a todos sus estudiantes, para que las implementen en sus programas de
formacion, de modo que desde alli se busque promover la educacion desde la diversidad.
No se trata de ofrecer las herramientas de un educador especial, pero minimamente debe
contar con la sensibilidad y apertura para trabajar de la mano con otros profesionales en
pro del bienestar de sus estudiantes.

10. Los actuales docentes en ejercicio deben tener acceso de manera masiva y con la mayor
calidad posible a espacios de actualizacion sobre inclusion educativa, para permear las

actuales précticas excluyentes que se estan viviendo en las Instituciones Educativas.

Por ultimo, se quiere sefialar aqui la importancia de ir modificando los términos en que se
hace referencia a fenbmenos educativos, en tanto que actualmente dicho lenguaje trasmite el
interés puesto al servicio del capitalismo, donde se busca mas seres humanos que salgan a
producir independiente de que sean solidarios, "formacion para el empleo” sin importar si se es
explotado o explotador; educacién de calidad que se asocia de manera directa con el nimero de
estudiantes que se matriculan y con altos puntajes en pruebas estandarizadas, tipo indicadores de
fabricas o bolsa de valores; en fin, para hablar, hacer y estar en un proceso de inclusion educativa
sera necesario que los estudiantes no sean concebidos como parte de un proceso de produccion
industrial, aqui se trata de la bdsqueda por el crecimiento en humanidad y construccién de un

pais cada vez mejor y concebido para una paz real.
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ANEXOS

Anexo A. Formato de encuesta

UNIVERSIDAD DE MANIZALES
FACULTAD DE EDUCACION

MAESTRIA EN EDUCACION DESDE LA DIVERSIDAD

INDAGACION DE SABERES SOBRE INCLUSION EDUCATIVA Y EDUCACION DESDE LA
DIVERSIDAD

Con el fin de recoger informacién sobre el estado actual de los procesos de inclusién educativa
y proponer alternativas para mejorar la atencion desde la diversidad, en el marco de la maestria
en Educacién Desde la Diversidad, le solicitamos diligenciar el siguiente cuestionario, partiendo
de su sentir, saber, experiencia, intereses y necesidades.

Para evitar que la informacién se tergiverse, le agradecemos tener presente que de ninguna
manera se pretende calificar su trabajo, sélo se busca identificar las necesidades y fortalezas
frente a los procesos de inclusién educativa o de educacién desde la diversidad.

Docente: Directivo Docente:

Marque con una X las opciones que considere mas cercanas a su apreciacion

1. ¢Qué es Diversidad?
Desventaja
Diferencia

Riqueza
Complementariedad
Otra. ¢Cual?

moowp

2. ¢Qué esinclusion Educativa?
A. Recibir a cualquier estudiante



4.

5.

7.
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B. Posibilitar la socializacion de todos los estudiantes

C. Ajustar el curriculo para responder a las necesidades de los estudiantes

D. Fortalecer habilidades en los estudiantes diferentes, para que accedan al curriculo igual
que sus compafieros.

E. Una responsabilidad mas, descargada en los docentes e instituciones educativas

F. Otra. éCuadl?

¢Qué debe tener una institucidon educativa para que sea Inclusiva?

A. Expertos que se dediquen a la atencién de los estudiantes que requieren inclusién

B. Profesionales especializados para que acompaiien a los docentes del aula

C. Espacios diferenciados para reunir los estudiantes que requieren inclusion

D. Dominio por parte de los docentes en saberes y didacticas que faciliten el aprendizaje
teniendo en cuenta ritmos, estilos, intereses y necesidades de los estudiantes.

E. Un estricto proceso de evaluacién hacia sus estudiantes con dificultades para lograr
altos niveles de competencia académica.

F. Otra, éCuadl?

¢Quiénes son los estudiantes que requieren ser incluidos?

A. Estudiantes con necesidades educativas especiales o talentos excepcionales
B. Adultos en proceso de alfabetizacién

C. Poblacién rural dispersa

D. Personas que requieren rehabilitacién social

E. Etnias (indigenas, afrodescendientes, room, gitanos)

F. Otra. ¢Cudl?

¢Qué conocimientos especificos deben tener los profesionales de la educacidn responsables
de atender la diversidad?

A. Rigurosidad académico - conceptual

B. Especialidad en acompanamiento a grupos vulnerables

C. Recreacionista

D. Espiritu investigativo y gestionador

E. Otra. éCuadl?

¢En su aula tiene estudiantes pertenecientes a alguno de los siguientes grupos vulnerables?
Necesidades educativas especiales o talentos excepcionales.

Adultos en proceso de alfabetizacion

. Poblacién rural dispersa

Personas que requieren rehabilitacién social

Etnias (indigenas, afrodescendientes, room, gitanos)

Otro. ¢Cual?

mmooO®>P

La evaluacion de los aprendizajes escolares en su institucion educativa posibilita:
A. Asignar logros e indicadores particulares para cualquier estudiante
B. Generar procesos transformacion en la practica docente
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C. Realizar contextualizacion de las pruebas masivas que se implementan
D. Reconocer los logros y dificultades de cada estudiante
E. Otra. ¢Cudl?

¢Cudl seria la necesidad mas urgente para desarrollar procesos satisfactorios de atencién a
la diversidad? Ordene las opciones de 1 a 5, siendo 1 la de mayor y 5 la de menor urgencia.

A. __ Disponibilidad de materiales didacticos para cada grupo de estudiantes

B. __ Mayores tiempos para acompafar individualmente a cada estudiante que lo
necesite

C. ___ Espacios fisicos de facil acceso

D. __ Profesionales especializados

E. _ Otra. ¢Cual?

Desde su postura, por favor responda brevemente las siguientes preguntas

9.

¢Qué ocurre cuando a la institucién educativa llega una persona:
Con discapacidad
Negra
Indigena
Que requiere rehabilitaciéon social
Otra. éCudl?

10. ¢ Qué reglamentacion conoce usted sobre inclusidon educativa?

11. ¢ Considera usted que tiene la formacién necesaria para acompaiar la diversidad que se

encuentra en el grupo de estudiantes que acompafia? Si No ¢Por qué?

12. ¢En su institucidon educativa se ajustan los procesos de ensefianza y de evaluacion para

atender la diversidad de poblacién? SI_ NO_ éPor qué?




157

13. ¢La reglamentacién interna, desde el Proyecto Educativo Institucional, el Manual de
Convivencia y las circulares emitidas, toman en cuenta la diversidad de poblacion?
S NO___ ¢Por qué?

14. (Qué relacién establece entre las politicas publicas educativas que orientan la labor
docente y los procesos de inclusion?

15. Por favor escriba la informacién que considere relevante dar a conocer sobre la atencidn a
la diversidad o los procesos de inclusién que se viven en su institucién, o en su defecto
sobre las limitantes o barreras que imposibiliten el buen desarrollo de dicho aspecto.

iMuchas Gracias por sus respuestas!

Sandra Milena Lépez Esquivel y Nilva Rosa Palacio Peralta
Candidatas a Magister en Educacion Desde la Diversidad
Gustavo Arias Arteaga

Asesor

Junio de 2012
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Anexo B. Graficacion de la informacién

Graéfica 1. {Qué es diversidad?

1. éQué es diversidad?

B Desventaja

B Diferencia

[ Rigueza

Grafica 2. {Queé es inclusion educativa?

2- C..Q.Ué es inCIUSién Educativa? M Recibir a cualquier estudiante

40 40

M Socializacion de estudiantes

[ Ajustar el curriculo

W Fortalecer habilidades para el
acceso al curriculo

H Responsabilidad descargada en
docentes

B Otra




Graéfica 3. Qué debe tener una IE inclusiva?
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3. ¢Qué debe tener una IE Inclusiva?

B Expertos que atiendan
estudiantes

B Especialistas que acompafien
docentes de aula

[ Espacios diferenciados para
estudiante

W Dominio de didacticas que
faciliten el aprendizaje

M Evaluacion hacia sus
estudiantes con dificultades

B F. Otra, ¢ Cual?

Grafica 4. Estudiantes pertenecientes a grupos vulnerables
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6. ¢éEn su aula tiene estudiantes
pertenecientesa grupos vulnerables?

M Estudiantes con NEE o
talentos excepcionales
M Adultos iletrados

E Poblacion rural dispersa
H Personas que requieren

rehabilitacion social
M Etnias
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Gréfica 5. ¢ Quiénes requieren ser incluidos?

4. ¢ Quiénes requieren ser incluidos?

M Estudiantes con NEE o
talentos excepcionales

B Adultos iletrados

E Poblacién rural dispersa

l Personas en rehabilitacion
social

M Etnias

E Otra

Graéfica 6. ¢ Qué conocimientos se requieren para atender la diversidad?

5. ¢Qué conocimientos se requieren para
atender la diversidad?

H Rigurosidad académico -
conceptual

B Especialidad en grupos
vulnerables

[ Recreacionista

M Espiritu investigativo y
gestionador

E Otra
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Gréfica 7. ¢ Qué posibilita la evaluacion de los aprendizajes?

7. éQué posibilita la evaluacion de los
aprendizajes?

Ml Asignar logros e indicadores
6/ particulares

B Transformacion en la
practica

[ Contextualizacion de las
pruebas masivas

B Reconocer logros y
dificultades

[ Otra

Gréfica 8. Necesidad 1: Profesionales especializados para la atencién a la diversidad

Necesidades mas urgentes para la
atencion a la diversidad

ED. Profesionales
especializados

l B. Mayor tiempo de
acompariamiento
individual

HA. Disponibilidad de
materiales didacticos

W C. Espacios fisicos de
facil acceso

B E. Otra

Primero
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Gréfica 9. Necesidad 2: Disponibilidad de materiales didacticos y espacios fisicos de facil

acceso

Necesidades mas urgentes para la

atencion a la diversidad

W A. Disponibilidad de

materiales didacticos

M C. Espacios fisicos de
facil acceso

@ D. Profesionales
especializados

[l B. Mayor tiempo de
acompafiamiento
individual

HE. Otra

Segundo

Grafica 10. Necesidad 3: Material didactico disponible y profesionales especializados

para la atencion de los grupos vulnerables

Necesidades mas urgentes para la

atencion a la diversidad

W A. Disponibilidad de

Ea¥=t

=18, materiales diddcticos

mD. Profesionales
especializados

[ B. Mayor tiempo de
acompafiamiento
individual

M C. Espacios fisicos de facil
acceso

Tercero
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Gréfica 11. Necesidad 4: Espacios fisicos

Necesidades mas urgentes para la
atencion a la diversidad

W C. Espacios fisicos de facil
acceso

W A. Disponibilidad de
materiales didacticos

mD. Profesionales
especializados

W B. Mayor tiempo de
acompanamiento
individual

Cuarto

Grafica 12. Necesidad 5: Otras

Necesidades mas urgentes para la
atencion a la diversidad

BE. Otra

23

| D. Profesionales
especializados

[ B. Mayor tiempo de
acompafiamiento
individual

W A. Disponibilidad de
materiales didacticos

M C. Espacios fisicos de
facil acceso

Quinto




Tabla 4. ;Qué ocurre cuando a la institucion llega una persona?

¢Qué ocurre cuando a la institucion llega una persona?

Poblaciones
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Gréfica 13. ¢ Qué ocurre cuando a la institucion llega una persona que requiere atencion

educativa prioritaria?

9. ¢Qué ocurre cuando a la institucion
llega una persona
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Tabla 5. Respuestas de la categoria “otros”
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Tabla 6. Respuesta a la poblacion con discapacidad por parte de la institucion educativa

para su ingreso a ésta

Poblacién con discapacidad

Categoria

Respuesta de los encuestados

Frecuencia

Aceptacion

Se integra.

3

Se le da el cupo si hay disponibilidad y se atiende normalmente.

Se le incluye normalmente.

Se le atiende igual

Se le acepta

Colaborarle y abrirle espacios.

Se remite al docente encargado.

Proceso normal, si es de movilidad necesita alguien que lo baje y lleve al
segundo piso.

Rl R RN W k|-

Se recibe

Pienso en apoyos especializados

Se recibe y acepta en el grupo regular (sin acceso fisico aprobado).

Se recibe pero la infraestructura fisica del plantel no es la adecuada

Se reciben y de acuerdo a la necesidad se incluye en uno de los proyectos
gue acomparian otras instituciones para que acomparie.

RN R k| w

Son atendidos o incluidos a los diferentes grupos.

(BN

Se realiza un didlogo para conocer sobre la discapacidad y se trabaja con
él de igual forma que con los demas.

Se acepta y es admitido.

Se le brinda apoyo y se hace sentir (til.

Se recibe sin ningln problema brindandole un acompafiamiento como a
todo el resto de nifios pero no hay una organizacion tematica dentro de
los planes de estudio para orientar.

=

Se recibe y se da una educacion de acuerdo a los contenidos.

Si el psicélogo recomienda acciones se implementan.

Aceptarlo de manera especial.

Se recibe pero no hay espacios adecuados.

Se ofrece educacion de acuerdo a las capacidades de los maestros.

Negacion

No tienen este caso.

Es muy dificil ya que la institucion no cuenta con lo necesario para esta
poblacion.

R R

Complejo recibirlo por la geografia del colegio- planta.

(BN

Indiferencia, atencion masificada (no individualizada)
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La actitud de la comunidad educativa en general es de atencion
excluyente.

[XY

Nada, se le da la bienvenida.

[

No responden

[EEY
IS

Nos confundimos.

Hay dificultad por el manejo del espacio.

Se cuestiona uno por la capacidad que debe tener para guiarle.

Preocupaciones por cuestiones de movilidad.

Los docentes manifiestan "angustia"

Accede pero con dificultad en el espacio para el ingreso.

Genera curiosidad y en ocasiones lastima.

Se trata y se mide igual que los demas estudiantes.

Recaen las miradas sobre ella y luego se adaptan a ella.

Depende de la discapacidad, hay algunas limitaciones de espacio.

Se recibe en la institucion o aula de clase y dependiendo de la necesidad
se trata o se remite al ente especializado.

M N R

No hay adaptaciones curriculares.

No hay como atenderla.

Nos sentimos en aprietos.

Los docentes excluyen las posibilidades de inclusion.

No hay espacios adecuados para aceptarlo.

Surgen inmediatamente dificultades de atencion.

Se reclama la presencia de un maestro de apoyo.

El profesor no puede dedicarse solo a él.

Hay rechazo, surgen inmediatamente las dificultades.

En algunas ocasiones rechazo por los compafieros.

Basqueda
de la
inclusion

Dialogo con los padres de familia y docentes para trabajar por el bien del
estudiante.

e R

Se realiza un trabajo individualizado.

Se hace inclusién dentro del aula.

Se integra al grupo y se conoce su historia familiar y médica.

Se incluye en el grupo de estudiantes

Se le colabora y se hace seguimiento.

Se trata de adecuar el contexto.

Se busca el espacio adecuado para su comodidad y bienestar.

Se le recibe y se trata de acomodar los contenidos y espacios a su
necesidad.

I NI

La acoge, en la institucion hay la posibilidad de estudiar para todos.

Se trata de facilitar su desplazamiento.

El proceso académico es un poco lento, pero la IE debe prestarle la
atencion necesaria para la evolucion personal.

Se ubica de acuerdo a sus necesidades.
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Se hace una induccion y recorrido.

Se buscan las opciones para disponer el espacio al servicio del menor.

Se trata bien como un miembro mas de la institucion.

Despierta la solidaridad de docentes y estudiantes

Se hace reunion con el profesorado, induccion.

PR R R~

Tabla 7. Respuesta a la poblacion negra o afrodescendiente por parte de la institucién

educativa para su ingreso a ésta

Poblacién Negra o afrodescendiente

Categoria

Respuestas de los encuestados

Frecuencia

Aceptacién

Se les abre las puertas, se le incluye

4

Se trata normalmente y se le habla de las normas institucionales.

Se incluye dentro de los procesos escolares.

Aceptacion.

Respeta igual que al blanco.

Se da el desarrollo normal de la clase retomando su cultura y costumbres.

Se respeta y se contribuye a que los compafieros lo acepten

Se le incluye normalmente

Se trata normalmente como miembro del grupo

Se integra

se le recibe como a otro

Se le acepta

Tratarlo igual que a los otros

Se toma en cuenta la aceptacidn sin restricciones (papeleria)

Se le da el mismo trato que a los demas.

No importa el color de la piel

En la institucion hay bastante poblacidn negra, por eso se integran sin
ningun problema

Rlwor R Rr R R o R R R o k-

Se recibe normalmente como a cualquiera

Se recibe sin discriminacién

Lo aceptan como a cualquier otro

El comportamiento es normal

Se asume con normalidad

No hay dificultad

Negacion

Se observa discriminacion por parte de algunos estudiantes

Es complicado ya que la mayoria no lo es

NGRS RIS

No Responden

[N
w

posiblemente es rechazado al inicio por los comparieros

N

Rechazo frente a su comunicacién.

=
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Hay discriminacién, racismo.

Indiferencia.

No pasa nada

Se integra al grupo normalmente

Busqueda
dela
inclusion

Inclusion en los &mbitos escolares y sociales

Se trabaja con respeto

Se incluyen y se da trato de respeto como a los demas.

Hay que hacer un trabajo continuo y permanente ya que existe una gran
discriminacion.

RN IENE I NI R

Tabla 8. Respuesta a la poblacion indigena por parte de la institucién educativa para su

ingreso a ésta

Indigena

Categoria

Respuesta de encuestados

Frecuencia

Aceptacion

Aceptacion particular a las etnias (minorias)

1

Bien llegada

Depende del nivel: tratar de adaptarlo y tratarlo igual

En la IE no hay, pero igual que no haya discriminacion

Es recibida

Genera curiosidad por parte de los estudiantes

Incluido como cualquier persona.

Interrogar

Lo aceptan pero con sus costumbres

Nada, se le da la bienvenida

No se presenta ninguna dificultad

Ocurre lo mismo porque son seres humanos con igualdad de condiciones
y capacidades.

N Wl R R PP P PP k|-

Se integra al grupo normalmente

Se le abre las puertas de la institucion como a los demas.

Se le acepta

Se le atiende igual

Se le incluye normalmente

Se matricula como otro estudiante con los mismos derechos.

Se recibe y se busca integrar a los demas

Se recibe y se da una educacion de acuerdo a los contenidos

Se reciben

Se respeta y se trata de explicar las normas de la IE

Se respetan sus creencias

Se trata normalmente y se le habla de las normas institucionales

Se ubica en el grado que solicita.

Rl R R RO R R R RPN R o
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Socializacion

También se les da un trato adecuado

Trabajo con estas poblaciones y se evaltan todo por igual.

Trato igual

Asombro e inquietud

Cuando se conoce por lo que expresa extrafieza

Exclusion

Indiferencia.

Nada

No estoy enterada de este personal

Negacion | No hay poblacion indigena cercana a la institucion.

No he tenido la experiencia.

N N I e N S N N I

No lo sé porque no me ha tocado pero el lenguaje debe ser una falencia

No responden 24

No sabria, no he estado en esta situacion. 1

No tenemos estudiantes con esta caracteristica 11

Se le mira con desconfianza

Aceptacion. Inclusion

Busqueda | APOYO social

inclusion | Se incluyen y se da trato de respeto como a los demas.

1
1
1
dela Se incluyen en el proceso igual que los otros estudiantes 1
2
1

Se les comenta sobre la importancia de aceptar las diferencias

Tabla 9. Respuesta a la poblacion que requiere rehabilitacion social por parte de la

institucion educativa para su ingreso a ésta

Que requiere rehabilitacion social

Categoria Respuestas de los encuestados Frecuencia

Proceso de acomodacion 1

Evitar el problema.

Se incluye bajo ciertos parametros

Se le dan ciertos parametros.

presentacion, fortalecimiento de valores-dialogo

Trabajo con estas poblaciones y se evalla a todos por igual.

Aceptacion - - - - -
P A veces se remiten a centros "Resurgir, San Vicente

Se reciben

Se condiciona su comportamiento.

Quienes incurran en el consumo de sustancias psicoactivas.

Se reciben pero el acompafiamiento es minimo.

Rl R R RN R R R RN -

Se analiza
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Se le colabora en la medida posible 1
Conocimiento y paciencia. 1
Lo atiendo 1
No responden 26
No sé, creo que se le orienta donde el psicdlogo. 1
No se recibe sino tiene ayuda certificada 1
No tenemos de esta poblacién 5
No se hace un trabajo ajustado a sus necesidades 1
En el momento se terminaron los cupos 1
Desconfianza 1
Puede ser sefialado. 1
Se admite y en algunos casos es sefialado. 1
L Hay predisposicion por lo que pueda generar al interior de un grupo 1
Negacion detZr?ninach)) i er ’ o
Discriminacion. 1
Indiferencia. 1
No he tenido la experiencia.
No lo se. 1
Necesita gentes especiales, no se da la debida atencidn. 1
No hay profesionales ni estrategias para acomparfiar este proceso. 1
Nos asusta 1
Generalmente no llega el antecedente. 1
Se sugieren instituciones especializadas 1
Se buscan estrategias para guiarlo. 1
Busca ayuda y se le ofrece apoyo social, ético y psicolégico 1
Se habla con la familia y el proceso se pide que sea atendido por una 2
fundacion o especialistas y sigo estudiando
Se integra al aula y se busca ayuda profesional. 11
Se remite al psic6logo o al especialista. 7
Se debe someter a tratamiento y se le sigue proceso 1
Busqueda de solucién. 1
Busqueda | Abordarlo y motivarlo individualmente 1
. de "?1, Acompafiamiento permanente 1
inclusion Pienso en procesos de rehabilitacion 1
Se trata de conseguir ayuda externa lo cual en ocasiones nunca aparece 0 1
lo hace de forma intermitente
Se busca grupo interdisciplinar que ayude con el proceso. 1
Se le acepta con su problemética y se le trata de orientar. 1
Se realiza el diagndstico de aula y se remite a personal especializado 1
Se acude al didlogo con el acudiente para conocer la problematica y 1
poder tomar decisiones adecuadas.
Apoyarlos y enrutarlos para la sociedad. 1
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Conocer y ayudar en el proceso. 1

Tratamiento y apoyo psicoldgico. 1

Tabla 10. Otro tipo de respuesta a la poblacion que requiere atenciéon educativa

prioritaria por parte de la institucion educativa para su ingreso a ésta

Otra. ¢{Cuél?

No responde

No responden (84)

Aceptacion a toda la

Todo el que llega se recibe no importa si no tiene papeleria

poblacién Se recibe como cualquier otro.
Negacion a la No ha habido personal
atencion de poblacion | |ndiferencia, invisibilizacion.
vulnerable

Necesidad de apoyos
especializados

Se hace compromiso con la familia. (2)

Capacitacion a los docentes.

Desplazado

Desplazado se acoge

Discapacidad

Ciegos: capacitarme en Braille y estenografia. (2)

En principio nada, pero luego de los docentes haber tenido en el sal6n a algin
estudiante con alguna necesidad educativa, pide orientacion.

Dificultades de aprendizaje: solicitud de cambio de institucion ya que no se
dispone ni del tiempo, ni de profesionales que traten esta poblacion.

No estamos preparados para trabajar con personas con discapacidad que
requieran rehabilitacion, entonces maniatados (no les favorece estar aqui)

preferencias sexuales

Es dificil con la poblacion gay

Gays y lesbianas.

Tabla 11. Reglamentacion que conocen los y las docentes sobre inclusién educativa

Legislacion sobre la atencion

Constitucion Politica de Colombia 1991
Ley 115 de 1994 - Ley General de Educacion.
Decreto 1860 del 1994 - reglamenta parcialmente la
Ley 115 de 1994, en los aspectos pedagogicos y
organizativos generales

Ley 1091 del 2006 - Codigo de infancia'y
adolescencia.

Planes decenales

15
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Decreto 2082 de 1996 - Reglamente la atencion a las
personas con NEE.

Resolucidn 2565 de 2003 - Establece parametros y
criterios para la atencion a personas con NEE.

No mencionan

15

Ley 70 de 1993 - Ley de comunidades negras
Decreto 1222 de 1998 - Catedra de estudios
afrocolombianos.

No mencionan

22

30

Mencionan algunos aspectos de la atencion a la
diversidad, pero no refieren ninguna ley en
especifico

Gréfica 14. Reglamentacion que conocen los y las docentes sobre inclusién educativa

¢Qué reglamentacion conoce usted
sobre inclusion educativa?

M General

Ede personas con
discapacidad
E de personas indigenas

B de personas negras o
afrodescendientes

B de personas gue requieren
rehabilitacion social

E No conocen

[ Otros
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Gréfica 15. Informacion necesaria para acompaiar la diversidad de la poblacion

11. Tiene la formacion necesaria para
acompanar la diversidad de poblacion

msl
ENO
ENR

Tabla 12. Se tiene la formacion necesaria para acompaar la diversidad

Porgue sabemos que la inclusion posibilita ampliar el horizonte de una poblacion que esta
excluida desde Simon Bolivar

Porque en la diversidad todos aprendemos, nos complementamos y respetamos. Aprender
de la diferencia nos ayuda a ser mas humanos.

Creo que asumiendo una posicion ética y pedagogica es posible lograr acompafiarlos en
forma satisfactoria; sin dejar de lado los conocimientos tedricos que también son
importantes.

En el grado que trabajo los nifios que llegan son de descendencia de afrocolombianidad,
los trato por igual, respetando sus derechos.

Se les respetan sus derechos y se tratan por iguales a todos.

Actitud Porque todos los nifios y las nifias deben ser tratados por igual, desde la mirada
pedagdgica son personitas iguales, con los mismos derechos.
Me parece que el concepto de inclusién, excluye, porque hace diferencias explicitas desde
el lenguaje, en mi préctica pedagodgica asimilo implicitamente y disefio estrategias
tendientes a lograr lo mejor de cada uno de mis estudiantes.
Con la mente abierta, con el respeto por la diferencia; la implementacion de practicas
democraticas de buena convivencia.
Porque desde los parametros del respeto se puede hacer de todo.
Debemos estar preparados para recibir diferente tipo poblacion ya que las estudiantes son
diversos y con capacidades diferentes
Creo tener la capacidad de hablar el mismo idioma para todos los chicos.
Porque con el grupo de estudiantes que acompafio no se presentan dificultades sobre

Condiciones | diversidad.

Porgue en mis aulas no hay estudiantes con notorias dificultades educativas especiales
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El grupo de estudiantes que tengo actualmente en el colegio no presentan gran diversidad
(solo tres estudiantes afro)

No hay casos especiales

En ocasiones al maestro se le forma para cumplir multiples facetas dentro de una
institucion, incluyendo el acompafiamiento a esta poblacién aunque seria de suma
importancia el acompafiamiento del personal especializado en este tema.

Los estudiantes no requieren profesionales en psicologia o desarrollo fisico, porque lo que
mas presentan es falta de atencion o concentracion o carecen de técnicas de estudio.

Si bien a nivel pedagdgico se puede acudir a diversas estrategias en relacién con los
conocimientos especificos hace falta profundizacion en necesidades especificas.

Yo siendo maestro es nuestro deber brindarle el conocimiento y acompafiamiento esta
nuestros estudiantes durante su vida.

Acompafio el proyecto de educacion sexual que lucha por una mejor formacion y apertura.
Por conocer los contextos sociales de la diversidad y por la capacitacion y trabajo de
derechos humanos.

Porque no discrimino y si he asistido a capacitaciones por mi cuenta.

Porque he realizado seminarios y he asistido a conferencias donde el tema central es la
inclusion, el respeto por la diferencia, la diversidad sexual y social.

Nos han capacitado al respecto, logramos implementar lo que aprendemos.

No conozco reglamentacién pero en la institucion he trabajado con el proyecto NEE.
Porque desde la experiencia se reflexiona y se crean campos conceptuales que ayudan a
manejar este tipo de procesos.

Primero porque me documento sobre todo lo concerniente a diversidad, tengo nifios con
NEE, afrocolombianos, de otros cultos y cada vez aprendo de sus experiencias para saber
abordar diversas situaciones.

Por mi experiencia, dedicacion, vocacién y ayuda de Dios.

Mi experiencia de vida me ha mostrado que soy diferente en algunas cosas y a veces
excluido por eso, esto me ha llevado a reflexionar, aprender y aplicar mi practica.
Formacion | Por mi formacion académica (Licenciada en educacion especial)

Mis estudios de antropologia cultural me permiten tener una posicion abierta frente a
grupos minoritarios y mas aun a procesos de inclusion.

Como docente poseo la preparacion para acompafiar estos nifios, pero mas que esto se
deben buscar las ayudas y apoyos necesarios para dar lo mejor a estos estudiantes,
indiscutiblemente el trabajo de formacion y acompafiamiento debe ser en conjunto y
compartida

Inicialmente considero haber obtenido bases conceptuales en los estudios que he realizado
(normalista superior y seminarios) que me permiten acompafar poblacion con diversidad.
Adicional a esto cuando identifico estudiantes pertenecientes a estos grupos procuro
profundizar en las tematicas que los comprometen.

Todos los y las educadores estamos preparados para afrontar grandes retos y éste es uno
de ellos, a la vez debe contar con un equipo de apoyo interdisciplinario.

Tengo herramientas

En este momento me siento capacitada para atender a los estudiantes que tengo a mi
cargo.

NR

NR

No justifica
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Gréfica 16. No se tiene formacidn necesaria para acompafar la diversidad

Actitud

En el trascurso de las actividades se abordan estrategias variadas para incluir los
diferentes tipos de ritmos y necesidades de aprendizajes de los estudiantes, teniendo en
cuenta lo leido y la informacion de capacitaciones, pero falta profundizar mas, siempre,
siempre hay mas por aprender, por eso la defino en no.

En mi grupo solo existen etnias y es un tema que se trata libre de tener especializacién
para hacerlo.

Aunqgue conozco del proceso didactica siempre esta el temor a atender la poblacion,
temor a no hacerlo bien, a fallar, a no tener las suficientes herramientas para saber qué
hacer en todas estas situaciones.

Porque no he tenido por qué tener todos los saberes, como por ejemplo atender NEE

Condiciones

Tenemos la pedagogia y la intencion de ayudar pero en ocasiones son personas que
requieren de profesionales especializados, en la mayoria de los casos se dan en trato de
equidad e igualdad.

Insisto en que esto no lo hace una sola persona lo hace un grupo de personas que trabajen
interdisciplinariamente.

Mas o menos porque creo necesario el apoyo de un grupo interdisciplinario que
acomparie y guie

No suficiente pues la diversidad puede ser tan amplia que es dificil atenderla, los grupos
numerosos (45-46 estudiantes) hacen alun mas compleja la situacién. La formacién
profesional no da herramientas para este proposito.

Es dificil responder si 0 no porque como docente se acompafian los procesos de
diversidad pero se es consciente de que nos falta material especializado en dichos
procesos formativos.

Aunque tengo formacion en psicologia, dentro de la institucion se vuelve complejo
trabajar por limitaciones de espacios fisicos, hacinamiento, grupos muy grandes y
complejos de trabajar, por ejemplo extra edad

Primero falta mucho tiempo para poder dedicarnos a este tipo de poblacion. Segundo la
documentacion obtenida es poca por lo tanto se carece de estrategias, falta compromiso
profesional frente al tema

SE requiere espacios, recursos y capacitacion sobre cada problematica. En las escuelas
regulares es muy dificil trabajar con 40 estudiantes y 3 0 4 nifios con NEE

Considero que las estrategias, miradas y lenguajes deben ser ajustados para la atencién a
la diversidad, la escuela debe abrirse a propuestas de formacién de las practicas docentes
en el aula.

Aungue en la universidad tuve un curso de diversidad, creo que fue corto aunque
considero que la institucion nos ha dado herramientas que posibilitan el acompafiamiento
de la poblacién contamos con el psicélogo, educadora especial y docentes
comprometidos.

Depende del tipo de necesidad de cada ser

En general en los grupos que acompario no se presentan casos especiales.

No tengo en el aula estudiantes con NEE, ni con talentos excepcionales.

Formacion

Tengo poco tiempo en la docencia (dos afios) y las universidades no abarcan esto
profundamente.

Falta conocimiento especifico, aunque pienso que no nos desfasamos e intentamos
adquirir el conocimiento y preguntar.

Desconocimiento en como tratar poblacion invidente por ejemplo

Poseo poca formacion para atender la poblacion que no estd enmarcada dentro de lo
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normal; es decir aquella que presenta similitud.

Actualmente nuestra institucion hay varias entidades que ofrecen el servicio pero en
general ellas ofrecen apoyo. Retomo de ellos muchos contenidos, pero considero que me
hace falta mayor informacion.

Porque la formacion que he recibido ha sido mas pedagogica de aula regular. Lo poco que
he aprendido ha sido de modo personal.

Porque fui formada para educar jovenes " llamados normales"”, pienso que me falta
formacidn para afrontar y resolver situaciones sociales complejas de muchos estudiantes.
Creo que me faltan conocimientos y desarrollo de habilidades y competencias para
trabajar estos casos

La formacion profesional no es integral, es muy especializada.

No tengo la competencia y la formacion especifica en el area; no estoy actualizado en el
tema.

Considero que estoy preparada en un area especifica como lengua castellana y se me
dificulta trabajar con estudiantes con necesidades educativas especiales para hacerlo he
buscado orientacién de amigas que se han preparado en este campo.

Me faltan conocimientos basicos para identificar el tipo de estudiantes y asi poderlos
acompafiar en sus necesidades, sin embargo hay metodologias que trabajo con los chicos
gue permiten incluir antes de excluir

No poseo los elementos necesarios para manejarlo.

No he trabajado o no me ha tocado trabajar con nifios discapacitados; pero si con diversos
grupos de estudiantes, que tienen dichos problemas de discapacidad motora.

Necesitaria mas profundizacion en la pedagogia para manejar estos como excepcionales.
Creo Tengo la principal caracteristica y es la actitud, he abordado referentes conceptuales
relacionados con la caracterizacion de las poblaciones vulnerables .No obstante considero
fundamental la formacion y su apropiacion de elementos que me permitan atender
poblacién especifica, comunidad sorda, ciega, con deficiencia mental, contar con
estrategias pedagogicas permanentes.

Por no tener, primero especializacion y segundo no tiene la Normal los recursos
necesarios.

A veces no sé cémo tratarlos o "llegar" a ellos.

¢Como le ensefio a escribir a quien no oye o ve? Dificil forma a quien la sociedad
"deforma”

Porgue no la he recibido y finalmente es de manera empirica el trabajo que ese realiza
con ellos.

Porque nos faltan espacios donde nos den pautas y orientacion con cada estudiante segin
sus caracteristicas, por una parte son numerosos los grupos lo que dificulta tener una
orientacién mas rigurosa con cada uno de ellos.

Falta de capacitacion al respecto.

Falta de capacitacion

Porgue debe existir mas capacitacion en el tema.

Requiere este proceso de estrategias que deben ser aprendidas en capacitaciones.

Falta educacion superior, mas capacitacion en casos concretos.

Se hace necesario obtener mayor informacion, capacitacion y socializacion de las
experiencias y practicas pedagégicas con la poblacién diversa de la institucion.

Mi formacién académica fue otra; como maestra busco lo mejor para brindar a mis
estudiantes pero sé que me falta por conocer, aprender y capacitarme frente a diversos
temas en especial la inclusion y las NEE

Porque no se cuenta con una formacion profesional para hacer un verdadero trabajo
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acorde y que realmente cumpla y satisfaga las NEE que mis estudiantes poseen, se hace
lo que se puede pero siento que debo aprender méas para realmente hacer un trabajo de
calidad

No he tenido capacitaciones pero tengo el deseo, el interés y la disposicién para
acompanar y trabajar la afectividad.

Falta més capacitacion por parte de los estamentos gubernamentales para mejorar la
formacion del docente.

No he recibido capacitacion frente al tema

Mis estudios profesionales no fueron basados para atender esta poblacién, aunque me
gustaria capacitarme en como atenderlos.

Por la diversidad de informacion, la universidad u otros espacios de formacion no
capacitan a los docentes con profundidad.

Me falta capacitarme mas en el proceso de la diversidad y obtener mejores conocimientos
al respecto.

Me falta capacitacion.

Creo que nos falta capacitacion, con el agravante que la situacion econdémica no lo
permite y el ministerio no genera espacio para ello.

De parte de la institucion o del mismo sistema educativo ha faltado preparacion y crear
las condiciones para posibilitar la inclusion

A pesar de que en el aula se encuentran estudiantes con necesidades e intereses
particulares no estaria preparada para acoger un estudiante que de pronto requiera
rehabilitacion social.

Considero que se necesita una capacitacion especial para cada caso

No justifican

NR

NR

En general si, aunque existen algunas limitaciones para las cuales no me siento
capacitada.
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Gréfica 17. Reglamentacion interna disefiada de acuerdo a la diversidad de la poblacion

13. La reglamentacion interna toma en
cuenta la diversidad de poblacion

msl
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Tabla 13. Reglamentacion interna disefiada de acuerdo a la diversidad de la poblacion

Son abiertas y permiten el reconocimiento de cada uno de los estudiantes y de toda la
comunidad educativa en general

A veces, porque esté en construccion, porque desde el lenguaje de algunos, es uno el
escrito y en la practica es otra cosa.

Se toca en algunas partecitas pero no se cumplen en su totalidad

Por lo menos se enuncia la no discriminacion, la inclusién, igualdad de derechos y
deberes, desde el plan de las diversas areas se apunta a esto, incluso el eje institucional
del primer periodo se trabaja especificamente el tema de multiculturalidad.

Se tienen presente las distintas etnias en la institucion.

Actitud - . -
Por lo mismo siempre veo que se generaliza.

Hasta ahora no he tenido la posibilidad de conocer el PEI pero en cuanto al manual y a
las circulares, si bien no lo menciona como tal, tampoco excluye la atencion a la
diversidad.

Tedricamente si, pero desde que no haya una formacion o preparacién y recursos o
condiciones en la practica se hace muy limitado o poco viable dependiendo de la
poblacion

Se tiene en cuenta las diferencias personales

No hay discriminacion

Porque pese a que la diversidad en la IE no es tan marcada, (no hay indigenas, no hay
discapacitados fisicamente) se tiene en cuenta otras diferencias que son quiza menos

Condiciones evidentes.

Viene en proceso toda esta integracion en el PEI con ayuda de personas idoneas
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mencionadas en la pregunta doce (Los Alamos, licenciado en educacion especial y
psicdlogo: el paréntesis es mio)

Porque se esté trabajando desde afos anteriores en la reestructuracion de las sabanas

Siempre se tienen en cuenta las disposiciones legales ante cualquier propuesta.

Flexibilidad en el curriculo y niveles de logros.

El manual y el proyecto tienden al cooperativismo.

PIA sociales- enfoque etnografico y en diversidad.

La planificacion, los indicadores de evaluacion y la mayoria de los aspectos curriculares
incluyen la poblacién vulnerable.

En ocasiones el manual si incluye este tipo de poblacién, el PEI se esta adecuando y en
ocasiones en las circulares se tienen en cuenta.

Es de notar que en el altimo afio de transformacion la IE esta buscando continuamente
elaborar un PEI donde todos tengan participacién y realmente sean incluidos. (Apenas
estamos en el proceso de construccion.)

Se acomoda a las normas establecida por la ley de educacion y manual de convivencia.

Porque este sector tiene personas de diversas etnias, religion y condicidn social que
hacen que un diagndstico conlleve a la integracion y socializacion de todos los actores en
igualdad de condiciones.

Tenemos que hacerlo con las ufias y nuestros propios medios.

“SE debe continuar" dentro del PEI esté incluido y en el manual de convivencia y se
toma en cuenta toda la poblacion sin distingos de raza, color, religion, etc.

Ha sido un trabajo y reflexion constante en pro de dicha poblacion, pero creo que a nivel
nacional son demasiadas propuestas y poco el ejercicio evidente que se tiene para ello (se
necesitan estructuras institucionales y capacitacion desde el curriculo universitario.)

Acepta a todos y todas sin violar la constitucion politica de Colombia.

Lo reitero, en la escuela normal no he enfrentado "problemas" de
discapacidad/diversidad, solo poblacién "negra" y vulnerable.

Pero no se llevan a la préactica, a pesar de que esta implicito, no se han posibilitado los
espacios

Se hace general teniendo en cuenta toda la poblacion.

Si tienen en cuenta, pero los casos son Minimos

Tiene en cuenta la presencia multisocial aunque falta incluir més la diversidad sexual.

SE establecen directrices en general y con ellos normas, deberes y derechos en pro de la
correcta educacidn sin necesidad de opacar su identidad social.

Relata acciones o caracteristicas que se pueden implementar.

Para mi si, no se excluye al personal, al contrario, se hace hincapié a la inclusion

No justifica

NR

Por la misma situacion descrita en la respuesta 12
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Tabla 14. Reglamentacion interna no disefiada de acuerdo a la diversidad de la

poblacion

Se habla poco o nada del tema.

El manual poco o nada habla de la situacion o tema.

Hasta el momento no he visto que se hagan ajustes de acuerdo a los temas para tratar
con esta poblacion.

Actitud Siempre se refieren en forma general y no especifica a algin grupo.

Si bien en el PEI se refiere, indispensablemente responden a estilos y necesidades
diversas, esto solo se encuentra en la escritura, en la accion no se ha llegado a los
minimos niveles de aceptacién de la diversidad.

No se nota

En este momento estamos haciendo una restructuracion de acuerdo a las caracteristicas
encontradas dentro del colegio. El colegio ha sido receptivo para tal fin.

Estan pensadas para el comin de la poblacion sin ajustes a la diversidad.

El manual de convivencia pero a pesar de eso, el colegio interviene en esos casos, creo
que es porque el manual no ha sido adaptado.

Se realiza de forma informal. Comunicacion constante.

Tiene gue ajustarse al contexto

No se ha mencionado el procedimiento para aquellos estudiantes con NEE, se han
mencionado o dialogado algunos aspectos, pero no se han delimitado y definido
procedimientos especificos para evaluar, trabajar e intencionar el trabajo pedagdgico con
estos estudiantes.

Falta justificacion y sustentacidn tanto tedrica como practica para tener una
reglamentacion interna clara sobre la diversidad en los estamentos mencionados.

Estan en construccion, ademas desde el area de sociales se ve el proyecto de
afrocolombianidad, y con algunas entidades externas se trabaja este aspecto

Estan en construccién, pero desde el area de sociales si se manejan los proyectos de
diversidad.

Condiciones | Porque todas las circulares y lo estipulado en el manual de convivencia es para todos.
En la institucién falta establecer programas o criterios bien definidos para trabajar con la
diversidad.

Por las condiciones tanto internas como externas, no contamos con la formacion,
conocimiento, tiempo y espacio

Se maneja una norma y una informacion radical, es lo que diga el rector y la
coordinacién y no hay espacio para las sugerencias o aportes de docentes y estudiantes
Se menciona la importancia de incluirlo en el PEI pero no se desarrolla con propiedad.
Falta adaptarlo para iniciar.

Las normas son generales para toda la poblacion

No esta explicito en dichos documentos.

La institucion no tiene estudiante, no tiene estudiantado como para hacer excepciones o
tener prebendas con algunos

Ni las condiciones del edificio estan dadas para atender esta clase de poblacion

Es igual para todos

El trato es igual para todos

No existen politicas institucionales y pedagogicas para atender las poblaciones

No sé, es que en la Normal no tenemos una diversidad muy marcada de la poblacion
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(hasta donde conozco)

En bachillerato no, que es donde me desenvuelvo

En ningln momento se tratan estos aspectos por separado, teniendo en cuenta las
limitantes de cada individuo y poblacion.

Textualmente, no, en los hechos se reciben sin condiciones.

Solo por ser una institucion de caracter pedagdgico

Se requiere personal capacitado para formar a los docentes de la institucion.

Faltan orientaciones de profesionales para mejorar el funcionamiento de la IE y poder
atender a esta poblacion

Faltan orientaciones de profesionales para mejorar el funcionamiento de la IE y poder
Formacion |atender a esta poblacion

Faltan orientaciones de profesionales para mejorar el funcionamiento de la IE y poder
atender a esta poblacion

Faltan conocimientos y sensibilizar a los maestros.

Necesitamos capacitacion de profesionales que nos orienten.

Dan las mismas razones del punto anterior pero se esta procurando hacer cambios que
requiera de facilitadores.

No se da la razén

Muy pocas

No justifican

Tabla 15. Reglamentacién interna disefiada de acuerdo a la diversidad de la poblacién —

grupo de docentes que no marcé las opciones “Si 0 “No”.

Tal vez en la teoria

Desde mi conocimiento creo que muy poco, donde se menciona mas es en las circulares
0 programaciones, en el PEI no

Desde mi conocimiento creo que muy poco, donde se menciona mas es en las circulares
0 programaciones, en el PEI no

Condiciones | Soy nueva en la institucién y no tengo conocimiento de qué proyectos o paragrafos
hablen de diversidad o inclusion

Estamos en el proceso de reorganizacion del PEI, pero desde el manual hay directrices
claras con respecto a ese manejo.

En la institucidn se trabaja el proyecto afrocolombiano, la fundacién pro nifio trabaja con
los nifios con NEE.
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Gréfica 18. Ajustes a los procesos de enseflanza y evaluacién para atender a la

diversidad de la poblacion

12. Ajustes a los procesos de
ensefianza y evaluacion para atendera
la diversidad de poblacion
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Tabla 16. En la institucion se ajustan los procesos de ensefianza y de evaluacion para

atender la diversidad

Actitud

Cada docente trata de dar una atencion individualizada, partiendo de las habilidades y
dificultades de cada estudiante.

Creo que en gran manera depende de cada docente, pues es en la praxis donde se pone en
juego lo que cada uno desde su criterio asume como adecuado, continuamente estamos
hablando de re contextualizacion y este proceso implica la diversidad.

Porque hasta donde he visto cada docente se defiende como puede.

Porgue hay reconocimiento y se identifica el problema.

Aunque en el primer periodo existe en toda la institucion un eje transversal llamado
multiculturalidad, no se hace una evaluacion personalizada para estudiantes con
deficiencias o avances, y tampoco aparece una diferenciacion en los indicadores de
desempefio.

Uno de los propdsitos de la educacion es un aprendizaje abierto, se trata que todos sean
evaluados de igual forma y se valoren por lo que hacen.

No hay discriminacién de nada.

Se reflexiona en la inclusion social de las minorias y sobre la solidaridad como medio de
trabajo grupal de inclusién social

Tengo presente las dificultades de aprendizaje de algunos estudiantes y valoro sus
esfuerzos.

Todo el tiempo se trabaja respetando las diferencias y los ritmos de aprendizaje, se tienen
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falencias con los espacios, materiales didacticos que se debe emplear con dicha poblacion,
ademas de una adecuada planta fisica.

Porque tomamos cada proceso del nifio como un espacio para enriquecer.

En lo posible se trata de evaluar de acuerdo a las necesidades educativas de los
estudiantes.

Porque es dificil generar tipos de evaluaciones para cada estudiante sea 0 no sea de
poblacion diferente, sin embargo se tienen en cuenta las particularidades de los
estudiantes.

Por medio de los planes de mejoramiento que permiten la adaptacion a las necesidades del
individuo.

Porque se tienen en cuenta las diferencias y valores individuales de todos y cada uno de
los-as estudiantes

A todos se les brinda lo necesario, en esta evaluacion se da oportunidad de reforzar o
recuperar sus logros de acuerdo a sus capacidades.

Condiciones

Por la disponibilidad y el espacio con que se cuenta. El recurso humano es excepcional.

En el colegio se ha interesado por acompafiarnos con el psicélogo y una docente que hay
licenciada especial, también desde el proyecto NEE y algunas instituciones como los
"Alamos" que nos ayudan en este proceso de atencion a estudiantes con barreras para el
aprendizaje y la participacion.

Estamos iniciando con un grupo de profesionales que buscan el apoyo y orientacién de
instituciones externas pura orientarnos en nuestro proceso de ensefianza en las aulas de
clase.

Tenemos una sola persona que nos orienta en algunos procesos de inclusién. Trabajamos
al ritmo de los estudiantes.

Proyecto de barreras para el aprendizaje

Presencia de proyecto en barreras para el aprendizaje, a cargo de una docente idonea.

El PIA y los procesos académicos y humanos estan ajustados a la ley y al componente
solidario de la pedagogia.

Se le ha hecho algunos ajustes al PEI y a los planes de mejoramiento y eso ya es un buen
camino, pero considero que falta mayor ajuste en muchos procesos.

Porque se esta implementando con el nuevo modelo pedagdgico reorganizar situaciones
gue conllevan a la inclusién y por el empefio de cada docente frente a estas situaciones.

Si dentro del plan de area, pero no con una rigurosidad general de la institucion.

Porque es equitativo e incluyente

Se hace un trabajo mas personalizado y de acompafiamiento con esta poblacion.

Dentro de los logros minimos.

Aunque creo faltaria complementarla

Se realizan evaluaciones generales, tratando de no discriminar a nadie.

No hay gran diversidad.

Formacion

Se estd en un proceso de capacitacion y concientizacion para esto.

En este momento asesoro y acompafio algunos proyectos de investigacion que estan
enfocados desde la inclusion.

No justifica

En algunos casos si en otros no.
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Tabla 17. En la institucidén no se ajustan los procesos de ensefianza y de evaluacion para

atender la diversidad

Se esta trabajando en capacitar los docentes en algunos aspectos como las NEE pero cada
docente desde sus mismas capacidades es quien pone en préctica lo aprendido.

No he tenido la oportunidad de verlo, sin embargo creo que cada docente se responsabiliza
de ello y ajusta su metodologia para atender a la diversidad.

Por el temor de los docentes a enfrentarse con esas situaciones

Queda a la libre decision de cada docente aunque en ocasiones nos han hablado del tema'y
de la obligatoriedad de cumplir las disposiciones ministeriales.

Se trabaja normalmente, visibilizando todo

Considero que esto alin es un proceso y mientras la necesidad no sea tan latente esto es
muy dificil que se visualice asi.

Por el momento estamos dando los primeros pasos frente al tema

En la Institucion se cuenta con un espacio muy limitado, si existe un proyecto que apoya
dichos procesos, pero existen algunas limitaciones las cuales en la institucién no existen
ambientes, ni profesionales, ni materiales, entre otros factores, con que dar un buen
proceso de ensefianza a dichas personas. Si ocurriera que alguien llegara a la institucion se
haria lo posible por facilitar este proceso.

El espacio fisico es limitado lo que proporciona que los procesos de ensefianza no sean
adecuados para la movilidad. Es aqui donde el docente busca otras estrategias

No hay el recurso, ni el tiempo, ni la debida capacitacion.

No hay recurso, tiempo ni capacitacién para realizarlo

Porque es un asunto que nos inquieta y es una necesidad urgente, lo que tenemos presente,
se ha tratado de trabajar desde el mismo consejo académico, desde el grupo de docentes
pero siempre salen otros asuntos que requieren el trabajo y se nos van quedando en el
"tintero", digamos que hay acciones individuales de los y las docentes pero nos falta
trabajar mucho.

Falta adoptarlos pues carecemos de recursos fisicos y personal capacitado- un grupo de
profesionales.

No se cuenta con recursos personales y fisicos.

Se ha hecho referencia al tema y la necesidad de su implementacion pero lo urgente no da
tiempo para lo importante

Porque el curriculo estd mas adaptado a nuestro entorno social.

Nuestro plan curricular aln no se encuentra totalmente adecuado y ajustado para atender la
diversidad de poblacion.

Aun nos falta adoptar de forma mas clara y explicita estos procesos (ensefianza-
evaluacion) desde el PEI, pasando por el manual de convivencia y concluyendo en el
trabajo realizado en el aula

Porque no existen indicadores de desempefio que evallen el proceso individual de cada
estudiante, sino que estos son generales para todos los estudiantes.

En el momento se vienen ajustando tanto el PEI como las diferentes areas para que haya
unas politicas claras sobre la inclusion.

En el momento se esta trabajando para que en el proceso de ensefianza sea incluida la
atencion a la diversidad.

Porque todo lo que se planea como logros y otras actividades son iguales para todos.
Porque hay un curriculo general que apunta mas a lo cotidiano sin tener en cuenta las

Actitud

Condiciones




185

particularidades.

Los indicadores no se ajustan al proceso evaluativos segun las necesidades de cada
estudiante pues son generalizados.

Hay un solo curriculo y un sistema de evaluacion para todos los estudiantes asi el profesor
lo quisiera hacer no es viable por la falta de tiempo y los grupos tan numerosos; ademas
porque desde los mismo procesos educativos y las |.E esta establecido asi y hay que
cumplirlo

No hay logros o indicadores para evaluar nifios con NEE o que estén en proceso de
inclusion.

Se deben replantear algunos indicadores de logros que marquen esta inclusion.

Existen indicadores de desempefio que respondan a procesos desarrollados dentro del aula
de clase.

Hasta el momento no he observado que en los planes se hagan ajustes para tratar el tema.
Porque se generaliza.

La institucion elabora pruebas estandares de temas que se supone todos los estudiantes
deben manejar en relacion con las mallas curriculares y planes de area. En este sentido
considero que las adaptaciones y ajustes se haran de forma individual (algunas docentes)
Estamos en un proceso de reordenamiento a nivel de planes.

No existe una politica clara sobre atencién a la diversidad. Lo mas preocupante es la
actitud de los docentes poco receptiva, dogmaticos frente a las posibilidades de aprender,
aceptar y generar presupuestos de transformacion gque permitan realmente la denominada
"institucion inclusiva"

Los estudiantes son evaluados igual que a los estudiantes regulares.

Se deben hacer ajustes al curriculo, pero la gran cantidad de estudiantes impiden una
buena labor con aquellos que requieren en ocasiones una ensefianza personalizada.

El PEI no estd adaptado para dichos cambios.

No se ha planeado los logros ni estrategias para nifios y nifias con diversidad, estas son
generales para toda la poblacion.

Falta en el curriculo, pero los maestros hacemos dichos ajustes después de los diagnosticos
realizados al iniciar el afio y cada periodo escolar.

Los contenidos cognitivos son iguales para todos lo mismo que el manual de conveniencia
Son estandarizadas, para todos, lo que requiere el ICFES

Se trabaja con un minimo de logros alcanzados, los demas pierden y se van quedando o se
van retirando. Se trata a todos por igual.

Al menos en mi asignatura no lo tengo.

No hay cosas

No hay alumnos con dificultades especiales

No se ha requerido hacer ya que en lo personal no he atendido nifios o jévenes que asi lo
requieran.

Considero que son homogeneizadoras.

Solamente nos dedicamos a lo pedagdgico

Por falta de atencion profesional, que es muy escasa: si van un rato, no vuelven.

Falta capacitacion

Falta capacitacion de los docentes, no hay un disefio curricular para estos y mucho menos
Formacién | estrategias evaluativas adecuadas a la individualidad.

No Tengo conocimiento de esto.

Nos falta mucha capacitacién a los educadores.

Creo que no estan muy claros los procesos y tal vez falta mayor informacion
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La ensefianza y la evaluacion se ajustan a las necesidades e intereses de los nifios y los
jovenes. No he enfrentado la discapacidad, necesitaria capacitacion urgente.

No se capacita al docente para atender la diversidad

nuestro saber.

Porque no hemos tenido una asesoria que nos permite dicha integracién, lo hacemos desde

Se carece de unas orientaciones claras en relacion con la evaluacion y la convivencia.

Hace falta mas informacion, formacion e intercambio institucional, persiste la tradicion.

Tabla 18. Respuesta de los y las docentes por categorias

Categoria

Respuestas de los y las encuestadas

Incoherencia entre
reglamentacion y practica

Creo que no estan bien articuladas, empezando por la capacitacion
gue requiere un docente para atender satisfactoriamente las
poblaciones diferentes

Muy dispersas, creo que las Instituciones que han trabajado bien la
inclusion, es porque internamente quieren hacerlo, mas que por las
politicas publicas educativas que orienten la labor docente.

Ninguna relacion

Nos hace falta amarrar esos procesos

Las politicas impuestas no cuentan con la opinion de los docentes.

Pues la intencion de la relacion es buena pero no se dan las
condiciones en ocasiones para cumplir las politicas puablicas en
bienestar de la poblacién vulnerable.

El sistema educativo también se queda corto en cuanto el tema de la
inclusion debido a que su intervencién no es directa sino a través de
convenios con instituciones que en ocasiones no permanecen y no
siguen procesos.

En ocasiones aunque las politicas publicas sean claras en el papel; se
evidencia en las practicas pedagdgicas otras realidades. Los contratos
dados a instituciones como la UAI, Profamilia y otros, son cortos y no
se ve continuidad en los procesos iniciados.

La relacion que existe es que aunque los docentes no tengan los
lineamientos para atender estos procesos debemos atender a los
estudiantes y acomodarlos a los procesos de ensefianza.

Hay mucho interés pero el estado solo trabaja por contratos que a la
hora de la verdad no cumplen con lo proyectado. Debe haber mayor
continuidad y acompafiamiento al docente del personal capacitado.

En la institucion no hay suficiente claridad porque no tenemos los
decretos que fundamenten claramente este proceso de inclusion.

No hay orientacion clara sobre los decretos o leyes para apropiarnos
del proceso.

Una cosa hay en el papel y otra cosa es lo que se hace realmente, se
piensa que inclusion es recibir a toda clase de personas pero no se les
ofrece una educacion realmente inclusiva

No hay apropiacion sobre los decretos de reglamentacion.
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Son incoherentes para trabajar la inclusién considero que se debe
trabajar en otras condiciones, no como se hace que se piensa que
calidad es cantidad y por eso a veces se interrumpen los procesos, en
es0s grupos tan grandes es muy dificil hacer acompafiamiento a cada
estudiante desde su particularidad.

No estan conectadas en sus propdsitos.

No existen criterios que permitan establecer esa relacion con la
institucion.

La relacion es que hay que cumplir con lo establecido en cada
institucion.

La relacién que existe es que a pesar de no estar capacitados para
tratar esta poblacién como esta reglamentada por las secretarias de
educacion debemos atenderlos.

Van cogidos de la mano, pero el estado habla muy bonito, pero todo
se deja a las instituciones educativas y cada vez aumenta el nimero de
estudiantes en las aulas, poco material didactico y capacitacion.

En lo tedrico encuentro mucha relacion, sin embargo, en la préctica,
el sistema educativo no ofrece, muchas posibilidades para lograr un
proceso de inclusién eficaz.

Creo que lo establecido en las politicas publicas, legislacion y la
realidad son distantes y desarticulados. Si bien en la actualidad se
implementan proyectos y programas que buscan atender estos
procesos, aun no se cuenta con las condiciones fisicas didacticas-
metodoldgicas e ideoldgicas por parte de todos los entes involucrados
en estos procesos incluyentes.

Realmente desde las politicas es mucho lo que predica pero poco lo
gue se aplica, las facilidades para ello no son tantas.

Las politicas publicas orientan el trabajo sin tener en cuenta las
verdaderas necesidades de cada individuo, lo cual va en detrimento de
los nifios y nifias de las escuelas regulares y no se compadece con los
docentes ya que esto implica mayor trabajo.

Estan desfasadas y desactualizadas; falta mayor conocimiento de las
normas del MEN

Las politicas publicas son de doble moral y pretenden descargar en la
labor educativa toda la responsabilidad, porque inclusién no es llenar
todas las aulas de clase con las diferencias particularidades sino
posibilitar que las supere con los elementos necesarios ¢Con qué
atiende un maestro un nifio(a) con NEE?

En lo politico se habla mucho, pero no se cumple, el mismo estado no
pone los medios.

Se pretende generar procesos de inclusion pero el gobierno no aporta
nada para ello

Las politicas educativas argumentan y exigen los procesos de
inclusion pero no orientan, acompafian, ni brindan los recursos tanto
fisicos, como humanos para su desarrollo.
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El discurso de la tolerancia y la igualdad es el laboratorio de la
conciencia de nuestros politicos, tan acostumbrados a excluir y
desplazar, este es un pais unico desde la diferencia entre el discurso y
la préctica.

Politicas publicas no hay coherencia entre lo que se dice y lo que se
aplica

No hay reglamentacion que ayude a que las instituciones educativas
ayuden a esos estudiantes a superarse

Una relacién de imposicion y reglamentacion pero no de
acompafiamiento y capacitacion.

Las politicas educativas son muy masivas lo cual dificulta la inclusién
de personas nuevas o con dificultades especiales, la jornada escolar
excluye

El gobierno es contradictorio al querer la inclusion pero no capacita,
no adecua los espacios, descuida la educacion puablica con sus
procesos y programas.

La relacién es estrecha pero el estado deja sola a la escuela

Coherencia total o parcial,
entre reglamentacion y
préctica

En ambas se hace énfasis en una educacion con calidad, donde se
valore el proceso de cada estudiante. Ademas se tienen en cuenta los
ritmos de aprendizaje.

La relacion es que las politicas publicas orientan un proceso constante
y no con ciertas comunidades sino generales. Esto se adecua a los
contextos pero teniendo en cuenta que el ser humano es diferente y
gue como ser diferente es libre! Y puede ser parte de otros espacios.

Considero que desde hace tiempo se viene tocando el tema al respecto
desde la misma ley 115.

Es un puente para cumplir a cabalidad y con certeza el proceso

Se orientan hacia las leyes de inclusion, igualdad y equidad.

Las politicas del colegio estan amarradas a las politicas, sin embargo
el espacio fisico de la institucién no permite el acceso a personas con
algun tipo de discapacidad.

Son necesarias y deben tener mas herramientas

Las politicas publicas reglamentan, facilitan recursos y tiempos para
ofrecer una mejor atencion a estudiantes con necesidades diversas o
especiales.

La relacion esta dada en la busqueda de la formacion del ser en los
aspectos sociales sin tener en cuenta mas aspectos

La relacion radica principalmente en la formacion del ser humano
aungue no puntualice en la diversidad.

Buscan que las IE estén preparadas para recibir dicha poblacion y a
diario brindan espacios de capacitacion a los docentes en estos
procesos. Reorganizar los logros evaluativos que se acomoden a las
poblaciones especiales

Son importantes y necesarios porque le dan participacion a todo tipo
de personas de la poblacion en general.
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Positivo: que invitan a que se reciba por igual a todos; Negativo: que
nos dejan Todo a nosotros y de encima nos exigen sin dar preparacion
para los casos excepcionales

Se relaciona desde el disefio de curriculos con pertinencia social y
académica desde el rol que debe desempefiar el docente en su labor de
maestro investigador de su propia préactica.

La relacion es permitirle a todos los seres humanos la misma
participacion, los mismos derechos que como seres humanos cada
individuo tiene

Hoy es innegable que al aula llegue poblacién con necesidades y el
docente debe estar preparado con actitud y sensibilidad para
desarrollar procesos, la relacion por esto es pertinente.

La relacién es estrecha ya que el manejo educativo lo debe hacer el
profesor siguiendo los requerimientos del gobierno

La relacion es que los maestros debemos estar prestos desde lo
posible para incluir.

Es una relacion mutua de retroalimentacion.

Todavia percibo vacios aunque si existe mucha teoria.

No responden la pregunta
directamente

Ni hablar, es tema casi que politico. Es nuestro deber bregar a
HACER

En la labor no existe U (NO TERMINA LA RESPUESTA)

Politicas publicas del municipio de Medellin, adheridas a la
legislacién colombiana que trabaja las negritudes, las mujeres,
comunidad Igbt.

Considero que no existe una conciencia sensible frente a la diversidad
desde la comunidad educativa en general y el docente en su rol
especifico, lo cual obstaculiza la aplicacion y la trascendencia de las
politicas publicas a lo cotidiano

Reglamentacion de proyectos obligatorios, actividades, encuentros y
otras.

A veces son ambiguos y no se evidencian dentro del aula.

No hay de pronto una conexidn entre las diferentes licenciaturas y la
educacion especial, estan aisladas.

Falta mas personal idéneo en la diversidad de nifios-as con NNE

Es un proceso en el cual se tiene que abordar el mismo docente; ya
gue este en muchos casos es el principal excluyente por lo tanto para
algunos estudiantes también es muy facil agredir por ser diferentes.

En primera instancia el maestro debe tener a estos nifios en el aula de
clase y en este momento los procesos de inclusién son una realidad
educativa en las aulas de clase

Falta mas capacitacion a los docentes y mas ayudas didacticas y
metodoldgicas en relacion a la poblacion con NEE.

La institucién no tiene mucha claridad sobre el tema

Realmente a nivel general se habla muchisimo de inclusion pero esto
es un camino que apenas estamos empezando y conociendo Yy Se opina
gue estamos solos, con el paso del tiempo nos daremos cuenta si se
esta haciendo un buen trabajo o no.

Si estdn trabajando al tema pero se estdn metiendo mas en la
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globalizacion

SE requiere cobertura, disminucion de tasas de desercion escolar y
esto debe incluir a toda la poblacion.

Se hace necesario establecer ajustes de nivel estructural que permitan
una real inclusion.

Exactamente no sabria mencionar la relacion pero la labor docente es
una profesion que invita a estarnos capacitando y es necesario hacerlo
y entre ello esta la necesidad de conocer y ampliar nuestro saber sobre
los procesos de inclusion y atencion a la diversidad.

Respondida en la anterior pregunta

Se pretende que en un aula regular sin el apoyo de un grupo de
profesional se solucione todo. Es un llamado grande al estado.

Se le exige a la escuela enfrentar la diversidad con lo minimo de
capacitacion. Me anima el deseo de reclamar los derechos para
todos(as) para vivir como seres humanos dignos.

De acuerdo a la realidad social, hay cambios y en esto se incluyen las
diferentes poblaciones, se deben crear unas politicas educativas

Se requiere mayor vigilancia y control para que no sean solo
propuestas.

Creo que la inclusion tiene sus beneficios, pero a mi modo de ver el
gobierno habla de ella para ahorrar costos

No las conozco

Poco se sabe ya que nuestras instituciones solo se prepara a recibir
todo personal que sin importar su estado, s6lo hay que brindarle en
derecho.

Poco, porque tengo desconocimiento de la normatividad al respecto

Deben ser coherentes

Es letra muerta

Grafica 19. Relacion entre reglamentacion y préactica docente

Relacion entre reglamentaciony
practica docente

W A. Incoherencia

M B. Coherencia, total o parcial

[ C. No responde, justifica

@ D. No responden
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Tabla 19. Argumentos que los docentes quisieron aportar sobre la inclusion

Categoria Respuesta Frecuencia de la
respuesta

Barreras Falta capacitacion 21
Falta logistica 15
Se necesita profesionales especializados 13
No hay politicas de inclusion 12
Poco compromiso de los docentes 6
Falta apoyo de ONG 3
Poca tolerancia estudiantil 3
Hay un alto nimero de estudiantes por aula 3
No veo nada (no hay nada) 3
Que los gobernantes se apropien del tema 2
Los docentes son capaces menos en discapacidades fisicas 2
Se da una aumentada desercién entre la poblacién diversa 1
Poco reconocimiento y apoyo a la labor 1
Los docentes se ocupan en papeleos y proyectos 1
El cambio de lideres trastorna la inclusion 1
El docente improvisa 1
Poco compromiso de la familia 1
Un problema no pedagogico, sino social de desposeidos. 1

No 12

responden

Facilitadores | |_a institucién cumple con su funcién en inclusién 9
La inclusion se hace parcialmente 3
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Gréfica 20. Argumentos que los docentes quisieron aportar sobre la inclusion

Argumentos que los docentes
quisieron aportar sobre la inclusion

90

W A. Barreras

W B. Facilitadores

[ C. No responde




