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Introduccion

...“No es sOlo la idea de inter y de transdisciplinariedad lo que es importante, debemos “ecologizar”,
es decir, tomar en cuenta todo lo que es contextual comprendiendo las condiciones culturales y sociales, es decir,

>

ver en que medio nacen, se plantean el problema, se esclerosan, se metaforsean...”.

... “En conclusién, para qué servirian todos los saberes parcelarios sino para ser confrontados, para formar una
configuracion respondiendo a nuestras demandas, a nuestras necesidades y a nuestros interrogantes cognitivos.”

Edgar Morin®

La investigacion “COMPRENSION DE LA TRANSDISCIPLINARIEDAD EN LA GESTION
DEL CONOCIMIENTO?” tiene como punto de partida la gestion del conocimiento en el marco
del pensamiento complejo; va mas alla de la informacién en el que la comprension y
significacion se constituyen en categorias primordiales para llegar al saber; en permanente
conexidn de las relaciones existentes entre sujetos-objetos-contextos como redes complejas que

orientan la interdependencia del conocimiento.

Lo anterior se contextla desde los procesos personales, sociales, ambientales y
econdmicos en tejido, que busca el bienestar personal y social, en equilibrio ecoldgico en el que
la transdisciplinariedad vincula el conocimiento, lo trasciende, lo flexibiliza y lo conecta con la
pertinencia en todos los planos de la vida. Desde esta logica el estudio se ubica dentro del
método cualitativo, siendo su componente el analisis del discurso o de texto, lo cual confiere
importancia al describir e interpretar hermenéuticamente el texto escrito que se tiene sobre la
relacion de transformacion entre sujetos-objetos- contextos en la gestion del conocimiento desde
la transdisciplinariedad. Para ello, requirié del anélisis de documentos escritos, interpretacién de
fragmentos de lenguaje o de intervenciones entorno a la complejidad, las redes de conocimiento

y la transdisciplinariedad miradas desde el texto, el autor y el lector; tres formas
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comunicacionales y de lenguaje, que requiere, a su vez construir definiciones precisas, acufar
conceptos y términos, deconstruir los ya existentes y, en general, manejar muchas operaciones de

pensamiento vinculadas a estructuras I6gica — linglisticas.

El documento se construyé en cuatro capitulos: el primero da cuenta de los
planteamientos iniciales, los propositos conceptuales y metodoldgicos que marcaron la ruta de la
investigacion; en el segundo se realiza una indagacion en torno al abordaje de los postulados
teoricos: transdisciplinariedad, teorias de la gestion del conocimiento, teoria de recursos y
capacidades, teoria de sistemas y pensamiento complejo; en el tercero se describe la
metodologia, y en el ultimo capitulo se presenta las argumentaciones de los resultados de la
investigacion en coherencia con los lineamientos propuestos. Para concluir, esta investigacion se
llevd a cabo con la participacién de expertos de la Universidad de Manizales, quienes de manera
generosa expusieron sus conceptos entorno a la transdisciplinariedad y gestion del conocimiento

desde los diferentes saberes disciplinares.

! Morin Edgar. “Sobre la Interdisciplinariedad” www.pensamientocomplejo.com.ar.
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Capitulo 1

Antecedentes

Méas que referenciar investigaciones desde la transdisciplinariedad en la gestion del
conocimiento, es encontrarnos con una serie de articulos, documentos, que han sido el producto
de seminarios, simposios, 0 movimientos intelectuales y académicos o construcciones personales
en torno al tema; y en torno a ellos, encontrar un sentido actual de la cuestion investigada.
Entre ellos se puede mencionar el articulo de la revista Colombia: ciencia y tecnologia, titulado
“Crisis disciplinar y estudios culturales” de Alberto Flérez Malagoén. (2002), el cual nos enfrenta
al mito de las disciplinas cientificas como referencias privilegiadas y estaticas para la produccién
de conocimiento en el mundo actual. Por tanto, mas alla de las fronteras disciplinares, aparecian
segun el autor préacticas transdisciplinares que mas gque una expectativa se constituyen cada vez,
en verdades alternativas, incluso institucionalizadas para la transformacién de las practicas del
desarrollo del conocimiento. La revolucion cientifica que vivimos en la actualidad, es una que da
salidas a nuevas preguntas, a nuevas formas de conocer, maneras complejas, holisticas y
transdisciplinarias. Inevitablemente, a pesar de las fuertes resistencias de muchos académicos
disciplinaristas, se estan desarrollando nuevas ciencias sociales, nuevos campos de pensamiento y

conocimiento y por lo tanto nuevas formas de accion.

Uno de los principales puntos de ruptura que potencia esta revolucién del pensamiento, es
la crisis de la disciplinariedad y su jerarquia interna, es decir de la fragmentacion de los saberes y
la jerarquizacion de los mismos, que en sus procesos de demarcacion separaron la actividad
cognoscitiva de sus elementos éticos, estéticos y metafisicos; aunque la realidad no existe
fragmentada, las disciplinas académicas, asi la representaron. Por tal motivo, las disciplinas

siguieron sus propios lenguajes, culturas de investigacion y aplicaciones préacticas; sin embargo,
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la dificultad radica en que a medida que ellas se especializaron, cesaron de ver o aun prever las
conexiones potenciales que ellas tienen con otras areas. La resistencia ante la propuesta
fragmentadora que se fortalecié con el auge de la modernidad, se empez0 a expresar dentro de las
ciencias, a partir de los movimientos, al principio timidos, hacia la pluridisciplinariedad y la

interdisciplinariedad, esa pacifica suma de saberes como lo llamaria Nelly Richard.

Més adelante y potenciada por la critica postmodernista, esta veta de ruptura se convirtio
en alternativa cuando surgio la transdisciplinariedad. Esta nueva manera de conocer aboga por un
conocimiento mas alla de las disciplinas. Por una mirada integradora, comunmente tratada como
holistica. La cual no busca el dominio en varias disciplinas, sino abrir todas las disciplinas a lo

que todas tienen en comun y a lo que yace mas alla de sus fronteras.

La vision transdisciplinaria es definitivamente abierta y ademas trasciende el campo de las
ciencias exactas estimulandose para que se comuniquen y reconcilien, no Unicamente con las
humanidades y las ciencias sociales sino también con el arte, la literatura, la poesia y otras
experiencias espirituales. Es por esto, que en el articulo “El problema de la interdisciplinariedad
en la ensefianza de las ciencias”, las autoras resaltan la importancia que tiene la opcién
interdisciplinaria para el avance de la ciencia y para el logro de una ensefianza mas eficiente y
mas acorde con las necesidades del mundo de hoy y su contribucion a la contextualizacién del
conocimiento y a descubrir nuevos problemas que por separado no se han observado; ayuda a
integrar las visiones parciales de los hechos y del hombre y a establecer curriculos integrados,
evitando la sobrecarga de contenidos, disminuyendo la fragmentacion del conocimiento y
eliminando la duplicacion de contenidos (Suarez y Cardona, 2000). De esta manera,
se entiende que, en las estructuras curriculares que buscan la integracion interdisciplinaria, al
estudiante se le ofrecen situaciones de significado, comprometiéndolo en actividades que
estimulan el desarrollo de habilidades que pueden ser muy dtiles en lo personal y para la
comunidad, preparandolo para la solucion de problemas complejos y para el trabajo en equipos
interdisciplinarios, en los cuales no solo se requiere capacidad de liderazgo, sino también la de
percibir en su totalidad los fendmenos y los problemas; promoviendo el trabajo concertado y en

equipo de los docentes, quienes permanentemente deben llevar a cabo actividades comunes.

Las autoras refieren ademas, que introducir la opcién interdisciplinaria en la educacion no

estd exenta de problemas, lo que implica que una formacion de este tipo es mas dificil para
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disefiar, organizar y estructurar, ya que remite a un cambio en el rol del docente y por lo general
una sobrecarga del trabajo, asi como el desarrollo de habilidades docentes para adaptar los
procesos educativos a diferentes problemas y circunstancias cualificando sus procesos didacticos,
al asumir otras actitudes y hacer nuevas interpretaciones de su labor; generando que la
introduccidn de la interdisciplinariedad en los curriculos pueda enfrentar una fuerte resistencia al
cambio. Y en esa busqueda, la nueva estructura curricular de la Facultad de Economia de la
Universidad de Manizales se caracteriza por tratarse de un curriculo integrado, que propende por
una estructuracion globalizada e interdisciplinaria de los contenidos; al pretender disminuir la
segmentacion del conocimiento, buscando una mayor integracién de saberes y contenidos.
Desde esta vision, se consideran que el ideal de la organizacion curricular del programa de
Economia debe ser el logro de la transdisciplinariedad como via para unificar el conocimiento y
afrontar la solucion de problemas desde una perspectiva global. La clave entonces es comprender
por qué lo que hoy se denominan Ciencias Econdmicas y Empresariales, a saber: Administracion
de empresas, Contaduria publica, Mercadeo nacional e internacional, Economia, Estadistica,
entre otras, estan fragmentadas e hiperespecializadas.

Asi mismo, Giraldo M. Gladys (2004) refiere que el mérito central de la Teoria de la
complejidad como método es el “pensamiento relacional”, y ésta es una de las caracteristicas
distintivas del trabajo de Morin. El método consiste en el aprendizaje del pensamiento relacional,
pero el mismo método no es simplemente un pensamiento, sino una actitud general hacia el
mundo, la naturaleza, la vida, en resumen, hacia el propio conocimiento y al tipo de relaciones
politicas que establecemos con el mismo conocimiento. Para Morin el término “relacion” plantea
la necesidad de un paradigma que sea capaz de distinguir, de escapar a la confusion, de mezclar
todo, que pueda distinguir, pero que pueda también vincular, que pueda hacer ligazones; capaz de
distinguir y unir al mismo tiempo. Hoy la necesidad histérica es encontrar un método que detecte
y no oculte las uniones, articulaciones, solidaridades, imbricaciones, interdependencias y
complejidades. Debido a esto, la relacion no es una categoria como las demas sino que es en si
misma el eje central, es decir, la “categoria”, la cual se pone de relieve al advertirse que muchos
problemas pueden enfocarse primariamente desde el punto de vista de las formas de relacion, ain
cuidando de los limites, de la rivalidad auténtica de disciplinas y teorias. Agrega, que el enfoque
sistemico ha puesto como concepto basico de la educacion el de relacion: Relacion entre
subsistemas, relacion entre factores, relacion entre niveles, relacion entre actores, relacion entre

los procesos y relacion entre practicas. La complejidad implica y exige pues un abordaje distinto
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de la realidad y del mundo. Esta nueva actitud consiste esencialmente en la apertura de cada
ciencia y/o disciplina a otras ciencias, una apertura a otros saberes, conceptos o categorias e
instrumentos; significa el reconocimiento de que los problemas no tienen generalmente una Gnica
solucion o respuesta, sino que existe mas de una solucion posible para los mismos. Hoy, el
verdadero desarrollo del pensamiento y del conocimiento humano se establece en el modo de
trabajo en si de las ciencias de la complejidad - ciencias de la vida-, la complejidad es entonces,
la medida de libertad de un sistema, lo que se traduce en el conocimiento, lo que facilita que el
pensamiento surja y se alimente en territorios de frontera y nunca en islas cerradas como
propiedad privada. Por ello, la complejidad representa el modo de comprender y explicar la
realidad en términos dindmicos y no lineales, no Gnicamente fijos y regulares. Con lo anterior,
se entiende que el tema de la transdisciplinariedad se ha ido consolidando como fundamental en
los espacios académicos para asi adentrarse en el terreno de la complejidad, que invita a afrontar
con mayor valentia posible una vision no reduccionista y no simplificante, explicita y consciente

en la que se acepta que vivimos en mundo lleno de interrelaciones.

Es asi como se encuentran universidades del nivel nacional donde sus principios hacen
referencia a la concepcion del conocimiento en el campo de la ciencia, al que se dedican los
procesos institucionales de formacion con identidad disciplinar, interdisciplinar y transdiciplinar.
De igual forma se halla que los centros de investigacion de las universidades promueven la
disciplinariedad, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad favoreciendo el intercambio
académico con pares y centros nacionales e internacionales. Esta nueva perspectiva a la vez que
facilita el trabajo en red, permite consolidar equipos de investigacion renovando esquemas
tradicionales e incentivando la consolidacion de grupos de investigacion que respondan a los

retos planteados actualmente por la sociedad de hoy.

Por ejemplo, a nivel nacional se viene incursionando en este tipo de trabajos
interdisciplinarios y transdisciplinarios, como lo muestra una experiencia al respecto de la
Universidad Nacional con los Programas Universitarios de Investigacion (PUI), que vienen
funcionando desde 1991. En el Seminario Investigaciones en Red- lugar de los PUI dentro del
contexto actual de la investigacion- realizado el 17 de septiembre de 1999 en la Universidad
Nacional, se evaluo el papel de los programas Universitarios de investigacion PUI. La creacion
de los programas universitarios de investigacion intentaba construir pautas de largo alcance y

definir politicas marco para la investigacion, a la vez que deseaba asegurar una diversidad
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estratégica de vasos comunicantes en el que hacer investigativo. En este seminario a través de la
evaluacion de los PUI se sefialaron las dificultades y posibilidades de desarrollo de estos grupos
interdisciplinarios de profesores, inmersos en una estructura bastante rigida como es la estructura
académica de la Universidad, organizada en facultades, departamentos e institutos, alrededor de

una divisién compartimentada de las disciplinas.

Los PUI, con su caracter de redes dindmicas interdisciplinarias por excelencia, no
encuentran un espacio adecuado en la estructura administrativa rigida de la universidad, por lo
cual su sitio esta fuera de los departamentos y facultades, a pesar de esta ubicacion los PUI
revierten su trabajo y los efectos de los mismos al interior de las facultades y de los institutos de
la universidad: promueven seminarios, apoyan la creacion de programas curriculares novedosos,
entre otros, y se perfilan como semilleros del trabajo interdisciplinario que abre camino a nuevas
opciones y posibilidades a la investigacion, la docencia y la extension en la universidad.
De acuerdo con sus caracteristicas de flexibilidad, pluralidad de criterios e interdisciplinariedad,
se asemejan a una red virtual, lo cual a la vez que les otorga riqueza conceptual y dinamismo, les
causa incomprensiones y equivocos en relacién con su funcion y con el lugar que deben ocupar
en la universidad, porque los PUI dado su carécter flexible, van mas alld de los intereses
individuales, grupales o disciplinares, rompiendo barreras y generando nuevas estructuras en la

universidad.

Por lo expuesto aqui, los PUI se pueden considerar como una experiencia exitosa, de
trabajo conjunto de profesores de diferentes facultades, que han incursionado en muchos campos
del conocimiento y que como resultado de su proceso de consolidacion como colectivos
docentes, pueden aportar elementos valiosos e interesantes, para impulsar el desarrollo de esta
nueva forma de investigacion. Manifiestan estar en mora de adelantar de manera amplia la
investigacion interdisciplinaria en la universidad para adentrarse en el terreno de la complejidad
la cual invita a afrontar con mayor valentia posible una vision no reduccionista y no
simplificante, explicita y consciente, en la que se acepta que se vive en un mundo pleno de
variables e interrelaciones, donde la vision no es nada diferente a una percepcion subjetiva y que
lo que se llama causa es siempre el efecto de algo mas, que a su vez esta interrelacionado con
otras variables y con estas herramientas dar respuestas acertadas a los graves problemas que nos
aquejan. Los aportes desde la investigacion interdisciplinaria y el pensamiento complejo, aunque

con muchas dificultades, se perfilan como la alternativa mas conveniente para plantear soluciones
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acertadas a la crisis que vive nuestra sociedad en la actualidad. Y es asi como se encuentra que a
nivel nacional las universidades estan creando espacios propios de investigacion a través de

centros, institutos o unidades que potencien el trabajo inter y transdisciplinario.

Asimismo, a nivel del gubernamental, Colciencias, Planeacion Nacional y el Ministerio de
Desarrollo estdn apoyando a los centros e institutos que desarrollen proyectos de impacto social y
sean gestionados por unidades que transcienden lo unidisciplinario. Las universidades tienen, por
su propia naturaleza, la mision y el deber de enfrentar este estado de cosas, de ser sensibles a los
signos de los tiempos y formar las futuras generaciones en consonancia con ellos. Algunos de los
seminarios y simposios se han centrado expresamente en el estudio de lo que debe ser
“la universidad del mafana” enfatizando la evolucion transdiciplinar de la universidad como ente

de produccion académico e intelectual.



17

Justificacion

Para esta investigacion el contexto elegido ha sido la Universidad de Manizales, sin embargo, se
hace necesario darle una mirada a lo que ha sido la Universidad respecto a la distribucion del
conocimiento y la integracion del saber. Con referencia al devenir de dicha institucion, Suarez y
Cardona (2000), sefialan que:

A mediados del siglo XIX, no solo se efectué una distribucion del conocimiento
por objetos y métodos especificos sino que se empieza a considerar que el Unico
conocimiento valido es el cientifico y a dar preeminencia a los objetos y métodos
propios de las ciencias naturales, ideas que indiscutiblemente se reflejan con las
estructuras académicas de la universidad y en sus curriculos. A diferencia de la
universidad medieval, caracterizada por la integracion del saber, y la prevalencia
en todas las ciencias y facultades de una misma manera de presentar los problemas
y de una misma légica o transdiciplinar (la I6gica dialéctica de Aristoteles), desde
el Renacimiento la sintesis Aristotélica se abandona y a nivel de la ciencia, se
empieza a privilegiar la observacion experimental de los fendmenos y, en general, a
asignar el caracter de ciencia solamente a aquellas que utilicen el método inductivo,
experimental y analitico, de tal forma que la cosmovision deja de ser unificada y
la Universidad antes convergente empieza a abrirse a saberes nuevos, emergiendo
con fuerza el proceso de especializacion de campos del pensamiento. Muchas
disciplinas se independizan y la compartimentalizacion del saber se acrecienta
disminuyendo con ello la capacidad para comprender la globalidad y complejidad

del mundo.
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Sin embargo, en particular desde la segunda mitad del siglo XX, descubrimientos
cientificos efectuados por investigadores provenientes de diferentes disciplinas, junto con el
rompimiento de las fronteras impuestas por la complejidad de &reas del conocimiento, llevan a
considerar la esencial unidad de los varios campos cientificos y de objetos, lo mismo que la
magnitud y complejidad de los problemas humanos y sociales que hoy enfrenta el mundo, los
cuales por no estar situados dentro de una sola disciplina requieren aproximaciones
interdisciplinarias y colaboracion entre especialistas de diferentes disciplinas. Asi es como la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
considera que los sistemas de Educacion Superior deberian aumentar su capacidad para vivir en
medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el cambio, y que este nivel educativo
debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, principalmente mediante un planteamiento
interdisciplinario y transdisciplinario para analizar los problemas y los desafios planteados por la

sociedad mundial. En este sentido la UNESCO, citada por Suarez y Cardona (2000), afirma que:

A la hora de determinar las prioridades en sus programas Yy estructuras, los
establecimientos de Educacion Superior deberan (...) tener en cuenta el respeto de
la ética, del rigor cientifico e intelectual y el enfoque interdisciplinario y
transdisciplinario y desarrollar su capacidad de prediccién mediante el anélisis de
las tendencias sociales, econdmicas y politicas que vayan surgiendo abordadas por

un enfoque multidisciplinario y transdisciplinario.

Para el caso del contexto de la Universidad de Manizales, se hall6 que existe identidad
entre el tema de la investigacion, la mision de la Universidad y el concepto de la nueva
universidad; tal como lo evidencia en su mision la misma entidad, donde se consagra lo siguiente:
“Construir conocimiento y formar ciudadanos lideres, promotores del desarrollo sostenible, bajo
los principios de la solidaridad, el humanismo y la pluralidad” (Mision institucional, 2006).
Esto sefiala que su prioridad es el conocimiento, aspecto fundamental en la accion humana.
Al respecto refiere Salazar (2002) que el conocimiento es y sera el recurso esencial y la
universidad en sus procesos de construccion, transformacion, aplicacion y ensefianza cuenta con

el capital mas importante: El talento Humano. Ademas agrega que por muchos afios la educacion
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universitaria se caracterizo por su unidimensionalidad, hace poco se introdujo como paradigma
educativo la interdisciplinariedad y ahora la prospectiva ha impuesto un concepto méas ambicioso
para la comprension del saber y la solucién de problemas: la hiperdisciplinariedad. Conceptos
que hacen referencia al encuentro de las diferentes disciplinas para dar respuestas integrales a

los multiples problemas cientificos.

Con relacién al concepto de la nueva universidad, Salazar (2002) cita a Jasper (1946)
quien refiere que la universidad es el lugar donde la sociedad permite el fortalecimiento de la mas
clara conciencia de la época, lo cual significa un cambio: el cabal cumplimiento de su mision
como centro de educacion permanente en el que la formacion y actualizacién del saber son
construcciones disciplinares e interdisciplinares, fruto de la investigacion cientifica, la
innovacion, la creacion y la reconciliacién con el mundo de la vida. Retomando a Jasper (1946),
la idea de la universidad es el “espiritu viviente” apropiandose de la frase de Gundolf.
De continuo la universidad real deserta de su idea, en ninguna época fue perfecta, y tiene que
inquietarse cuando se compara con la mediada a la cual no satisface; pero debemos confiar
solamente en la fuerza de nuestra exaltacion espiritual y en la medida de nuestros esfuerzos para

la regeneracion necesaria en todo tiempo.

Desde las caracteristicas del “espiritu viviente” de la universidad nuestra tarea son las
ciencias, las cuales se aprenden con sus resultados tales como los ofrecen los libros didacticos y
su conocimiento queda comprobado en los examenes y que cada uno puede elegir su profesion y
las correspondientes ensefianzas. La universidad es un agregado de escuelas especiales, situacion
que es una realidad, concepcion que por difundida que este, son la muerte del viviente espiritu de
la universidad. Nos familiarizamos con las ciencias mas que cuando nos especializamos, cuando
Ilegamos a dominar por completo el oficio elegimos en cual esfera queremos trabajar a fondo.
Pero todos éstos esfuerzos son baldios para el verdadero conocimiento y en la practica se
convierten en mera rutina cuando lo conocido no se pone en conexion con la totalidad del
conocer. Esta totalidad es la que nos impulsa hacia delante, es como un germen en nuestro
interior, desde el comienzo es la vida espiritual, es el “viviente espiritu” que se despliega por el
camino de la especializacion. La exigencia que se nos presenta: Es volver al punto donde fueron
separados de ese espiritu de la conexién de todo con todo, de la verdad que no se deja aislar por

ninguna ciencia, donde la mirada hacia las otras ciencias no es una simple curiosidad, sino el
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camino para aprehender los fundamentos del edificio de nuestro conocimiento y también para la

plena comprension de la propia ciencia.

El “viviente espiritu” de la ciencia no admite que las ciencias, que las facultades, vivan
unas junto a otras sin la menor relacién entre si. En toda ciencia actta el hombre que ciertamente,
como individuo ocupa un lugar determinado, pero no sin saber del conjunto y percibir su
conexién omnilateral. Pero el todo jamas esta acabado, ni en las diversas esferas de las ciencias y
sus facultades ni tampoco en la totalidad de la universidad, vive dondequiera en tensiones
irresueltas. Este “viviente espiritu” aprehende dondequiera las tensiones, las exalta y las pone en
movimiento fecundo. Si se las deja paralizar y embozar por virtud de concepciones totales, ya
acabadas, como supuesta verdad absoluta, el espiritu muere. El “espiritu viviente” se orienta
hacia el todo vive en las tensiones méas extremas es el fundamento de la profundidad y la

amplitud de las experiencias.

El “espiritu viviente” es el que hace de la escuela una escuela superior, el que del mero
saber adquirido en una institucion de ensefianza hace brotar la vida de las ideas, el que liberta el
alma de la dependencia a lo util, el que es actual en cada época, el que partiendo de la dispersion
en que constantemente vuela también me lleva a la concentracion de mi mismo, el que por el
olvido de mdltiples conatos establece, sin embargo, la continuidad y el aumento constante del
conocimiento. Como lo expresa en esa misma linea de pensamiento Borrero (1983), cuando se
habla desde donde se tiene que dar la unidad del saber, refiriendo que: “la historia de las
universidades es en gran parte, la historia del pensamiento humano”, razén ésta mas que
suficiente para pensar incluso, que la universidad nacio para cultivar la ciencia, para contribuir a

su desarrollo y lo que es mas, para trabajar en la direccion de su tan anhelada unicidad.

Desde estos referentes se halla que la Universidad esta posibilitando que se dé la
construccion de conocimiento desde un enfoque transdiciplinar; es indudable que es la
universidad, el centro de creacién, legitimacion y distribucion de conocimientos, pero no desde
un enfoque parcial ya que conduce al reduccionismo o al pensamiento Unico, sino desde un
enfoque multirreferencial, una concepcion fundada en una vision compleja del conocimiento.
Por tanto, una vision multidimensional de los saberes tendera a fortalecer las disciplinas y a
pensar en la transdisciplinariedad. En consecuencia con esto, la Universidad de Manizales, entre

sus estrategias enuncia la investigacion como el factor que marca y marcara las diferencias entre
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los sujetos y las instituciones en tanto sean poseedoras de conocimiento, y asimismo, entre las
politicas institucionales, asume el conocimiento como un medio para consolidar el desarrollo y la
convivencia ciudadana, comprometiéndose en la integralidad e integracion de los curriculos,

objeto de una formacion holistica y en la articulacion de la Universidad, la Empresa y el Estado.

En la actualidad se supone que el conocimiento es un campo multirreferencial que las
concepciones monodisciplinarias tienden a reducir la compleja trama de la vida universitaria a
ciertos factores simples. Los modelos monodisciplinares imponen visiones del mundo
deformantes, por ello no es facil transmitir una cultura integral, pero esto no justifica la
formacion con una mentalidad reduccionista. Por tal razén, el conocimiento debe situarse en la
perspectiva de la evolucion de las ciencias, de las tecnologias y de la sociedad, para saber de qué
modo hay que formar profesionales y considerar que el campo de conocimiento en el que se
forma un profesional debe modificarse debido al surgimiento de nuevos paradigmas 0 nuevos
contextos, sabe sugerir que las carreras tengan el méaximo posible de transdisciplinariedad
teniendo en cuenta la irrupcion de nuevos saberes que atraviesan todas las disciplinas.
La gestion del conocimiento de guiar la busqueda de un nuevo curriculo abierto teniendo en

cuenta la evolucion de las ciencias, las tecnologias y la sociedad misma.

El conocimiento y el avance tecnolégico son precisamente el ser y el deber ser de las
instituciones de Educacién Superior, por cuanto esa es su finalidad esencial: La integracion y
articulacion de conocimientos y metodologias de las diversas disciplinas, con el proposito de
lograr un mayor y mejor manejo del conocimiento existente al servicio del ser humano.
Precisamente porque las realidades del mundo actual se han ido volviendo cada vez mas
complejas, las interrelaciones y las interconexiones se han incrementado, de manera que se
requiere de una busqueda transdisciplinar, es decir, de lo que existe entre, a través y mas alla de
todas las disciplinas particulares. Para describir este mundo de manera adecuada se necesita una
perspectiva mas amplia, holistica, una nueva vision de la realidad, una transformacion de nuestro
modo de pensar, de nuestro modo de percibir y de nuestro modo de valorar. Por esto, es necesario
un paradigma universal y entrar en la légica de una coherencia integral y sistémica. Siendo pues
consecuente con lo anterior, la pertinencia disciplinar de esta investigacion esta dada desde la

psicologia, desde la conceptualizacion de Freud (1921):
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La oposicion entre Psicologia individual y Psicologia social o de las masas que a
primera vista nos parezca muy sustanciales, pierde buena parte de su nitidez si se la
considera mas a fondo. En la vida animica del individuo el otro cuenta, con total
regularidad, como modelo, como objeto, como auxiliar y como enemigo, y por eso
desde el comienzo mismo la Psicologia individual es simultdneamente y la
Psicologia social en este sentido mas lato, pero enteramente legitimo.
En el horizonte de toda experiencia humana, el otro social, cultural siempre esta

presente.

También esta dada desde la epistemologia de las disciplinas, entendida como la
Epistemologia o teoria del conocimiento y se ocupa de la relacion sujeto-objeto. De acuerdo con
esto, si hay una organizacion que produce, organiza, legitima y aplica conocimientos,
lo coherente es recurrir a quien se ocupa de los procesos cognitivos y de la fundamentacion de los
saberes, que es la epistemologia, no se pueden ignorar las ciencias cognitivas, la sociologia del
conocimiento, el andlisis institucional, la teoria de la educacién y economia, y otras disciplinas
conexas. Es asi, como la epistemologia es la pertinente para ayudar a comprender los contextos

de descubrimiento, de justificacidn y aplicacion de los conocimientos.

Es conveniente por tanto, que las instituciones universitarias desarrollen o fomenten
observatorios de tendencias de ciencia, tecnologia, profesiones y sociedad compuesto por grupos
de diferentes disciplinas para establecer escenarios, teorias adecuadas y opciones estratégicas.
Es asi como se comprende que el sentido practico de la investigacion, se da en primer lugar,
desde la utilidad de la investigacion para la Universidad: con la investigacion se aportaran a la
Universidad unos lineamientos desde la comprension de la transdisciplinariedad en la gestidn
del conocimiento, enfoque que aln esta latente en los espacios académicos y en los grupos de
investigacion, pero donde si se reconoce la necesidad de integrar los distintos campos de

conocimiento y el cruce de fronteras.

En segundo lugar, se debe tener en cuenta el impacto ético, politico y juridico de la

investigacion en el entorno social y cultural de la Universidad, sin olvidar lo que expresa Carrizo
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(2004) en su articulo de la Revista Reencuentro N°40: “en el arca del conocimiento todos
tenemos un lugar y una responsabilidad”. Se parte del hecho de que los cientificos y los
investigadores, también son ciudadanos, por lo tanto tienen el deber de interrogarse sobre la
legitimidad de los saberes que han aprendido, tomar en cuenta las trampas, cegueras y errores del
conocimiento, y que el autoengafio es un riesgo siempre presente. También deben afrontar la
incertidumbre teniendo conciencia de los limites del conocer, tener conciencia de que explicar no
es comprender y elucidar los mecanismos de poder que se deslizan a través del saber instituido.
Para la aplicacion de la transdisciplinariedad, pueden advertirse tanto en la Universidad como en
los centros de investigacion, algunos obstaculos por la tradicién de departamentos y sectores
articulados, tales como: epistemoldgicos (paradigmas de conocimiento), culturales (brecha entre
cultura cientifica y humanista), institucionales (defensa de los territorios de saber/poder),
organizacionales (referidos a programas, curriculos, formacion de formadores), psicosociales
(identidades profesionales)y economicos (mercado de empleo especializado a fuentes de

financiacion para la investigacion y el desarrollo transdisciplinario).

Planteamiento y Formulacion del Problema

Se observa que persisten visiones, esquemas perceptivos y organizacionales en la formacion
docente, profesional, laboral y en la gestion institucional que responden a saberes parcializados,
fragmentados y especializados. Se encuentra un bajo nivel de formacion epistemolégica y
metodologica en el tratamiento y procesamiento de la informacion y el conocimiento, que sea
acorde con los niveles de gerenciamiento y expansion de los mismos en los sistemas de
formacion docente. Asi mismo, hay una creciente descontextualizacién global/local en los
docentes, formadores, profesionales y en el personal jerarquico frente a la complejidad de los
cambios socioeconomicos y culturales. Se requiere de una reconfiguracion de lo social y lo
econdmico lo cual se entreteje con la reestructuracion de formas de conocimiento, con sus medios
de transmision 'y con los modelos de articulacion tanto en los programas de estudio, como en las
disciplinas y en el sistema de ideas. Es aqui donde cobra verdadera importancia la articulacion de
saberes y la necesidad de una aproximacion a la transdisciplinariedad como un enfoque

metodologico, tanto para la educacion como para la gestion en las organizaciones.
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Es una necesidad abordar la gestion del conocimiento en una organizacion, que apunte a resolver

la parcelacion, la dispersion de los saberes y las desintegraciones disciplinarias.

Algunos problemas pueden ser tan simples que una unica disciplina seria suficiente para
resolverlos, sin embargo a menudo hay preguntas importantes que una sola disciplina no puede o
no sabe resolverlos, hay preguntas que muestran que hay problemas que tienen que estudiarse
desde varias disciplinas y no es posible lograr una comprensién de la transdisciplinariedad, sin
que antes se tenga conocimiento de lo que es una disciplina, como lo muestra Mejia (2004),

en su escrito titulado Interdisciplinariedad, al decir que disciplina es una:

Rama de las ciencias o simplemente ciencia, s6lo que disciplina, conlleva el sentido
de entrenamiento o rigor adoptados para la ensefianza de una ciencia. ES un cuerpo
especifico de conocimiento ensefiable con sus propios antecedentes de educacion,

entrenamiento, procedimientos, métodos y areas de contenido.

Con frecuencia se disefian estudios que son divididos en pequefias partes y se delega cada
parte al programa o al departamento indicado, dependiendo de la disciplina que corresponda
asumirla, donde cada aspecto del problema tiene su propio capitulo, con un informe final, pero
con poca 0 ninguna integracion, entre los diferentes aspectos y perspectivas cientificas.
Las contribuciones de otras disciplinas son importantes para resolver un problema o para hacer
investigacion y no solo hay que aprender sobre otras disciplinas sino crear la forma de
comunicacion a través de sus barreras académicas tradicionales. Esto conlleva pensar que los
enfoques unidisciplinarios, aquellos con una vision reduccionista, convierten todo lo nuevo,
diferente y complejo en algo mas simple y corriente, cerrandose asi el camino a lo holistico,
donde se requieren estudios que pongan el énfasis en la confluencia de saberes en la interaccion

e integracion reciprocas 0 en su transformacion y superacion.

Los obstaculos que se oponen a un conocimiento integrado son fuertes y numerosos: estan
los mismos conceptos con que se designa la disciplina y sus areas particulares, se observa una

actitud feudalista y etnocentrista, al igual que un concepto de propiedad muy arraigado. También
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una conducta dirigida a mantener el territorio, de aqui la tendencia a proteger sus areas
particulares de experticia disciplinar de la invasion o intrusion de otros. Por consiguiente,
el mantenimiento de los linderos del propio territorio toma muchas formas: como es el exagerado
uso de lenguajes formalizados inaccesibles al profano, incluyendo una jerga especial para
confundir y excluir al intruso para ridiculizarlo y el recurso de la hostilidad abierta contra los
invasores. En este orden de ideas, se requiere un pensamiento transdiciplinar, que evolucione
hacia el estudio de lo universal en el contexto de una aceleracion sin precedentes de los saberes

parcelarios. Tal como lo evidencia Martinez Miguelez (2004) cuando dice que:

Analizando el proceso que va mas alla de lo meramente centrado en las disciplinas
particulares, se pueden distinguir varios niveles a lo largo del continuum.
Estos niveles van desde la unidisciplinariedad a lo multidisciplinariedad, a la
interdisciplinariedad y a la transdisciplinariedad. El énfasis estd puesto en la
naturaleza de la integracion que se hace tanto del progreso investigativo como de
los resultados o hallazgos de las diferentes disciplinas. Implicitos en el concepto de
“integracion” se encuentran los conceptos de “comprension” y de “extension” del

proceso y del analisis.

Es de interés intentar definir lo que se entiende por unidisciplinariedad,
multidisciplinariedad, interdisciplinariedad y transdisciplinariedad, conceptos ampliamente
manejados pero normalmente vaciados de contenidos y lo que es mas grave confusos con las
consecuencias que esto puede deparar al ser mal utilizado el término. Como lo expresa Mejia
(2004):

En la unidisciplinariedad nos quedamos dentro del ambito de una sola disciplina.
Puede llevarse a cabo por uno o varios investigadores que comparten plenamente
un determinado paradigma cientifico: epistemologia, métodos, técnicas Yy
procedimientos. Este enfoque lleva a aislar demasiado los elementos o las partes y

su comportamiento descuidando los nexos y relaciones que tienen con el todo y
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con otros “todos”. En la multidisciplinariedad trabajan diferentes investigadores
colaborando en un proyecto comun. Los participantes pertenecen a diversas
disciplinas y cada uno es basicamente independiente en su trabajo, sintiendo poca o
ninguna necesidad de conocer el trabajo de los demés. La integracion puede
consistir en preceder los resultados con una introduccion, yuxtaponerlos u
ordenarlos de acuerdo a criterios y seguirlos con una serie de conclusiones casi en

forma de apéndice.

Por su parte, Lefebvre H. (1971), refiere el tipo de limitaciones que surgen cuando se
plantea en términos metodoldgicos la multidisciplinariedad, a la que califica de didlogo de sordos
0 seudoencuentros sin lugares comunes. Porque el problema fundamental y primario es el del
lenguaje: un lenguaje, una terminologia y unos conceptos comunes compartidos son la base del
desarrollo cientifico. Cada especialista busca ser el hombre de la sintesis, es decir, concibe la
sintesis en su propio terreno, a partir de sus datos, de su experiencia profesional parcializada, de
su terminologia, de sus conceptos Yy tesis. Se termina en compromisos mediocres sobre todo por

cansancio, porque hay que detener la discusion en algin momento.

En la interdisciplinariedad también los participantes pertenecen a diferentes disciplinas,
pero la integracion comienza en el mismo proceso, en la formulacion del plan de accion y en la
especificacion de la contribucion de cada miembro: cada uno trata de tener en cuenta los
procedimientos y trabajo de los otros en vista a una meta comun. La coordinacion, la
comunicacion, el dialogo y el intercambio son esenciales, para traducir los términos propios,
aclarar los lenguajes ambiguos, seguir aunque sea parcialmente, procedimientos metodologicos
similares y en general tratar de compartir algunos de los presupuestos, puntos de vista Yy
lenguajes de los otros. Ademas de la integracion terminologica y conceptual, hay una auténtica
integracion de resultados. Los aportes y contribuciones de cada uno son revisados, redefinidos y
reestructurados, teniendo en cuenta a los otros hasta lograr un todo significativo, una integracion
sistemica (Mejia, 2002). En concordancia con esto, Martinez, M (2004), expresa en La logica

dialéctica en el proceso de investigacion cientifica, lo siguiente:
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La transdisciplinariedad estd constituida por una completa integracion teorética y
practica. Los participantes trascienden las propias disciplinas logrando crear un
nuevo mapa cognitivo comun sobre el problema en cuestion llegan a compartir un
marco epistémico amplio y una cierta meta-metodologia que les sirven para integrar
conceptualmente las diferentes orientaciones de sus analisis: postulados o
principios basicos, perspectivas o enfoques, procesos metodoldgicos, instrumentos

conceptuales.

Con la investigacion lo que se pretende es comprender la transdisciplinariedad en la
gestion del conocimiento y en congruencia con lo anterior, el interrogante a resolver es
¢Como superar la parcelacion y fragmentacion del conocimiento que reflejan las disciplinas
particulares y su consiguiente hiperespecializacion, dandose la incapacidad para comprender las
complejas realidades del mundo actual, las cuales se distinguen por la multiplicidad de nexos, de

las relaciones y de las interconexiones que las constituyen?
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Objetivos

Obijetivo General

Comprender la transdisciplinariedad en la gestion del conocimiento a partir de las relaciones de
transformacion existentes entre sujetos-acontecimientos-contextos como redes complejas, que

orientan la interdependencia del conocimiento.

Obijetivos Especificos

1. Analizar los diferentes enfoques, métodos, tendencias sobre la transdisciplinariedad en la

gestion del conocimiento.

2. Interpretar las relaciones existentes entre sujeto—acontecimiento-contexto transdisciplinarios.

3. Definir el método para la gestion del conocimiento desde la transdisciplinariedad.
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Impacto Esperado

Se pretende con la investigacion Comprension de la transdisciplinariedad en la gestion del
conocimiento como estrategia metodoldgica, que implica generar nuevas formas de pensar en
escenarios de organizaciones tecnoldgicas y cientificas con ventajas competitivas a través del
capital intelectual, los sistemas de informacion, la documentacién, publicacion de experiencias y
fomento del intercambio de conocimiento. El impacto esperado es tener definidos los
lineamientos sobre como generar el conocimiento transdisciplinar y constituirlo en recurso vital
de la organizacion y los recursos para incidir en el valor agregado y establecer diferencias y

ventajas competitivas.

Usuarios de los Resultados de la Investigacion

Con los resultados de la investigacion habra usuarios directos e indirectos:

Los usuarios directos seran: los distintos niveles educativos y de formacion cientificos y
tecnoldgicos que a partir del enfoque transdisciplinario gestionen el conocimiento y generen
productividad y competitividad. Los docentes y formadores quienes requieren experiencia en
dindmicas con vision transdisciplinaria del mundo, que se base en un modelo epistemoldgico

muy cercano a la vision sistémica de la realidad.

Los usuarios indirectos seran: los diferentes grupos poblacionales que frente a las diferentes
problematicas encontraran respuestas no fragmentadas ni parcializadas sino una vision de

conjunto e integralidad en el conocimiento.
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Capitulo 11

Marco Teoérico y Estado del Arte

Aproximaciones Tedricas de la Transdisciplinariedad.

La investigacion se aborda desde los postulados teéricos: Transdisciplinariedad, teorias de la
gestion del conocimiento, teoria de recursos y capacidades, pensamiento  sistémico y
pensamiento complejo. El término transdisciplinariedad se utilizé por primera vez en el coloquio
sobre Interdisciplinariedad organizado por la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdmico (OCDE) en Niza, 1970. En este coloquio es usado el término Transdisciplinariedad,
con distinto sentido por Jean Piaget, Erich Jantsch, André Lichnerowicz y por Edgar Morin que

también utilizé el término en 1971.

La definicion genérica de transdisciplinariedad se referia a un “sistema comin de axiomas
para un conjunto de disciplinas”, a pesar de que los tedricos en la actualidad frecuentemente
destacan las formulaciones de dos participantes en particular. Jean Piaget veia la
transdisciplinariedad como una etapa mas alta en la epistemologia de las relaciones
interdisciplinarias. Creia que la maduracion de las estructuras generales y patrones generales del
pensamiento a traves de los distintos campos podria llevar a una teoria general de sistemas o

estructuras.

Erich Jantsch, propuso un modelo jerarquico para el sistema de la ciencia, la educacion y
la innovacidn, visualizaba todas las disciplinas e interdisciplinas como siendo coordinadas por
una axiomatica general, con un mutuo enriquecimiento de epistemologias. Realizando un
sencillo andlisis de la informacidn existente en los diccionarios de la lengua castellana se advierte

que mientras los prefijos “pluri”, “multi” se refieren a cantidades (varias, muchas) los prefijos
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“inter.” y “trans”, aluden a relaciones reciprocas, actividades de cooperacion, interdependencia,
intercambio e interpenetracion. Se comprende que las referencias a actividades Inter vy
transdisciplinarias sugieren que son dinamicas interactivas que tienen por consecuencia una
transformacion reciproca de las disciplinas relacionadas en un campo, sujeto, objeto, contexto

determinado.

En la transdisciplinariedad su meta o ideal no consiste sélo en la unidad del conocimiento,
que es considerada como un medio, sino que camina hacia la autotransformacion. Los resultados
de la integracion no s6lo seran mas que la suma de las partes, sino que esa sinergia tendra
también propiedades emergentes diferentes. Una ciencia transdisciplinaria y transcendente se
vuelve necesaria para entender los amplios y complejos cambios del mundo actual, que no
pueden ser relacionados simple y llanamente con un determinado marco tedrico 0 con una o
varias disciplinas particulares, aunque éstas sin duda alguna ayudan a complementarla
(Martinez, 2004).

El ideal todo a que tiende la transdisciplinariedad, y que se vuelve imperativo para la
comprension de las realidades que nos ha tocado vivir, exige por su propia naturaleza un
paradigma epistemoldgico holistico, cuyos rasgos principales son la vision de conjunto:
Los problemas desafiantes que nos presenta el mundo actual no vienen confeccionados en
bloques disciplinarios, sino que sobrepasan ordinariamente los métodos, las técnicas,
las estrategias y las teorias que hemos elaborado dentro de nuestras disciplinas académicas
fundamentadas en un enfoque, en un abordaje, en unos axiomas, en un método, en una vision
unilateral de la complejidad de toda realidad. Las disciplinas académicas aisladas son menos que
adecuadas para tratar los mas importantes problemas intelectuales y sociales. Esa separacion de

saberes se torna inoperante cuando se enfrenta a la realidad concreta que vivimos.

Nuevamente Martinez (2001), dice que la transdisciplinariedad tiene unos principios

basicos como son: La ontologia sistémica, la 16gica dialéctica y la complementariedad.

a. La ontologia sistemica: EI mundo en que vivimos esta compuesto por sistemas no
lineales, todo esta relacionado con todo. En un sistema se da un conjunto de unidades
interrelacionadas de tal manera que el comportamiento de cada parte depende del estado

de las otras, pues todas se encuentran en una estructura que las interconecta. Una
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metodologia transdisciplinaria permite captar la riqueza de la interaccion entre los
diferentes sub-sistemas que estudian las disciplinas particulares: No se trata simplemente
de sumar varias disciplinas, agrupando sus esfuerzos para la solucion de un determinado
problema, exige respetar la interaccion entre los objetos de estudio de las diferentes
disciplinas y logra la transformacion e integracion de sus aportes respectivos en un todo

coherente y logico.

La logica dialéctica: Las partes son comprendidas desde el punto de vista del todo y éste,
a su vez, se modifica y enriquece con la comprension de aquellas. La logica dialéctica
supera la causacion lineal, unidireccional explicando los sistemas auto correctivos de
retroalimentacion y pro-alimentacion y los circuitos recurrentes y aun ciertas
argumentaciones que parecieran ser circulares. Esta Idgica seria una logica privilegiada en
el estudio de las realidades complejas, privilegiada en el sentido de que nos permite
cruzar los linderos de las diferentes areas del conocimiento en forma coherente y nos
habilita para crear imagenes de la realidad mas completas, mas integradas y por

consiguiente, también mas verdaderas.

La complementariedad: Subraya la incapacidad humana de agotar la realidad con una
sola perspectiva, punto de vista, enfoque, Optica o abordaje, es decir, con un solo intento
de captarla. Es integrar en un todo coherente y ldgico los aportes de diferentes

perspectivas personales, filosofias, métodos y disciplinas.

La verdadera leccion del principio de complementariedad, la que puede ser traducida a

muchos campos del conocimiento, es sin duda esta riqueza de lo real complejo, que desborda

toda lengua toda estructura logica o formal, toda clarificacion conceptual o ideoldgica; cada uno

puede expresar solamente, en su juego intelectual y linguistico, una parte un aspecto de esa

realidad, ya que no posee la totalidad de sus elementos ni, mucho menos la totalidad de la red de

relaciones entre ellos. Segun Martinez (2001), refiere que Aristételes ya habia dicho en su

tiempo que:

...el ser nunca se da a si mismo como tal, y menos en su plenitud, sino s6lo por

medio de diferentes aspectos o categorias, es decir, aspectos que nos presentan la
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realidad y categorias de que dispone el observador, los cuales siempre son
limitados. Por esto, necesitamos una racionalidad mas respetuosa de los diversos
aspectos del pensamiento, una racionalidad multiple. EI mismo Descartes nos dice
que la Razon es la cosa mejor distribuida que existe y Montaigne afirma que “la

cualidad mas universal es la diversidad”.

En el campo académico, la fragmentacion del saber en multiples disciplinas no es algo
natural sino algo debido a las limitaciones de nuestra mente. Es necesario, por lo tanto, enfatizar
que resulta imposible que se pueda demostrar la prioridad o exclusividad de una determinada
disciplina, teoria, modelo o método para la interpretacion de una realidad especifica,
especialmente cuando esa conceptualizacion es muy simple o reduce esa realidad a niveles

inferiores de organizacion, como son los bioldgicos, los quimicos o los fisicos.

Nace asi una nueva concepcion de la “objetividad cientifica”, basada en una racionalidad
emergente, que nos ayuda a superar las antinomias, las paradojas y las aporias y que pone de
relieve el caracter complementario, interdisciplinar, transdiciplinar y no contradictorio de las
ciencias experimentales, que tienen como problema la descripcién del sentido que descubren en
las realidades. Es lo que algunos autores han venido llamando la “Tercera cultura”, es decir, un
medio donde pueda realizarse el diadlogo indispensable entre los progresos realizados en el
modelado matematico y la experiencia conceptual y practica de economistas, bi6logos,
sociélogos, demografos, médicos, que tratan de describir la sociedad humana en su complejidad.
El objetivo sera lograr un todo integrado, coherente y logico, que nos ofrezca, una elevada

satisfaccion intelectual, que es el criterio y meta ultima de toda validacion.

Motta (2002), refiere que parece necesario realizar un esfuerzo de integracion de los
conocimientos, lo cual requiere de parte del docente una relativa experiencia en dindmicas
interdisciplinarias y una vision transdisciplinaria del mundo, que se base en un modelo
epistemoldgico muy cercano a la vision sistémica de la realidad, el cual los docentes en general
todavia hoy desconocen. Se requiere una gestion organizacional inteligente basada en un sistema

integrado de formacidn-aprendizaje de toda la comunidad educativa. Aun se encuentra y
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mantienen visiones, ideas, conceptos percepciones y organizaciones obsoletas en la formacion
docente, en la gestion de la organizacion y en la gestion institucional. No hay un alto nivel de
formacion epistemoldgica y metodoldgica en el tratamiento y procesamiento de la informacion y
el conocimiento, que sea acorde con los niveles de gerenciamiento y expansion de los mismos en

los sistemas de formacion docente. Para Garcia, R (2006):

La busqueda de formas de organizacion que posibiliten el trabajo interdisciplinario
surge como reaccion contra la excesiva especializacion que prevalece en el
desarrollo de la ciencia contemporanea, este autor no considera que sea un punto de
partida adecuado. Al aumentar progresivamente dicha fragmentacion no solo se
parcializa el estudio hasta perder contacto con el problema original, sino que el
propio investigador adquiere una perspectiva de los problemas que hace imposible
realizar el trabajo de sintesis necesario para interpretar una realidad compleja.

La especializacion conduce a una fragmentacion de los problemas de la realidad.

Basarab (2004) al hablar sobre Transdisciplinariedad refiere: “La armonia entre
mentalidades y los saberes presupone que esos saberes sean inteligibles, comprensibles”.
Pero, ¢puede aln existir una comprensién en la era del gran “bang” disciplinar y de la
especializacion exagerada? Dos especialistas de la misma disciplina tienen dificultad en
entender, hoy dia, sus propios resultados reciprocos: eso no tiene nada de monstruoso en la
medida en la que es la inteligencia colectiva de la comunidad apegada a esa disciplina la que hace
progresar y no solo es un cerebro el que debe por fuerza conocer todos los resultados de todos
esos cerebros colegas, situacion ésta por demas imposible. Por otra parte debido a que hoy en dia
hay centenares de disciplinas uno se pregunta ;/Coémo podria un teorizante en fisica de las
particulas dialogar verdaderamente con un neurofisiélogo, un matematico con un poeta, un
bidlogo con un economista, un politico con un especialista en informatica con todos a la vez, mas
alla de las generalidades mas o menos banales? Y sin embargo un verdadero dirigente debe poder
dialogar con todos a la vez: El lenguaje disciplinario es una barrera aparentemente infranqueable

para un neo6fito. Y todos somos neofitos de los otros.
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La necesidad indispensable de entrelazar las diferentes disciplinas se manifiesta en el
surgimiento, hacia la mitad del siglo XX, de la pluridisciplinariedad y de la interdisciplinariedad,
las cuales sobrepasan las disciplinas pero su finalidad queda inscrita en la investigacion
disciplinaria. La transdisciplinariedad por su parte concierne, a lo que simultaneamente es entre
las disciplinas a través de las diferentes disciplinas y mas alla de toda disciplina. Su finalidad es

la comprension del mundo presente, uno de cuyos imperativos es la unidad del conocimiento.

La investigacion disciplinaria concierne mas 0 menos a un solo y mismo nivel de realidad,
por otra parte en la mayoria de los casos no concierne mas que a los fragmentos de un solo y
mismo nivel de realidad. En cambio la transdisciplinariedad se interesa en la dindmica que se
engendra por la accion simultanea de varios niveles de realidad. EI descubrimiento de dicha
dindmica pasa necesariamente por el conocimiento disciplinario. La transdisciplinariedad, aunque
no siendo una nueva disciplina o una nueva hiperdisciplina se nutre de la investigacion
disciplinaria la cual a su vez se aclara de una manera nueva y fecunda por medio del
conocimiento transdisciplinario. En ese sentido las investigaciones disciplinarias y
transdisciplinarias no son antagonicas, son complementarias. Los tres pilares de la
transdisciplinariedad: los niveles de realidad, la lI6gica del tercer incluido y la complejidad,
determinan la metodologia de la investigacion transdisciplinaria. Por esto la disciplinariedad, la
pluridisciplinariedad, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad son las cuatro flechas de

un solo y mismo arco: El del Conocimiento.

La transdisciplinariedad tiene por finalidad la comprension del mundo presente desde el
imperativo de la unidad del conocimiento. Su interés es la dindmica de la accion inscrita en
distintos niveles de realidad y se apoya en la existencia y percepcion de distintos niveles de
realidad, en la aparicion de nuevas y en la emergencia de la complejidad. Por esta razén, la
transdisciplinariedad surge, en forma, relacionada con el desarrollo de la fisica cuantica y los
interrogantes elaborados por Niels Bohr sobre la unidad del conocimiento. En especial los
trabajos de Bohr vinculados con conceptos como ‘“no-divisibilidad”, “correspondencia” y
“complementariedad”, en donde existe una posible via para comprender las relaciones entre
aspectos contradictorios y en donde juega un papel importante el problema de la articulacion

entre distintos niveles de realidad.
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Sin embargo, todos los referentes enunciados hasta aqui sobre la transdisciplinariedad, nos
muestra la necesidad de la interaccion, de la integracion, de la unificacién de saberes como
respuesta a una realidad compleja, pero el camino no es claro el como llegar y es necesario esa

busqueda que posibilite conocimiento y la gestion del mismo.

Cuando se habla desde donde se tiene que dar la unidad del saber, a este respecto

manifiesta Borrero (1983), en La historia de las universidades:

...la historia de las universidades es en gran parte, la historia del pensamiento
humano, razon esta mas que suficiente para pensar incluso, que la universidad
nacié para cultivar la ciencia, para contribuir a su desarrollo y lo que es mas,

para trabajar en la direccion de su tan anhelada unicidad... (p. 20).

La universidad comprendié lo importante que era, apuntarle a la unidad del saber,
particularmente a partir del momento en que se da esa gran explosion de saberes, esa enorme
proliferacion de ciencias, que aceleré una no muy adecuada dispersion de las mismas, fenémeno
éste que coincide con un desarrollo lineal acelerado de cada uno de estos saberes, implosion que
Ilaman los expertos, crecimiento y desarrollo de cada saber que lo hace especial, pero que
lamentablemente, aunque lo diferencia de otros y aunque se crea esa pluralidad de ciencias, las
mismas pierden concatenacion, correlacion y union, y es aqui donde se requiere de una
metodologia que una los diferentes saberes, para lograr una mejor y objetiva solucion a los
problemas del hombre, que como bien lo sefiala Morin, son complejos, como el pensamiento
mismo y requiere para su solucion del concurso de todos los saberes, pero no simplemente

sumados, sino adecuadamente concatenados.

Lo transdiciplinar pretende el ideal de que la complejidad del fendmeno o de la cosa en si
llegue a ser completamente comprendida. En alguna medida se identifica con lo sustancial del
método universal de Jacotot, que propone la conveniencia de aprender una cosa y todo lo
relacionado con ella, “Asi sepamos una cosa y relacionemos con ella todo lo demas”.

(De la Herran, 1999). Lo transdiciplinar alcanza ya la fuente (el conocimiento mismo) y desde él
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a todas sus producciones y expresiones. Las caracteristicas principales son la apertura, la
imprevisibilidad de sus requerimientos, la complejidad técnica y la complejidad humana, siempre

superior a la técnica.

Al respecto Vilar (1997) sostiene que la necesidad de los métodos transdisciplinarios se
revelan o se intuyen por todas partes, no sélo en los centros de investigacion y ensefianza.
Esa necesidad se manifiesta, quiza sobretodo entre los empresarios mas inteligentes y abiertos al
porvenir-devenir. Reclaman entonces un nuevo tipo de formacién universitaria que supere las
especializaciones cerradas, porque las limitaciones de los hiperespecialistas, de cuantos carecen
de una visién global de los hechos y los acontecimientos, resultan contraproducentes para sus
empresas. La finalidad de este enfoque transdiciplinar es que el ser humano desarrolle
intelectualmente la multidimensionalidad de su ser que sin duda alguna no puede limitarse a una
formacion para tal o cual actividad profesional. Insiste, precisamente porque los
microconocimientos aumentan, es indispensable crear puentes, confluencias y osmosis entre
ellos. Comprender la transdisciplinariedad para gestionar conocimiento, me lleva a profundizar
en todo lo concerniente a capital intelectual, intangibles, aprendizaje organizacional, categorias
estas que tienen todo su significado en la teoria de recursos y capacidades e igualmente en la

teoria de gestion de conocimiento.

La Teoria de Recursos y Capacidades.

La teoria de recursos y capacidades segun Ventura (1996), se centra:

...en el analisis interno que la compafiia proporciona algo extremadamente
importante para que los investigadores de la Gerencia de Recursos Humanos,
examinen la manera como las compafiias intentan desarrollar los recursos humanos
como ventaja competitiva. Esta teoria proporciona un marco para ver Yy observar
los recursos humanos como una combinacion de recursos, que sirven como ventaja

competitiva.
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Autores como Barney, Lopez y Sabater (1991), equiparan ya directamente los recursos de

la empresa con las fortalezas que la organizacién puede usar para concebir e implantar
estrategias que mejoren su eficacia y eficiencia; no obstante percibir expresamente que no todos
los recursos de la empresa son estratégicamente relevantes, existiendo ciertos atributos de la
empresa gque le pueden impedir o dificultar o concebir e implantar estrategias valiosas o no tener

ningun impacto sobre el proceso estratégico.

El andlisis de las caracteristicas que han de cumplir los factores internos para la
consecucion y mantenimiento de la ventaja competitiva, asi como para la apropiacion de las
rentas que de ella se deriven, ha hecho que los activos intangibles sean los mas valiosos desde un
punto de vista estratégico. Por ello, los enfoques de recursos han evolucionado hacia nuevas
propuestas cuya principal preocupacion es la creacién, acumulacion, integracién, emision del

conocimiento en las organizaciones.

En la ultima década ha surgido con fuerza tanto en el ambito académico como en la
realidad empresarial el término capital intelectual, que intenta reflejar la importancia que tienen
los activos invisibles e intangibles en la creacion de valor de las organizaciones.
Dentro de la literatura se clasifica a los activos en dos tipos: Tangibles e intangibles,
tradicionalmente los activos tangibles (capital fisico y financiero) constituian el activo mas
preciado de las empresas. Sin embargo, en los Gltimos afios del siglo XX esta idea ha dado paso a
la consideracion de categoria de activos intangibles como clave para competir en entornos

académicos (Ventura, 1996).

El capital intelectual estd constituido por un conjunto de recursos y capacidades
intangibles de diversa naturaleza con diferentes implicaciones estratégicas. Numerosos autores
han tratado de conceptualizar lo que entendemos por capital intelectual, donde se puede sefialar
que son un conjunto de activos inmateriales, invisibles o intangibles, fuera del balance, que
permiten funcionar a la empresa, creando valor para la misma. Se puede entender por capital
intelectual, desde la l6gica de recursos y capacidades, al conjunto de recursos intangibles y
capacidades de caracter estratégico, que posee 0 controla una organizacion. Por recurso
intangible, es todo aquel factor o activo de caracter inmaterial a partir del cual la empresa

desarrolla su actividad. EI recurso intangible tiene un carécter individual e independiente y por
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tanto es susceptible de ser combinado con otros recursos hasta crear interrelaciones complejas, la

cual es una categoria contundente en un enfoque transdiciplinar.

Por capacidad, algunos autores afirman que es la combinacion convenientemente
coordinada de recursos y capacidades cuya aplicacion dara origen a la realizacion de ciertas
tareas o actividades y proponen una clasificacion de las capacidades, como son: Capacidades
funcionales (aquellas que permiten el desarrollo de los diferentes saberes de la organizacion),
capacidades integradoras (cohesionan la organizacién interna de la empresa hacia el logro de los
objetivos de la misma) vy las capacidades dinamicas (permiten la continua adaptacion de la
empresa al entorno cambiante). Por definicién las capacidades son posibles s6lo con un
adecuado nivel de conocimiento que permita la combinacién eficaz de elementos, por lo tanto son

necesariamente intangibles (Garcia y de Castro, 2001).

La gerencia debe resolver el problema de coordinar e incentivar a diferentes grupos de
participantes a fin de obtener resultados conjuntos mediante la produccion en equipo.
De ahi que uno de los recursos mas valiosos sea la capacidad de la organizacidén para establecer
acuerdos de cooperacion, que superen los riesgos de las conductas oportunistas. Es asi como el
articular saberes, una conciencia acerca de lo global, una vision de conjunto, relaciones de
interdependencia, acuerdos y vinculos nos posibilita el camino hacia lo transdiciplinar. Aquellas
empresas capaces de lograr una cultura cooperativa dispondran de un activo estratégico de gran
valor, dado que dicha cultura es dificilmente imitable, escasa o idiosincrasica, en consecuencia

puede ser la base para lograr ventajas competitivas sostenibles.

Barney, Lopez y Sabater (1991) respaldan el planteamiento anterior cuando dicen que
para que el recurso de una compafiia pueda proporcionar ventajas competitivas sostenidas cuatro

criterios se deben atribuir al recurso:

» El recurso debe agregar valor positivo a la compafiia.
» El recurso debe ser Unico o raro o desconocido entre competidores potenciales y actuales.
» El recurso debe ser imperfectamente imitable.

» El recurso no puede ser sustituido con otro recurso por la competencia.
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Garcia y de Castro (2001) proponen una clasificacion de los componentes de capital
intelectual basandose para ello, tanto en la Teoria de recursos y capacidades como en las
propuestas que estudian el conocimiento en las organizaciones. La clasificacion del capital

intelectual se da en cuatro bloques:

1. Aquel que guarde relacion con los recursos intangibles o capital humano;
2. Aquel que guarde relacion con las capacidades funcionales o capital
tecnoldgico; 3. Aquel que guarde relacion con las capacidades integradoras o
capital organizativo; y 4. Aquel que guarde relacion con las capacidades dindmicas

o capital relacional.

El capital humano o conocimiento (explicito o tacito) atil para la empresa, es el que
poseen las personas de una organizacion. Se refiere basicamente a los conocimientos adquiridos
por una persona que incrementan su productividad y valor de contribucién a la empresa.
En el capital tecnoldgico podemos distinguir dos componentes basicos: La tecnologia y el
proceso de innovacién tecnoldgica. Debe de entenderse como el volumen de conocimientos
relativos al modo en el que se desarrollan, por determinados grupos de trabajo, las funciones
esenciales de la organizacion. El capital organizativo facilita la mejora en el flujo de
conocimiento y trae como consecuencia una mejora en la eficacia de la organizacion al integrar
de manera adecuada las diferentes funciones de la empresa. Este tipo de capital es asimilable al
concepto propuesto de capacidades de integracion. Y el capital relacional, entendido como el
valor que tiene para una empresa el conjunto de relaciones que mantienen con el exterior, es
asimilable al concepto de capacidades dinamicas en la medida que estas permiten una continua
adaptacion a las condiciones cambiantes del entorno (Garcia y de Castro, 2001). Y desde estos
referentes, los autores refieren que son los recursos intangibles y las capacidades o rutinas
organizativas la principal fuente de ventaja competitiva y estando basadas éstas
fundamentalmente en conocimiento, se debe presuponer una evolucion légica de la Teoria de

Recursos y capacidades hacia una vision de la empresa basada en conocimiento.
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La tendencia por el interés del conocimiento en las organizaciones ha evolucionado en
tres direcciones: Gestion del conocimiento, aprendizaje organizativo y capital intelectual.
Segln Garcia y de Castro (2001), la gestion del conocimiento es una funcion dinamica o un
concepto dinamico relacionado con la direccion o administracion de un conjunto de flujos de
conocimientos (externos o internos, captados o creados, explicitos o tacitos), el aprendizaje
organizativo es el proceso de transformacion y de incorporacion tanto a nivel personal, como de
grupo o de organizacién en su conjunto. El capital intelectual es la medida del valor creado, es
una variable fondo que permite explicar la eficacia del aprendizaje organizativo y evaluar en

suma, la eficiencia de la gestion del conocimiento.

Gestion del Conocimiento.

En esta exploracion se ha resaltado la necesaria reintegracion del sujeto a la escena del
conocimiento, las multiples dimensiones que se tienen de la representacion de la realidad, el
riesgo que se asume al ser reducida esa realidad, los dialogos entre sus antagonismos y
complementariedades, asi como el vinculo complejo entre observador y realidad observada, lo
cual nos lleva a promover, estimular la construccion de un tipo de conocimiento que dé cuenta

de esas complejidades que generen un conocimiento transdisciplinario.

La comunidad cientifica ha mostrado un creciente interés por la gestioén del conocimiento,
interés que ha ido paralelo al estudio de temas como la vision de las empresas como
organizaciones capaces de generar ventajas competitivas mediante el conocimiento, el capital
intelectual y los activos intangibles. La gestion del conocimiento es la gestion de capital
intelectual en una organizacion con la finalidad de afadir valor a los productos y
servicios que ofrece la organizacion en el mercado y de diferenciarlos competitivamente.
Segun Davenport (1998), citado por Serradell y Pérez (2000), la gestion del conocimiento deberia
preocuparse por explotar y desarrollar los activos de conocimiento que posee la organizacion a
fin de que esta pueda llevar a cabo su mision estratégica. La gestion incluye todos los procesos
relacionados con la identificacion, puesta en comun y creacion del conocimiento. Como se ha

apuntado, ello requiere tanto sistemas informéaticos que permitan la creacion y el mantenimiento
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de repositorios de conocimiento, como una cultura organizativa que favorezca la transmision del

conocimiento individual y el aprendizaje colectivo.

La gestion del conocimiento consiste en gran medida, en la gestion estratégica de las
capacidades intelectuales de los miembros de una organizacion. En este sentido es necesaria la
implicacion del departamento de informatica, del de gestion del conocimiento y del de talento
humano quien es el responsable de potenciar una formacidn continua para sus empleados que
resulte coherente con los objetivos de la organizacion. A partir de la teoria de la creacion del
conocimiento, Nonaka y Takeuchi (1999), hacen referencia a dos dimensiones como son la
epistemoldgica y la ontoldgica. La dimension epistemoldgica distingue entre el conocimiento

tacito y explicito.

El primero se refiere al tipo de conocimiento dificil de expresar, altamente personal y
dificil de formalizar, siendo dificil su transferencia. EI conocimiento explicito es aquel que
puede ser facilmente procesado y almacenado por un computador. Sin embargo, como se ha
comentado no resultard factible estructurar y almacenar el conocimiento tacito, la mejor
estrategia para gestionarlo sera fomentar la creacién de redes de colaboracion entre las personas
que componen la organizacion e incluso con personas externas a la misma y la elaboracién de un
mapa de conocimiento al que todo el mundo pueda acceder y en el que se especifiquen los
conocimientos de cada uno de los miembros de la organizacion. Una vez localizado, el
conocimiento tacito serad tanto mas valioso cuanto mayor sea su incorporaciéon al proceso

productivo de la organizacion.

La dimension ontoldgica hace referencia a la creacion de conocimiento a distintos niveles:
individual, de grupo, organizativo e interorganizativo. El conocimiento s6lo lo crean los
individuos, siendo el papel de la organizacion el de favorecer dicha creacion a través de la
amplificacion organizativa, en donde dicho proceso se da en los niveles de grupo, organizacion e
interorganizacién, en lo que denominan una comunidad de interaccion. Desde la dimension
epistemoldgica, el conocimiento individual se crea y expande mediante la interaccion social entre
el conocimiento tacito y explicito a través de cuatro formas basicas: socializacion,

externalizacion, combinacion e internalizacion.
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De esta manera se observa la necesidad de un método que logre la puesta en comun,
interconexidn, la integracién de los distintos saberes y lleve a la gestion de ese conocimiento que
sea de acceso al colectivo y posibilite respuestas integrales. El objetivo mas importante cuando
nos referimos a la gestion del conocimiento es el de conseguir un entorno de trabajo que sea
colaborativo y que esté dotado de una constante vocacion de aprendizaje. Se trata de lograr un
entorno laboral en el que los trabajadores puedan realizar todo tipo de actividades de aprendizaje
y compartir el conocimiento adquirido. Y es de reconocer la importancia que tienen los equipos
de trabajo, las relaciones personales entre trabajadores y las redes de colaboracion que se
establecen dentro de la organizacion o entre organizaciones que tienen objetivos comunes. Son

factores claves para la generacion, transmision 'y difusion del conocimiento en las empresas.

Si se reconoce la importancia del conocimiento como activo intangible capaz de generar
ventaja competitiva para las organizaciones de la nueva economia; asi mismo, se insiste en la
importancia de que los procesos relacionados con la localizacion, generacion, estructuracion,
almacenamiento, transferencia, difusion y aplicacion de este activo sean convenientemente
gestionados. Segun Bueno (1999), citado por Garcia y de Castro (2001), el capital intelectual
recoge el valor creado por el sistema que representa la gestion del conocimiento. El capital
intelectual es la medida fondo del valor creado, que permite explicar la eficacia del aprendizaje
organizativo y evaluar, en suma, la eficiencia de la gestion del conocimiento. En el enfoque de la
transdisciplinariedad es fundamental el capital intelectual pero es necesario la relacion entre el
conocimiento creado a nivel individual ya sea tacito o explicito y la medida de la eficacia de
dicho proceso y donde el conocimiento que se crea a nivel de organizacion es el que responde a
la integracion de los distintos saberes y dota a la organizacion de coherencia en su quehacer, pero
también es estar atento al conocimiento creado a nivel interorganizativo, que permite a la
organizacion conocerse asi mismo y conocer a su entorno en el cual se desarrolla su actividad, el

cual se asemeja a capital relacional.

Pierre (1994), citado por Motta (1999) manifiesta que las nuevas tecnologias de la
informacién, del conocimiento y de la comunicacién desorganizan la antigua divisién del
trabajo. En parte también desplazan a los antiguos especialistas y aquellas personas
imposibilitadas de abrirse a otros conocimientos. La rapidez del nuevo sistema, la posibilidad de
establecer instantaneamente conexiones multiples, pasa por encima de los compartimentos

estancos de los especialistas y de sus respectivas jerarquizaciones.
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Matterson (1998), citado por Serradell y Pérez (2000), refiere que la empresa tradicional
suele ser contemplada como un organizacion que adquiere el conocimiento mediante la
contratacion de personal especializado. Desafortunadamente, su rol no acostumbra a fomentar la
creacion de nuevo conocimiento (investigacion e innovacion) ni facilitar su difusion dentro de la
organizacion, ya que suele tener una vision muy individualista, segmentada y limitada del
conocimiento; sin embargo cada vez resulta mas obvio que la empresa moderna debe facilitar el
entorno y los medios adecuados para que se pueda desarrollar una correcta gestion del
conocimiento y que ésta produzca resultados de utilidad para la organizacion. Esto es aln mas
cierto en el contexto de las organizaciones creadoras de conocimiento por antonomasia: las

universidades.

En las nuevas practicas empresariales, las disciplinas tradicionales son poco o nada
operativas, por ello se descomponen en un grado u otro, recomponiéndose con otros conjuntos de
conocimientos. Dada la gran movilidad general hacia el futuro, los nuevos profesionales a veces
necesitan crear sobre la marcha saberes y técnicas, necesariamente hibridos de diversas y hasta de
contrapuestas légicas disciplinarias. En contra de lo que ocurria (y por desgracia sigue
ocurriendo) en la vieja racionalidad en la que el pensamiento se separaba de la accion, de ahora
en adelante las acciones y las (re)construcciones mentales con frecuencia seran inseparables y su
unién imprescindible. La velocidad y la globalizacion de las practicas determinaran que las
representaciones mentales establecidas en un determinado momento y en un determinado espacio

se habran vuelto en algunas medidas anacronicas e ineficientes en tiempos y lugares sucesivos.

Para comprender la integralidad de los recursos, capacidades, capital intelectual,
intangibles, debemos profundizar en pensamiento sistémico, pensamiento complejo y redes de
relaciones que nos explican que no seria simplemente la suma de las partes sino lo holistico y

como se han dado las interacciones.

Pensamiento Sistémico

Para comprender este apartado, se acude al concepto de Rozo (1999), que en su obra Teoria de

sistemas y pensamiento complejo, alude al término sistema al decir que:
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La palabra sistema viene del griego synistanai y contiene nociones que significan
reunir, juntar colocar juntos. En la actualidad el concepto de sistema hace referencia
a un todo integrado, un conjunto, cuyas propiedades y caracteristicas emergen del
juego de relaciones y conexiones entre los elementos que lo configuran y del todo

con el entorno en el cual se halla inscrito.

Mas adelante, se refiere a lo sistematico de las cosas al expresar: “Comprender las cosas
sistematicamente significa literalmente colocarlas en un contexto, establecer la naturaleza de sus
relaciones” (Rozo, 1999). Si se toma una definicion general de sistema, se entiende por sistema
un conjunto de elementos interrelacionados entre si, cuya unidad le viene dada por los rasgos de
esa interaccion y cuyas propiedades son siempre diferentes a los de la suma de propiedades de
los elementos del conjunto. A esas propiedades y caracteristicas nuevas del sistema, diferentes a
los de los elementos, se les llama emergencia, la cual deviene de la unidad y convergencia de las
interacciones de los elementos en un nuevo estado, en el cual las propiedades de los elementos se
someten en sus acciones e interacciones a las necesidades de la unidad global de la cual forman
parte. Las relaciones e interconexiones entre los elementos no son s6lo cuantitativas sino
fundamentalmente cualitativas, porque son cualidades sistémicas. En el viejo paradigma y en las
teorias reduccionistas, asocialistas, atomistas y algunas interaccionistas, no se pensaba en
sistemas sino en objetos, cuya unidad estaba dada por la suma de sus partes. En los nuevos
paradigmas se entiende al sistema como un conjunto organizado de interacciones y conexiones
entre elementos. Los objetos dejan su lugar a los sistemas; en lugar de esencias y sustancias,
organizacion; en lugar de unidades simples y elementales, complejas; en lugar de agregados que
forman cuerpo, sistemas de sistemas. Es asi como el concepto de organizacion es clave en una
investigacion que tiene en cuenta los aspectos sistémicos y de la complejidad. Las propiedades
de las partes no son propiedades intrinsecas, sino que solo pueden ser comprendidas en el
contexto de un conjunto mayor, solo se pueden comprender desde la organizacién del conjunto,
por lo tanto el pensamiento sistémico no se concentra en los componentes basicos, sino en los

principios esenciales de la organizacion.

El pensamiento sistémico es contextual, en contrapartida al analitico, el cual es propio de

la teoria clasica de los sistemas, donde observa que las partes por si mismas tienen sus
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propiedades y que la suma de las partes configura el todo, aspecto que no contemplaba la accion
del todo sobre las partes y de las partes sobre el todo. Por eso su método de observacion consiste
en el analisis, es decir, en la disyuncion —separacion del todo en sus partes constituyentes o0 en
anular las partes con la Unica observacion del todo. Para Morin (2001) la organizacion:
“... es la disposicion de relaciones entre componentes o individuos que producen una unidad
compleja o sistema dotado de cualidades desconocidas en el nivel de los componentes o

individuos...La organizacion une, transforma, produce, mantiene”.

La organizacién en su inmensa capacidad de movimiento generatriz hace posible lo
imposible, es decir, la emergencia y existencia del sistema convierte la virtualidad en actualidad y
la mantiene, conserva y la transforma en sus multiples relaciones. Cuando se habla de
organizacion se hace referencia al orden en su acepcion no clasica, es decir de la transformacion
del desorden en orden y del juego orden/desorden/organizacién. Nuevamente Rozo (1999)
evidencia que: “en la observacion sistémica, el estudio de las partes es secundario, pero necesaria.

Vemos que los objetos en si mismos son redes de relaciones inmersas en redes mayores”.

Otro acercamiento a la temética que se esta abordando, es desde Bunge (1995), el cual
expresa que la visién sistémica es un enfoque que se caracteriza por concebir todo objeto como
una totalidad compleja 0 como un componente dentro de un contexto complejo. Esta manera de
formular y abordar los problemas evita las visiones unilaterales o sectoriales las correspondientes
soluciones simplistas. El enfoque sistémico es una alternativa tanto al individualismo
(Atomismo) como al totalismo (Holismo). El autor admite la necesidad de estudiar los
componentes de un sistema pero no se limita a ellos y reconoce que los sistemas poseen
caracteristicas de las que carecen sus partes, pero aspira a entender esas propiedades sistémicas
en funcion de las partes del sistema y sus interacciones, asi como en funcién de circunstancias
ambientales. En otras palabras, el enfoque sistémico invita a estudiar la composicion, el entorno y
la estructura de los sistemas de interés. Senge (1990), es uno de los exponentes mas
representativos en la teoria de aprendizaje organizacional y propone el concepto de organizacion

que aprende, y dice que se deben gestionar cinco disciplinas:

» Un pensamiento sistémico.
» El dominio personal.
» Cambio de modelos mentales.
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> Establecer una vision colectiva.

» El aprendizaje en equipo.

Considera la disciplina eje del pensamiento sistémico, que integra a las demas disciplinas
desde lo teodrico y lo préactico. Sin embargo es de resaltar que sus cinco disciplinas a las que hace

mencion es una concepcion transdisciplinaria.

De lo anterior se deduce que en el pensamiento sistémico se requiere no solo de la
integracion de los distintos saberes sino que se debe dar una apertura a nuevos modelos mentales,
a la interaccion de otros conocimientos y es el desaprender unos esquemas perpetuados y
mantenidos para asumir nuevas formas de intervencion desde la integralidad. En esta misma
linea Ventura (1996), dice que desde una perspectiva dinamica el recurso mas valioso de una
organizacion es su capacidad para aprender y asi modificar su conducta en funcion de las
exigencias del entorno de aprender. Por esto es que al interior de los individuos como de la
organizacion, se debe estar con la disponibilidad para asumir nuevas formas de relacionarse,
nuevas formas de comunicacion y de interiorizar otros puntos de vista, otros saberes que

respondan a las exigencias del entorno, que cada dia es cambiante y de incertidumbres.

Pensamiento Complejo

Desde esta perspectiva, Morin (1999) en el articulo Complejidad, caos, creatividad y temas
transdisciplinarios, dice que el pensamiento complejo nos remite a “lo que esta tejido en
conjunto” es decir, a globalizar y contextualizar sin perder de vista lo particular, para conocer la
realidad en toda su amplitud, el apoyo de las diferentes disciplinas es muy importante, dado el
caracter global y sistémico. Porque la comprensién de esto requiere de la participaciéon de
diferentes puntos de vista, de diversas areas del conocimiento, que posibiliten el anélisis, la
reflexion y poder conceptuar. A los seres humanos se les ensefia a hacer cortes y distinciones en
el tejido complejo de lo real, aislar las disciplinas, mientras que hoy se muestra que una
unificacion disciplinaria es posible, hay un conocimiento organizacional global que es el Unico

capaz de articular las especialidades complejas. Reconocer que en cualquier sistema complejo el
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todo contiene las partes, pero él todo no es la mera suma de las partes: En especial en sistemas
complejos en que participan seres humanos, cada parte tiene sus propias perspectivas en relacion
con las diferentes problematicas, pero en el todo se requiere de una perspectiva integral que actle

como el elemento integrador.

La complejidad, a primera vista es un fendmeno cuantitativo, una cantidad extrema de
interacciones e interferencias. Todo sistema auto-organizador (viviente) hasta el méas simple,
combina un numero muy grande de unidades e interacciones; comprende también incertidumbres,
indeterminaciones, fendmenos aleatorios. La complejidad siempre esta relacionada con el azar.
Pero la complejidad no se reduce a la incertidumbre, es la incertidumbre en el seno de los
sistemas ricamente organizados. Vilar (1997) dice que Morin en su texto ElI Método, a fin de
comprender-explicar las complejidades tedricas concretas, también integra en sus aproximaciones
metodoldgicas lo que el define como pensamiento en rotacion o en espiral: Desde una posicion
diferente a la de los pensamientos simplificadores que parten de un punto inicial (elemento) y
llegan a un punto terminal (principio tedrico referente a lo que sea), el pensamiento complejo es
un pensamiento en rotacion, con objeto de combinar la disyuncion con la conjuncién, la
abstraccién con los fendmenos concretos, las homogeneizaciones con las heterogeneidades,
yendo rotativamente de la parte al todo, de lo molecular a lo molar, de lo molar a lo molecular,
del objeto al sujeto, del sujeto al objeto.

La necesidad de tener la unidad del saber es lograr el conocimiento. Entendiendo por
conocimiento el que se presenta a partir del hombre de ciencia, es decir supera el conocimiento
comun de las personas, del cual diremos que es un conocimiento simple; el del cientifico es por
tanto de orden complejo, al que ha podido llegar por medio del método cientifico que le ha
permitido, a partir de interrogantes a situaciones y fenémenos concretos, llegar a respuestas que
explican éstos fendmenos. El conocimiento es una de las formas que tiene el hombre para

otorgarle un significado con sentido a la realidad (Tamayo, 1987).

Las nuevas practicas empresariales constituyen centros de investigacion de un nuevo tipo,
con los que tendran que contar los centros de investigacion oficiales y las universidades.
Los nuevos conocimientos no se generan ni se generaran exclusivamente en centros tradicionales,
sino también en las empresas, en todos los lugares en los que los problemas concretos exigen la

préactica de la transdisciplinariedad, la invencion, incluso intuitiva, de nuevos métodos para tratar
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unas u otras complejidades de lo real, de lo real en movimiento, de lo real no previsto por la
inmovilidad de tal o cual disciplina. La transdisciplinariedad llevara a la polivalencia y la
necesidad de que los profesionales sean polivalentes llevara a la generalizacion de la
transdisciplinariedad. Los nuevos conocimientos creados transdisciplinariamente facilitaran los
comportamientos flexibles, permitiran adaptarse a situaciones cambiantes e impredecibles, en
coordinacion con las nuevas tecnologias y la mundializacion. En el proceso de revision tedrica
también se encontraron autores que hacen referencia a las dificultades de un enfoque

transdisciplinario y presentan las limitaciones de este enfoque disciplinar.

Un ejemplo de ello, lo constituye David Alvargonzélez (2003), en la revista Critica del
Presente, el cual hace una serie de comentarios suscitados por el articulo de Javier Gimeno
Perell6, cuando dice: “Segun Edgar Morin, la ciencia clasica es una ciencia que aisla el objeto de
estudio respecto de su entorno y del observador y elimina todo aquello que no se puede medir,
cuantificar o poner en un lenguaje matematico”. Por eso las ciencias clésicas (la fisica, la
quimica), se encuentran separadas unas de otras y han contribuido a la fragmentacion del
conocimiento y a la hiperespecializacion. Los lugares de fractura del conocimiento mas
significativos son los que Morin llaman los tres niveles de emergencia, el fisico, el biologico y el
antroposociol6gico. Morin (2001a) propone atajar esta fragmentacion, que estaria poniendo en
peligro nuestra cultura, con un nuevo método que pretende arraigar las ciencias humanas en las
ciencias biologicas y éstas en las fisicas, para después en un circuito de vuelta, enraizar el
pensamiento fisico y bioldgico en la cultura. Morin se presenta asi mismo como el descubridor
del método que conduce a la unificacion del saber contemporaneo mediante la articulacion de lo

fisico, lo biologico y lo cultural en una obra que el llama enciclopedante.

Es en éste contexto en el que Morin introduce el concepto de transdisciplinariedad, que
distingue de otros conceptos proximos. Entre las ciencias cabe una interdisciplinariedad, lo
mismo que entre las naciones caben unas relaciones interpersonales y por eso es posible la
transferencia de métodos de unas disciplinas a otras. Pero asi como las relaciones internacionales
estan basadas en la afirmacion de la soberania y la independencia de cada una de las naciones, la
interdisciplinariedad supone la autonomia de cada una de las disciplinas y no nos saca de ese
marco clasico de fragmentacion del conocimiento. La polidisciplinariedad, también deja intacta
la independencia de cada una de las disciplinas que tras resolver ese asunto o ese problema
vuelven a su estado de autarquia original. La transdisciplinariedad, sin embargo pretende superar
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la babelizacion del conocimiento utilizando esquemas cognitivos que pueden atravesar las
diferentes disciplinas y generar una unidad nueva, teniendo en cuenta la accion simultanea de los

diversos niveles de la realidad.

Segun Morin (2001b), estos esquemas cognitivos los proporciona hoy la teoria de
sistemas, la cibernética y la teoria de la informacion. La teoria de sistemas consideraria las
unidades de analisis como sistemas estudiando asi su organizacion, las interrelaciones entre unos
sistemas y otros Y las relaciones de éstos con el entorno. La cibernética permitiria abandonar la
idea de causalidad lineal que abria sido sustituida por la retroalimentacion. Por dltimo la teoria
de la informacién permitiria poner en crisis el determinismo mecénico y entender las relaciones

entre orden y desorden haciendo posible el estudio de los procesos de incertidumbre.

Asi pues, el nuevo paradigma transdiciplinar pretende integrar orden, desorden y
organizacion. En el proyecto de Morin, la transdisciplinariedad es el método que haré posible
pensar lo fisico-bio-antropoldgico desde una perspectiva cientifico-filosofico-literaria que
permita la comprensién del mundo presente y dé lugar a una nueva cosmovision, esa cosmovision
atropo-fisico-biologica que Gimeno Perell considera ineludible. Es un mero proyecto porque la
tozuda realidad es la de la multiplicidad de las ciencias. Es utdpico porque, aunque fuese
deseable, Morin no dice como se puede llegar hasta él, pues los caminos que indica (cibernética,
teoria de sistemas, caos y complejidad) de ningin modo estan posibilitando la unificacién de las
ciencias. Si el concepto de transdisciplinariedad se utiliza de un modo laxo para referirse a los
avances en las nuevas técnicas de documentacién, no se tiene nada que objetar pues la
importancia de esos avances nadie lo discute. ES asi como se encontraron con autores que no
logran visualizar el camino de la transdisciplinariedad, lo encuentran dificil o imposible,
posiblemente la primera barrera sea desde lo personal de como dejar su territorio para mirar
otros, el camino hay que construirlo y solo es posible asumiendo el reto y comprender que no
podemos seguir interpretando la realidad desde lo individual sino que debe ser intervenida desde

un colectivo disciplinar.

Para comprender la articulacion entre la transdisciplinariedad y gestion del conocimiento
es necesario remitirse a las dos vertientes del conocimiento de las organizaciones como la
humanistica y la cientifica. La primera hace referencia a la teoria del comportamiento, de

relaciones humanas, de cultura organizacional y de dar sentido a la organizacion. La segunda o
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sea la cientifica se refiere a la administracion productiva, el modelo de procesamiento de
informacion y la ciencia de la estrategia. Estas dos vertientes dan contenido, explican y analizan
la transdisciplinariedad como eje tematico y metodoldgico para abordar la gestion del
conocimiento desde la teoria de recurso y capacidades, que fundamenta la generacion de ventajas
competitivas en el que el conocimiento como recurso y como capacidad, se constituye en unas
categorias que deben ser abordadas desde la organizacion para conocer, interpretar y comprender
el desarrollo de procesos permanentes de aprendizaje y conocimiento en una construccion

colectiva y de interaccion con los otros como se da en la transdisciplinariedad.

La gestion del conocimiento hace referencia entonces a la estructura metodoldgica que
hace posible la conduccién del saber para construir y reconstruir nuevos saberes que transforme
los niveles organizacionales, situandolos en el contexto de la transdisciplinariedad como
articulacion de saberes disciplinares, los cuales se constituyen en el capital intelectual que dan

valor a los productos y servicios que ofrece la organizacion.
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Capitulo 111

Perspectiva y Criterios Metodoldgicos

Perspectiva Metodoldgica.

El abordaje metodolégico de la investigacion LA COMPRENSION DE LA
TRANSDISCIPLINARIEDAD EN LA GESTION DE CONOCIMIENTO, se ubicé en el
enfoque cualitativo y la perspectiva hermenéutica; desde el planteamiento de Hugo Zemelman,
que enfatiza sobre la construccion de conocimiento, Como un proceso que requiere un marco de
categorias de problematizacion y reconstruccion articulada. Es decir, el campo de la
problematizacion se constituye en el eje central del proceso, el cual penetra la realidad, la articula

y la reconstruye en sus diferentes niveles.

Plantear la investigacion desde esta logica, implicé asumir puntos de partida desde los
diferentes enfoques, métodos y tendencias de la transdisciplinariedad en el escenario de la gestion
de conocimiento; la reflexion sobre las diferentes relaciones existentes entre el sujeto,
acontecimientos y contextos transdisciplinarios; la interpretacion de los nexos, relaciones e
interconexiones, que genera la accién transdiciplinar en los contextos académicos.
En este sentido el eje central categorial correspondid a la transdisciplinariedad y la gestion del
conocimiento; categoria esta, que suscita la pregunta problémica: (Como superar la parcelacion
y fragmentacion del conocimiento que reflejan las disciplinas particulares y su consiguiente
hiperespecializacién, dandose la incapacidad para comprender las complejas realidades del
mundo actual, las cuales se distinguen por la multiplicidad de nexos, de las relaciones y de las

interconexiones que las constituyen?

La reconstrucciéon articulada de la categoria problémica, requirio en primer lugar,

posicionarla en una l6gica de posibilidades; asi que para efectos de la investigacion, se vinculd
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las diferentes dimensiones del problema en torno a categorias analiticas que circulan en torno a
las nociones de la transdisciplinariedad; la articulacion a la gestion del conocimiento, la
disciplina base y la flexibilizacion curricular. En segundo lugar, la I6gica de inclusividad, que
implico la construccion de sentidos, desde las conexiones significativas que se derivaron del
analisis de un contexto académico permeado por la diversidad de métodos y enfoques

disciplinares (Zemelman, 2011).

La organizacion del analisis desde las categorias enunciadas, permitié reconocer a los
actores sociales como sujetos de practicas constructoras de conocimientos en torno a la
transdisciplinariedad y la gestion del conocimiento. Es asi como se delimité los momentos de
interpretacion analitica a partir de los discursos de los actores participantes en los que se
examinaron los siguientes niveles de analisis en trazalidad y encuadre con las categorias
analiticas expuestas para la presente investigacion: LA COMPRENSION DE LA
TRANSDISCIPLINARIEDAD EN LA GESTION DEL CONOCIMIENTO.

Nivel 1. Subjetividad individual en lo grupal.

Entender la realidad como construccién intersubjetiva? de los actores sociales participantes
(directivos, docentes y grupos de investigacion Universidad de Manizales) en sus diferentes
manifestaciones sobre la transdisciplinariedad y gestion del conocimiento, implicé reconocer
desde el analisis discursivo el ambito de la préacticas posibles; opciones cuyos contenidos se
materializan en practicas de formacion y construccion de conocimiento. De este nivel surgieron
las siguientes preguntas que fueron decisorias para la construccion de sentido en el analisis

categorial, como se muestra a continuacion:

2 Zemelman Hugo, CONOCIMIENTO Y SUJETOS SOCIALES Contribucién al estudio del presente Los criterios de
inclusividad y de lectura articulada para la seleccion de conceptos suponen transformar las distintas areas disciplinarias (en cuyo
interior se ha producido el proceso de acumulacién de conceptos) en niveles de una articulacién, lo cual significa que, desde esta
perspectiva, no interesa tanto la distincion de los conceptos y sus procesos, de acuerdo con la homogeneidad de contenidos
sustantivos acordes al area disciplinaria a la que pertenezcan, como la funcion que éstas pueden desempefiar en el interior de la
articulacion. Instituto Internacional de Integracion del Convenio Andrés Bello (I1I-CAB). Vicepresidencia del Estado
Plurinacional de Bolivia. 2011. Actualmente, la solucién a la relacion dicotomica entre objetividad y subjetividad tiende a
resolverse a través del concepto de intersubjetividad.
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a. Desde la transdisciplinariedad. ;Qué es lo que trasciende?: ¢ El andlisis?, ¢EIl concepto?,

¢La metodologia?, ¢ El trabajo grupal?, ¢ La circulacién de saberes disciplinares?

b. Desde la gestion del conocimiento. ¢Cuales son las dimensiones de la gestion del
conocimiento en un contexto de transdisciplinariedad?, ¢En la organizacion? y

¢En el capital social?

Este nivel de analisis interpretativo confluyé en una reconstruccion articulada de
conceptos ordenadores; asi, pues, que implico dar lugar a diversas alternativas de analisis y/o de
accion, que a través de las conversaciones individuales y grupales se pudo develar el sentido y las
significaciones de la practica transdisciplinaria en los procesos de formacion de talento humano.
El punto de esta articulacion fueron los diferentes saberes disciplinares; el nudo problematico y
metodoldgico, surge desde la intersubjetividad de los actores sociales, en el que se develo una
interferencia entre la especializacion disciplinar, la practica docente y la articulacién integral del

conocimiento precisamente para la gestion del mismo.

Nivel 2. Niveles de nucleamiento de lo colectivo.

La idea de nucleamiento de lo colectivo supone el escenario académico y las practicas que alli se
suscitan desde la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad. Las opiniones, discursos,
posturas de los actores participantes en el proceso investigativo, implic6 comprender
dialécticamente la practica académica, desde diferentes campos de conocimiento, que constituyen
nuevas lecturas sobre la concepcion y praxis de la transdisciplinariedad en la gestion del
conocimiento. En esta logica, se configurd una relacion interpretativa del contexto — teoria y
concepto a partir de la segmentacion de textos segun categorias analiticas, en las que subyacen,
discursos politicos e ideoldgicos en torno a la parcelacion disciplinar e identificacion de puntos
de activacion, que permitid trascender el plano meramente comprensivo de la subjetividad para
configurar la praxis transdisciplinar y transformacién del proceso de formacion del talento
humano integral. En otras palabras, se presenta un debate entre los actores participantes, la
teoria, el contexto y el concepto; en el que la relacion interpretativa focaliza la
transdisciplinariedad en la gestion del conocimiento, las practicas disciplinares que trascienden lo
transdisciplinar en contexto especifico de formacion académica a través de los conceptos

ordenadores que alude Zemelman.
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Nivel 3. Apropiacion del contexto.
En este nivel de interpretacion analitica categorial implica preguntas tales como: ¢cémo formar
sujetos que posean un conocimiento que trascienda a una competencia transdisciplinaria en la
gestion del conocimiento?, ;coOmo generar y organizar tal conocimiento y hacer que un amplio
espectro de las areas disciplinares a través de la formacion académica adquieran la habilidad de

desarrollar de manera coherente visiones de la realidad susceptibles de ser llevadas a la préctica?

Lo anterior, sugiere una apropiacion desde lo académico y la practica transdiciplinar en
continua articulacion con las realidades sociales problematizadas y reformuladas, en el que el
conocimiento y los planteamientos tedricos y técnicos, destacan una dimension colectiva
transdiciplinar en permanente dialogo y discusion con el contexto. Se requiere entonces, una
formacion transdisciplinar al talento humano en un continuo de gestion del conocimiento, en el
que subraya la necesidad de comprender, que los procesos distinguibles en la realidad, no estan
desvinculados unos de otros, sino en el marco de relaciones necesarias que deben ser

reconstruidas.

Criterios Metodoldgicos

Desde lo anterior, se hace necesario considerar los siguientes momentos para el desarrollo del

método:

Primer Momento: definicion y delimitacion de la problemética.

Fase metodoldgica que parte de la observacion y participacion en contextos de préacticas
disciplinares para construir concepto integrales transdisciplinares. La problematizacion parte del
analisis de los diferentes enfoques, métodos, en la practica transdisciplinaria en el que el caracter
de inclusividad y la lectura articulada son ejes limitantes dado la impronta disciplinar parcelada
en la discusion en torno a los fendmenos sociales. En esta fase se da el establecimiento de
unidades basicas de relevancia y de significado para extraer del texto, desde la seleccion previa

de autores, en conexion con enfoques y teorias.
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Segundo Momento: significado de datos y relacion entre conceptos.
Acercamiento a la realidad y seleccion de actores, los cuales fueron identificados bajo el criterio:
docentes y directivos de la Universidad de Manizales; colectivos del Investigacion. Mediante
entrevista a profundidad individual y colectiva con guia de preguntas orientadoras, estructuradas
se realiz6 un acercamiento inicial al conocimiento sobre la transdisciplinariedad en la gestion del

conocimiento, segun categorias teoricas.

En esta fase metodoldgica, se conjugo los saberes, opiniones y analisis discursivos de los
actores participantes de la investigacion, respecto a la transdisciplinariedad desde la
disciplinariedad como nivel de realidad; en el que la articulacién e inclusion de los procesos,
adquieren sentido solo en funcion del problema que se investiga y adquiere significado en la
travesia por la realidad empirica hacia la definicion de las categorias articuladoras para una

construccion de sentido.

La determinacién de puntos articuladores como la vision epistémica de la
transdisciplinariedad; la Gestion del conocimiento como asunto de organizacién; lo disciplinar
como base de la transdisciplinariedad; y la flexibilidad en el curriculo para avanzar en lo
transdisciplinar, marcaron la ruta de la interpretacion en la que se interrelaciona dialécticamente

la realidad — la teoria y los actores a traves de la praxis disciplinar y transdisciplinar.

Tercer Momento: determinacion de los puntos de articulacién.

En fase del criterio metodoldgico, refiere a la definicion de los puntos de articulacion entre una
categoria analitica a la otra. Dicho procedimiento se realizd en el proceso de interpretacion en el
que la fluidez entre el texto, la praxis disciplinar y transdisciplinar, convocd nuevas formar
tedricas de explicar la realidad. En este aspecto los puntos de rearticulacion entre las categorias

de analisis fueron los siguientes, como se muestra en la figura 1:



Figura 1. Fases de Interpretacion entre las Categorias de Andlisis

Categorias analiticas ” Puntos de Articulacion

LA TRANSDISCIPLINARIEDAD UNA Transdisciplinariedad como aptitud
DISCUSION EPISTEMICA de pensar en red

ARTICULACION DE LA
TRANSDICIPLINARIEDAD A LA La organizacic')n como red
GESTION DEL CONOCIMIENTO UN sistémica de conocimientos

ASUNTO DE ORGANIZACION.

CONOCER LA DISCIPLINA BASE DE  Ladisciplina base como
LO TRANSDISCIPLINAR. articuladora de red transdiciplinar

FLEXIBILIDAD EN EL CURRICULO
PARA AVANZAR EN LO
TRANSDISCIPLINAR.

Curriculos flexibles en una
constante de red.

Subjetividad individual Niveles de nucleamiento
enlo grupal de lo colectivo.

Apropiacion del contexto.

Nota. Esquema elaborado por Eunice Rivera Rivera. Psicologa Universidad de
Manizales. Miembro del equipo interdisciplinario Area Clinica del ICBF. Regional
Caldas, 2012.
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Cuarto Momento: andlisis de la reconstruccion articulada en relacion con la eleccion de
alternativas.
A partir de los textos de las entrevistas (en esta fase del proceso investigativo para la accion
interpretativa y discursiva), se procedio al analisis de la reconstruccion articulada de las
diferentes posibilidades en funcion de las opciones objetivas contenidas en la relacion de
transdisciplinariedad y gestion del conocimiento; particularidad esta, que dimensioné puntos de
articulacion, que emergen precisamente de las ldgicas de posibilidades e inclusividades.

Es asi, como desde la transdisciplinariedad y la discusion epistémica; la articulacion de la
transdisciplinariedad a la gestion del conocimiento como asunto de la organizacion; la disciplina
base de lo transdisciplinar; y la flexibilidad en curriculo para avanzar en lo transdisciplinar; se
constituyen en pistas tedricas y metodoldgicas para rearticular conceptualmente una nueva
posibilidad dimensional: red de conocimiento transdisciplinar. Pensar en esta dimension es
configurar un conjunto de actos disciplinares, que alude, una praxis colectiva en tensién continua,
entre los fines que orientan las acciones transdisciplinares y las exigencias del razonamiento, en
tejido conceptual. Esto podria configurar la distincién de la voluntad colectiva, que comporta
relaciones posibles del conocimiento; en el que apropia un nuevo razonamiento reconstruido,
ademéas de la elaboracion de experiencia, que implica aprendizaje consciente de una nueva

informacion. A esto lo llamamos gestion del conocimiento.

En este sentido la lectura de los textos en las entrevistas, posibilitdé comprender los puntos
de reconstruccion articulada de la gestion del conocimiento en el &mbito transdisciplinario; lo
cual no trata unicamente de una sumatoria de disciplinas, sino del requerimiento de una cierta
integracion sistémica de saberes; que podria dar como resultado una plataforma tedrica diferente
y obliga definitivamente a un rigor intelectual en los equipos de trabajo para intentar en red,
construir herramientas nuevas de intervencion de la realidad. La apuesta de la articulacion
subraya la necesidad de comprender que los procesos distinguibles en la realidad no estan
desvinculados unos de otros; sino en el marco de relaciones necesarias que deben ser
reconstruidas. Para ello, la aptitud de pensamiento en red, se constituye en la base primaria para
configurar ldgicas posibles de relacionamiento de la realidad estudiada; lo cual debe sr atribuible

a los proceso de formacion mediante la flexibilidad curricular.
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Instrumentos

En el abordaje del analisis del texto, se tuvo en cuenta instrumentos tales como: de informacion
primaria estd la ficha de contenido, las entrevistas en profundidad, y grupos de discusion.

De informacion secundaria se tienen las fichas bibliogréficas.

La ficha de contenido permitio el recorrido histérico para abordar el significado de los
contenidos (tanto de los contenidos como funcion, como de los contenidos como angulos) de la

transdisciplinariedad en la gestion del conocimiento.

Con las entrevistas en profundidad y los grupos de discusion se recolectd informacion
acerca de como se da la transdisciplinariedad en la gestion del conocimiento; los diferentes
instrumentos utilizados, fueron dirigidos a la poblacién objeto como son: Los grupos de
investigacion en gestion del Talento Humano y del conocimiento de las diferentes facultades de
la Universidad de Manizales, los Vice-Rectores Académicos y Administrativos y oficina de

Planeacioén.

Para las entrevistas en profundidad y grupos de discusion se disefid un cuestionario

fundamental semiestructurado (preguntas orientadoras):

1. ¢Cuél es para Usted el sentido de la transdisciplinariedad?

2. ¢Como se realiza operativamente la transdisciplinariedad en la Universidad?

3. ¢Como se articula la transdisciplinariedad a la gestion del conocimiento?

4. ¢Quién toma las decisiones?
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“La transdisciplinariedad...es un escenario de posibilidad en el que se derrumban los limites y las versiones
tradicionales de ciencia y se transita en la produccion de un conocimiento alrededor de los problemas

fundamentales de los contextos sociales...” (O. Sierra, comunicado personal, 16 de octubre, 2006).

Capitulo 1V

En la Busqueda de la Transdisciplinariedad Compleja y la Gestion del Conocimiento

El verdadero espiritu de la transdisciplinariedad va mas alla de todo lo que practicamente se esta
haciendo hasta el presente: su meta o ideal no consiste solo en la unidad del conocimiento, que es
considerada como un medio, sino que camina hacia la auto-transformacion y hacia la creacion de
un nuevo arte de vivir. Por ello, como se expresé en la Revista Iberoamericana de Educacion
acerca de los apuntes del Congreso de Locarno, llevado a cabo en suiza en 1967, acerca de la
definicion de actitud transdiciplinar, la cual implica la puesta en préctica de una nueva vision
transcultural, transnacional, transpolitica, transorganizacional y transreligiosa. La publicacion que
recoge los resultados de la conferencia establece una tipologia ampliamente reconocida en la
terminologia de la multi-, pluri-, inter- y trans-disciplinariedad. La definicion genérica de
transdisciplinariedad se referia a “un sistema comun de axiomas para un conjunto de disciplinas”,
a pesar de que los teoricos en la actualidad frecuentemente destacan las formulaciones de dos
participantes en particular. En Locarno, Morin amplié sus tempranas contribuciones a nuestro
pensamiento sobre la complejidad de la subjetividad. Por su parte, Morin (1967) también

enfatizé que la transdisciplinariedad debe ser inclusiva de la filosofia y la literatura.

Desde esta logica se incorpora la "gestion del conocimiento” con naturaleza compleja,
que se origina en el marco de continuos procesos de cambio de la informacion en el que se

entretejen los conocimientos con pertinencia, flexibilidad, multidimensionalidad y sentido
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ecologico. Surge entonces la pregunta por la comprension de la transdisciplinariedad en la
gestion del conocimiento y en congruencia con lo anterior el interrogante a resolver es
¢COmo superar la parcelacion y fragmentacion del conocimiento que reflejan las disciplinas
particulares y su consiguiente hiperespecializacion, dandose la incapacidad para comprender las
complejas realidades del mundo actual, las cuales se distinguen por la multiplicidad de nexos, de

las relaciones y de las interconexiones que las constituyen.

El tema de la transdisciplinariedad y en particular la gestion del conocimiento, permite
indagar en torno a la apuesta transdiciplinar como una posicion ética que requiere contemplar al
ser humano en sus dimensiones sociales, geopoliticas, econdémicas, psicolégicas, bioldgicas,
historicas, artisticas e ideologicas; a las sociedades desde una vision planetaria y global; y a los
saberes no desde la logica de la eficacia sino desde su importancia en la construccién material y

espiritual de la especie humana.

A partir de entrevistas realizadas a un grupo de Investigadores de la Universidad de
Manizales en torno a ejes centrales: Transdisciplinariedad, Gestion del Conocimiento como
instancia operativa de la transdisciplinariedad y la toma de decision en el conocimiento
transdisciplinario, posibilito generar dialogos para comprender, las perspectivas y el
conocimiento de los otros, sus enfoques y sus puntos de vista, y también desarrollar, en un
esfuerzo conjunto, los métodos, las técnicas y los instrumentos conceptuales que faciliten o
permitan la construccion de un nuevo espacio intelectual y de una plataforma mental y vivencial
compartida. La transdisciplinariedad y la gestion del Conocimiento, por su propia naturaleza, se
constituye en un paradigma epistemoldgico holistico, cuyos rasgos principales e imagen se

trataran de ilustrar a continuacion.

La Transdisciplinariedad una Discusion Epistémica.

Basarab (1994), en La Transdisciplinariedad Manifiesto, dice que la transdisciplinariedad le
concierne, como lo indica el prefijo "trans"; simultaneamente es entre las disciplinas a través de
las diferentes disciplinas y mas alla de toda disciplina. Su finalidad es la comprensién del mundo
presente, uno de cuyos imperativos es la unidad del objeto del conocimiento. Con esto se

entiende que el término transdisciplinariedad tiene sus variantes interpretativas. Sugiere que las
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disciplinas fungen en un nivel de la realidad, mientras la transdisciplinariedad funge en diversos
niveles de la realidad simultdneamente. Afirma que el prefijo trans se refiere a aquello que se
encuentra entre varias disciplinas a la vez, las atraviesa y las trasciende. Le regresa a la
universidad su estudio de lo universal. Considera que al asumir el problema del desarrollo
sustentable, se hace necesario el conocimiento transdisciplinario como nuevo tipo de produccién

de conocimiento (Nicolescu, 2005). Referido a lo anterior, opina que:

La estructura discontinua de los niveles de la realidad determina la estructura
discontinua del espacio transdisciplinario que, a su vez, explica porqué la
investigacion transdisciplinaria es radicalmente distinta a la investigacién
disciplinaria, pero le es, sin embargo, complementaria. La investigacion
disciplinaria concierne mas o menos a un solo y mismo nivel de la realidad.
Por otra parte, en la mayoria de los casos no concierne mas que a los fragmentos de
un solo y mismo nivel de realidad. En cambio, la transdisciplinariedad se interesa
en la dinamica que se engendra por la accion simultanea de varios niveles de la
realidad. El descubrimiento de dicha dinamica pasa necesariamente por el
conocimiento disciplinario. La transdisciplinariedad, aunque no es una nueva
disciplina o una nueva hiperdisciplina, se nutre de la investigacion
disciplinaria la cual, a su vez, se aclara de una manera nueva y fecunda por
medio del conocimiento transdisciplinario. En ese sentido, las investigaciones
disciplinarias y transdisciplinarias no son antagénicas, sino
complementarias... La  disciplinariedad, la  pluridisciplinariedad, la
interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad son las cuatro flechas de un solo y

mismo arco: el del conocimiento.
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Se ubica en la construccion de un conocimiento por articulacion de niveles disciplinares

en una logica de relevar el descubrimiento del objeto en relacion con el sujeto y el contexto en el
que se explica y se teoriza para actuar en esa relacion. Desde el ambito metodoldgico, se requiere
la relevancia del objeto de estudio, sobre cualquier limite del saber disciplinar en circulacion con
categorias de analisis en funcién de la gestion del conocimiento. Lo anterior alude a la siguiente
pregunta metodoldgica: ¢Hay algo entre y a través de las disciplinas y méas alla de toda disciplina

en la construccion del conocimiento en torno al sujeto y contexto?

Martinez (2004), en su ensayo Transdisciplinariedad y Ldgica Dialéctica afirma que:

Las realidades del mundo actual se han ido volviendo cada vez méas complejas.
A lo largo de la segunda parte del siglo XX vy, especialmente, en las Gltimas
décadas, las interrelaciones y las interconexiones de los constituyentes
bioldgicos, psicoldgicos, sociales, econdmicos, politicos, culturales y
ecoldgicos, tanto a nivel de las naciones como a nivel mundial, se han
incrementado de tal manera, que la investigacidn cientifica clasica y tradicional
—con su enfoque légico-positivista— se ha vuelto corta, limitada e insuficiente

para abordar estas nuevas realidades.

Desde esta perspectiva, la respuesta sobre el entre, a través y mas alla de las disciplinas
confiere especial discusién en torno al alcance de la transdisciplinariedad y ello se explica, en
que las disciplinas académicas aisladas no son adecuadas para tratar los mas importantes
problemas intelectuales y sociales. Esa separacién de saberes se torna inoperante cuando se
enfrenta a la realidad globalizada. Esencialmente, estas disciplinas son, mas bien, conveniencias
administrativas de intervencion politicas, que se acoplan bien con las necesidades de las
instituciones académicas y de implementa de politicas sociales, que se perpetian a si mismas
como organizaciones sociales. Pero cuando se enfrentan los problemas basicos y reales de la vida

- por ejemplo - que exigen saber como producir suficiente alimento para la poblacién, cémo
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asegurarle una buena salud, como garantizar la proteccion, como bajar el indice de inflacion,
como aumentar la tasa de empleo laboral o cdmo ofrecerle una explicacion de sentido de las
realidades; pareciera que estas subdivisiones disciplinarias entorpecen y obnubilan la vision de la
solucion mas de lo que la iluminan. Lo anterior se configura a partir de las entrevistas realizadas
a varios academicos de la Universidad de Manizales. Sobre la transdisciplinariedad, el doctor
Orlando Sierra® expresa que: “es un escenario de posibilidad en el que se derrumban los limites y
las versiones tradicionales de ciencia y se transita en la produccion de un conocimiento alrededor
de los problemas fundamentales de los contextos sociales...hoy dia no es solamente un suefio si
no que existe, hay programas de doctorado y maestria que fundamentalmente anidan en
problemas contemporaneos; se expresan en lo publico aproximaciones transdisciplinares en
donde empieza a notar que los limites de la concepcion clésica cientifica son desplazados y se
incorporan mas lecturas del contexto como privilegio de obtener una clara comprension de lo
que uno llamaria escenarios complejos; desde el escenario académico en la formacion de los
jévenes en los pregrados, no se puede seguir pensando en una formacién de pregrado en una
perspectiva de acumulacion de un saber de tradicion, si no en pensar la formacion de los jovenes
en version de la praxis cierto y de los modos de actuacion de los sujetos en los escenarios
locales, regionales o globales y eso se debe fundamentalmente a la transdisciplina...” (O. Sierra,

comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

El Doctor Guillermo Arias” ratifica a Sierra cuando dice que: «...la transdisciplinariedad
refiere a las formas interaccién en diferentes areas, materias o carreras; pero uno diria si yo estoy
hablando de seminario de investigacion porque no hablar en el sentido como se hace en
Psicologia, en Contaduria o en Mercadeo...disciplinas con elementos comunes, desde una mirada
que trasciende de las propuestas funcionales a las propuestas horizontales en el que fluya el
gestion del conocimiento...la transdisciplinariedad es clave en lo social y lo técnico; en las
formaciones de ingenieros ya comienzan a dialogar con lo técnico y la pertinencia social; hay
que buscar esos puntos comunes porque no es blanco ni es negro, no es ni lo uno, ni lo otro es

como se encuentran las dos...”(G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

® Sierra Guillermo Orlando. Psicélogo, Universidad de Manizales, magister en Desarrollo Educativo y Social de la Universidad
Pedagdgica Nacional, y Doctor en Ciencias Sociales Nifiez y Juventud.

* Arias Ostos Guillermo. Ingeniero Quimico de la Universidad Nacional de Colombia. Magister en Educacion y Desarrollo
Humano.
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En este sentido, hay un hecho innegable, es la fundamentacion de la transdisciplinariedad

desde el sentido comun. Es decir, los problemas desafiantes que presenta el mundo actual no se

confeccionan en bloques disciplinarios, sino que sobrepasan ordinariamente los métodos, las

técnicas, las estrategias y las teorias de las diferentes disciplinas académicas las cuales contienen

enfoques y abordajes en una visién unilateral de la poliédrica® complejidad de toda realidad. Esos

problemas obligan a centrar la naturaleza del objeto del conocimiento que en el método de
medida.

Entonces, mientras la Universidad es “disciplinada”, los problemas reales del mundo son
indisciplinados o lo expresado en palabras del Doctor Cesar Hoyos Herrera®, que cita a Morin,
respecto a la transdisciplinariedad: “...la realidad es un céctel de orden, de desorden y de
coordinacion y entonces en la medida en que vayamos nosotros como tratando de hacer
coordinaciones del orden y del desorden en esa medida van apareciendo nuevos conocimientos”

(C. Hoyos, comunicado personal, 18 de octubre, 2006).

La transdisciplinariedad pretende abordar los problemas sociales vividos desde su
complejidad a través de equipos representantes de la academia, sociedad civil, empresa y
gobierno. Supone una interactividad que en los bordes de las disciplinas y productores de
conocimiento generan un lenguaje comudn y solucion al problema. La descripcion del mundo y de
los fendmenos actuales exige una nueva forma de valoracién desde una perspectiva mas amplia,
con una nueva forma de pensar que reclama encontrar un nuevo paradigma capaz de interpretar la

realidad actual. Esto conlleva la concepcidn transdisciplinaria.

Esta concepcién, comporta el problema del método, es decir, la busqueda por la
transferencia de métodos de una disciplina a otra y el analisis desde distintas miradas cientificas,
a problemas o conjuntos de problemas, cuya complejidad es tal, que con el aporte de cada una de
las disciplinas a la interdisciplinariedad, ayudaria a desentrafiar las distintas dimensiones de la

realidad social. El ideal a que tiende la transdisciplinariedad y que se vuelve en un imperativo

® Un poliedro es, en el sentido dado por la geometria clasica al término, un cuerpo geométrico cuyas caras son planas y encierran
un volumen finito; Los poliedros se conciben como cuerpos tridimensionales, pero hay semejantes topoldgicos del concepto en
cualquier dimensién. Se traspola el termino a la realidad social con multiples caras y dimensiones que representa el poliedro.

® Hoyos Herrera Cesar. Psiclogo Especialista en Administracién de Recursos Humanos y Maestria en Gerencia del Talento
Humano. Docente Facultad de Psicologia Universidad de Manizales. Grupo de investigacién Motivacion y Gerencia del Talento
Humano.


http://es.wikipedia.org/wiki/Geometr%C3%ADa_cl%C3%A1sica
http://es.wikipedia.org/wiki/Dimensi%C3%B3n
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para la comprension de las realidades exige un paradigma epistemoldgico cuyo objetivo sea el de
guiar la interpretacion de las interpretaciones y la explicacion de las explicaciones. El doctor
Sierra expresa nuevamente que: “...las concepciones epistémicas o reflexion epistémica tratan de
indagar quien es el sujeto que conoce, tratar de indagar sobre su interés sobre su motivacion,
sobre su comprension ética del mundo sobre su concepcion politica del mundo y empezar a
cuestionarlo y el abandono a los vestigios de entender la ciencia solamente como el uso de
métodos y mas bien transito en una comprension de blsqueda de conocimiento en razon a su

pertinencia y uso social...” (O. Sierra, comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

En otras palabras, es la blsqueda por la reflexion metodolégica holistica, que se
constituye en un conjunto de unidades interrelacionadas de tal manera que el comportamiento de
cada parte depende del estado de todas las otras, pues todas se encuentran en una estructura que
las interconecta; es decir, la realidad debe ser leida comprensivamente desde una red de
relaciones entre areas de estudio, que constituyen el objeto de estudio de las diferentes
disciplinas. Como lo expresa el Doctor Cesar Hoyos: “...necesariamente el conocimiento invita a
echar mano de conceptos de diferentes disciplinas para que no pierda su dinamica... tener en
cuenta que el mundo es una gran complejidad y la complejidad se puede, entender un poco desde
la posibilidad de articular diferentes principios disciplinarios...” (C. Hoyos, comunicado
personal, 18 de octubre, 2006).

Pero es necesario reconocer, que las criticas al disciplinalismo, al conocimiento parcelado
dentro de las ciencias son viejas, pero no por ello pierde validez. La necesidad de ver al mundo a
través de la totalidad, es un llamado urgente; sin embargo una cosa es este reconocimiento y otra
gue realmente las ciencias y la filosofia hayan alcanzado algo siquiera parecido a la forma de
implementar esa transdisciplinariedad. El trabajo interdisciplinario ya tiene un camino largo
recorrido, aun con muchas debilidades pero la transdisciplinariedad que busca trascender el
conocimiento aislado, estd muy alejada de la realidad actual. La dificultad se centra en las
posturas ideoldgicas de la interdisciplinariedad; al respecto el Doctor Edgar Gracia’ dice:
“...El desarrollo interdisciplinar es alguna de las mas complicadas porque implica incluso tratar

todas las fronteras de cada disciplina, 0 sea como establezco las fronteras disciplinares de la

" Gracia Lépez Edgar. Magister en Gerencia del Talento Humano, Universidad de Manizales. Investigador y Director de
Planeacion de la Universidad de Manizales. Fue Decano de Facultad de Contaduria. 2006.



67
contabilidad y la economia; establezco los objetos de estudio y como se plantea una fusion
econdémico contable y estos son resultados interdisciplinarios...en contabilidad se trabaja en
teoria de la agencia informativa, se desconoce otros desarrollos disciplinares. Entonces, ¢como
construir transdisciplinariedad, respecto de la teoria de la informacion desde el punto de vista
contable? No han dialogo con otras disciplinas...no puede existir... porque necesariamente no
hay un interlocutor es decir, no se puede conversar. Para hacerlo lo primero es ser conscientes de
que no hemos hecho unos desarrollos disciplinares y como interactuar con esos desarrollos...”

(E. Gracia, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

De lo anterior surge entonces, que la apuesta por la transdisciplinariedad visibiliza la
importancia de los dialogos entre saberes y mas alld de ellos pueden transformarse las
mentalidades, es decir, que la produccion intelectual trascienda las disciplinas no en cuanto a
método u objeto sino ante todo como interpretaciones y significados construidos a partir del
intercambio y la negociacion entre diversas formas de concebir la realidad. En otras palabras, la
transdisciplinariedad intenta apropiarse de diferentes campos discursivos para dar respuestas a
sus propios campos de indagacion y a su interés de intervenir en la realidad en una evolucién

permanente del conocimiento.

Asi lo define Thompson (2004) en su ensayo Transdisciplinariedad: Discurso,

Integracion y Evaluacion:

... la transdisciplinariedad no es una Unica forma de conocimiento. Es un didlogo
entre formas. Diferentes disciplinas y sistemas son parte de este didlogo, asi como
lo son también las maltiples epistemes cognitivas —comprension, conceptualizacion,
y explicacion causal. La resolucion de problemas complejos también requiere de la
combinacion de sistemas cientificos de conocimiento, del conocimiento orientado a

lo social, y de una transformacion en el conocimiento politico...

La postura transdiciplinar puede s6lo emerger si la participacion de las personas expertas
interactta en forma de discusion abierta y de dialogo, en el que se acepta cada perspectiva como
de igual importancia y las relaciona con las diferentes perspectivas entre ellas. De lo anterior se
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genera otro punto de discusion: el conocimiento cientifico. De hecho, €l por si solo no puede
informar el proceso de resolucion de problemas complejos con fuertes elementos de
incertidumbre y contextualidad. Formas de conocimiento instrumental, ético y estético también
son necesarias. Se requiere entonces de un proceso de negociacion que confrontan los tipos de
conocimiento y cuyo resultado, es una generacién hibrida de sentidos, de saberes;
que tiene utilidad en lo puablico y en el desarrollo local. Asi lo afirma el doctor Sierra
desde su experiencia académica en la Universidad: “...la transdisciplina ya hoy dia no es
solamente un suefio; si no que existe. Hay programas de doctorado y maestria que
fundamentalmente anidan en problemas contemporaneos; la concepcion cientifica es desplazada
y se incorporan mas lecturas del contexto como privilegio de obtener una clara comprension de lo
que uno llamaria escenarios complejos. La transdisciplina ha mutado; ya hoy dia uno no puede
seguir pensando en una formacion de pregrado desde una perspectiva de acumulacion de un saber
de tradicion; si no que la formacion de los jovenes es en funcion de la praxis y los modos de
actuacion de los sujetos en los escenarios locales, regionales o globales y eso se debe
fundamentalmente la transdisciplina...” (O. Sierra, comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

El andlisis discursivo se resuelve desde la emergencia por considerar a la
transdisciplinariedad como una categoria epistemoldgica y epistémica a la vez. Lo que refiere
tanto a los fundamentos y métodos del conocimiento cientifico como a la propia estructura y
modo de proceder de la razén. De ahi, que el objeto epistémico circula en torno al movimiento,
las dindmicas y las opciones de transformacion. Como lo afirma Sierra: “...concibo el objeto
epistémico, en el caso interdisciplinar yo hablo de la construccion de nuevos objetos y para la
transdisciplina yo hablo del concepto de objeto como transito al problema...” (O. Sierra,

comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

Esto es, lograr en un todo coherente y 16gico, los aportes de diferentes perspectivas perso-
nales, filosofias, métodos y disciplinas hacia la comprensién del problema en una gran
complejidad, como lo afirma Romero (2008), en Paradigma de la complejidad, modelos

cientificos y conocimiento educativo, de la Universidad de Huelva:
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El Paradigma de la Complejidad aglutina a cientificos de diversos campos de
conocimiento que insisten en la conveniencia de adoptar nuevos modelos tedricos,
metodoldgicos y, por ende, una nueva epistemologia, que permita a la comunidad
cientifica elaborar teorias méas ajustadas de la realidad que posibilite, al mismo
tiempo, disefiar y poner en practicas modelos de intervencion —social, sanitaria,
educativa, politica, econdmica, ambiental, cultural, etc.— méas eficaces que ayuden a
pilotar y regular las acciones individuales y colectivas. Subyace en esta actitud
reformista un firme intento de reformar la racionalidad sobre la que la ciencia y la
tecnologia se han venido apoyando. Esta actitud reformista afecta indistintamente
tanto a las ciencias empirico-naturales como a las ciencias sociales y humanas y, en

consecuencia, incide asimismo en las Ciencias de la Educacion.

Con esto se entiende que el enfoque transdiciplinar tiende a alcanzar su fuente —el
conocimiento mismo- y, desde él, a todas sus producciones y expresiones del fenémeno a tratar,
que en palabras del doctor Hoyos lo menciona en el requerimiento de: “...Tener en cuenta que el
mundo es una gran complejidad y la complejidad se puede, entender un poco desde la
posibilidad de articular diferentes principios disciplinarios...” (C. Hoyos, comunicado personal,
18 de octubre, 2006).

Desde lo metodoldgico el doctor Arias afirma: “...porque no hablar en el sentido como se
hace en Psicologia, en contaduria, en mercadeo porque finalmente son disciplinas que tienen unos
elementos comunes, entonces, se puede comprender como trasciende las propuestas funcionales a
las propuestas horizontales donde todo vaya fluyendo en movimiento y transformacion hacia un
conocimiento integrado, complementado...”. Agrega ademas: “...Si que el ingeniero, que el
Psicologo hable; que el contador hable, que el economista hable; tratando de buscar unos puntos
comunes; buscando unos puntos de acuerdo en comin, me sofiaria, un muchacho de economia
asistiendo a materias en Psicologia ... o en otras, programacion de formacion...”

(G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).
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Desde esta perspectiva, lo que se privilegia en la transdisciplinariedad es la aptitud de
pensar en red, sefialando precisamente una estrategia: la necesidad de retomar las categorias del
pensamiento para abordar el conocimiento de la realidad desde una mirada compleja. Se
diferencia a la interdisciplinariedad, por cuanto tiene el privilegio de actuar en red; sefiala como
su campo el proyecto y la accién. Sin embargo, es necesario advertir, que transdisciplinariedad —
la actitud y el pensar transdisciplinario — no se traducen necesariamente en la préctica
interdisciplinaria. Esta es una de sus posibles derivaciones, pero la antecede a la vez que la
trasciende. En otras palabras, en lo metodoldgico, los participantes aprenden a escuchar y a
comprender a los demas, requiere un esfuerzo incesante de mutua comprension tanto para
entender como para actuar. A medida que van emergiendo progresivamente significados,
diagnosticos y objetivos comunes, los intereses y las visiones individuales son visualizados desde
una perspectiva diferente. Integralidad ésta, que origina en cierta medida la gestion del

conocimiento.

La gestion del conocimiento es un tema de gran actualidad en la sociedad, en el ejercicio
de las diferentes profesiones y en el campo cientifico, ya que progresivamente se avanza hacia
una sociedad del conocimiento en la cual el capital esencial es el conocimiento, (Castells, 1996 y
Escohotado, 1999)%. Con ello el conocimiento se esta convirtiendo en el bien més valioso para
cualquier organizacion, y también en el elemento clave para vivir, relacionarse con otros, y crear
e innovar productos y servicios. Sin embargo, a veces se tiende a plantear y a asumir la gestion

del conocimiento desde posiciones reduccionistas, ancladas bajo un modo de pensar simple.

Lo anterior se evidencia en una serie de aspectos que a continuacion se describen:
Tendencia a asimilar la gestion del conocimiento con la gestion de la informacion, lo que lleva a
que se aborde el conocimiento como simple informacion. Esto suele darse en la sociedad pero
también en el mundo académico y cientifico. En este sentido el doctor Sierra afirma acerca de la

gestion del conocimiento: “...en la gestion de conocimiento...hay dos concepciones radicales:

Una concepcion muy instrumental, cierto que esta adherida a lo que es el uso simplemente de

8 ESCOHOTADO, A. (1999). Caos y Orden Madrid: Espasa Calpe: pensador y ensayista, ha tocado una enorme variedad de
campos. Como filésofo, es especialista en Aristoteles, filosofia presocratica y Filosofia de la ciencia (Caos y orden, 1999).
Ha escrito también, entre otras muchas cuestiones, sobre sociologia del poder politico (Majestades, crimenes y victimas, 1987) y
pensamiento econdmico (Sesenta semanas en el trdpico, 2003). Su perspectiva es interdisciplinar, y combina una gran diversidad
de saberes e intereses desde una posicién humanistica.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Presocr%C3%A1ticos
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tecnologias de la informacion y la comunicacion, como estrategia me parece que esa version
instrumental nace de la mano con el desarrollo de las telecomunicaciones y mucha gente cree
pues, que, entonces simplemente el uso de una intranet o una internet sea suficiente para la
gestion del conocimiento, que solo un medio de divulgacion de informacién o diseminacion de

informacidn, que puede ser selectiva pero que fundamentalmente no gestiona conocimiento, es

mi parecer; hay otro modo de gestién de conocimiento, en la que yo lo que visualizo es el

escenario de oportunidad para que alrededor de comunidades académicas tanto en escenarios de
produccién como en escenarios universitarios pero, de alguna manera como comunidad
académica aparezcan los gestores de conocimiento, como aquellas personas que son capaces de
hacer una interpretacion de las condiciones de las comunidades académicas y en la interpretacion
y lectura de esas condiciones sean capaces de reconocer aquellos conocimientos, aquellos
saberes, aquellos potenciales que la misma comunidad académica no reconoce en si y a partir de
alli se inicien emprendimientos de generacion de conocimientos eso es lo que yo entenderia como

realmente gestion de conocimiento...” (O. Sierra, comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

El reto actual es aprender a gestionar con calidad el conocimiento, mas alla de la
informacién, con comprension y significacion, para llegar al saber, asumiendo los procesos
personales, sociales, ambientales y econdémicos en tejido, desde la busqueda del bienestar
personal y social, en equilibrio ecoldgico, con base en la ética. EI conocimiento y el saber, tal y
como los hemos presentado mas arriba, tienen entonces una naturaleza compleja, es decir, son
procesos multidimensionales, contextualizados y evolutivos. Y es por ello que para gestionar el
conocimiento desde esta comprension, se requiere que las personas desarrollen un modo de
pensar complejo, que les permita hacer eso, porque el conocimiento y el saber son, lo que sea

nuestro modo de pensar.

En la gestion del conocimiento es necesario que las personas desarrollen el pensamiento
complejo para que puedan estar en condiciones de buscar, procesar, analizar, crear, recrear y
aplicar el conocimiento con pertinencia, flexibilidad, multidimensionalidad, comprensién de la
identidad humana, globalidad y sentido ecoldgico. Esto permitiria pasar de la simple informacion
a la construccion de saber significativo para buscar el bienestar personal, social y ambiental en el

presente y para el futuro.
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Articulacion de la Transdisciplinariedad a la Gestion del Conocimiento: un asunto de
Organizacion.

El reconocer a la organizacién como un sistema que aprende, es reconocer que es un sistema
abierto, con la apertura para innovar, satisfacer y equilibrar sus intereses y atenta al contexto que
lo rodea; por lo cual su tarea es identificar, explorar, visibilizar y fortalecer los activos que posee
y asi poderlos gestionar, lo cual implica precisar un método que posibilite el trance de ese
conocimiento individual a lo colectivo; conocimiento éste que ha sido reconocido por autores
como Nonaka y Takeuchi (1995), como conocimiento tacito: “... conocimiento dificil de

expresar, altamente personal y dificil de formalizar, siendo dificil su transferencia...”

Sobre el cual ya se ha comentado no resultara factible estructurar y almacenar, se hace
necesario de la transdisciplinariedad y posiblemente de la elaboracion de un mapa de
conocimiento, al que todos puedan acceder y en el que se especifiquen los conocimientos de cada
uno de los miembros de la organizacion; una vez localizado, el conocimiento tacito sera tanto

mas valioso cuanto mayor sea su incorporacion al proceso productivo de la organizacion.

Referente éste que estd en relacion con lo planteado por Davenport (1998), citado por
Serradell (1998) y Pérez (2005), respecto a la dimensidn ontoldgica, la cual hace referencia:

...a la creacion de conocimiento a distintos niveles: individual, de grupo,
organizativo e interorganizativo. ElI conocimiento solo lo crean los individuos,
siendo el papel de la organizacion el de favorecer dicha creacion a través de la
amplificacion organizativa. Dicho proceso se da en los niveles de grupo,
organizacion e interorganizacion, en lo que denominan una comunidad de

interaccion. ..

Sobre lo cual se encuentra la postura del Doctor Arias cuando sefiala que:
“...las organizaciones estdn haciendo ese transito en un mundo globalizado tienen que
cambiar...” (G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006). Lo cual deja visibilizar lo
enunciado por Senge (1990), uno de los exponentes mas representativos en la teoria de
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aprendizaje organizacional y quien propone el concepto de organizacion que aprende, y dice que
se deben gestionar cinco disciplinas: “...1. Un pensamiento sistémico, 2. El dominio personal, 3.
Cambio de modelos mentales, 4.Establecer una vision colectiva y 5. El aprendizaje en equipo...”
Considera la disciplina eje: “...el pensamiento sistémico...”, que integra a las demas disciplinas
desde lo teorico y lo préactico (Senge, 1990). Resaltando que sus cinco disciplinas a las que hace
mencién es una concepcion transdisciplinaria. Continta el doctor Arias precisando: ... ¢Cuél es
el problema de las organizaciones? Es un problema de comunicacion, pero uno podria pensar que
el problema de la comunicacion en las organizaciones, es el problema tradicional de su estructura
por funciones, donde cada cual era una isla, cuando yo propongo que se hable de por procesos, es
pasar de un esquema vertical a un esquema horizontal, entonces en ese momento el dialogo fluye
mas; yo seguiré siendo ingeniero porque esa es mi profesion de origen, pero sin desconocer  la
parte social que es clave cuando yo voy a las organizaciones, yo soy el consultor de las
organizaciones entonces el interés mio es como trabajo esa parte humana para que ellos puedan

mostrar buenos resultados ...” (G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

De lo cual se deduce lo enunciado por Senge (1990), cuando dice que en el pensamiento
sistémico:
...se requiere no solo de la integracion de los distintos saberes, sino que se debe dar
una apertura a nuevos modelos mentales, a la interaccion de otros conocimientos y
es el desaprender unos esquemas perpetuados y mantenidos para asumir nuevas
formas... Apertura ésta que es la que se visibiliza compleja, dada la resistencia
manifiesta sobre la base de modelos instaurados a nivel psiquico, los cuales se
convierten en los obstaculos para el cambio de modelos que exigen nuevas formas

de reconocer la realidad. ..

En esta misma linea, desde una perspectiva dinamica, el recurso mas valioso de una
organizacion es su capacidad para aprender y asi modificar su conducta, en funcién de las

exigencias del entorno de aprender. Al interior de los individuos como de la organizacion se
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debe estar con la disponibilidad para asumir nuevas formas de relacionarnos, nuevas formas de
comunicacion y de interiorizar otros puntos de vista, otros saberes que respondan a las exigencias

del entorno, que cada dia es cambiante y de incertidumbres (Ventura,1996).

Refiere ademéas Arias Ostos que: ““... en las organizaciones, uno encuentra el mismo
problema que aca (Universidad), uno encuentra problemas de poder, encuentra problemas de que
no hay claridad conceptual cuando uno habla de gestionar; entonces tu vas a las organizaciones y
te hablan de gestion del conocimiento, pero, si tu le preguntas que es gestion del conocimiento,
no hay un conocimiento pleno, porque uno diria por ejemplo ellos estan hablando de gestion por
competencia, entonces Usted habla de gestion por competencia en las organizaciones desde lo
laboral, pero en la academia se habla de desarrollar competencias desde lo académico, pero la
discusion es, si yo necesito sacar un profesional para el mundo del trabajo yo le tengo que
desarrollar competencias laborales es decir, yo no me puedo arriesgar, entonces cuando una
organizacion trabaja gestion por competencias, uno dice ese es el primer paso para gestionar el
conocimiento, genero innovacion y la innovacion me da ventaja competitiva , si lo voy a mirar
desde lo econdmico, pero yo lo puedo mirar desde lo humano, si yo gestiono las competencias de
un sujeto lo voy hacer el mejor, en lo que esta haciendo y lo vuelvo una persona que sea capaz
de ensefarle a sus compafieros, es que tenga satisfaccion porque es capaz de ensefiar, pero, va a
dar un valor agregado porque va a dar resultados econémicos buenos...” (G. Arias, comunicado
personal, 17 de octubre, 2006).

Postura esta que reconoce que la organizacion tiene que enfrentar desafios y debe estar
abierta a intentar nuevas practicas de gestion, nuevas formas e ideas para construir
organizaciones mas productivas, reconociendo su permanencia a largo plazo y con ello el
desarrollo de sus integrantes. Cambios que sefialan un nuevo escenario y con ello ser necesario
replantear el proceso de gestion humana, donde es mas importante ser capaz de aprender que
saber, en razon a que la base sustentable de competitividad es la capacidad de las organizaciones
para aprender, transferir el conocimiento al desemperfio, adaptarse y responder; la competitividad
de la organizacion depende de la gestion que se hace del conocimiento que poseen sus hombres y

de la capacidad de integrarlos de manera sistémica.

Ademas porque cuando se habla de gestionar competencias en un sujeto se esta

reconociendo la capacidad del hombre para conjugar la interseccion de sus conocimientos con los
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de otros, la comprension de lo que hace, de su contexto, la organizacion y sus condiciones
individuales; para potencializar asi su desempefio y el de la organizacion. Sin embargo, es
frecuente identificar en la organizacion y en el contexto que hay confusiones conceptuales sobre
lo que significa gestion del conocimiento, no hay claridad sobre lo que la constituye; siendo su
base lo transdiciplinar, que requiere de apertura mental, comprension, innovacion y una mirada
integral a la realidad; lo cual ya ha sido identificado por el Doctor Guillermo Arias en su
experticia profesional al enunciar: “...Cuando yo hablo de una estrategia en la organizacion que
es el gran foco, entonces yo digo bueno, vamos a hablar de una estrategia que es la innovacion
entonces si yo voy a innovar estoy trabajando gestion por competencia y estoy trabajando gestion
del conocimiento parece ser que hay un problema, que no se tiene un manejo conceptual de eso,
entonces se corre el riesgo que se vuelvan palabras de moda y muy bonitas es como la palabra
cultura es el apéndice para todo, todo mundo habla de la cultura pero lo mas complicado que hay
es hablar de cultura ... Porque uno diria yo gestionaria el conocimiento enmarcado dentro de un
capital humano, un capital social mucho mas macro, capital intelectual, capital relacional todo
eso, es decir, eso cOmo juega ahi, como es que aparece Yy si realmente a mi la gestion del
conocimiento me va entregar como una organizacion sostenible, rentable, que tenga todos esos
componentes, una organizacion que genere riqueza desde lo econdémico y desde lo humano,
porque uno diria, si yo tengo conocimiento tengo que estar en una organizacién muy buena, una
organizacion de clase mundial en todos los aspectos ... criterio este que hace referencia a las
categorias propias de la teoria de recursos y capacidades, la cual dice que en la organizacién
existen unos intangibles como son el capital intelectual, capital relacional, el aprendizaje
organizacional, que son las generadores de un conocimiento, que es valioso para la organizacion
y que es a traves de la transdisciplinariedad que se logra su gestion y con ello el ser altamente

competitivo...” (G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

Esta teoria de recursos y capacidades proporciona un marco para ver Yy observar los
recursos humanos como una combinacion de recursos, que sirven como ventaja competitiva.
El anélisis de las caracteristicas que han de cumplir los factores internos para la consecucién y
mantenimiento de la ventaja competitiva, asi como para la apropiacién de las rentas que de ella
se deriven, ha hecho que los activos intangibles sean los mas valiosos desde un punto de vista
estratégico. Por ello, los enfoques de recursos han evolucionado hacia nuevas propuestas cuya
principal preocupacion es la creacion, acumulacion, integracion, emision del conocimiento en

las organizaciones. En la ultima década ha surgido con fuerza tanto en el &mbito académico
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como en la realidad empresarial el término capital intelectual, que intenta reflejar la importancia
que tienen los activos invisibles e intangibles en la creacion de valor de las organizaciones.
Referente este que estd en relacion con lo sefialado por Arias Ostos Guillermo
cuando resalta: “...yo lo que tengo es que trabajar hacia el propdsito de que realmente la gestion
del talento humano se convierta en la gestion estratégica del talento humano, donde transcienda
la administracion del recurso humano pero, a nivel estratégico donde realmente se vea al ser
humano como el que agrega valores. El que hace la diferencia de una empresa es el talento
humano, entonces es donde yo tengo que mirar Yy ahi es donde viene una parte clave cuando se
habla de la gestion del talento humano; si o0 no, habria que mirarlos enmarcados dentro de una
organizacion que aprende como dice Peter Senge, porque uno podria pensar que un medio para
construir organizaciones que aprenden es la gestion del conocimiento, entonces hay es donde
uno dice sera que la gestion del talento humano como la estamos viendo es instrumental? es una
técnica? que es una técnica que me facilita construir organizaciones que aprendan? es decir esas
son las preguntas que hay que hacer ... porque en las organizaciones se ve mas instrumental, si,
es mas, yo pienso que todavia no hay mucha claridad de que es  gestién del conocimiento en las
organizaciones y en la universidad yo diria estamos iniciando ese camino...”

(G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

Conocer la Disciplina base de lo Transdisciplinar.

Se hace necesario resaltar en este proceso de la investigacion la identificacion que existe entre los
entrevistados, sobre el ser fuertes en la disciplina, enfatizando que no solo es fundamental para
avanzar hacia lo transdisciplinar, sino para posibilitar la gestion del conocimiento; lo cual se
reconoce a traves de las posturas de los diferentes integrantes del colectivo de investigacion, es
asi como la Dra. Gloria Estela Arango® sefiala: «... sin perder identidad, “la disciplina” a veces se
nos pierde por miedo a mantenernos como en ese grupo, pero cuando Nosotros Somos conscientes
que desde la disciplina emergen nuevas cosas, en ese momento hay gestién de conocimiento; es
lo mismo que pasa en la empresa, cuando uno le dice al ingeniero de sistemas vamos a gestionar
lo que ustedes saben, pero eso si, no deje de ser, ingeniero de sistemas; usted ingeniero de
produccién, usted ingeniero, no lo deje de ser ,porque si lo deja de ser, no gestionamos
conocimiento; lo que estamos haciendo es diciendo un poco de cosas, desde ahi; pero hay que
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tener un nivel de conocimiento ... pero tenemos que tener algo, una base porque o si no nos

perdemos...” (G. E. Arango, comunicado personal, 19 de octubre, 2006).

Lo cual es ratificado por la Dra. Maria Teresa Garcia'® integrante del colectivo de
investigacion, quien precisa: “... Lo que pasa en la Transdisciplinariedad es que si Usted no tiene
una buena disciplina es excluido y cuando uno se siente excluido es que no cree, pero si usted
tiene una fortaleza en la disciplina no es excluido...” (M. T. Garcia, comunicado personal, 19 de
octubre, 2006). Texto éste, que visibiliza en el entrevistado no estar calificando a las disciplinas
como buenas o0 malas; su interés esta es en sefialar la necesidad de ser fuerte en la disciplina o el

tener una fortaleza en ella o la competencia disciplinar.

Referente éste, que lo aborda Tamayo (2009), al precisar respecto a la disciplinariedad y
sus diferentes tipos que existen, que no es posible lograr su comprension sin que antes se tenga
conocimiento de lo que es una disciplina y del concepto de disciplinariedad, recurriendo a los
conceptos emitidos por Borrero Alfonso, al considerar que este les da un tratamiento mas formal.
Disciplina: Rama de las ciencias o simplemente ciencia, solo que la palabra disciplina conlleva el
sentido de entrenamiento o rigor adoptados para la ensefianza de una ciencia y disciplinariedad
exploracion realizada en un conjunto homogéneo con el fin de producir conocimientos que, 0

hacen obsoletos los anteriores o los prolongan para hacerlos mas completos.

Ademas se reconoce desde las manifestaciones del colectivo de investigacion que la
fortaleza no solo radica en ser fuerte en la disciplina, sino en mantener su identidad y es desde
esta postura que visibilizan la gestion del conocimiento desde lo transdiciplinar, precisando la
doctora Arango dice: “Dentro de la experiencia en las empresas, que para poder que emerja algo,
no es que uno tenga que dejar de ser; que esa es la discusion mas fuerte que yo he visto; entonces
a alguien se le ocurre que va hacer gestion del conocimiento en una empresa y tiene que dejar de
ser; no, desde su disciplina, que no se le olvide que usted es Psicologo que tiene claridad, por eso
cuando Tere ahora ocho dias nos decia y muchas veces nos decia por favor, parémonos en las
disciplina, eso es lo que nos hace fuertes a nosotros; no nos hace fuerte el de mas conocimiento,
nos hace fuerte es tener claro lo del conocimiento disciplinar, porque esa es la disciplina y ahi si

hay gestion de conocimiento ... En Colombia son muy poquitas las empresas casi contadas con

® Arango Gloria Estela. Colectivo de investigacion. Facultad de Psicologia Universidad de Manizales. 2006
19 Garcia Maria Teresa. Colectivo de investigacion. Facultad de psicologia .Universidad de Manizales.2006
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la mano que hacen gestion del conocimiento, porque la mayoria de la gente quiere que la gente
se olvide de la disciplina, para que piense como piensa el gerente o quien este liderando y aqui
hay una ventaja, yo pienso que una ventaja de este colectivo de nosotros es que tenemos un
conocimiento especifico cada uno, pero respetar no es que entonces Eduardo tiene que pensar
CoOmo pienso yo, No yo respeto su conocimiento y cada uno respetamos el conocimiento, de ahi
tiene que surgir algo; pero lo dice Tere volvdmonos a la disciplina porque arrancamos desde la
disciplina para poder gestar porque si no, no gestamos conocimiento” (G. E. Arango, comunicado
personal, 19 de octubre, 2006).

En tal sentido, ya ha precisado Vilar (1997) que:

...al empezar a tratar de la inter — y de la transdisciplinariedad, es preciso afirmar
rotundamente que, con estos enfoques, no pretendemos de ningin modo que se
suprima toda formacion disciplinaria-especializada. Al contrario: en el actual
estadio de nuestra civilizacion (desarrollo de las fuerzas productivas, formas de
organizacion de trabajo, etc.) es conveniente especializarse, en principio, de modo
que cada cual pueda adquirir una profesionalidad efectiva en un determinado
ambito: pero a condicidn de que esa especializacion se obtenga, se mantenga y se
desarrolle no en un compartimento estanco sino como un sistema abierto en
relacion con otros conjuntos disciplinarios, como minimo con los mas proximos a
la especialidad originaria. Mas, unos y otros no tendran que ignorar los principales
progresos que vienen haciéndose, puesto que las exploraciones y descubrimientos
que se llevan a buen término relanzan elementos tedrico-concretos que enriquecen
las deméas ramificaciones cientificas. No puede haber teorizacion ni préctica
transdisciplinaria si no se parte de alguna disciplina, de la base firme de ésta

proyectada hacia las demas. ..
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Un planteamiento similar sobre la necesidad de ser fuerte en la disciplina es el que hace

el doctor Gracia Ldopez al expresar: ““...a mi me parece que un estadio para hacer interdisciplinas,
implica un poco de trabajo de las disciplinas, digamos aqui, uno no podria plantear
adecuadamente relaciones interdisciplinarias, si previamente uno no conoce €sS0S Campos
disciplinares, igual pienso yo, que no podemos llegar a unas relaciones transdisciplinarias; de
pronto es una postura metodoldgica mia, porque seguramente hay otros estadistas que dicen no,
lo que se trabaja son problemas de conocimiento y entonces nosotros podemos establecer
relaciones transdisciplinarias; el conocimiento que yo tengo me dice que el camino es como mas
complejo, no es tan sencillo dar esos saltos; si no que implica conocer seriamente una disciplina
. 81 yo quiero hacer una relacion interdisciplinaria entre Economia y contabilidad eso implica
que yo tenga que conocer profundamente el campo de la Economia y conocer el campo de la
contabilidad, para de ahi establecer algunas relaciones que pueden ser hipotéticas o axiomaticas
y con ciertos referentes, ya estoy construyendo una interdisciplinas o una relacion
interdisciplinaria ... Si yo no conozco el campo de la economia, muy dificil me queda a mi decir
bueno, a partir de que supuestos, criterios, axiomas, postulados o que derivaciones, a partir de
qué yo voy a plantear una disciplina; yo lo que noto a veces en la cultura nuestra es que nosotros
a veces confundimos o soslayamos la importancia conceptual de ciertos términos, entonces
decimos, mire si juntamos a un profesional de la Economia y a un profesional de la Contaduria, el
contador y el economista y los sentamos a hablar, ahi estamos haciendo interdisciplina y eso no
es cierto; a veces, se piensan que porque los equipos se relinen, que porque hay un sociélogo, un
antropélogo, hay un Psicélogo, hay un ge6logo, entonces nos ponemos a conversar, entonces hay
un equipo interdisciplinario; yo lo que veo es que hay una relacion interprofesional donde cada
uno expone sus puntos de vista, es una cosa muy distinta a hacer un desarrollo interdisciplinar ...
El desarrollo interdisciplinar es alguna de las mas complicadas que hay, porque implica incluso
tratar todas las fronteras de cada disciplina, o sea como yo establezco las fronteras disciplinares
de la contabilidad, los avances y luego cojo la economia por ejemplo y establezco sus fronteras
disciplinares y a partir de ahi yo comienzo a mirar, si trabajan objetos de estudio y como yo voy
planteando realmente una fusion econdémico contable y decir mire es que estos son resultados
interdisciplinarios ... Y0 he escuchado por ejemplo, le dicen a uno mire, es que el problema hoy
en dia no son las disciplinas de conocimientos, el problema es de conocimiento, es una que
transciende, que todavia no se apoya en desarrollos disciplinares, otra connotacion, se mira otra

perspectiva, como yo conozco y como Yo trabajo metodolégicamente, me parece que las cosas
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van como en ese orden, es decir, conozco las disciplinas, establezco que me digan que estoy

ubicado en un escenario conceptual...” (E. Gracia, comunicacion personal, 17 de octubre, 2006).

Postura que ademas sefiala confusiones respecto a como establece las fronteras y como
lograr una fusion entre disciplinas; referentes que remiten a Martinez (2004), en la naturaleza de
la transdisciplinariedad, el cual resalta ser el didlogo, como el instrumento operativo, se pretende
asimilar, o al menos comprender , las perspectivas y el conocimiento de los otros, sus enfoques y
sus puntos de vista y tambien desarrollar en un esfuerzo conjunto, los métodos, las técnicas y los
instrumentos conceptuales que faciliten o permitan la construccion de un nuevo espacio
intelectual y de una plataforma mental y vivencial compartida. Este modelo exige la creacion de
un metalenguaje, en el cual se puedan expresar los términos de todas las disciplinas participantes.
Como lo expresa Nufiez Garcia (2011) en su articulo Enfoque Multi, inter y transdisciplinario en

el desarrollo social*!:

Por ello el modelo transdiciplinar considera que para lograr los resultados deseados,
hay que tener presente lo que nos recuerdan lingtistas como Ferdinand de Saussure
(1931), al sefalar que no existe conexién alguna entre el signo y su referente, es
decir que las palabras tienen un origen arbitrario o convencional; igualmente se
considera que es esencial superar los linderos estructurales linglisticos que
separan una disciplina de otra y, al mismo tiempo involucrarse en un dialogo

intercultural.

Sin embargo, es importante precisar, que ademas de visibilizarse en la postura del
Dr. Edgar Gracia, ser complejo el camino para avanzar hacia lo transdiciplinar, también es
consciente que es necesario posibilitar el didlogo, cuando refiere: “...de mi cargo y de mi
formacion pues conozco en qué estado esta la disciplina contable; si la conozco, que limitacion
tiene la disciplina contable; por supuesto tiene limitaciones de orden metodoldgico, orden

epistémico, como anda la contabilidad en el mundo, es decir, yo podria decirte que en la

1 En: http://www.ilustrados.com/tema/11346/Enfoque-Multi-inter-transdisciplinario-desarrollo-social.html
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contabilidad nosotros estamos apenas tejiendo discursos en la universidad de Manizales, en
Colombia; por supuesto nosotros estamos aqui donde nos permitan ser dialogantes iniciales de la
transdisciplina...” (E. Gracia, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

Sobre lo cual, Vilar (1997) ha reconocido requerir en ese paso de lo disciplinar a lo

transdiciplinar ampliar el horizonte:

...ningun fenémeno, ninguna situacidon, ningin problema, ninguna realidad es
reductible a una sola disciplina. En un momento u otro todo cientifico ha de “salir”
del circulo cerrado de su disciplina y cuando menos actuar mediante la intuicion o
conjunciones de infra légicas y meta Idgicas, incluso para comprender —explicar
plenamente materias de su propia especialidad. ElI conocimiento no solo se
desarrolla verticalmente, hacia lo hondo, sino también horizontalmente, en

conexion con otras materias disciplinas....

Consecuente con las diferentes posturas sobre la importancia de la fortaleza en la
disciplina, la Dra. Ana Maria Mejia Lopez'? desde su perspectiva precisa que:
“... la transdisciplinariedad es la alternativa a un mundo que estamos enfrentando, lleno de
complejidades, caotico, en constante cambio; no habria otra manera de  abordar el mundo y sus
problemas y como todo lo que acontece, sino mediante transdisciplinariedad; pero para que haya
transdisciplinariedad debe haber antes una buena interdisciplinariedad; es transcender el abordaje
de alguna problematica o de algin fendmeno, a partir de distintas disciplinas, encontrando
soluciones nuevas, no las que a partir de cada disciplina o de la interdisciplinariedad
puedan generarse, sino son soluciones nuevas frente a fendmenos o problemas que se viven en
el mundo actual y que permiten ese trabajo, esa sinergia y ese verdadera complementariedad de
fortalezas; que desde distintas disciplinas puedan darse y que dan como resultado una respuesta
0 una solucion a una problematica, pero que a su vez también se gestan desde la fortaleza misma

de cada disciplina; no es desdibujar las disciplinas sino muy fuerte cada una, mostrando sus
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puntos clave, como en la capacidad de trabajar en equipo, que seria interdisciplinar y ya
trascendiendo asi como a esa alternativa de solucion a tantas problemaéticas y a un mundo tan

complejo en que vivimos...” (A. M. Mejia, comunicado personal, 19 de octubre, 2006).

Flexibilidad en el Curriculo para avanzar en lo Transdisciplinar.

Desde la intencionalidad de reconocer el método para la gestion del conocimiento desde la
transdisciplinariedad, se devela a través de las diferentes posturas de los entrevistados, ser el
camino para ello un curriculo flexible o la flexibilidad en el curriculo, lo cual comprende asumir
un nuevo reto como la deconstruccion de diferentes formas de ensefianza -aprendizaje y con ello
nuevas configuraciones y nuevas apuestas por un saber de interrelaciones, de apertura hacia otras
disciplinas, sin embargo también se visibilizan referentes de temores e incertidumbres para

asumir el reto o para disponerse al cambio, en razon a todas las implicaciones que este genera.

Es en este sentido que el Doctor Sierra sefiala respecto a la Universidad: ... mas bien veo
que hay unas apuestas, si tu miras la apuesta del programa de Psicologia de aqui, de este
pregrado, hay una apuesta por la transdisciplina, hay una apuesta por la configuracion de un plan
de formacion curricular de caracter polémico y un plan de estudios adherido y amarrado a un
propdsito de formacion, cual es la actuacion profesional en los distintos contextos; desde ahi yo
diria que hay una cierta apuesta transdisciplinaria pero que tiene obviamente todos los debates y
todas las circunstancias encontradas, en términos de aquellos que todavia estan pensando en la
necesidad de revitalizar el saber psicoldgico, de revitalizar la discusién entre los sistemas
psicolégicos o las escuelas psicoldgicas, eso obviamente, ahi se mantiene en discusion, pero si
veo una tendencia muy clara en el colectivo de académicos de la facultad, en una apuesta por la
Psicologia como pragmadtica, la Psicologia como actuacién y creo que por ese lado es...”

(O. Sierra, comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

El reconocer que hay una apuesta por la transdisciplina es visibilizar que hay una
necesidad en el colectivo por reconfigurar la formacion y con ello otras formas de interaccion; lo
cual implica el debate, el deconstruir, pero también es el caos y la incertidumbre frente a lo
nuevo, propios y naturales en los procesos de organizacién. Sobre lo cual refiere el Doctor Arias

12 Mejia Lépez Ana maria. Colectivo de investigacién. Facultad de Psicologia. 2006.
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Ostos cuando dice: “... Es que hay un temor en la docencia y en la universidad y es la palabra
gestion, el temor en la universidad es como le colocaba yo la gestién del conocimiento a un
macroproceso que es investigacion, lo que pasa es y resulta, es que yo gestiono la investigacion,
gestiono la docencia, gestiono la proyeccion social, si yo no gestiono no obtengo resultados; la
palabra gestion es la que hay que abordar en la academia con un buen sentido, no en un sentido
administrativista, no es; que es lo que estamos entendiendo por gestién del conocimiento... No se
ha podido transcender, todavia se habla de funciones de la docencia, de la funcién investigativa y
la funcion proyeccion social, cuando lo que se estd hablando hoy en dia son procesos
interrelacionados, es trascender de lo funcional o vertical a procesos para que funcione la
transdisciplinariedad, pero mientras sigamos nosotros pensando de una manera vertical; es decir,
docencia, investigacion, proyeccion social y no los volvamos horizontales, no podemos
comenzar a hablar de transdisciplinariedad ... Yo diria que ahi habria que trabajar fuerte en los
cambios de las estructuras funcionales a estructuras por procesos, es el primer gran cambio que
hay que dar, porque si tu sigues hablando de lo funcional, cada quien va a defender su territorio,
no va querer interactuar con el de al lado. Pareciera que tenemos como miedo ahi; hay como
muchos miedos de no ser protagonista, que es mi territorio, que ha sido invadido y
absolutamente como propio su espacio ... Ahora lo que uno diria no sé si eso es valido, como
yo me siento coémodo en lo mio entonces me da temor lo desconocido, pero tampoco lo abordo,
la idea es, como yo genero mecanismos 0 espacios que yo ponga a hablar a todo el mundo ... Si,
que el ingeniero, que el Psicdlogo hable, que el contador hable, que el economista hable,
tratando de buscar unos puntos comunes, es decir, teniendo mis puntos que me diferencian, pero
buscando unos puntos de acuerdo en comun, me sofiaria, un muchacho de economia porque no
puede ir a ver materias en Psicologia, es que desde ahi esta la mirada transdisciplinar. Claro si
yo estoy hablando de formacion humana en una materia en Psicologia porque no se puede dar
formacion humana en todas las carreras de la universidad, eso es un ejemplo muy claro...”

(G. Arias, comunicado personal, 17 de octubre, 2006).

Postura ésta que permite develar varias concepciones: Una que existen en el contexto
social obstaculos para el cambio asociados al miedo a lo desconocido, a exponerse a nuevas
interrelaciones y con ello la exigencia de multiples comprensiones; segundo el reconocer que el
cambio, debe estar mediado por una actitud de humildad, con un real sentido de la cooperacion y

solidaridad y en este sentido, ya Vilar (1997) habia conceptuado que:
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...para la superacion de la simplificacion por el paradigma de la complejidad y sus
nuevas formas de razonar transdisciplinariamente, requiere asumir muchos otros
conceptos y actitudes: requiere nada menos la reforma de nuestras mentalidades,
otros modos de construccion mental de lo real, otras formas mas flexibles de
organizar nuestras representaciones mentales, dejandolas abiertas a su posible
transformacion. En este sentido cuando trabajamos en los ambitos de la
transdisciplinariedad recomendamos y nos exigimos la practica del principio de la
humildad. No es posible construir nuevos conocimientos, trans-saberes, sin tales
disposiciones intelectuales. Lo cual también significa que en los planteamientos del
paradigma de la complejidad prevalece la ética del didlogo y la voluntad de

cooperar con los demas.

Y tercero, el sofiar o desear nuevas formas de organizacién del curriculo, sobre lo cual el
documento del ICFES (2002), Flexibilidad y Educacion Superior en Colombia, cita lo enunciado
por Young (1998):

... las nuevas formas de organizacion del trabajo, asociadas con lo que se ha
denominado especializacién flexible, han producido nuevos criterios para la
organizacion del curriculo. En lugar de la tradicional division del conocimiento en
asignaturas aisladas, el énfasis tiende a realizarse sobre novedosas formas de
articulacion entre las areas de conocimiento, en las cuales las formas especializadas
se articulan a un nacleo genérico de conocimientos y competencias para todos los
estudiantes... Esta forma de flexibilidad implica la posibilidad de construir un
curriculo a partir de diferentes opciones organizativas. Por ejemplo, es posible

establecer una organizacion curricular por campos, por areas articuladas, por
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problemas, mddulos o proyectos que convocan la participacion o la integracion de
diferentes disciplinas (o0 asignaturas); también es posible organizar el curriculo
alrededor de un tronco basico (0 nucleo bésico) para una o varias carreras;
establecer el grado en el cual se introduce la investigacion en la formacion, el tipo
de préctica profesional que deba realizarse, la articulacion de la proyeccion social a

la formacién...

Postura esta que sefiala un sentido amplio de la flexibilidad curricular, no solo de
estructuras, conceptos y métodos, sino de actitud mental respecto a las reales necesidades y
relaciones de ese sujeto en el contexto, con un nivel de conciencia amplio que brinde

posibilidades y oportunidades de reconocer la realidad e intervenirla.

Actitud y aprendizaje que deben instaurarse y fortalecerse como propios del camino que
pretende avanzar en gestion del conocimiento desde lo transdisciplinar y lo cual se reconoce a
través del siguiente relato donde se devela la necesidad de establecer un dialogo, de romper con
lo cotidiano y lo coémodo y de asumir riesgos y retos frente lo a nuevo, lo cual implica nuevas
formas de relacionarnos y de responder a las realidades del contexto, y es asi como la Dra. Gloria
Estela Arango, posibilita su experiencia de aula: ““...Las cosas no se hacen simplemente diciendo,
hay que mostrar el camino, yo en una discusion que tenia con Dayro yo le decia que empecemos
a trabajar por proyectos, ese dia estamos trabajando transdisciplinariamente, porque el problema
es que mire, yo le digo a un profesor, o me dicen a mi Gloria desde mafiana vamos a trabajar
curriculos y problemas en el salén; primero yo me tengo que desbaratar el esquema mental
tradicional, segundo tengo que ir al saldn, entonces que pasa cuando yo llego al salén encuentro a
unos estudiantes con unas caracteristicas, yo caigo en la comodidad, cierto porque esa es mi
forma tradicional; que pasa si nosotros empezamos a trabajar por proyectos, como la idea que
veniamos trabajando con el colectivo del proyecto y donde por ejemplo era el seminario
organizacional donde Ana Maria daba una cosa, Maria Teresa daba otra, donde yo tenga un tema
y entonces Yo traigo otro, era el proyecto de clase, no era la asignatura de clase, eso obliga a que
haya una ruptura pero sin imposicion, porque ahi si se nos tiene que salir a relucir el Psicologo
porgue a uno cuando le empiezan a decir no es que empiece a trabajar asi; el esquema mental

no le da, porque es que nos sentimos que tenemos que cambiar, pero cuando uno se va metiendo,
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cuando estoy trabajando de esta forma, lo hace uno por placer no por imposicién y lo va haciendo
uno en su cotidianidad, entonces yo pienso que ahi se pueden dar los elementos, cuando ya
empieza el proyecto entonces este es el proyecto de investigacion, pero que entra desde aqui el
aporte desde las organizaciones, el aporte desde lo social, entonces no es una cosa como suelta,
pero que tiene que tener una fundamentacion, por eso insisto la disciplina es la base y los
proyectos son como la herramienta, podria ser un aporte desde la gestion del conocimiento...”

(G. E. Arango, comunicado personal, 19 de octubre, 2006).

Lo cual es respaldado por la Dra. Maria Teresa Garcia quien sefiala: “... el cambio es un
proceso, el cambio implica preparacién para el cambio y yo pienso que la gente no quiere
cambiar, eso es lo que vemos, por eso hay que entrar al interior de la gente si, hay unas razones,
porque el conocimiento que tiene; se da por muchas razones, Yo pienso que se deberia mirar
sobre todos modelos mentales...” (M. T. Garcia, comunicado personal, 19 de octubre, 2006). Es
asi como el Dr. Duvan Emilio Ramirez, precisa que ya existen referentes, y posturas a nivel de
Ministerio de educacién Nacional sobre la flexibilidad curricular lo cual asocia a la
transdisciplinariedad: “... lo que se esta hablando en este momento en las Universidades y que
se estd impulsando desde el Ministerio de Educacion Nacional, hace un énfasis especial en la
importancia de los curriculos flexibles, en los cuales los estudiantes puedan elegir diferentes
rutas y se hace un énfasis también en el sentido de que no puede existir ninguna disciplina que
pueda, comprender el mundo solo desde su saber, sino que es necesario incorporar otros saberes
...la Universidad que estamos viviendo hoy, es una universidad en la cual se esta avanzando en
ese trabajo, en ese proceso; tenemos mucho por hacer todavia, hay algunos compartimientos
estando todavia al nivel de ciertas areas y todavia existen ciertos celos entre las diferentes
disciplinas, pero yo diria que la universidad si ha logrado avanzar en esto ... sobre la discusion
que se ha dado en el tema curricular y la misma normatividad que se estd dando a nivel Nacional
en cuanto a las instituciones de Educacion superior, los procesos de regulamiento de calidad, el
avance en los temas de investigacion, yo diria que eso contribuye a que la universidad avance en
ese proceso de transdisciplinariedad ... la transdisciplinariedad tiene que abarcar no solo lo
académico, yo diria que lo académico debe marcar una pauta 0 mas bien no sé, si en algun
momento tiene uno la duda, si es el mundo laboral el que esta llevando a que la universidad
tenga que dar la transdisciplinariedad, porque cada dia el conocimiento, la parte que considera el
conocimiento, la velocidad con que se estan dando los cambios en el mundo, va exigiendo que el

profesional sea un profesional mucho méas dindmico, que sea un profesional capaz de tener
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diferentes miradas sobre el mundo o mirar diferentes elementos del mundo y tenga que trabajar
cada vez mas en equipo; eso conlleva también a que los procesos de formaciéon en las
universidades tengan que tener ese campo, entonces yo diria también que ahi no es clara cuél es
la causa, y cudl es el efecto, yo diria que es una relacion circular, en la cual lo que es causa del

tiempo también es efecto...” (D. E. Ramirez*3, comunicacién personal, de 16 de octubre, 2006).

Referente éste que apunta a lo ya enunciado desde el ICFES (2002), a través del

documento Flexibilidad y Educacion Superior:

...La flexibilidad curricular puede entenderse como un proceso de apertura y
redimensionamiento de la interaccion entre las diversas formas de conocimiento—u
objetos de aprendizaje— que constituyen el curriculo. Esta apertura tiende a afectar
los patrones tradicionales de organizacion y de préactica de los actores académicos.
De acuerdo con los expertos, el objetivo de la flexibilidad curricular es articular el
desarrollo del conocimiento con la accién, como forma de consolidar en el curso de
la formacion una mayor interdependencia entre el saber y el saber hacer (Pedroza
Flores, 1998). Esto implica la adecuacion permanente de los nuevos conocimientos
a los procesos de formacion, al fomentar la capacidad de decision del estudiante
sobre la seleccion y combinacion de contenidos y planes de trabajo, asi como sobre

las secuencias o rutas y ritmos de su formacion.

Flexibilidad curricular que debe estar atenta al contexto social y ser la oportunidad de
inclusion de lo social a lo académico; propio de la interaccion ente el estudiante y profesor, en

razon a que este circula entre el mundo de lo académico y de lo organizacional.

13 Duvéan Emilio Ramirez. Decano de Economia. Universidad de Manizales. 2006.
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Sobre lo cual orienta la Dra. Maria Teresa Garcia al precisar: ... la flexibilizacion hay

que mirarla con sumo cuidado en la investigacion suya; porque la transdisciplinariedad se logra a
través de elementos flexibles y de curriculos flexibles, pues para mi es una flexibilizacién ... en
transdisciplinariedad y gestion del conocimiento, ese elemento, esa categoria, es esencial, es el
ingrediente béasico, para que la gente sea abierta y receptiva a la transdisciplinariedad y pues lo
importante es encontrarlos aqui en la universidad, desde por alld desde las mismas mentes de
nosotros, quienes trabajamos aca, hasta en los programas que uno orienta en los curriculos, en
los planes de estudio, ese es un ingrediente basico, lo de la flexibilidad y la apertura al cambio y
como la pluralidad, el ser abiertos a ese aspecto, incluso es considerado aqui en la universidad
esto de la pluralidad por ejemplo uno de sus mas importantes principios y valores que deberian
regir acd, que también es otro ingrediente importante en la transdisciplinariedad...”

(M. T. Garcia, comunicado personal, 19 de octubre, 2006).

Lo cual es ratificado por el Dr. Duvidn Ramirez, cuando refiere que a través del curriculo
flexible se posibilitan otras fuentes de conocimiento y con ello la generacion del conocimiento,
al precisar que: “... Dentro de algunas universidades, dentro de las organizaciones, ese trabajo se
puede dar entre profesionales y los estudiantes de diferentes disciplinas, contribuyen en ese
proceso de la generacidn de conocimientos o del aprovechamiento del conocimiento existente, ya
en procesos productivos y en procesos investigativos; yo asociaria esto de la transdisciplinariedad
y de la integracion de curriculo que se da entre algunas instituciones; si nosotros hablaramos por
ejemplo del tema de flexibilidad y damos dentro de esa flexibilidad la posibilidad de que los
estudiantes tengan acceso a otras fuentes de conocimiento, diferentes a las de su propia
disciplina en esa medida lograremos avances hacia la construccion de unos conocimientos, mas
pertinentes para el mundo contemporaneo; en la vida laboral hace exigencia de que el trabajo no
se haga de manera aislada, sino que sea un trabajo a través de construccion de colectivos...”

(D. E. Ramirez, comunicacion personal, de 16 de octubre, 2006).

Posturas estas que se identifican con lo referido en el documento Flexibilidad y Educacion
Superior en Colombia, ICFES (2002), respecto a una de las concepciones de curriculo flexible, la

cual sefala ser:



. apertura de los limites, de las relaciones entre los diferentes campos, areas o
unidades de conocimiento o contenidos que configuran un curriculo; al cambio en
los patrones organizativos del conocimiento. Los cuales han estado centrados en el
rigor asociado a la tradicional forma de existencia de las disciplinas y a las
rivalidades académicas y profesionales que éstas producen (Young, 1998).
Numerosos expertos en el tema han considerado que asistimos al surgimiento de
nuevos modos de produccidn del conocimiento, caracterizados por la reflexividad,
la transdisciplinariedad y la heterogeneidad, que comienzan a reemplazar las
formas de conocer tradicionales de las disciplinas (Gibbons et al., op. cit.). También
se ha sugerido que el debilitamiento de las normas cognitivas y sociales de la
investigacién basica y la ausencia de sus objetivos practicos han erosionado tanto
las bases de —como la credibilidad en— las disciplinas y materias académicas
constituidas como las principales formas de organizacion social para la produccion
y reproduccion del conocimiento. Estos procesos han afectado los patrones
tradicionalmente organizativos del curriculo, el cual ha comenzado a articular
nuevos campos y ambitos de estudio, combinando y reconfigurando los contenidos
formativos de diferentes maneras, a partir de diferentes contextos, practicas y
problemas ... Con esta forma de flexibilidad, la organizacion del contenido
curricular se ha diversificado con el aporte de numerosos productos
multidisciplinarios, interdisciplinarios y, sobre todo, transdisciplinarios que se
apoyan fundamentalmente en enfoques centrados en problemas y en su solucién. En
este caso, el curriculo requiere un cambio organizativo que implica pasar del
aprendizaje centrado en los imaginarios de las disciplinas a uno centrado en
problemas (Gibbons, op. cit.: 40), donde los limites entre los contenidos se debilitan

y pueden, de esta manera, subordinarse a una idea o a un problema, por ejemplo,
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que facilitan la apertura de los limites entre los contenidos de las asignaturas y, en

consecuencia, sus jerarquias, poderes y estatus.

Y en esta misma perspectiva el Dr. Oscar Trujillo'* precisa: «...Es la Universidad la que
tiene el deber de enfrentar éstos retos y preparar para ellos, y tener la apertura a los diferentes
cambios, de responder a una realidad y formar futuras generaciones, en consonancia con ello y es
el enfatizar que es la Universidad la que debe evolucionar a lo transdisciplinar
La Universidad no ha incursionado de lleno en el tema de la transdisciplinariedad, es un camino
que apenas se esta construyendo, espero que sea mas a mediano plazo que a largo plazoy debe
ser considerado mas ampliamente desde los docentes, puesto que hoy se tienen aproximadamente
120 profesores con maestrias, 30 profesores cumpliendo con sus requisitos a punto de graduarse
y otros 30 que estan en el proceso de Doctorado y se espera que lo transdisciplinar haga parte de
éstos grupos académicos, de éstos grupos de investigacion y ademas se tienen los semilleros de
investigacion, pero es necesario iniciar el tema de la transdisciplinariedad desde los pregrados,
para que logre que transversalicen los curriculos. Pero considero que excepto en los colectivos
de investigacion, de resto la Universidad apenas se inicia en el tema de la transdisciplinar... El
avance si esta en los grupos de investigacion porque se da la participacion, la pluralidad, el
respeto a la diversidad. La Universidad si ha logrado el trabajo en equipo, ha logrado lo
interdisciplinario, pero aun lo transdisciplinar, lograr avanzar hacia un nuevo conocimiento con el
aporte de distintas disciplinas, a veces lo veo como una utopia, aunque reconozco de que estan

avanzando y estan construyendo...” (O. Trujillo, comunicacién personal, 18 de octubre, 2006).

Sin embargo, el Dr. Carlos Alberto Cortés™ sefiala visualizar un camino ya iniciado por
la Universidad, al referir: ““... La universidad en el tema de la transdisciplinariedad ha hecho unos
pinitos, ha hecho un recorrido muy corto, al menos ahora hay un marco legal, un marco con
fundamento teérico que le permite trazar unos lineamientos para poder compartir e integrar areas
del conocimiento, areas de formacion, areas de investigacion y areas que me permitan de alguna

manera impactar...” (C. A. Cortés, comunicacion personal, 16 de octubre, 2006).

1% Oscar Trujillo Gémez. Director de Planeacion. Universidad de Manizales. 2006.
15 Carlos Alberto Cortés. Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistema. Universidad de Manizales. 2006.
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Posturas éstas que coinciden con lo manifiesto por integrantes del colectivo de
investigacion, al reconocer ser una necesidad revisar el sentido de la formacion que se esta
brindando al profesional, la cual debe trascender el plano de lo académico al contexto laboral y
hacia unas interrelaciones de trabajo en equipo desde la premisa que éstas obedecen a
construccidn de saberes entre y con; Yy en ese orden la investigadora Maria Teresa Garcia resalta
respecto al sentido de la transdisciplinariedad: “ ... lo veo es ya como en la praxis misma, si;
desde lo académico habrad que formar a los profesionales con esa capacidad y esa competencia
fuerte desde su disciplina, pero interactien y trasciendan en la formacion, pero es ya en el
campo de la praxis, como profesionales actuando frente a un grupo...” (M. T. Garcia,

comunicado personal, 19 de octubre, 2006).

Se visibiliza a través de la investigacion un alto nivel de conciencia sobre la necesidad de
asumir nuevas formas de acercarse a la realidad a través de distintos saberes; lo cual implica y
exige apertura mental, un lenguaje comun, el reto a enfrentar los temores a lo nuevo y con ello a
la deconstruccion de formas de ensefianza-aprendizaje pero también de dérdenes y desordenes,
sobre lo cual precisa la Dra. Arango: “...Yo pienso que cuando la facultad empieza a trabajar un
curriculo problémico se empiezan a dar los primeros esbozos de la transdisciplinariedad y lo
comprueba uno o por lo menos yo lo compruebo, que en un principio los discursos de los
filésofos eran unos discursos pesados y que uno no entendia, pero se fue buscando como un
lenguaje comun, para poder que se hiciera la transdisciplinariedad y a mi me parece que el
lenguaje comun desde mi punto de vista, es como el enfoque sistémico que empieza a cubrir a
todos los académicos, entonces entran los filésofos, entran los médicos, entran los sociélogos,
entramos los psicologos, vamos entrando y ahi es cuando realmente para mi como que emerge la
gestion del conocimiento, en ese momento entonces a mi me parece que operativamente
funciona, lo que pasa es que se demora mucho tiempo para que se vea...”

(G. E. Arango, comunicado personal, 19 de octubre, 2006).

Consideracion esta que remite a lo enunciado por Vilar (1997) cuando sefiala:

...es indispensable comprender que el orden y el desorden se encuentran

interpenetrados, que el uno alimenta al otro, que no pueden haber sociedades
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dindmicas sin un cierto desorden y que éste acaba de realizarse en el marco de
nuevas organizaciones — mas amplias y flexibles cuanto mayores sean las
complejidades -, las cuales jamas podran considerarse como definitivas, sino como
correspondientes a una u otra etapa historica, a las duraciones temporales, a la

co-evolucion.

Investigar la realidad social en términos de orden-desorden nos llevan a sostener un
metalenguaje que supera la separacion entre el determinismo y el indeterminismo, lo cual nos
permite observar que los fendmenos suelen producirse mediante mezclas complejas de redes de
causalidades y de procesos aleatorios. Asi mismo Vilar (1997) retoma a Balandier, Bartoli,
Castoriadis, Dupy, Morin y otros cientificos sociales, quienes vienen tratando del orden-
desorden, todos concluyen que donde hay movimiento se produce un grado u otro de desorden.
En toda sociedad, el orden no es méas que relativo, provisional, inestable, limitado. La creatividad
social se nutre del desorden, especialmente cuando se inicia un nuevo tipo de organizacién
(Vilar, 1997).

En ese mismo camino el Dr. Cesar Hoyos Herrera resalta: « ....1a realidad es que hoy en el
mundo cualquier académico, especialmente entiende, que cualquier problema no solo tiene una
mirada, si no que tiene multiples miradas, desde ese punto de vista, cada académico esta con una
apertura para aceptar que un problema, un asunto, tiene diferentes miradas; si nosotros queremos
hacer una descripcion del sujeto de estudio, de ese asunto o queremos comprenderlo de alguna
manera, una sola mirada, desde una sola disciplina ya nosotros entendemos que hay una mirada
parcializada y no «con la pretension de la comprension total del objeto...”

(C. Hoyos, comunicado personal, 18 de octubre, 2006).

Posturas estas que muestran la necesidad de apostar por la flexibilidad en el curriculo y
sobre lo cual Davalos Gamboa (2005) en su estudio Implicaciones epistemoldgicas del curriculo

transdisciplinario precisa:

...El curriculo es el plan de accion que se elabora para la solucion de problemas

que atingen a la profesion y a la sociedad, con la cual se organiza, se dirige, se
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ejecuta y controla el proceso de ensefianza-aprendizaje, para la formacion de
profesionales que requiere la sociedad, tomando en cuenta a los actores que se
integran en forma sistémica; debiendo ser flexible, adaptable y transdisciplinario...
El curriculo globalizado se convierte asi en una categoria paraguas capaz de
agrupar una amplia variedad de précticas educativas que se desarrollan en las aulas,
y es un ejemplo significativo del interés por analizar la forma més apropiada de
contribuir a mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje. Las caracteristicas
propias de la era de la globalizacion obligan a tomar en cuenta la
interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad de todos los elementos para la
configuracién de un curriculo que pretende ser flexible y dinamico, con las

posibilidades de ajustarse a las cambiantes necesidades de la sociedad.

Déavalos cita a Maria Esther Aguirre, quien dice que el curriculo puede ser estudiado
desde diversas Opticas disciplinarias y tendencias, abordarse desde diversos objetos o facetas de
la vida escolar y con varias metodologias. Plantea que los rasgos propios de curriculo en
cualquier abordaje son: control de tareas, tiempos y resultados (todo estructurado en secuencias y
unidades), recorrido o trayectoria, e intencion de comunicacion y facilitar el recorrido.
Esta teoria debe ser tomada en cuenta por que refleja la dindmica de la realidad sociocultural
actual (Aguirre, 1993).
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Glosario de Términos

Episteme: paso a la lengua griega como scientia, del verbo “scio” saber. Aristoteles
afirmaria, que el ejercicio de la intelectualidad conduce a la “episteme” o idea del saber

cientifico.

Ciencia: Conjunto cohesionado o sistema de conocimientos ciertos de un objeto, por sus
principios, y sus causas, con el fin de obtener del dicho objeto comprension intelectual, unitaria y
objetiva; la esencia misma de la epistemologia se conserva como la teoria del conocimiento

cientifico

Disciplina: Rama de las ciencias o simplemente ciencia, sélo que la palabra disciplina

conlleva el sentido de entrenamiento o rigor adoptados para la ensefianza de una ciencia.

Disciplinariedad: Exploracién realizada en un conjunto homogéneo, con el fin de
producir conocimientos nuevos que, hacen obsoletos los anteriores, o los prolongan para hacerlos

mas completos.

Explosion del saber: La cantidad y variedad de disciplinas o conocimientos cientificos.

Implosion del conocimiento: Profundizacion de tales conocimientos nuevos, la rapidez

con gue nacen y progresan.

Acople estructural: Es la articulacién pertinente y significativa entre los elementos que
conforman un sistema, proceso en estudio o fendmeno, generada mediante la incorporacion de

nueva informacion.
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Complejidad: Unidn entre unidad y multiplicidad, es unidad en la diversidad, o sea
cuando los diferentes elementos que constituyen el sistema se encuentran agrupados en un tejido
interdependiente e interactivo que se reconstruye constantemente sin perder su patron

organizativo.

Contexto: Entorno en el cual debemos ubicar informaciones y elementos para que
adquieran sentido (no es lo mismo decir amor en un entorno religioso, que en uno bioldgico o en

uno profano)

Deriva ontogénica: Historia de vida, se refiere tanto al conjunto de acontecimientos
surgidos de las bifurcaciones de nuestras decisiones como de las opciones desechadas en cada

eleccién

Enfoque Holistico: Enfoque integral, aquel que se acerca al proceso de estudio, sistema o
fendmeno desde varios angulos simultdneamente. No confundir integral con total, total se refiere
al conjunto de elementos que conforman la estructura; integral se conecta con las relaciones de
aquellos elementos que en conjunto proporcionan coherencia, completitud y le dan forma al

proceso en estudio, fendmeno o sistema

Globalidad: Se refiere a la union natural entre el todo y las partes, ya que el todo tiene

cualidades o propiedades gue no se encontrarian en ninguna de las partes si las separamos

Patron autoorganizado: Es la forma identificable y discernible que emerge de los
procesos en estudio o sistemas en evolucion. Si perdemos un brazo nuestro patron organizativo se
mantiene, pero nuestro acople estructural tiene que cambiar porque no posee uno de sus
elementos, aunque nos mantenemos vivencialmente en deriva ontogénica (igualmente ocurre con
un matrimonio, una defuncién, un evento educativo, etc., cada uno provocara reflexiones

similares).

Otredad: Idiosincrasia propia, se refiere a los “otros” agrupados en culturas diferentes

pero tan ricas y respetables como la propia.
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Anexos

ENTREVISTAS

Nota: Las entrevistas se realizaron del 16 al 18 de octubre 2006 a los directivos y administrativos.

Mientras que al colectivo de investigacion se le aplico el 19 de octubre de 2006.

ENTREVISTA UNO

ENTREVISTA AL DOCTOR GUILLERMO ORLANDO SIERRA
PROFESOR UNIVERSIDAD DE MANIZALES

¢Cual es el sentido de la transdisciplinariedad para usted?

Para mi es un escenario de posibilidad, en el que se derrumban los limites y las versiones
tradicionales de ciencia Yy se transita en la produccion de un conocimiento alrededor de los
problemas fundamentales de los contextos sociales.

¢Cree usted en la transdisciplinariedad, la ve como posible?

La veo mas que posible, fundamental en el momento actual, lo que uno alcanza a entender de la
tradicion de la ciencia, de alguna manera la ciencia jugd un papel histérico que yo podria
calificar de antidemocratico y fundamentalista y empez6 a configurar unos discursos que lo que
han hecho es generar cada vez mas exclusion; es necesario reconstruir esa misma ciencia de una
manera histérica y sistematica hacia la apertura a nuevos escenarios y el camino viable para mi
son los problemas y si son los problemas, la transdisciplina me permite construir alrededor de
esos problemas saberes socialmente pertinentes y eso, yo creo que es la via fundamental.

¢Pensaria que es un espacio de lo académico o que hemos avanzado operativamente?
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Yo digo que hay algunas muestras en las academias, que como la transdisciplina ya hoy dia no es
solamente un suefio si no que existe, hay programas de doctorado y maestria que
fundamentalmente anidan en problemas contemporaneos; si eso es asi, se expresan en lo publico
aproximaciones transdisciplinares, en donde empieza uno a notar que los limites por ejemplo de
lo que es la concepcidn cientifica son desplazados y se incorporan mas lecturas del contexto,
como privilegio de obtener una clara comprension de lo que uno llamaria escenarios complejos
hoy dia; creo igual que la transdisciplina ha mutado inclusive desde el escenario académico lo
que es la idea de la formacién de los jovenes en los pregrados, ya hoy dia uno no puede seguir
pensando en una formacion de pregrado, en una perspectiva de acumulacion de un saber de
tradicion, si no que uno tiene que pensar la formacion de los jovenes en version de la praxis y de
los modos de actuacion de los sujetos en los escenarios locales, regionales o globales y eso se

debe fundamentalmente a la transdisciplina.

¢Coémo se articula la transdisciplinariedad a la Gestidn del conocimiento?

Pues la una va de la mano de la otra, lo que pasa es que habia que aclarar, desde que perspectivas
se esta queriendo entender la gestién de conocimiento; porque yo digo que hay dos concepciones
radicales: Una concepcion muy instrumental, que esta adherida a lo que es el uso simplemente de
tecnologias de la informacion y la comunicacién; como estrategia me parece que esa version
instrumental nace de la mano con el desarrollo de las telecomunicaciones y mucha gente cree
pues, que, entonces simplemente el uso de una intranet o0 una internet sea suficiente para la
gestion del conocimiento, que solo un medio de divulgacién de informacion o diseminacién de
informacion, que puede ser selectiva pero que fundamentalmente no gestiona conocimiento, es
mi parecer; hay otro modo de gestion de conocimiento, en la que yo lo que visualizo es el
escenario de oportunidad para que alrededor de comunidades académicas tanto en escenarios de
produccion como en escenarios universitarios pero, de alguna manera como comunidad
académica aparezcan los gestores de conocimiento; como aquellas personas que son capaces de
hacer una interpretacién de las condiciones de las comunidades académicas y en la
interpretacion y lectura de esas condiciones sean capaces de reconocer aquellos conocimientos,
aquellos saberes, aquellos potenciales que la misma comunidad académica no reconoce ensi y a
partir de alli se inicien emprendimientos de generacion de conocimientos, eso es lo que yo

entenderia como realmente gestion de conocimiento.
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¢O sea que en la transdisciplinariedad se da un conocimiento, se construye un conocimiento
pero, que de aqui pueda llegarse a que nosotros lo articulemos y lo podamos dinamizar, gestionar

hacia a fuera...?

Si, y va de la mano la comunidad académica, hoy también deberia tener un carécter
transdisciplinario en el sentido de que uno podria decir yo me siento aca y yo soy disciplina X o
disciplina Y, si, sino que al contrario, yo como comunidad me articulo alrededor de cuales son los
problemas contemporaneos fundamentales que yo tengo que resolver; o en una organizacién de
produccién de bienes 0 en una organizacién de servicios hay problemas fundamentales; cuando
uno dice que una organizacion, por ejemplo, tiene que incrementar la productividad, la mayoria
de la gente piensa productividad como facturacion y costos, entonces dicen todo el problema esta
en incrementar facturacion y disminuir costos y no entienden que el problema de la productividad
fundamentalmente es la relacion de la organizacion con el entorno y si usted no entiende eso,
obviamente se va enfocar solamente en un problema eficientista, pero nunca en un problema de
productividad; qué debe hacer la comunidad académica de esa organizacion?, lo que tiene que
garantizar es como el problema de la productividad como un asunto de relacion y organizacion
interna y a partir de alli empezar a construir los grandes problemas que debe resolver esa

organizacion.

¢Cree que la transdisciplinariedad en la universidad ha logrado pasar de lo académico a lo

operativo?

Hay mucha gente que quiere ver la disciplina, la interdisciplina, la transdisciplina, la
contradisciplina como asuntos de limites absolutamente claros y en esa perspectiva inclusive
toman la manera como el padre Borrero definia la interdisciplina y empezaba hablar de los tipos
de interdisciplina que cruzada, que simple, que mixta, que directa, pero la manera como yo he
querido interpretarla es simplemente alrededor de los objetos de estudio, o sea yo he querido
entender que el problema, de si se es disciplina o si es inter o si se es trans 0 Si se €S contra
depende de como yo concibo mi objeto epistémico, si yo los asumo como un objeto epistemico
estable llamémoslo permanentemente, relativamente en el tiempo, yo estaria en el marco de las
disciplinas; pero estaria en el marco de las inter y las transdisciplinas cuando yo a mi objeto de

estudio le doy dindmica, le doy movimiento, le doy la opcion de transformacién; en ese caso por
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ejemplo para el interdisciplinar yo hablo de la construccion de nuevos objetos y para la

transdisciplina yo del concepto de objeto transito al problema, si..

Hay estudiosos y teodricos que dicen que la transdisciplina no es posible, que tiene una serie de

dificultades, que el camino no es facil

Es cierto, es muy complejo manejarlo si uno tiene apego a la tradicion de la ciencia, cierto por
que es gente que tiene, digamoslo un estandar de ciencia muy radicalizado dentro de las
tradiciones epistemologias; yo he preferido inclusive empezar a abandonar el discurso de
tradicion epistemoldgica y hablar mas bien de las concepciones epistémicas y yo he querido
sobre todo en lo que yo llamo reflexion epistémica tratar de indagar quien es el sujeto que
conoce, tratar de indagar sobre su interés sobre su motivacién, sobre su comprensién ética del
mundo, sobre su concepcion politica del mundo y empezar ha cuestionarlo desde eso que yo
llamo lo epistémico, abandono los vestigios de entender la ciencia solamente como el uso de
métodos y mas bien transito en una comprension de busqueda de conocimiento en razén a su

pertinencia y uso social.

¢Pensaria que las dificultades de las que hablan algunos, es mas desde lo individual?

Yo diria que no es un problema individual, yo digo es que generalmente la ciencia tiene tal vez
un bloqueo fundamental y es aquello que lo miramos como unidad cientifica, cierto, terminan
siendo asuntos de elite, cierto, yo lo tengo tu no lo tienes, entonces la élite es la que decide que
debe y que no debe ser ciencia y es ahi donde mucha gente en version me parece a mi que
intelectual tiene un apuesta y cree solamente en una concepcion de conocimiento como aquel
validado cientificamente por el uso del método, yo creo que las condiciones del planeta, ni si
quiera de Colombia, del planeta nos estan invitando a que nosotros abandonemos esas versiones
tal vez fundamentalistas de lo que es el conocimiento y transitemos a un escenario de produccion
de conocimientos pragmaticos; ahi muy en la linea, en la busqueda de esa pragmatica radical, de
modo tal, que nosotros de verdad garanticemos que el conocimiento es una estrategia para el
mejoramiento de calidad de vida de la gente, y no que el conocimiento simplemente es un nicho
independiente de la realidad, sino al contrario es fundamentalmente realidad, creo que ahi es
donde puede haber una discusién muy importante, especialmente entre los que uno llamaria los

tedricos de la ciencia, los filosofos de la ciencia, los expertos en epistemologia y los
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investigadores, muy en el sentido de que llegaron, cuando uno ve que hay unos vestigios de
como debe ser el conocimiento, dicen los filosofos de la ciencia; pero experiencias como las que
nosotros hemos tenido en Colombia, produciendo un conocimiento afuera de los formalismos
epistemoldgicos socialmente util, eso creo que me abre a mi un compas para decir que
ocupémonos de ser rigurosos, sistematicos, organizados, muy estrictos con el buen manejo de
informaciones de datos cuanti o cualitativos, pero que en ultimas nuestra ocupacion en el

momento de hacer investigacion sea el uso social de esas.

¢Enun grupo transdisciplinario quién toma las decisiones?

Si lo asocio al problema de la gestion de conocimiento el gestor de conocimiento seria el que
tendria que ser el canalizador, si, pero si lo vemos simplemente como grupo transdisciplinar
donde no hay visiblemente un gestor de conocimiento, las grandes decisiones las debe tomar la
reflexion ética del colectivo, no es ninguno de los sujetos, es la reflexion ética del colectivo; la
apuesta politica y social de ese colectivo académico, es el que tiene que tomar la decision de que

es lo ponderable como prioritario o no prioritario dentro de la agenda de trabajo transdisciplinar.

¢Usted cree que la toma de decisiones hace referencia al status, al liderazgo, a la actitud mental?

No, yo nunca he pensado en que el problema de conocimientos sea un problema de escalafon
social, yo digo que el problema de conocimientos, es un problema de pertinencia y de pertenencia
social; ya como lo que yo estoy discutiendo efectivamente da cuenta de las condiciones de la
sociedad y de las demandas de la sociedad; que es lo que la sociedad en un momento dado esta
reconociendo como su necesidad expresada y sentida y no como una ldgica tribucionista
tradicional desde un saber, yo pienso que no ahi; el paradigma transdisciplinar de alguna manera
lo que hace es “homogenizar” y aplanar todos los saberes como igualmente importantes y

relevantes en tanto atienden un escenario social.

¢Conoce si la universidad a nivel de pregrado ha hecho una mirada transdisciplinaria en los

curriculum?

Pues en general diria que no, yo mas bien veo que hay unas apuestas, si tu miras la apuesta del
programa de Psicologia de aqui de este pregrado hay una apuesta por la transdisciplina, hay una
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apuesta por la configuracion de un plan de formacion curricular de caracter polémico y un plan
de estudios adherido y amarrado a un proposito de formacidn, cual es la actuacion profesional en
los distintos contextos; desde ahi yo diria que hay una cierta apuesta transdisciplinaria pero, que
tiene obviamente todos los debates y todas las circunstancias encontradas en términos de
aquellos que todavia estdn pensando en la necesidad de revitalizar el saber psicoldgico de
revitalizar la discusion entre los sistemas psicologicos o0 las escuelas psicoldgicas eso
obviamente ahi se mantiene en discusion, pero si veo una tendencia muy clara en el colectivo de
académicos de la facultad, en una apuesta por la Psicologia como pragmatica, la Psicologia

como actuacion y creo que por ese lado es.

ENTREVISTA DOS

ENTREVISTA REALIZADA AL DR. GUILLERMO ARIAS OSTOS
PROFESOR UNIVERSIDAD DE MANIZALES.

Para Usted: ¢ Cual es el sentido de la transdisciplinariedad?

Pues cuando uno habla del sentido de la transdisciplinariedad, es como se puede interactuar si,
en diferentes areas, en diferentes materias en diferentes carreras, pero uno diria si yo estoy
hablando de seminario de investigacion porque no hablar en el sentido como se hace en
Psicologia, en Contaduria, en Mercadeo porque finalmente es eso, son disciplinas pero que tienen
unos elementos comunes, entonces uno poder entender desde esa mirada como trasciende uno las
propuestas funcionales a las propuestas horizontales, donde todo vaya fluyendo mas o menos en
ese sentido yo lo tomaria .

¢Usted cree que en la universidad se da la transdisciplinariedad?

Yo diria que no, porque uno lo ve todavia por ese enfoque funcional tradicional de que cada
quien va por su lado, ahora yo no se que pasa en la universidad y es como un temor de aprender
de los mejores, entonces hay facultades que tienen muy bien desarrollados ciertos temas o
ciertos procesos, pero al interior nadie va y consulta, entonces yo diria que en la universidad

ahora no existe una politica clara, porque es que hay que definir politicas claras pero la politica ni
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si quiera existe, es decir, el tema se habla pero se habla mas en la facultad de Psicologia, mas
no en las otras facultades, yo trabajo en la facultad de Psicologia, trabajo con la facultad de
Comunicacion, trabajo con la facultad de Mercadeo y yo no veo que en las demas se hable como
se habla en Psicologia, entonces en la universidad todavia no lo veo, puede ser un discurso, pero

que uno lo vea plasmado no.

Si piensa que la transdisciplinariedad sélo hace presencia en Psicologia y que aun estd como

discurso, entonces, ¢no lo ve posible en lo operativo?

Ahora yo lo veo posible, porque es decir la tendencia en el mundo es la transdisciplinariedad,
pero si no existen politicas que den como ese derrotero como ese referente para la accion
dificilmente se puede operacionalizar, entonces vuelve y juega en la academia, yo diria que en
Colombia los académicos son muy dados a manejar discursos muy bien sustentados desde lo
filosofico y lo epistémico, pero es muy dificil Ilevarlos a la practica uno quisiera ver eso
funcionando a ver como es, de pasar del decir al hacer .

¢ Cree en la transdisciplinariedad?

Yo si creo, es decir, en un mundo donde estamos hablando de cambio la transdisciplinariedad es
clave, uno encuentra que por ejemplo lo social y lo técnico y formaciones de ingenieros ya
comenzaron a dialogar hace mucho rato, mas uno no puede decir que es que lo social es por un
lado y lo técnico por el otro no, hay que buscar esos puntos comunes porque no es blanco ni es
negro, no es ni lo uno, ni lo otro es como se encuentran las dos.

¢ Cree que es dificil llegar a la transdisciplinariedad?

Es que es dificil, porque cada quien se siente comodo en lo suyo, entonces el que estudia
ingenieria no es si no la ingenieria y ve la parte de sus modelos la matematica pura; si se puede
hablar de la parte dura del conocimiento los ingenieros dicen que lo social es la parte blanda
del conocimiento, entonces es como que es muy dificil que lo técnico vaya a lo social y lo social
a lo técnico es decir, y es por comodidad cada quien se siente seguro en lo suyo es romper un

paradigma.

¢Como se articula la transdisciplinariedad a la gestion de conocimiento?
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Es que hay una pregunta que uno se haria y es porque se comenzd a hablar de gestion del
conocimiento afuera de la universidad, en las organizaciones Yy no en la universidad cuando
debid haber sido al contrario, es mas si uno mira el proceso de investigacion ya le colocaron la
méas D (Investigacion mas Desarrollo), pero desde hace rato se trabaja en las organizaciones es
mas, si tu vas a una organizacion bien estructurada tiene un macro-proceso que se llama
investigacion y desarrollo (1+D), es de alla y no de la universidad entonces yo diria que la
universidad se esta demorando para comenzar a hablar verdaderamente de gestion del

conocimiento que es donde se debe hablar.

¢Es una preocupacion que aparece, de alguna manera aparece en las instituciones y en las

empresas?

Es que hay un temor en la docencia y en la universidad y es la palabra gestion, el temor en la
universidad es como le colocaba yo la gestion del conocimiento a un macroproceso que es
investigacion, lo que pasa es y resulta, que es que yo gestiono la investigacion, gestiono la
docencia, gestiono la proyeccién social, si yo no gestiono no obtengo resultados; la palabra
gestion es la que hay que abordar en la academia con un buen sentido, no en un sentido

administrativista, no es, que es lo que estamos entendiendo por gestion del conocimiento.

¢Diria que la universidad no ha transversalizado en el curriculum el tema de la

transdisciplinariedad?

Es que es muy sencillo no se ha podido transcender, mire que todavia se habla de funciones de
la docencia, de la funcién investigativa y la funcién proyeccion social, cuando lo que se esta
hablando hoy en dia son procesos interrelacionados, es trascender de lo funcional o vertical a
procesos para que funcione la transdisciplinariedad, pero mientras sigamos nosotros pensando de
una manera vertical; es decir, docencia, investigacion, proyeccion social y no los volvamos

horizontales, no podemos comenzar a hablar de transdisciplinariedad.

Pues si no damos ese paso, es que yo diria el primer gran paso de concepto es que tenemos que
transcender es de lo funcional a por procesos, no es la funcion, son los procesos interactuando

con propositos comunes, porque es que tu encuentras el docente que solamente da clase, o el
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docente que solamente investiga o el docente que solamente trabaja proyeccion social, entonces
son islas; no, hay que tener un docente que sea docente, que sea investigador y que trabaje
proyeccion social, es decir que trabaje los tres procesos fundamentales.

O sea que no una transdisciplinariedad desde varias personas con distintas disciplinas, si no que
también pensaria en una persona que este en capacidad de manejar varias cosas a la vez, varias
areas? que sea docente, que sea investigador de alguna manera es una transdisciplina de una
persona; claro porque es que cuando tu investigas enriqueces tu docencia, cuando tu haces
proyeccion social traes y enriqueces tu docencia, porque el maestro, maestro docente seguira
dando lo mismo siempre, no es bueno o malo, pero cual es el valor agregado que le da, el valor

agregado se lo da cuando investiga y se hace proyeccion social.

Usted se visualiza distinto, es docente y esta en las organizaciones, ¢tiene otros intereses?

No, yo me siento distinto por que es que yo soy un enamorado de la gestion, entonces yo manejo
el tema de gestion, entonces yo lo hago en las organizaciones y yo veo que las organizaciones
estan haciendo ese transito tampoco es que digan que ya llegaron, pero aquellas empezaron
porque se les volvié una necesidad claro y porque tu comienzas a mirar que las organizaciones
en un mundo globalizado tienen que cambiar.

¢Cual es el problema de las organizaciones? es un problema de comunicacién, pero uno podria
pensar, que el problema de la comunicacién en las organizaciones es el problema tradicional de
su estructura por funciones, donde cada cual era una isla, cuando yo propongo que se hable por
procesos es pasar de un esquema vertical a un esquema horizontal, entonces en ese momento el

dialogo fluye mas.

¢Usted participa o apoya en la Maestria de Talento Humano el tema de gestion de

conocimiento?

Lo que pasa es que nadie es profeta en su tierra; porque uno empieza a sentir que los de la
academia ven una cosa pero los que estan en las instituciones y en la empresa piensan que hay

que hacerlo distinto.
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Lo que pasa es que yo tengo una formacion de ingeniero quimico, entonces a mi me permite tener
la mirada técnica, pero yo tengo una maestria en educacion y desarrollo humano con el CINDE,
entonces yo tengo una mezcla que yo considero que es interesante, es decir, a mi lo social no me
asusta en lo técnico me siento fuerte y de pronto en este momento es como nosotros trabajamos
esa parte social sin desconocer la parte de las técnicas, de los instrumentos cual es la gran
discusidon? es que el problema no es el método, es el camino que tu sigas, el problema no es la
herramienta es como la utilices, entonces es por eso que yo no puedo desechar lo del otro, venga
construyamos entre los dos eso es lo que pasa con mi formacion de ingeniero y en las ingenieria
y aqui hay profesores de ingenieria, yo soy profesor de matematica y en matematica se siente que
la cosa es matematica y matematica y que no hay cabida a otras disciplinas no? es que se ve
cuando tu en ingenierias hablas de la parte del desarrollo humano, la gente hasta le da risa y si
todos venimos de una formacion de una universidad como la Nacional donde la formacion es
superestricta en matematicas no hay tiempo para lo social entonces la culpa no es de los

mismos sujetos docentes, si no que esa fue la formacion que recibieron.

¢ Como aparece el interés suyo por el desarrollo humano cuando usted es un ingeniero?

Yo hace 25 afios llegue a dictar Estadistica en Psicologia, entonces yo entendia que si yo tenia
que dar una materia que a la gente no le gustaba , yo tenia que buscar que le gustara, entonces yo
la llegue a llamar Estadistica social estadistica humana, donde el interés mio era ensefiar una
herramienta y como la manejaba un Psic6logo y a parte de eso pues mi esposa es Psic6loga y he
interactuado mas de 25 afios con la Psicologia; cuando yo hago mi maestria yo la hago en
Educacién y Desarrollo humano, pero con una bdsqueda de como me fortalecia yo en mi parte
técnica y yo le decia a ella, yo voy hacer una maestria en educacién de desarrollo humano, no
para cambiar mi mirada, es para ajustar y mejorar desde lo social, es fortalecerla no cambiar, yo
seguire siendo ingeniero porque esa es mi profesion de origen, pero sin desconocer la parte social
que es clave cuando yo voy a las organizaciones, yo soy el consultor de las organizaciones
entonces el interés mio es como trabajo esa parte humana para que ellos puedan mostrar buenos

resultados .

Y usted que encuentra en las organizaciones? En lo transdisciplinar que encuentra? Uno

encuentra el mismo problema que aca, uno encuentra problemas de poder, encuentra problemas
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de que no hay claridad conceptual cuando uno habla de gestionar, entonces tu vas a las
organizaciones y te hablan de gestion del conocimiento, pero, si tu le preguntas que es gestion del
conocimiento no hay un conocimiento pleno, porque uno diria por ejemplo ellos estan hablando
de gestion por competencia, entonces Usted habla de gestion por competencia en las
organizaciones desde lo laboral, pero en la academia se habla de desarrollar competencias desde
lo académico, pero la discusion es si yo necesito sacar un profesional para el mundo del trabajo,
yo le tengo que desarrollar competencias laborales es decir, yo no me puedo arriesgar, entonces
cuando una organizacion trabaja gestion por competencias, uno dice ese es el primer paso para
gestionar el conocimiento, genero innovacion y la innovacion me da ventaja competitiva , si lo
voy a mirar desde lo econémico, pero yo lo puedo mirar desde lo humano, si yo gestiono las
competencias de un sujeto lo voy hacer, el mejor en lo que esta haciendo y lo vuelvo una persona
que sea capaz de ensefiarle a sus comparieros es que tenga satisfaccién porque es capaz de
ensefar, pero, va a dar un valor agregado porque va a dar resultados econdémicos buenos,

entonces la pregunta es ¢ Las empresas lo ven asi?

Cuando yo hablo de una estrategia en la organizacion que es el gran foco, entonces yo digo
bueno, vamos a hablar de una estrategia que es la innovacién entonces si yo voy a innovar estoy
trabajando gestion por competencia y estoy trabajando gestion del conocimiento parece ser que
hay un problema, que no se tiene un manejo conceptual de eso, entonces se corre el riesgo que se
vuelvan palabras de moda y muy bonitas es como la palabra cultura es el apéndice para todo,

todo mundo habla de la cultura pero lo mas complicado que hay es hablar de cultura.

Entonces yo diria que es que si uno va a hablar de gestion del conocimiento, es mas, uno haria
una pregunta cual es el estatuto cientifico sobre el que se apoya la gestién del conocimiento?
Porque de pronto se ve muy instrumental y uno habla con un ingeniero y lo ve desde las TICS,
claro es de ahi donde separa y yo lo he visto en algunas entrevistas que cuando hablamos de
gestion del conocimiento lo ve de una parte muy instrumental, cual es esa base tedrica o
disciplinaria para decirlo de alguna manera, uno dice venga como es Yy dice no me hable de se yo
estoy hablando de esto, y toda la gente a quién retoma? a Nonaka, que son administradores ,
entonces ellos si te muestran la espiral del conocimiento, el conocimiento técito, el conocimiento
explicito como lo transforma, pero uno diria que uno tiene que irse a la génesis del concepto de

conocimiento y que es conocimiento?
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Porque uno diria yo gestionaria el conocimiento enmarcado dentro de un capital humano, un
capital social mucho mas macro, capital intelectual, capital relacional todo eso, es decir, eso
como juega ahi como es que aparece y si realmente a mi la gestién del conocimiento me va
entregar como una organizacion sostenible, rentable, que tenga todos esos componentes, una
organizacion gue genere riqueza desde lo economico y desde lo humano, por que uno diria si yo
tengo conocimiento tengo que estar en una organizacién muy buena, una organizacion de clase

mundial en todos los aspectos.

¢ Usted tuvo la oportunidad de participar en la Maestria de Gerencia del talento, en el disefio de

los modulos de Gestion de Conocimiento?

Haber de pronto yo participé, pero nunca tuve aporte, entonces lo que uno miraria desde la parte
externa que si yo estoy hablando de una maestria de gerencia del talento humano yo lo que tengo
es que trabajar, hacia el propésito de que realmente la gestion del talento humano se convierta en
la gestion estratégica del talento humano, donde transcienda la administracion del recurso
humano pero, a nivel estratégico donde realmente se vea al ser humano como el que agrega
valores. Es que el que hace la diferencia de una empresa es el talento humano, entonces es donde
yo tengo que mirar Yy ahi es donde viene una parte clave; cuando se habla de la gestion del
talento humano si 0 no, habria que mirarlos, esta enmarcado dentro de una organizacién que
aprende como dice Peter Senge, porque uno podria pensar que un medio para construir
organizaciones que aprenden es la gestion del conocimiento, entonces hay es donde uno dice
sera que la gestion del talento humano como la estamos viendo es instrumental? es una técnica?
que es una tecnica que me facilita construir organizaciones que aprendan? es decir esas son las

preguntas que hay que hacer.

Porque mire, cual es la critica que se hacia, es que son modas, entonces yo decia a mi la moda no
me incomoda, el problema de la moda es que la gente la coge sin saber para que es , llega la
herramienta, es muy buena se las vende muy bien vendidas tienen plata y la compran y después
se encartan con ella, porque no saben si era la herramienta que necesitaban, si la organizacion
estaba preparada o0 que pasa, que es lo que se deberia trabajar en la maestria, es decir,

preparando las herramientas porque las herramientas seguiran llegando.
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Cuando yo empiezo al mirar este tema de investigacion mucha gente habla de la gestion de
conocimiento, pero el tema que puede ser posible desde las redes sociales, desde los grupos de
trabajo, de los equipos, pero cuando se introduce el tema de la transdisciplinariedad pareciera

que no es posible la articulacion?

Lo que uno diria si estamos hablando también de ese enfoque sistémico es codmo aparece y como
va a llegar la gestidn del conocimiento a mi empresa; porque uno podria decir, cualquier espacio
se puede aprovechar como un momento de aprendizaje pero, entonces mire el problema cual es el

concepto de aprendizaje.

Yo diria que uno es como un estilo de vida, una apertura mental y tener la oportunidad por
ejemplo como la que he tenido yo de interactuar con Psicologia, pero también he interactuado

con comunicacion.

Aclaro y la otra cuestion es como la busqueda que yo tengo en los temas de gestion, por ejemplo
yo tengo un autor que me lo he leido y le he hecho la pistay es a Frigol Kapray yo con Kapra
comienzo leyéndome la trama de la vida donde Kapra todo el tiempo ahi retoma lo que es la
teoria de Santiago, de Maturana y Varela y el comienza a hablar de la parte cognitiva y el muestra
como de donde nace el trabajo en equipo, entonces es ese componente psicoldgico, que los
psicologos no lo ven; cuando yo hablo de gestion de competencias es el componente cognitivo y
quien lo maneja los Psic6logos, no lo maneja un técnico, pero que a veces los Psicologos se dejan
quitar ese espacio, porque uno se pone a leer mas, lee y lee y busca, claro, entonces uno dice
bueno por ejemplo cuando uno leia a Héctor Londofio y su propuesta uno dice cuantos Psicologos

han maceado y la tienen clara para hablar de motivacién y productividad en las organizaciones.

Y no es tan simple, la gente lo toma con pinzas, no, creen que son unas pildoritas ahi, es que ahi
va el cuento, yo no me puedo prestar a motivar la gente, a dar inyecciones de motivacién, cuando
es un problema de la organizacién y quieren que lo arregle un Psic6logo con tres charlas o con la
venida de Cornejo o con la del padre Gallo, pero hay gente que se les come la carreta o se leen a
Walter Rizzo, yo no soy Psicdlogo pero yo un libro de esos no me lo leo, pero ahi es donde se
caen las empresas, entonces las empresas mandan 20 personas porque viene Cornejo o porque
viene el padre Gallo, entonces eso dentro de que esta estructurado, eso dentro de que lo amarran,
entonces por eso cuando uno habla de gestion del talento humano de las organizaciones tiene que
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Ilegar a eso, no, pues yo tengo un plan estructurado de desarrollo integral, capacitacion, plan de
carrera, donde yo, es que mire, que yo encuentro es esto, se esta hablando de gestion por
competencias , se debe seleccionar por competencias , pero estoy hablando de un sistema de
gestion por competencias y sigo seleccionando de la manera tradicional que es eso y sigo
evaluando igual, entonces uno dice ahi hay un problema grave, pero para mi es un problema
conceptual y si la gente no se apropia principalmente porque la rutina no lo deja , la gente
trabaja y trabaja entonces no tiene tiempo de leerse el ultimo libro, no tienen tiempo de ir a un
seminario realmente, de valia, pero también puede ser en algunos casos ignorancia del tema,
entonces les da temor confrontar, porque muchas veces si tu miras un jefe de talento humano que
lleva 15 afios, si tu miras el récord de capacitacion y formacion es un tipo que a duras penas tiene
el pregrado, no tiene una especializacion, un postgrado, entonces no tiene de que hablar entonces
muchas veces la barrera es de ignorancia no de tiempo, pues esa es como una percepcion mia

porque la Universidad no ha entrado en la transdisciplinariedad.

Claro, la universidad porque no ha entrado, la universidad de Manizales es una universidad
subgeneris desde su nacimiento, su misma parte que es una universidad que nace desde el
principio de la solidaridad donde ha tenido practicamente unos directivos muy honestos pero,
que no han transcendido en esa parte conceptual es decir, donde se siente bajo la acciéon de la
comodidad con lo que se tiene, entonces uno necesitaria quien impulse eso y quien lo trabaje
realmente, entonces muchas veces es que como que estamos cdmodos en el statu quo, entonces
si yo estoy comodo para que me voy a complicar con esas cosas que no las entiendo, tan
complejas y si de pronto eso va a necesitar recursos peor y tiempo, porque una cosa es uno
solo aqui produciendo, otra cosa es produciendo 10 Personas de distintas disciplinas.

Claro, entonces a ti te van a decir 10 profesores alla cuanto me cuestan? en vez, de estar dando
clase, porque ahi aparece un problema financiero como universidad privada, que seria muy
distinto, me imagino yo en las universidades publicas donde no tienen que estar pensando en el
presupuesto, la investigacion seria bueno que quede abierta, si en las universidades publicas se
esta trabajando transdisciplinariedad, podra encontrar ahi que uno de los factores es que claro, en
la universidad publica los profesores tienen maximo 2 horas de clase, aqui tenemos 20, mas otras

cosas, otras arandelas.

¢Usted pertenece a algin grupo de investigacion o un colectivo?
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Si yo pertenezco al colectivo de investigacion y Desarrollo y al colectivo organizacional.

¢Quién toma las decisiones en ese colectivo?

Haber en el colectivo de investigacion y Desarrollo, pues ahi tenemos practicamente a Memo
Sierra que ha sido como el coordinador, pero son decisiones que se toman bajo la batuta de Dairo
Sanchez, de German Guarin, de Ariel Cesar, entonces yo diria que el que realmente mueve todo
eso ahi, es ese grupo de investigador residente, que son practicamente los que desequilibran y
plantean rompimientos, entonces pues si tu preguntas en Psicologia todos los semestres se ajustan
por el pensum, que yo diria que esa es como una manera moderna de gestionar, identificar

brechas y buscar acciones correctivas porque no hay respuestas, las respuestas no son exactas.

¢O sea que ese grupo es quien toma las decisiones y en el otro que esta quien toma las

decisiones?

Pues uno diria que tomar decisiones es administrar porque como la universidad es muy

centralizada se da mucho ese fenémeno.

Entonces, ¢Quién deberia tomar las decisiones en un grupo transdisciplinario?

Pues yo diria que deberian ser decisiones compartidas, es decir porque cuando uno habla de
transdisciplinariedad, pues si colocas una cabeza puede ser el responsable de eso, pero, tu tienes
gue comprometer al resto porque uno se sofiaria un Vicerrector académico dando linea en
transdisciplinariedad, entonces yo diria que el que tomaria las decisiones pero negociadas con el

colectivo deberia ser el vicerrector académico.

¢Usted cree que en esa toma de decisiones tiene que ver el liderazgo, o hay disciplinas mas

fuertes, o es de actitud mental o es la decision de una persona que se apropia y dice asi se hace?

Lo que pasa es que uno puede encontrar personas con ese liderazgo y con ese estilo, pero cual es

el problema de que muchas veces se necesitan recursos entonces, hay muere el guapo,
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personalmente lo que necesita es plata y tiempo y eso no esta en tus manos, eso no esta en las
manos de los académicos y va hacer el problema de la universidad, que siempre se da en la
universidad, la académicay la administrativa y la parte administrativa siempre va a querer cuidar

la platica, ahorrarla porque no piensa como los académicos.

En el colectivo que hemos nombrado toman la decisibn Memo Sierra, Dairo Sanchez, German

Guarin y otros, ¢a que se refiere esa toma decisiones en manos de ellos?

No es tanto la toma de decisiones, si no que por su experiencia y por todo, es gente que mas
proyectos presenta, porque tu tienes que hablar con hechos reales, cuando tu dices mira yo tengo
dos proyectos para que me los subsidien y me los paguen, lo que sea, entonces listo, pero cuando
tu no tienes productos ni exiges, ni pides, el sefior Guarin ha hecho 3 investigaciones sobre
curriculum, Dairo ha hecho 3 0 4 entonces es gente que es coherente con el discurso de la
investigacion a parte de ser docentes tienen investigaciones, entonces tienen elementos para
poder hablar de eso ,para poder proponer, para poder pedir, cuando la gente no tiene ese
producto, entonces si, sigue un mecanismo regular, lo presenta al centro de investigacion de la
facultad, el va al nucleo central de investigaciones de la universidad y le dicen bueno ahi le van
a dar una platica, si, entonces aparece esa parte, pero los que sobresalen es porque tienen en

produccién y en investigacion .

¢ Qué recomendacion me haria para la investigacion desde su mirada?

Haber yo diria que de pronto hay que comenzar a buscar en la base epistémica y filosofica de la
gestion del conocimiento, en donde esta parada y si realmente tiene un estatus cientifico, lograr
hacer la diferencia si realmente se esta tomando como algo instrumental. Pues yo diria que es
como esa parte epistémica y la otra parte es como se esta viendo la gestion del conocimiento en
la universidad, en la academia y como se esta dando en las organizaciones, porque puede ser que

tengan dos miradas distintas.

¢ Usted lo siente?
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Pues yo diria que si, porque en las organizaciones se ve mas instrumental, si, es mas, yo pienso
que todavia no hay mucha claridad de que es gestion del conocimiento en las organizaciones y

en la universidad yo diria estamos iniciando ese camino.

¢ Queé recomendaria para el tema de la transdisciplinariedad?

Yo diria que ahi habria que trabajar fuerte en los cambios de las estructuras funcionales a
estructuras por procesos, es el primer gran cambio que hay que dar, porque si tu sigues hablando

de lo funcional cada quien va a defender su territorio no va querer interactuar con el de al lado.

Pareciera que tenemos como miedo ahi, que ahi hay como muchos miedos de no ser protagonista,
que es mi territorio, que ha sido invadido y absolutamente como propio su espacio. Ahora lo
que uno diria no sé si eso es valido, como yo me siento cdmodo en lo mio entonces me da temor
lo desconocido, pero tampoco lo abordo, la idea es, como yo genero mecanismos 0 espacios
que yo ponga a hablar a todo el mundo. Si, que el ingeniero, que el Psicologo hable, que el
contador hable, que el economista hable, tratando de buscar unos puntos comunes, es decir,
teniendo mis puntos que me diferencian, pero buscando unos puntos de acuerdo en comun, me
sofiaria, un muchacho de economia porque no puede ir a ver materias en Psicologia, es que desde

ahi esta como la mirada transdisciplinar.

Claro si yo estoy hablando de formacion humana en una materia en Psicologia porque no se

puede dar formacién humana en todas las carreras de la universidad, cierto eso es un ejemplo

muy claro.

ENTREVISTA TRES

ENTREVISTA REALIZADA AL DR. CESAR HOYOS.
VICE-RECTOR ACADEMICO

¢Cual es para Usted el sentido de la transdisciplinariedad?
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Haber cuando nosotros hablamos el tema geneérico es interdisciplinariedad basicamente, que es
la presencia de varias disciplinas que estan abordando un objeto de estudio, un problema, una
situacion cualquiera. La transdisciplinariedad se entiende como yo la he estudiado, es como un
conjunto de disciplinas que abordan un problema determinado pero entonces hay una disciplina
que se constituye como disciplina transversal, que de alguna manera logra la interrelacién con

las demas disciplinas.

¢Usted piensa que en la universidad de Manizales se esta en la transdisciplinariedad?

Haber el decir que la universidad esta, es como muy dificil afirmarlo porque nos seria muy dificil
allegar pruebas, evidencias realizaciones de los diferentes profesores como para poder decir
esto, que afirmo que hay transdisciplinariedad es lo que esta ocurriendo, la realidad es que hoy en
el mundo cualquier académico especialmente, entiende que cualquier problema no solo tiene una
mirada, si no que tiene maltiples miradas desde ese punto de vista, cada académico esta como
con un apertura para aceptar que un problema, un asunto, tiene diferentes miradas; si nosotros
queremos hacer una descripcién del sujeto de estudio, de ese asunto o queremos comprenderlo de
alguna manera, una sola mirada desde una sola disciplina ya nosotros entendemos que hay una

mirada parcializada y no con la pretension de la comprension total del objeto.

¢Usted percibe la transdisciplinariedad en lo académico pero también en lo operativo?

Lo académico claro, lo operativo de los conceptos que lance una persona respecto de un objeto
de estudio, los procesos que realiza para comprenderlo, la aplicacion que quiere hacer de ese
objeto de estudio en algin asunto de terminado siempre va a tener presente, esto es asi, pero
necesitamos ayuda de estos conceptos y las partes tecnoldgicas que ayudan a que los conceptos se

pongan en la préctica.

¢Como se articula la transdisciplinariedad en la gestién de conocimiento?, Como comprende esa

articulacion?

No necesariamente en la gestion del conocimiento. Porque el conocimiento de por si es complejo,
el conocimiento de entrada esta invitando a una participacion de diferentes concepciones, de

diferentes conceptos, de diferentes disciplinas para que el conocimiento de algo sea como mas
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enriquecido y luego lo que nosotros hacemos con un conocimiento determinado que una vez se
genera, lo podamos hacer circular para que otros a su vez lo tomen, lo enriquezcan, le den valor
agregado y eso es como lo que hacemos con la gestion del conocimiento; un conocimiento que se
pone a rodar, se pone a circular y los diferentes sitios, las diferentes personas a las cuales va
Ilegando van adicionandole un valor agregado a ese conocimiento, siempre el conocimiento esta

en permanente construccion.

¢Usted diria que primero esta la Gestion del conocimiento y que luego aparece el tema de

transdisciplinariedad y se habla entonces de una articulacion?

No. EIl conocimiento de por si en si mismo es muy rico, en la manera como un conocimiento es
asumido por un sujeto cognocente, una persona, de esa manera siempre le vamos a restar como
alcance que tenga el conocimiento en si, el conocimiento esta en lo que ha sido construido por
grupos, hablemos del conocimiento en términos generales como producto de la construccion de la
humanidad a través de los siglos, entonces cada vez ese conocimiento va avanzando, avanzando y
es lo que hace la gestion del conocimiento o sea dinamizar el conocimiento existente, para que

cada vez se avance y se le de mayor riqueza a medida que el conocimiento avanza.

Doctor, ¢usted cree en la transdisciplinariedad?

Claro yo creo en lo transdiciplinar y lo veo posible. Lo veo posible porque de otra manera el
conocimiento completamente disciplinar es importante o fue importante en épocas anteriores,
pero hoy en dia es muy dificil, o sea yo estoy mas con Edgar Moran cuando dice, que la realidad
es un coctel de orden, de desorden y de coordinacion y entonces en la medida en que vayamos
nosotros como tratando de hacer coordinaciones del orden y del desorden en esa medida van

apareciendo nuevos conocimientos.

Usted como Vice-Rector Académico ¢estd en la ldgica de lo transdisciplinar, o es una mirada

personal o de todo el equipo de trabajo?

Claro, ademas tiene que ser asi, por eso lo expresaba antes, necesariamente el conocimiento
invita a echar mano de conceptos de diferentes disciplinas para que el conocimiento no pierda la

dinamica en el sentido de que el conocimiento esta en permanente movimiento y en permanente
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enriquecimiento, entonces que es lo que hace, no es solo una mirada teorica, pero es que la sola
mirada tedrica no tiene razén de ser, si no tiene un referente con la realidad, es decir con los
hechos, con el comportamiento tecnolégico de las ideas que generan los cientificos, o sea si una
idea se queda solo como idea y no pasa hacer participe de los fendmenos de la realidad entonces

son ideas que no le dicen nada al ser humano.

Doctor ¢pertenece Usted a algun grupo que su mirada sea desde lo transdisciplinar?

Grupo que se denomine transdiciplinar no. Porque yo no he encontrado en el mundo que diga
transdiciplinar de gerencia del talento humano, grupo transdiciplinar de esoterismo pero hay

varias disciplinas?

Claro yo pienso que en todos los grupos en los que yo participo, digamos aqui en la universidad y
en otros grupos, con los que participo afuera siempre tenemos una mirada transdisciplinar,
primero por razén de la concepcidn de los actores de los grupos a los cuales yo pertenezco y por
razon de la misma preparacion de cada una de las personas que pertenecen a los grupos, a los
que Yo asisto, si, entonces por eso necesariamente tenemos que observar y tener presente siempre
esa mirada que es precisamente la complejidad que sefiala Edgar Moran, el pensamiento

complejo es lo que en este momento nos invita a mirar las cosas de esa manera.

¢Quién toma las decisiones en ese grupo?

En los grupos no, son decisiones relacionadas con ideas que de pronto sean como las que
convencen a la mayoria de los grupos; cuando es necesario tomar decisiones pues se toman
decisiones de acuerdo con afirmaciones que van teniendo como una valoracion mayoritaria y en
ese sentido se toma una decision. No diria que tienen que ver con la disciplina, con el liderazgo,
con una actitud mental o como que alguien tiene la capacidad de decision mas en el grupo que

otra?

No, yo pienso que es mas bien como por la manera como se argumentan los asuntos, entonces en
cualquier momento de discusion frente a cualquier problema, por ejemplo, entonces vienen los
diferentes aportes desde las miradas disciplinarias de cada uno, pero uno va viendo como en la

medida que se dan aportes unos van tomando ideas de otros que tiene un origen disciplinar
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diferente de quien las toma, entonces se va dando como una complejidad interesante y finalmente
hay una decision que retoma a veces solo la parte de una propuesta 0 una propuesta inicial que
ha sido enriquecida, si, que le da como valor agregado con otra posicion y finalmente hay una

construccidn colectiva que es la que acata una mayoria de personas.

¢ Ve ese camino facil o lo ve dificil?

No, el camino es complicado, todo lo que sea discusion en donde estén presentes conocimientos
disciplinares diferentes es una construccion compleja, dificil, pero generalmente las decisiones
que resultan por esta convergencia de conceptos disciplinares son decisiones que van hacer mas
acatadas y seguramente van a propiciar un dinamismo con mas impetu, con mas fuerza en ese
proceso de construccién de conocimiento, de difusion de conocimiento y de enriquecimiento de

conocimiento.

Sucede algo y lo que pasa es que la gente a veces actlia y no sabe que esta actuando teniendo de
base como toda wuna conceptualizacién; los profesores por ejemplo, actlan
transdisciplinariamente sin darse cuenta que lo estan haciendo, porque razén?, Porque pongamos
cualquier fenémeno, cualquier asunto perteneciente a Economia, a Psicologia a Derecho, cuando
la gente comienza a aportar y a tratar de discurrir a cerca del problema, entonces van
encontrando, va apareciendo que los principios disciplinares se van encontrando alli y forman
como todo un conjunto de elementos y ninguno lo ve raro si no que lo ven enriquecido, entonces
que esta ocurriendo con eso? que sin saber que estan actuando transdisciplinariamente, sin
embargo lo estan asumiendo, entonces no es que Yo no sepa, no si tu le haces una pregunta a estas
personas jUsted tiene en cuenta que es valido el total conocimiento respecto a esto?, Tiene razon
esto? Usted cree que si otra persona que trate el mismo asunto, pero desde otra dptica,usted cree
que lo aporta, lo enriquece; las respuestas van a ser positivas desde que eso se de; es porque en
su actuacion esta considerando la parte, lo viable lo que existe en la realidad que es la vision

transdisciplinar.

Doctor lo observo dispuesto y con apertura al tema de la transdisciplinariedad, a que obedece que

otras personas dicen yo no creo en eso, no lo veo posible.
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Porque es que digamos cuando hablamos de interdisciplinas y transdisciplinas estamos
considerando como que el mundo es un archipiélago lleno de islas interconectadas, entonces la
persona que dice eso no, cree sino en las islas y no en las islas interconectadas y eso es mucho,
pero aun asi esta parado en una isla, pero esta mirando la otra y recibe aportes de las otras islas,
pero el que se cierra a su consideracion pero es una consideracion mas de actitud mental, mas
que de aspecto practico de difusion de lo que ella piensa que es transdisciplinariedad, porque yo
estoy seguro que en sus escritos, en sus conceptos, en la manera como toma sus asuntos de vida;
esta considerando en un asunto particular, esta considerando conceptos de diferentes disciplinas
y a lo mejor tiene una que transversaliza, que es la transdisciplinar y a partir de alli, logra hacer
la articulacion de los demaés principios, entonces el es transdiciplinar, asi niegue el fenémeno

como tal.

¢Alguna recomendacion para éste proceso de investigacion?

Tener en cuenta que el mundo es una gran complejidad y la complejidad se puede entender un

poco, desde la posibilidad de articular diferentes principios disciplinarios.
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ENTREVISTA CUATRO

ENTREVISTA REALIZADA AL DR. DUVAN EMILIO RAMIREZ.
DECANO DE ECONOMIA

Para Usted, ¢cudl es el sentido que tiene la transdisciplinariedad?

Haber precisamente sobre ese tema, digamos que asociando lo de la transdisciplinariedad con la
flexibilidad curricular lo que se esta hablando en este momento en las Universidades y que se
esta impulsando desde el Ministerio de Educacion Nacional, se hace un énfasis especial en la
importancia de los curriculum flexibles, en los cuales los estudiantes puedan elegir diferentes
rutas y se hace un énfasis también en el sentido de que no puede existir ninguna disciplina que
pueda digamos comprender el mundo solo desde su saber sino que es necesario incorporar otros

saberes.

En esa medida yo diria que es importante que digamos, dentro de algunas universidades, dentro
de las organizaciones, ese trabajo que se pueda dar entre profesionales y los estudiantes de
diferentes disciplinas, contribuyen en ese proceso de la generacion de conocimientos o del
aprovechamiento del conocimiento existente, ya en procesos productivos y en procesos
investigativos; de alguna manera, entonces yo asociaria esto de la transdisciplinariedad y de la
integracién de curriculum que se da entre algunas instituciones, si nosotros hablaramos por
ejemplo del tema de flexibilidad y damos dentro de esa flexibilidad la posibilidad de que los
estudiantes tengan acceso a otras fuentes de conocimiento diferentes a las de su propia disciplina
en esa medida lograremos avances hacia la construccion de unos conocimientos mas pertinentes
para el mundo contemporaneo, que pues hace digamos en la vida laboral hace exigencia de que el
trabajo no se haga de manera aislada, si no que sea un trabajo a través de construccion de

colectivos.

¢Usted piensa que la universidad ha avanzado en el tema de la transdisciplinariedad?
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Haber, usted me pregunta por la Universidad Colombiana o por la Universidad de Manizales, la
Universidad de Manizales, si uno piensa en la Universidad que se fundd en 1972 o en la
Universidad que nos toco vivir a los primeros estudiantes en la década de los 80 y que hoy por
ejemplo los que ingresamos a ella en el mundo laboral en los afios 90 entonces hemos observado
como 3 etapas distintas de esa universidad, cierto: Una primera etapa, en la que basicamente se
trabaja de una manera aislada cada programa y basicamente se dedica a la dictadura de clases;
luego una universidad donde empieza a preocuparse 0 empiezan a aparecer otros escenarios,
entonces deciamos que vemos una universidad que va pasando por diferentes estados y va
mostrando diferentes niveles de desarrollo; y la Universidad que estamos viviendo hoy entonces,
es una universidad en la cual se esta avanzando en ese trabajo, en ese proceso, yo diria que
tenemos mucho por hacer todavia, hay algunos compartimientos estando todavia al nivel de
ciertas areas y todavia existen ciertos celos entre las diferentes disciplinas cierto, pero yo diria
que la universidad si ha logrado avanzar en esto, en el tema, sobre la discusion que se ha dado en
el tema curricular y la misma normatividad que se esta dando a nivel Nacional en cuanto a las
instituciones de Educacion superior, los procesos de regulamiento de calidad, el avance en los
temas de investigacion, yo diria que eso contribuye a que la universidad avance en ese proceso de

transdisciplinariedad.

¢Usted diria que la transdisciplinariedad es una mirada desde lo académico o que ha avanzado

hacia lo operativo?

Yo diria la transdisciplinariedad tiene que abarcar no solo lo académico, yo diria que lo
académico debe marcar una pauta o mas bien no se, si en algin momento tiene uno la duda, si es
el mundo laboral el que esta llevando a que la universidad tenga que dar la transdisciplinariedad,
porgue cada dia el conocimiento, la parte que considera el conocimiento, la velocidad con que se
estan dando los cambios en el mundo, pues va exigiendo que el profesional sea un profesional
mucho mas dindmico, que sea un profesional que sea capaz de tener diferentes miradas sobre el
mundo o mirar diferentes elementos del mundo y tenga que trabajar cada vez mas en equipo,
entonces eso conlleva también a que los procesos de formacion en las universidades tenga que
tener ese campo, entonces yo diria también que ahi no es clara cual es la causa, y cual es el
efecto, yo diria que es una relacion circular, en la cual lo que es causa del tiempo también es

efecto.
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¢Como se articula la transdisciplinariedad en la Gestion de Conocimiento?

Yo diria que necesariamente tienen que estar articulados, porque precisamente cuando hablamos
de procesos investigativos, cuando hablamos de uso y generacion de conocimientos
interdisciplinarios y pues, estamos hablando de que necesariamente esos dos procesos tienen que

Ir juntos.

¢En la transdisciplinariedad quién toma las decisiones?

Yo diria que la toma de decisiones tiene que ser una toma de decisiones colectiva cierto, pues de
alguna manera eso se ve en el mundo del trabajo, ya hoy el jefe que toma decisiones de una
manera unilateral cada vez esta mas mandado a recoger, si uno habla de generacion de
conocimientos cuando estamos trabajando con personas que tienen unos niveles altos de
formacion, cuando estamos hablando de gente digamos que trabaja con el conocimiento pues
entonces ahi es mucho mas dificil que haya alguien que tome decisiones unilaterales, si no que
ahi son decisiones de colectivo, decisiones que se van marcando de acuerdo con el trabajo de

grupos de personas que estan interesados en unos determinados resultados.

¢Hay algo en particular para esa toma de decisiones?

A bueno de pronto si, hablando al nivel de disciplinas pues se habla de digamos que en los
diferentes niveles de conocimiento hay disciplinas fundantes entonces yo necesito tener una
disciplina que es la fundante esa disciplina marca unos rumbos que las otras disciplinas van
tomando, sin embargo, si uno observa los acontecimientos , entonces uno diria que a pesar de que
haya una disciplina fundante hay unas derivaciones de otras disciplinas, esa derivacion de esas
disciplinas, como que cada una de ellas va tomando su propio rumbo y sus propias decisiones
aungue no necesariamente tengan que desprenderse 0 que necesariamente tenga que seguir
consultando, digamos que los postulados teoricos clasicos de la teoria de la disciplina que la ha
fundado, entonces uno ahi no podria decir es dificil de ir que esta es la disciplina que marca si
Uno habla por ejemplo de las ciencias econdmicas entonces uno diria que la disciplina fundante,
de la Administracion, del Mercadeo de una Contaduria, la disciplina findante es la Economia,

pero cuando uno mira los desarrollos posteriores, uno encuentra que el mercadeo empieza a
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desprenderse de la Administracion por ejemplo, haciendo parte de la disciplina Econdémica o de
las Ciencias Econdmicas llega un momento en que empieza a tomar sus propios rumbos sin que
necesariamente renuncie a su origen, entonces yo diria que las disciplinas van tomando sus
caminos y aunque vayan tomando sus caminos llega el momento que también tiene que volverse

a juntar.

Hay un articulo de dos profesoras de la Facultad de Economia que hace referencia al problema
de la interdisciplinariedad en la ensefianza de las ciencias, en el caso de la Economia, ¢qué piensa

del articulo?

Si aqui en la facultad en el afio 97 se publicd un documento que resulto de una reflexién
profunda, donde estaban eso, dos profesores, pero que fue un grupo de profesores que hicieron
una reflexién alrededor del curriculum de Economia y pues, hicieron un trabajo interesante y a

partir de ahi se hicieron unas reorientaciones en los curriculum de la universidad.

¢Usted ve para el tema de la transdisciplinariedad obstaculos o dificultades para desarrollarse?

Yo diria que si muchas, porque es, que haber muchas porque, porque de pronto, precisamente
por lo que yo hablaba hace un rato, de los celos profesionales, entonces cada disciplina quiere
ser ella sola, tener territorios y cada una va queriendo ser la disciplina que toma las decisiones,
como se planteaba hace un rato y definitivamente pues, todo esta mediado por la presencia de
seres humanos y donde hayan seres humanos, entonces hay intereses y esos intereses pueden ser
de tipo personal o de tipo colectivo.

¢Podria decir que la universidad ha avanzado en el tema de la transdisciplinariedad?

Pues yo diria que hemos avanzado, en la posibilidad de encontrarnos cierto, en la posibilidad de
gue nos vamos a sentar a conversar, en la posibilidad que reconozcamos que existe esa
posibilidad, ahi hemos avanzado, me parece que ese €S un proceso interesante y que
definitivamente hay que irlo construyendo, pues ya por lo menos a nivel de la universidad ha
aceptado que existen unos campos de formacion que tienen diferentes disciplinas, pero mas alla
de esos campos de formacion en el mundo de la ciencia, no hemos trabajado, por ejemplo en

Economia a nivel mundial se habla de la Bioeconomia aqui para nosotros eso todavia es un tema
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muy raro, como juntamos la biologia y la economia, entonces cuando uno habla con la gente de
es0 Yo no se si estamos todavia dispuestos a eso, por ejemplo desde la medicina, o sea qué
pueden hacer los médicos y los economistas por la gente juntos? pueden hacer muchas cosas,
hemos avanzado en el tema de las areas comunes pero, de las que aparentemente no son tan

comunes ahi no hemos avanzado no yo creo que no.

ENTREVISTA CINCO
ENTREVISTA REALIZADA AL DR. EDGAR GRACIA
DECANO DE CONTADURIA.

Para usted, ¢qué sentido tiene la transdisciplinariedad?

Ese tema no es facil, presénteme uno mas facil? Le voy a dar en forma conceptual, primero que
todo sin entrar hablar de gerencia y de talento humano, la cosa conceptual como yo la veo
metodoldgicamente en los asuntos, cierto, a mi me parece que un estadio para hacer
interdisciplina implica un poco de trabajo de las disciplinas, digamos aqui uno no podria plantear
adecuadamente relaciones interdisciplinarias si previamente uno no conoce esos Campos
disciplinares, igual pienso yo que no podemos llegar a una relaciones transdisciplinarias si, de
pronto es una postura metodoldgica mia, porque seguramente hay otros estadistas que dicen no,
lo que se trabaja son problemas de conocimiento y entonces nosotros podemos establecer
relaciones transdisciplinarias; el conocimiento que yo tengo me dice que el camino es como mas
complejo, no es tan sencillo dar esos saltos, Si no que implica conocer seriamente una disciplina
para poder hacer una disciplina; si yo quiero hacer una relacion interdisciplinaria entre Economia
y contabilidad eso implica que yo tenga que conocer profundamente el campo de la Economia y
conocer el campo de la contabilidad para de ahi establecer algunas relaciones que pueden ser
hipotéticas 0 axiomaticas y con ciertos referentes, ya estoy construyendo una interdisciplina o

una relacion interdisciplinaria.

Si yo no conozco el campo de la economia pues muy dificil me queda a mi decir bueno a partir
de que supuestos, criterios axiomas postulados o que derivaciones a partir de qué, yo voy a

plantear una disciplina, yo lo que noto a veces en la cultura nuestra es que nosotros a veces
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confundimos o soslayamos la importancia conceptual de ciertos términos entonces decimos, mire
si juntamos a un profesional de la Economia y a un profesional de la Contaduria, el contador y el
economista y los sentamos a hablar, ahi estamos haciendo interdisciplina y eso no es cierto; a
veces, se piensan que porque los equipos se retnen, que porque hay un socidlogo, un
antropologo, hay un Psicélogo, hay un gedlogo, entonces nos ponemaos a conversar, entonces hay
un equipo interdisciplinario; yo lo que veo es que hay una relacion interprofesional donde cada

uno expone sus puntos de vista , es una cosa muy distinta a hacer un desarrollo interdisciplinar.

El desarrollo interdisciplinar es alguna de las mas complicadas que hay, porque implica incluso
tratar todas las fronteras de cada disciplina, o sea como yo establezco las fronteras disciplinares
de la contabilidad, los avances y luego cojo la economia por ejemplo y establezco sus fronteras
disciplinares y a partir de ahi yo comienzo a mirar, si trabajan objetos de estudio y como yo voy
planteando realmente una fusion econdémico contable y decir mire es que estos son resultados

interdisciplinarios.

Yo he escuchado por ejemplo, le dicen a uno mire, es que el problema hoy en dia no son las
disciplinas de conocimientos, el problema es de conocimiento, es una que transciende, que
todavia no se apoya en desarrollos disciplinares otra connotacion, se mira otra perspectiva como
yO €onozco y como Yo trabajo metodolégicamente me parece que las cosas van como en ese
orden es decir, conozco las disciplinas, establezco que me digan que estoy ubicado en un

escenario conceptual.

¢O sea que no se ha avanzado en la transdisciplinariedad?

Ello implicaria que yo conociera al detalle digamos asi los desarrollos disciplinares no puedo
asegurar eso, en cambio si tu me pones a hablar de Psicologia yo conozco ciertos proyectos pero,
no podria yo asegurar porque no conozco la Psicologia cierto. De mi cargo y de mi formacion
pues conozco en que estado esta la disciplina contable, si la conozco, que limitacion tiene la
disciplina contable, por supuesto tiene limitaciones de orden metodoldgico, orden epistémico
como anda la contabilidad en el mundo, es decir, yo podria decirte que en la contabilidad
nosotros estamos apenas tejiendo discursos en la universidad de Manizales en Colombia por

supuesto nosotros estamos aqui donde nos permitan ser dialogantes iniciales de la transdisciplina.
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¢Pensaria que lo transdisciplinar todavia no logra llegar a lo operativo?

Una cosa es cuando usted va a otro asunto, si yo estoy es diferente entonces uno se plantea el
tema operativo y otra es tomar la iniciativa y esa iniciativa por supuesto hay que hacer gestiones
y crear condiciones para que la investigacion y conocimientos, crear condiciones para que la

gente investigue  de la administracion.

La administracion no va resolver el problema, cual es el objeto de estudio, y la administracion no
va a resolver el problema de como se dan las relaciones interdisciplinares no lo va hacer porque
su mirada es investigativa de los grupos, se pueden como se les construye un escenario también
para que se les facilite las labores; la administracion, intenta hacer academia y entonces es donde
se equivocan, la administracion debe es comprender la academia para exponer condiciones, pero
entonces ahi donde se gestionaria el conocimiento desde la academia, desde la

interdisciplinariedad, pero yo pienso es posible articular esto, con esto?

Hablamos de gestion del conocimiento o hablamos de gerenciar el conocimiento, guiar,
coordinar, yo creo que ahi es donde hay una confusién, por ejemplo yo no puedo hasta ahi.
Cuando me dicen construya un software para medir productividad, hasta ahi, cuando me dicen
usted va a construir un software usted en el campo del conocimiento y construya esa...y usted
que logra construir a partir de lo que sabe de sus conocimientos, de su experiencia, todos los
ingredientes necesarios interdisciplinares, cuando esta construida esa tecnologia, entonces ahi
si viene y dice ahora como vamos a gestionar el desarrollo de esta, como la vamos a poner en
escena en la sociedad, como vamos a convertir esa tecnologia en uso social, como vamos a
trabajar la pertinencia de esta tecnologia, como la disponemos en escena para que socialmente
todo mundo la use, todo mundo la compre, la venda, la intercambie o hagan uso de ellas ahi es

donde yo digo que nos ponemos en la labor de gestionar, es que no estamos gestionando.

Ese discurso de gestion del conocimiento, a veces da la idea de que nosotros nunca hemos hecho
conocimiento porque ahora se esta hablando de gestion del conocimiento, siempre se ha hecho,
no, hace 40 afios la universidad producia conocimiento y no se hablaba de gestion del
conocimiento y producia conocimiento, entonces ahora dice vamos hacer conocimiento,
gestionar, que es ¢Es colocar un escenario donde aquello que he logrado construir  del

conocimiento, no puedo gestionar aquello que no conozco. Toda la vida se ha hecho
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conocimiento, se ha creado conocimiento, se ha construido conocimiento. Yo hablo desde la
perspectiva de administrar y yo administro, que me toca administrar a mi, los recursos unas
condiciones, cuando ya obtengo unos resultados esos resultados ya tienen ciertas condiciones de

examenes de validez, entonces yo digo ahora vamos a gestionar.

Para mi la gestion entonces ya me lanza a una dimension donde me pongo en un escenario
social, entonces yo voy a hacer uso social, vamos haber cual es el uso social de eso que
construimos, cual es la pertinencia social hacia donde la vamos a llevar, como lo vamos a guiar
para que tenga un impacto social eso que se ha construido, para que no se muera ahi, entonces
ahi me pongo en la perspectiva de la gestion, de la gestion del conocimiento, si voy a
gestionarlo, pues me toca ordenarla seguramente, la gestion me toca archivarla, seguramente la
gestion me toca patentarla, pero ya la gestion implica que exista ese conocimiento, a eso me
refiero es decir, claro que exista porque es que hay una cosa y es muy facil pero hay

conocimiento a gestionar.

Claro, esta claro el conocimiento, que es lo que ha hecho ese grupo transdisciplinar producir
conocimiento, yo lo que digo es posible esa articulacion, articular cuando usted esta hablando,
mire es que yo me pongo en papel de administrar y a eso me refiero, es posible articular cuando
seguimos viendo ese grupo, que? usted lo a puesto en escena, si yo tengo 2 grupos y esos 2
grupos se sacan la lengua el uno al otro yo no puedo ir a un nivel de los grupos porque hay otras
condiciones culturales, sociales, politicas, politicas de individualidad, que me permiten no? pero
si yo tengo otra clase de actores, actores amplios, actores que tengan otras condiciones culturales,
que tengan otras condiciones mentales pues ni siquiera necesito decirles venga vaya apuntense
a ese grupo a ver gque sale , no porque eso practicamente se da en la misma via de comunicacion,
eso se empieza a producir con los que estan ahi trabajando, por la mentalidad que tienen, por la
forma como ven su disciplina , su interdisciplina, de la forma como trabajan, sus labores, las

practicas que desarrollan no necesitaria decirles juntense.

Los inconvenientes que tenemos aqui en Colombia para trabajar, que no se manifieste ese
individualismo visto a nivel de la persona, como el trabajo individual colectivo algo asi, los
grupos es mi grupo, es mi territorio, s mi regién y yo no quiero que eso se comparta, yo quiero
conservarlo, hay celos a dejar ver lo que se hace alli a querer que eso se conozca, no hacer

publico lo que se hace, a conservarlo de calidad y eso no permite que trasciendan las cosas; ahi
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también el problema no es de conocimiento, no ni siquiera del conocimiento, la forma en que
vemos los actores tenemos cosmovision de las cosas, sin la cosmovision los grupos de trabajo

individualistas, ya no es el problema del conocimiento.

Si se reconocen esas dificultades, entonces, ¢ o mas complejo para la transdisciplinariedad son

las caracteristicas individuales y colectivas?

Mira no mas, nosotros con absoluta facilidad hablamos de economia, con absoluta facilidad
hablamos de un banco de comunidades académicas, vemos un grupo e inmediatamente decimos
ahi hay un grupo y esa comunidad, que hago con ella vamos a veces hasta mucho mas alla y
decimos y es hasta una comunidad paradigmatica, porque? porque para nosotros la ciencia y por
supuesto como la ciencia nos llega a nosotros por transferencia , nosotros tenemos también una
consideracién de que hacer ciencia es un problema de voluntad , es un problema sencillo, es un
problema de capacidad, es un problema de querer hacer, resulta que hacer ciencia es un camino
tortuoso, complejo es un camino que implica mucha comprension, implica formacion y
formacion rigurosa, es un camino que implica de pensamientos, es un poco busqueda de
informacidn, digerir informacion, comprenderla , interpretarla, contextualizarla y ese trabajo no
se esta haciendo porqué? porque nosotros tenemos la idea de que nos metemos hacer
investigacién, hacemos un proceso metodoldgico, lo ordenamos , obtenemos los resultados y
decimos ya hice investigacion, y nos atrevemos a decir y aqui ya hay produccion , estamos en un
... de como hacemos ciencia, no estoy diciendo que en todos los sectores, porque aqui en
Colombia hay grupos también que llevan tradicion, yo diria hasta legendaria y que aun hasta
ahora se estan viendo los resultados, escasamente se estan viendo algunos resultados que hay, si
uno puede considerar vea eso son resultados que los podemos de ellos como unos resultados

cientificos .

Lo que pasa es que yo tengo demasiado afios y digamos que he trasegado, por ejemplo en la
contabilidad, pero tiene que trasegar con unas diferencias de que la profesion, yo se que yo no
puedo librar una discusién con profesionales para digamos una trinchera de la tactica
profesional, pero también se entonces que una cosa es eso y otra cosa es cuando me pongo en
el plano de las disciplinas del conocimiento porque ya me implican completamente distintas es

estrictamente académicas cierto del estatus epistemoldgico, metodoldgico.
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En el tema de la transdisciplinariedad, ¢quién tomaria las decisiones en un grupo, como se da la

toma de decisiones, es de quién?

La produccion del conocimiento no puede ser el resultado de una adicion administrativa, yo por
consenso no puedo decir que este conocimiento sea validado, no puedo llegar y decir levanten la
mano en un auditorio quienes estan de acuerdo con la contabilidad cientifica, entonces levanto la
mano Yy dije yo, es una evidencia de que la contabilidad es cientifica porque hay decisiones, y
si hay decisiones de progresos a partir de vivencias empiricas o de las mismas decisiones, las
decisiones administrativas son otra cosa, la naturaleza fue distinta, se trata de invertir pero,
primero que todo no hay plata para invertir, entonces no puedo decir vea tome la decision de que
si invertimos plata quiere decir que le va a producir , entonces la decision no es mia entonces la
naturaleza de la decision, entonces lo cientifico no existiria entonces todos dirian esto es

cientifico, tomemos la decision de hacerlo cientifico de determinado proyecto

¢Encuentra dificultades para la transdisciplinariedad?

Dificultades desde el punto de vista digamos del criterio metodoldgico, que yo tengo
dificultades para transdisciplinariedad, el escaso desarrollo de regiones del conocimiento que
tienen que ver con la constitucion de las disciplinas, un ejemplo, uno trabaja todo el dia en la

agencia de informacion.

En contabilidad se trabaja en teoria de la agencia informativa, en contabilidad en el mundo
real de las empresas la teoria de la agencia de informacion no se aplica por obvias razones;
los contadores desconocen esos desarrollos disciplinares, efectuados alrededor de la teoria de la
de informacién desde el punto de vista contable, entonces desconocemos esos desarrollos
disciplinares, que se dan alli del conocimiento, como caramba puedo yo llegar y decir voy a
construir una transdisciplinariedad, respecto de la teoria de la informacién desde el punto de vista
contable que desconozco y respecto de lo que trabaja la economia, no hay dialogo, no puede
existir dialogo, no puede existir eso porque necesariamente no hay un interlocutor es decir, no se
puede conversar. Para hacerlo lo primero es ser conscientes de que no hemos hecho unos
desarrollos disciplinares y que hay al menos que ir a recontextualizarlos, que ir a conocerlos,
para que conocidos entonces si nos sentemos y en forma dialogante y no a partir de la

ignorancia construyamos conocimiento, si no, a partir de las ideas construyamos cuales son los
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fundamentales que me estan diciendo a mi que como lineas maestras eso conduce a la

construccion de un criterio transdisciplinar.

Por ejemplo hay un grupo que se llama Transdisciplinariedad, o sea es un grupo de la
transdisciplinariedad y esas son de las grandes criticas donde esta la verdadera esencia y yo te
estoy enunciando es el criterio metodolégico, hay otros criterios, seguramente que Yo
desconozco, a lo mejor, me he pegado de mi criterio porque desconozco también que hay otro,
pero, hay otra posicion que dice el problema es decir, vamos a trabajar la raiz de los problemas
del conocimiento y olvidémonos de ciertos asuntos , fronteras y entonces nos lanzamos alli a
ser transdisciplinarios en un sentido como genérico, es decir, yo he escuchado ese discurso no lo
he entendido muy bien y es posible que en esto de hacer ciencia o hacer construccion del
conocimiento nadie tiene la razén y la verdad yo no lo estoy negando es posible que haya unas
dindmicas, por supuesto, los argumentos que yo estoy dando desde mi légica, son argumentos
que no son por echar, o sea, que yo si soy capaz de lograr un debate en el terreno donde armo mi
trinchera cierto, yo veo el debate desde mi trinchera porque considero que hay que hacer un
desarrollo, donde para hacer transdisciplina tengo que pasar por el desarrollo de la
transdisciplina, pasar pues por eso, ahora con una aclaracion, y ahi vale una aclaracion y es que

una sola persona puede hacer transdisciplina.

Yo trabajo por ejemplo con muchas relaciones que denomino, de fronteras pero que me
permiten a mi establecer ciertas relaciones conceptuales de como la contabilidad ve ciertos
fendmenos y la economia ve ciertos fendmenos, como la explica la contaduria desde el punto de
vista tedrico y como la economia la explica desde el punto de vista tedrico, que me permiten a mi
hablar, abrir una relacion discursiva mirando una relacion interdisciplinaria todavia a la
construccién de un concepto digamoslo asi fuerte o una categoria digamoslo asi que ya diga yo
esa categoria realmente es una categoria transdisciplinaria pero solo, solo trabajando eso me

permite a mi hacer relacion que yo he trabajado con una parte de la formacion.

Ya no es cierto, digamos que para hacer interdisciplina tenemos que reunirnos, si no podemos
hacer, una cosa es trabajar en equipo y otra cosa es que usted tenga pensamientos incluso estoy
diciendo hasta mal, que no sea una sola respuesta que sean muchas no cierto, nadie puede decir
que tiene un pensamiento epistemico y que tiene un pensamiento disciplinar a veces, uno abusa

hasta de eso cierto, que le permite a usted ligar categorias, juntar en el buen sentido, pero de ahi
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decir que yo poseo un pensamiento sistémico extravagancias que a mi no me dicen

absolutamente nada, no son evidencias de nada.

No, yo creo que uno también en esto pasa por diferentes transitos, porque inicialmente uno piensa
Creo que son unas etapas que todos las vivimos, digamos que nosotros ahi cuando estamos en
cierta etapa de la vida , somos los mas capaces, somos los mas brillantes, somos los mas
inteligentes, somos los Gnicos, somos capaces hasta de lo inimaginable, o sea lo sabemos todo y
nadie nos ensefo, incluso nos atrevemos a decir que no hay maestros, pero en la medida en que
van pasando las cosas, se ven las cosas yo diria que se va sosegando un poco el espiritu entonces,
empieza a entender de mejor manera el mundo profesores que me ensefiaron, esto es mas
complejo de lo que yo me imaginaba, esto hay que buscarle de la manera mas sencilla, esto hay
que economizarlo y hay que estudiarlo, esto se demora esto no hay que hablarlo, porque es muy
dificil, empezamos a adoptar por el suplicio, por el silencio y creo que eso comienza a temperar
no solo en el discurso si no también en la vida, no es como yo me la imagino, si no que es mas
compleja, es un punto de vista interesante, incluso hasta otros ombligos son mas interesantes
para el, como dice Gabriel Garcia Marquez con la apertura econémica en ultima hay unos

ombligos mas interesantes que otros, eso es un transito.

Uno es producto del contexto y tuve la oportunidad de encontrar maestros, porque a estas alturas
de la vida uno tiene que decir yo fui afortunado, hay seguramente gente que tiene mucho mas
fortuna y otros que no tienen fortuna y el que no tiene fortuna pues puede decir yo me formé en
la universidad y tengo un titulo pero nunca vivi la universidad, no la disfruté, o no tuve la manera
de compartir otras cosas o simplemente me dediqué al aula de clase y nada mas cierto, creo que
no fue mi caso, como trasegante por diferentes disciplinas como escuchando muchas, y no falta
quien le haga llegar a uno a las manos ciertos documentos especiales que son interesantes asi no
sean de la formacion de uno, que uno los va leyendo y va ampliando un poco su manera de ver
el mundo y siempre existird quien lo vaya orientando a uno, sobre todo quien le vaya diciendo a
uno, mire es que eso no es asi, creo yo que una vitalidad que se esta perdiendo mucho, que a
veces no se ve, pero hace falta mucho el debate y la alimentacion de posiciones y cada vez como
que hay menos escenarios en las universidades para debatir, para mi se pierden esos escenarios y
entonces si eso no forma parte de la comunicacion cotidiana en esencia se va perdiendo, pues

como que cada uno como que asume el conocimiento es para si mismo y para su usufructo
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personal y para sacarle resultados en su vida profesional pero no es realmente para construir

sociedad o para construir otras cosas 0 una alternativa distinta.

ENTREVISTA SEIS
ENTREVISTA REALIZADA AL DR. OSCAR TRUJILLO.
DIRECTOR DE LA OFICINA DE PLANEACION

¢ Cual es para Usted el sentido de la Transdisciplinariedad?

Para mi la transdisciplinariedad es la posibilidad de desarrollo, ciencia y tecnologia misma.
Aunque la transdisciplinariedad se ha ido consolidando como fundamental en los espacios

academicos y lleva a afrontar las posiciones radicales y personalizadas y protagonistas.

Es asi como encontrarnos que son los Centros de investigacion de las Universidades, que son los
que estan promoviendo la transdisciplinariedad, favoreciendo el intercambio de conocimiento, no

solo en el espacio intrauniversitario sino con centros de estudios Nacionales e internacionales.

La transdisciplinariedad posibilita consolidar los equipos de investigacion renovando posturas
tradicionales, tendiente a la consolidacion de grupos de investigacion que responden a una
realidad de hoy como los retos planteados actualmente por la sociedad de hoy como la

globalizacion y simplemente es ver el todo.

La transdisciplinariedad nos debe permitir ver en conjunto Yy sus interrelaciones y todo lo que
son las redes, pero no sabria si desde la Transdisciplinariedad se puedan dar respuestas a todo
lo que hace referencia el Tratado de Libre Comercio (TLC), no se como serian las respuestas a

todo lo politico a todo lo social, a la Economia, a las comunicaciones y a la tecnologia.

Es la Universidad la que tiene el deber de enfrentar éstos retos y preparar para ellos, y tener la
apertura a los diferentes cambios, de responder a una realidad y formar futuras generaciones, en
consonancia con ello y es el enfatizar que es la Universidad la que debe evolucionar a lo

transdisciplinar..
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La Universidad no ha incursionado de lleno en el tema de la transdisciplinariedad, es un camino
que apenas se esta construyendo, yo espero que sea mas a mediano plazo que a largo plazo y
debe ser considerado mas ampliamente desde los docentes, puesto que hoy se tienen
aproximadamente 120 profesores con maestrias, 30 profesores cumpliendo con sus requisitos o a
punto de graduarse y otros 30 que estan en el proceso de Doctorado y se espera que lo
transdisciplinar haga parte de éstos grupos académicos, de éstos grupos de investigacion y
ademas se tienen los semilleros de investigacion, pero es necesario iniciar el tema de la
transdisciplinariedad desde los pregrados, para que logre que transversalicen los curriculos.
Pero considero que excepto en los colectivos de investigacion, de resto la Universidad apenas se

inicia en el tema de la transdisciplinar.

El avance si esta en los grupos de investigacion porque se da la participacién, la pluralidad, el
respeto a la diversidad,. La Universidad si ha logrado el trabajo en equipo, ha logrado lo
interdisciplinario pero aun lo transdisciplinar, lograr avanzar hacia un nuevo conocimiento con el
aporte de distintas disciplinas a veces lo veo como una utopia, aunque reconozco de que estan

avanzando Yy estan construyendo.

¢Cdémo se imagina que se puede operativizar la transdisciplinariedad?

Lo veo desde la participacion, y desde el trabajo en red, en esto se ha avanzado, pero tampoco lo
esperado, Ilama la atencion porque no es facil llegar a lo objetivo y a lo concreto en un grupo de
investigacion, hay distintos saberes y cada uno es muy subjetivo, entonces son una suma de

subjetividades que no logran llegar a la integralidad ni logran respuestas Unicas.

Aqui es donde lo académico no logra llegar a lo operativo, en lo académico funciona muy bien,
pero en lo operativo cada uno tiene definido su experticia disciplinar y es por esto que existen
empresas que son Universidades y tiene su propia universidad garantizando que tipo de
profesional quiere o necesita por ejemplo Mc Donalds, es pensar en un profesional de mayor
apertura, de mayor diversidad en el conocimiento y como lo requiero para que sin ninguna

dificultad se dedique a construir, gestionar el conocimiento.

¢Como se articula la transdisciplinariedad a la Gestion del conocimiento?
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La Universidad también ha redimensionado su papel en la sociedad, se estd preguntando por su
realidad social y por su contexto y se ha dado cuenta que no puede seguir pensando en producir
profesionales tan ajenos a las necesidades del medio o de su contexto y por esto aprovecha lo
que tiene asignado como es el 2% de su presupuesto para hacer investigacion, y es poder conocer
desde la universidad que profesional se requiere, que logre dar respuestas a las necesidades del
entorno, que el conocimiento ya no puede seguir siendo parcializado, desde una sola mirada, un
profesional que conozca sus disciplina pero que logre dialogos con las otras disciplinas vy
siempre se esté en la mirada de la construccién de un conocimiento mas acorde con su realidad y

contexto.

Es posible la articulacion entre transdisciplinariedad y gestion del conocimiento, pero no los he
visto gestionando el recurso para invertir en la construccion de conocimiento. Diferente a quien
hace una investigacion, el mismo define como gestionar ese conocimiento, por ejemplo Manuel
Elkin Patarroyo, un cientifico, con un equipo de investigacion tuvo que salir después de una
crisis, por el mundo entero a buscar recursos cuando lo que se espera es que esté dedicado a la

investigacion y se le asignen unos presupuestos.

¢Quién toma las decisiones en los colectivos, en los grupos de investigacion?

Eso depende, esto se da desde distintos niveles y a distintas instancias y hay unas disciplinas mas
fuertes que otras, pero también esto tiene que ver con el objeto de estudio. Porque hay decisiones
que se dan en los integrantes de los colectivos o en los grupos de investigacion y es a traves de la
concertacién y de los acuerdos, prioridades, pero también deben ser valoradas por otras instancias

y deben ser ajustadas por instancias superiores.

¢Usted ve posible la transdisciplinariedad?

Pero creo que lo primero en la transdisciplinariedad debe ser la mentalidad, la actitud de cambio,
romper con lo radical ya que el pasado nos acompafia y queremos el reconocimiento individual,
no queremos dejar de ser los duefios, no queremos que nos invadan el territorio cuando estamos
en un grupo, estamos mas preocupados porque quede claro que en ese parrafo o escrito

determinado la frase o esa palabra es mia, no rompemos con lo individual y esto obedece a la
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dificultad del pensamiento y del actuar desde lo transdisciplinar, ademas una cosa fundamental
es la comunicacion, tendremos que lograr avanzar en los niveles de comunicacion y la mirada a

otras realidades a otras instancias.

La transdisciplinariedad es posible, es un camino que se esta recorriendo y en el cual se ha
avanzado en la Universidad. Se da la participacion, el trabajo en equipo, la pluralidad, la
diversidad, pero aqui hay una preocupacion que me aparece con lo TLC, aunque no tengo muchas
claridades al respecto, es como volver a la homogeneizacion, es la estandarizacion, es la pérdida
de identidad y de cultura, no se puede homogeneizar porque lo valioso de la

Transdisciplinariedad es la heterogeneidad, es la diversidad en el saber, es la pluralidad.

ENTREVISTA SIETE
DOCTOR CARLOS ALBERTO CORTES
DECANO DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Para usted, ¢cudl es el sentido de la transdisciplinariedad?

Bueno hoy méas que nunca el poder transitar en otras disciplinas independientemente a la que
nosotros manejamos 0  estamos acostumbrados a manejar por la sencilla razén de que el mundo
en el que nos movemos las areas del desarrollo, las competencias mismas, la competitividad
misma, los mercados libres exigen precisamente cientifica, técnica, social econdémica y
politicamente poder transitar en varias disciplinas. no a concentrarse cierto, porque eso lo que

hace es encerrar.

¢Usted cree que la universidad de Manizales ha avanzado en el tema de la transdisciplinariedad?

En este momento siendo honestos a hecho unos pinitos a hecho un recorrido muy corto, al menos
ahora hay un marco legal un marco con fundamento tedrico que le permite cierto, trazar unos
lineamientos para poder compartir e integrar areas del conocimiento, areas de formacion, areas

de investigacion y areas que me permitan de alguna manera impactar.
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¢Ve posible ese camino hacia la transdisciplinariedad dificil como lo ve?

Muy dificil pero hay dos caminos uno o lo hacemos o nos sacan del medio; cuando digo que lo
hacemos es que paulatinamente, a medida que vayamos avanzando vamos brindando las
posibilidades para que se pueda transitar y lo podamos lograr el dia de mafiana por fases;
podriamos empezar con fases ya se esta haciendo ahorita cuando la pregunta anterior fase una
donde nos sentemos a hablar a escucharnos, a ponernos de acuerdo, a debatir y hacer propuestas
esa primera fase  y a medida que se vaya avanzando ir aumentando la complejidad del asunto
sino lo hacemos sencillamente seria una universidad disciplinariamente hablando y
tradicionalmente hablando como las del siglo anterior lo que no permitira sobrevivir, sobre todo

en este mundo tan cambiante, de tanta evolucion y de tanta dindmica.

¢Cuales son los obstaculos que se le podrian encontrar 0 que no posibilitan una

transdisciplinariedad aqui en la universidad de Manizales?

La politica, la evaluacion, la autoevaluacién, la autorelacion, la autocoordinacion---- cuando se
vienen ideas nuevas los primeros que inmediatamente la rechazamos somos los seres humanos,
en este caso la universidad claro porque es que es muy dificil salir de lo que normalmente
cotidianamente trabajamos, pensar de otro tipo de otra manera no es facil, ni mucho menos cierto
trabajar con otros aspectos que no estamos acostumbrados a hacerlo; desde ese punto de vista
entonces yo diria que uno de los grandes problemas que se tiene es talento humano pero si
nosotros hacemos un trabajo de sensibilizacion, concientizacion y proyeccion seguramente que
a través de ello y las politicas, estrategias que nos permitan abordar la transdisciplinariedad lo
podemos lograr a largo plazo, de resto muy dificil pero si con la gente que se tiene ahorita no,
entonces empecemos con las nuevas generaciones Yy se puede hacer porque las nuevas
generaciones se pueden formar y empezamos a trabajar de una manera diferente apostando eso si

que lo que se haga se haga al maximo.

¢Es posible la articulacion de la transdisciplinariedad a la gestion del conocimiento cree que se

podria dar una articulacion?
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Bueno la articulacion es este momento sobre todo cuando estamos hablando que gestion de
conocimiento, es el arte de crear valores a partir de los activos intangibles de una organizacion;
si miramos la institucion universitaria toda la cantidad de intangibles que se tienen y que se
desconocen no cierto , nos va a llegar el momento que de verdad podamos manifestar vy
consolidar; pero si por el contrario empezamos con campafias de conocimiento, de sensibilizacion
encuentros seminarios debates y a partir de ahi porque no hablar a mediano plazo de grandes
estudios podriamos si culminar entonces esa transdisciplinariedad que apenas se esta comenzando
a ver a nivel no solo digo a nivel a institucional sino a nivel, nacional y a nivel internacional;
podriamos ver esa transdisciplinariedad de una manera diferente mira que es culminar y crear
valor entre otras disciplinas para yo poder cierto justificar, consolidar y aprovechar al maximo
ese potencial que tienen las otras disciplinas para bien asi mismo; si yo cojo la gestion del
conocimiento cierto gestionar el valor agregado, gestionar los activos intangibles de la
organizacion hombre seguramente que las dos permitirian entonces mafiana crear si capacidades
distintivas para soportar de alguna manera esos grandes retos que se vienen y ya los estamos
viendo cuando los consolidamos, nos fortalecemos trabajando con un equipo de talento humano
con buenas politicas con buenas estrategias de trabajo, apuntandole a un horizonte que de
verdad pueda ver esa transdisciplinariedad como soporte o viceversa, ver la gestion del
conocimiento como soporte de la transdisciplinariedad para llegar a tener de verdad productos y
servicios que en este momento permitan sobrevivencia de la institucién universitaria como en el

€aso nuestro.

Parece que hay una confusion cuando hablamos de gestion de conocimiento, ¢se cree que
estamos hablando es de las TICS?

Es un gran error, pero precisamente es grave desde que nacid la gestion misma del conocimiento
es verdad como no existen unos proyectos consolidados que nazcan de la base y que puedan
recorrer y tener camino hacia metas concretas a corto, mediano o largo plazo pues hay
desconocimiento total desde ese punto de vista; la gente confunde lo que es gestion del
conocimiento con la realidad, primero la llaman para muchos inclusive en este momento
tratadistas de la administracion y de la gestion es una moda, para otros como asa que usted va a
gestionar cierto el talento humano, como asi que usted va a gestionar el intangible que posee ese
talento humano, como asi que usted y se meten con diversas justificaciones y causas pero es por

el desconocimiento; uno de esos desconocimientos es confundir de alguna manera que las
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tecnologias de la informacion y de la comunicacion sean gestion del conocimiento humano; es
claro que las tics son el soporte son la columna vertebral para que transiten Gigase bien los
proyectos de gestion del conocimiento y le permitan el dia de mafiana si obtener entonces esa

capacidad distintiva que permita competir en este mundo globalizado.

Doctor, ¢usted considera que la transdisciplinariedad es de lo académico o que es posible

operativizar esa transdisciplinariedad?

Haber si lo quiero mirar como académico esta bien, pero no la Transdisciplinariedad en este
momento va para cualquier institucion no solamente universitaria de centros de educacion
media o basica; va para cualquier organizacion que desee y quiera avanzar y proyectarse a nivel
internacional porque mira que estamos diciendo varias disciplinas en las cuales yo me pueda
apoyar , varias disciplinas en las cuales yo me pueda fortalecer junto con la mia para crear nuevas
propuestas, propuestas que solucionen problemas, propuestas que generen nuevas oportunidades
propuestas que me permitan 6igase bien de acuerdo al tipo de organizacién en la que yo trabajo,
al tipo de proyecto que yo quiera tener nuevas bondades para el talento, para la organizacion,
para las estrategias de mercado para las estrategias de gerencia, de posicionamiento a nivel local,
regional como quiera mirarse entonces no solamente en lo académico antes por el contrario si
hablamos de transdisciplinariedad hay que dejar lo académico alli concentrado en una sola cosa
hay que mirar es esa relacién universidad- empresa; esa relacion universidad comunidad |,
comunidad universidad, esa relacién universidad gobierno, esa relacién universidad entes
nacionales o internacionales es la Unica manera entonces; no es solamente académico donde se
podria mirar asi, si lo hiciéramos la limitamos y desde ahi entonces no seria

transdisciplinariedad.

En un grupo transdiciplinar, ¢quién tomaria las decisiones?
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Por supuesto que tiene que ser el consenso, con colectivos de trabajo, con metas muy claras y
muy concretas para que a medida de que se vaya avanzando en esa concertacion en el marco de la

concertacion se puedan llegar acuerdos o sino nuevos desarrollos

ENTREVISTA OCHO
ENTREVISTA AL COLECTIVO DE INVESTIGACION

Para Ustedes ¢ cudl es el sentido de la transdisciplinariedad?

(Isabel Cristina) Desde mi percepcion, yo empecé a hacer transdisciplinariedad desde la parte
educativa y justamente desde ese proceso de renovacion curricular con la facultad; o sea es un
tema prioritario en la transdisciplinariedad. Yo entiendo la transdisciplinariedad como algo que
amarra un proceso, pues en este caso el proceso educativo y digamos es un elemento que debe
abarcar todo un conocimiento y que a partir de ese conocimiento digamos que las demas areas
deben girar en torno a ese conocimiento especifico; desde la parte académica lo entiendo como
esa posibilidad que tienen todas las areas, asignaturas de trabajar bajo ese modelo de
conocimiento; la investigacion es ese eje que transversaliza todo el curriculum, entonces entiendo
la investigacion en la facultad como ese eje transversalizador del curriculum a partir de la
investigacion; hay diferentes lineas a nivel operativo en la universidad; como tal siento que la
transdisciplinariedad va muy amarrada como a esos procesos como a la plataforma estratégica
que tiene que ver mucho con la percepcion que tengamos a cerca de los valores institucionales,
entonces yo veo que todos los actos y todos los comportamientos organizacionales o todos los
comportamientos, todas las acciones desde el operativo tanto de docentes como administrativos
deben girar entorno a esa plataforma estratégica; especificamente pues representado digamoslo
en los valores institucionales y eso que todos los actos deberian ser guiados alrededor de esos

valores con la universidad.

(Ana Maria) Ante la pregunta que entiendo por transdisciplinariedad? Para mi la
transdisciplinariedad es como la alternativa a un mundo que estamos enfrentando ahora, pues
lleno de complejidades, cadtico en constante cambio y considero que si es una excelente
alternativa, no habria otra manera de abordar el mundo y sus problemas y como todo lo que



143
acontece, sino mediante transdisciplinariedad, pero para que haya transdisciplinariedad debe
haber antes una buena interdisciplinariedad como su nombre lo dice es como transcender el
abordaje de alguna problematica o de algin fenémeno, a partir de distintas disciplinas, pero
encontrando como ya soluciones nuevas no las que a partir de cada disciplina o de la
interdisciplinariedad puedan generarse, sino son soluciones nuevas frente a fendmenos o
problemas que se viven en el mundo actual y que permiten como ese trabajo, como esa sinergia y
ese verdadera complericariedad de fortalezas, que desde distintas disciplinas puedan darse y que
dan como resultado una respuesta o una solucion a una problematica, pero que a su vez también
se gestan desde la fortaleza misma de cada disciplina; no es desdibujar las disciplinas sino muy
fuerte cada una mostrando sus puntos clave, como en la capacidad de trabajar en equipo, que
seria interdisciplina y ya trascendiendo asi como a esa alternativa que decia al comienzo de
solucion como a tantas problematicas y a un mundo tan complejo en que vivimos, entonces es

como Yo entiendo por transdisciplinariedad .

¢La dejarian en el plano de lo académico o consideran posible ser operativa en la universidad?

No, es mas, yo lo veo es ya como en la praxis misma, si; desde lo académico habra que formar a
los profesionales con esa capacidad y esa competencia fuerte desde su disciplina pero interacttan
y trasciendan en la formacién, pero lo que yo te digo es ya en el campo de la praxis, como

profesionales actuando frente a un grupo.

(Isabel Cristina) yo estaba hablando era de la transversalidad y no de la transdisciplinariedad

entonces cuando tu empiezas a hablar yo pienso pues claro que pena...).

(Gloria Estela Arango), Yo pienso que cuando la facultad empieza a trabajar un curriculum
problémico se empiezan a dar los primeros esbozos de la transdisciplinariedad y lo comprueba
uno o por lo menos yo lo compruebo, que en un principio los discursos de los filésofos eran unos
discursos pesados y que uno no entendia, pero se fue buscando como un lenguaje comin para
poder que se hiciera la transdisciplinariedad y a mi me parece que el lenguaje comin desde mi
punto de vista es como el enfoque sistétmico que empieza a cubrir a todos los academicos,
entonces entran los filésofos, entran los medicos, entran los sociélogos, entramos los

psicologos, vamos entrando y ahi es cuando realmente para mi como que emerge la gestion del
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conocimiento en ese momento entonces a mi me parece que operativamente funciona, lo que

pasa es que se demora mucho tiempo para que se vea.

Y como dice Ana Maria, en un comienzo empieza como un discurso totalmente interdisciplinar
pero interdisciplinaridad hace también que se formen islas y cuando realmente aparece la
transdisciplinariedad cuando hay un discurso que sin perder yo el discurso quepa en ese discurso
y entonces a mi me parece que ahi se esta dando y lo hemos vivido a pesar de que al principio por
lo menos en mi experiencia cuando ibamos a las reuniones y hablaba German Guarin y hablaba
Dayro a uno le provocaba como esconderse y este que es lo que esta diciendo, pero porque
queriamos como meternos en el discurso, pero cuando nosotros desde nuestro discurso
entendimos el discurso y produjimos otro discurso nuevo pero conjunto, ahi me parece que ahi
si hay gestion de conocimiento, que es lo que pasa eso tiene que salir de lo académico para que
vaya impactando la universidad, yo pienso que operativamente la universidad todavia no hay ese
discurso pero, una cosa que a mi me llama la atencion es que ya han ido entrando por ejemplo
usted ya no ve en la facultad solo los Psicélogos, los profesores ya uno ve a los Contadores
sentados preguntando sobre el discurso, va viendo a los médicos, a los ingenieros o sea, el
discurso de la transdisciplinariedad lo que hace es volver amigable un discurso que era complejo

y se vuelve menos complejo.

A mi me parece que ahi si surge la gestion del conocimiento; porque es que yo entiendo la
gestién del conocimiento como la circulacion del conocimiento que esta en las personas; que es
el conocimiento tacito y volverlo explicito, pero sin perder la objetividad a si lo entiendo yo es
mi concepcion de gestion del conocimiento , entonces no creo que todavia la universidad, si
hablamos de universidad toda la universidad todavia este hablando un discurso transdisciplinar;
es mas, en la facultad de Psicologia estamos en ese proceso, estamos ahi yo pienso que todavia
nos demoramos Yy sabe también en que se refleja , en las reformas curriculares cuando cada rato
se hacen esas reformas curriculares lo que se esta buscando es llegar hasta a un discurso
transdisciplinar, no un discurso interdisciplinar , ni disciplinar, es al transdisciplinar y yo pienso
gue también algin dia entender que es eso de curriculum problémico por lo menos en muchos

para realmente saber como operacionizarlos; ahi se podria dar.

(Eduardo Botero) Complementando con lo que venia hablando Gloria Estela pienso que la
transdisciplinariedad si surgi6é de la facultad de derecho, aqui cuando se empez6 a hablar del
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curriculum, fue porque especificamente cuando hablamos de problemas y de problematizar un
aula de clase, problematizar un escenario , problematizar un espacio, significaba que no
solamente nos quedaramos con la disciplina psicologica, porque nada hariamos, aparecieron las
otras disciplinas entonces a aportar dentro del consenso elementos a la Psicologia, empezaron a
aportar para poder resolver esos problemas dentro y fuera de un aula de clase y que el estudiante
al llegar a un espacio de préctica ya sea una practica de intervencién o una practica de
observacion, pudiese perfectamente aplicar todo ese flujo de conocimientos que tenian, pudiesen
mezclar y sacar de ello lo mas productivo para aplicarlo a una situacion particular, entonces yo

pienso que a partir de alli se empez6 a dar mucho.

Por otra parte con el mismo curriculum, el énfasis que se hizo fue en investigacion, yo pienso que
cuando uno investiga uno no puede ser acople solo de su disciplina psicoldgica, tiene que ser
acople de muchas otras disciplinas, de muchas otras cosas que obviamente tengan que ver con lo
que uno esta haciendo o puede que no tengan en un principio nada que ver, pero que finalmente
para saber sino tienen nada que ver, uno tiene que leer y tiene que consultar sobre eso pero yo
pienso que alli también empezaria a intervenir la transdisciplinariedad en muchos aspectos; otra
cosa seria cuando no se si se pueda tomar desde alli 0 no voy a hacer de pronto un poco atrevido,
pero si vemos la Psicologia, desde la misma diferencia de enfoques que tiene, desde la
aplicabilidad de las areas de aplicacion, de diferentes areas de aplicacion, yo diria que podria
empezar a darse alli un matiz pequefio de transdisciplinariedad, también porque nosotros no
formamos un Psicologo en un area; formamos un Psicélogo en muchas areas, en muchos
enfoques; entonces yo diria que al ser ecléctico en muchas cosas, podriamos empezar a aplicar
muchas cositas; en principio puedo ser atrevido al decir eso, pero bueno; por otro lado cuando
nosotros empezamos a traer docentes de otras facultades y de otras universidades siendo
Psicélogos yo diria que también aportan muchisimo a esa parte de la transdisciplinariedad,;
porgue vienen con una cultura completamente distinta; yo no entenderia la transdisciplinariedad
solamente enfocada desde el punto de vista de la disciplina Psicoldgica; en cuanto a lo de la
gestion del conocimiento yo pienso que estamos en ese camino O sea €S0 NO €S un Proceso
acabado, el conocimiento serd infinito, serd eterno eso no se acabara , pero estamos en un
comienzo; estamos partiendo por lo menos de unos elementos de cambio que nos permitan
involucrarnos a que es esa gestion del conocimiento; estamos alli en ese proceso, no solamente
entre la facultad de Psicologia sino entre todas las facultades; ahora empieza precisamente un
sistema de créditos para toda la universidad, a partir del afio entrante ese sistema de créditos nos
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implica que tengamos que interactuar con todas las facultades y con todas las carreras para poder
entender como es este cuento, porque es toda la universidad la que tiene que vincularse a ese

proceso.

Cuando se hizo la visita de acreditacion institucional vi también otras disciplinaridades cuando
nos reuniamos entre equipos de trabajo, que eran equipos de trabajo conformados por personas de
todas las facultades donde cada una aportaba desde sus diferentes Opticas para lograr ese objetivo

de la acreditacion institucional, yo diria que ahi también se dio trazos de transdisciplinariedad.

Frente a la pregunta que si es en lo operativo o solamente en lo académico? se nota mas en lo
académico finalmente porque es una institucion de educacion superior, pero yo diria que lo
operativo también, porgue nosotros no podiamos interactuar sin un ingeniero de sistemas que son
los que hacen la base de datos o los de contabilidad, o los de servicios generales yo diria que
todo eso es un equipo, no miremos solamente como el profesional, yo miraria el profesional
graduado el que tenga que ver con la disciplina, a mi me ponen a limpiar un bafio y yo me
quiebro el alma haciendo eso, no soy capaz de hacerlo como lo hace esta gente, ellos pueden ser

profesionales en lo que hacen.

(Maria Teresa) Yo diria que todo es como un trabajo y como plantea Gloria Estela la disciplina,
la inter y la praxis, cierto, bueno pero esa praxis yo la considero de la formacion de la inter, pero
sin perder la disciplina o sea que podriamos hablar ahi como no sé si sera la palabra adecuada,
de una nueva disciplina no por el acontecimiento de nuevas doctrinas y es que si no tenemos la
disciplina, porque uno dice que si sabe pero no sabe, eso por un lado; lo otro es que yo por lo
que yo he estudiado, por lo que yo he leido se que por ejemplo los doctorados en administracion
invitan a la transdisciplina para ese manejo humano en las organizaciones, de eso si estoy
completamente segura o sea alla el administrador que por naturaleza no ha tenido su formacion
humanistica, aqui ya la recibio, digamos concretamente la facultad del doctorado de

administracion en la universidad del Valle, eso es una de sus premisas.

Considero que para enfrentar una nueva educacion si y esa nueva educacion que trascienda al
desarrollo de una nueva sociedad es necesario que demos ese salto, en falso digamoslo asi sin lo
abstracto, sin lo complejo, nos montemos alld y creamos que estamos alla, porque entonces

ahora que si yo lo veo en la Universidad no sé, en la facultad yo no sé; pues yo no te podria
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decir, estoy en discusiones miro no sé, porque vuelvo y te digo, me preocupa mucho el saber
esencial; por eso por muchas cosas es mas nuestra especializacion o nuestra maestria 0 nuestro
doctorado, lo podemos manejar como si fuera una empresa pero si debe ser si, debe darse para la

reforma educativa.

Incluso se nos dice que debemos trabajar transdisciplinariamente, trascender desde el
conocimiento especifico de la profesion, pienso que a nivel académico se esta logrando, pero
desde la parte operativa por el hecho de estar en una universidad yo creo que eso se visibiliza por
el mismo hecho de trabajar dentro de las aulas de las facultades, en este caso la facultad de
Psicologia y de alguna manera se tiene que visibilizar operativamente; en la universidad y por
ende también se visibiliza no tanto en las organizaciones pero si se estan dando como esos
primeros pasos de hecho el mero echo de convocar a una reunién o a trabajos de planeacion
semanal con todo un equipo de trabajo, pienso que se esta generando la transdisciplinariedad en
ese momento, es que tanto le puede aportar la otra persona con su conocimiento a lo que yo sé,

0 alo que puedo dar a la empresa,

¢Es posible la articulacién de la transdisciplinariedad con la gestion del conocimiento?

(Gloria Estela) Yo quiero anotar algo y es el resultado de la tesis de nosotros de la Maestria y es
que el hecho de que seamos una institucion educadora no quiere decir que seamos gestores de
conocimiento y esa fue una de las realidades que nos encontramos, porque haber yo no se si es
que es por la concepcion que se tiene de la gestion del conocimiento; porque una cosa es
gestionar a partir del conocimiento, no gestionar la organizacion a partir del conocimiento y
otra cosa muy distinta es gestién del conocimiento; son dos cosas distintas: La universidad
gestiona a partir del conocimiento para mi y dentro de los resultados de la investigacion de
nosotros, porque ella tiene su base en el conocimiento, gestiona-produce y en qué momento hay
gestion del conocimiento, en el momento en que se empiece a dar la transdisciplinariedad; yo no

creo que hay otro momento.

Y es lo que yo le decia, ahorita en el momento en que vamos, sin perder identidad, lo que dice
Tere la disciplina, a veces se nos pierde por miedo a mantenernos como en ese grupo, pero
cuando nosotros somos conscientes que desde la disciplina emergen nuevas cosas, en ese

momento hay gestion de conocimiento, porque es lo mismo que pasa en la empresa, cuando uno
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le dice al ingeniero de sistemas, al otro ingeniero venga vamos a hacer, vamos a gestionar lo que
ustedes saben, pero eso si no deje de ser usted ingeniero de sistemas, usted ingeniero de
produccion, usted ingeniero, no lo deje de ser porque si lo deja de ser no gestionamos
conocimiento, lo que estamos haciendo es diciendo un poco de cosas, desde ahi; pero hay que
tener un nivel de conocimiento si estamos hablando de pensamiento sistémico, listo desde el
pensamiento sistémico, pero tenemos que tener algo, una base porque o sino nos perdemos y ahi
es donde yo digo por lo menos como producto de la investigacion de nosotros cuando
empezamos a hablar yo ser humano a través de mi facultad yo puedo hacer gestién, a traves del

conocimiento, pero no gestionar conocimiento, que ese fue el resultado.

(Maria Teresa) Lo que pasa en la Transdisciplinariedad es que si Usted no tiene una buena
disciplina es excluido y cuando uno se siente excluido es que no cree, pero si usted tiene un a

fortaleza en la disciplina no es excluido.

¢Quién toma las decisiones en un colectivo?

(Maria Teresa)Yo pienso que depende del momento por el cual este pasando el colectivo; ahi es
donde esta la clave de la verdadera esencia porque si fuera quien deberia pero quien lo toma, pues
hay un coordinador del colectivo pero el hecho de ser el coordinador no quiere decir que sea el
tomador de decisiones, eso depende es de lo que se esté tratando en ese momento, hablamos,

discutimos lo que hay y se aportan decisiones de parte y parte.

En una decision, lo que es de argumentar se considera que es importante y esa va hacer la
decision, puede ser de cualquiera, yo creo que es por el argumento y aqui ni por mayoria le

ganan, eso pasa, entonces ya decidimos fue por eso, por el argumento.

(Ana Maria) Ademas yo no sé a qué tipo de decisiones te refieras tu, porque de todas maneras
nosotros estamos en una universidad donde la toma de decisiones esta muy centralizada y
nosotros podemos aqui deliberar, comentar, pero nosotros aqui que decisiébn tomamos, yo no
puedo pues decidir que ... Eduardo no puede decidir que Tere se vaya para Santa Marta la otra
semana, no ... ni que yo dicte la materia o no, no es del colectivo es mas en lo académico, si no

dentro de la estructura misma de la institucion porque eso es asi.
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Aca en este espacio tan poco se nos da mucha, no hay mucho como para tomar decisiones digan
ustedes que son los que mas llevan, ahora no que decisiones, de pronto tomamos internamente
acé los temas puros asuntos académicos, la decision es como mas hacia lo que vamos a resolver
en un tema determinado, como las tareas académicas pero no administrativas; para mi €so no es

toma de decisiones eso es iniciativa quien tiene aqui la iniciativa para alguna cosa.

Es que nosotros no encontramos un tema que nos amarre como para decir bueno entonces lo
vamos a hacer asi y que alguien decida como hacerlo, pues lo que dice Anita no, pero nosotros
si nos basamos en unas politicas que prometen, en la facultad las problematicas las vamos a
manejar asi pero mire que son tomadas externamente no asuntos académicos; a mi si me parece

que lo académico de nosotros si, lo administrativo no.

Este es un grupo donde todos somos Psicologos, no se caracteriza por la inter y la
disciplinariedad porque todos somos un grupo de Psicélogos con distintos enfoques pero pues
me refiero a que hay otros colectivos donde si hay mas diversidad de disciplinas entonces no se

deberia llamar transdisciplinariedad sino transconceptualidad o algo asi.

(Gloria Estela) Mucho dentro de la experiencia en las empresas que para poder que emerja algo
no es que uno tenga que dejar de ser; que esa es la discusion mas fuerte que yo he visto, entonces
a alguien se le ocurre que va hacer gestion del conocimiento en una empresa y tiene que dejar de
ser, no, desde su disciplina que no se le olvide que usted es Psicologo que tiene claridad, por eso
cuando Tere ahora ocho dias nos decia y muchas veces nos decia por favor parémonos en las
disciplina eso es lo que nos hace fuertes a nosotros; no nos hace fuerte el de mas conocimiento,
nos hace fuerte es tener claro lo del conocimiento disciplinar porque esa es la disciplina y ahi si

hay gestién de conocimiento.

Por eso yo creo que en Colombia son muy poquitas las empresas casi contadas con la mano que
hacen gestién del conocimiento porque la mayoria de la gente quiere que la gente se olvide de la
disciplina, para que piense como piensa el gerente o quien este liderando y aqui hay una ventaja,
yo pienso que una ventaja de este colectivo de nosotros es que tenemos un conocimiento
especifico cada uno, pero respetar no es que entonces Eduardo tiene que pensar como pienso Yo,

no yo respeto su conocimiento y cada uno respetamos el conocimiento de ahi tiene que surgir



150
algo; pero lo dice Tere volvamonos a la disciplina porque arrancamos desde la disciplina para

poder gestar porque si no, N0 gestamos conocimiento.

(Maria Teresa) A mi me parece que la flexibilizacion hay que mirarla pues con sumo cuidado en
la investigacidn suya; porque la transdisciplinariedad se logra a través de elementos flexibles y
de curriculos flexibles, pues para mi es una flexibilizacion, es super claro como en ese tema que
tu estas trabajando ahi pues de la transdisciplinariedad y gestion del conocimiento, ese elemento
pues como esa categoria — que es esencial, es como el ingrediente basico, para que la gente sea
abierta y receptiva a la transdisciplinariedad y pues lo importante es encontrarlos aqui en la
universidad, entonces pienso que desde por alla desde las mismas mentes de nosotros quienes
trabajamos acé hasta en los programas que uno orienta en los curriculos, en los planes de estudio
como que ese es un ingrediente basico y lo de la flexibilidad y la apertura al cambio y como si
la pluralidad como el ser abiertos a ese aspecto cierto que incluso es digamos considerado aqui en
la universidad como esto de la pluralidad por ejemplo uno de sus mas importantes pues
principios y valores que deberian regir aca que también es otro ingrediente importante en la

transdisciplinariedad.

Pero sabe también cual es el otro problema que yo veo, que las cosas no se hacen simplemente
diciendo, hay que mostrar el camino yo en una discusion que tenia con Dayro yo le decia que
empecemos a trabajar por proyectos, ese dia estamos trabajando transdisciplinariamente porque
el problema es que mire, yo le digo a un profesor ,me dicen a mi gloria desde mafiana vamos a
trabajar curriculums y problemas en el salon; primero yo me tengo que desbaratar el esquema
mental tradicional, segundo tengo que ir al salon entonces que pasa cuando yo llego al salén
encuentro a unos estudiantes con unas caracteristicas, yo caigo en la comodidad cierto porque
esa es mi forma tradicional, que pasa si nosotros empezamos a trabajar por proyectos como la
idea que veniamos trabajando con el colectivo del proyecto y donde por ejemplo era el seminario
organizacional donde Ana Maria daba una cosa Maria Teresa daba otra, donde yo tenga un tema
y entonces Yo traigo otro, era el proyecto de clase, no era la asignatura de clase eso obliga a que
haya una ruptura pero sin imposicion, porque ahi si se nos tiene que salir a relucir el Psicologo
porque a uno cuando le empiezan a decir no es que empiece a trabajar asi; el esquema mental
no le da, porgue .es que nos sentimos que tenemos que cambiar, pero cuando uno se va metiendo,
cuando estoy trabajando de esta forma, lo hace uno por placer no por imposicién y lo va haciendo
uno en su cotidianidad, entonces yo pienso que ahi se pueden dar los elementos, cuando ya
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empieza el proyecto entonces este es el proyecto de investigacion, pero que entra desde aqui el
aporte desde las organizaciones, el aporte desde lo social, entonces no es una cosa como suelta
pero que tiene que tener una fundamentacion, por eso insisto la disciplina es la base vy los

proyectos son como la herramienta podria ser un aporte desde la gestion del conocimiento.

Habla de los mapas del conocimiento y de los repositores que es lo que se esta hablando ahorita;
en Ultimas son eso son las formas como yo evidencio los repositores, son la evidencia del
conocimiento escrita o0 grabada; pues o sea que yo la pueda utilizar en el momento de caminar,

entonces me parece a mi que se podria hablar de gestion del conocimiento.

Yo veo lo siguiente, el cambio es un proceso, el cambio implica preparacion para el cambio y yo
pienso eso que la gente no quiere cambiar, eso es lo que vemos, por eso hay que entrar al
interior de la gente si, hay unas razones porque el conocimiento que tiene se da por muchas
razones, Yo pienso que tu deberias de mirar un poquitico sobre todos los modelos mentales a

parte yo pienso que eso lo vas a tener que revisar, seria muy bueno que lo trabajara.
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