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RESUMEN

Este informe muestra el analisis, disefno e implementacion del Sistema de
Informacion para la Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales (SIOFC), por medio del cual se obtuvo la actualizacién del manejo de la
informacién y los procesos de las solicitudes de capacitacion, informes, contratos,
reservas presupuestales, resoluciones de reconocimiento, programas de
capacitacion y los certificados de disponibilidad presupuestal; permitiendo agilizar
las consultas y tener una oportuna informacion para los usuarios del sistema.

La elaboracién de este proyecto surge de la necesidad de la Oficina de Formacion
y Capacitacién de la Alcaldia de Manizales de tener una aplicaciéon novedosa que
genere consultas agiles y veraces, evitar el manejo y el almacenamiento de los
formatos manuales y facilitar el acceso a la informacién a los usuarios.

El sistema ha sido desarrollado en una estructura cliente-servidor orientado a la
Web, mostrando los siguientes modulos: manejo de usuarios, solicitudes de
capacitacion, informes, contratos, reservas presupuestales, resoluciones de
reconocimiento, programas de capacitacion, certificados de disponibilidad
presupuestal y manejo de consultas; en ellos pueden ingresar los diferentes
usuarios de la administracién central y de los Institutos descentralizados de la
Alcaldia de Manizales, segun sus respectivos permisos.

SIOFC, contiene en su estructura un motor de Base de Datos Oracle Database
10g Express Edition, lenguaje PHP, cédigo HTML y JavaScript, una buena
seguridad por medio de las sesiones de usuarios y las validaciones realizadas en
el codigo.



ABSTRACT

These inform shows the analysis, design and the use of the information system to
the office of formation and the capacity of the city hall from Manizales (SIOFC),
with that we can obtained the actualization of the management of the information
and the process from the request of capacity, informs, contracts, budget reserves,
resolutions of recognition, capacity programs and the registered from the budget
reserves; doing that the consults be more quickly and have a better information to
the users of the system.

The elaboration of this project born form the necessity of the formation office and
the capacity form the city hall from Manizales to have a novelty application that
generate quick consults that prevent, the use, and the storage of the manual
formats and facilitate the access from the users to the information.

The system has been developed in a client-server structure goaded to the Web,
showing the following modules: management users, training requests, reports,
contracts, reserves, budget resolutions reconnaissance programs, training
certificates of availability and budget management
consultations; they can enter the different users of the Central government and
decentralized Institutes of Mayor of Manizales, according to their respective
permits.

SIOFC, contains in its structure an engine for Oracle Database 10g Express
Edition, PHP, HTML and JavaScript, A good security through user sessions and
Validations made in the code.



INTRODUCCION

El presente documento ha sido elaborado para permitir la actualizacién en el
manejo de la informacién de la Oficina de Formacién y Capacitacién de la Alcaldia
de Manizales.

Para su elaboracion fue necesario, realizar el analisis, disefio e implementacion de
una herramienta novedosa, confiable, de facil acceso, segura para recopilar la
informacién que permita llevar a acabo consultas, en forma agil y eficaz, generar
reportes ordenados, concretos y satisfacer las necesidades de los usuarios.

El nuevo Sistema de Informacién de la Oficina de Formacion y Capacitacion de la
Alcaldia de Manizales, cuenta con varios modulos que reunen la metodologia
necesaria para obtener los resultados de las consultas que se realicen. Estos
indican como funciona y como pueden acceder los usuarios para su facil
utilizacién.

Cuenta ademas con el respectivo analisis y disefio del sistema y sus manuales de
usuario y técnico para su correcto funcionamiento.

En coordinacién con el personal de la Alcaldia, que manejan la informacion de
esta Oficina se detectaron las necesidades, sugerencias y modificaciones para
implementar el sistema.

Se llevd a cabo la capacitacion del personal de la oficina, para el manejo y las
pruebas de funcionamiento del sistema. Fueron aprobadas y seran utilizadas en la
empresa, con algunas recomendaciones que permitiran optimizar su uso.

A través de este trabajo de grado puede aplicar y ampliar mis conocimientos sobre
la Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones y elaborar una herramienta de
gran utilidad para prestar el servicio que requiere la oficina de Formacion vy
Capacitacién de la Alcaldia de Manizales para su funcionamiento diario.



1. DESCRIPCION DEL AREA PROBLEMATICA

La Oficina de Formacion y Capacitacion de la Alcaldia de Manizales, maneja un
programa integral de educacién, con el propésito de ampliar, actualizar,
perfeccionar y profundizar la preparacion académica y profesional de los
funcionarios publicos municipales, personas naturales y juridicas.

Cuenta con la asesoria de un consejo de direccion conformado por el Alcalde, el
Presidente del Consejo y los Gerentes de los Institutos descentralizados, que
cumplen las siguientes funciones:

e Aprobar planes, programas, proyectos y presupuestos inherentes a la
capacitacion.

e Asegurar todo tipo de recursos para la operacion de la Oficina de
Formacién y Capacitacion.

e Fijar parametros con base en los cuales se autorizaran la participacion de
los funcionarios.

e Definir politicas de colaboracién y ayuda con el proceso de capacitacion.

e Manejar la reproduccion de documentos.

e Evaluar la contribucion del empleado capacitado y de los planes vy
programas de capacitacion.

e Evaluar el trabajo realizado.

e Organizar y administrar un centro de documentacion técnica legal y
administrativa para el uso de los servidores publicos.

El cumplimiento de algunas de estas funciones es limitado por la falta de
organizacion y disponibilidad de los documentos, archivos, registros, evaluaciones
e informacion requerida.

Actualmente la Oficina de Formacién y Capacitacion lleva el control de las
solicitudes de los programas a realizar como: seminarios, talleres, congresos,
foros, cursos, Pregrados y Postgrados con sus respectivos costos, fechas,
intensidad horaria, requisitos, asistencia, tipo de vinculacién de los funcionarios;
por medio del uso de formatos manuales, que no permiten un buen rendimiento de
las actividades. Sin embargo no hay disponibilidad inmediata de las consultas, por
lo que se hace necesaria una busqueda de informacibn mas compleja y
dispendiosa; las consultas de las solicitudes de los programas no cuentan con una
informacion agil y completa. Ademas, los datos de los presupuestos y estadistica
de las capacitaciones estan en documentos muy grandes y dificiles de revisar y
evaluar.



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL
Analizar, disenar, desarrollar e implementar un Sistema de informacién orientado a

la Web, como una herramienta de apoyo a los procesos que se manejan en la
Oficina de Formacion y Capacitaciéon de la Alcaldia de Manizales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar la informacion que opera en la Oficina de Formacion vy
Capacitacién sobre los programas de formacién para los funcionarios.

e Disefiar y desarrollar una base de datos que recopile la informacion
correspondiente a las capacitaciones.

e Determinar las necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de
los empleados.

e Evaluar el manejo de los registros y el archivo correspondiente.
e Crear los médulos para los usuarios.

e Consolidar una herramienta de evaluacion y ejecucion de los programas de
capacitacion.

e Elaborar la documentacién del proyecto, el manual de usuario y técnico.



3. JUSTIFICACION

En la Oficina de Formacién y Capacitacién, de la Secretaria de Servicios
Administrativos de la Alcaldia de Manizales, se identificaron necesidades vy
requerimientos en las areas de capacitacion integral para los empleados publicos
e institutos descentralizados. Para atenderlas se crearon programas orientados a
complementar y perfeccionar la preparacion académica y profesional a fin de
mejorar el rendimiento y proporcionar una mejor calidad de vida individual, familiar,
laboral y empresarial.

Los conocimientos y la aplicacion de la Ingenieria de Sistemas vy
Telecomunicaciones permiten adaptar e implementar herramientas que ofrezcan
calidad y eficiencia de la informacion a nivel empresarial.

Los sistemas de informacion cambian continuamente, esto hace que las empresas
requieran actualizacién, implementacién y aplicacién de tecnologias de apoyo que
permitan soluciones creativas, dindmicas y eficientes a las necesidades y el uso
racional de los recursos tecnoldgicos, fisicos y humanos existentes.

Se encontrd que el manejo de la informacion que se llevaba en la Oficina de
Formacién y Capacitacién se hacia mediante un formato manual y un archivo no
sistematizado con las siguientes desventajas:

El nimero de registros por funcionario es variado y ocupa mucho espacio.
La busqueda de una consulta es compleja.

El volumen de los empleados inscritos es grande.

La informacién manejada es limitada y le falta organizacion.

El tiempo requerido para buscar la informacion es dispendioso.

El archivo existente reduce el espacio fisico de la oficina.

El nivel de seguridad es minimo.

Con el apoyo del Ingeniero Rafael Antonio Tejada Quintero, Lider de la Unidad de
Gestion Tecnolégica de la Alcaldia de Manizales, se detecté la necesidad de
actualizar e implementar un sistema de informacion con el uso de Oracle
Database 10g Express Edition como herramienta novedosa para desarrollar el
proyecto, permitiendo la organizacion y administracion de los programas de
formacion y capacitacion, contribuyendo a la agilidad y modernizacién ya que son
primordiales para el funcionamiento de una institucion.
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4. MARCO TEORICO

4.1 OFICINA DE FORMACION Y CAPACITACION

La Oficina de Formacién y Capacitacion se encuentra adscrita a la Secretaria de
Servicios Administrativos, y se orienta a consolidar las politicas de actualizacién y
capacitaciéon como una forma de incidir significativamente en los procesos de
cualificacion de todo el personal que labora en la Administracion Municipal con la
intencién de que el servicio que se presta a la comunidad en general, sea mas
eficaz. Por lo tanto es la encargada de proporcionar los medios necesarios para
que los funcionarios publicos, incluyendo aquellos que laboran en el Concejo, la
Personeria, la Contraloria y todas las entidades descentralizadas, tengan acceso
en forma permanente e indiscriminada al Plan de Capacitacion que se elabora, en
consonancia con la Misién Institucional y el Plan de Desarrollo de la Alcaldia de
Manizales.

A partir del 23 de Enero de 2006 segun Acuerdo 0625, la Estructura
Organica del Municipio tuvo importantes modificaciones y una de ellas
se dio precisamente en el Instituto de Capacitacién Municipal ICAM, que
no sélo cambié su nombre por el de Oficina de Formacion y
Capacitacién, sino que pasé a depender de la, antes llamada,
Secretaria de Organizacién y Sistemas, hoy Secretaria de Servicios
Administrativos.'®

4.2 SISTEMA DE INFORMACION

Con el paso del tiempo y el avance de la tecnologia, se incrementa la necesidad
de crear nuevas estrategias y herramientas acertadas para el manejo de la
informacién, que reduzcan esfuerzos, agilicen el trabajo y permitan un mejor
almacenamiento de la informacion.

Los sistemas de informacién por medio de un conjunto de operaciones obtienen,
procesan, almacenan y distribuyen informaciéon para controlar y coordinar la
informacidén en una empresa.

Un Sistema de Informacién es un conjunto de elementos que
interactian entre si con el fin de apoyar las actividades de una
empresa 0 negocio. En un sentido amplio, un sistema de informacion
no necesariamente incluye equipo electrénico. Sin embargo en la
practica se utiliza como sin6bnimo de “sistema de informacion
computarizado”.  Los elementos que interactuan entre si son: el

'® HAUSS, Claudia. Informe Definitivo Concejo 2006. Manizales: Alcaldia de Manizales. p. 4-6
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equipo computacional, el recurso humano, los datos o informacion
fuente, programas ejecutados por las computadoras, las
telecomunicaciones y los procedimientos de politicas y reglas de
operacion. Un Sistema de Informacion realiza cuatro actividades
basicas: entrada de informacion, almacenamiento de informacion,
procesamiento de la informacién, salida de informacién.'”

4.3 BASE DE DATOS

La base de datos es donde se almacena la informacién importante de una
empresa, esta base de datos se disenan para tratar grandes cantidades de
informacion.

Las bases de datos son muy importantes en los sistemas de informacion, son una
parte esencial ya que permiten un disefio ordenado y asistido, para relacionar y
consolidar el almacenamiento de la informacion en forma segura.

Una base de datos es una herramienta para recopilar y organizar
informacién. En las bases de datos, se puede almacenar informacion
sobre personas, productos, pedidos, o cualquier otra cosa. Muchas
bases de datos empiezan siendo una lista en un programa de
procesamiento de texto o en una hoja de célculo. A medida que crece
la lista, empiezan a aparecer repeticiones e inconsistencias en los
datos. Cada vez resulta mas complicado comprender los datos
presentados en la lista y existen pocos métodos para buscar o
recuperar subconjuntos de datos para revisarlos. Cuando empiezan a
observarse estos problemas, es aconsejable transferir la informacién a
una base de datos creada mediante un sistema de administracion de
bases de datos (DBMS).

Una base de datos informatizada es un contenedor de objetos. Una
base de datos puede contener mas de una tabla. Por ejemplo, un
sistema de seguimiento de inventario que utiliza tres tablas no es un
conjunto de tres bases de datos, sino una sola base de datos que
contiene tres tablas.?

" VEGA BRICENO. Edgar Armando. Los Sistemas de Informacién y su Importancia para las
Organizaciones y Empresas. [en linea]. [consulta: 30 de enero 2008]. Gestiopolis.com / San José,
Costa Rica. Disponible en Internet: http://www.gestiopolis.com/Canales4/mkt/simparalas.htm

® MICROSOFT OFFICE ONLINE. Conceptos Basicos sobre Bases de Datos. [en linea]. [consulta:
30 de enero 2008]. Microsoft.com/ Conceptos Béasicos sobre Bases de Datos. Disponible en
Internet: http://office.microsoft.com/es-es/access/HA100644503082.aspx
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4.4 MODELO ORIENTADO A OBJETOS OMT - UML*

Este modelo nos permite hacer una perspectiva del sistema que se va a disefar,
mediante la construccién de los modelos.

Las representaciones graficas proporcionan la visualizacién de los problemas
especificos para disefar, analizar y construir las soluciones en el desarrollo del
proyecto.

Es importante resaltar que UML es un lenguaje para especificar y no para describir
métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema de software, para detallar
los artefactos en el sistema y para documentar y construir.

Hoy en dia la tecnologia orientada a objetos ya no se aplica solamente
a los lenguajes de programacién, ademas se viene aplicando en el
andlisis y disefio con mucho éxito, al igual que en las bases de datos.
Es que para hacer una buena programacién orientada a objetos hay
que desarrollar todo el sistema aplicando esta tecnologia, de ahi la
importancia del andlisis y el disefo orientado a objetos.

La programacién orientada a objetos es una de las formas mas
populares de programar y viene teniendo gran acogida en el desarrollo
de proyectos de software desde los ultimos anos. Esta acogida se debe
a sus grandes capacidades y ventajas frente a las antiguas formas de
programar.*

4.4.1 Diagramas. Los diagramas son la representacion grafica de los elementos
del sistema, y con ellos construimos los modelos para comprender el sistema que
se va a desarrollar.

e Diagrama de Clases. Representa los elementos mas estables del
sistema, estos son los dispositivos de control de datos e informacion,
correspondientes a las clases del sistema, con sus relaciones
estructurales y de herencia. El modelo de casos de uso aporta
informacion 5para establecer las clases, objetos, atributos vy
operaciones.

e Diagrama de Componentes. Muestra las dependencias entre los
diferentes componentes de software, incluyendo las clasificaciones

* UML (Unified Modeling Language)

* CIBERAULA. Modelo Orientado a Objetos [en linea]. [consulta: 30 de enero 2008].
Ciberaula.com/ Tecnologia orientada a objetos. Madrid, Espafa. Disponible en Internet en:
http://java.ciberaula.com/articulo/tecnologia orientada objetos/

® GIRALDO RENDON, Juan Pablo. Analisis y Diseno Orientado a Objetos Aplicacién de OMT con
UML. Modelo Orientado a Objetos. Diagrama de Clases. Manizales. P. 8,9.
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que se puedan realizar, estas implementaciones son de diferentes
tipos entre ellas se encuentra archivos de codigo fuente, archivos
binarios, archivos ejecutables, scripts, entre otros.®

Diagrama de Despliegue. Modela la distribucion en tiempo de
ejecucion de los elementos de procesamiento y componentes de
software, junto a los procesos y objetos asociados. Muestra las
relaciones fisicas entre los componentes software y hardware
asociados, en el desempefio del sistema.’

Diagrama de Paquetes. Ofrecen un mecanismo general para la
organizacion de los modelos/subsistemas agrupando elementos de
modelado, esta agrupacion se realiza por operaciones comunes 0 por
divisiones de la organizacién.?

Diagrama de Actividades. Es un caso especial del diagrama de
estados, este puede especificar, el comportamiento de los objetos de
una clase, la légica de una operacion (método), y parte o toda la
descripcion de un caso de uso.®

Diagrama de Casos de Uso. Los casos de uso es una técnica para
capturar informacion de cémo un sistema o negocio trabaja, o de
cdmo se desea que trabaje, en palabras de (lvar Jacobson), describen
bajo la forma de acciones y reacciones el comportamiento de un
sistema desde el punto de vista del usuario®

Diagrama de Estados. Traduciendo es usado para describir el
comportamiento de las instancias y elementos de un modelo.
Especificamente describen las posibles secuencias de estados y
acciones a través de las cuales las instancias pueden proceder
durante su ciclo de vida, como resultado de eventos discretos, tales
como sefiales externas y, mensajes’’

Diagrama de Secuencia. Presenta una interaccién, la cual es un
conjunto de mensajes entre un conjunto de instancias interactuando,
estas son un grupo de estimulos entre instancias con el efecto de
determinar el funcionamiento deseado de un proceso o un resultado.'?

® Ibid. P.8,9.

7 Ibid

P.8,9.

® Ibid. P. 8.9.
° Ibid. P. 8,9.

"1bid

. P.8)9.

" Ibid. P.8,9.
2 1bid P. 8,9.
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4.5 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

4.5.1 Oracle Database 10g Express Edition. Oracle Database 10g Express
Edition (Oracle Database XE) es una base de datos de entrada, creada sobre la
base de cddigo Oracle Database 10g Release 2 que puede desarrollarse,
implementarse y distribuirse sin cargo; es facil de descargar y facil de administrar.
Oracle Database XE es una excelente base de datos inicial para:
e Desarrolladores que trabajan en PHP, Java, .NET, XML, y aplicaciones de
Cédigo Abierto
e DBAs que necesitan una base de datos inicial y sin cargo para la
capacitacion e implementacion.
e Proveedores Independientes de Software y proveedores de hardware que
quieren una base de datos inicial para distribuir sin cargo.
¢ |Instituciones educativas y estudiantes que necesitan una base de datos sin
cargo para su plan de estudios.
Oracle Database XE, permite desarrollar e implementar aplicaciones con una
infraestructura avanzada, probada, y lider del sector, y realizar actualizacion
cuando sea necesario sin migraciones complejas y costosas. Oracle Database XE
puede instalarse en maquinas host de cualquier tamano con cualquier cantidad de
CPU (una base de datos por maquina), no obstante XE almacenara hasta 4GB de
datos de usuarios, utilizara hasta 1GB de memoria, y utilizara una sola CPU en la
méaquina host'?.

4.5.2 Lenguaje PHP. Es un lenguaje de programacién usado normalmente para la
creacion de paginas Web dinamicas. PHP es un acrénimo recursivo que significa
"PHP Hypertext Pre-processor” (inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page
Tools), y se trata de un lenguaje interpretado. Ultimamente también puede ser
utilizado para la creacion de otro tipo de programas incluyendo aplicaciones con
interfaces graficas.

Su interpretacién y ejecucion se da en el servidor Web, en el cual se encuentra
almacenado el script, y el cliente sélo recibe el resultado de la ejecucion. Cuando
el cliente hace una peticién al servidor para que le envie una pagina Web,
generada por un script PHP, el servidor ejecuta el intérprete de PHP, el cual
procesa el script solicitado que generara el contenido de manera dinamica,
pudiendo modificar el contenido a enviar, y regresa el resultado al servidor, el cual
se encarga de regresarselo al cliente. Ademas es posible utilizar PHP para
generar archivos PDF, Flash, asi como imagenes en diferentes formatos, entre
otras cosas. Permite la conexién a diferentes tipos de servidores de bases de

'3 ORACLE. Oracle Database 10g Express Edition [en linea]. [consulta: 30 de enero 2008].
Oracle.com/ Desarrollo, implementacién/ Oracle database 10g Express edition. Disponible en
Internet: http://www.oracle.com/lang/es/database/Express Edition.html
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datos tales como MySQL, Postgres, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL Server,
Firebird y SQLite; lo cual permite la creacién de Aplicaciones Web muy robustas. '

4.5.3 JavaScript. Es un lenguaje interpretado, es decir, no requiere compilacion.
El navegador del usuario se encarga de interpretar las sentencias JavaScript
contenidas en una pagina HTML vy las ejecuta adecuadamente. JavaScript es un
lenguaje orientado a eventos. Cuando un usuario pulsa sobre un enlace o mueve
el puntero sobre una imagen se produce un evento. Mediante JavaScript se
pueden desarrollar guiones que ejecuten acciones en respuesta a estos eventos.
JavaScript es un lenguaje orientado a objetos. Aunque el modelo de objetos esta
reducido y simplificado, incluye los elementos necesarios para que los guiones
puedan acceder a la informacién de una pagina y puedan actuar sobre la interfaz
del navegador. Este lenguaje ofrece a los creadores de paginas Web y a los
programadores de Internet e Intranet la capacidad de escribir guiones que dentro
de la pagina Web interactian con objetos como formularios, marcos, color de
fondo y muchos mas. Una de sus aplicaciones mas Uutiles es la validaciéon de
formularios antes de su envio al guién CGl en el servidor. ™

4.5.4 HTML. (HyperText Markup Language) es un lenguaje muy sencillo que
permite describir hipertexto, es decir, texto presentado de forma estructurada y
agradable, con enlaces (hyperlinks) que conducen a otros documentos o fuentes
de informacidn relacionadas, y con inserciones multimedia (graficos, sonido...) La
descripcion se basa en especificar en el texto la estructura légica del contenido
(titulos, parrafos de texto normal, enumeraciones, definiciones, citas, etc.) asi
como los diferentes efectos que se quieren dar (especificar los lugares del
documento donde se debe poner cursiva, negrita, o un gréafico determinado) y
dejar que luego la presentacion final de dicho hipertexto se realice por un
programa especializado (como Mosaic, o Netscape).'®

4.5.5 Enterprise Architect 6.0. Enterprise Architect combina el poder de la ultima
especificacion UML 2.1 con alto rendimiento, interfaz intuitiva, para traer modelado
avanzado al escritorio, y para el equipo completo de desarrollo e implementacion.
Con un gran conjunto de caracteristicas y un valor sin igual para el dinero, EA
puede equipar a su equipo entero, incluyendo analistas, evaluadores,

'“ CREAR TU WEB. ¢ Qué es Lenguaje PHP? [en linea]. [consulta: 31 de enero 2008]. Crear tu
web.com/ ;Que es lenguaje PHP?. Disponible en Internet:
http://www.creartuweb.org/index.php?option=com_content&task=view&id=23&ltemid=9

'* CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO DE SOFTWARE EDUCATIVO. Introduccion a
JavaScript [en linea]. [consulta: 31 de enero 2008]. Cidse.ittcr.ac.cr/ Revista Virtual Matematica/
JavaScript. Disponible en Internet:
http://www.cidse.itcr.ac.cr/revistamate/HERRAmInternet/javaScri/manualjsi.html

'® MARTINEZ ECHEVARRIA. Alvaro. Manual Practico de HTML [en linea]. [consulta: 31 de enero
2008]. Escuela Técnica de Ingenieros de Telecomunicacién/ Universidad Politécnica de Madrid
Espafia. Disponible en Internet: http://www.etsit.upm.es/~alvaro/manual/manual.html
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administradores de proyectos, personal del control de calidad, equipo de
desarrollo y mas, por una fraccién del costo de algunos productos competitivos.
Verifique el rango completo de las herramientas y caracteristicas case en detalle.
Enterprise Architect es una herramienta comprensible de disefio y analisis UML,
cubriendo el desarrollo de software desde el paso de los requerimientos a través
de las etapas del anadlisis, modelos de disefio, pruebas y mantenimiento. EA es
una herramienta multi-usuario, basada en Windows, disefiada para ayudar a
construir software robusto y facil de mantener. Ofrece salida de documentacién
flexible y de alta calidad. Lenguaje Unificado de Modelado provee beneficios
significativos para ayudar a construir modelos de sistemas de software rigurosos y
donde es posible mantener la trazabilidad de manera consistente. Enterprise
Architect soporta este proceso en un ambiente facil de usar, rapido y flexible.

4.5.6 AppServ Open Project 2.5.7. AppServ es una suite de herramientas
imprescindibles para comenzar a utilizar gestores de contenidos como PHP-Nuke,
Joomla o WordPress. AppServ instala en el ordenador en tan sélo unos segundos
Apache, PHP, MySQL y phpMyAdmin, dejando las aplicaciones configuradas para
su funcionamiento inmediato.

AppServ incluye:

e Apache 2.2.3: servidor HTTP multiplataforma.

e PHP 5.1.6: lenguaje de programacion dinamico que utilizan la mayoria de
gestores de contenidos mas populares. Se integra a la perfeccién con
MySQL y Apache.

e MySQL 5.0.24a: gestor de bases de datos, rapido y seguro.

e phpMyAdmin 2.9.0.2: interfaz grafica de administracién para MySQL.'®

4.6 ANTECEDENTES

A continuacién se exploran algunos trabajos relacionados con el problema
formulado, para tenerlos como guia en el desarrollo del proyecto.

o Servidor Académico ATHENEA'. Funciona desde el afio 2001 y el
desarrollador fue el Ingeniero Diego Samir Melo profesor de la Universidad de
Manizales.

' SPARX SYSTEMS. Enterprise Architect. [en linea]. [consulta: 31 de enero 2008].
Sparxsystems/productos/enterprisearchitect. Disponible en Internet en.
http://www.sparxsystems.com.ar/products/ea.htmi

'® UPTODOWN. AppServ. en linea]. [consulta: 31 de enero 2008]. uptodown.com/ appserv
Disponible en Internet en. http://appserv.uptodown.com/

' UNIVERSIDAD DE MANIZALES. Servidor Académico ATHENEA. [en linea] [consulta: 28 de
enero 2008 http://docs.moodle.org/es/Acerca_de_Moodle]. Manizales, Colombia. 2008. Disponible
en Internet: http://athenea.umanizales.edu.co/index.php
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Los servicios que ofrece son:

sistema de noticias académicas

correo electrénico para estudiantes

sistema de evaluacion docente

sistema de registro de notas parciales para la facultad de ingenieria

sistema de publicacidén de notas semestrales

Fue programado en PHP y utiliza dos sistemas gestores de contenidos CMS que
son PHP-NUKE y JOOMLA, los SGBD que utiliza son Postgres y MySQL.

. SIU-Guarani.®® Es un sistema de gestién de alumnos que registra y
administra todas las actividades académicas de la universidad, desde que los
alumnos ingresan como aspirantes hasta que obtienen el diploma. Fue concebido
para administrar la gestion de alumnos en forma segura, con la finalidad de
obtener informacion consistente para los niveles operativos y directivos. El sistema
brinda servicios para alumnos, docentes, usuarios administrativos y autoridades,
ya que pueden explorar los datos y obtener informacién como soporte para toma
de decisiones.
El SIU-Guarani es un sistema de informacion y a la vez un proyecto inserto en un
escenario cultural heterogéneo y complejo. Para lograr el éxito del proyecto, el SIU
acompana a las instituciones durante todo el proceso de implementacion,
poniendo en practica una metodologia de trabajo de caracter colaborativo en red.
De esta manera se busca crear espacios participativos y sentido de pertenencia al
proyecto.
El SIU (Sistema de informacidn universitaria) fue desarrollado por la Secretaria de
Politicas Universitarias y el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia de la
Republica Argentina.
Descripcion técnica:

e El sistema esta disefiado con una arquitectura cliente-servidor.

e Se utiliz6 Power Builder 7 como herramienta de desarrollo para la parte

cliente e Informix IDS 9.x como servidor de base de datos.
e Lainterfaz Web esta desarrollada en PHP.
e Gran parte de las reglas de negocio estan escritas en forma de Stored
Procedure dentro de la base de datos.

o PROYECTO SIU?'. Capacitacién SIU ofrece Cursos Abiertos para Usuarios
Internos (Directivos, consejeros, funcionarios), donde muestra las fechas, la

20 MINISTERIO DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA. Sistema de Informacién Universitaria.
SlU-Guarani. [en linea]. [consulta: 29 enero 2008] Republica Argentina. 2008. Disponible en:
http://www.siu.edu.ar/

" PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA. Sistema De Informacion Universitaria SIU —
Capacitacion SIU. [en linea]. [consulta: 29 de enero 2008] Bogotéa. Disponible en:
http://siupsWeb.javeriana.edu.co/siu/asp/AppCapacitacionSIU.asp?cp=INIC004 &rp=INIC001%20IN
1IC004
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modalidad, horarios y nombre del programa a realizar, permitiendo desde un
vinculo la inscripcion al programa.

. SISTEMA DE INFORMACION DEL MERCADO LABORAL.?* Desarrollado
para el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo SENCE del Gobierno de
Chile. Consiste en involucrar en un sistema de informacién a todos los actores
relevantes del mercado laboral como aquellos oferentes de empleo, oferentes de
capacitacion y organismos de intermediacion laboral, entre otros, con el fin de
proporcionar a sus usuarios el acceso a una informaciéon ordenada, coherente,
eficiente y relevante, que facilite la planificacién y toma de decisiones acerca de su
formacion profesional y su relevancia en el mercado laboral.

. SISTEMA DE INFORMACION CRYSTAL-CAB.?® Es una Red de Servicios
para la Capacitacion y Formacién Técnica, que ofrece servicios orientados a
mejorar el acceso a procesos metodoldgicos y medios didacticos de calidad,
brindando materiales e informacién especializada y actualizada sobre capacitacion
y formacion técnica profesional, asi como a datos de instituciones y especialistas
relacionados con el tema.

Los objetivos de la Red CRYSTAL-CAB son:

e Fortalecer capacidades humanas e institucionales para el desarrollo de
procesos metodoldgicos y elaboracion de medios didacticos para la
capacitacion y formacion profesional técnica.

e Fomentar la consolidacion de la Red Crystal-CAB para el intercambio de
experiencias e informacion sobre procesos metodolégicos y elaboracion
de medios didacticos.

e Promover el desarrollo de marcos regulatorios referidos a los procesos
metodoldgicos y a la elaboraciéon medios didacticos, para la capacitacion y
formacion profesional técnica.

. CID - Centro de Integracion de Destrezas.** Fue creado con el
compromiso de promover una vision practica e inmediata de los procesos de
cambio, la efectividad en la construccion de equipos para proyectos, y el desarrollo

22 MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL - SERVICIO NACIONAL DE

CAPACITACION Y EMPLEO. Sistema de Informacién del Mercado Laboral. [en linea].
[consulta: 29 de enero 2008]. Chile. Disponible en: http://www.sence.cl/sis info merc lab.htm

? INSTITUTO DE TRANSFERENCIAS DE TECNOLOGIAS APROPIADAS PARA SECTORES
MARGINALES - ITACAB. Sistema de Informacién CRYSTAL-CAB. [en linea]. [consulta: 29 de
enero 2008] Lima, Peru. Disponible en: http://www.itacab.org/crystal-cab/default.asp

2 CENTRO DE INTEGRACION DE DESTREZAS. CID. [en linea]. [consulta: 28 de enero 2008].
Buenos Aires, Argentina. Disponible en: http://www.sigonline.com/CID/quees.asp
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y complementacion de los conocimientos y habilidades necesarias en los
complejos ambientes empresariales de hoy.

El objetivo principal de los programas de formacidén es cubrir la brecha entre la
educacién formal de los participantes y las necesidades especificas dictadas por
las competencias requeridas por la organizacion.

SIDMAR.?® Centro de Simulacion, Investigacién y Desarrollo Maritimo de la
Autoridad del Canal de Panama, ha sido responsable de la formacién vy
capacitacion de Practicos, Capitanes de Remolcador, Oficiales de Maquina y otro
personal a bordo del equipo flotante. También conduce adiestramiento
suplementario para mejorar y fortalecer al personal maritimo, coordina programas
de orientacién y capacitacién para cadetes de escuelas nauticas y provee
seminarios de familiarizacion basica sobre las operaciones del Canal. Este centro
siempre ha mantenido los mas altos niveles de calidad, proteccién, seguridad y
eficiencia de la operacion canalera, capacitando a mas de 5,000 trabajadores.

= BANCO DE OBJETOS DE APRENDIZAJE.? E| Ministerio de Educacién pone
a disposicién de la comunidad académica los 199 objetos participantes en el
primer concurso de Objetos Virtuales de Aprendizaje, que se llevo a cabo en el
ano 2005. En este momento, se esta llevando a cabo la puesta a punto de
herramientas que permitiran ofrecer nuevas y mejores posibilidades a todos los
usuarios del Banco, por lo cual no es posible realizar el envio de nuevos objetos.
Un objeto de aprendizaje es un conjunto de recursos digitales, auto contenible y
reutilizable, con un propésito educativo y constituido por al menos tres
componentes internos: Contenidos, actividades de aprendizaje y elementos de
contextualizaciéon. El objeto de aprendizaje debe tener una estructura de
informaciéon externa (metadatos) que facilite su almacenamiento, identificacion y
recuperacion. Esta definicion diferencia a los objetos de aprendizaje de aquellos
recursos que se pueden considerar sélo como objetos informativos.

= REGISTRO Y CONTOL ACADEMICO.? Verificacion, administracién de perfiles
y seguridad del sistema de informacién académico.

® CENTRO DE SIMULACION, IN\{ESTIGACION Y DESARROLLO MARITIMO DE LA
AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA. SIDMAR. [en linea]. [consulta: 28 de noviembre 2006].
Panama. Disponible en: http://www.pancanal.com/esp/hr/sidmar/index.html

% MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. BANCO DE OBJETOS DE APRENDIZAJE.
COLOMBIA APRENDE. [en linea]. [consulta: 29 de enero 2008] Colombia. Disponible en:
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-99543.html

27 UNIVERSIDAD DEL ROSARIO. REGISTRO Y CONTOL ACADEMICO. [en linea]. [consulta: 29
de enero 2008] Colombia. Disponible en:
http://www.urosario.edu.co/FASE3/reqgistro_y control/reg_y cont procesos2.htm#induccion
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Este proceso involucra como un todo al sistema de informacion (software vy
hardware), y especialmente la informacion de calificaciones de los estudiantes de
todos los programas académicos tanto activos como no activos. En este sentido,
la Oficina de Registro Académico realiza las siguientes funciones:

Establece niveles de consulta, restricciones e intervenciones por usuario
del sistema de informacién.

Verifica la calidad, fiabilidad y oportunidad de la informacion que
ingresan en el sistema los distintos usuarios.

Canaliza los diferentes reportes de informacién para estandarizarlos
como requerimientos comunes.

Se asegura del funcionamiento éptimo del sistema.

Bajo este proceso se garantiza a los nuevos y actuales usuarios del sistema de
informacioén, el uso eficiente, oportuno y responsable del mismo. Contempla las
siguientes actividades a cargo de la Oficina de Registro Académico:

La planeacion, disefio y realizacion de talleres de induccién y
entrenamiento en el manejo del sistema de informacion.

El seguimiento y asesoria a los usuarios en el uso que hacen del
sistema de informacion.

La orientacidén oportuna a los usuarios cuando se presentan adiciones,
modificaciones o actualizaciones del software.

. MOODLE.?® Es un paquete de software para la creacién de cursos y sitios
Web basados en Internet. Es un proyecto en desarrollo disefiado para dar soporte
a un marco de educacioén social constructiva.

Moodle se distribuye gratuitamente como Software libre (bajo la Licencia Publica

GNU).

Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente
y compatible.

Es facil de instalar en casi cualquier plataforma que soporte PHP. Sélo
requiere que exista una base de datos y la puede compartir.

Con su completa abstraccién de bases de datos, soporta las principales
marcas de bases de datos.

La lista de cursos muestra descripciones de cada uno de los cursos que
hay en el servidor, incluyendo la posibilidad de acceder como invitado.
Los cursos pueden clasificarse por categorias y también pueden ser
buscados - un sitio Moodle puede albergar miles de cursos.

Se ha puesto énfasis en una seguridad sélida en toda la plataforma.
Todos los formularios son revisados, las cookies encriptadas, etc.

% MOODLE. [en linea]. [consulta: 29 de enero 2008] Esta pagina fue modificada por ultima vez el
04 agosto, 2007. Disponible en: http://docs.moodle.org/es/Acerca_de_Moodle
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5. METODOLOGIA

5.1 TIPO DE TRABAJO

Este proyecto se clasifica como un desarrollo tecnoldégico ya que se va a
desarrollar e implementar un Sistema de Informacion para la Oficina de Formacion
y Capacitacion de la Alcaldia de Manizales.

5.2 PROCEDIMIENTO

Para la elaboracion del proyecto se llevdé a cabo un proceso de investigacion,
analisis, disefo, implementacion y pruebas, que permitieron el desarrollo del
sistema, con la verificacion de su funcionamiento.

5.2.1 Fase 1: Investigacion. Se analizaron los procesos y las actividades que se
llevan en la Oficina de Formacién y Capacitacion, para tener toda la informacion
que ellos manejan e identificar los problemas existentes.

El proceso para esta investigacion se hizo mediante entrevistas al personal de la
Oficina de Formacion y Capacitacion, Secretaria de Servicios Administrativos y a
la Secretaria de Hacienda; consultas en Internet y al archivo de la Oficina de
Formacién y Capacitacion.

5.2.2 Fase 2: Analisis. En esta fase se analiz6 toda la informacion recolectada en
la investigacién para hacer el respectivo analisis del desarrollo del proyecto.
Este andlisis se realizé con el apoyo de la Técnica de Modelado a Objetos (OMT)
y el Lenguaje Unificado de Modelado (UML).
El andlisis tiene:

e  Modelo Estatico.

e  Modelo Dinamico.

e  Modelo Funcional.
Estos modelos llevan sus respectivos diagramas donde se identifican:
requerimientos, procesos, actividades, responsabilidades, actores, atributos,
clases, alcances y limites del sistema.

5.2.3 Fase 3: Disefio. En esta fase se escogi6 la estructura y el estilo que tiene el
sistema y se realizd con el apoyo de la Técnica de Modelado a Objetos (OMT) y el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML).
El sistema consta de subsistemas y médulos que se desarrollaron con el diseno
del sistema y el disefo de objetos.
Con estos disefios se obtuvo:

e La arquitectura del sistema.

e Herramientas de programacion.
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La base de datos.

Requerimientos del hardware, software y de la base de datos.
Diagramas de implementacion, despliegue y de componentes.
Algoritmos y mediciones.

5.2.4 Fase 4: Implementacion y Pruebas. El proceso de implementacién
integra la ultima parte de la metodologia del desarrollo del proyecto.

e Moddulos Web.

e Revision y pruebas de los Modulos.

o Implementacion la base de datos.

» Realizacion pruebas a la base de datos.

» Comprobacion de la conexién entre la base de datos y los mddulos Web.

» Pruebas de funcionamiento entre los médulos Web y la base de datos.

» Ajustes necesarios y pruebas de cambios.

» Preparacion la documentacion necesaria, como manuales técnicos, para el
usuario y materiales de capacitacion.

» Seleccion del personal que va a operar el sistema.

» Capacitacién a los usuarios sobre el funcionamiento del nuevo sistema.

« Evaluacion del funcionamiento del sistema de informacion.
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6. RESULTADOS

Con la elaboracién del Sistema de Informacién de la Oficina de Formacién y
Capacitacién de la Alcaldia de Manizales “SIOFC”, se logr6é analizar los procesos
existentes y disenar el nuevo sistema para el manejo de la informacién y de los
procedimientos que se llevan a cabo en la oficina.

El sistema de informacién se implementd, utilizando una arquitectura cliente —
servidor con la aplicacion Web donde se permite el acceso a los diferentes
usuarios para interactuar con los diferentes médulos del sistema.

Para la elaboracién del Sistema de Informacion de la Oficina de Formacién y
Capacitacién de la Alcaldia de Manizales “SIOFC”, se realizaron los siguientes
maodulos:

¢ Manejo de Usuarios: Este modulo permite la administracion de los usuarios
del Sistema de Informacion.

e Solicitud de Capacitacion: Este modulo contiene toda la Informacion de la
solicitud de Capacitacién que realizan los usuarios del sistema.

e (Contratos: Este médulo contiene los documentos de los Contratos de la
Oficina de Formacion y Capacitacion.

e Informes: Este moédulo contiene los documentos de los Informes de la
Oficina de Formacion y Capacitacién.

e Autorizaciones: Este médulo permite ver y dar manejo a las autorizaciones
de las Solicitudes de Capacitacion.

e Reserva Presupuestal: Este médulo permite ver y dar manejo a las reservas
presupuestales de las Solicitudes de Capacitacién.

e Resolucion de Reconocimiento: Este mddulo contiene los documentos de
las Resoluciones de Reconocimiento de los usuarios del sistema.

e C(Certificado de Disponibilidad Presupuestal: Este mdédulo contiene los
documentos de los Certificados de Disponibilidad Presupuestal.

e Programas de Capacitacion: Este modulo permite ver y dar manejo a los
Programas de Capacitacion.

Se tuvieron en cuenta los diferentes tipos de usuarios para el acceso a los
mddulos correspondientes de acuerdo a sus funciones, ellos son:

e Perfil Funcionario
e Perfil Alcalde
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Perfil Jefe de la Oficina de Formacién y Capacitacion

Perfil Jefe de la Secretaria de Servicios Administrativos

Perfil Jefe de Presupuesto

Perfil Coordinador Académico de la Oficina de Formacién y Capacitacion
Perfil Secretaria de la Oficina Juridica

Perfil Secretaria de la Oficina de Formacién y Capacitacion

Perfil Auxiliar Administrativo de la Secretaria Servicios Administrativos
Perfil Administrador

En la direccion http://172.16.6.17/siofc esta disponible el Sistema de Informacion,
donde se especifica la direccidn ip del servidor y el nombre del sistema.

En la interfaz Web del Sistema de Informacion, el administrador y los usuarios
registrados deberan ingresar el nombre de usuario y su contrasefa.

Figura 1. Interfaz principal del Sistema de Informacién

L — — o e e sy - 1
— Sistema de Informacion de |la Oficina=de Formacion y Capacitacion

Alcaldia de Manizales

~

¥alidacion de Usuarias Mision | Misidn | Objetivos | Presentacién

Nombre Usuario: | |

Contrasefia: | |

_SIOFC |

Sistema de Informacion de la Oficina
de Formacidn y Capacitacién

& Todos los Derechos Reservados

25



Los usuarios después de haberse registrado correctamente podran ingresar al
Sistema de Informacion con su nombre de usuario y su contrasefa. La siguiente
imagen muestra el acceso del usuario con Perfil Administrador, donde nos
muestra su Nombre de Usuario, Perfil, Consulta de Datos, Modificar Datos, los
Maodulos a los cuales tiene acceso y un vinculo Salir del Sistema.

Figura 2. Ingreso al Sistema de Informacion con un perfil de usuario

E — Sistema da Infarmacion de 1a Oficina“de Formacion y Capacitacion
g Alcaldia de Manizalas
-
[ | L
[ ] L]
Bicnvenide Usuario: devid Perfil:  Adiministrade

Menu de Consultas

m | .-I"- Maps)e e Limsarios
T
Madificar Dabm r * Manc = 2.dc Capediad l
T
o | Yamsz = akz1

bt -
=0
E_'_j-::".' sade de Siapenibilidad Pressgucats)
g
X

T Tediza =3 Terodies Remervades

26



Al ingresar al M6dulo Manejo de Consultas, se muestra la opcién Menu Consultas
y una lista de consultas a las que puede acceder el usuario:

Figura 3. Menu Consultas

— Sistema de Informacion de'la Oficina-de Formacion y Capacitacion

Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
A Meni Consultas (%
LT Meng Principal |

- Consultar por Areas
- Consultar Asistencis

- Consultar Solicitudes Aprobadas

- Consultar Programas Institucionales

- Consultsr Totsl de &partes de s Oficine

Salir

@ Todeos los Derechos Reservados

El sistema implantado permite optimizar la calidad de la Oficina de Formacion y
Capacitacién de la Alcaldia de Manizales, mejorando el manejo administrativo.

Para facilitar el manejo del sistema de informacién a los usuarios se elaboraron:
manual técnico, manual de usuario, capacitacion del personal, pruebas al
sistema y se obtuvo la aprobacién del funcionamiento del sistema de informacion.



7. CONCLUSIONES

Para satisfacer la necesidad de la Alcaldia de Manizales en cuanto a la
sistematizacién de la informacion, se ha comprobado la utlidad y el
funcionamiento de esta herramienta.

El Sistema de Informacion permitira llevar un mejor control de las
solicitudes de capacitacion y las funciones de la Oficina de Formacion y
Capacitacién, de una forma agil, segura y veraz.

Los modulos elaborados ofrecen a los usuarios del Sistema un seguimiento
ordenado que permite el acceso adecuado y oportuno, minimizando el
tiempo que requieren para el trabajo.

Manuales de usuario y técnico son ayudas para el manejo del sistema, su
seguimiento y aplicacion, permiten un éptimo funcionamiento.

El desarrollo de este Sistema de Informacién beneficiara a la Oficina de
Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de Manizales y a los usuarios, ya
que podran encontrar informacién concreta, segura y agil sobre el proceso
de la formacioén académica y profesional.

Todas las herramientas utilizadas para el desarrollo del proyecto son de
facil aprendizaje pero requieren mucha practica e investigacién. En la
utilizacién de estas, se encontraron como ventajas la facil administracion, la
rapidez para hacer las consultas y la interaccion entre el lenguaje Php, el
servidor apache y la base de datos Oracle. Como desventajas la limitacion
para almacenar mas de 4GB en la base de datos y el uso de 1GB de
memoria y la gran cantidad de espacio que ocupa en el disco duro.
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8. RECOMENDACIONES
Se recomienda usar una resolucién de pantalla de 1024 x 768, para una
mejor visualizacion del sistema de informacion.

Crear un médulo de estudios virtuales, para que los funcionarios puedan
hacer cursos desde su oficina y no tengan que desplazarse a otros sitios.

Usar el navegador de Internet Mozilla Fire Fox, ya que muestra mejores las
graficas y el disefio del sistema de informacién.

Para un buen manejo e instalaciéon del sistema se recomienda seguir paso
a paso los manuales de usuario y de instalacion.
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ANEXO A
ANALISIS Y DISENO

DIAGRAMA DE CASOS DE USO - ACTUAL

Figura 1. Solicitud de Capacitacion, Asistencia y Memorias
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Figura 3. Resolucién de Reconocimiento
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Figura 4. Reconocimiento de Funcionarios
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Figura 5. Contratos, Informes y Constancias
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Figura 6. Archivo
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Figura 7. Programas de Capacitaciéon
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LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE LOS CASOS DE USO ACTUAL

1. Solicitud de Capacitacion

RF <id del requisito> | SOLICITUD DE CAPACITACION

Version y Fecha Actual, Octubre de 2006.

Autor David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados | Tener las solicitudes bien diligenciadas.

Descripcion Llenar toda la informacién del formato de la solicitud.

Precondicion °

Para cada funcionario la solicitud de
capacitacion se realiza cada ano.

Si la Capacitacién es por fuera de la Ciudad de
Manizales, debe llevar aprobacion del Alcalde.
Si se inicia un Pregrado o Postgrado y solicita
apoyo por primera vez, debe enviar: certificado
del valor de la matricula por periodo académico
(valor neto; no incluye carnets, papeleria y
seguros) y el pénsum académico.

Si el Funcionario tiene semestres cursados debe
enviar: certificado de notas del ultimo semestre,
el cual debe ser igual o superior a 3,5,
encontrarse nivelado académicamente.

Si la Solicitud de la Capacitacién, es realizada
por un Instituto distinto a la Oficina de
Formacién y Capacitacibn debe ingresar:
Nombre del Programa, Nombre de la Institucién,
el valor del programa, fecha del evento, ciudad,
semestre a ingresar y la duracion.

Certificado del valor neto de la capacitacién

Secuencia Normal

. ElI' funcionario se dirige a la Oficina de

Formacién y Capacitaciéon y pide el formulario
de solicitud de capacitacion.

. La secretaria de la Oficina le entrega el

formulario.
El funcionario entrega el formulario con la
informacion solicitada.
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4. La secretaria recibe el formulario.

5. La secretaria revisa la informacién de la
solicitud.

La secretaria lo envia al Jefe de la Oficina de

Formacién y Capacitacion para empezar el proceso

de las autorizaciones.

Postcondicion

e Las respectivas autorizaciones de las
solicitudes.
e Para cada Funcionario la solicitud de
capacitacion se realiza cada ano.

Excepciones

Los Programas de Capacitacion deben relacionarse
con las funciones que desemperfien.

El Funcionario que se inscriba a una Capacitacién y no
asista o se retire sin justa causa, debera reintegrar el
100% del valor financiado (segun reglamento de
capacitacién vigente).

Rendimiento

Segun la informacion que tenga el funcionario a la hora
de llenar el formulario.

Frecuencia Esperada

Las solicitudes de capacitacion son muy variadas pero
se presentan mas al inicio de semestre.

Importancia Vital; funcion basica de la oficina.
Urgencia Ninguno.
Comentario
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2. Certificados de Asistencia y Memorias

RF <id del requisito>

CERTIFICADOS DE ASISTENCIA' Y MEMORIAS

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006.

Autor

David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Disponibilidad de los certificados de asistencia.
Enviar las memorias de las capacitaciones realizadas.

Descripcion

Cuando haya terminado la capacitacién deberan enviar
la referencia de las memorias del curso realizado y el
certificado de asistencia.

Precondicion

Reconocimiento de Funcionarios.

Secuencia Normal

1. Los funcionarios deberan enviar los certificados de
asistencia.

2. Los funcionarios enviaran las memorias de la
capacitacién realizada.

Postcondicién

Enviar las referencias de las memorias y certificado de
asistencia, para que la Oficina de Formacién vy
Capacitacién haga valer el financiamiento.

Excepciones Ninguna.

Rendimiento Depende de cada funcionario.
Frecuencia Esperada |Alta.

Importancia Importante.

Urgencia Ninguno.

Comentario
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3. Autorizaciones

RF <id del requisito>

AUTORIZACIONES

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006.

Autor

David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Autorizar las solicitudes de capacitacion.

Descripcion

Se llevan acabo los procesos de las respectivas
autorizaciones de las solicitudes de capacitacion.

Precondicion

Que la secretaria envié las solicitudes de capacitacion.

Secuencia Normal

1. El Jefe de la Oficina de Formacion y Capacitacion
revisa e ingresa la autorizacién de la Solicitud.

2. El auxiliar administrativo revisa la autorizacién de
la Oficina de Formacion y Capacitacion e
ingresa la Reserva Presupuestal.

3. El Jefe de la Oficina de Servicios Administrativos,
revisa la autorizaciéon de la Oficina de Formacion
y Capacitacion y la Reserva Presupuestal e
ingresa su autorizacion.

4. ElI Jefe de Presupuesto de la Secretaria de
Hacienda, revisa la Autorizacion de la Oficina de
Formacibn y Capacitacion, la Reserva
Presupuestal y la Autorizacién del Jefe de la
Oficina de Servicios Administrativos e ingresa su
autorizacion.

Postcondicién

Debe tener todas las autorizaciones para realizar la
resolucién de reconocimiento.

Excepciones Si falta alguna autorizacién no se podra hacer la
resoluciéon de reconocimiento ni aprobar la solicitud de
capacitacion.

Rendimiento Depende de la disponibilidad de la persona que realiza

la autorizacion de la solicitud.

Frecuencia Esperada

Alta, por cada solicitud van varias autorizaciones.

Importancia Vital, porque se obtienen las autorizaciones.
Urgencia Ninguno.
Comentario
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4. Resolucion de Reconocimiento

RF <id del requisito>

RESOLUCION DE RECONOCIMIENTO

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006.

Autor

David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacién de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Hacer un reconocimiento al funcionario mediante una
resolucién.

Descripcion

Reconocer al funcionario la suma correspondiente al
valor del programa de capacitacién escogida.

Precondicion

e Autorizaciébn de la Oficina de Formacion vy
Capacitacion.

e Reserva Presupuestal.

e Autorizacién del Jefe de la Oficina de Servicios
Administrativos.

e Autorizacién del Jefe de Presupuesto de la
Secretaria de Hacienda.

Secuencia Normal

1. La secretaria de la Oficina de Formacion y
Capacitacion  genera la  resolucién  de
reconocimiento.

2. El Jefe de Servicios Administrativos autoriza la
resolucion de reconocimiento.

3. El usuario de la Oficina Juridica registra la

resolucion de reconocimiento.

Postcondicién

Toda resolucibn de reconocimiento debe estar
aceptada y registrada.

Excepciones

Ninguna.

Rendimiento

Depende de la disponibilidad de las personas que
realizan este proceso de la resolucion.

Frecuencia Esperada

Segun la cantidad de solicitudes autorizadas.

Importancia Alta, porque se hace un reconocimiento al funcionario.
Urgencia Ninguno.
Comentario
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5. Reconocimiento de Funcionarios

RF <id del requisito>

RECONOCIMIENTO DE FUNCIONARIOS

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006

Autor

David Fabian Mejia Pinilla

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacién de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Aprobar solicitudes de capacitacion.
Hacer reconocimientos de funcionarios a las
instituciones que ofrecen la capacitacién.

Descripcion

Revisar la autorizacidén y registro de la resolucion de
reconocimiento e informar a los funcionarios que la
solicitud fue aprobada.

Precondicion

Numero y Fecha de la Resolucion de

Reconocimiento.

Secuencia Normal

1. La secretaria de la Oficina de Formacion revisa
el registro y la aprobacion de las resoluciones.

2. La secretaria de la Oficina de Formacién y
Capacitaciébn genera reconocimientos a los
funcionarios para que las Instituciones los
reciban y puedan realizar la capacitacion.

Poscondicién

Aprobacion y reconocimiento para que el funcionario
pueda empezar la capacitacion.

Excepciones

Ninguna

Rendimiento

De 1 a 3 minutos.

Frecuencia Esperada

Segun la cantidad de resoluciones aprobadas.

Importancia Vital, porque sin esta aprobacion y reconocimiento no
se puede iniciar la capacitacion solicitada.

Urgencia Ninguno.

Comentario
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6. Contratos, Informes y Constancias

RF <id del requisito>

CONTRATOS, INFORMES Y CONSTANCIAS

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006.

Autor

David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Realizar contratos y llevar un control de los contratos
aprobados, mediante informes de seguimiento.
Realizar constancias de capacitaciones realizadas.

Descripcion Se crearan contratos y seran aprobados.

Se presentaran informes de seguimiento.

Se realizaran constancias de capacitaciones realizadas
Precondicion Certificado de asistencia para hacer las constancias.

Secuencia Normal

1. El coordinador académico creara contratos

2. Un usuario de la Oficina Juridica, revisa los
contratos y los aprueba.
3. El coordinador académico realiza informes de

inicio, avance, y finalizacion de contratos.
4. El coordinador académico hace constancias de
capacitaciones realizadas por los funcionarios.

Postcondicién

Contratos aprobados.
Informes de los seguimientos de los contratos.
Constancias de capacitaciones.

Excepciones

Ninguna.

Rendimiento

Depende de la disponibilidad de las personas que
realizan este proceso.

Frecuencia Esperada

De 18 a 25 contratos anuales.

Importancia
Comentarios

Importante porque se hace seguimiento a los contratos
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7. Archivo

RF <id del requisito>

ARCHIVO

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006.

Autor

David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Almacenar la informacién de las solicitudes y hacer
registros de los programas que han realizado los
funcionarios.

Descripcion

Armar el paquete de la solicitud con sus respectivas
autorizaciones y resolucion para archivarlo.

Almacenar los contratos aprobados y constancias.
Registros de las solicitudes.

Precondicion

Paquete de las solicitudes aprobadas.
Contratos aprobados.
Constancias.

Secuencia Normal

1. La secretaria de la Oficina de Formacién vy
Capacitacién, arma el paquete de las solicitudes
aprobadas.

2. Almacena el paquete en el archivo.

3. Lleva los contratos y las constancias al archivo.

4. Hace un registro del paquete de la solicitud en
Excel.

5. Hace consultas en el archivo y en Excel.

Postcondicién

Hacer consultas.

Excepciones Ninguna.
Rendimiento De 1 a 3 minutos.
Frecuencia Esperada |Alta.

Importancia Alta,

Urgencia Ninguno.
Comentario
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8. Programas de Capacitacion

RF <id del requisito>

PROGRAMAS DE CAPACITACION

Version y Fecha

Actual, octubre de 2006.

Autor

David Fabian Mejia Pinilla.

Fuentes

Oficina de Formacién y Capacitacion de la Alcaldia de
Manizales.

Objetivos Asociados

Crear, aprobar y presentar informes de los programas
de capacitacion.

Descripcion

El Jefe de la Oficina de Formacion y Capacitacion
creara programas institucionales de capacitacion,
aprobara programas de capacitacion y genera
informes.

Precondicion

Programas de capacitacién que se relacionen con las
necesidades de los funcionarios.

Secuencia Normal

1. El Jefe de la Oficina de Formacion y Capacitaciéon
creara programas institucionales de capacitacion.

2. Aprueba programas de capacitacién ofrecidas por
otras instituciones.

3. Envia Informacibn  sobre  programas de
capacitacién a las secretarias de la Alcaldia, a sus
dependencias y a las entidades descentralizadas,
por el programa Lotus.

4. Genera Informes sobre las capacitaciones.

Postcondicién

Informes y Programas de capacitacion.

Excepciones Ninguna.
Rendimiento Muy variable.
Frecuencia Esperada |Alta.
Importancia Importante.
Urgencia Ninguno.
Comentario
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DIAGRAMA DE CLASES

Figura 8. Diagrama de Clases

cd DIAGRAMA DE CLASES/

USUARIO

CAPACITACION

APE_USU: VARCHAR

DIR_USU: VARCHAR
EMAIL_USU: VARCHAR
EVA_DES: VARCHAR

1
CAR_USU: VARCHAR ‘-
CONTRASENA: VARCHAR |1 .
A :

IDE_PER: NUMBER
LAB_DEP: VARCHAR

FEC_ING: VARCHAR HE
FEC_NAC: VARCHAR 1 .

FUN_BAS: VARCHAR o -

NIV_EDU: VARCHAR
NOM_COM: VARCHAR
NOM_USU: VARCHAR
NUM_DOC: VARCHAR
SEX_USU: VARCHAR
TEL_USU: VARCHAR

TIP_VIN: VARCHAR

APE_USU: VARCHAR
ASIGNADO: VARCHAR
CAR_USU: VARCHAR

MUNICIPIO

COD_DEP: VARCHAR
COD_MUN: VARCHAR
NOM_MUN: VARCHAR

COD_MUN: VARCHAR
DUR_CAP: VARCHAR
EVA DES: VARCHAR
FEC_EVE: VARCHAR
FEC_ING: VARCHAR

ADICIONAR_MUN()
ELIMINAR_MUN()

ID_CAP: NUMBER
INS_ORG: VARCHAR 1
LAB_DEP: VARCHAR
NOM_COM: VARCHAR
NOM_PRO: VARCHAR
NUM_DOC: VARCHAR
PROGRAMAS: VARCHAR
SEM_ING: VARCHAR
TIP_VIN: VARCHAR
VAL_PRO: VARCHAR

TIT_OBT: VARCHAR

CONSULTAR_USU()
ELIMINAR_USU()

r
1
L .
1
TIP_DOC: VARCHAR «| -
1

+ o+ 4+ +

CONSULTAR_CAP()
ELIMINAR_CAP()
INSERTAR_CAP()
MODIFICAR_CAP()

INSERTAR_USU()
MODIFICAR_USU()

+ + 4+ +

RESERVAS

CDP: VARCHAR
FECHA: VARCHAR
OBJETO: VARCHAR
REGISTRO: VARCHAR
RUBRO: VARCHAR

CONSULTAR_RESE()
ELIMINAR_RESE()
INSERTAR_RESE()
MODIFICAR_RESE()

+ + + +

CONTRATOS

ID_CONTRATO: NUMBER
TIT_CONTRATO: VARCHAR
URL_CONTRATO: VARCHAR

+ CARGAR_CON()
+ CONSULTAR_CON()
+ ELIMINAR_CON()

PROGRAMAS

APO_FUN: NUMBER
APO_OFI: NUMBER

DUR_PRO: VARCHAR
FEC_PRO: VARCHAR
LUG_PRO: VARCHAR

NOM_PRO: VARCHAR
ORG_PRO: VARCHAR

CONSULTAR_PRO()
ELIMINAR_PRO()
INSERTAR_PRO()
MODIFICAR_PRO()

+ + + +

INFORMES

ID_INFORME: NUMBER
TIT_INFORME: VARCHAR
URL_INFORME: VARCHAR|

+ CARGAR_INF()
+ CONSULTAR_INF()
+ ELIMINAR_INF)

DEPARTAMENTO

COD_DEP: VARCHAR
DESCRIPCION: VARCHAR

ADICIONAR_DEP()
ELIMINAR_DEP()

AUTORIZACIONES

AREA: VARCHAR
COMENTARIO: VARCHAR
CONDICION: VARCHAR
ESTADO: VARCHAR
ID_AUT: NUMBER
ID_CAP: NUMBER

CONSULTAR_AUT()
MODIFICAR_AUT ()

SOLICITUDES))

RESOLUCIONES

ID_RESOL: NUMBER
ID_USER: NUMBER
TIT_RESOL: VARCHAR
URL_RESOL: VARCHAR

o

+ CONSULTAR_RESOL()

o

CARGAR_RESOL()

ELIMINAR_RESOL()

CERTIFICADOS

ID_CERT: NUMBER
TIT_CERT: VARCHAR
URL_CERT: VARCHAR

CARGAR_CERT()
CONSULTAR_CERT()
ELIMINAR_CERT()
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DICCIONARIO DE DATOS

Autorizaciones:
Clase que permite manipular las autorizaciones de las solicitudes de capacitacion.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
AREA Descripcion del area de la capacitacién. | Varchar
COMENTARIO Comentario respecto a la autorizacion. Varchar
CONDICION Valor aprobado de la financiacion. Varchar
ESTADO Se asigna aprobada o rechazada. Varchar
ID AUT Identificador de la autorizacion. Number
ID_CAP Identificador de la capacitacion. Number
Métodos Caracteristicas

CONSULTAR_AUT() | Permite consultar las autorizaciones realizadas.
MODIFICAR_AUT() |Permite modificar las autorizaciones realizadas.
SOLICITUDES() Permite asignar las autorizaciones a las solicitudes.

Capacitacion:
Clase que permite manejar las solicitudes de capacitacion.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
APE_USU Apellidos del usuario. Varchar
ASIGNADO Varchar
CAR_USU Cargo que desempenfia el usuario. Varchar
COD_MUN Cédigo del municipio. Varchar
DUR_CAP Duracién de la capacitacion. Varchar
EVA_DES Evaluacién del desempefio laboral. Varchar
FEC EVE Fecha del evento. Varchar
FEC_ING Fecha de ingreso. Varchar
ID_CAP Identificador de la capacitacion. Number
INS_ORG Institucién que organiza la capacitacion. |Varchar
LAB DEP Varchar
NOM_COM Nombre completo del usuario. Varchar
NOM_PRO Nombre del programa de capacitacion. | Varchar
NUM DOC Numero del documento del usuario. Varchar
PROGRAMAS Varchar
SEM_ING Semestre a ingresar. Varchar
TIP_VIN Tipo de vinculacion. Varchar
VAL _PRO Valor del programa de capacitacion. Varchar
Métodos Caracteristicas

CONSULTAR_CAP() | Permite consultar las solicitudes de capacitacion.
ELIMINAR_CAP() Permite eliminar las solicitudes de capacitacion.
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INSERTAR_CAP()

Permite insertar solicitudes de capacitacion.

MODIFICAR_AUT()

Permite modificar las solicitudes de capacitacion.

Certificados:

Clase que permite manejar los Certificados de Disponibilidad Presupuestal.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
ID CERT Identificador del certificado. Number
TIT_CERT Titulo del certificado. Varchar
URL CERT Varchar
Métodos Caracteristicas

CARGAR_CERT()

Carga el documento del certificado.

CONSULTAR_CERT()

Consulta el documento del certificado cargado.

ELIMINAR_CERTY()

Elimina el documento del certificado cargado.

Contratos:

Clase que permite manejar los contratos de la oficina.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
ID CONTRATO Identificador del certificado. Number
TIT CONTRATO Titulo del contrato. Varchar
URL CONTRATO Varchar

Métodos

Caracteristicas

CARGAR_CON()

Carga el documento del contrato.

CONSULTAR_CON()

Consulta el documento del contrato cargado.

ELIMINAR_CON()

Elimina el documento del contrato cargado.

Departamento:

Clase que permite manejar los Departamentos de Colombia.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
COD_DEP Cadigo del Departamento. Varchar
DESCRIPCION Descripcion del Departamento. Varchar
Métodos Caracteristicas

ADICIONAR_DEP() | Permite adicionar Departamentos.

ELIMINAR_DEP() |Permite eliminar Departamentos.

Informes:

Clase que permite manejar los informes de la oficina.
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Atributo Descripcion Tipo de Dato
IDE_INFORME Identificador del informe. Number
TIT_INFORME Titulo del informe. Varchar
URL INFORME Varchar
Métodos Caracteristicas

CARGAR_INF()

Carga el documento del informe.

CONSULTAR_INF()

Consulta el documento del informe cargado.

ELIMINAR_INF()

Elimina el documento del informe cargado.

Municipio:

Clase que permite manejar los Municipios de Colombia.

Atributo Descripcién Tipo de Dato
COD_DEP Cédigo del Departamento. Varchar
COD_MUN Cédigo del Municipio. Varchar
NOM_MUN Nombre del Municipio. Varchar
Métodos Caracteristicas

ADICIONAR_MUNY() | Permite adicionar Municipios.

ELIMINAR_MUN() |Permite eliminar Municipios.

Programas:

Clase que permite manejar los programas de capacitacién.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
APO_FUN Aporte del Funcionario. Varchar
APQO_OFI Aporte de la oficina. Varchar
DUR_PRO Duracién del programa Varchar
FEC_PRO Fecha en que se realiza el programa. Varchar
LUG_PRO Lugar donde se realiza el programa. Varchar
NOM_PRO Nombre del programa. Varchar
ORG_PRO Quien organiza el programa. Varchar
Métodos Caracteristicas

CONSULTAR_PRO()

Permite consultar los programas de capacitacion.

ELIMINAR_PRO()

Permite eliminar los programas de capacitacion.

INSERTAR_PRO()

Permite insertar los programas capacitacién.

MODIFICAR_PRO()

Permite modificar los programas de capacitacion.

Reservas:

Clase que permite manejar las reservas presupuestales de las capacitaciones.
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Atributo Descripcion Tipo de Dato
CDP Cadigo del Certificado de Disponibilidad. | Varchar
FECHA Fecha en que se expide la reserva. Varchar
OBJETO Objeto de la reserva. Varchar
REGISTRO Numero del registro. Varchar
RUBRO Rubro de la reserva. Varchar
Métodos Caracteristicas

CONSULTAR_PRO()

Permite consultar las reservas presupuestales.

ELIMINAR_PRO()

Permite eliminar las reservas presupuestales.

INSERTAR_PRO()

Permite insertar las reservas presupuestales.

MODIFICAR_PRO()

Permite modificar las reservas presupuestales.

Resoluciones:

Clase que permite manejar las Resoluciones de Reconocimiento.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
ID RESOL Identificador de la resolucion. Number

ID USER Identificador del usuario. Number

TIT RESOL Numero de la resolucion Varchar
URL_RESOL Varchar
Métodos Caracteristicas

CARGAR_INF()

Carga el documento de la resolucion.

CONSULTAR_INF()

Consulta el documento de la resolucion.

ELIMINAR_INF()

Elimina el documento de la resolucién cargada.

Usuario:

Clase que permite almacenar los usuarios del sistema de informacién.

Atributo Descripcion Tipo de Dato
APE_USU Apellidos del usuario. Varchar
CAR_USU Cargo que desempenfia el usuario. Varchar
CONTRASENA Contrasefa para ingresar al sistema. Varchar
DIR _USU Direccién de residencia del usuario Varchar
EMAIL USU Correo electrénico del usuario. Varchar
EVA_DES Evaluacién de desempeiio del usuario. Varchar
FEC_ING Fecha de ingreso a la institucién. Varchar
FEC NAC Fecha de nacimiento del usuario. Varchar
FUN_BAS Funcién basica del cargo del usuario. Varchar
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ID_PER Identificador del perfil de usuario. Number
LAB DEP Varchar
NIV_EDU Nivel educativo del usuario. Varchar
NOM_COM Nombre completo del usuario. Varchar
NUM_DOC Numero del documento del usuario. Varchar
SEX USU Sexo del usuario. Varchar
TEL USU Numero telefénico del usuario. Varchar
TIP_DOC Tipo de documento del usuario. Varchar
TIP_VIN Tipo de vinculacion la institucion.

TIT_OBT Titulo obtenido por el usuario.

Métodos Caracteristicas

CONSULTAR_USU()

Permite consultar usuarios del sistema.

ELIMINAR_USU()

Permite eliminar usuarios del sistema.

INSERTAR_USU()

Permite insertar usuarios del sistema.

MODIFICAR_USU()

Permite modificar usuarios del sistema.
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DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES
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Figura 10. Registrarse al Sistema de Informacién
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Figura 11. Consultar Datos
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Figura 12. Modificar Datos
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Figura 13. Insertar Usuario
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Figura 15. Modificar Usuario
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Figura 17. Insertar Solicitud
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Figura 19. Modificar Solicitud
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Figura 20. Eliminar Solicitud
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Figura 21. Cargar Contrato
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Figura 23. Eliminar Contrato
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Figura 25. Consultar Informe
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Figura 27. Asignar Autorizacién a la Solicitud
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Figura 29. Modificar Autorizacién
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Figura 30. Insertar Reserva Presupuestal
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Figura 31. Consultar Reserva Presupuestal

‘ ad Csasultar reserva presunuestal /,/

Inicio

Ingresa a consultar
reserva presupuestal
Busca el humero de
registro

no

muestra reserva
presupuestal
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Figura 33. Eliminar Reserva Presupuestal
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Figura 35. Consultar Resolucion de Reconocimiento
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Figura 37. Cargar Certificado de Disponibilidad Presupuestal
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Figura 38. Consultar Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Inicio

Ingresa a consultar
Certificado de Disponibilidad
Presupuestal.

busca el numero del
compromiso

no

muestra el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal

69



Figura 39. Eliminar Certificado de Disponibilidad Presupuestal
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Figura 41. Consultar Programas de Capacitacion
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Figura 43. Eliminar Programas de Capacitacion
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Figura 45. Consultar Asistencia
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Figura 47. Consultar Programas Institucionales
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA

Figura 49. Ingreso al Sistema
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Figura 50. Médulo Manejo de Usuarios
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Figura 51. Médulo Solicitudes de Capacitacion

sd Modulo Solicitudes de Capacitacion /

% GUI

usuario

Usuario

Departamento

Municipio

! T
1

H 1
1

! 1.entraal sstema

5. muestra el perfil de usuario

4. regresa perfil de usuario

T
1
1 X . 1
12. ingresa nombre de usuario y;
Pcontrasefia |

6.selecciona modulo soliitud de
capacitacion insertar

(R

>

3. valida datos

7. consulta el
Departamento

9. regresa el Departamento

AP

1
110. consulta el Municipio

8. carga el
departamento

Capacitacion

12. regresa el Municipio

11. carga el Municipio

1
13. inserta datos del formulario 14, valida los

16. muestra mensaje: la solicitud

15. regresa mensaje de la soli

itud almacenada

datos

fue agregada correctamente
|

———mmm—— |

1
18. selecciona el nombre o

B

digita el nimero de documento 19. valida los

solicitud de la capacitacion

R gy Py R PR

| [l
17. selecciona consultar solicitud i
de capacitacion »J-_
21. muestra la consulta de la 20. regresa la consulta d ela solicitud

datos

22. selecciona modificar solicitud

23. modifica los datos

24. valida los

26. muestar mensaje: el registro fue

RIS (5 E

25. regresa los datos modificlados

datos

modificado con éxito

27. selecciona eliminar solicitud

7. elimina la solicitud

T

28. valida la

30. muestra mensaje: desea

29. regresa mensaje de eliminar la solicitud

eliminacion

eliminar?

31. realiza la seleccion del mensaje

g

33. muestra mensaje: el registro se
lelimino con éxito

o

32. valida la seleccion

e o gy A I s ) Ep i

B i i s B S Ll s Sttt ah ettt ts ke

77




Figura 52. Médulo Contratos
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Figura 53. Médulo Informes
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Figura 54. Médulo Autorizaciones
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Figura 55. Médulo Reserva Presupuestal
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b-clontraseﬁa (nom_usu, contrasefia) '
3. valida datos i
]
4. regresa perfil de usuario (id_per) H
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25. muesira mensaje: desea 24. regresa mensaje de eliminar la reserva

eliminar | k€ e
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Figura 56. Médulo Resolucién de Reconocimiento

sd Mddulo resolucion de reconocimiento /
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Figura 57. Médulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal

sd Mddulo certificado de disponibilidad presupuestal /
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Figura 58. Médulo Programas de Capacitacion
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Figura 59. Ingreso al Sistema

id Ingreso al Sisiema
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Figura 60. Médulo Manejo de Usuarios
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Figura 61. Médulo Solicitudes de Capacitacion
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eliminacion correcta

9. regresa municipio

20. eliminar_capacitacion
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Figura 62. Médulo Contratos
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15. eliminar_contrato
11. consulta_contrato

7. cargar_contrato

modulo contratos

médulo

5. muesira campos a cargar

9. muestra mensaje se cargo
archivo correctamente

13. muestra la consulta

17. muestra mensaje el
registro se eliminé con éxito
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Figura 63. Médulo Informes

id Informes /
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Figura 64. Médulo Autorizaciones
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Figura 65. Médulo Reserva Presupuestal
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Figura 66. Médulo Resolucién de Reconocimiento
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- reconocimiento

«8. regresa mensaje se
cargo con éxito»
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88



Figura 67. Médulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal
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2.ingresa al médulo certificado de
disponibilidad presupuestal

1. entra al sistema GUI

3. muestra opciones del
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Figura 68. Programas de Capacitacion
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DIAGRAMA DE ESTADOS

Figura 69. Solicitud de Capacitacion

sm Solicitud de Capacitacion /

solicitar capacitacion

«Validar» «Insertar»

insertar .
do/ validar datos do/ |f1s'ertar
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solicitud

solicitud solicitud

solicitud de capacitacion
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Figura 70. Autorizacion
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DIAGRAMA DE PAQUETES

Figura 71. Diagrama de Paquetes
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DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

Figura 72. Diagrama de Despliegue
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ANEXO B

MANUAL DE USUARIO

1. Acceso al Sistema de Informacion
Para acceder al Sistema de Informacién se debe entrar a una interfaz Web,
donde se conectara con el servidor y posteriormente mostrara el Sistema de

Informacion.

En la siguiente direccion: http://172.16.6.17/siofc esta disponible el Sistema de
Informacién, donde se especifica la direccidén ip del servidor y el nombre del
sistema (siofc).

En la interfaz Web del Sistema de Informacién, el administrador y los usuarios
registrados deberan ingresar el nombre de usuario y su contrasefna; luego
oprimen el boton “Entrar”, para acceder al Sistema de Informacién.

Cuando se ingresa un nombre de usuario o0 contrasena incorrecta, no se
permitira el ingreso al Sistema de Informacién.

Al conectarse al servidor, mostrara la siguiente interfaz de acceso al Sistema
de Informacion:

Figura 1. Pantalla Principal del Sistema de Informacién.

— Sistema de'Informacidn de'la Oficina=de Formacion y Capacitacion

Alcaldia-de Manizales

e
~

Validacion de Usuarios Misién | Wision | Objetivos | Presentacidn

| Nombre Usuario: | |

Contrasefa: | |

T == siorc

Sistema de Informacion de la Oficina
de Formacian y Capacitacién

@ Todoes los Derechos Reservados
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2. Registrarse al Sistema
Para registrase al Sistema de Informacion bebera haber oprimo el vinculo
“Registrase” de la interfaz anterior donde saldra el siguiente formulario:

Figura 2. Formulario de Registro con Perfil Funcionario.

CET PRy R I

Fombre{nl:

Eomldom:

ControaEne:

|
|
Hambrede Unasrsa: |
|
|

Canfinmm Cortreamtio:

Tioode Doz ameis: Bl >
recne da necimiem: T —|

Dirmscsdn Rmnsdencie: |

Talalono Amxidencie: | I

CorreoBlectramca: | I

Krra! dwiBducooion: Befoogner >

Titu'o Dotende: [ |

Leszre ®n: LA R -
TioodeWincales o LAt L] -

Fws e de Lygrens: | I

Puncsan Bem:

Este Formulario de Registro es solo para los usuarios con Perfil Funcionario
donde debera llenar todos los datos solicitados, si falta algun dato o hay un
error el Sistema lo validara y mostrara un mensaje correspondiente al error
cometido.
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Para los demas usuarios del Sistema de Informacion, el administrador debera
ingresarlos en el Médulo: Manejo de Usuarios en el vinculo Insertar, donde se
verd mas adelante.

Cuando el usuario le da clic en Guardar y hay errores o faltan datos en los
campos del formulario, saldran los siguientes mensajes:

Figura 3. Errores o Faltan Datos.

Ao ai-ocwUmaecroa

Tipada Unuoria: SE ok L
Hombrelal: a1 =i

Somitdon: =

Hombre deUsaerss:

FEEE

Controawmie:

Canlrme Dontrcewfic:

1

i =

1

Tizo de Bocumasta:

Wimero de Documenta:

Pache du Recimomrbo:

Carmccitn Aessdmncae:

Tw'al s Raw SHens e =

Correcthectramca:

1

Hiral de Bduzpcidn:

Titulo Dibtenda:

Cerga:

L
1

Lebor mn:

1

Tipo da Vinculecsan:

s o de Dgramo:

Ercluncian del eyempeno Leboned:

Puncion BEsce:
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Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:

= Este es un campo requerido.

= Por favor use letras (a-z) o numeros (0-9) solo en este campo. No estan
permitidos espacios u otros caracteres.

= Tu contrasena debe tener mas de 6 caracteres y no puede ser el mismo
nombre de usuario

» Tu contrasefia de confirmaciéon no es igual a la primera contrasefa,
intenta otra vez.

= Por favor haga una seleccién.

= Por favor use solo numeros en este campo.

= Por favor ingrese una direccion de correo valida.

2.1 Registrado al Sistema de Informacion
Si los datos han sido ingresados correctamente aparecera un mensaje: El
usuario fue agregado correctamente.

Figura 4. Mensaje El usuario fue agregado correctamente.

deIntarmacianzde:

= armacianty:f apacitacian

Alcaldia de Manizales

=

Ir 2 |3 Pagina Inicial

El Usuarlo: Fellzeme) Fue Agregade Correctaments,

imfrazzr 2l Siztamz

& Todes los Darechos Resarvades




3. Ingresar al Sistema con un Perfil de Usuario

Los usuarios después de haberse registrado correctamente podran ingresar al

Sistema de Informacién con su nombre de usuario y su contrasena.

La siguiente imagen muestra el acceso del usuario con Perfil Administrador,
donde nos muestra su Nombre de Usuario, Perfil, Consulta de Datos, Modificar
Datos, los Mddulos a los cuales tiene acceso y un vinculo Salir del Sistema.

Figura 5. Ingreso al Sistema de Informacion con un Perfil de Usuario.

Bicnvenido Usuario:

Dot Porsonales

Menu de Consultas

i
i
[

-
g = Aulcrizaciensy
=
=
Scwres FromE
=
I "Sxaclemin e
w
l' =Cerliftzad =
L
" mrogramay dc G
e
2
Mance dc Con

S8 =]

Perfils  Administrade:

& Tedca lon Sorediea Reacrialsa

98




4. Consultar Informacién Personal

Cuando el usuario da clic en el boton Consultar Datos, saldra la siguiente
ventana, donde podra observar la informacion que ingreso en el Formulario de
Registro:

Figura 6. Ventana Consultar Datos Personales.

/- Sistema de Informacion de la Oficina de Formacion v Capacitaci@ =

Datos Personales:

Mombre: Cavid

Apellido: Mejia

Mombre de Usuario: david

Sexol M

Mamero de Documentos: 20072183

Fecha de Nacimiento: 20/08/1983

Direccion Residencia: Calle 65 45 -09

Teléfono Residencia: 8885585

Correo Electranico: davidmejial @gmail.com

Mivel de Educacian: Universitaric

Titulo Obtenido: Ingenierc de Sistemas y Telecomunicaciones

Cargo: Fracticante

Labora en: Sacretaria de Servicios Administratives

Tipo de Vinculacian: Libre Nembramiento

Fecha de Ingreso: 06/11/2006

Evaluacion del Desempeno Laboral: 952
Cesarrcllar 2l Sistema de Informacion de la

Funcidén Basica: Oficina de Formacion y Capacitacion de la
Alczldiz de Manizales.
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5. Modificar Informacion Personal

Cuando el usuario da clic en el botdbn Modificar Datos, saldra la siguiente
ventana, donde podra observar y modificar la informaciéon que ingreso en el
Formulario de Registro, el Unico campo del formulario que no se puede
modificar es el nimero de documento:

Figura 7. Ventana Modificar Datos Personales.

Datos Personales:
Nombra: |David |
Apellido: |Mejia |
Nombre de Usuario: |david
Sexo: Masculino h
Tipo de Documento: Cédula de Ciudadania |+
Niimero de Documento: |zoo7z183 |
Fecha de Nacimiento: |zo/08/1983 |
Direccién Residencia: |calle 65 45 -09
Teléfono Residencia: |zeesses |
Correo Electronico: |davidrr|ejia L@gmail.com |
Nivel de Educacian: Universitaric - .
Titulo Obtenido: |Ingenieru de Sistemas y Telecomunicaciones |
Cargo: |Praﬂi|:ante
Labora en: Secretaria de Servicios Administrativos -
Tipo de Vinculacion: Libre Nombramiento -
Fecha de Ingreso: los/11/2006 |
Evaluacion del Desempefio Laboral: |958 |

Desarrcllar el Sistema de Informacion de la =

Oficina de Formacion y Capacitacion de la =
Funcion Basica: Alcaldia de Manizales.

w
hedinear |
-

1 mn *

Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:
= Este es un campo requerido.
= Por favor use letras (a-z) o niumeros (0-9) solo en este campo. No estan
permitidos espacios u otros caracteres.
» Por favor haga una seleccion.
= Por favor ingrese una direccion de correo valida.
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6. Modulo: Manejo de Usuarios
Al ingresar al modulo se muestran listan las opciones de Insertar, Consultar,
Modificar y Eliminar, y a continuacién se explicara cada una.

6.1 Insertar Usuarios

En el Vinculo Insertar Usuarios el usuario administrador podra ingresar
cualquier usuario con su perfil correspondiente, como muestra la siguiente
imagen:

Figura 8. Formulario Insertar Usuarios con un Perfil.

.b.lcalnia rl e Manizale5
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Con TEret e A =R T el
E= s R U T et rerrransiiey  CcmesiEsiie
£ o T S Sy ASTIRSEND 2 SRS S8 ST ASTTEh
Erimmhmdor
g AR -
Tom-ad 8 Do e B ke £ -
R LR Rl A L I
P PR S I
Diemcctin Sarldascia: |
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e e [
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Ty Oasssids |
Cmnga |
Lz == IR -
Thaad a0 ou e - I -
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i
0 Tadow bz Cwrmomom Faa=rmscar
L.
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Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:

» Este es un campo requerido.

= Por favor use letras (a-z) o numeros (0-9) solo en este campo. No estan
permitidos espacios u otros caracteres.

= Tu contrasena debe tener mas de 6 caracteres y no puede ser el mismo
nombre de usuario

» Tu contrasefia de confirmaciéon no es igual a la primera contrasefa,
intenta otra vez.

= Por favor haga una seleccién.

= Por favor use solo numeros en este campo.

= Por favor ingrese una direccion de correo valida.

6.2 Consultar Usuarios

En el Vinculo Consultar Usuarios, el usuario administrador podra consultar
cualquier usuario ya sea por su Nombre Completo o por su Numero de
Documento y todos los usuarios que estén registrados en el Sistema de
Informacién, como se muestra en la siguiente imagen:

Figura 9. Consultar Usuarios.

ﬂ In'ulli

= Sistema de Informacion de’la‘Oficina=de Formacion y Capacitacion

Alc_aldia de Manizales

e
S
N
Manejo de Usuarios:

‘ Insertar | Lonsultar | Modificar | Elimiin ar H Y ‘

L Meny Principal

Caonsulta de Usuarios

Nombre Completo: Seleccicne -

ConsitarTodos
Buscar
Digite Nimero de Documento: I:I

Salir

& Todos los Derechos Reservados
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La siguiente imagen muestra la consulta por Nombre Completo, donde se
selecciona el nombre completo en la lista y dando clic en el botén Consultar,
posteriormente mostrara la consulta realizada:

Figura 10. Consultar Usuarios por el Nombre Completo.

— sistcma d

1

Alealdia de Manizales

‘%E

“Informaclsen deda Oficlna- de Farmachon - Capacitacian

Menejo d= Ususrics:
o Lnastur Lonwalisr | Yadiheour Uinaimm | L+
L P g il
Cormlic cellamrion
Hombre Comaleta: T e ]
m Camuiter Tadas
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Dwhoa Paeryomeien:
Rombra: idhaualia
spaliida: wiificgod neuo
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Zmxa: r
T S LT LR EUEE
Facho du Recimoenta: 13710y i
DS recc5m Ram sdwncin: Carrora 158, 85 - 20
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Kival duBducpcian: Frofcsicod
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-
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La siguiente imagen muestra la consulta dando clic en Consultar Todos, alli nos
mostrara todos los usuarios que estan registrados en el Sistema de
Informacién:

Figura 11. Consultar Todos los Usuarios.

Sistema de Infarmacion de 1a'Oficina“de Formacion y Capacitacion

~ Alcaldia de Manizales

| W

Maneje d& Usuarioa:

ﬁ . | Incartar Concultar | radiflcar Hiraln ar | ..-'J
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CE T
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s o e —
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1 Sudiam Eaeakal 1ITLEATE Q1AL Jiamgitem| -

1. Gaovid Mela woTIEs ez fovrdmaialge—alo—
Mariz FRedngueT 3 ra - i
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La siguiente imagen muestra la consulta por el Nomero de Documento, donde
se digita el numero del documento y se le da clic en Buscar, posteriormente
mostrard la consulta realizada:

Figura 12. Consultar por el Numero de Documento.

acién e 12 Oficina @ apacitacién

| T T e e T e
= “Alcaldia de Manizales
7
: Menejo de Ususrics: :
"h_,j_' T Lnaw-tar Lonraltnr | Yadifizar tinvanmr |—"":
Comm e oe Usaermon
Mombra Completo: Zzlzzzaos -
Commiter | Comitrtoden |
Sumcer
Crgita Rimeno de Documanta: Lomlda ol - |
=

Dwicn Pery omelan:

Fambra: [=F1E

Fpwlisda: Willcgaa Haim

Fiambre du Uaoomsa: Boim

[ro— -

Fidmaro da Cocummta: fcle -1

Fache de Rocemesnba: 13 1Dy e

DSrwccrdn Aeasdencio: Carrcra 25 Now 85 - 20

Talifono Amnidenca: EETIaaE

CorreoElectnronco: Haumy zlomabpafca lfia e nins bea gev o

Firwad du Bdocmewan: Froficaicnal

TibuloiDibtansda: Lerndafa cr Baraoon

Cmnga: Jcfc Ao ke Oficine fc Formaocn v Copedbace

Leborg an: Sciociaria & Scrvicica Alminiatrslivoa

Tipo du Vinculecsan: Carrere Mfriniaira v

Facho de Ingrass: I=irfanon

f sandal bs T k 1 =

Funcion Bémiom: oy g ks Oflone dc formedics ¥ Capeciadion.
:_\:___.

T Tedica lca Goredfica Poacrvadon
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6.3 Modificar Usuarios

En el Vinculo Modificar Usuarios, el usuario administrador podra modificar
cualquier usuario ya sea por su Nombre Completo o por el Numero de
Documento, como se muestra en la siguiente imagen:

Figura 13. Modificar Usuarios.

= Sistema de Informacion de |a Oficina-de Formacion y Capacitacion

Alc;ﬂdia de Manizales

-

Manejo de Usuarios:

£ Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar
LE Mend Principal

Modificar Usuarios

Nombre Complato: Seleccione v

Buscar

Digite Ndmero de Documento: l:l

Salir

© Todos los Derechos Reservades

La siguiente imagen muestra la opcion Modificar por Nombre Completo, donde
se selecciona el nombre completo en una lista y se le da clic en el botén Ver,
alli se podran realizar las modificaciones deseadas y luego se le da clic en el
botén Modificar.

Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:
» Este es un campo requerido.
= Por favor use letras (a-z) o numeros (0-9) solo en este campo. No estan
permitidos espacios u otros caracteres.
= Por favor haga una seleccion.
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Figura 14. Modificar Usuarios por el Nombre Completo.
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La siguiente imagen muestra la opcién Modificar por el Numero de Documento,
donde se digita el numero y se le da clic en el botén Ver, posteriormente se
hacen los cambios necesarios y se le da clic en Modificar:
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Figura 15. Modificar Usuarios por el Namero de Documento.
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Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:
= Este es un campo requerido.
» Por favor use letras (a-z) o numeros (0-9) solo en este campo. No estan
permitidos espacios u otros caracteres.
» Por favor haga una seleccion.
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6.4 Eliminar Usuarios

En el Vinculo Eliminar Usuarios, el administrador podra eliminar cualquier
usuario ya sea por su Nombre Completo o por el NUmero de Documento, como
se muestra en la siguiente imagen:

Figura 16. Eliminar Usuarios.

~ Alcaldia de Manizales

Manejo de Usuarios:

A Insertar | Lonsultar | Modificar | Ehnin ar ¥ 7]
L] T i P il !

Eliminar Usuarios

Nombre Completo: Seleccione h

Eliminar por Busqueda

Digite Ninnero de Documento: I:l

Salir

g lodos los Uerechos Reservados

La siguiente imagen muestra la opcion eliminar por Nombre Completo y dando
clic en el botén Eliminar, luego aparece un mensaje preguntando: ;Realmente
desea eliminar el registro seleccionado?:
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Figura 17. Mensaje Eliminar Usuarios por Nombre.

”“I”"”ilr

Alcaldia de Manizales

Manejo de Wsuarios:

Q " Inzcrtor Caonzultar HModificar Eliminar | |;'."..‘1"|'
2 Merad Priccipsl -

Elirminar Usuarios

Mombre Completo: Julimr Aristizatal -
Eliminar pofg -
Windows Internet Explorer

\.\.") éRealmente desea eliminar el registro seleccdonado?

Cancelar

& Todos lox Derechox Ressrvados

La siguiente imagen muestra la opcion eliminar por Numero de Documento y
dando clic en el botén Eliminar, luego aparece un mensaje preguntando:
¢ Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcion
deseada:

Figura 18. Mensaje Eliminar Usuarios por el Numero de Documento.

Alcaldia de Manizales

Manejo de Usuarios:

Insertar | Consultar | Modificar | Elimin ar

LT memi Principal

Windows Internet Explorer

\ ? ) #Realmente desea eliminar el registro selecdonado?

Eliminar Usuarios

Nombre Completo:

Eliminar por Busqueda

Digite Nimero de Documento: 20072183

s=lic

© Todos los Derechos Reservados
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7. Moddulo: Solicitud de Capacitacion

En el modulo Manejo de Capacitaciones del usuario administrador aparece una
bldsqueda por el nimero de documento de usuario, donde carga la informacion
necesaria del usuario:

Figura 19. Busqueda del Numero de Documento para Insertar Capacitacién.

— Sistema de Informaci6n de Ia Oficina-de Formacién y Capacitacion

Alcaldia de Manizales

Manejo de Capacitaciones:
A Insertar | Consultar | Modific ar | Eliminar

LA Mend Principal

Solicitud de Capacitacién

Nimero de Documento : |

Salir

1 Todos los Derechos Reservados

7.1 Insertar Solicitud de Capacitacion

En el formulario de la Solicitud de Capacitacion los primeros 8 campos son de
Informacién del usuario y no se pueden modificar, los siguientes campos son
para ingresar los datos requeridos para la solicitud de la capacitacién.
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Figura 20. Formulario Insertar Solicitud de Capacitacion.
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Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:

= Este es un campo requerido.

= Por favor haga una seleccion.
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7.2 Consultar Solicitud de Capacitacion

En el Vinculo Consultar Solicitud de Capacitacion, se podra consultar cualquier
usuario ya sea por su Nombre Completo o por su Numero de Documento,
como se muestra en la siguiente imagen:

Figura 21. Consultar Solicitud de Capacitacion.

Alcaldia de Manizales

am
-+

Manejo de Capacitaciones:

. Insertar Lonzultar Hodificar Eliminar ‘
LT pamm Pr rcipal

Conzulta de Capacitaciones

Mimero de Documento: 0072183 [

Buscar

Digite Namero de Documento:

N® Dotuments Nombre(s) — Programa Mombre Programa Informacitn Completa
1 200731R3 Diavid Especializacion Suditons de Stemaz Con=zftar

Z 0D7I1R3 David Diplomado Oracle Con=ultar

|u'|

T Todos los Derechos Resarrados

En el campo Informaciéon Completa aparece un vinculo Consultar, si le damos
clic nos mostrara la informacién completa de la solicitud que realizé el usuario.
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Figura 22. Consultar Informacion Completa.

SR
= = Sistema de Informacién de Ia Oficinade Formadén y Capacitacién
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Alcaldia de Manizales

Manejo de Capacitaciones:

Q R T Incertar Lonsultar Hodificar Eliminar | ‘ !:P"-'"j}
Infarmecidn de Capacitacidn
Nombre(sk Dimvid
Apellidos: M=]iz
Momero de Documento: H0721E3
Labora en: Sacrataris de Servicios Administrathres
Carge: Practicarts
Tipo de Vinculacion: Libr= Nombramisntc
Fecha de Ingreso: D&/11/2006
Evalucitn del Desempeno Laboral; 352
Programa de Capecitacion Especializacion
Nombredel Programa: Buditoria d= Sistemas
Institucidn que la organiza; Universidad de Antioguis
Valor del Programa: 3500000
Fecha del Evento 3170772007
Ciudad del Evento Medellin
Dursacitn: 3 semasires

(]
T}

& Todos los Derechox Ressrvados

7.3 Modificar Solicitud de Capacitacion

En el Vinculo Modificar Capacitaciones, podra modificar cualquier solicitud que
haya realizado un usuario ya sea por su Nombre Completo o por el Niumero de
Documento, como se muestra en la siguiente imagen:
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Figura 23. Modificar Solicitud de Capacitacion.
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3 12345678 Judian S=minanio Ley d= Sequnidad Ciudadana Modificar

Safir

T Todos o Derechos Ressryados

En el campo Accién aparece un vinculo Modificar, si le damos clic nos
mostrara la informacion que ingreso el usuario y posteriormente se podran
ingresar las modificaciones deseadas.

Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldran los siguientes
mensajes:

» Por favor haga una seleccion.
= Este es un campo requerido.
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Figura 24. Accién Modificar Solicitud de Capacitacién.
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7.4 Eliminar Solicitud de Capacitacion

En el Vinculo Eliminar Capacitaciéon, se podra eliminar cualquier usuario ya

sea por su Nombre Completo o por el NUmero de Documento.

En el campo accidén hay un vinculo Eliminar, si se le da clic la Solicitud de

Capacitacion se eliminara.
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Figura 25. Eliminar Solicitud de Capacitacion.

— Sistema de Informacién-de Ia Oficina~de Formacién'y Capacitacién

Alcaldia de Manizales
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Nimero de Documento: 113345678 [id
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B2

£ Todos los Derachos Rezervados

8. Modulo: Contratos
Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Cargar, Consultar y

Eliminar, y a continuacién se explicara cada una.

8.1 Cargar Contrato
En el vinculo Cargar Contrato, se digita el Nombre del Contrato y se adjunta un
documento dando clic en el botdén Examinar, donde se buscara la ubicacién del

documento que se va adjuntar, posteriormente se le da clic en el boton Cargar.
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Figura 26. Cargar Contrato.
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Adjuntar Contrato: |c:\Documents and Settings\administrador\Escritorio\Do|  Examinar...

Salir
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8.2 Consultar Contrato
En el vinculo Consultar Contrato se selecciona el titulo del contrato en una lista
y una vez seleccionado se le da clic en el boton Consultar.

Figura 27. Consultar Contrato.
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Alcaldia de Manizales
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Salir

© Todos los Derechos Reservados
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Cuando se da clic en el botén Consultar, en la parte de abajo sale una imagen
donde se la da clic para ver el documento que se adjunto.

Figura 28. Consultar Documento Contrato.
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8.3 Eliminar Contrato
En el Vinculo Eliminar Contratos, se selecciona el titulo del contrato en la lista

y se le da clic en el botén Eliminar.

Figura 29. Eliminar Contrato.

Alcaldia de Manizales
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Salir
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Después de dar clic en el botén Eliminar, muestra un mensaje preguntando:
¢, Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcion
deseada:

Figura 30. Mensaje Eliminar Contrato.

e e

Alcaldia de Manizales

S
&
Manejo de Contratos:

| Lonsultar | Eliminar | | ‘ |1I'.'

LT Merni Principal

' Windows Internet Explorer

:.:) fRealmente desea eliminar el registro seleccionado?

Cancelr

Eliminar Contratos

Titulo del Contrato :

Salir
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9. Mddulo: Informes
Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Cargar, Consultar y
Eliminar, y a continuacién se explicara cada una de ellas.

9.1 Cargar Informe

En el vinculo Cargar Informe, se digita el Nombre del Informe y se adjunta un
documento dando clic en el botén Examinar, donde se busca la ubicacién del
documento que se va adjuntar y posteriormente se le da clic en el boton

Cargar.
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Figura 31. Cargar Informe.

Alcaldia de Manizales

Manejo de Informes:

>
\
\

i I ‘ Cargal | Consultar | Eliminar | H rﬂﬂ1 |
| Mend Principa

Cargar Informes

Titulo del Informe : |Inf0rme 1 |

Adjuntar Informe: lc ‘.DCH:ument_!:_glql-:lngettings\a_dministradnr\Er.critorl'U \Do

Salir

© Todes los Derechos Reservados

9.2 Consultar Informe
En el vinculo Consultar Informe, se selecciona el titulo del Informe en una lista

y una vez seleccionado se le da clic en el boton Consultar.

Figura 32. Consultar Informe.
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Cuando se da clic en el botén Consultar, en la parte de abajo sale una imagen
donde se la da clic para ver el documento que se adjunto.

Figura 33. Consultar Documento Informe.
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9.3 Eliminar Informe
En el Vinculo Eliminar Contratos, se selecciona el titulo del contrato en la lista

y se le da clic en el botén Eliminar.

Figura 34. Eliminar Informe.
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Después de dar clic en el botén Eliminar, muestra un mensaje preguntando:
¢, Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcion
deseada:

Figura 35. Mensaje Eliminar Informe.
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10. Médulo: Autorizaciones
Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Solicitudes, Consultar y
Modificar, y a continuacién se explicara cada una de ellas.

10.1 Solicitudes

En este vinculo sale una lista de las solicitudes de capacitacién que han
realizado los usuarios para su respectiva autorizacién.
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Figura 36. Solicitudes Pendientes.

= Sistema de Informacionde la Oficina-de Formacion y Capacitacion
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20072183 David Diplomado Oracle Ver Solicitud

Salir

& Todos los Derechos Reservados

En el campo Consultar Solicitud hay un vinculo que dice Ver Solicitud, al darle
clic mostrara la informacion de la Solicitud de Capacitacién con unos campos
para asignar datos de la autorizacion, posteriormente se le da clic en el boton
Asignar.

Si al usuario le falta seleccionar o ingresar algun dato, le saldran los siguientes
mensajes:

= Por favor haga una seleccion.
= Este es un campo requerido.

124



Figura 37. Ver Solicitudes y Autorizar.
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10.2 Consultar Autorizacion
En el vinculo Consultar, se podra ver una lista de las solicitudes que se les han
asignado la autorizacién.
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Figura 38. Lista de las Solicitudes Autorizadas.
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Salir
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En el campo Consultar Solicitud hay un vinculo Consultar, al darle clic
mostrara la informacion de la solicitud con la descripcion de la autorizacion

asignada., como se ve en la siguiente imagen:
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Figura 39. Consulta de la Solicitud Autorizada.
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10.3 Modificar Autorizacion
En este vinculo se muestra una lista de las solicitudes que fueron aprobadas o

rechazadas.
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Figura 40. Lista de Solicitudes para Modificar.
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Salir
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En el campo Modificar Solicitud hay un vinculo que dice: Ver, al darle clic abre
una nueva ventana con la informacion de la solicitud y los campos para realizar
las modificaciones correspondientes.

Si al usuario le falta seleccionar o ingresar algun dato, le saldran los siguientes
mensajes:

» Por favor haga una seleccion.
= Este es un campo requerido.
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Figura 41. Modificar Autorizaciones.
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11. Modulo: Reserva Presupuestal
Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Cargar, Consultar y
Eliminar, y a continuacién se explicara cada una.

11.1 Insertar Reserva Presupuestal

En este vinculo de insertar se ingresan todos los campos que se muestran a
continuacién:
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Figura 42. Insertar Reserva Presupuestal.
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Si al usuario le falta ingresar algun dato, le saldrd el siguiente mensaje:

= Este es un campo requerido.

11.2 Consultar Reserva Presupuestal
Para consultar la Reserva Presupuestal, se busca el registro en la lista y se le
da clic en el botén Consultar.
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Figura 43. Consultar Reserva Presupuestal.
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Después de haberle dado clic en el botén Consultar, saldra la consulta:

Figura 44. Consultar Reserva Presupuestal por el Registro.
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Al darle clic en el botén Consultar Todas, mostrara todas las Reservas
Presupuestales que se hayan insertado, como se ve en la siguiente imagen:

Figura 45. Consultar todas las Reservas Presupuestales.
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11.3 Modificar Reserva Presupuestal

En el vinculo Modificar Reserva Presupuestal, se selecciona el Registro y se le
da clic en el boton Ver.

Después de haberle dado clic en el boton Ver, mostrara los campos para hacer
las modificaciones correspondientes.

Si al usuario le falta ingresar algun dato, le saldra el siguiente mensaje:
» Este es un campo requerido.
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Figura 46. Modificar Reserva Presupuestal.
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Figura 47. Modificar Reserva por el Numero de Registro.
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11.4 Eliminar Reserva Presupuestal

En el Vinculo Eliminar Reserva Presupuestal, se selecciona el Registro en la
lista y se le da clic en el botdn Eliminar.

Figura 48. Eliminar Reserva Presupuestal.
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Después de dar clic en el botén Eliminar, muestra un mensaje preguntando:
¢, Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcién
deseada:

Figura 49. Mensaje Eliminar Reserva Presupuestal.
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12. Mdédulo: Resolucion de Reconocimiento
Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Cargar, Consultar y
Eliminar, y a continuacién se explicara cada una de ellas.

12.1 Cargar Resolucion de Reconocimiento
En el vinculo Cargar, se selecciona el Nombre del Funcionario, se digita el
namero de la Resolucién y se adjunta un documento dando clic en el botén
Examinar, donde se busca la ubicacién del documento que se va adjuntar y
posteriormente se le da clic en el boton Cargar.

Figura 50. Cargar Resolucion de Reconocimiento.
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12.2 Consultar Resolucion de Reconocimiento

En el vinculo Consultar, se selecciona el numero de la Resolucién en una lista
y una vez seleccionado se le da clic en el botén Consultar.

Cuando se la clic en el boton Consultar, en la parte de abajo salen las
Resoluciones en unas imagenes donde se la da clic para ver el documento que
se adjunto.
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Figura 51. Consultar Documento Resolucién de Reconocimiento.
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12.3 Eliminar Resolucion de Reconocimiento

En el Vinculo Eliminar, se selecciona el numero de la Resolucion en la lista y
se le da clic en el boton Eliminar.

Después de dar clic en el boton Eliminar, muestra un mensaje preguntando:
¢, Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcién

deseada.
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Figura 52. Eliminar Resolucién de Reconocimiento.
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Figura 53. Mensaje de Eliminar Resolucién de Reconocimiento.
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13. Médulo: Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Cargar, Consultar y
Eliminar, y a continuacién se explicara cada una de ellas.

13.1 Cargar Certificado de Disponibilidad Presupuestal

En el vinculo Cargar, se digita el nimero del Compromiso y se adjunta un
documento dando clic en el botén Examinar, donde se busca la ubicacion del
documento que se va adjuntar y posteriormente se le da clic en el boton

Cargar.

Figura 54. Cargar Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
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13.2 Consultar Certificado de Disponibilidad Presupuestal

En el vinculo Consultar, se selecciona el nimero del Compromiso en una lista
y una vez seleccionado se le da clic en el botén Consultar.

Al dar clic en el boton Consultar, en la parte de abajo sale el Certificado en una
imagen, se da clic para ver el documento que se adjunto.
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Figura 55. Consultar Documento Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
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13.3 Eliminar Certificado de Disponibilidad Presupuestal

En el Vinculo Eliminar, se selecciona el numero del Compromiso en la lista y

se le da clic en el botén Eliminar.
Después de dar clic en el botén Eliminar, muestra un mensaje preguntando:

¢, Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcién
deseada.
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Figura 56. Eliminar Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
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Figura 57. Mensaje Eliminar Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
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14. Médulo: Programas de Capacitacion

Al ingresar al médulo se muestran las opciones de Insertar, Consultar,
Modificar y Eliminar, y a continuaciéon se explicara cada una de ellas.

14.1 Insertar Programa de Capacitacion

El usuario debe ingresar los datos en los campos, para poder crear el programa
de capacitacién.

Si el usuario ingresa datos erréneos o incompletos, saldra el siguiente mensaje:

» Este es un campo requerido.

Figura 58. Insertar Programa de Capacitacion.

SpoaDA

— Sistema d¢ Informacién de 1a Oficina“de Formadién y Capacitacién

—_—

Alcaldia de Manizales

Frogramas de Capacitacion:

Inzcrtor Conzultar Hodificar Elimi nor '{“::g"
L2 pard Prircipal -
Insertar Programa de Capacitacidn
Nombre [=o s000D |
Fecha del Evento: |1 &/07/ 2007
Organizi |D=:p::l‘:~:=|.&l:= e |
Lugar del Evento: lpizz 15 |
Duracitn |4 poras |
Aporte dela Oficing 1200000
Aporte del Funcionario: o |
nserter
El Rmgimtro fuo= Sogmegads Cormectaments,

S8

T Todos los Derechos Reservados

14.2 Consultar Programa de Capacitacion

Para poder consultar los Programas, se tiene que seleccionar en una lista el
nombre del Programa de Capacitacién y dar clic en el botén Consultar.
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Figura 59. Consultar Programas de Capacitacion.

‘Alcaldia de Manizales

Programas de Capacitacién:

ﬁ ‘ Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar @‘
Menti Principal ~
Consultar Programas de Capacitacidn
Nombre: Excel Avanzado -

Fecha del = Lugar del 3 Aporte Aporte
Nuoiishre Evento Lhpjsaizs Evento ERE 3ty Oficina Funcionario
Excel Gestion 5 piso de la
o T 0g/07/2007 Fetnoltics Alealdin 20 heras 1500000 o
Salir

© Todos los Derechos Reservados

Si el Usuario le da clic en el botéon Consultar Todos, sale una lista con todos los
Programas de Capacitacion.

Figura 60. Consultar Todos los Programas de Capacitacion.

Alcaldia de Manizales

Programas de Capacitacion:

Eliminar ||~‘§:§'|

Inscrtar Conzultar Hodiicar
LT M Priceipal
Consultar Progreameas de Capacitacidn
Mombre Selzcsizr= b

Consultar Todos

Fecha - ® Aporte Aporte
Nombre Eureiiber Organiza B sigy Esremity, | Mhie il S Funcionario
Ergoromia 30)/07/ 2007 S‘“"“"’w"’ i pEE ::p'ﬁr"i““""’ 50 foras  SODD0OD 20000
Excel Avanzagds  D/07/2007 me 2 P“""h&"‘ 20 hors= - LSDOODD o
Rimzzos Secretariz d= E pizo 0= i
? 05,07/ 2007 2l T, & horas 1200000 o
Rim=go= Satud Ho=pilal Santa i FO0O000 SOOG0
Profesicrales 2OBA0T  goupscional i, 2
Sair

& Todes los Derechos Ressrvades
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14.3 Modificar Programa de Capacitacion

En el vinculo Modificar, se selecciona el Nombre del Programa de
Capacitacion y se le da clic en el botén Ver.
Después de haberle dado clic en el boton Ver, mostrara la informacion para
hacer las modificaciones correspondientes.
Si al usuario le falta ingresar algun dato, le saldrd el siguiente mensaje:

» Este es un campo requerido.

Figura 61. Modificar Programa de Capacitacion.

e .
T e e p—

Alcaldia de Manizales

=~
[ | L]
u L]
Q i | Ineartar Concultar | nodiflcar Hirninar "‘"i:;"
Moo Progromes om Cesecitecnem
Hombre: b
=

Dictom:

Hambrm: = | Avanzalc

Fuche dul Evento: o907 e

Drponize: GeMon Teome bgEz

Luger dul Evanta: T mpam de b Ab=al e

Dunpcian: 6 Boma

Hparte du lo Cfecine: P

Aoarte del Punzianeria: =

| wodificar | Rusteblecer |
@ Tedea hea Domedten Soyrvaden
5
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14.4 Eliminar Programa de Capacitacion
En el Vinculo Eliminar, se selecciona el Nombre del Programa en la lista y se

le da clic en el botén Eliminar.

Figura 62. Eliminar Programa de Capacitacion.

EBEADY

Alcaldia de Manizales

Programas de Capacitacién:

ﬁ | Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar | |@|
Menu Principal

Eliminar Programas de Capacitacidn

Nombre: Excel Avanzado [hd

Se ha Eliminade el Registro Correctamente

Salir

© Todos los Derechos Reservados

Después de dar clic en el boton Eliminar, muestra un mensaje preguntando:
¢, Realmente desea eliminar el registro seleccionado?; y se le da la opcion

deseada.

Figura 63. Mensaje Eliminar Programa de Capacitacion.

nformacion apacitacion

“Alcaldia de Manizales

Programas de Capacitacién:

Consultar Modificar | Eliminar | |@|

Insertar

LB frend Brincipal

.Windows Internet Explorer

\?’J fRealmente desea eliminar el registro seleccionado?

Aceptar Cancelar

Eliminar Programas de C

Nombre:

Se ha Eliminadeo el Registro Correctamente

Salir

@ Todos los Derechos Reservados

144



15. Médulo: Consultas

Al ingresar al modulo se muestra la opcién Menu Consultas y una lista de
consultas a las que puede acceder el usuario, a continuacion se explicaran.

Figura 64. Menu Consultas.

— Sistema de Informacion de'la Oficina-de Formacién y Capacitacién

Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
Q | Meni Consultas | H(Oa ‘
| Mend Principal

- Consultar por Areas
- Consultar Asistencis
- Consultar Solicitudes Aprobadas

- Consultar Programas Institucionales

- Consultar Total de Aportes de |a Oficina

Salir

© Todes los Derechos Reservados

15.1 Consultar por Areas

Al entrar a consultas por area, saldra una lista para seleccionar el area que se
desea consultar, a continuacién se ve la imagen:
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Figura 65. Consultas por Area.

n y Capacitacion

Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
ﬁ ‘ Menii Consultas | ‘ ‘\.@ﬁ ‘
| Meri Principal

Consulta por Area

Araa: | Salacciona... I:Il

Administrativa

Financiera y Contable
Juridica

Salud

Sistemas de Informacidn

Transformacién Organizacional y Crecimiento Personal
|Secratarial

Salir

© Todos los Derechos Reservados

Al seleccionar el area, se le da clic en el botén Consultar y en la parte de abajo
mostrara la consulta del area que haya seleccionado.

Figura 66. Consulta del Area Seleccionada.

—sSistema de Informacian de 1a Oficinad ormaddn y Capacitaciégn
-~ Alcaldia d= Manizales

Manejo de Consultas:

Q 5 Hend Consultas
27 Menid Pri cigal

2

Consulta por Ares
Ares: Er i

Total de Usuarios del Area Sistemeas de Informacion
El mbmers = Uswarios &= 2

e Nombre Complets Apellidos Cedula Programs Nombredel Programs
I Danicd M=jin 2D0TILES Esp=cislizacion Lysdilorns de Sistemas
2 Drarvich M=jia 2DDTILIES Diplomado DOracle:

Saker

& Todos los Derechos Ressrvados
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15.2 Consultar Asistencia

Al dar clic en Consultar Asistencia, saldra el nimero de usuarios que han
asistido a las capacitaciones y una lista de los usuarios con una informacién
especifica, como se muestra en la siguiente imagen:

Figura 67. Consulta de Asistencia.

g e e

Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
A ‘ Meni Consultas | g

L8 Mand Principal

Consulta de Asistencia

El nimero de Usuarios es: 3

N® Nombre Completo Apellidos Cedula Programa Nombre del Programa

1 David Mejia 20072183 Diplomado Oracle

2 David Majia 20072182 Especializacion Auditoria de Sistemas

3 Julian Aristizabal 12343678 Seminaric Ley de Seguridad Ciudadana
Salir

& Todos los Derechos Reservades

15.3 Consultar Solicitudes Aprobadas

Al dar clic en Consultar Solicitudes Aprobadas, saldra el numero de las
Solicitudes que Fueron Aprobadas y una lista de los usuarios a los se les fue
aprobada la solicitud con una informacién especifica, como se muestra en la

siguiente imagen:
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Figura 68. Consulta de las Solicitudes Aprobadas.

Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
A | Menid Consultas | ‘ lo¢

L e Principal

Consulta Solicitudes Aprobadas

El ndmero de Solicitudes Aprobadas es: 3

N°® MNombre Completo Apellidos Cedula Programa Nombre del Programa

1 David Majia 20072183 Diplomado Oracle

ol Diavid Mejia 20072183  Especializacion Auditeria de Sistemas

3 Julian Aristizabal 12345678 Seminario Ley de Seguridad Ciudadana
Sslir

& Todos los Derechos Reservados

15.4 Consultar Programas Institucionales

Al dar clic en Consultar Programas Institucionales, saldra el numero de
usuarios en los que estadn en los programas institucionales y una lista de los
usuarios con una informacion especifica, como se muestra en la siguiente
imagen:
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Figura 69. Consulta de los Programas Institucionales.

~ Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
‘ Menii Consultas | Ht;O“E ‘

LT Meni Principsl

Consulta Programas Institucionales

El nimero de Usuarios es: 3

Ne Nombre Completo Apellidos Cedula Programa Nombre del Programa

1 David Majiz 20072123 Taller flash

2 Julian Aristizabal 12345678 Curso ley 100

3 Julian Aristizabal 12345678 Curso Seguridad Vial
Salir

© Todos los Derechos Reservados

15.5 Consultar Total de Aportes de la Oficina

Al dar clic en Consultar Total de Aportes de la Oficina, saldra la sumatoria del
valor del Aporte que ha realizado la Oficina, como se muestra en la siguiente
imagen:

Figura 70. Consulta de Total de los Aportes de la Oficina.

— Sistema de Informacién de’la Oficina=de Formacién y Capacitacién

Alcaldia de Manizales

Manejo de Consultas:
ﬁ ‘ Meni Consultas | ‘ EO;
| Menu Principal

Consulta Aportes de la Oficina
El Aporte Total es: 6500000

Salir

& Todos los Derechos Reservados

-
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16. Salir del Sistema de Informacion

Cuando el usuario ha terminado de realizar las acciones en el Sistema de
Informacién y desea salir del sistema, en todas las paginas del sistema en la
parte inferior aparece un vinculo de Salir, al darle clic sale un mensaje que
dice: Su Sesién ha Terminado, como se ve en la siguiente imagen:

Figura 71. Sesion Terminada.

= Sistema de Informacion de la Oficina-de Formacion y Capacitacion

Alcaldia de Manizales

.
'\
5u Sesidn a Termindo.

Ingresar al Sisternz

18 Todos los Derechos Reservados
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ANEXO C

MANUAL TECNICO

1. REQUERIMIENTOS
1.1 Requerimientos del Hardware

Los requerimientos minimos de hardware para la puesta en marcha del
Sistema de Informacién son:

Servidor:

e Computador con Pentium 3 (o superior) o AMD.

e 256 MB de RAM (o superior).

e 20 MB de espacio en disco duro para las instalaciones del servidor
apache y la base de datos.

Cliente:

e Computador con procesador Celeron o Duron.
e 64 MB de RAM (o superior).
e Tarjeta de Red o MODEM para acceso a la Intranet.

Los requerimientos ideales son:
Servidor:

Computador con Procesador Pentium 4 a 2.8 GHZ o superior.

512 MB de memoria RAM (o Superior).

Tarjeta de Red o MODEM para acceso a la Intranet.

40 MB de espacio en disco duro para instalacion del servidor Apache y
la Base de Datos.

Cliente:
» Computador con Procesador Pentium Ill a 750 MHZ o superior.
= 256 MB de memoria RAM o superior.
» Tarjeta de Red o MODEM para acceso a la Intranet.

1.2 Requerimientos del Software

Servidor:

Sistema Operativo:

=  Windows XP Professional.
=  Windows 2000 Server.
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Aplicaciones Instaladas:

Apache Web Server Versién 2.2.3
PHP Script Language Version 5.1.6
Microsoft Office.

Adobe Acrobat.

Navegador: Se puede tener cualquiera de los siguientes navegadores:

¢ Internet Explorer.
e Mozilla Firefox.
e Opera.

Cliente:
Sistema Operativo:

=  Windows 98 o superior.

Aplicaciones Instaladas:
=  Microsoft Office.

» Internet Explorer u otro navegador.
= Adobe Acrobat.
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2. INSTRUCCIONES DE INSTALACION, EJECUCION Y DESINSTALACION

2.1 INSTRUCCIONES DE INSTALACION
2.1.1 Instalacion del Oracle Database 10g Express Edition:

Se debe tener el archivo de instalacion del Oracle Database 10g Express
Edition, se da doble clic sobre éste:

OracleXELniv
Setup Launcher
¥ Orade Corporation

Luego aparece una ventana donde se preparara para la instalacion

.Installshield Wizard E

Preparandose para la instalacion...
—

El programa de instalacian Oracle Databaze 10g Express
Edition esta preparando [nstallshield Yizard, que le guiara
durante el resto del proceso de instalacian. Ezpere por
farvor.

Estrayendo: 1SScript]1.Mai
PATee e egepe e pegee e g e e gee e e e el e o

| Cancelar |
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Luego se visualiza la siguiente ventana, mostrando la bienvenida al asistente
de instalacion y se le da clic sobre el botén “Siguiente >:

'Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion

Bienvenido al asistente de InstallShield para
Oracle Databasze 10g Exprezs Edition

El azistente de InstallShieldir] instalard Oracle Databaze
10g E wpresz Edition en la computadora. Para continuar,
haga clic en Siguiente.

ORACLE

DATABASE
EXPRESS EDITION

{ lras Siguiente » Cancelar
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Después aparece una ventana mostrando el contrato de licencia, donde se
sefnala el boton Acepto y luego dar clic en el botdn “Siguiente >”

'Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion

Contrato de licencia
Lea cuidadozamente el acuerdo de licencia ziguiente. CATABASE
REFRERE BITIOA

ORACLE DATABASE 10g EXPRESS EDITION LICENSE
AGREEMENT

To use this license, you must agree to all of the following terms (by
either clicking the accept button or installing and using the program):

w

* Acepto los Téminos del dcuerdo de Licencia Irnprirnie |

7 Mo Acepto los Téminos del Acuerda de Licencia

¢ fikrag Siguiente » | Cancelar ]
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Se selecciona la carpeta donde se ubicaran los archivos de la instalacion, se
recomienda dejar la que esta por defecto y se le da clic en el botén “Siguiente

>

Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion

Seleccionar Ubicacion de Destino *
1 1 18K 1 2 CATABASE
Seleccione la carpeta en la gue la configuracion instalard los EATAR LD

archivos.

La configuracian inztalara Oracle Database 10g Exprezs Edition en la ziguiente carpeta.

Fara realizar la inztalacion en exta carpeta, haga clic en Siguiente. Para realizar la inztalacian
en una carpeta diferente, haga clic en Examinar y zeleccione atra carpeta.

Oracle Database 109 Exprezs Edition

- Carpeta de Destino

C:horaclexe' Examinar...

Ezpacio Mecesarioen 1655954 K.
Ezpacio Digponible en C: 10844256 k.
< Alras Siguiente > Cancelar
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Se debe especificar una contrasena para entrar a la base de datos con el
usuario SYSTEM, y se le da clic en el botdn “Siguiente >”

Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion E

Eszpecificar Contrazenas de Baze de Datos
ORACLE

CATABASE
PR R DTN

Introduzza y confirme laz contrazefias para la baze de datoz. Esta contrazefia ze utilizara tanto
para la cuenta de base de datos 555 comao para la cuenta SYSTEM.

Introducir Contrasefia ]mm

Confirmar Contrasefia

xxxxﬂ

Mota: Debe utlizar &l uzuano SYSTEM junto con la contrazefia introducida aqui para conectarze
a la pagina inicial de la baze de datos dezpués de terminar la instalacian,

< Alrds Siguiente » Cancelar
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Aparece una ventana con los valores de la instalacion, es recomendable copiar
estos datos y dar clic en el botén “Instalar”.

Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion

Resumen
ORACLE

Revize los valores antes de continuar con la instalacian. CATABAGE

WRFAESE IDTila

Walores Actuales de la Instalacidn:

Carpeta de Destino: C:horacleseh,

Puerto para 'Liztener de Baze de Datos Oracle: 1521

Puerto para 'Oracle Services para Microsaft Tranzaction Server' 2030
Puerto para Listener HTTF: 3080

< flraz [ngtalar | Cancelar
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Luego sale una ventana, mostrando el estado de la instalacion

Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion

Eztado de la instalacion

CATABARSE
PR LR BTN

El &giztente de InstallShield(r] exta instalando Oracle Database 10g E spress E dition

Copiando archivos. .

SHENEIEEGEPNENEEEEN

IaztallS hield
Cancelar
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Una vez finalizada la instalacion, se selecciona la opcién de Iniciar la pagina
inicial de la base de datos y clic en el botén “Terminar”

'Oracle Database 10g Express Edition - Asistente de Instalacion

Asistente de InstallShield Terminado

El programa de inztalacian ha finalizado la instalacion de
Oracle Database 10g Expreszs Edition en el equipo.

DRAC'—E ¥ Iriciar la pagina inicial de la base de datos.

DATABASE
EXPRESS EDITION

Bliaz Terminar
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Luego se abrira la pagina inicial de la base de datos y en el campo Usuario se
ingresa system y en contrasefia se le asigna la que se digito en la instalacion.

7= Conexion a Application Express - Windows Internet Explorer

4 = &) http://127.0.0.1:3080/apex/f2p=4500: 1000:806751937203271

][] |
= —— = T »
W o |u_:_qunExiu'naAppliGhun Express [ | i - B - @ - hpagna - Herramientas -
ORACLE" Database Express Edition
Introduzca su nombre de usuario ¥ contrasefia de o Acuerdo de Licencia
la base de datos © Documentacién
o Registro en el Foro
= o Foro de Discusidn
Usuario|system o Pagina Producto
Contrasefia sssss
Haga clic aqui para saber cémo empezar
Applicaticn Express
Idioma; es-or Gopyright © 1999, 2006, Cradle. Todos los Derechos Reservados

annanny (3 @ mnternet F 100% -

% = W bbuo

Oracle - v‘ﬁndnws.lnternet Explorer

@.\-Jv £ | http://127.0.0.1:8080/apex/f?p=4500: 1000:306751937203271 v K i 2
U [Bome ] B - B @ v heagna - (G Heramentas +

ORACLE" Database Express Edition Q :

Ususric: SYSTEM

Inicio Personalirar

\ 3 :
Acuerdo de Licencia
Introduccion

@ _|
L -
j V | | Mas Informacicn

o
e : e . . = 5 o Documentacidn
Administracion Explorador de Objetos saL Utilidades o

Registro en el Faro
Foro de Discusidn
Pégina Producta

Almacenamiento: 870MB
0% 50% 100%

Memoria; 168MB
0% 50%. 100%

Usuarios:
12 Intemo
1 Base de Datos

Total

Application Express 2.1.0.00.39
Idioma: es-or Copyright © 1999, 2008, Cradle. Todos los Derechos Reservados.

Listo @ Internet H 100% v

)4:50 p.m.

% (- & @ 10-Pant
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En Administracion entramos a la opcion Usuarios Base Datos, para crear un
usuario que tenga todos los privilegios de usuario en la base de datos

Administracion - Windows Internet Explorer

OG- ©

: - [#2) (] [ R -
W e |@Admumstramn‘n [ | f - B ® - [FPagna - G Herramentas
ORACLE' Database Express Edition
Ususrio: SYSTEM

(e}

Inicio > Administracion

’%‘ - | | :' - | Cambiar Mi Contrasefia
Ll || |

Gestionar Mensaje de
Conexidn

Gestionar Acceso HTTP

Almacenamiento Memoria

0o

Usuarios Base Datos

Controlar Acerca de Base Datos

Idioma; es-a

Express 2.1.0.00.39
Copyright © 1998, 2008, Cracle, Todos los Derechos Reservados.

@ miermet

F100% -

Luego dar clic en el botén “Crear”

f Usuarios de Base de Datos - Windows Internet Explorer

& | http:f/127.0.0. 1:3080/apex/f7p=4500: 26 10;:80675193720327 1::

TR
=[x (¢ [ o -
o |@LJsuarius de Base de Datos [ | By - B o - ZrPigina - O Heramentas -
ORACLE' Database Express Edition
Usuaric: SYSTEM

Inicic » Administracién > Gestionar Usuarios de Base de Datos

Buscar Nombre de Usuari

|Ver|lconos |~ Mostrar| Usuarios de Base de Datos (= |Mostrar| 15 = |

Idioma: es-or

Application Express 2.1.0.00.39

‘Copyright © 1998, 2008, Oracle. Todos los Derechos Reservados.

Listo

9 Internet

H100% -
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En esta parte se definen los privilegios que va tener el usuario, se le asigna el
nombre de usuario y la contrasefa, se selecciona desbloqueado y dar clic en el
vinculo aplicar todo, para habilitar todas las opciones de los privilegios de
usuario y por ultimo dar clic en el botén “Crear”

s .C-rearml.l-sua;iu Ee Ease dl-! E;ai:;:ls = ﬁws‘ I;térnei_E)-(piurer
@\— v | &] http://127.0.0. 1:3080/apex/f?p=4500: 26 11:80675193720327 1 :NO:RP, 26 11:: - 45 K|
] [ — 7 8 e »
& o i (& Crear Usuario de Base de Datos | | a - B i~ 7 Pgina - {CF Herramientas ~
|
ORACLE' Database Express Edition G o ?

| Ususrio: SYSTEM

Inicio > Administracion > Gestionar Usuarios de Base de Datos > Crear Usuario de Base de Datos

i Usuarios de Base de Datos
Crear Usuario de Base de Datos Cancelar Crear
Todos los objetos de la base de
datos sen propiedad del usuario
* Nombre de Usuario administrador Q de base de datoes. Utilice esta
5 pégina para crear un nueves
* Contrasefia ssses usuario y definir sus privilegios.
& ] Utilice comandos SQL para
* Confimnar Contrasefia esee gestionar los atributos de usuario
Forzar Vencimiento de Contrasefia [] adicionales

Estado de la Cuenta Desbloqueado =

Tablespace por Defecto: USERS
Tablespace Temporal: TEMP

n

Privilegios de Usuario

Roles:
¥ CONMNECT ¥ RESOURCE ¥ DBA

Privilegios del Sistema de Otorgamiento Directo:
[¥] CREATE DATABASE LINK ¥ CREATE MATERIALIZED WIEW ¥ CREATE PROCEURE

[/ CREATE PUBLIC SYNONYM [¥/ CREATE ROLE [/ CREATE SEQUENCE
[ CREATE SYNONYM ¥ CREATE TABLE [ CREATE TRIGGER
[ CREATE TYPE ¥ CREATE VIEW

Application Express 2.1.0.00.3%
Copyright © 1958, 2008, Orsdle. Todos los Derechos Reservades,

Idioms: es-or

€ mntemet # 100% -
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Al haberle dado clic en el boton “Crear”, sale una lista con los usuarios que
tiene la base de datos, alli aparece el usuario que creamos con el nombre de
Administrador, ahora tenemos que iniciar sesion con la cuenta que creamos,
para esto le damos clic en el vinculo Desconectar

/" Usuarios de Base de Datos - Windows Internet Explorer

— F
@.\-) ¥ @] http:f/127.0.0.1:3080/apex/f?p=4500: 26 10:806 75193720327 1::NO:RP, 26 10:: &success_msg=Usuario %20Creado%2F 348(/» ‘f X |Live Sea P
— = T 2 »
Tk e |@U5uarios de Base de Datos [ | E}’] -~ B i - |:op Pagina - ‘-1::} Herramientas ~
-
ORACLE Database Express Edition
Ususrie: SYSTEM
Inicio > Administracion > Gestionar Usuarios de Base de Datos
o Usuario Creado
Buscar Nombre de Usuario| iVer lconos v Mostrar Usuarios de Base de Datos |» Mostrar| 15 > |Ir Crear =
L
ADMINISTRADOR HR
12
Application Exprass 2.1.0.00.39
Idioma: exor Copyright ® 1998, 2008, Oracle. Todos los Derechos Reservados. v
Listo @ Internet #100% -

% (2 3 /2 Usuarios de Base de ... § Dibujo - Paint 1 04:59 p.m.
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Una vez desconectados de la base de datos nos sale el mensaje: Esta
desconectado, debajo aparece un vinculo de Conectar, le damos clic para
iniciar una nueva sesion

7= Confirmacion de Desconexion - \Kl‘i‘mjnws‘l‘niernei.I-:_;(plnrer

@.\— 4 ¥ @] http://127.0.0. 1:8080 /apex/f?p=4550:9:6 142175 12894398 1::NO::: >l % | e 2
- ; — _ o - >
w ok | (& confirmaciin de Desconexidn | | @&-8 RN |igf Pagna: = i Herramientas: =
|

ORACLE' Database Express Edition

Esta desconectado.

Agplication Express
idioma: exor Copyright © 1988, 2008, Oracle. Todos los Derechos Reservades,

@ Internet H 100% -

= I8 /5 confirmadsn deDesc... | @ Dibujo - Paint 1 05:00 p.m.
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Ingresamos el nombre de usuario que creamos con su respectiva contrasefa y
le damos clic en el botdén “Conectar” para iniciar la sesion

& C.unexl':';n a‘AppI‘icat‘iun E-)(press - .l-'.;ind.uws I-rlternet éxplurer

@-\—) * @] http://127.0.0. 1:8080/apex/f?p=4550: 11:258874006244370: NG 12 - [45 ]| 3¢ | [Live 5ea e
4 | - 8 e 3 »
W ‘@Cunemﬁnaﬂwhmﬁun Express I | ﬁ] - B m=y ~ |7pPagina ~ iCf Herramientas -

ORACLE" Database Express Edition

o Acuerdo de Licencia
o Documentacién

o Registro en el Foro
o

la base de datos

oro de Discusién

T - F
Usuario|administrador Pagina Producto

Contraseiia|wesws|

Conectar

Haga clic agui para saber cémo empezar

Applicetion Express
Copyright © 1989, 2008, Oracle. Todos los Derechos Reservados.

Idioms: es-or

Listo @ intermet ® 100% -

+ [ os01pm.
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Ya iniciada la sesion como administrador tenemos todos los privilegios

usuario para trabajar en la base de datos sin restricciones

-acle - Windows Internet Explorer

ﬁ@ ¥ || http:/{127.0.0. 1:8080/apex/f?p=4500: 1000:21 16 19731887883

ﬂ? & @Orade [_I
ORACLE' Database Express Edition O 3

Ususgrio: ADMINISTRADOR.

Inicio Personalizar

MUM & 0

Administracion Explorador de Objetos saL Utilidades Creador de Aplicaciones

Acuerdo de Licencia
Introduccion

Mas Informacién
Documentacidn
Registro en el Foro
Foro de Discusion
Paaina Producto

Ooo0o0oo0o

Almacenamiento: §70MB
0% 50% 100%

m

Memoria; 176MB
0% 50% 100%

Sesiones:
7 Total
1 Activo

Usuarios:
12 Intemo

2 Base de Datos

14 Total

Archivado de Logs
Desactivadoi

Application Express 2.1.0.00.35
dioms: es-or Copyright © 1988, 2008, Oradle. Todos los Derechos Reservados

@ mizmet ® 100% -
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2.1.2 Instalacion del paquete: The AppServ Open Project - 2.5.7

La instalacién de este paquete en el sistema incluye:
= Apache Web Server Version 2.2.3
= PHP Script Language Versién 5.1.6
=  phpMyAdmin Database Manager Versién 2.9.0.2

Para la instalacion del paquete se realizan los siguientes pasos:

Se da doble clic sobre el instalador:

jﬁ- appserv-win32-2.5.7

g ——

Luego aparece la ventana de instalacion, se presiona el botén “Next >”

m AppServ 2.5.7 Setup

Welcome to the AppServ 2.5.7
Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of AppSery
2.0 7

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup, This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Mext to continue,

| Mext = Cancel
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Después de darle clic en Next, sale el Acuerdo de la Licencia

ﬂ AppSserv 2.5.7F Setup

(=1

Press Page Down to see the rest of the agreement,

License Agreement
Please review the license terms before instaling AppSery 2.5.7.

GMU LESSER GEMERAL PUBLIC LICEMSE .
Version 2.1, February 1939

Copyright {C) 1991, 1999 Free Software Foundation, Inc.

59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

[This is the first released version of the Lesser GPL. It also counts
as the successor of the GMU Library Public License, version 2, hence
the version number 2.1.] -

If you accept the terms of the agreement, dick I Agree to continue. You must accept the
agreement to install AppSery 2.5.7.

< Back I Agree Cancel

Alli se presiona el botdn “I Agree” para aceptar los términos de la licencia
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Luego se selecciona la ruta donde se desea instalar el AppServ, es
recomendable dejar la ruta que va por defecto y se presiona el botdn “Next >”

Choose Install Location
Choose the folder in which to install AppSery 2.5.7.

Setup will install AppServ 2.5.7 in the following folder. To install in a different folder, didk
Browse and select another folder. Click Mext to continue.

Destination Folder

Browse...

abiEE

Space reguired: 43.8MB
Space available: 10.4GE

Ialisalt Install Svwstem w2, 16

< Back [ Mext = Cancel
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Luego sale la lista de los componentes del paquete del AppServ, como se ve
en la siguiente imagen:

fj AppServ 21.5.7 Setup

AppServ Package Components

Select Components
Select the components you want to install, dear the components
you do not want to install,

W Apache HTTP Server
[[] MySQL Database
¥ PHP Hypertext Preprocessor

W phpMyAdmin

< Back Mext = ] Cancel

Se seleccionan el Apache HTTP Server, PHP Hypertext Preprocessor y el
phpMyAdmin, luego se presiona el boton “Next >”
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Después de darle clic en “Next”, se ingresa la siguiente informacién: nombre
del servidor, correo electronico del administrador, y el numero del puerto por el
que va a trabajar el apache, lo recomendable es dejar el que viene por defecto.

ﬂ AppServ 2.5.7 Setup

Apache HTTP Server Information

Flease enter your server's information.

Server Mame {e.g. www.appservnetwork, com)

: localhost - -
Administrator's Email Address (e.qg. webmaster @gmail. com)
. dévi-ﬂmejia l@gmai.l.cum

Apache HTTP Port (Default : 80)

| B0

< Back Mext = Cancel

Al darle clic en el botén “Next”, empieza la instalacién del AppServ como se ve
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en la imagen a continuacion:

ﬂ AppServ 2.5.7 Setup

Installing
Please wait while AppServ 2.5.7 is being installed.

Installing ApacheZ. 2 Service...

CONET PP PR
Show details

Una vez terminada la instalacion del AppServ, se selecciona la opcién Start
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Apache para inicializar el Apache y se le da clic en el boton "Finish”

'[3 AppServ 2.5.7 Setup

Completing the AppServ 2.5.7 Setup
Wizard

AppSery 2.5.7 has been installed on your computer,

Click Finish to dose this wizard.

W start Apache

[] Start MySQL

Finish ] Cancel

Como requisito fundamental se debe tener creada la respectiva base de datos.

Terminada la instalacion del AppServ, se debe configurar el archivo php.ini
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para permitir la ejecucién del Oracle con el AppServ; la ruta en donde se
encuentra éste archivo es la siguiente:

C:\WINDOWS/php.ini
Luego de tener el archivo abierto se ubican las siguientes lineas:

extensién=php_oci8.dll
extensién=php_oracle.dll

Alli se elimina el punto y coma del inicio para activar las extensiones del oci8 y
del oracle, posteriormente se guardan los cambios y se cierra el archivo.

: ﬂ'. php - Bloc de notas

Archiva Edidon Formato Ver Ayuda

wWindows Extensions

Mote that oDBC support is built in, so no dl1 is needed for it.

Mote that many DLL files are located in the extensions/ (PHP 4) ext/
extension folders as well as the separate PECL DLL download (FHP 5).
Be sure to appropriately set the extension_dir directive.

;extension=php_mbstring.dll
;extension=php_bz2.d1]
;extension=php_curl.dl]
;extension=php_dba. dl]1
extension=p E_dbase.d]]
;extension=php_exif.dl1]
;extension=php_fdf.dll
;Exten510n=ﬁhp_f11e ro.dll
extension=php_gd2.dl]

; extension=php_gettext.dl]
;extension=php_1fx.d1]

; extension=php_imap.dl]l
;extension=php_interbase.dl1]
;extension=php_ldap.dl1
extension=p E_mbstring.dTT
; extension=php_mcrypt.dll
;extension=php_mhash. d11
;exten51un=php_m1me_ma?ic.d11
; extension=php_ming. d]
;extension=php_mssqgl. d1]
;extension=php_msql.d1]
extension=php_mysql.d]1

;Exten§1uﬁ= Ep_upenﬁs .dl1
;extens1oﬁ=pﬁp_pgsq .g

4 m L4
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En caso de que en el servidor tenga instalado otro apache, se debe inicializar el
apache que contiene el AppServ para que la aplicacién corra perfectamente, la
ruta en donde se encuentra éste servicio es:

“C:\AppServ\Apache2.2” y se visualiza una ventana como la siguiente:

. A-pac-hé2:-2
Archivo  Edidén Ver Favoritos Herramientas  Ayuda [ @

Qarss - B - @ & x P ousqueda [ Carpetes | s~

Direccién | C:\AppServ\Apache2.2 > || I

Yarcas de archivo y carpeta - J bin J conf J error
=] Cambiar nombre a este archivo
4 Mover este archivo J

icons J logs J modules

apache_servicefix
&% | Archivo por lotes MS-DOS
g | ke

., Copiar este archivo
&P Publicar este archivo en Web

« Enviar este archivo par correo
electrdnico

= Imprimir este archivo ==
7 Eliminar este archiva

1 AppServ
E Mis documentos

M MiPC % LICENSE
L | imento de texto

ceinstall

&_serviceuninstal
or lotes MS-DOS ]

Archivo por lotes M3-DOS

. README
Documento de texto

¥ Mis sitios de red

| 4KB

Tipa: Archivo por lotes MS-DOS Fecha de modificacion: 07/07/2006 12:14 a.m. Tamafio: 273 bytes 273bytes | 18 Miequipo

% (= & G Manual Tecico SICF... B apachez.2 <« 10:4Zam.

Se le da doble clic sobre apache_start y de esta forma se inicia el servicio.
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3. INSTRUCCIONES DE EJECUCION

Para la ejecucion del Sistema de Informacion se accede al navegador que se
tenga instalado, se le da la direccion IP del servidor en donde esta la aplicacién
y luego va el nombre de la aplicacién.

http://172.16.6.17/Siofc

4. INSTRUCCIONES DE DESINSTALACION

Para la desinstalacién de cualquiera de las aplicaciones, se accede a inicio
>Panel de control >Agregar o quitar programas, alli se muestra la lista de todos
los programas instalados, se busca el que se desee desinstalar, en éste caso
puede ser: AppServ 2.5.7 u Oracle Database 10g Express Edition, se
selecciona el programa a desinstalar y aparece un botdn indicando que si lo
quiere Quitar, se da clic sobre éste como se muestra en la figura, e
inmediatamente se desinstala la aplicacion.

6 Agregar o quitar programas

1
iij Programas y actualizadiones actualmente instalados: W Mostrar actuslizaciones Ordenar par: | Nombre b
Caqmu“’t‘:r’ 9 8 Adobe Reader 7.0.8 - Espaiol Tamafio 27,36MB *
programas i5) appserv 2,5.7 (remove only) Tamafio 55,448
. E Compresor WIinRAR Tamario 7,88MB
L4 % 4
i T eMs sQL Manager 2007 for Oracle Tamafio 21,42VB
Agregar nuevaos
programas @ Enterprise Architect 6.0 - 30 Day Trial Tamafio 44,58MB
(4 Google Gmail Notifier Tamafio 0,51MB

@

ﬂ Intel{R) Extreme Graphics Driver

Agregar o quitar
compnentosde B8 niel(R) PRO Network Connections Drivers

Windows

|£| Java{TM) SE Runtime Environment & Tamafio 115,00MB
@ @ Macromedia Dreamweaver 8 Tamafio 166,00MB
@ Macromedia Extension Manager Tamafio 4,89MB
Configurar acceso
¥ programas @ VMacromedia Flash 3 Tamafio 246,00MB
predeterminados
[€3 Macromedia Flash 8 Video Encoder Tamafio 11,53M8 | _

#8 Mirosoft .NET Framework 1.1

5 Microsoft .NET Framework 1.1 Hotfix (KB836303)

ﬁ! Microsoft .NET Framewark 2.0 with Security Updates Tamafio 61,65MB
5! security Update para Microsoft .NET Framework 2.0 (8917233
ﬂ%‘ Security Update para Microsoft \NET Framework 2.0 {KB922770)

l:'_‘, Microsoft Office Professional Edition 2003 Tamafio 604,00MB
O3 Microsoft Office Visio Professional 2003 Tamafio  210,00M8
& Mozila Firefox (2.0.0.3) Tamafio 18,98MB
(D NOD32 antivirus system Tamario 37,12MB
T orade Data Provider for .NET Help Tamafio 2,08M8

( [5] Oracle Datsbase 10g Express Edm‘on] Tamafio  1.340,00MB
O soundmax Tamafio 11,1748
[3 TopDesk 1,41 Tamafio 0,91MB
| Visual Task Tips 2.1 Tamafio 0,13%B
B siindene Nafandar Tmem

2 & /2 Bxploradorde ... || /= Gmal Recbidos .. | D Manual Tecicos... | [ img orade
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5. SEGURIDAD Y CONTROL

Para el acceso a la Base de Datos se debe ingresar el nombre de usuario con
la contrasefia, asegurando asi la integridad de la informacién almacenada.
El esquema de usuarios, asegura que solo el administrador del sistema defina
gue acceso tendra cada usuario de acuerdo al perfil en el que lo clasifique.

6. CREACION DE USUARIOS

El proceso de creacion de usuarios se efectia teniendo en cuenta los
siguientes perfiles de usuario:

Todos los usuarios podran consultar y modificar su Informacion Personal.

Perfil Funcionario
Acceso a:

v

Modulo Solicitud de Capacitacién: podréa insertar.

v" Modulo Autorizaciones: podra consultar.
v Modulo Resolucién de Reconocimiento: podra consultar.
v" Modulo Programas de Capacitacién: podra consultar.
Perfil Alcalde
Acceso a:
v" Modulo Solicitud de Capacitacién: podra insertar.
v" Modulo Contratos: podra consultar.
v" Modulo Informes: podra consultar.
v" Modulo Autorizaciones: podra insertar, consultar, modificar y
eliminar.
v" Modulo Resolucién de Reconocimiento: podra consultar.
v" Modulo Programas de Capacitacion: podra consultar.

Perfil Jefe de la Oficina de Formacion y Capacitacién
Acceso a:

v

ANANRN

ANANRN

Modulo Solicitud de Capacitacién: podra insertar, consultar,
modificar y eliminar.

Modulo Contratos: podra consultar.

Modulo Informes: podra cargar, consultar y eliminar.

Modulo Autorizaciones: podra insertar, consultar, modificar y
eliminar.

Modulo Reserva Presupuestal: podra consultar.

Modulo Resolucién de Reconocimiento: consultar.

Modulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal: podra
consultar.

Modulo Programas de Capacitacién: podra insertar, consultar,
modificar y eliminar.

Perfil Jefe de la Secretaria de Servicios Administrativos
Acceso a:

v

Modulo Solicitud de Capacitacién: podra insertar..
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ANANANANAY

<

v

Modulo Contratos: podra consultar.

Modulo Informes: podra consultar.

Modulo Autorizaciones: podra consultar.

Modulo Reserva Presupuestal: podra consultar.

Modulo Resolucion de Reconocimiento: podra cargar, consultar y
eliminar.

Modulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal: podra
consultar.

Modulo Programas de Capacitacion: podra consultar.

Perfil Jefe de Presupuesto
Acceso a:

v
v
v

v

Modulo Solicitud de Capacitacion: podra insertar.

Modulo Resolucién de Reconocimiento: podra consultar.

Modulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal: podra cargar,
consultar y eliminar.

Modulo Programas de Capacitacion: podra consultar.

Perfil Coordinador Académico de la Oficina de Formacion y Capacitacion
Acceso a:

AN N N NN

<

Modulo Solicitud de Capacitacion: podra insertar y consultar.
Modulo Contratos: podra cargar, consultar y eliminar.

Modulo Informes: podra cargar, consultar y eliminar.

Modulo Autorizaciones: podra consultar.

Modulo Reserva Presupuestal: podra consultar.

Modulo Resolucién de Reconocimiento: consultar.

Modulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal: podra
consultar.

Modulo Programas de Capacitacién: podra insertar, consultar,
modificar y eliminar.

Perfil Secretaria de la Oficina Juridica
Acceso a:

v

v
v
v
v

Modulo Solicitud de Capacitacion: podré insertar.
Modulo Autorizaciones: podra consultar.

Modulo Resolucién de Reconocimiento: consultar.
Modulo Contratos: podra consultar.

Modulo Programas de Capacitacion: podra consultar.

Perfil Secretaria de la Oficina de Formaciéon y Capacitacion

Acceso a:
v" Modulo Solicitud de Capacitacion: podra insertar y consultar.
v" Modulo Contratos: podra consultar.
v" Modulo Informes: podra consultar.
v" Modulo Autorizaciones: podra consultar.
v" Modulo Reserva Presupuestal: podra consultar.
v" Modulo Resolucion de Reconocimiento: consultar.
v Modulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal: podra

<

consultar.
Modulo Programas de Capacitacion: podra consultar.
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Perfil Auxiliar Administrativo de la Secretaria Servicios Administrativos

Acceso a:

v" Modulo Solicitud de Capacitacién: podra insertar.

v" Modulo Autorizaciones: podra consultar.

v" Modulo Reserva Presupuestal: podra insertar, consultar, modificar
y eliminar.

v" Modulo Resolucién de Reconocimiento: consultar.

v" Modulo Certificado de Disponibilidad Presupuestal: podra
consultar.

v" Modulo Programas de Capacitacion: podra consultar.

Perfil Administrador
Acceso a:

v

Todas las opciones del Sistema de Informacién.

7. Seguridad de Acceso

Para ingresar al sistema de informacién es necesario estar registrado con un
perfil de usuario, de lo contrario no se tendra acceso al sistema de informacion.

8. Seguridad de Usuario

Cada usuario tendra su nombre de usuario y su respectiva contrasefia, con un
perfil definido segun sus privilegios de usuario en el sistema de informacion.
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