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GLOSARIO

Adobe Photoshop: Software estandar de edicion de imagenes profesional y
el lider de la gama de productos de edicidén de imagenes digitales.

Animacion: Serie de imagenes consecutivas, dibujadas o fotograficas, que
bajo ciertas condiciones, reproducen la sensacibn de movimiento. Las
imagenes pueden obtenerse sobre una pelicula y proyectarse, como en los
dibujos animados, o pegarse en las paginas de un libro y observarse en
rapida frecuencia.

APIl: Conjunto de rutinas, procedimientos, protocolos, funciones vy
herramientas que una determinada biblioteca pone a disposicion para que
sean utilizados por otro software como una capa de abstraccién.

Banner: Area pequefia de una ventana o pantalla, utilizada para fines de
publicidad, y que a menudo consta de imagenes GIF. Un tamarfo estandar de
esta area es 486 x 60 pixeles.

Bitmap: Es un mapa de bits, es decir, |la representacion binaria en la cual un
bit o conjunto de bits corresponde a alguna parte de un objeto como una
imagen o fuente.

CD Interactivo: Es un sistema interactivo que permite un dialogo continuo
entre el usuario y la aplicacién, respondiendo ésta a las érdenes de aquél
que lo este ejecutando.

CorelDRAW: Software de uso comercial muy conocido, que permite crear y
manipular todo tipo de imagenes a ser grabadas posteriormente.

Disefio Grafico: Es disponer, estructurar y dar forma a un conjunto de
objetos gréaficos e informaciones para que el resultado cumpla un fin
concreto.

DLL: "Biblioteca de vinculos dinamicos" es un archivo que contiene
funciones que se pueden llamar desde aplicaciones u otras DIl. Los
desarrolladores utilizan las DIl para poder reciclar el codigo y aislar las
diferentes tareas. Las DIl no pueden ejecutarse directamente, es necesario
llamarlas desde un codigo externo.

Fedora: Distribucion de Linux.
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GIF: Acronimo de la expresién inglesa "Graphics Interchange Format", que
significa Formato de intercambio de graficos.

GIMP: Programa de manipulacién de imagenes del proyecto GNU (GNU
Image Manipulation Program). Se publica bajo la licencia GNU General
Public License.

GNU: Software desarrollado para distribucién sin fines de lucro. El proyecto
GNU (GNU es un acrénimo recursivo para "Gnu No es Unix") comenzé en
1984 para desarrollar un sistema operativo tipo Unix completo, que fuera
Software Libre.

Gusano: Programa informatico que se auto duplica y auto propaga. En
contraste con los virus, los gusanos estan especialmente escritos para redes.

Inkscape: Herramienta de dibujo multiplataforma de cédigo abierto para
gréficos vectoriales SVG.

JPeG - JPG: Un formato de archivo de compresion con pérdida que admite
color de 24 bits y se utiliza para conservar las variaciones tonales de las
fotografias. JPEG comprime el tamano de los archivos descartando
selectivamente los datos.

Linux: Es un sistema operativo y un nucleo. Es uno de los paradigmas del
desarrollo de software libre (y de cédigo abierto), donde el cddigo fuente esta
disponible publicamente y cualquier persona puede libremente usarlo,
modificarlo y/o redistribuirlo.

Logotipo: Distintivo formado por letras, abreviaturas, etc., peculiar de una
empresa, conmemoracion, marca o producto.

Macromedia Fireworks: Software de creacién gréfica de la antigua casa
Macromedia. Util para optimizar el tamafo de las imagenes, editar archivos
GIF animados, crear botones, animaciones o vuelcos.

Macromedia Flash: Software de la antigua casa Macromedia para crear
pequenas animaciones vectoriales reproducidas en la Web. El navegador de
un usuario necesita el Plug-in Flash Player para interpretar las animaciones
Flash.

Montaje: Fotografia conseguida con trozos de otras fotografias y diversos
elementos con fines decorativos, publicitarios, informativos, etc.

Multimedia: Forma de presentar informacién que emplea una combinacién
de texto, sonido, imagenes, animacion y video.

13
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Portafolio: Elemento que generan ingresos para la empresa u organizacion.
El portafolio o cartera la pueden conformar productos tangibles (que se
puede tocar ver), e intangibles (que no se pueden ver y tocar, como los
servicios). A los unos como los otros se les llama indistintamente productos.

Paleta de colores: Conjunto de colores que una imagen o conjunto de
imagenes tiene.

Perspectiva: Es la recreacion en una superficie bidimensional de la ilusion
de profundidad del espacio real tridimensional.

Pixel: es la abreviatura fonética del concepto inglés "Picture Element"
(elemento gréfico).

RGB: son las siglas del inglés Red, Green, Blue (rojo, verde, azul). Es el
adecuado para representar imagenes que seran mostradas en monitores de
computadora o que seran impresas en impresoras de papel fotografico. Los
ordenadores almacenan y manipulan colores representandolos como una
combinacién de tres numeros. El modo RGB asigna un valor de intensidad a
cada pixel que oscile entre 0 (negro) y 255 (blanco) para cada uno de los
componentes RGB de una imagen en color.

Software Libre: Es el software que, una vez obtenido, puede ser usado,
copiado, estudiado, modificado y redistribuido liboremente. De modo mas
preciso, se refiere a cuatro libertades de los usuarios del software segun el
GNU:

La libertad de usar el programa, con cualquier propésito.

La libertad de estudiar cémo funciona el programa, y adaptarlo a sus
necesidades La libertad de distribuir copias, con lo que se puede ayudar al
vecino.

La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los demas,
de modo que toda la comunidad se beneficie.

Existen otras clases de este tipo de software: copyleft (software libre cuyos
términos de distribucién no permiten a los redistribuidores agregar ninguna
restriccion adicional cuando lo redistribuyen o modifican),

Software Propietario: Se refiera a cualquier programa informatico en el que
los usuarios tienen limitadas las posibilidades de usarlo, modificarlo y/o
redistribuirlo (con o sin modificaciones), o0 que su cdédigo fuente no esta
disponible o el acceso a éste se encuentra restringido. Existen otros tipos de
software: de dominio publico (no esta protegido con copyright), freeware (se
usa comunmente para programas que permiten la redistribucién pero no la
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modificacidén y su cédigo fuente no esta disponible), shareware (software con
autorizacion de redistribuir copias, pero debe pagarse cargo por licencia de
uso continuado) y comercial (desarrollado por una empresa que pretende
ganar dinero por su uso), semilibre (no es libre pero viene con autorizacion
de usar, copiar, distribuir y modificar)

Spam: Es el hecho de enviar mensajes electrénicos (habitualmente de tipo
comercial) no solicitados y en cantidades masivas.

SVG: Graficos vectoriales escalables es un lenguaje de marcado XML para
describir graficos vectoriales en dos dimensiones. Basicamente, es a los
graficos lo qué XHTML es al texto. Es un estandar abierto

Transparencia: Es una fotografia que se ve a la luz transmitida en vez de a
la reflejada. Una diapositiva es una transparencia.

TIFF: (Tagged Information File Format) Formato de archivo de imagen
disponible en la mayoria de los programas de manipulacién de imagenes y
que es compatible con diversas plataformas informéaticas.

Troyano: También llamado caballo de Troya, traduccién mas fiel del inglés
Trojan, a un virus informatico o programa malicioso capaz de alojarse en
computadoras y permitir el acceso a usuarios externos, a través de una red
local o de Internet, con el fin de socavar la informacion.

Ubuntu: Es un sistema operativo basado en el nucleo Linux y en algunas
herramientas del Proyecto GNU. La estructura técnica del sistema estd
basada en el Proyecto Debian, pero el ideario esta inspirado en los principios
de la corriente Ubuntu.

Video Digital: Los cuadros de las camaras de video analégicas y VCR se
convierten en digitales, bien de mapas de bits o, mas habitualmente, usando
algun tipo de software de compresion.

VRML: Es un acrénimo de Virtual Reality Modeling Language (Lenguaje para
Modelado de Realidad Virtual). Se trata de un lenguaje de definicion de
escenas cuyo objetivo es la descripcion de entornos virtuales 3D que puedan
transmitirse e interrelacionarse a través de Internet.

WINE: Permite ejecutar aplicaciones Windows, en sistemas Linux, a través

de una serie de librerias, funciones, APIl's y programas desarrollados desde
cero.
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RESUMEN

Este proyecto se enfoca en la creacién de un nuevo mecanismo para realizar
mercadeo, o0 promocién de un producto mediante paginas web CD
multimedia o interactivos usando herramientas pertenecientes al movimiento
de software libre. Esto concluye en un producto de bajo costo para el
desarrollador o creador del producto, y mas atractivo para el cliente.

El proyecto contiene 4 fases, en las cuales va obteniendo su forma, y que
observandolas, se entiende la importancia del proceso, y como puede este
ayudar a una empresa a crear portafolios que ademas de econdmicos, se
realizan de manera agil y novedosa. Después de haber realizado varias
propuestas con software propietario, se comenzaron a buscar opciones,
alternativas, pasando las fronteras de lo cotidiano, llegando al conocimiento
que con herramientas muy conocidas, usadas por muchas personas
mediante Linux, se puede desarrollar el mismo proceso al efectuado con
software propietario.

PALABRAS CLAVES: mercadeo, multimedia, software libre, portafolio.
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ABSTRACT

This project focuses on creating a new mechanism to build marketing, or
promotion of a product through websites or interactive multimedia CD using
tools that belong to the free software movement. The process ends with a
low-cost product for the developer or the product creator, and more attractive
to the customer.

The project integrates 4 stages, which will get its way, and watching at them,
it could be understood the importance of the process, and how this can help a
company to create brochures that besides economic, are carried out swiftly
and novel. Having made several proposals with proprietary software, looking
at options, alternatives, from the borders of the everyday and arrived at the
knowledge that with well-known tools, used by many people using Linux, you
can develop the same process conducted with the proprietary software.

KEY WORDS: marketing, multimedia, free software, brochure.
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INTRODUCCION

Desde hace algunos afos, el area del mercadeo ha tenido un crecimiento de
importancia dentro de una empresa o institucion. Para que una de estas se
mantenga, y pueda tener un flujo importante de regalias es necesario que un
cliente este satisfecho con el producto que se ofrece, y ademas, que sea
llamativo, novedoso, y que lo pueda dejar marcado de alguna forma.

Alrededor del mundo, el area de mercadeo de cualquier empresa realiza
estudios, llamadas o visitas. Se une con equipos creativos, reparte volantes,
y ultimamente, crean en muchos casos, junto con el area de comunicaciones,
un sitio en la Internet. Alli se plasma todo lo que es la empresa, sus objetivos,
desarrollos, clientes y productos, todo de la mano con una buena imagen,
pero alli, es dificil que se plasmen virtualmente productos de una empresa
especifica en un sitio determinado, lo que hay en la red es muy global

Existen muchas formas de hacer mercadeo pero, el cliente debe quedar

siempre con un recuerdo, ademas de una tarjeta, con algo que pueda ver,
tocar, pensar. Para esto son los Portafolios de Servicios.

18
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1. AREA PROBLEMATICA

Uno de los mayores problemas que vive el mundo actual y sobre todo el que
tiene que ver con el sector empresarial es la presentaciéon a sus usuarios de
sus servicios. Una empresa, no importa qué tipo de servicios preste, se ve en
la necesidad de crear una imagen, tanto para su prestigio, responsabilidad,
calidad de productos, como para mostrar de manera organizada y llamativa
la capacidad que tienen para atraer clientes y satisfacer las necesidades de
éstos.

En la actualidad existen un sinnumero de empresas dedicadas a crear una
publicidad llamativa, integrando todo tipo de elementos de disefio y otro
namero de estrategias para crear un fuerte impacto en la gente al momento
de observar que clases de productos y servicios se estan ofreciendo. Esta
competencia hace que cada dia se creen nuevas empresas que apuntan sus
conocimientos a otros tipos de mercado, o que al tratar de crear un buen
portafolio descuidan las necesidades propias de los clientes (empresas) y
terminan por desacreditar tal vez su imagen.

El problema esta reflejado aqui, la gran mayoria de estas empresas de
publicidad trabajan bajo software propietario, cuyas licencias por los
programas de disefio son altas y por ello es que crean productos caros
muchas veces de pobre calidad y que se ve fuertemente reflejado cuando
una campana de publicidad es desperdiciada.

Pero es solo cuestion de tiempo para que cada vez las empresas busquen
calidad a precios bajos, buscando que su pérdida, si existe, sea de bajo
costo y que no se haya invertido mucho capital. Es aqui donde sale a flote la
idea de trabajar bajo software libre, que permite a empresas con cualquier
capital mostrar sus servicios de una forma fuerte, provechosa y llamativa, y
que cree un impacto en los consumidores. El decir “software libre” no quiere
decir software de baja calidad, por el contrario existen herramientas de
disefio poderosas bajo este esquema que permiten crear buenos productos.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un benchmarking técnico entre las aplicaciones de software libre
y software propietario enfocadas al diseno, implementando una solucién
de portafolio de servicios bajo software libre que permita minimizar los
costos de publicidad y mejorar la calidad de los mismos.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Investigar sobre los esquemas de disefio que se utilizan en el mundo
bajo software propietario.

e Migrar esos esquemas de disefio a un sistema que trabaje bajo
software libre.

e Utilizar otras técnicas de disefio para crear otro tipo de impacto sobre
los productos o servicios mostrados en el portafolio.

e Crear una solucién multimedia que sea una conexion rapida entre los
productos y los intereses propios de las empresas clientes.

20
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3. JUSTIFICACION

La forma en que se esta realizando el mercadeo de una empresa o una
institucién ha ido cambiando desde hace unos anos. Antes eran las hojas, las
pancartas, avisos en periodicos. Con la llegada de los computadores y de la
Internet, su propaganda se hacia con este medio, mediante banners, o
muchos correos spam.

El mercadeo hoy en dia es mas directo, mas personal, llega mas al gerente
de la empresa, al usuario, al rector de una institucion. No es brusco, ni de
letras grandes, o colores alegres. Es muy psicolégico, sabe las necesidades
del usuario, sus gustos, y ademas, muy dinamico. Hay un mayor movimiento
y mas interactividad.

Las herramientas bien trabajadas logran realizar un mercadeo bien hecho,
con esas cualidades, pero presentan un costo elevado. Las empresas de
disefio actualmente realizan los llamados Portafolios de Servicios, en CD’s
multimedia (que antes eran varias hojas en una carpeta), con herramientas
de software propietario. EI cambio que se desea realizar es hacer un
mercadeo con las caracteristicas dinamicas y llegando de forma amena al
cliente y econdmica para el desarrollador por el trabajo con software no
propietario.

Se debe apostar al software libre, que estd demostrando que con un poco de

investigacion, y con algunos métodos de prueba-error, se puede lograr un
buen material para algun objetivo o proyecto con alta calidad.
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4. MARCO TEORICO

4.1 PORTAFOLIO

Un Portafolio de Servicios se puede tomar como una lista de actividades o
productos que una empresa o persona ofrece a otras empresas o clientes.
Existen varios términos en el campo del marketing que definen lo mismo y lo
que una empresa desea mostrar. Se explica el mas importante y analogo.

4.1.1 Brochure. Usado por empresas y artistas para mostrar productos o
cualidades. Generalmente es impreso, plasmado en plegables, folletos o
carpetas.

El Brochure desempefia tres funciones: informativa, publicitaria e
identificadora.

Funcion informativa: es muy usual utilizar el Brochure para informar al
publico acerca de algun aspecto de su compafiia. (...)

Funcion publicitaria: el Brochure es una importante herramienta de
marketing y es un excelente medio para promover uno 0 varios
productos o servicios que ofrezca su compania de manera atractiva.

(...)

Funcion identificadora: (...) permite a quien los reciba reconocer
automaticamente de qué compania se trata y es una manera de
presentarse ante el publico que le otorga a su compania un alto grado
de prestigio y credibilidad. (...)."

4.2 BENCHMARKING TECNICO, APLICACIONES SOFTWARE
PROPIETARIO - LIBRE

La presentacion de los portafolios de servicios varian entre empresas: unos
realizados en Power Point, y otros que han deseado tener una mejor
presentacion, realizados con Adobe Flash. Todos usan tratamiento de
imagenes y montajes de éstas en diferentes aplicaciones propietarias.

Desde los afios 70 el Benchmarking se ha implementado en muchas
empresas alrededor del mundo para analizar su productividad, gestion,
competidores y formas de estar en un constante cambio positivo, la mayoria

' Brochure Design Team, Qué es el Brochure? [En Linea] Madrid, Espafa. Fecha de
Consulta: febrero de 2008. Disponible en: http://www.brochuredesignteam.com/Que-Es-El-

Brochure.aspx
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gracias a cambios en el ambito costo-beneficio. Se realiza en casos a nivel
empresarial y a nivel informatico, este ultimo que comenzé midiendo simples
tiempos de ejecucion de aplicaciones, ahora reune evaluaciones de
rendimientos del procesador, temperatura, disco duro, memorias, etc. Los
dos casos sirven como modelos para el presente proyecto, ya que se mezcla
el @mbito informatico con el publicitario o de mercadeo.

Para la parte empresarial, pretende definir aspectos que hacen que una
empresa sea mas rentable que otra (la empresa en este caso serian las
distintas aplicaciones), para después obtener el conocimiento adquirido a las
caracteristicas de la propia compafia, esta técnica presenta cuatro niveles:
interno (informacion propia), primario (informacion de la competencia),
cooperativo (intercambio de informacion con empresas competidoras) y
secundario (recopilacién de informacion de dominio publico sobre un sector
de actividad, conociendo debilidades y fortalezas).

Por el lado informatico también hay cuatro niveles o pruebas de estudio, que
permiten realizar un benchmarking: pruebas de aplicaciones base, de
playback (llamadas al sistema durante actividades especificas), sintética
(enlaza actividades de la aplicacion en subsistemas) y la prueba de
inspeccion. Existen gran cantidad de aplicaciones que realizan toda clase de
test, a todos los componentes de una maquina (CD-ROM, memorias,
procesadores, rendimientos de la CPU, etc). Con la velocidad actual de las
computadoras, capacidad de llevar a cabo procesos distintos en casi los
mismos instantes, la tarea de examinar como un programa actual se
desenvuelve en un procesador determinado es apto para maquinas que
tengan una gran responsabilidad en una empresa, y se deba analizar que es
mejor para el caso. Se han encontrado casos de aplicaciones de benchmark
que se inclinan en los test hacia marcas determinadas, infundando
desconfianza en las pruebas.

Este proyecto no se limita al seguimiento estricto de una corriente, con
niveles marcados, sino que toma aplicaciones como empresas, y las pruebas
como la observacion de las caracteristicas basicas de un software
determinado. Se recorren los diferentes programas necesarios para
desarrollar un portafolio de servicios multimedia, analizando factores
imprescindibles, necesarios para llevar a cabo una compra, adquisicion o uso
de un software para esta tarea. Aunque en general un benchmark evalla el
rendimiento de un computador, se aplicdé la teoria para evaluar las
aplicaciones en software libre y propietario necesarias para realizar un
portafolio. Una aplicacion de disefio grafico no realiza procesos que afecten
el funcionamiento de una empresa (en caso de anomalias se
desinstalan/instalan sin perder informacién) el benchmarking se realiza
dentro de un esquema de requisitos minimos y especificaciones basicas.
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A continuacién se introducen las aplicaciones (sistemas operativos y las
diferentes aplicaciones de disefio grafico) que se reunieron para realizar el
benchmarking, plasmando sus caracteristicas basicas como primera parte
del benchmarking representando en la Tabla 2 (pagina 57) y finalizado en la
seccidbn de anexos con los pasos de instalacion de cada una de las
aplicaciones

Cuadro 1. Mapa de Aplicaciones

SISTEMAS _
TIPO OPERATIVOS APLICACIONES DE DISENO OTROS
e CorelDRAW Graphics Suite
. X4 Multimedia
PROPIETARIO | Windows XP «  Adobe Photoshop CS3 Builder
e Adobe Fireworks CS3
. . e Inkscape
LIBRE Linux Mint . GIMP WINE

4.2.1 SOFTWARE PROPIETARIO
e MICROSOFT WINDOWS XP PROFESSIONAL 2

Figura 1. Windows XP Professional

Windows XP Professional integra los puntos fuertes de Windows 2000
Professional (como la seguridad basada en estandares, la capacidad de
administracién y la fiabilidad) con las mejores caracteristicas comerciales de

% Microsoft, Caracteristicas de Windows XP Professional [En Linea]. Espafia. Fecha de
Publicacién: agosto 25 de 2004. Disponible en:
http://www.microsoft.com/spain/windowsxp/pro/evaluation/features.mspx
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Windows 98 y Windows Me (por ejemplo, Plug and Play, una interfaz de
usuario mas sencilla y novedosos servicios de soporte) para crear el mejor
sistema operativo para las empresas. Tanto si una empresa implementa
Windows XP Professional en un Unico equipo como si lo hace en toda la red,
este sistema operativo aumenta la capacidad informatica al tiempo que
reduce el coste total en los equipos.

CARACTERISTICAS

Soporte completo de medios digitales.

Novedosa herramienta de comunicacién.

Usuario movil.

Acceso a archivos y aplicaciones de lugares remotos.
Ayuda y soporte cuando se necesite.

e MULTIMEDIA BUILDER (MMB)

Figura 2. Area de trabajo Multimedia Builder
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Con esta herramienta de realizan los montajes y programacion de las
paginas, es la Unica aplicacion propietaria (pero econémica) que se usa en el
proyecto y es por esto que se incluye en la seccion de software libre en la
tabla 3. De acuerdo con MediaChance® es una herramienta para la creacion
de interfaces multimedia basada en el uso de objetos, que permite de

® Multimedia Builder, multimedia authoring system [En Linea]. Canada. Afio de Publicacién:
2005. Disponible en: http://mmb.mediachance.com/index.html.
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manera fécil, rdpida y efectiva de crear novedosos sistemas multimedia para
usos comerciales.

CARACTERISTICAS

e Uso de graficos de alta resolucidén, ofrece una interfaz multiple de
documentos, permite las acciones de undo/redo (deshacer/rehacer),
selecciones, agrupaciones, menus de contextos, comprobacion y
distribucion de los archivos.

e Paginas multiples: ayuda a construir un proyecto de multimedia creando
una o mas paginas. En cada pagina se puede combinar texto, botones,
graficos, video y otras acciones para una produccion interactiva.

e Permite crear ventanas en el tablero del escritorio con formas
predisefiadas. Esto significa que no lo limitan a una ventana estandar,
rectangular.

e Soporta video, este puede ser utilizado a cualquier velocidad, y soporta
gran cantidad de opciones para controlar la forma de reproduccién del
video.

e Maneja scripts que permiten facilmente crear secuencias de comandos
para ser ejecutadas de forma secuencial y lograr asi un mejor rendimiento
y una utilizacion de las herramientas de acuerdo a las necesidades que
se presenten.

e Permite hacer presentaciones y genera el autorun para el CD ROM o
Internet.

CORELDRAW X4

Como se indica en la pagina Controlp.com * permite crear gréaficos y
proyectos de disefio con confianza. Sus herramientas de precisién,
compatibilidad de archivos lider del mercado y un contenido de alta calidad
ayudan a transformar las ideas creativas en resultados profesionales: desde
distinguidos logotipos y carteles hasta impresionantes materiales de
marketing y llamativos graficos web.

* Controlp.com, CORELDRAW GRAPHICS X4 [En Linea]. Ourense, Espafia. Fecha de
Consulta: febrero de 2008. Disponible en: http://www.controlp.com/CORELDRAW-
GRAPHICS-SUITE-X4 27626 P.asp
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Figura 3. Area de trabajo CorelDRAW X4
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e Interfaz de usuario modernizada: Los iconos, menus y controles han sido
redisefiados para hacer de ésta una interfaz de usuario mas intuitiva.

e Corel® PowerTRACE™ X4: Esta potente solucion de conversién de
mapas de bits a vectores, que ha sido mejorada.

e Contenido nuevo que se puede editar: 10.000 imagenes predefinidas (40
nuevas), 1.000 fotos de alta calidad y mas fuentes especializadas:
incluyendo 75 Windows Glyph List 4 (WGL4), compatible con caracteres
del griego, cirilico y otros caracteres internacionales, asi como fuentes de
grabado de una unica linea y fuentes de plataforma OpenType®.

e Permite encontrar facilmente la plantilla adecuada para cualquier trabajo
o realizar busquedas por palabra clave o sector.

e Formato de texto en vivo: Vista preliminar de los cambios de formato
antes de aplicarlos.

e Integracion con WhatTheFont™: Identifica fuentes con rapidez.

Reflejar texto de péarrafo: Permite reflejar texto horizontal o verticalmente,
0 ambos.
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e ADOBE PHOTOSHOP CS3

Figura 4. Area de trabajo Adobe Photoshop CS3
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Como lo dice el sitio latiendadelcad®, ideal para fotégrafos y disefiadores
gréficos y Web, el estandar profesional incorpora nuevas funciones como la
alineacién y fusién automatica de capas, que permite realizar composiciones
mas complicadas. Los filtros activos potencian el amplio conjunto de
herramientas de edicibn no destructivas para ampliar, rotar y aplicar
contornos a gréficos vectoriales y de trama, todo ello sin alterar los datos de
pixeles.

e ADOBE FIREWORKS CS3°

Fireworks CS3 es una aplicacion de software para el disefio profesional de
gréficos en pantalla. Sus innovadoras soluciones resuelven los principales
problemas a los que se enfrentan los disefiadores graficos y los responsables
de sitios Web. Utilizando la amplia gama de herramientas de Fireworks, es

®AreaPC, Adobe Photoshop CS2 [En Linea]. Barcelona, Espafia. Fecha de Consulta: enero
de 2008. Disponible en:
http://www.latiendadelcad.com/lista prod.asp?nom=Adobe+Photoshop+CS3

® Adobe, Centro de Ayuda, Fireworks CS3 [En Linea]. Barcelona, Espafa. Fecha de

Consulta: febrero de 2008. Disponible en:
http://help.adobe.com/es ES/Fireworks/9.0/help.html?content=frw _basics ba 01.html
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posible crear y editar imagenes vectoriales y de mapa de bits en un solo
archivo.

Los disenadores Web ya no tienen que cambiar continuamente entre una
docena de aplicaciones para realizar tareas especificas. Los filtros
automaticos son reversibles, lo que evita la frustracion que acarrea tener que
volver a crear los graficos Web desde el principio después de realizar una
simple modificacion. Mediante la generacion de JavaScript, Fireworks facilita
la creacion de rollovers. Ademas, las eficaces funciones de optimizacidén
permiten comprimir el tamafo de los archivos de graficos Web sin afectar a la
calidad.

Figura 5. Area de trabajo Adobe Fireworks CS3
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4.2.2 SOFTWARE LIBRE
LINUX MINT

Distribucién basada en Debian, con un mejorado administrador de paquetes,
aspecto amigable y elegante. Originalmente lanzada como variante de
Ubuntu integrando codecs propietarios multimedia, se ha convertido en una
de las distribuciones mas amigables del mercado, con un completo escritorio,
algunas utilidades de configuracién del sistema, una interfaz web para la
instalacién de paquetes y varias ediciones distintas, basadas en los
escritorios mas usados en la actualidad.’

Para el proyecto se usara la distribucion Daryna, que es mas amigable, facil
de usar, y permite con rapidez descargar las aplicaciones que se usaran en
él. Para esto se usara el Gestor de Paquetes Synaptic, que comparte los
mismos paquetes que el sistema operativo Ubuntu. El interface es gréfico, al
igual que Anadir y quitar aplicaciones, pero al usuario se le presenta mucha
mas informacién, lo que significa que Synaptic le da un completo control
sobre la gestion de paquetes del sistema®. En la seccién de anexos
(Inkscape, GIMP, Wine) se explica detalladamente el manejo de esta
herramienta.

Figura 6. Linux Mint 4.0 Daryna
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7 LinuxMint, ;,Qué es Linux Mint? [En Linea]. Fecha de Consulta: febrero de 2008. Disponible
en: http://www.linuxmint.es/

® Ubuntu Documentation, Gestor de Paquetes Synaptic [En linea]. Fecha de Consulta:
septiembre de 2008. Disponible en:
https://help.ubuntu.com/ubuntu/desktopguide/es/synaptic.html
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CARACTERISTICAS®

Lectura y Escritura de particiones NTFS

MintUpdate, para actualizar el sistema sin riesgos

Mintinstall en el menu de inicio para llegar al portal de software
Impresién directa a PDF

Facil comparticion de archivos

APLICACIONES LIBRES DE DISENO GRAFICO
e INKSPACE

Figura 7. Area de trabajo InkSpace
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Su pégina oficial’ lo define como un editor de gréaficos vectoriales de cédigo
abierto, con capacidades similares a lllustrator, Freehand, CorelDRAW o
Xara X, usando el estandar de la W3C: el formato de archivo Scalable Vector
Graphics (SVG). Las caracteristicas soportadas incluyen: formas, trazos,
texto, marcadores, clones, mezclas de canales alfa, transformaciones,

® Taringa! Inteligencia Colectiva, Linux Mint 4.0 Daryna BETA 021 [En Linea]. Argentina.
Fecha de Consulta: mayo de 2008. Disponible en:
http://www.taringa.net/posts/info/960423/Linux-Mint-4 0-Daryna-BETA-021-
(Lanzamiento).html

"% InkScape, Website Oficial [En Linea]. Mountain View, Estados Unidos. Fecha de Consulta:
marzo de 2008. Disponible en: http://www.inkscape.org/
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gradientes, patrones y agrupamientos. Inkscape también soporta meta-datos,
edicion de nodos, capas, operaciones complejas con trazos, vectorizacién de
archivos gréficos, texto en trazos, alineacion de textos, edicion de XML
directo y mucho mas. Puede importar formatos como Postscript, EPS, JPEG,
PNG, y TIFF y exporta PNG asi como muchos formatos basados en vectores.

El objetivo principal de Inkscape es crear una herramienta de dibujo potente y
comoda, totalmente compatible con los estandares XML, SVG y CSS.
También desea mantener una préspera comunidad de usuarios Yy
desarrolladores usando un sistema de desarrollo abierto y orientado a las
comunidades, y con la seguridad de que Inkscape sea facil de aprender, usar
y mejorar.

CARACTERISTICAS

e SVG Metadata: Es un médulo del Perl que permite al sistema de
escrituras ayudar en la adicién de metadatos y en procesos con archivos
svg.

e Potrace: Es una herramienta adherida al Inkspace para vectorizar y crear
imagenes raster, o como utilidad de conversién entre ellas.

e Autotrace and Frontline (alternatives to Potrace): son médulos alternos y
pertenecientes al Inkspace para vectorizar imagenes.

e Slides: permite crear multi paginas provenientes de un pdf a archivos svg.

e GIMP

El GIMP es una abreviatura para Programa General de la Manipulacion
de Imagen (General Image Manipulation Program por sus siglas en
inglés). El GIMP es un programa gratuito, robusto y poderoso para pintar,
procesamiento de imagenes y para manipular gréficos.'’ Es muy similar al
Photoshop, muy poderoso y con la capacidad de transformarse de
acuerdo a la necesidad del usuario Viene por defecto en la mayoria de los
sistemas operativos libres, como el PaintBrush en Windows.

! Cutts Matt, Association for Computing Machinery, Una introduccién al GIMP [En Linea].
New York, Estados Unidos. Afio de Publicacion: 1999. Disponible en:
http://www.acm.org/crossroads/espanol/xrds3-4/gimp.html
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Figura 8. Area de trabajo GIMP bajo Windows
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Figura 9. Area de trabajo GIMP bajo Linux
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e WINE

Como se indica en su pagina'?, Wine es una implementacién en software
libre de los API's provenientes de Windows sobre la estructura grafica, el
OPENGL y finalmente Unix.

Wine es una especie de capa de compatibilidad para ejecutar programas de
Windows. Wine puede utilizar opcionalmente las DLL’s nativas de Windows si
estas estan a la mano. Wine provee dos herramientas de desarrollo para
portar o para migrar el codigo de Windows a un codigo Unix y a su vez la
herramienta para cargar los programas, permitiendo que muchos programas
utilizados bajo Windows puedan correr en maquinas x86 basadas en Unix,
incluyendo Linux, freeBSD, Mac OS Xy Solaris.

Figura 10. Aplicaciones Microsoft Office ejecutandose sobre Linux'?
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'2 Wine HQ, Pagina Oficial [En Linea]. Fecha de Consulta: noviembre de 2007. Disponible
en: http://www.winehg.org/

> WINE HQ, Screenshots Gallery, Disponible en:
http://www.winehqg.org/images/shots/full/wine 2.png
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4.3 ANTECEDENTES

Toda empresa habla de su portafolio de servicios, donde muestra sus
cualidades, mision, vision, productos que ofrece, etc. Las empresas lo han
venido realizando en linea, incluyendo en la péagina un link hacia el
“portafolio”. Otras, elaboran estos portafolios como un trabajo, un documento
estructurado que permite ser enviado a otras empresas o consumidores.

La imagen es una parte importante para cualquier producto que se quiera
ofrecer, como la comida, el producto entra por los ojos, y un consumidor se
fija mucho en la presentacion del producto, que debe generar confianza,
credibilidad y good will*

Cuando un software o programa de computador, un documento o0 una
presentacion “utilizan conjunta y simultaneamente diversos medios, como
imagenes, sonidos y texto en la transmisién de una informacién”*, se
convierte en medio ideal para la divulgacion de la informacion y del

conocimiento™

4.3.1 Planet Internet presenta un ejemplo de portafolio muy sencillo,
plasmado en su pagina en Internet que en parte dice:

Servicios de Seguridad

Planet Internet le ofrece todo lo necesario para la utilizacion correcta en
su empresa del servicio de Internet y la seguridad de sus equipos
informaticos, contra ataque, robo y contenido indeseado, a través del
portafolio de servicios de seguridad compuesto por :

Antivirus: Es el servicio de seguridad lider que permite la proteccién del
computador contra virus informaticos, gusanos, troyanos y otras
amenazas de virus.

Firewall: Ofrece a los usuarios proteccion contra hackers mediante el
bloqueo controlado de puertos.

Private Service: Es un servicio flexible y poderoso que ayuda a proteger
a usuarios de contenidos no gratos, violaciones a la privacidad de la
informacién.

* Se refiere al prestigio alcanzado por una empresa por distintos conceptos.

'* Real Academia Espafiola, Multimedia [En Linea]. Madrid, Espafia. Fecha de Consulta:
febrero de 2008. Disponible en:

http://buscon.rae.es/drael/SrvltConsulta?TIPO BUS=3&LEMA=multimedia

> Montafio, Juan, Asociacién de Agentes Aduanales de Piedras Negras, A.C.,; Para qué
sirve Multimedia? [En Linea]. México D.F. Afo de Publicacién: 1996. Disponible en:
http://www.aaapn.org/aaapn/boletin/1996/pbol18a.htm
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Este software reduce significativamente la posibilidad de exponer
material inapropiado dentro de su empresa.

Para que un representante corporativo se comunique con Usted
envienos un mail : ventas@pla.net.py segin su pagina en Internet'®.

Asi como éste, ofrecen otros mas servicios corporativos, como paginas
personales, redes inaldambricas y radio enlaces, pero, ¢ Por qué no ofrecerle a
un usuario o empresa de manera interactiva estos servicios?

4.3.2 Atiko Studio de la ciudad de Bogota, se dedica a realizar una cantidad
de trabajos de disefio, presenta en su pagina un link a la seccién de
multimedia, donde expone una buena cantidad de productos que ha
realizado para otras empresas, la mayoria son portafolios de servicios'’. Esta
empresa usa los portafolios de servicios para que sus clientes los usen como
tarjetas, asi como la tiene un gerente, un ingeniero, un decano. La empresa
presenta su CD-ROM con toda la informacion que pueda ser util para la
persona a la cual le llegue el trabajo.

4.3.3 Universidad de Caldas'®: Hay Instituciones que muestran su portafolio
de servicios proyectando su comportamiento, estructura, fines y visiones.
Este es un caso preciso que estuvo por muchos afios vacio, pero que ahora
definen un portafolio que ademds de ser de servicios, es académico, cargado
en formato flash desde su péagina principal. Este puede convertirse en un
problema ya que obliga al visitante a tener instalada la versién
correspondiente del plug-in para tener acceso al portafolio.

4.3.4 Estudio b. Tiene su sede en la ciudad de Manizales. Se definen como
“un colectivo de profesionales, en donde la creatividad se fusiona con la
técnica” y dicen que los “elementos multimedia (...) generan una imagen
contundente y un excelente servicio preocupado siempre por la innovacion y
la efectividad en la comunicacién de su empresa y sus productos™®. Manejan
sistemas visuales para que el consumidor pueda tener un facil acceso a la
imagen, como medio de comunicacion. En su portafolio presentan los
trabajos realizados durante su funcionamiento, como imagenes corporativas,

'® Planet Internet, Seccién de Servicios [En Linea]. Asuncion, Paraguay. Fecha de Consulta:
noviembre de 2007. Disponible en: http://www.pla.net.py/v4/servicios.asp

" Atiko Studio Estudio de Disefio, Disefio Digital [En Linea]. Bogota, Colombia. Fecha de
Consulta: noviembre de 2007 Disponible en:
http://www.atikoestudio.com/digital/multimedia.htm

'® Universidad de Caldas, Portafolio de Servicios [En Linea]. Manizales, Colombia. Fecha de
Consulta: diciembre de 2007. Disponible en :
http://www.ucaldas.edu.co/docs/portafolio/INDEX.swf

' estudio b Disefio & Multimedia ltda [En Linea]. Manizales, Colombia. Fecha de Consulta:
noviembre de 2007. Disponible en: http://www.estudiob.com
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paginas web, productos graficos, CD-ROM corporativos. En afios pasados
realizaron el portafolio comercial de la Corporacion Deportiva Once Caldas,
construido en Macromedia Flash, desde los videos hasta el tratamiento de
imagenes. Realizan en el publicidad en forma de montajes a la compania
Pirelli, y ademas mostrando el merchandising que maneja la corporacion en
cuanto a ropa, periddicos, televisidon, pagina Web, etc. Es un portafolio bien
disefiado, facil de manejar, y es de donde surge la idea principal de que debe
llevar un portafolio de servicios publicitarios.

Figura 11. Mision y Visién Corporacion Deportiva Once Caldas

Somes unm empresa deditade a ofrecer espectaculos deportives, en donde
direstivos, personal administrative, tuerpo técnico y jugadores se esfuerzan cada
dia por satisfacer a las personas que les gusta la sana diversion, generando una
verdadera pasion por el futhol y en especial por nuestro equipo del alma Once
Caldas.

Nos unimos con lus mds imporfantes empresas de la region y el pais para
engrandecer nuestra institucion; el nombre y ¢l posicionamicnto obtenido en el
iltimo tiempo nos obliga cada dia u esforzarnos mas para mantenernos en la élite
del balompié colombiano.

nacion | gr crso
deporfive y administrativo; con equipos lideres en los dife
interviene y siempre comprometido con la aficion y lu dudad.

VER ViDEO

PRODUCTOS
Bus

Lo Imogen de su empresa rodando efectivemente per los carreteros de
husstra regidn, ddemds, del Tmpacio qul il RS | Lirs o los

diferentes estadios donde actua el equipo, llenos de hinchos @ la entrada

4.3.5 OutSourcing Comercial: Hace algunos afos esta empresa decidié
crear un Portafolio de Servicios para el equipo de baloncesto Los Sabios de
Caldas, con comerciales de la Central Lechera de Manizales, Bellsouth y
Mercaldas, realizado en su totalidad mediante Microsoft PowerPoint.
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Montajes pobres, sin perspectiva ni sombras que convertian la idea en una
mala muestra de lo que realmente se deseaba obtener con el producto.

Figura 13. Introduccién Portafolio Copa Colombiana de Baloncesto
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Figura 15. Vallas De Piso - Portafolio Copa Colombiana de Baloncesto
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Figura 16. Precios — Portafolio Copa Colombiana de Baloncesto

4.3.6 Motorola: Algunas empresas usan simplemente una carpeta con un
folleto en su interior, 0 la misma carpeta aplica como portafolio, como el caso
de Motorola, en una de sus Ultimas presentaciones de Motokrzr K1, un
celular de ultima tecnologia. En la carpeta, con un disefic muy preciso
incluyen dos hojas, donde hablan del celular, y ademas, un CD. Al verlo, trae
un simple archivo en PowerPoint, donde muestra las caracteristicas del
celular, apartado del mundo multimedia, y del tratamiento de imagenes.
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Figura 17. Boletin Motorola k1 Pagina 1
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4.3.7 i-Mago: En Bogotd, en el mes de agosto del afio 2007 se entregd un
premio al emprendimiento a la empresa i-Mago®’, que es una “organizacién
pensada y creada para ser lider en la integracién de tecnologia para la
elaboracion de productos publicitarios competentes™'. Los servicios que
prestan son publicidad multimedia alquilando monitores LCD vy alli plasmando
la idea del cliente; ademas de publicidad virtual, también hacen gorras,
camisetas, vasos, llaveros, etc., con el logo o la informacion que el cliente
desea mostrar al consumidor final. A parte de esto, se dedican también al
desarrollo y mantenimiento de redes de datos y desarrollo de paginas Web y
multimedia. En pocas palabras, i-Mago es una organizacion que su objetivo
principal es la publicidad y en ningdn momento su mision es prestar el
servicio de asesoramiento en telecomunicaciones.

4.3.8 Hospital S.E.S.: Un CD-ROM con 34 diapositivas montadas en Power
Point integran uno de los portafolios del Hospital S.E.S. (servicios especiales
de salud). Base con buen color, un tipo de letra llamativa y los servicios que
presta a la comunidad catalogados en cada una de las diapositivas. Su
problema: algunas de las imagenes, no son propias, son tomadas de la red y
también en tener las diapositivas una tras otra, comprometiendo al interesado
en dar un promedio de 17 clic's para obtener informacién de una
caracteristica en especial.

20 |-Mago Difusién Visual [En Linea]. Bogot4, Colombia. Fecha de Consulta: noviembre de
2007. Disponible en: http://www.imago.com.co/

2" |-Mago Difusién Visual, Quiénes Somos [En Linea]. Bogota, Colombia. Fecha de Consulta:
noviembre de 2007. Disponible en: http://www.imago.com.co
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Figura 18. Mensaje al abrir Portafolio S.E.S.

Microsoft Office
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Figura 19. Prestacion de Servicios — Portafolio S.E.S.

SES es una entidad conuna experiencia de O anos enla
ciudad, dedicada actualmente a'la prestacion de servicios
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Figura 20. Servicios Complementarios — Portafolio S.E.S.

Servicios complementarios

» Parqueadero vigilado

» Cafeteria

» Oratorio
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» Servicio de taxis

» Cgjero automatico.

» Servicio de fotocopiado

» Convenio para €l cuidado en casa.
» Optica.

» Guarderia.
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Figura 21. Misién y Visién — Portafolio S.E.S.

Mision

Prestar servicios integrales de salud de alta complejidad, con
enfoque académico € investigativo con estandares de calidad
para beneficio de la poblacion del area de influencia

Vision
Garantizar €l desarrollo sostenible de la institucion, para contribuir
al mejoramiento de las condiciones de vida de nuestra gente

Trabajando todos por €l hospital que queremos

4.3.9 El Grupo Corporativo SCARE, que apoya al gremio Salud en todo el
pais desde hace mas de 55 afos también hace uso de los portafolios de
servicios. Realizado en el 2006, une 42 diapositivas Power Point dando a
conocer su misién, vision, estructura organica y los servicios que presta. El
archivo se encuentra junto con otros dos archivos PDF, dentro de una
carpeta en un CD con una buena presentacién fisica. Su problema es el
mismo del Hospital S.E.S.

Figura 22. Introduccién — Portafolio SCARE
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Figura 23. Servicios a Socios — Portafolio SCARE
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Figura 24. Servicios Medicina Prepagada — Portafolio SCARE
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4.3.10 Instituto Oncolégico ION: Otro portafolio analizado es el propio del
Instituto Oncoldgico ION, de la ciudad de Manizales. Es un archivo ejecutable
de 2,87 MB que, al iniciarlo, muestra una introduccién con duracién de 30
segundos, olvidando el “saltar intro” usado en estos casos o en paginas web.
El portafolio no presenta un menu, y después de la introduccion se convierte
en una presentacion de diapositivas con transiciones entre cada una de 5
segundos. Por ultimo, el trabajo fue exportado con un “always on top”, que
impide ver las ventanas y aplicaciones que se encuentren ejecutadas, ya que
la ventana del portafolio no tiene forma de minimizarse ni moverse.

43



Desarrollo De Portafolios De Servicios Empresariales Y Publicitarios Mediante Software Libre
Marin,Santiago
2009

Figura 25. Misién - Portafolio ION S.A.

Prestar servicios de salud con Calidad Humana
y Cientifica buscando el bienestar de la
poblacién afectada con cdncer mediante la
atenciéon médica especializada, tratamiento
integral, tecnologia adecuada y personal
idéneo; con orientacién al paciente y su grupo
familiar;. generando rentabilidad a nuestra
empresa, contribuyendo al mejoramiento
de la calidad de vida y promoviendo el
crecimiento y bienestar de nuestro personal.

w

Figura 26. Tratamientos Oncolégicos — Portafolio ION S.A.
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Figura 27. Contacto — Portafolio ION S.A.

Instituto Oncolégico S.A.

Manizales
Cra. 24A #59-47 Barrio La Estrella
PBX: +57 (6) 8811811 Fax: +57 (8) 8856636

Pereira
Cra.9 #25-25 4° Piso Centro Médico Los Rosales
Tel.: +57 (6) 3253333

e-mail: ion@ion.com.co
www.ion.com.co

Diseio y animacién:
HUGO ALBERTO PINEDA RUIZ
Movil: 3103749484
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5. METODOLOGIA

5.1 TIPO DE TRABAJO

Este proyecto esta ubicado en el campo de conocimiento SIC (Sociedad,
Informacién y Conocimiento), area de conocimiento Inclusiéon Digital. Esta
enfocado principalmente al campo computacional en lo relacionado a la
presentacion de portafolios de servicios para el campo del mercadeo, en
general en sistemas cuya plataforma sea GNU, en este caso Linux.

Este proyecto esta pensado en compartir de cierto modo la informaciéon que
ofrecen las empresas, combinada con las tecnologias actuales y las nuevas
estrategias y habilidades adquiridas, para presentar de manera novedosa y
puntual los portafolios de servicios empresariales desde un punto mas
econdémico.

5.2 PROCEDIMIENTO

5.2.1 FASE 1. Investigacion y Busqueda de Informacién. En esta fase se
recopild y se analizé toda la informacidén concerniente con los programas de
disefio que trabajan bajo la licencia GNU y que permitan un manejo de sus
herramientas amigablemente. Todo software de disefio maneja ciertos
parametros o0 maneja de forma diferente los datos que tienen que ver con su
espacio de trabajo. El objetivo es conseguir toda la informacion necesaria
para conocer en un detalle mas amplio las prestaciones y las funciones de
diferentes programas de disefio:

e Actividad 1. Incursiéon en Software Libre. Conocer sobre software libre,
sistemas operativos, aplicaciones, formas de instalaciéon. Ahora con una
buena busqueda en internet, los resultados que arrojan sobre un tema
especifico son muchos, las paginas propias de las aplicaciones ofrecen
informacién y los foros sobre los diferentes sistemas operativos
resuelven muchas dudas. Después de haber realizado pruebas con
Ubuntu, se ha realizado un cambio hacia Linux Mint, versién Daryana.
Este es liviano, carga rapido, y tiene un entorno muy familiar. EI cambio
principal se debe a la evolucién que ha tenido en cuanto a Ubuntu,
aunque es compatible con él, comparte sus repositorios, pero presenta
aplicaciones que ayudan a la facil instalacién de las aplicaciones que se
necesitan para este proyecto.

e Actividad 2. Investigacion de software para tratamiento de imagenes
y multimedia. Se recopilé informacion sobre las diferentes aplicaciones
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mas usadas y reconocidas, las que mas tratan en foros y existe buena
cantidad de ayuda o FAQ’s. El GIMP, a forma de comparacién, es el
Microsoft Paint de Windows, pero equivalente en potencia al Adobe
Photoshop. Existen muchos manuales y tips de esta aplicacion con solo
escribir la necesidad concreta en el buscador Google, y en YouTube se
encuentran, de forma mas dindmica, videos con explicaciones para
realizar cualquier accion en la aplicacion. Por otro lado se encuentra el
InkScape, presentado como el equivalente de CorelDRAW en el Software
Libre, ahorrando casi 235.000 pesos colombianos. La figura 32 expone el
disefio de una plantila de un portafolio de servicios realizada en
InkScape que anteriormente se debia realizar con CorelDRAW.

e Actividad 3. Clasificacion y Analisis de la Informaciéon. Con la
informacion recogida, se descargaron los programas, y conociendo las
formas de instalacidn, se pusieron en funcionamiento para conocer sus
interfaces y algunas de las caracteristicas basicas. Las dos aplicaciones
escogidas son instaladas en sus versiones para Windows y Linux. El
anexo E presenta los pasos de instalacion de la aplicacion libre InkScape
para las versiones en Windows y Linux. De igual forma lo hace el anexo
F para la aplicacién GIMP, paso 1 desde Windows y paso 2 en LinuxMint
Daryana.

e Actividad 4. Benchmarking Software Libre. Después de haber
obtenido las aplicaciones y haber realizado acciones basicas con ellas,
se ejecutaron los andlisis requeridos para completar la tabla de
Requisitos y Especificaciones que se encuentra en la seccion de
resultados del presente informe (Tabla 2). Se realiz6 un Benchmarking
Secundario®, basado en la teoria de los 4 niveles de un benchmarking
(interno, primario, cooperativo y secundario), se opté por realizar el
Benchmarking Secundario (cuarto nivel), donde se toma informacion de
dominio publico sobre la aplicacion, como parte de la investigacion, para
esto se tomo informacién de paginas oficiales y portales que distribuyen
esos sistemas para la seccion de caracteristicas.

El espacio en disco es el tamafo base que ocupa el software instalado
en el computador, tomando esta medida desde el mddulo Agregar/Quitar
Programas, del Panel de Control, que es el mismo niumero que aparece
en las propiedades de la carpeta instalada, y se us6 el Administrador de
Tareas de Windows y el Monitor de Recursos del Sistema de Linux Mint
para conocer el uso de memoria de la aplicacion, ejecutando ésta y
registrando el uso de memoria (medida en Kilobytes). Este proceso fue

?2 El Exportador — Digital, Benchmarking Inclusivo [En Linea]. Espafia. Fecha de Publicacion:
julio de 2003. Disponible en: http://www.el-exportador.com/072003/digital/gestion.asp
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llevado a cabo en varias oportunidades, obteniendo una media de los
registros para cada aplicacion.

También se exponen las caracteristicas de las aplicaciones, dependiendo
de la informacién que muestren sus paginas oficiales y foros sobre éstas.
Para el estudio de cada una se realizan tareas de cortar, pegar, limpieza
de imagenes, brillos — contrastes, trabajo mediante capas, importar —
exportar. Las figuras 29 y 30 muestran como en el GIMP se trabaja como
en cualquier software de disefio el uso de estas caracteristicas.

Figura 28. Brillo y Contraste en GIMP
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Figura 29. Perspectiva de una capa en GIMP

== *envigado.JPG-6.0 (RGB, 1 layer) 2240x1488 _Ox
5,:, g File Edit Select View Image Layer Colors Tools Dialogs Filters
. =0 |00 looo, |, og o [i200 ) ) L
pa 43 % —
-
(1l | A Perspective
&, & Background-15 (envigado.JPG)
Transformation Matrix
1.37701 -0.16157 -169.59595
0.27620 0.88937 -120.71412
0.00024 -0.00023 1.03175
‘ @ﬂelp H SJReset H anncel ‘ B Transform
)
Ward) (| e T T R R

5.2.2 FASE 2. Uso de Software de Disefho. En esta fase se escogeran los
diferentes programas de disefio grafico en software propietario para el
tratamiento de las imagenes.

47



Desarrollo De Portafolios De Servicios Empresariales Y Publicitarios Mediante Software Libre
Marin,Santiago
2009

e Actividad 1. Adquirir conocimiento de Software Propietario de
diseno y sus analogos en Software Libre. Recopilacion de informacion
de las aplicaciones mas comerciales y usadas por usuarios en general.
Peticidbn de informacién a empresas de publicidad y disefio sobre las
herramientas que trabajan. Reconocimiento de programas que poseen
las mismas caracteristicas del propietario en libre. Basicamente se
trabaja con la suite de Adobe, muchas veces sin licencias, arriesgando
las empresas a una investigacion de esta indole.

e Actividad 2. Instalacion y Seguimiento de Software de Disefo.
Encontrar y bajar las aplicaciones mas utilizadas con sus versiones de
prueba, reconociendo sus caracteristicas basicas. Se anexan los pasos
de instalacion del software necesario: instalacion de CorelDRAW X4
(anexo B), Adobe Fireworks (anteriormente Macromedia Fireworks)
(anexo C) y Adobe Photoshop CS3 (anexo C).

e Actividad 3. Benchmarking Software Propietario. Se hicieron los
analisis requeridos para completar la tabla de Requisitos y
Especificaciones del trabajo. Se realizd de la misma manera al software
libre, el espacio en disco se observé desde el moédulo Agregar/Quitar
Programas, del Panel de Control, y se usé el Administrador de Tareas de
Windows para conocer el uso de memoria del software, ejecutandola y
registrando el uso de memoria en un instante determinado. Este proceso
fue llevado a cabo en varias oportunidades, obteniendo una media de los
registros para las aplicaciones observadas. La tabla con estos resultados
(Tabla 2) se puede observar en el area de resultados de este informe,
pagina tal.

e Actividad 4. Investigacion Utilidad WINE. Para realizar la parte
multimedia del producto, es necesaria la aplicacion Multimedia Builder,
Unica propietaria que se usaria en el proyecto, y para su uso se requiere
el WINE desde Linux, para que pueda funcionar desde alli. Se muestran
los pasos de instalacion de esta herramienta en el anexo G.

5.2.3 FASE 3. Analisis y Disefno de Productos. Se llevara a cabo la
conexion entre programas de diseno de Linux con los de Windows para
poder sacar el provecho a herramientas propietarias que son precisas para el
disefio. Ademas se crearan los primero bocetos de portafolios de servicios
desarrollados bajo software libre teniendo en cuenta las herramientas
escogidas y el andlisis y disefio de los servicios mediante los siguientes
pasos:
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Actividad 1. Benchmarking Técnico entre aplicaciones. Unién de la
informacion de las dos corrientes en una tabla Unica que informa sobre
las diferencias de sistemas operativos y aplicaciones. Esta informacién se
detalla en la tabla 2 que se encuentra en la seccion de resultados. En ella
se diferencia, después de haber conocido las grandes caracteristicas de
cada aplicacién en el Marco Tedrico, como el software libre ofrece la
oportunidad de ser utilizado, sin costo alguno, teniendo las mismas
bondades que brindan los programas mas usados en el mundo del
disefio.

Actividad 2. Combinacion de colores y modelos de diseno. El objetivo
de un disefo es dar a conocer una idea o propuesta a través del uso de
los graficos, texto, colores, movimiento, sonidos. Consiste en la creacion
de mensajes visuales contemplando diversas necesidades que varian
segun el caso: estilisticas, informativas, identificadoras, vocativos, de
persuasién, de codigo, tecnolégicas, de produccién, de innovacion y otras.
Los mensajes visuales disefiados pueden canalizarse a través de muchos
medios de comunicacién, tanto impresos como digitales®®. Se recopild
informacion de portafolios, brochures y péaginas web de disefio,
conociendo su dindmica de empleo de trazos y colores. Viendo paginas de
casas de disefio, en las secciones de portafolios se observan las formas
como plasman ideas mediante portafolios, usos de espacios y manejos de
imagenes.

Actividad 3. Analisis y Disefio de Portafolio. En la web mercadeo.com?

apoyan la definicibn de como analizar y disefar un portafolio (sean
tangibles o intangibles) significa analizar cada uno de ellos, determinar
cuales son los que verdaderamente vale la pena mantener y decidir
cuales deben eliminarse. Para hacer esto, lo primero es entender que
nunca hay que enamorarse de los productos. Desde el punto de vista
empresarial, debe vérseles simplemente como generadores de utilidades.
Algunos las producen bien, otros no las producen del todo. De acuerdo a
la recopilacién de las fases anteriores, se manejan las aplicaciones en
software libre analogas a las propietarias, comenzando a realizar las
bases de un portafolio, pasando ideas de papel a digital. Se hacen
pruebas de manejo, disefio, exportacion.

%% Disenopc, Disefio Publicitario — Blog de Estudiantes de Disefio Publicitario, Taller Creativo
2 Fotobrava Primera Parte [En Linea]. Colombia. Fecha de Consulta: febrero de 2008.
Disponible en: http://disenopc.blogspot.com/2007/10/taller-creativo-2-fotobrava.html

?* Revista Digital Mercadeo.com, Industria de la Hospitalidad - Portafolio de Servicios [En
Linea]. Ano de Publicacion: 2002. Disponible en:

http://www.mercadeo.com/31 portafolio.htm
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Actividad 4. Correccion de Bocetos. Sin tener una empresa especifica,
con las pruebas que se han realizado, se experimenta conociendo cuales
son las mejores formas de exportacién, comportamiento en Linux del
Multimedia Builder, y quemado en CD de la primera prueba ejecutable.

5.2.4 FASE 4. Desarrollo del Portafolio de Servicios. En esta fase final del
proyecto se realiza la busqueda de una empresa que desee mejorar o crear
un portafolio de servicios y asi se llevara a cabo el analisis de la propuesta,
disefio y desarrollo de su portafolio mediante los siguientes pasos:

e Actividad 1. Busqueda de Empresa para presentacion de Proyecto.

Un portafolio es la manera de presentar de manera ordenada e
impactante los diferentes productos (sean tangibles o intangibles) con los
que cuenta una empresa como son acciones, bonos, estrategia de
mercado, elementos que generan ingresos para la empresa u
organizacion y los servicios en si. Como idea base se toma el portafolio
de servicios Once Caldas realizado por la empresa estudio B. Al
encontrar las necesidades se inicia la busqueda de logos, imagenes para
completar la publicidad que se usara en el portafolio. Se forma la idea de
presentar Portafolio de Servicios a la Copa Colombiana de Baloncesto,
Corporacién Los Sabios de Caldas y se finaliza con la propuesta de
realizacion de portafolios a la Corporaciéon Deportiva Once Caldas. Con
este Ultimo se realizaran las pruebas de software libre.

e Actividad 2. Presentacion de Boceto a la Empresa. Teniendo en cuenta

la tarea 3 de la fase 3. Se ensefian los ejemplos de disefio a la empresa
para comenzar con la combinacién de colores y de imagenes. Se
obtienen con la Corporacion las fotos necesarias para la limpieza de
publicidad de ellas, tratamiento de brillos/contrastes, y demas. La figura
31 expone este primer tratamiento de la publicidad realizado en GIMP.
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Figura 30. Limpieza de Publicidad en Imagenes del Estadio Palogrande
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e Actividad 3. Disefio del Portafolio. Se monta en cada plantilla realizada
las imagenes del sitio seleccionado por la empresa con los montajes de
publicidad. Como se ha propuesto, todas las plantillas son construidas en
InkScape por su manejo de lineas vectoriales. Muchas plantillas de
portafolios pueden contener curvas, y un mal manejo de ellas ocasiona un
cambio en la buena imagen de un portafolio. La figura31 muestra la
diferencia de trazos de InkScape con GIMP.

Figura 31. Trazo vectorial en Inkscape y trazo de bits en GIMP
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Figura 32. Plantilla del portafolio realizada en Inkscape
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e Actividad 4. Primera Entrega.

e Actividad 5. Correcciones y Entrega Final.
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6. RESULTADOS

6.1 DESCRIPCION DE RESULTADOS

Cada aplicacidén es instalada y analizada con un computador que tiene
instalado como sistema operativo Windows XP y Linux Mint Daryana. Tiene
de procesador Intel Core2 Duo y presenta de memoria RAM 1 giga.

El resultado del benchmarking responde a muchas personas la forma como
se tratan las aplicaciones. El cuadro 2 presenta una primera comparacion de
las corrientes libres y propietarias. En ésta se demuestra la diferencia entre
los requisitos minimos que necesita una aplicacién para trabajar de forma
optima. Los tamafos del archivo instalador y de la carpeta del software
instalado presentan una gran diferencia. Como se expone en el Marco
tedrico, cada aplicacién tiene sus funciones especiales, sus escenarios,
herramientas que caracterizan de los demas. El software propietario se
mueve en cuanto una aplicacién es mejor a otra, combatiendo diariamente
por sus caracteristicas, y han llegado a un desarrollo y a una competencia
tan altos que ofrecen varios productos, por ejemplo, de una misma aplicacion
de disefio, para que el usuario decida cual sirve mas para su tarea
especifica. Las aplicaciones Inkscape y GIMP se han posesionado, y ademas
de tener un costo de cero, presentan algunas ventajas mas sobre las
propietarias expuestas en la Discusion de Resultados.

Cuadro 2. Benchmarking - Requisitos y Especificaciones

REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES

M Tl DI ED ET Costo
Procesador (MB) | (MB) | (seg) | (MB) (KB) | ($000)
300 MHz
Intel
Windows XP | Pentium/Celeron 128 630 - 1.536 - 1995.9
AMD
K6/Athlon/Duron
Multimedia | Intel/AMD 64
Buildor 300MHz 128 20 28 | 298 | 7.728 | 103.2
CorelDRAW .
Graphics Pentium Il
Suite Xa 800MHz 512 | 298 | 335 | 610 | 98.608 | 234.6
AMD Athlon™ XP
Adobe .
Intel Pentium 4
Ph°é%§h°'° Intel Centrino 512 | 796 | 710 | 301 gg'ggg 1168.2
Intel Xeon )
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REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES

M TI DI ED ET Costo
Procesador | \igy | (vB) | (seq) | (MB) | (KB) | ($000)
Intel Pentium 4
Adobe X
. Intel Centrino 62.000
Flrtévg%rks Intel Xeon 512 473 204 175 69.000 538.2
Intel Core Duo
Linux Mint | ntel Pentium Il o501 ggg || 2000 | - 0
AMD Sempron '
I . AMD Sempron 65.300
n | Windows [\l pentium v | 296 | 884 | 226 | 193 | 5550, 0
k
s
c . . 36.800
a Linux Intel Pentium I 256 10,7 19 47 70.900 0
o]
e
G . 128 29.400
| Windows Procesadores de 256 14,7 38 59,32 68.000 0
M . coma flotante 128 19.300
p Linux o856 6,7 7 41,7 85.000 0

M: Memoria que requiere la aplicacion.

TI: Tamano del archivo instalador.

DI: Duracion de instalacion (segundos).

ED: Espacio que ocupa la aplicacion en el disco.

ET: Espacio de trabajo en la memoria (minimos y maximos)

Para el desarrollo del segundo benchmarking se investigaron herramientas
como D3DFableMark, Cinebench, Archmark. Estas solo analizaban
renderizado y capacidad de tarjeta gréfica. Se usé de igual forma el
Performance Window 1.4.3.104 de la casa Borzol Software, pero Unicamente
mostraba el porcentaje de uso de procesador en momentos determinados.

Los cuadros 3 y 4 completan el benchmarking, obteniendo unos resultados
mas exactos y profundos, fuera de los requisitos y especificaciones de una
aplicacion, ésta en su funcionamiento basico ocupa espacios de memoria,
realiza procesos y carga un numero de modulos o archivos para su correcto
desemperio. Se us6 la herramienta BurninTest 5.1° de PassMark Software
para medir las operaciones de CPU y memoria RAM en un tiempo de 3
minutos para cada aplicacion, pero ésta procesaba obviando la aplicacién
desarrollaban los procedimientos propios de construccion de un portafolio de
servicios como se muestra en el cuadro 3.

* PassMark Software, disponible en: http://www.passmark.com/products/bit.ntm
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Cuadro 3. Uso de CPU y RAM con BurnInTest 5.1

CPU RAM
Ci. Op. Ci Op
CorelDRAW 125 19.673 1 1.122
Photoshop 125 | 28.932b | 2 1.309b
Fireworks 124 29.216 2 1.358
Inkscape 124 19.093 1 1.044
GIMP 123 18.621 5 965

Ci: Ciclos que realiza la CPU/RAM en 3 minutos de trabajo.

2009

Op: Operaciones que realiza la CPU/RAM en 3 minutos de trabajo (billones)(para GIMP en

millones).

Los numeros finales que se presentan en los cuadros 4 y 5 fueron hallados
con las herramientas FreshDiagnose® de la casa FreshDevices y What's
Running de What'sRunnning.net, usando las caracteristicas de foto de

proceso y foto de médulo.

Cuadro 4. Benchmarking — Software Propietario

BENCHMARKING TECNICO - SOFTWARE PROPIETARIO

Version Procesos ™ UBP
CM T™MU
CorelDRAW | 14.0 | 257 | 132.341.760 | 156.960 40.161.280
Photoshop | 10.0 | 109 | 132.583.424 | 45.785.088 | 86.822.912
Fireworks 9.0 | 151 | 155.557.888 | 27.781.792 | 81.874.944

CM: Cantidad basica de modulos.

TMU: Total de memoria usada (bytes).

TM: Tamano del modulo (bytes)(archivo ejecutable de la aplicacion).
UAP: Uso basico de archivo de paginacién (bytes).

* FreshDevices, Fresh and Free Utilities, disponible en:
http://www.freshdevices.com/freshdiag.html

56



Universidad de Manizales
Facultad de Ingenieria
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones

Cuadro 5. Benchmarking — Software Libre

BENCHMARKING TECNICO - SOFTWARE LIBRE

» Procesos UBP
V ™
ersion oM ™U

Inkscape | Windows 0.46 66 | 102.707.200 | 12.881.920 | 63.827.968

GIMP Windows | 2.4.0 63 36.483.072 | 4.091.904 | 14.479.360

CM: Cantidad basica de modulos.

TMU: Total de memoria usada (bytes).

TM: Tamano del modulo (bytes)(archivo ejecutable de la aplicacion).
UAP: Uso basico de archivo de paginacién (bytes).

Se produce un CD-ROM autoejecutable con una informaciéon multimedia,
basada en un producto que afos atras fue disefiado en Power Point, mas
adelante se realiz6 en Macromedia Flash con tratamientos de imagen en
Adobe Photoshop. En este se presenta parte del mismo producto con la parte
grafica realizada con software libre.

Las plantillas en las cuales se va a incluir la informacion, sea publicitaria o
empresarial, fueron realizadas usando la aplicacion InkScape por su manejo
de imagenes vectoriales, dando un mejor manejo a las curvas, y los montajes
fueron realizados con GIMP.

6.2 DISCUSION DE RESULTADOS

Se ha obtenido un producto a bajo costo, usando herramientas muy
conocidas por la comunidad que trabaja con la informatica y mas, por la
comunidad perteneciente a los grupos de software libre.

Tomando como referencia los portafolios presentados en la seccién de
antecedentes, la diferencia mas notable es la reduccion de costos en la
realizacion del proyecto. El disefiador o casa de publicidad para la realizacion
de un portafolio usa Adobe Photoshop para montaje de publicidad, Corel
DRAW para montaje del disefio base, trazos vectoriales y Multimedia Builder
para la programacion de las imagenes y péaginas. En total son 1'506.000
pesos colombianos. A esto se le debe sumar el sistema operativo que es,
mas los costos, 3'501.900 pesos. Un portafolio promedio para el cliente tiene
un valor de 1'300.000 pesos. La siguiente tabla compara el resultado de
realizar un portafolio de servicios multimedia con diferentes tipos de software,
incluyendo en la linea del software libre el Multimedia Builder (software
propietario de poco valor, Unico costo en el proyecto).
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Cuadro 6. Cuadro Comparativo - Costos de aplicaciones

DESARROLLO DE PORTAFOLIO DE SERVICIOS
(Costos en Software)

SOFTWARE PROPIETARIO SOFTWARE LIBRE
APLICACION &ggtg) APLICACION (%gztg)
Windows XP 1995.9 Linux Mint -

CorelDRAW X4 234.6 Inkscape -

Adobe Photoshop CS3 1168.2 GIMP i
Multimedia Builder 103.2 Multimedia Builder 103.2
TOTAL 3501.9 TOTAL 103.2

Realizando los portafolios mediante software libre, y hasta ahora,
programando la multimedia con la aplicacidén propietaria pero independiente
Multimedia Builder, el disefiador tendria que hacer un gasto en software de
103.200 pesos, costo de la unica licencia que se deberia usar.

Como se expresa en los Resultados, ademas de la reduccion de costos hay
otras ventajas de usar las aplicaciones libres sobre las propietarias:

Para un trabajo minimo con una de ellas, los requisitos de maquina son
de 256 MB menos.

Las instalaciones desde el LinuxMint son faciles, ya que solo es
buscarlos en el area de repositorios, y accionar un click para su descarga
e instalacién automatica. Las versiones para Windows (en caso de tener
la licencia) se encuentran en las paginas oficiales de las aplicaciones, y
no los pasos no difieren mucho de una instalacién normal de cualquier
programa, lo Unico es que no hay que ingresar ninguna clave o licencia
(ver anexos E y F para InKscape y GIMP respectivamente).

Para Windows el tamafno del archivo instalador de InkScape es un 89%
menos que el instalador de CorelDRAW, y de GIMP un 98% menos que
de Photoshop y 96% de Fireworks.

Para LinuxMint el tamano del archivo instalador de InkScape es un 96%
menos que el instalador de CorelDRAW, y el de GIMP alrededor de 99%
menos que los de Photoshop y Fireworks. Esto por la manera en como
se comparten muchas librerias todas las aplicaciones.
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7. CONCLUSIONES

e Se debe intentar al maximo en cualquier proyecto buscar los diferentes
tipos de aplicaciones libres que existen para suplir una necesidad
especifica, con caracteristicas similares o mejores a las que ofrece el
mercado, Un benchmarking ayuda al proceso de mejoramiento en un
proceso, sea empresarial o técnico, tratando siempre de controlar el
balance costo-beneficio. de esta forma el proyecto obtendra una rebaja
significativa en los costos, y dependiendo de la aplicacion usada, un
resultado de mejor calidad.

¢ Realizando un proyecto de este tipo, el ahorro de costos aproximado es de
$3’400.000, sin contar actualizaciones y tiempos para que éstas lleguen.
Usando software libre las actualizaciones aparecen dia a dia, no hay
intermediarios para conseguir la aplicacion y se pueden moldear de
acuerdo a la necesidad del disefiador.

e Para tener acceso a las aplicaciones de disefio necesarias para el
proyecto solo se necesita internet y algunos minutos para que el programa
este en la maquina, esto por su instalacién automéatica.

e Contrario a lo anterior, las aplicaciones propietarias requieren ademas de
dinero, mas tiempo para tenerla fisicamente, o el envio de datos
bancarios para eliminar periodos de prueba de éstas.

e Para realizar un buen tratamiento de imagenes, incluyendo los casos de
montajes de publicidad, la herramienta GIMP brinda al usuario
herramientas y cualidades similares a la aplicacion Photoshop, como el
manejo de capas, seleccion de colores y manejo de perspectivas y
sombras. ElI GIMP viene instalado por defecto en la mayoria de los
sistemas operativos Linux.

e Los montajes no se realizan en Inkscape ya que este programa no posee
la herramienta de escalar y realizar perspectiva a un trazado, en él se
realizan las plantillas con trazos vectoriales y se incorporan alli las
imagenes tratadas.

e El mercadeo se encuentra en un incremento de importancia dentro de una
empresa, y es por esto que debe tener diferentes formas de mostrarse a
un cliente. Los portafolios de servicios multimedia son una manera
atractiva y diferente a una simple carpeta o pagina web para llegar a un
cliente.
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8. RECOMENDACIONES

Es usado en algunos portafolios una introduccién al producto antes de
mostrar el portafolio (en forma de video o animacién) para darle un
toque de elegancia al producto, existen herramientas como Kino para
exportar trabajos en formato avi.

Estas introducciones no deben ser muy pesadas para que el cliente o
usuario no deba esperar segundos de mas para ver el desarrollo de
éstas.

Es dutil realizar un estudio profundo en un futuro de las distintas
aplicaciones similares al Adobe Flash en software libre para creacién
de animaciones y multimedia, para usarlas en un futuro, para que el
proyecto sea completamente en software libre y asi, desechar la
herramienta Wine que colabora con el uso del Multimedia Builder. El
Uira es 6ptimo para realizar disefios en flash mediante Linux, es la
unificacién del F4L y del QFlash pero su versidén beta no presenta un
buen desarrollo.

Se debe tener cuidado y conocimiento en el disefio de las plantillas
(las cuales contendrdn la informacion, botones, imagenes del
producto) ya que es la seccion del portafolio que siempre esta a la
vista del usuario. Entornos faciles de entender, con tipos de letra
legibles y colores que no cansen la vision.
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1. INSTALACION CORELDRAW

Figuras que muestran los pasos de instalacion de la aplicacion de creacion
de imagenes CorelDraw, en su version X4.

Figura 1. Desempaquetando Instalador de CorelDRAW

CorelDRAW Graphics Suite X4 Setup Files - InstallShisld ..

Installing

C:hC ACGES14MContent. mai

| L
o)

Aparece dando doble clic al paquete original.

Figura 2. Iniciando instalacion CorelDRAW X4

' CorelDRAW

GRAPHICS SUITE

\\\\\\\\\\\
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Figura 3. Instalacién CoreDRAW X4 — Paso 1

 CorelDRAW

GRAPHICS SUITE

Please read the following license agreement carefully
W

v additional Use, the below agreement gives you (=
ona (1) computsr or lacuanic device at any

s

a wiltien agreement wit
all and Use one (1) copy
ontin more detail below.

ol

IMPORTANT: THIS IS A LICENSE, NOT A SALE. CAREFULLY READ THIS LICENSE BEFORE USING THIS
PRODUCT. INSTALLING, COPYING, OR OTHERWISE USING THIS PRODUCT INDICATES YOUR

ACK! EDGMENT THAT YOU HAVE READ THIS LICENSE AND AGREE TO BE BOUND BY AND COMPLY WITH
ITS TERMS. IF YOU DO NOT AGREE, YOU MAY NOT USE THIS PRODUCT.

This agreement imposes certain restrictions on your Use of this Product. Unless you have another witten agreement

ditsetly with Corel, of its subsidiaries, that expressly supersedes this agreement and centrols and alters your Use
or distribution of the Product, this Product is provided under the folowing end user license agresment and all applicable |
addenda ('License’) which define what you may do with the Product and contain limitations on warranties and/or ’

remedies. This License does (1) nat grant any concurrent right in the software, and (i) not apply 10 any software installed
on aterminal senver. A separate license agreement must be concluded with Corel to obtain these rights

IF YOU ARE DOWNLOADING THIS PRODUCT, READ CAREFULLY THE TERMS AND CONDITIONS OF THE
S BEEADE RAWLL CARIME TWIE DOARICT BY RO AAT o

1accopt the terms in the license agreement

[ cancel |’

Para poder continuar se debe dar clic en la opcién “I accept de terms in the
license agreement”, seguido de un clic en el botdn “next”.

Figura 4. Instalacién CoreIDRAW X4 — Paso 2

CoreIDRAW

GRAPHICS SUITE

Please enter your information

User Name:
Santiago

) Thave a serial number
Choose this option if you purchased the product or have a trial serial number from a partner. If you purchased the
download version from Corel, check your email receipt for your serial number and enter it below,

© Ido not have a serial number and want to try the produet.
Choose this option to try the fully functioning product for a limited time. When the trial period ends only a imited set
of funcionality will be usable

<Back  J[ Net> ][ Cancel

Escribir el nombre del usuario y elegir la ultima opcion, para tener una
version del producto por un tiempo limitado, y clic en “next”.
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Figura 5. Instalacién CoreIDRAW X4 — Pestafa de Instalacion

CorelDRAW

GRAPHICS SUITE

INSTALL FEATURES OPTIONS

Click the Install Now button to install the default settings or specify the components you want to install. Click the Features
and Options tabs to view additional options

Choose the applications you want to install:

7 |7)) CorelRAW Includes: -
@ @ Corel PHOTO-PAINT Includes: -
@ EJ corel capTURE Includes: -

@ < ( Bitstream Font Navigator

Install CorelDRAW Graphics Suite X4 to

Folder:
{ c\Program Files|Corel\CorelDRAW Graphics Suite X4\ Change ]
747 requirectof 45 G8 avaiable ondrive C\
Reset Defaut Settings |

[ mstatinow | |
e

Nos muestra otras aplicaciones que se pueden instalar con el paquete, pero
solo interesa la primera.

Figura 6. Instalacién CoreIDRAW X4 — Pestafa Features

CorelDRAW

GRAPHICS SUITE

INSTALL FEATURES OPTIONS

Choose the program features you want to install

Writing Tools Includes:

Installs the Spel Checker, Thesaurus, and Grammatik in various languages to help you proofread documents

9] Utilities Includes; -
Utilities to be used with CorelDRAW and Corel PHOTO-PAINT.

] Secondary Import/Export File Types
(CUR, EXE, FMV, ICO, PCD, PCX, SCT, VSD, XCF, XPI)

] Tertiary Import/Export File Types
(GEM, HTM, IMG, MET, NAP, PIC, SHW, MOV, QTM)

7] User Guide
Full User Guide for CorelDRAW Graphics Suite X4 in PDF file format

699 MB required of 545 GB available on drive: C\

Reset Default Settings Install Now |

Figura 7. Instalacién CoreIDRAW X4 — Pestafa Options

"CoreIDRAW

GRAPHICS SUITE

Choose additional options;

[7] Product updates
‘Automatically download product updates and ask me before instaling.

659 M8 required of 545 68 avilable on drive: C\

Reset Default Settings

Install Now | |
— A
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Se presenta la opcién “Product Updates” (actualizaciones), pero no es
indispensable para la version de prueba. Clic en “Install Now”

Figura 8. Instalacién CoreDRAW X4 — Paso 3

CorelDRAW

GRAPHICS SUITE

While installing, click to learn more about what's new in CorelDRAW Graphics Suite X4:

Layout and Text Editing
Design Assets

Workflow

Figura 9. Finalizacion de instalacion CorelDRAW X4

CoreIDRAW

GRAPHICS SUITE

‘The Installation Wizard has been successful.

i using the applications immediately, or click the Finish button to exit the wizard and use the applications

Thank you for choosing CorelDRAW Graphics Suite X4,

2/ CorelDRAW

Clic en “Finish”
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1.INSTALACION ADOBE PHOTOSHOP CS3:

Figuras que muestran los pasos de instalacion de la aplicacion de creacion y
tratamiento de imagenes Adobe Photoshop, en su version CS3.

Figura 1. Instalacién Adobe Photoshop CS3 — Paso 1

sm Adobe Photoshop €53 Installer: License Agreement t =il

License Agreement

To proceed, you must accept the End User License Agreement. English =

~ System Check [
‘ NOTICE TO USER: PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY. BY COPYING,
INSTALLING OR USING ALL OR ANY PORTION OF THE SOFTWARE YOU ACCEPT
‘ ALL THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS AGREEMENT, INCLUDING, IN
PARTICULAR THE LIMITATIONS ON: USE CONTAINED IN SECTION 2
TRANSFERABILITY [N SECTION 4 WARRANTY IN SECTIONS 6 AND 7; LIABILITY IN
|| SECTION & AND SPECIFIC PROVISIONS AND EXCEPTIONS IN SECTION L& YOU
AGREE THAT TEIS AGREEMENT IS LIKE ANY WRITTEN NEGOTLATED AGREEMENT
SIGNED BY YOU. THIS AGREEMENT IS ENFORCEABLE AGAINST YOU AND ANY
LEG: Y A SOFTWARE AND ON WHOSE BEHAIF IT IS
USED: FOR EXAMPLE. IF APPLICABLE, YOUR EMPLOYER.[F YOU DONOT AGREETO
‘THE TERMS OF THIS AGREEMENT, DO NOT USE THE SOFTWARE. VISIT
rt FOR TERMS OF AND LIMITATIONS ON RETURNING THE

ADOBE®
PHOTOSHOP® €53

ADOBE

» License Agreement Software License Agreement

htip:/wwrw. adobe. com /s,

‘ SOFTWARE FOR A REFU}
YOU MAY HAVE ANOTHER WRITTEN AGREEMENT DIRECTLY WITH ADOBE (EG, A
VOLUME LICENSE AGREEMENT) THAT SUPPLEMENTS OR SUPERSEDES ALL OR

‘ PORTIONS OF THIS AGREEMENT.

Después de ejecutar el instalador, clic en el boton “Accept”.
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Figura 2. Instalacién Adobe Photoshop CS3 — Paso 2

s Adobe Photoshop €53 Installer: Installation Location [ O )

Installation Location

ADOBE®
EHCTOSE G Select the installation location: *

__ Discolocal (C3)
e 4308 musilanie 1.1 6B Required

__ Datos (D)
5 109cBAvissle 00 KE Required

Select the folder on Disco local (C:) to install into:
ProgramFles\adobe ~ Bowse

* Some shared components are always installed on the startup drive.

Escoger disco y carpeta donde se instalara la aplicacién, y clic en “Next”.

Figura 3. Instalacién Adobe Photoshop CS3 — Paso 3

e Adobe Photoshop €3 Installer: Summary (ol = s

Installation Summary

ADOBE®
EHCTOSE G Below is a summary of your selected installation options. Click Install > to confirm your selections.

Install location:
CaProgram Files\Adobe

Application language:

+ Summary

 Disco local (C:): Space remaining a ter instaliation

Clic en “Install” después de haber verificado el resumen de instalacion.
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Figura 4. Finalizacion instalacién Adobe Photoshop CS3

(=2 o <

= Adobe Photoshop CS3 Installer: Done

ADOBE® Installation Completed
B You wilbe asked to compiete your product setup the firsttine you launch.

Summary
Sucoesstully installed: 2 component(s):
+ Adobe Photoshop CS3

+ Shared components

Clic en “Finish” para terminar.
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1. INSTALACION ADOBE FIREWORKS

Figuras que muestran los pasos de instalacion de la aplicacion de creacion y
tratamiento de imagenes Adobe Fireworks.

Figura 1. Instalacién Adobe Fireworks CS3 — Paso 1

i Adobe Fireworks €53 Installer: License Agreement B [E=SEE

License Agreement

To proceed, you must accept the End User License Agresment. =

ADOBE
Contrato de licencia de Software

AVISO PARA EL USUARIO: IEA CUIDADOSAMENTE ESTE CONTRATO. AL COPLAR,
INSTALAR O UTILIZAR EL SOFTWARE O UNA PARTE DEL MISMO, USTED ACEPTA
TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE CONTRATO, INCLUYENDO, EN
PARTICULAR, LAS LIMITACIONES REFERENTES A: USO,ESTABLECIDASENLA
SECCION 2: TRANSFERENCIA. ESTABLECIDAS EN LA SECCION 4: GARANTIA,
ESTABLECIDAS ENLAS SECCIONES 6 Y 7, RESPONSABILIDAD, ESTABLECIDAS EN
LA SECCION 8 ¥ LAS DISPOSICIONES ¥ EXCEPCIONES ESPECIFICADAS ENLA
SECCION 14. USTED ACEPTA QUE ESTE CONTRATO ES COMO CUALQUIER
‘CONTRATO POR ESCRITO NEGOCIADO Y FIRMADO POR USTED. ESTE CONTRATO
ES EXIGIBLE CONTRA USTED ¥ CUALQUIER PERSONA JURIDICA EN CUYA
REPRESENTACION SE UTILICE: POR EJEMPLO, EN SU CASO, SUEMPLEADOR. S
USTED NO ESTA DE ACUERDO CON LAS O:)'\IDICID\I'ES DEESTE oo\muro NO
UTILICE EL SOFTWARE. VISITE EL SITIO WEB http: /s adobs ort PARA
VER LAS CONDICIONES Y LIMITACIONES —\I’LICABLES ALADEVC omclcw DEL
SOFTWARE PARA EL REEMBOLSO DE SU PRECIO.

USTED PODR A TENER OTRO CONTRATO POR ESCRITO DIRECTAMENTE CON
ADOBE (POR EIEMPLO, UN CONTRATO DE LICENCIA POR VOLUMEN) QUE SUPLAO =~

Después de ejecutar el instalador, clic en el boton “Accept”.
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Figura 2. Instalacién Adobe Fireworks CS3 — Paso 2

bt e bttt (O

Installation Location
Select the instalation location: =

System Check
License Agreement

Disco local (C:)

5 888 Availanie 2480 LB Requires.
» Instaliation Location __ Dates(®)
Summary 5968 Ausilable 0.0 KB Required
Install

Done

‘Select the folder on Disco local (C:) to install into:
Program Fies\Adobe

* Some shared components are always installed on the startup drive.

Escoger disco y carpeta donde se instalara la aplicacién, y clic en “Next”.

Figura 3. Instalacién Adobe Fireworks CS3 — Paso 3

Installation Summary

Below is a summary of your selected installation opfions. Click Install  fo confirm your selections.

License Agresment.

Instaliation Location
» Summary

Install

Done

Clic en “Install” después de haber verificado el resumen de instalacion.

Install location:
CAProgram Fies\Adobe
Application language:
English

Installation drive(s):
¥ Disco local (C:): Space remaining afier instaliation:

e

Figura 4. Instalando Adobe Fireworks CS3

License Agresment
Instaliation Location
Summary

+ Install

Done

Overall Progress

Disc Progress: Disc 1 of 1

Currently instaling Shared components
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Figura 5. Finalizando instalacion Adobe Fireworks CS3

[BIEEE)

"8 Adobe Firewarks €53 Installer, Done —— —

Installation Completed
‘You will be asked to complete your product setup the first time you launch.

. Summary
System Check
: Successfully installed: 2 component(s):
License Agreement. + Adobe Fireworks C53
Installation Location + Shared components
Summary
Install

» Done

Clic en “Finish” para terminar.
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INTRODUCCION

La creacion de Portafolios de Servicios y de cualquier otro tipo de disefio
requiere de herramientas que cada vez sean mas familiares para el usuario,
rapidas y potentes, con diversidad de caracteristicas para concluir y
diversidad de proyectos. Desde hace unos afnos se han creado aplicaciones
libres, sin ningun costo, que ofrecen estas caracteristicas, siendo mas
accesibles y con poco requerimiento de maquina.

En este documento se presentan las formas de instalacién de las

aplicaciones en los sistemas operativos Windows XP y Linux Mint, y el
manual de funcionamiento de la aplicacién o Portafolio de Servicios final.
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1. INSTALACION DE APLICACIONES EN WINDOWS
Para la creacion de la aplicacidon se usaron diferentes herramientas descritas

en el informe final. Si se desean usar desde el Sistema Operativo Windows,
aca estan los pasos para la instalacion de ellas.

1.1. INKSCAPE en Windows

Imagenes que demuestran la facil instalacion de la aplicacién libre Inkscape
para creacion de imagenes vectoriales desde el sistema operativo Windows XP

Figura 1. Instalacién Inkscape — Paso 1

® Inkscape - Editor de graficos vectoriales escalables (SVG) de codigo abi... = | O (98

Bienvenido al Asistente de
Instalacién de Inkscape 0.46

Este programa instalara Inkscape (0,46 en su ordenadar,

Se recomienda que cierre todas las demés aplicaciones antes
de iniciar la instalacidn, Esto haré posible actuslizar archivos
relacionados con el sistema sin tener que reiniciar su
ordenador,

Presione Siguiente para continuar,

En la ventana de bienvenida, clic en “Siguiente”.

Figura 2. Instalacién Inkscape — Paso 2

® Inkscape - Editor de graficos vectoriales escalables (SVG) de codigo abi... = | O (58

Acuerdo de licencia
Por Favar revise los términos de la licencia antes de instalar
Tnkscape 0,46,

Presione Avanzar Pagina para ver e resto del acuerdo.

\l GHU GEMERAL PUBLIC LICEMSE |
Version 2, June 1991

Copyright () 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc,
59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA
Everyane is permitted ta copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.
Preamble

The licenses for most software are designed to take away your =

Inkscape 0.46 se publica bajo la Licencia Poblica General GMU (GPL). Esta licencia se muestra
aqui solamente como informacisn, Presione Siguiente para continuar.

I < Btrds H S\quiente>| [ Cancelar

Presentacion de la Licencia Publica, clic en “Siguiente”.
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Figura 3. Instalacién Inkscape — Paso 3

- Editor de graficos vectoriales escalables (SVG) de codigo abi... = | O (98

¥ Inkscape -

Marque los componentes que deses instalar y desmarque los componentes que no deses

Seleccidn de componentes
Seleccione qué caracteristicas de Inkscape 0.46 desea instalar.

instalar, Presione Siguiente para continuar,

Inkscape Editor S (requerido) |

= GTE+ Runtime Environment (requerida)
para todos los usuarios

Acceso directo

[ Eliminar preferencias personales

Archivos adidionales |

Seleccione los componentes a
instalar:

D CHip n
Espacio tequerido: 215.9ME

I < Akrés “ ;wquiente>] [ Cancelar I

Se marcan los componentes que se deseen instalar o no, y clic
“Siguiente”.

Figura 4. Instalacién Inkscape — Paso 4

- Editor de graficos vectoriales escalables (SVG) de codigo abi... = | O (98

¥ Inkscape -

Elegir lugar de instalacion

0 Elija el directorio para instalar Inkscape 0.46.

El programa de instalacién instalara Inkscape 0,46 en el siguiente directorio. Para instalar en
un directario diferents, presione Examinar v seleccione atra directorio. Presione Instalar para

comenzar la instalacion,

Directorio de Destino

i- IE):\AV‘:‘HlEEle pmgrama‘\‘l‘r"\‘kscape

Espario requerido: 215.9ME
Espario disponible: 6.4GB

Instalar ] [ Cancelar I

I < Btrds “

Elegir destino donde se instalara el software, y clic en “Instalar”.
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Figura 5. Instalando Inkscape

® Inkscape - Editor de graficos vectoriales escalables (S¥G} de cddigo abi...

Instalande
Par Favar espere mientras Inkscape 0.46 se instala,

Search in: DiiArchivas de programatinkscapeipythoniLiblsite-packagesinumpydistutils
(

Yer detalles

Figura 6. Instalacién Inkscape — Paso 5

® Inkscape - Editor de graficos vectoriales escalables (S¥G} de cddigo abi...

Instalacion Completada
La instalacion se ha completado correctamente,
Completada
[ |

Ver detalles

Clic en “Siguiente” después de completado el proceso.

Figura 7. Finalizacion de instalacion Inkscape en Windows

s Inkscape -- Editor de graficos vectoriales escalables (S¥G) de codigo abi... - [ X

Completando el Asistente de
Instalacién de Inkscape 0.46

Inkscape 0,46 ha sido instalado en su sistema,

Presione Terminar para cerrar este asistente,

[Eierutar Inkscane 048

Terminar

Clic en “Terminar”.
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1.2 GIMP en Windows
Imagenes que demuestran la facil instalacion de la aplicacién libre GIMP
desde el sistema operativo Windows XP.

Figura 8. Instalacién GIMP — Paso 1

[ e ——— =
15! Setup - GIMP ==

Welcome to the GIMP Setup
Wizard
This wil install GIMF 2 4052 on your Gomputer

It is recommended that you close all other applications before
continuing

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup

......

e ]

Dobile clic en instalador, seguido de “Next” en la pantalla de bienvenida.

Figura 9. Instalacién GIMP — Paso 2

18! setup - GIMP = | E |t
License Agreement L
Please read the following impartant information before continuing.
|

When you are ready to continue with Setup. click Next.

WARNING

This is a development version of the Gimp. As such, some features
aren't finished, and it may be unstable. If you find any problems,
don't report them until you've ensured that they haven't already
been fixed in the SVN. Not doing this will only irritate the developers.

This installer should also never be included on any magazine cover
CD or DVD - please use the stable version for that.

The GIMP 2.4-rcl Release Notes

This is an unstable development version of the GNU Image o
R e e N S et i e

<Back || Net> | [ Cancel

Clic en “Next” en la ventana del acuerdo de licencia.

Figura 10. Opciones de Instalacién GIMP — Paso 3
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18! setup - GIMP = | E |t
Ready to Install .
Setup is now ready to begin installing GIMP on your computer.
|

The GIMP is now ready to be installed.

Install now

=
E I

i

&

-

Existen dos opciones para continuar la instalacion, automatica (boton “Install
Now”) o manual (botdén “Customize”).

Figura 11. Instalacién GIMP — Paso 4

(5] serup - GIMP =10
Select Destination Location L
Where should GIMP be installed?
|

= Setup will install GIMP into the following folder.

To continue, click Next. If you would like to select a differert folder, click Browse:
“\Program Files\GIMP-2.0 Browse

At least 36,8 MB of free disk space is required

<Back || Net> | [ Cancel

La instalacidn manual permite escoger el directorio de instalaciéon, después
de realizaco, clic en “Next”.

82



Universidad de Manizales
Facultad de Ingenieria
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones

Figura 12. Instalacién GIMP — Paso 5

i8] Setup - GIMP = |-El
Select Components i
Which components should be installed? «
&)
Select the components you want to install; clear the components you do not want to
install. Click Next when you are ready to continue.
-
37 2 ME | Description
] GT Environment 2.10.14  9.0MB
% [¥] MS-Windows engine for GTK= 0.1MB
[¥] Translations 194 MB
GIMP Python extension
Currert selection requires at least 56,2 MB of disk space.
<Back | Nea> | [ Cancel
e .
Seleccién de componentes a ser instalados.
. e
Figura 13. Instalacién GIMP — Paso 6
{8 setup - GIMP = | E |t
Select file associations L
Select file associations N
|
Select the file types you wish to associate with GIMP
This will make selected files open in the GIMP when you doubleclick them in Bxplorer.
[#] GIMP image G
[F] Adabe Photoshopftm) image |
[F] AliasM/avefront PowerAnimator Ei
[7] Compuserve GIF
[ Digital Imaging and Communications in Medicine
[F] Fax G3 Image file
[C] Flexible Image Transport System
[#] GIMP brush pipe
[@] GIMP brush
[7] GIMP pattem >
Edensions Select Unused Select All
[ <Back ][ MNet> | [ Cancel |

Seleccidn de archivos que se deseen asociar con GIMP (que por defecto se
abran en esta aplicacién), clic en “Next” después de realizadas las
asociaciones.
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Figura 14. Instalacion GIMP — Paso 7

5 Setup - GIMP

Select Start Menu Folder i'
|

Where should Setup place the program’s shotcuts?

| Setup il creats the programis shortouts inthe following Start Menu foldr

To continue, click Next. Fyou would like to select a different folder, click Browse.

1P| Browse...

[7] Dont create a Start Menu foldsr

<Back || Net> | [ Cancel

Creacioén del acceso directo en el Menu de Inicio, clic en “Next”.

Figura 15. Instalacién GIMP — Paso 8

5 Setup - GIMP

Select Additional Tasks i '
&

Which additional tasks should be peformed?

Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing GIMP. then
click Next

Additional icons:

] Create a desidop icont

["] Create a Quick Launch icon

<Back || Net> | [ Cancel

Tareas adicionales, creacion de acceso directo en escritorio y un icono de
acceso rapido. Clic en “Next”.

84



Figura 16. Instalacién GIMP — Paso 9

Universidad de Manizales
Facultad de Ingenieria
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones

change any settings.

{58! Setup - GIMP = |El
Ready to Install
Setup is now ready to begin installing GIMP on your computer.
L)

Click Install to continue with the installation, or click Back f you wart to review or

Destination location:
C:\Program Files\GIMP-2.0
Setup type:
Full installation
|selected components:
The GIMP
GTK+ Run-time Envirenment 2,10, 14
M5-Windows engine for GTK+
Translations

File types to associate with the GIMP:
| xcf, gih, gbr, gpb

Start Menu folder:

[

< Back

i instal ] [ Cancel

Resumen de la configuracién de instalacién, clic en “Install”.

Figura 17. Instalando GIMP

e S —————— / I
15! Setup - GIMP [ [ e ]
Installing
Please wat while Setup installs GIMP on your computer.
L)
Extracting files
f— |
C:\Program Files\GIMP-2 0'bin\gimp-2 4 exe

Figura 18. Finalizacion de instalacion GIMP en Windows

Clic en “Finish”.

18! setup - GIMP | | o

Completing the GIMP Setup
Wizard

Setup has finished installing GIMP on your computer. The
application may be launched by selecting the installed icons

Click Finish to exit Setup

85



Desarrollo De Portafolios De Servicios Empresariales Y Publicitarios Mediante Software Libre
Marin,Santiago
2009

1.3 MULTIMEDIA BUILDER: Imagenes que muestran la sencilla instalacién
de la aplicacién para crear multimedia.

Figura 19. Instalacién Multimedia Builder — Paso 1

Welcome to the Multimedia
Builder 4.9.7 Setup Wizard

This will install Multimedia Builder 4.9.7 on your computer.

It is strongly recommended that you close all other applications
before cortinuing {mainly web browsers).

Click Next to continue, or Cancelto sxit Setup

MULTIMEDIA BUILDER

Cancsl

Clic en el boton “next”
Figura 20. Instalacién Multimedia Builder — Paso 2

Setup, El

License Agreement |
Please read the following important information before continuing

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation

Jsing the product indicates your acknowledament that you have read this license 4
and agree to its terms

The program is a shareware. You may evaluate it for period of 30 days. After this
period you may not use the Software unless you pay the regisiration fee. You may
share the unregistered Software with other people only f the Softwars is distrbuted
in this origingl setup package. You may not give the registration numbers to other
people nor use others people registration.

You may use only one copy of the registered product on one single computer,
provided that the Software is in use on only one computer at any time:

(| accept the agreement
(%) | do nat accept the agreement

Después de escoger la opcion “l accept the agreement”, clic en “next”
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Figura 21. Instalacién Multimedia Builder — Paso 3

Setup,

Select Destination Location
Where should Muttimedia Builder 4.9.7 be installed?

J Setup will install Multimedia Builder 4.9.7 into the following folder.

To continue, click Next. F you would like to select a different folder, click Browse

ES]

T

[E:\Archivos de programa\itimedia Buiderd97]

| [ Bowse

At least 30,0 MB of free disk space is required

[ <Back | Met> | [ Cancel

Escoger directorio de Instalacion

Figura 22. Instalacién Multimedia Builder — Paso 4

Setup,

Select Start Menu Folder

Where should Setup place the program’s shortcuts?

Setup will create the program’s shorteuts in the following Start Menu folder.

To continue, click Next. F you would like to select a different folder, click Browse

ES]

T

| [ Bowse

[ <Back | Met> | [ Cancel

Creacioén del acceso directo en el menu de inicio.
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Figura 23. Instalacién Multimedia Builder — Paso 5

Setup, [E
Select Additional Tasks |
Which additional taske should be perfformed?

Select the addtional tasks you would like Setup to perform while installing Muttimedia
Builder 4.9 7. then dlick Next

Additional icans

[ <Back | Met> | [ Cancel

Opcidn para instalar o no un acceso directo en el escritorio.

Figura 24. Instalacién Multimedia Builder — Paso 6

Setup [E
Ready to Install |
Setup is now ready to begin instaling Multimedia Buider 4.8.7 on your computer

Click Install to cortinue with the: installation, or dlick Back i you want to review or
changs any seftings

Destination location
C\Archivos de programaMultimedia Builderd37

Start Menu folder:
Muttimedia Builder

[ <Back | instal | [ Cancel |

Clic en el boton “Install”, después de observar el resultado del proceso.
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Figura 25. Instalando Multimedia Builder

Setup &l

Installing
Pleas wait while Setup installs Multimedia Buider 4 3.7 on your computer. |

Bdracting files
C:\Archivos de programa'\Multimedia Builder437\MMBuider exe

[
1

Figura 26. Finalizacion Instalacion Multimedia Builder

I | Completing the Multimedia Builder
‘. 4.9.7 Setup Wizard

Setup has finished instaling Multimedia Builder 4.9.7 on your
computer. The application may be launched by selecting the
installed icons.

Click Finish to exit Setup

Yes, | want to view the What'sNew fie.

MULTIMEDIA BUILDER

Clic en “finish” para terminar la instalacién
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2. INSTALACION DE APLICACIONES EN LINUX

Es de interés conocer como se comportan las anteriores aplicaciones en un
entorno totalmente libre, a continuacién se presentan los manuales de
instalacién de las mismas aplicaciones en LinuxMint.

2.1 INKSCAPE: con una simple instruccién en el gestor de paquetes de
Linux Mint, se ha conseguido e instalado la aplicacién Inkscape para su
funcionamiento en este sistema operativo.

Figura 26. Gestor de Paquetes en Linux Mint

File Edit Package Settings Help

[+
Reload Mark All Upgrades Search

All S Package Installed Version Latest Version i;
Broken O 2vcard 0.5-lubuntu3 |
Marked Changes O 3270-common 3.3.4p6-3.3
Package with Debco \[J  3dchess 0.8.1-12
Search Filter [0 4digits 0.4-1
Upgradable (upstrez [1  4g8 1.0-2 =
@l B! Bl
i Sections '3 No package is selected.

Status

Origin

Custom Filters \
" Search Results

23226 packages listed, 1134 installed, 0 broken. 0 to install/upgrade, 0 to remove

Abrir el Gestor de Paquetes del sistema operativo.

Figura 27. Buscando paquete Inkscape en el Gestor

File Edit Package Settings Help
= =5 #a
Reload  Mark All Upgrades Search
All S Package Installed Version Latest Version
inkspace
Find S
Search: |inkscape| v
GI [>) 1| Lookin: | Description and Name ¢ D]
Sections |iNo
= anncel B Search
Status =
Origin
[ custom Filters |
Search Results |
0 packages listed, 1134 installed, 0 broken. 0 to install/upgrade, 0 to remove

Clic en botdn “Search” de la parte superior, y en el cuadro de texto escribir
“Inkscape” seguido de “Search”.
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Figura 28. Resultado de busqueda del paquete Inkscape

File Edit Package Settings Help
=
Reload  Mark All Upgrades

All |[s
||

[ 43 inkscape

Package

inkscape create-resources

&

Search

Installed Version Latest Version
0.1.3-2
0.45.1-1ubuntus

Bl T i

G ]

tions | INo package is selected.

Status \

Qrigin ‘
; Custom Filters |
Search Results \

Figura 29. Instalacién Inkscape — Paso 1

2 packages listed, 1134 installed, O:hmken. 0 to install/upgrade, 0 to remove

File Edit Package Settings Help
=] [« #
Reload  Mark All Upgrades Properties Search
All S | Package Installed Version Latest Version
inkscape O create-resources 0.1.3-2
[Pttt 0.45.1-1ubuntus |
!--Mayk-fgr Installation
G b e B}
| Sections ||y )gram H
‘T‘ Inkscape loads and saves a subset of the SVG (Scalable Vector 3
iaLus Graphics) I
" Origin ‘ format, a standard maintained by the WWW consortium.
‘._wl Inkscape user interface should be familiar from CorelDraw and
similar
lusSeosshRoaubso] |\ 77 o e e mtmnntnn abinnn st stamen
2 packages listed, 1134 installed, 0 broken. 0 to install/upgrade, 0 to remove

Clic derecho al paquete y versidén que se desea, opcidén “Mark for installation”

Figura 30. Instalacién Inkscape — Paso 2

File Edit Package Settings Help

Summary

Re é\ Apply the following changes?

All

|inksq

~ To be installed
inkscape

b Unchanged

| 3

Summary

1 new package will be installed

47.0 MB of extra space will be used
10.7 MB have to be downloaded

lell I
ol N

[J Download package files only

v
1D

8]

o
o
a

This is your last opportunity to look through the list n
of marked changes before they are applied.

38 packages will be held back and not upgraded "’

itu5

| Show Details

PR

l|E3)

‘agancel | </ Apply ¥
—_— B will
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Clic en botén de la parte superior “Apply”, revisar el resumen de cambios, y
de nuevo clic en “Apply”.

Figura 31. Instalacién Inkscape — Paso 3

== Downloading package files X

Downloading package files

The package files will be cached locally for installation.

| Downloading file 1 of 1

Download rate: 57.4 kB/s - 2m51s remaining

7 iShow progress of single files

|status Size Package URI I
8% 10.7 MB inkscape http://archive.ubuni

[

| @ Cancel |

Figura 32. Preparando Paquetes Inkscape

Applying Changes

Installing software

The marked changes are now being applied. This can take
some time. Please wait.

Preparing packages...

[ Automatically close after the changes have been successfully applied:

I> Details

Figura 33. Instalando Inkscape

Applying Changes

Installing software

The marked changes are now being applied. This can take
some time. Please wait.

Preparing to configure inkscape

JiAutomatically close after the changes have been successfully applied:

[> Details

92



Universidad de Manizales
Facultad de Ingenieria
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones

Figura 34. Finalizacion de instalacion Inkscape

== Changes applied x

%} Changes applied

Successfully applied all changes. You can close the window now.

) Automatically close after the changes have been successfully applied

b Details

%glose‘

Después de terminado todo el proceso clic en “Close”.

2.2 GIMP: si el GIMP no viene instalado por defecto en el sistema operativo

Linux, se puede instalar de la misma manera al proceso realizado con
Inkscape.

Figura 35. Buscando paquete GIMP en el gestor de paquetes

File Edit Package Settings Help
-~

& #a
Reload  Mark All Upgrades Search
All S Packaae Installed Version Latest Version !9
Broken oz £ind 0.5-1ubuntu3 |
Marked Changes [ CaTeEy gimp| ] 3.3.4p6-3.3
Package with Debca |[] z 0.8.1-12
Search Filter 0| Leokin: | Description and Name & 0.4-1
Upgradable (upstrez |[J — 1.0-2 ol
]

a = Do @ Cancel || #ySearch B)

Sections

Status

Origin

Custom Filters |
= Search Results |

23226 packages listed, 1135 installed, 0 broken. 0 to install/upgrade, 0 to remove

Abrir el Gestor de Paquetes del sistema operativo. Clic en boton “Search” de
la parte superior, y en el cuadro de texto escribir “gimp” seguido de “Search”.
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Figura 36. Instalacién GIMP en Linux - Paso 1

=z Synaptic Package Manager s Sl
File Edit Package Settings Help
2 2 E 4
Reload  Mark All Upgrades Properties Search
All S | Package Installed Version Latest Version ||
gimp O  gimageview 0.2.27-1build3 | ©
[ +Z gimp 2.4.0~rc3-1uby
(uf 038
[ &1 Mark for Installation 1.2.1-1build2
r 2.4.0~rc3-1ubu(~
(I B o) 1)
Sections | ion Program < =
l dit images, and much more!
Status || cap
Origin | |includes the functionality and plug-ins of other famous image

——————— |editing and processing programs

Custom Filters |
‘ Search Results If you'd like to use a MIDI device as an input controller in GIMP, =
114 packages listed, 1135 insta‘lled, 0 broken. 0 to install/upgrade, 0 to remove

Clic derecho al paquete y versidén que se desea, opcidén “Mark for installation”.

Figura 37. Instalacién GIMP en Linux — Paso 2

e X
K ) Mark additional required changes? |
gimp — The chosen action also affects other packages.
The following changes are required in order to
proceed. 0~rc3-1ubu
~ To be installed
gimp-data =
@l m | libgimp2.0 D) -
=]
more!
5 image
| @cancel || «IMark |
If you'd like to use a MIDI device as an input controller in GIMP, | —

Si aparece este cuadro de dialogo, es porque se deben realizar mas cambios
porque se afectan otras librerias, simplemente clic en “Mark” para continuar.
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Figura 38. Instalacién GIMP en Linux — Paso 3

== Summary X

/. Apply the following changes?

This is your last opportunity to look through the list
of marked changes before they are applied.

= To be installed =

gimp 3
gimp-data i
libgimp2.0
b linchannad =
Summary |Show Details |

38 packages will be held back and not upgraded
3 new packages will be installed

41.7 MB of extra space will be used
6701 kB have to be downloaded

[) Downleoad package files only

| @cancel || <7 apply

Clic en botdn de la parte superior “Apply”, revisar el resumen de cambios, y
de nuevo clic en “Apply”.

Figura 39. Instalacién GIMP en Linux — Paso 4

== Downloading package files X

Downloading package files

The package files will be cached locally for installation.

| Downloading file 1 of 3

Download rate: 61.5 kB/s - 1m28s remaining

VgShow progress of single files

Status Size Package URI )
65% 1904 kB gimp-data http://archive.ubu

Figura 40. Preparando Paquetes GIMP

== Applying Changes x
Installing software

The marked changes are now being applied. This can take
some time. Please wait.

|
Preparing packages...

[:Automatically close after the changes have been successfully applied:

I Details
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Figura 41. Instalando GIMP en Linux

== Applying Changes X

Installing software
The marked changes are now being applied. This can take
some time. Please wait.

|
Preparing gimp

[ Automatically close after the changes have been successfully applied:

[> Details

Figura 42. Finalizacion de Instalacion GIMP en Linux

== Changes applied X

'%D Changes applied
Successfully applied all changes. You can close the window now.

[T Automatically close after the changes have been successfully applied

I Details

%Qloseg

Después de terminado todo el proceso clic en “Close”.

2.3 MULTIMEDIA BUILDER USANDO WINE

Para este proceso se debe tener instalada la aplicacién WINE, usada para
instalar aplicaciones de Windows en Linux.

Figura 43. Buscando paquete WINE en el Gestor

File Edit Package Settings Help
= = &

Reload  Mark All Upgrades Search
All E == Find X i Version| Latest Vet‘;‘
Broken i — — 0.5-1ubun|
Marked Changes e L ‘ 3.3.4p63. 5
Package with Dek(~] [ Look in: | Description and Name < \ B
@ =0 ik 1~ :
[ Sections | | ©cancel | @ Search
| Status
| Origin |
| Custom Filters |
|- Search Results |
23226 packages listed, 1138 installed, 0 broken. 0 to install/upgrade, 0 to remove
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Abrir el Gestor de Paquetes del sistema operativo. Clic en boton “Search” de
la parte superior, y en el cuadro de texto escribir “wine” seguido de “Search”.

Figura 44. Marcando WINE para Instalacién — Paso 1

Synaptic Package Manager —0OX

File Edit Package Settings Help

=
Reload Mark All Upgrades

[ #
Properties Search

All S Packag Installed Version Latest \.'e'|-|3
wine = lc. ......... B
| |Gl =——wina 0.9.46-0uk
] 0.0 _AE Db =
_ | 1) Mark for Installation | [»)
1 B 'é' e | )
Sections Fd irs thought of Wine as a
Status | M
g guire MS Windows, but it
Origin 1 an use native system

C
—————————— |dll files in place of its own if they are available.
ustom Filters |

(=]

Search Results \ This package includes a program loader, which allows

packages listed, 1138 installed, 0 broken. 0 to installjupgrade, 0 to remove

O] s o e

Clic derecho al paquete y versidén que se desea, opcidén “Mark for installation”

Figura 45. Instalacién WINE — Paso 2
== Summary

@ Apply the following changes?

This is your last opportunity to
look through the list of marked
changes before they are applied.

< To be installed B
wine
P Unchanged
| 3}

Summary |Show Details |
38 packages will be held back and not upgraded
1 new package will be installed

106 MB of extra space will be used
33.9 MB have to be downloaded

] Download package files only

Clic en botén de la parte superior “Apply”, revisar el resumen de cambios, y
de nuevo clic en “Apply”.
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Figura 46. Descargando Paquete WINE

== Downloading package files X

Downloading package files

The package files will be cached locally
for installation.

| Downloading file 1 of 1 |

Download rate: unknown

I 'Show progress of single files§

| € cancel |

Figura 47. Preparando Paquetes WINE

== Applying Changes W

Installing software

The marked changes are now being
applied. This can take some time.
Please wait.

|

Preparing packages...

[JiAutomatically close after the changes have been successfully applied:

P Details

Figura 48. Instalando WINE

== Applying Changes X

Installing software

The marked changes are now being
applied. This can take some time.
Please wait.

|
Preparing wine

[0 Automatically close after the changes have been successfully applied:

D Details

Figura 49. Finalizacion de Instalacion WINE

Changes applied b

Changes applied

Successfully applied all changes. You
can close the window now.

[l Automatically close after the changes have been successfully applied
P Details

; ¥ Close 1

Después de terminado todo el proceso clic en “Close”.
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Gracias a la aplicacion WINE, es posible realizar una instalacién de un
programa para Windows en Linux. Seguido se muestra la instalacion del
MMB:

Figura 50. Abrir consola en el directorio MMB

== MMB - File Browser _Ox
File Edit View Go Bookmarks Help

%+ = = #

Up Reload Home  Computer Search
| | <||Euser ||z8 Desktop _\MMB‘ & 50% & |Viewaslist ¢ |
Placesv 3 | Name Size Type Datg

B s < Multimedia builder 4.9.7.exe 20.1 MB DOS/Windows executable 200§

3 Desktop [E. Create Folder

(] File System [ Create Document >

(= Fl Dri

=L Ry SRS Open In Terminal

@ Trash
- & Zoom In _
I &, Zoom Qut B

Open the currently open folder in a t( _ )
@, Normal Size

| Properties

Clic derecho en la ventana donde reside el instalador, opcién “Open in
Terminal”

Figura 51. Consola en el directorio MMB

== user@LinuxMint: ~/Desktop/MMB ——h
File Edit View Terminal Tabs Help n
user@LinuxMint:~/Desktop/MMB$

Figura 52. Orden para instalar MMB en Linux

user@LinuxMint: ~/Desktop/MMB e s
File Edit View Terminal Tabs Help
user@LinuxMint:~/Desktop/MMB$ wine Multimedia\ builder\ 4.9.7.exe |-

Teniendo el wine instalado, se escribe la orden para instalar en Linux
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== user@LinuxMint: ~/Desktop/MMB S

File Edit View Terminal Tabs Help

user@LinuxMint:~/Desktop/MMB$ wine Multimedia\ builder\ 4.9.7.exe
fixme:reg:GetNativeSystemInfo (0x34fea®) using GetSystemInfo()
fixme:process:IsWow64Process (Oxffffffff 0x34fe9c) stub!
fixme:advapi:CheckTokenMembership ((nil) 0x129ad8 0x34felc) stub!

Figura 54. Instalacién MMB en Linux — Paso 1

Muaniedia Buiiger 4.3.7

Setup

Welcome 1o the Multimedia Builder 4.9.7
Setup Wizard

This wil install Mulimedia Builder 4.9.7 on your computer,

MULTIMEDIA BUILDER

\-@[\ +x Daryna

)

Ly
o
2
2
&

Se siguen los pasos normales de instalacién como en Windows

Figura 55. Area de trabajo de MMB en Linux

Multimedia Builder - [Medial *]

— |
2EX (e @R 6w ETEe (g P

Page 1

p

Ei

(582,201)

sl —
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3. MINT4WIN - LINUX MINT

LinuxMint: La ultima versién de este Sistema Operativo trae la opcion
mint4win (mint para Windows), un sistema operativo libre que se instala
como cualquier aplicacién y se desinstala de igual forma, desde el modulo
Agregar/Quitar Programas del Panel de Control de Windows. Esta opcion es
apta para usuarios que no conocen el funcionamiento de particiones, boot, ni
sistema de archivos y desean conocer el funcionamiento de otros sistemas.

La imagen del CD se descarga de forma gratuita desde el pagina principal de
LinuxMint, seccion Main Edition, DirectDownload. Son 664 megas que estan
preparadas para quemar como imagen en un CD.

Figura 56. Descarga de LinuxMint desde su pagina oficial

Main Edition

Choose this edition if you're new to Linux Mint or not sure which edition to choose.

Direct download

s List of new features

e User guide

* Release notes

+ Download mirrors, torrent and MD5

Fuente: LINUX MINT From freedom came elegance, Download [en linea]. Fecha de
Consulta: 9/02/2009. Disponible en: (http://www.linuxmint.com/download.php).

Al insertar el CD a la unidad, aparece el menu de Linux Mint. La segunda
opcidn (Instalar dentro de Windows) nos lleva directamente a la instalacion.

Figura 57. Menu de Instalacién de Linux Mint

B Menu del CD de Linux_Mint_Main

Bemastracién e instalacién completa]

iPruebe Linuz_Mint_Main sin instalarla! Simplemente reinicie su
equipo con el CD dentro de la unidad. Puede realizar una
instalacidn completa desde la demostracidn para instalar
Linux_Mint_IMain junto con Windows, o bien coma dnica

v,

\ sistem tivn.
; Instalar dentro de Windows

Instala y desinstala Linux_Mint_Main coma cualquier otra

- aplicacién, sin necesidad de una particidn dedicada, Al
- ¥ arrancar el equipo, podrd iniciar Windows o Linus_Mink_Main.
En este modo, la hibernarion no esta habilitada v el
o vendimienta drl disen <& rediee lneeAmenke:

from resdom [~ v}

Linuz_Mint_Main es un completo sistema operativo libre
basado en Linux y desarrollado por la comunidad, que dispane
de un nawegador web, software de productividad, mensajeria

instantanes v mucha mas,
Cancelar
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Alli escogemos en que unidad se desea instalar, y cuanto tamafio queremos
que tenga el nuevo sistema operativo, seleccién de idioma, nombre vy
contrasefia de usuario.

Figura 58. Instalacién de Linux Mint

W Instalacion de Linux_Mint_Main

Esté a punto de instalar Linux_Mint_x64-6
Seleccione un nombre de usuario ¥ una contrasefia para la nueva

cuenta
% Unidad para la instalacion (14 GB Idioma:
A B, F
2 9 B
> Tamafio de |3 instalacitn - Usuario:
= s ~] & [ santizgo

Contrasefia:
g Entorno de escritario:

Linuz_Mink_x&4 -

[Acces\b\\idad ” Instalar ] [ Cancelar

Después de tener listos estos campos, un clic al boton instalar rapidamente
da inicio al proceso.

Figura 59. Proceso de Instalacion de Linux Mint.

W Instalacion de Linux_Mint_Main

Instalando Linux_Mint_Main-6

Por Favar, espere mientras se recuperan v preparan os archivos
requeridos

Reruperando los archivos de instalacion,

Al terminar la instalacion, el sistema operativo Windows se debe reiniciar,
para ver la pantalla de bienvenida, la cual nos pide la opcién a seguir (que
sistema operativo elegir)
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4. CONSTRUCCION DE UN PORTAFOLIO DE SERVICIOS

Para esta demostracion se toma como referencia la aplicacion presentada en
el informe final del trabajo “Desarrollo De Portafolios De Servicios
Empresariales y Publicitarios Mediante Software Libre” tomando como
muestra la Corporacién Deportiva Once Caldas y la empresa ADIDAS.

Para comenzar, se deben tener todas las fotos necesarias que el cliente
desea tener en su portafolio, donde se vean los lugares que llevan
publicidad.

Figura 60. Foto original con publicidad del Estadio Palogrande

Mediante GIMP se realiz6 una limpieza de publicidad de temporadas
pasadas, dejando una foto sin imagenes de otras empresas y util para futuros
portafolios dirigidos a otras. Alli también se puede realizar la construccion de
los botones.

Figura 61. Imagen del Estadio Palogrande sin publicidad.
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Asi como se deben tener las fotos necesarias como presentacién base, se
deben tener los logos e imagenes variadas de la empresa a la cual se le
ensefara el portafolio. Usando GIMP son incluidos en la imagen sin
publicidad, realizando un tratamiento de perspectivas, brillos y contrastes.

Figura 62. Imagen Estadio Palogrande con publicidad virtual

La aplicacion Inkscape ayuda a crear una buena plantilla para el montaje de
las imagenes, botones e informacion adicional. Curvas, botones, recuadros y
decoraciones son manejados desde esta aplicacion.

Figura 63. Plantilla del Portafolio realizada en Inkscape

CORPORACION DEPORTIVA ONCE CALDAS
_______ _— -
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La imagen tratada en GIMP es importada a la plantilla en Inkscape.
Figura 64. Inclusion de imagen tratada en plantilla

CORPORACION DEPORTIVA ONCE CALDAS

e @—l

Ademas se le incluye la descripcion de la publicidad (valores de dimensién,

costos, duracion), logos y botones. Esto es guardado como una imagen con
la extension preferida.

Figura 65. Incorporacion de botones, logos y descripcion en plantilla

CORPORACION DEPORTIVA ONCE CAIDAS

Vallas de Techo
Zona Norte

En el Multimedia Builder las imagenes son cargadas en paginas, donde se
programan las transiciones, sonidos, y acciones de los botones. Se compila
el proyecto que genera un archivo ejecutable.
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Figura 66. Importacion de imagen Inkscape en MMB

Muitime dia Builder - [proyeciograde.mbd %]

PR |
3B

Vallas de Piso
Zona Norte

PowsD00EER >

Ancho: # x  mis.
Alto:  #x#mis.

El portafolio puede ser modificado para otra empresa realizando el proceso
desde el punto donde las imagenes se encuentran sin publicidad en GIMP. El
desarrollo se vuelve mecanico después de la primera vez, ya que el disefio
de plantilla esta preparada, y los scripts de Multimedia Builder estan
guardados.

5. MANUAL DE USUARIO DE LA APLICACION

El archivo ejecutable llamado “Marin, Santiago - Portafolio OnceCaldas -
Aplicacion.exe”, tiene un peso 3,78 MB, y carga rapidamente con un simple
doble clic. La primera pagina es la seccion de introduccion al portafolio, se
expone un cuadro en negro mostrando el area donde podria incluirse un
video promocional. Para pasar al menu principal simplemente se debe usar el
botdén “skip intro”.

Figura 67. Botdn Saltar Introduccién del Portafolio

Skip Intro

5.1 Menu Principal: es bastante intuitivo, lo componen Unicamente 3
botones. En el area superior derecha siempre estan a disposicidén del usuario
los botones minimizar y cerrar la aplicacion.
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Figura 68. Menu Principal del Portafolio

CORPORACION DEPORTIVA ONCE CAIDAS

Cuadro 1. Botones Menu Principal

Boton Accion
N Lleva al wusuario de nuevo a la
H [fI]L f";-"_'_;_-| presentacion, en caso de querer ver de
= = nuevo el video.
s _ Dirige al usuario al Menu Portafolio,
W@| ﬁ"|[:é;t;-"' ) [T | donde podra ver la publicidad virtual y
=0 o= &= - 1 | cotizaciones.
Tiene la misma funcion del botén X en
) (@ = |7+ ‘ la parte superior derecha. Cae en una
DG pantalla final de créditos de
construccion.

5.2 Menu Portafolio: donde se desarrolla toda la muestra de los servicios.
Se presenta un titulo introductorio y una composicion de imagenes realizada
en GIMP. En esta area el cliente observa como su publicidad apareceria en
diferentes lugares, ademas de costos, duracion de vallas, etc. Se compone
de cuatro botones.
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Figura 69. Menu Portafolio

CORPORACION DEPORTIVA ONCE CAIDAS

OFICLAL DEL
DURAINTE LA
TEMPORADA

/ SEA PATROCHN.

[J QUIENES SOMOS

Cuadro 2. Botones Menu Portafolio

Boton Accion

3 REGRESAR Vuelve al usuario al menu principal.
Se usa para ver la publicidad con
4 ONCE CALDAS logos de la corporacion.

Se usa para ver publicidad virtual con
logos de ADIDAS, o de la empresa a la

b ADIDAS cual se le entregue el portafolio.

Incluye dimensiones de vallas,
duracioén y costos.

m Muestra la misiéon y vision de la
corporacién deportiva.

5.3 Menu Publicitarios — Once Caldas: como se ha podido observar en la
aplicacion, en este punto para el usuario es facil saber donde se encuentra
ubicado, ya que los botones presentan un cambio de color cada vez que
entra a un menu. Los menu publicitarios despliegan botones llamados Vallas
de Techo y Vallas de Piso.
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Cuadro 3. Botones Menu Once Caldas

Botén Accion
Muestra publicidad virtual, en este
caso con logos del Once Caldas,

> ITYENTRENTT |para dar ejemplo de como se
pueden manejar otras figuras en
los techos.

Muestra publicidad virtual, con

p STREETISNETT | manejo de perspectivas, brillos y

contrastes de la Corporacion.

5.3 Menu Publicitarios — ADIDAS: es la parte mas importante del portafolio,
donde el cliente vera su empresa reflejada virtualmente, en este punto para
el usuario es facil saber donde se encuentra ubicado, ya que los botones
presentan un cambio de color cada vez que entra a un menud. Los menu
publicitarios despliegan botones llamados Vallas de Techo y Vallas de Piso.

Cuadro 4. Botones Menu ADIDAS

Botén Accion
Muestra publicidad virtual de la
3 VALLAS DE TECHOS empresa cliente, con manejo de
perspectivas, brillos y contrastes,

en los techos del estadio.

Muestra publicidad virtual, con
manejo de perspectivas, brillos y
contrastes, de la empresa cliente
en los sectores de vallas ubicadas
en el suelo del estadio.

Hay algunas vallas que presentan mas de una imagen de muestra, realizan
un cambio automatico de pagina cada tiempo programado.
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Mercadeo, multimedia, software libre, portafolio.

Este proyecto se enfoca en la creacion de un
nuevo mecanismo para realizar mercadeo, 0
promocion de un producto mediante paginas web
CD multimedia o interactivos usando herramientas
pertenecientes al movimiento de software libre.
Esto concluye en un producto de bajo costo para el
desarrollador o creador del producto, y mas
atractivo para el cliente.

El proyecto contiene 4 fases, en las cuales va
obteniendo su forma, y que observandolas, se
entiende la importancia del proceso, y como puede
este ayudar a una empresa a crear portafolios que
ademas de econdmicos, se realizan de manera agil
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y novedosa. Después de haber realizado varias
propuestas con  software  propietario, se
comenzaron a buscar opciones, alternativas,
pasando las fronteras de lo cotidiano, llegando al
conocimiento que con herramientas muy
conocidas, usadas por muchas personas mediante
Linux, se puede desarrollar el mismo proceso al
efectuado con software propietario.

Las fuentes que se utilizaron y se utilizaran son las
referencias sacadas de Internet, pues es la fuente
que se actualiza diariamente, sabiendo que cada
vez que aparece un avance tecnoldgico, su
publicacidn se hace mas rapida y completa a
través de este medio.

Se extrae informacion sobre estandares,
protocolos y demas informacién necesaria para la
utilizacion de un entorno de esta magnitud lo cual,
al tener en cuenta estos, hace mas facil su
implementacion y de mejor calidad

Este documento contiene todas las secciones
requeridas por el comité de trabajos de grado, un
marco tedrico que muestra las diferentes
aplicaciones que se requieren para la construccion
de un portafolio, un benchmarking técnico de éstas
aplicaciones, antecedentes de empresas que han
trabajados portafolios de servicios y anexos que
ayudan a la instalacibn de las aplicaciones
tratadas.

Este proyecto esta enfocado principalmente al
campo computacional en lo relacionado a la
presentacion de portafolios de servicios para el
campo del mercadeo, en general en sistemas cuya
plataforma sea GNU, en este caso Linux. Por tal
razén el tipo de trabajo se enmarca en una primera
etapa dentro de una investigacion documental, y
posteriormente como proyecto de desarrollo.

Se debe intentar al maximo en cualquier proyecto
buscar los diferentes tipos de aplicaciones libres
que existen para suplir una necesidad especifica,
con caracteristicas similares o mejores a las que
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nos ofrece el mercado, de esta forma el proyecto
obtendra una rebaja significativa en los costos, y
dependiendo de la aplicacion usada, un resultado
de mejor calidad.

Para tener acceso a las aplicaciones de disefo
necesarias para el proyecto solo se necesita
internet y algunos minutos para que el programa
este en la maquina, ya que se instalan
automaticamente después de una instruccion.
Contrario a lo anterior, las aplicaciones propietarias
requieren ademas de dinero, mas tiempo para
tenerla en las manos (fisicamente), o el envio de
datos bancarios para eliminar periodos de prueba
de éstas y algunos pasos de mas para instalarlas.
Existen herramientas libres muy potentes que
realizan el mismo trabajo de las aplicaciones
propietarias. Los portafolios de  servicios
multimedia son una manera atractiva y diferente a
una simple carpeta o pagina web para llegar a un
cliente.

Pasos de Instalaciéon de aplicaciones propietarias
de diseno grafico (Adobe Fireworks, Adobe
Photoshop), aplicaciones libres (Inkscape, GIMP,
Wine) vy facilitador de creacibn multimedia
(Multimedia Builder). Creacién basica de un
Portafolio de servicios y Manual de Usuario de la
aplicacion.
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