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RESUMEN

La incorporacion de las TIC en el sector académico se da de
manera progresiva pero diferencial, debido a diversas situaciones
de indole institucional y sociocultural. El documento hace,
inicialmente, una presentacion del proyecto de investigacion
que lo soporta, seguido por un recorrido documental sobre
las tematicas de brecha digital, inclusion digital, educacion
en el sector rural y la union educacion-TIC, para apoyar
teoricamente el documento. A continuacion se describe
la metodologia utilizada, para terminar con los resultados
obtenidos, especialmente a partir del trabajo de campo
realizado con los jovenes estudiantes en las instituciones
educativas participantes, ubicadas en los departamentos
colombianos de Caldas, Cauca, Huila y Narifio, que permite
detectar los cambios ocasionados con la intervencion, tanto
respecto al componente tematico como de inclusion digital. Es
claro que la experiencia permite extrapolarse a otras regiones,
a partir de un conocimiento profundo de las caracteristicas e
intereses de las comunidades participantes.

PALABRAS CLAVE: brecha digital, inclusion digital, educacion
en el sector rural, joven escolarizado, TIC y educacion.

DOI: 10.13140/RG.2.1.3831.4648


oavega
Sello

oavega
Sello


18 OMAR ANTONIO VEGA

ABSTRACT

The incorporation of ICT in academia occurs gradually but
differentially due to institutional and socio-cultural situations.
The document, initially a presentation of the research that
supports it, followed by a tour documentary about the topics
of digital gaps, digital inclusion, education in the rural
sector and education-TIC, union to theoretically support
the document. The methodology used is described, ending
with the results, especially from the fieldwork with young
students in participating schools, located in the Colombian
states of Caldas, Cauca, Huila and Narifio, which detects
the changes brought about by the intervention, both with
respect to thematic component as digital inclusion. Clearly,
the experience can be extrapolated to other regions, based on
a deep understanding of the characteristics and interests of
the participating communities.

KEeyworbps: digital divide, digital inclusion, education in the
rural sector, rural youth students, ICT and education.

1. INTRODUCCION

Elavance de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC), ha permeado diferentes actividades de las sociedades, con
una marcada diversidad de formas y velocidades, haciendo que el
planeta Tierra se haya convertido en una aldea global, cambiando
los conceptos de tiempo y espacio, y llegando a establecer la
hipotética igualdad de acceso a la informacion, el conocimiento
y la tecnologia, y con ello a la consolidacion de la sociedad de la
informacion y el conocimiento.

No obstante tal auge, ademas de profundizar inequidades
socioeconomicas ya existentes, ha originado la aparicion de
una nueva: la brecha digital, que ha llevado incluso a una nueva
clasificacion de los paises (info-ricos e info-pobres), la cual no
dista de las inequidades convencionales. Esa diferenciacion tiene
implicaciones directas sobre las comunidades y las personas,
conlleva delimitaciones en las oportunidades de reaccion a las
exigencias de un mundo dindmico, competitivo y globalizado y, a
su vez, a la constitucidon de un circulo vicioso.



EDUCACION PARA EL DESARROLLO HUMANO Y EL TRABAJO DIRIGIDO A JOVENES ESCOLARIZADOS... 19

Ante la comprension de tal situacion y sus implicaciones,
se ha pretendido enfrentarla de manera sistematica llevando
al surgimiento del concepto de inclusion digital, el cual se ha
materializado mediante diferentes iniciativas, especialmente con
base en los programas o campaiias nacionales, que se transforman en
procesos para la constitucion y afianzamiento de la(s) sociedad(es)
de la informacion y el conocimiento, al buscar la universalizacion
en cuanto al acceso y uso de las TIC por parte de las personas, sin
distingo de sus caracteristicas individuales.

La educacion ha sido uno de los sectores donde las TIC han tenido
una acogida y utilizacién importante, al punto que ha trascendido a
la modalidad presencial, al surgir la educacion virtual (e-learning,
incluida la m-learning') soportada totalmente por las TIC, asi
como del b-earning, una combinacion adecuada de actividades
presenciales y el uso de herramientas TIC en el proceso educativo.
Ademas, se tiende a priorizar el aprendizaje sobre la ensefianza,
implicando cambios importantes en las relaciones y roles de
docentes y estudiantes, incluyendo aspectos administrativos de
las instituciones educativas.

Sin embargo, por diversas razones (dispersion poblacional,
condiciones geograficas, desercidon escolar, infraestructura
tecnoldgica instalada, preparacion de los docentes, caracteristicas
culturales, entre otras), la dinamica en el sector rural es diferente
(mas lento, menos efectivo y, en ocasiones, inoperante) a la
manifestada en las dreas urbanas.

1.1. PROBLEMA

Con el auge vertiginoso de las tecnologias de la informacion
y la comunicaciéon (TIC), se empieza a detectar situaciones que
bajo otras circunstancias dificilmente hubiesen aflorado, como

Aunque su definicion es diversa y haya evolucionado, se toma la dada por
CROMPTON (citado por NAVARRO, MOLINA, REDONDO & REYES, 2015, p. 39): “el
m-learning es un aprendizaje en multiples contextos, a través de interacciones
sociales y de contenido, usando dispositivos electronicos personales™.
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la distancia entre quienes tienen acceso a las TIC y quienes no
tienen esa posibilidad, asi como entre quienes estan en capacidad
de utilizar consciente y efectivamente tales tecnologias en sus
actividades diarias, y aquellas personas excluidas de ellas.

Sin embargo, la brecha digital, como se le ha denominado, se
da entre personas, comunidades, regiones y paises, al punto de
aparecer una clasificacion, impactante, entre paises info-ricos e
info-pobres, que se suma a las anteriores de primer y tercer mundo,
paises desarrollados y en via de desarrollo o subdesarrollados, el
norte y el sur. Y se suma a ellas porque sencillamente hacen mas
visibles las desigualdades existentes en un planeta inequitativo,
en el momento en que se esperaba que la informacion, y con ella
el conocimiento, pudieran estar a disposicion de toda la poblacion
sin distincion alguna.

Pero la brecha digital no es exclusiva de los menos favorecidos,
ya que en el mundo desarrollado también existe, principalmente
por la edad y la tecnofobia, mientras que en el resto del mundo
tales factores se unen a los altos costos de equipos y servicios,
los bajos ingresos familiares, los analfabetismos (real, funcional
y tecnologico), la infraestructura existente (eléctrica, de
telecomunicaciones y de equipos), y las condiciones de topografia
y distancias.

Ante la brecha digital se han emprendido diferentes acciones,
desde el Fondo de Solidaridad Digital, pasando por el apoyo de
grandes empresas del sector informatico y las campafias nacionales
de alfabetizacion digital, hasta esfuerzos de comunidades apartadas
en busca de tener en las TIC una posibilidad de redencion, donde
las instituciones educativas han tenido una interesante, aunque
insuficiente, participacion. Por ejemplo, el ministro de las TIC
Diego Morano (citado por El Espectador, 2015), explicé que
el Gobierno colombiano a través del programa Vive Digital ha
aumentado del 17 al 50% en cuatro afios la penetracion de internet,
siendo un punto clave la instalacion de 900 centros publicos de
internet y mas de 7.600 puntos de difusion de internet en areas
rurales para facilitar el acceso a la red en localidades de mas de
100 habitantes.
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Adicional a la mencionada brecha, es notoria la tendencia en
el sector rural de la migracion a las ciudades por parte de sus
habitantes, especialmente los jovenes, debido a multiples razones,
entre ellas, la falta de oportunidades laborales, bien como empleado
o como emprendedor, lo cual es favorecido por la ausencia de
conocimiento especifico o no acceso a la informacion disponible
sobre politicas gubernamentales y privadas relacionadas.

Es por ello que la falta de una interaccion sistematica e intencionada
desde las instituciones educativas entre los procesos de inclusion digital
y de educacion para el desarrollo humano y el trabajo, dirigidos a
los jovenes de zonas rurales (que en Colombia es un grupo humano
especialmente vulnerable), se convierte en el problema que origina la
ejecucion del proyecto que soporta este documento.

1.2. OBJETIVOS

El objetivo general del proyecto consiste en disefiar e
implementar estrategias de inclusion digital, desde la perspectiva
de la formacion para el desarrollo humano y el trabajo, dirigidas
a jovenes escolarizados del sector rural.

Para alcanzarlo, se plantean como objetivos especificos:

* Generar una estrategia educativa a través de la metodologia
de educacion virtual, que permita a jévenes del sector rural
su inclusion en procesos productivos agropecuarios, sin
abandonar su ambito.

*  Construir modulos o cursos de capacitacion con tematicas
de produccidn agropecuaria y gestion empresarial, bajo
estandares de calidad propuestos para la metodologia de
educacion virtual.

* Implementar cursos de capacitacion a través de ambientes de
aprendizaje innovadores, incluyentes y que contribuyan con la
estimulacion de los actores del proceso y que, ademas, respondan
a la caracterizacion del aprendizaje del publico objetivo.

* Ofrecer las capacitaciones a jovenes escolarizados de
zonas rurales, utilizando la infraestructura existente en las
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instituciones educativas presentes en la zona, con la mediacion
de los docentes que cursan la maestria en ‘Educacion desde
la Diversidad’ y que trabajan en dichas zonas.

1.3. JUSTIFICACION

La propuesta considera la creacion de la union entre la inclusion
digital (acceso, uso y apropiacion), la proyeccion social de las
instituciones educativas rurales mediante la utilizacion de su
infraestructura computacional en horario complementario, y la
virtualidad a través de la formacion pertinente para el desarrollo
humano y el trabajo de los jovenes habitantes del sector rural.
Aunque se tiene evidencia de iniciativas en cada componente,
no se percibié la existencia de ejercicios previos que los unan
sistemdaticamente.

Los jovenes rurales escolarizados en instituciones educativas
participantes, ubicadas en los departamentos de Cauca, Caldas,
Huila y Narifio, son los primeros beneficiados con la presente
experiencia investigativa. De manera colateral, las instituciones
educativas y sus comunidades no solo se benefician del proyecto
en el presente al obtener otras visiones tematicas y de utilizacion
tecnoldgica, sino por la disponibilidad de los materiales educativos
para su futuro uso. Se espera que con los resultados positivos, y la
adecuada adaptacion, pueda ser una estrategia util en diferentes
lugares con condiciones similares.

Con el proyecto se brinda una posibilidad de preparacion para
la vida y el trabajo a jovenes de zonas rurales, de manera que no
alimenten los cordones de miseria en las ciudades, pero, a cambio,
desde el conocimiento construyan sus alternativas de vida dignas
en el sector al que pertenecen. Adicionalmente, ofrece alternativas
para que las herramientas informaticas, especialmente de la Web
2.0, sean utilizadas racional, productiva y creativamente.

1.4. EJES FUNDAMENTALES

Brecha e inclusion digitales

Educacion para el desarrollo humano y el trabajo
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2. SOPORTE TEORICO

2.1. BRECHA DIGITAL

Uno de los primeros conceptos con que se inicia la reflexion
alrededor del tema del impacto social de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), corresponde a la brecha
digital®, originada al percibirse que ellas producen diferencias en
el desarrollo de las poblaciones y distancian a quienes tienen acceso
a las mismas de las personas sin dichas posibilidades.

Del BrRuTToO (citado por URIBE, FERNANDEZ & ZAYAS, 2009, p.
3), sefiala que el Departamento de Comercio de los Estados Unidos,
en 1995 utiliza el término Digital Divide en la medicion, realizada
por National Telecommunication and Information Administration
(NTTA), de la diferencia en el acceso de grupos sociales al comercio
digital, pero en 2000, la expresion incluy6 tanto a grupos de
personas en paises, hogares, actividades, organizaciones y zonas
geograficas respecto al acceso a las TIC, incluyendo en la division
digital la brecha social y/o econdémica.

A pesar de lo anterior, Suaiden NETO (2009, p. 167), expresa que, “en
ladécada de los 70, pues, como consecuencia de la extension del Minitel
(simples terminales electronicos que permitian busquedas y algunas
gestion telematica), en Francia (donde se estila el término fractura),
surge la nocion de brecha digital, por un distinto acceso informativo
segun la capacidad adquisitiva para lograr una Terminal”. Asimismo,
UIT (1984, pp. 13-14) da a conocer que ‘“‘hay, sin embargo, inmensas
disparidades en la amplitud del servicio de telecomunicaciones y en su
calidad entre los paises industrializados y el mundo en desarrollo. (.. .)
Las razones de estas disparidades son diversas. Incluyen diferencias en
capacidad economica, experiencia historica y de la distinta prioridad
concedida a las inversiones en telecomunicaciones en los paises
industrializados y en los paises en desarrollo™.

Aunque no haya una definicion tnica del término, a pesar de
considerarse cominmente como la distancia entre quienes tienen

2 Asociados a este término aparecen otros como exclusion digital, fractura
digital, pobreza digital, estratificacion digital, brecha de acceso digital.
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acceso a internet y los que no, para este documento la brecha digital
se considera como: ’la distancia entre paises, comunidades, familias
e individuos, manifestada por la desigualdad de posibilidades
para acceder y utilizar las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) como parte rutinaria de sus actividades,
de manera consciente y sistematica” (VEGA, 2014, p. 13), ya que
”]a centralidad de Internet en muchas areas de la actividad social,
econdmica y politica se convierte en marginalidad para aquellos que
no tienen o que tienen un acceso limitado a la red, asi como para
los que no son capaces de sacarle partido” (CASTELLS, 2001, p. 275).

Dicha brecha es un fenémeno dinamico que no se reduce
a la tecnologia, sino que abarca también aspectos culturales,
socioecondmicos, politicos y de infraestructura, lo que implica su
presencia permanente con diferentes manifestaciones, aunque se
disminuya en algunos frentes:

“- El despliegue de redes de banda ancha movil ha mejorado
la conectividad y permitido la ubicuidad de los usuarios de las
tecnologias digitales. A pesar de que la difusion de estas redes a
nivel mundial tuvo lugar a partir de 2007, en poco mas de un afio
superaron la penetracion de la banda ancha fija. Hoy, son el principal
medio de acceso a Internet de banda ancha, llegando al 32% de la
poblacion, en tanto que la modalidad fija solo alcanza al 10%.

- Con cada generacion de tecnologia movil, se incrementa la
velocidad de conexion y se facilita el uso de aplicaciones en la nube
cada vez mas avanzadas. Pese a que actualmente solo el 43% de las
conexiones se realizan mediante redes de 3G y 4G, ya se prevé el
despliegue de la tecnologia 5G para 2020” (CEPAL, 2015, p. 30).

2.1.1.  Tipos de brecha digital

Si bien en el ITU-KADO Digital Bridges Symposium Asia
Telecom 2004, como lo senala CamacHoO (2005), se definieron tres
tipos: Brecha Digital de Acceso (se basa en la posibilidad o bien
la dificultad que una persona puede llegar a tener para disponer
de una computadora conectada a internet). Brecha Digital de Uso
(relacionada con la capacidad o la dificultad que una persona tiene
para usar las tecnologias), y Brecha Digital de Calidad de Uso (se
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basa en la limitacion o falta de posibilidad que las personas tengan
acceso a las diferentes herramientas que proporciona la red), estas
se han convertido mas en niveles o factores a medir, al momento de
identificar la situacion digital de una persona, comunidad o pais.

En la misma orientacion, “algunos expertos prevén la brecha
digital como un concepto en evolucion que se refiere en su etapa
inicial a las diferencias entre los usuarios de las TIC y los no
usuarios (la brecha vertical) y luego avanza a una segunda etapa
que se caracteriza por las diferencias en la calidad y la intensidad
de uso entre los usuarios de las TIC (la division horizontal)” (UIT,
2005, VII), cuya descripcion tiene cercania a la realizada por la
CEPAL (2013, p. 17): “una primera brecha digital que se refiere
al acceso a las computadoras y a la conexion a Internet, segun las
caracteristicas sociodemograficas de las personas. La segunda
brecha se relaciona con los usos, tanto con la intensidad como
con la variedad de usos, y esta determinada por las capacidades y
habilidades generadas por los individuos para utilizar los aparatos
y recursos del nuevo paradigma tecnologico”.

Sin ignorar lo anterior, pueden plantearse diversas dimensiones de
la brecha digital, tales como: la generacional (nativos e inmigrantes
digitales, y ruptura entre docentes y estudiantes), la de género
(diversos estudios coinciden en que las TIC son més utilizadas por los
hombres), la cultural (los niveles académicos favorecen situaciones
extremas como la tecnofobia y la tecnodependencia, ademas de
efectos provocados por creencias e ideologias), la de contenidos
(relacionada con la presentacion e idioma de los contenidos), la
economica (capacidad de acceder a servicios y dispositivos, asi
como a la actualizacioén tecnoldgica), la geografica (determina
diferencias entre la poblacion concentrada en ciudades y dispersa en
zonas rurales), la fisica (diversos tipos de minusvalias), la utilitaria
(como consecuencia del proposito de acceso y uso de la tecnologia),
la profesional (relacionada con la ocupacion y las actividades que
implica) e inclusive la politica (acciones legales y/o institucionales
que restringen el libre acceso y uso de opciones tecnologicas?).

3 Un ejemplo puede ser el caso de la Comision Federal de Comunicaciones
de Estados Unidos que, en mayo 15 de 2014, aprueba la propuesta para
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Quizas la clasificacion mas aceptada ha sido propuesta por
ALADI (2003, pp. 13-14): la brecha internacional y la brecha
doméstica, que hacen referencia a las diferencias entre paises y al
interior de ellos, respectivamente.

2.2. INCLUSION DIGITAL

Para DE CaBo (2005), el término se usa en el afio 2002, cuando
el Consejo Europeo, en la ciudad de Sevilla (Espana), aprueba el
plan de accidon eEurope, considerado como la voluntad de unir
esfuerzos para no marginar a ningtn grupo social de la revolucion
digital, trascendiendo al &mbito nacional o de organismos concretos
y convertirse en base de la politica comunitaria y de la actividad
de las administraciones publicas.

Sin embargo, los primeros vestigios de inclusion digital podrian
ser que: “para que los sistemas de telecomunicaciones cada vez
mas adelantados y diversificados se arraiguen profundamente en la
economia de los paises en desarrollo, es vital elaborar un plan a largo
plazo, coherente y bien coordinado, proporcionando asi directrices
claras para el desarrollo futuro” (UIT, 1984, p. 89), sefialando ademas
que la tecnologia mas adecuada para un pais dado, es aquella que
aprovecha 6ptimamente los recursos existentes: humanos, materiales
y financieros. Esto resulta cierto tanto para paises industrializados
como para paises en desarrollo” (UIT, 1984, p. 34).

La inclusion digital, a partir de las diversas aproximaciones, es
considerada por VEGA (2014, p. 23), como: “el conjunto de politicas
y estrategias tendientes a eliminar los obstaculos que limitan o
impiden la participacion activa y el aprovechamiento de las TIC en
la cotidianidad de la sociedad de la informacion y el conocimiento, sin
distingo alguno y de una manera consciente*, sistematica y con miras

crear una ‘Internet de dos velocidades’ que pone en peligro el futuro de la
‘neutralidad en la red’ (PEREDA, 2014).

No debe ignorarse el fenomeno creciente de las tecnopatias, sobre las
que Gorpo, DE RivErA & LOPEZ (2013, p. 85), sefialan que “algunos
estudios muestran como para una minoria de usuarios, el uso de Internet
presenta sintomas parecidos a los de las adicciones a sustancias o los
comportamientos compulsivos. En un sentido mas amplio, también se
observan cambios en los procesos psicologicos de memoria y atencion”.
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a su transformacion personal y colectiva, en pos del mejoramiento de
su calidad de vida”. Es tan relevante que se ha llegado a considerar
como un nuevo derecho humano o, como minimo, asociado a la
tercera generacion (derechos de solidaridad)’.

De lo anterior, puede desprenderse que la inclusion digital estéd
basada en la sumatoria de tres componentes (acceso a las TIC, uso
de las TIC, apropiacion de las TIC) que, afirma VeGa (2010, pp.
401-404), procedimentalmente se convierten en prerrequisito del
siguiente; como se explica a continuacion:

* El acceso se constituye en la base del proceso, y se ha
pretendido lograr mediante estrategias de mercado tendientes
a disminuir el costo de los equipos y servicios, asi como
con la ubicacion de telecentros en barrios populares de las
ciudades, poblaciones menores y aiin caserios rurales.

» Eluso se convierte en un componente limitante, a pesar de las
iniciativas de alfabetizacion digital adelantadas por diversas
instituciones. En los paises no desarrollados conviven ciertas
caracteristicas (analfabetismo real, analfabetismo por desuso,
analfabetismo digital, tecnofobia, edad, ubicacion geografica
y algunos patrones culturales) que se convierten en obstaculo
para que el uso de las TIC se masifique, haciendo que muchas
personas con acceso a los equipos de computo y teléfonos

5 “Setrata de nuevos derechos o bien de antiguos derechos, pero redefinidos.
Seguimos a Gémez Sanchez en este apartado, que distingue tres bloques
de derechos: a) Los derechos relativos a la proteccion del ecosistema y al
patrimonio de la humanidad. b) Los derechos relativos al nuevo estatuto
juridico sobre la vida humana. ¢) Los derechos derivados de las nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacion. (...)

Por ultimo, el tercer grupo de derechos de esta generacion (...) incluiria los
siguientes derechos:

1. Derechos a la comunicacion y a la informacion: informacion completa y veraz;
derecho de acceso a la informacion de relevancia para la Humanidad; derecho a
la informacion genética; derecho a comunicar libremente ideas, pensamientos y
opiniones; derecho de acceso a los medios técnicos de comunicacion publicos
y privados; autodeterminacion informativa; derecho a la proteccion de datos
de carécter personal y familiar. 2. Derechos en la red: derechos informaticos,
derecho a conocer la identidad del emisor de informaciones y opiniones, derecho
ala vida privada en la red, al honor y a la propia imagen, propiedad intelectual
e industrial en la red” (LOPEZ & SAMEK, 2009, p. 116).
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celulares -incluso de alta gama-, solo usen una minima
cantidad de las opciones posibles.

» La apropiacion de las TIC atn no se ve con claridad en la
mayoria de procesos de inclusion digital, a pesar de tenerse
de manera tacita como su objetivo principal.

Pretendiendo que la inclusion digital sea una realidad, diferentes
organismos y gobiernos han optado por una serie de iniciativas,
entre las que pueden destacarse, el Fondo de Solidaridad Digital,
en el ambito mundial, y las campafias nacionales, que incluyen
aspectos como: gobierno en linea, comercio electronico, innovacion
tecnologica, incubadoras de empresas de base tecnoldgica, redes
académicas y de investigacion, y telecentros.

Para el caso rural, Zapata (2012, p. 6), cita a FOSSATTI, para
quien el aislamiento y la marginacion de gran parte de la sociedad
rural pueden ser solucionados por el uso adecuado de las TIC. Es
necesario conectar a la poblacion rural con servicios y prestadores,
tanto de educacion como de salud, fomentando ademas la formacion
de grupos locales, y sobre todo la participacion en las decisiones
que los afectan. El empoderamiento digital es un pilar infaltable si
se quieren realizar estrategias exitosas en este sentido”, y plantea un
proceso de adopcion de TIC por parte de los agricultores (Figura 1).

Trazabilidad

Inocuidad Exigencias de competitividad en

Calidad mercados
Efecto demostracién
Presiones familiares Presiones sociales y
Ofertas de consumo comunicacionales

— ADOPCION
Banca electronica DE
Tramites institucionales Oferta electronica
Operaciones tributarias institucional LAS TIC
Informacion en linea POR
Programas de fomento
P S e AGRICULTORES
Conectividad digitales
| Telecentros

Oferta de tecnologias
con base digital Oferta

| Oferta empresas TICS tecnologica

Figura 1. Factores para la adopcion de TIC por los agricultores.
Fuente: NAGEL (citado por ZAPATA, 2012, p. 6).
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2.3. EDUCACION EN EL SECTOR RURAL

A pesar de que la educacion en Colombia se rige por normativas
generales, los entornos rural y urbano tienen diferencias marcadas
que se materializan en la escuela. Por ejemplo, en algunas regiones
la asistencia de nifios y jovenes a las clases se relaciona con el ciclo
productivo de algunos cultivos de importancia econdmica, bien por
su participacion directa en la recoleccion o por la movilizacion de
sus familias a participar en dicha actividad.

Tales circunstancias implican que se planteen iniciativas y
estrategias flexibles y pertinentes acordes con su realidad especifica,
apuntando al desarrollo rural "un concepto que se extiende mas alla
de lo agropecuario, y que se concibe como “un proceso de mejora del
nivel de bienestar de la poblacion rural y de la contribucion que el
medio rural hace de forma mas general al bienestar de la poblacion
en su conjunto (...), con su base de recursos naturales’ (Ho &
MoNTERO, 2014, p. 16), especialmente si se considera que una
proporcion significativa (generalmente mayoritaria) de egresados
de la secundaria general irdn directamente al mundo del trabajo,
se busca aumentar su empleabilidad, enfatizando las habilidades
blandas, la incorporacion al uso de las nuevas tecnologias y las
experiencias practicas de emprendimiento” (BELLEIL, 2013, p. 98).

2.3.1.  Educacion no formal

Comprende “cualquier actividad educativa organizada fuera del
sistema formal establecido —tanto si opera independientemente
0 como una importante parte de una actividad mas amplia— que
estd orientada a servir a usuarios y objetivos de aprendizaje
identificables” (PAsTOR, 2011, p. 527), que se disefa en funcién
de los objetivos especificos, asi como de las personas a quienes se
dirige, con especial énfasis en temadticas técnicas orientadas por
conocedores del tema.

UNESCO (s. f)) senala como caracteristica basica el no ajustarse,
necesariamente, al sistema tradicional de grados, teniendo
duraciones diferentes y pueden o no otorgar un diploma que
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acredite el aprendizaje obtenido, lo cual hace que pueda brindar a
personas sin escolarizar (incluyendo nifios y jovenes) la posibilidad
de acceder a aprendizaje organizado, reforzar su autoestima y
encontrar la manera de contribuir a sus comunidades.

El Estado colombiano, de acuerdo con Luna (2008, p. 7),
mediante la Ley 1064 de 2006, cambia la denominacion educacion
no formal por educacion para el trabajo y el desarrollo humano,
para referirse a la ofrecida con el objeto de complementar,
actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos
o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la
educacion formal; aunque hace una diferenciacion entre programas
de formacion laboral y de formacion académica:

* Programas de formacion laboral, los cuales preparan a las
personas en areas especificas de los sectores productivos y
desarrollan competencias laborales especificas relacionadas
con las areas de desempefio referidas en la Clasificacion
Nacional de Ocupaciones, que permitan ejercer una actividad
productiva individual o colectiva como emprendedor
independiente o dependiente, con una duracién minima de
600 horas, correspondiendo al menos el 50% a formacion
practica tanto para programas en la metodologia presencial
como a distancia.

* Programas de formacion académica destinados a la
adquisicion de conocimientos y habilidades en diversos temas
de la ciencia, matematicas, técnica, tecnologia, humanidades,
arte, idiomas, recreacion y deporte, desarrollo de actividades
ludicas, culturales, preparacion para la validacion de los
niveles, ciclos y grados propios de la educacion formal
basica y media, y preparacion para impulsar procesos
de autogestion, participacion, formacion democratica y
organizacion del trabajo comunitario e institucional, con
una duracion minima de 160 horas.

De acuerdo con el Sistema de Informacion de la Educacion
para el Trabajo - SIET (MEN, 2012), que recoge datos de las 94
secretarias de educacion certificadas en el pais, se han reportado
10.878 programas de formacion para el trabajo y el desarrollo
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humano radicados hasta junio 30 de 2011, y radicado 5.805
solicitudes de actualizacion de programas, sefalando que "la
mayor concentracion de estas solicitudes de licencias se presenta
en Bogota con una participacion de 16% a nivel nacional con 409
instituciones, seguida de Cali con el 9% con 236 instituciones,
luego se encuentra Medellin con el 5% con 138 instituciones y
Barranquilla con el 5%, con 131 instituciones”.

La educacién no formal, afirma Pastor (2001, p. 531),
tradicionalmente se ha relacionado con la accidon comunitaria,
la formacion técnica o vocacional, la alfabetizacion y educacion
basica, la formacion agricola, la educacion sanitaria, la gestion
de cooperativas y empresas comunitarias, etc., destinadas a los
sectores menos favorecidos de la poblacion, a pesar de que en los
paises mas desarrollados se manifiesta en cursos sobre las mas
nuevas y sofisticadas tecnologias hasta diversos programas para
apreciar y conocer el patrimonio de las ciudades.

Dentro de esta educacion en el sector agropecuario, tienen
especial cabida la extension y la capacitacion rurales, ejercidas
por entidades publicas o agremiaciones de productores. Para
Orozco (1986, p. 9), mientras el primer término se origina en los
Estados Unidos, con el fin de divulgar las innovaciones técnicas
de los centros de estudios agropecuarios, procurando mejorar
la produccion, el segundo, no solo considera la informacion
en avances tecnoldgicos, sino que se preocupa también por la
formacion de la persona.

Aunque la extension rural se ha fundamentado en la relacion
presencial extensionista-productor, la incorporacion de las
TIC amplia la oportunidad de dialogo, el acceso a informacion
adicional y el aumento de autonomia, que ’permiten a las nuevas
generaciones de productores no depender exclusivamente de la
opinion e informacion que aportaba cldsicamente el extensionista”
(Urcora, 2012, p. 86), ademés de modificar aspectos fundamentales
del proceso productivo "tales como el control de la produccion, la
logistica y el almacenamiento, y los sistemas administrativos,
contables y de planificacién de las unidades productivas
agropecuarias” (UrRcoLA, 2012, p. 85).
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2.3.2.  Educacion formal

La educacion formal significa, desde luego, el ’sistema educativo’
jerarquizado, estructurado, cronologicamente graduado, que va
desde la escuela primaria hasta la universidad e incluye, ademas
de los estudios académicos generales, una variedad de programas
especializados e instituciones para la formacion profesional y
técnica a tiempo completo (PASTOR, 2001, p. 527). La caracteristica
principal de este tipo de educacion, consiste en la diferenciacion de
niveles y grados. En el caso colombiano, donde “tiene por objeto
desarrollar en el educando conocimientos, habilidades, aptitudes
y valores mediante los cuales las personas puedan fundamentar
su desarrollo en forma permanente” (Congreso de la Republica de
Colombia, 1994). Se consideran los siguientes niveles:

* Preescolar, con minimo un grado obligatorio,

* Educacion basica, con nueve grados, distribuidos en dos
ciclos: basica primaria de cinco grados y basica secundaria
con cuatro grados,

* Educacion media, con dos grados,

* Educacion superior, con programas de pregrado (clasificados
en niveles técnico profesional, tecnoldgico y profesional
universitario) y de posgrados (especializaciones, maestrias,
doctorados y post-doctorados).

De acuerdo con Lozano (2012, pp. 132-133), en los afios ochenta
y noventa del siglo XX, se inicia un nuevo momento en el desarrollo
de la educacion rural del pais, cuando instituciones estatales y
organizaciones del sector privado formulan propuestas pedagogicas
y modelos educativos ofreciendo nuevas alternativas para la
poblacién campesina, retomadas por el Proyecto de Educacion
Rural (PER), cuya primera fase se da entre 2001 y 2006. Entre
tales, se destacan el Sistema de Aprendizaje Tutorial (SAT), dirigido
a los jovenes y adultos, que integra la educacion, el trabajo y los
procesos de organizacion social y comunitaria; y la posprimaria,
percibido por algunos como continuacion de la Escuela Nueva,
concebida para desarrollarse a partir de la formulacion de proyectos
pedagogicos productivos con el uso de guias de aprendizaje.
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Ademas, se ha impulsado la descentralizacion de las entidades
que imparten educacion media, técnica y tecnologica hacia los
entes territoriales, programas que cubren diferentes niveles y
modalidades, que LOpEz (2007, p. 12) resume en:

* Formacion profesional liderada por el Servicio Nacional
de Aprendizaje Sena, aun cuando se encuentra dispersa y
con caracteristicas de informalidad que afectan la calidad y
pertinencia de los programas, debido a que el disefio de los
programas y los servicios de formacion se realizan de manera
independiente, desde Opticas distintas que no necesariamente
estan ligadas a las necesidades del sector productivo.

* Laeducacion media técnica, impartida en aproximadamente
2.700 establecimientos publicos y privados, bajo la tutela del
Ministerio de Educacion Nacional.

* La educacidn técnica superior, que ofrece carreras
postsecundarias de mediana duracion, con titulos de
técnicos profesionales (en promedio dos afios de duracion)
y tecnologos (tres afios), en cerca de 330 establecimientos.

» Carreras de técnicos y tecndlogos, ofrecidos en aproxi-
madamente 300 IES (instituciones de educacion superior).

En la procura de disminuir el desplazamiento de jovenes rurales
hacia centros urbanos en busca de opciones de formacion superior,
han aparecido alianzas entre instituciones educativas rurales y de
educacion superior, generalmente apoyadas por organizaciones
gremiales o no gubernamentales, para ofrecer formacion técnica 'y
tecnologica. Asimismo, el establecimiento y fortalecimiento de los
Centros Regionales de Educacion Superior Ceres®, ha favorecido
la continuacion de estudios de los jovenes del sector rural.

Segun el MEN (2009), es una estrategia estatal, nacida en 2003, que busca
desconcentrar la oferta y ampliar la cobertura de la educacion superior; para
hacer mas equitativo el acceso y contribuir al desarrollo socio-econdmico de
las comunidades, partiendo del didlogo regional, con oferta de programas
de educacion superior pertinentes a la comunidad y acordes con la vocacion
productiva de la zona, ademas de promover la conformacion de alianzas
interinstitucionales que posibilitan el uso compartido de recursos humanos,
financieros, de infraestructura y conectividad.
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2.4. EbpucacioN vy TIC

El acceso generalizado a una educacion de calidad, ayudado
por la conectividad y la internet, sefiala Broadband Commission
for Digital Development (2014, p. 96), se hace imperativo para
la construccion incluyente y participativa de las sociedades del
conocimiento, ya que la tecnologia aplicada de manera apropiada,
sistémica y coherente, acompafiada del compromiso y apoyo
docente, puede desarrollar en los estudiantes conocimientos
significativos, habilidades, valores y actitudes, que sirvan para
potenciar su aprendizaje permanente y futuro econdmico.

El avance de las TIC es diferencial en cuanto a su infraestructura
y servicios, en los sectores rurales y urbanos, marcando una clara
brecha digital. No se ignora que existen diversas iniciativas de
inclusion digital de la poblacion rural, pero “tal vez no sea realista
hablar de acceso universal a las TIC en las zonas rurales [ya que] las
TIC so6lo son ttiles en la medida en que habilita sistemas. (...) Con
todo, la poblacién y las instituciones rurales no pueden utilizar con
eficacia ni contribuir a los recursos mundiales de conocimientos e
informacion si no se mejora su capacidad de acceso a los mismos
[pues] con frecuencia las deficiencias no estan en la infraestructura
ni en los instrumentos, sino en el proceso de su adopcion y empleo”
(Prosic, 2010, p. 256).

Al observar hacia las instituciones educativas, se repite la
situacion, favorecida por la infraestructura tecnoldgica existente,
la preparacion y la actitud de los docentes hacia las TIC, y la falta
suficiente de contenidos pertinentes para el medio, ya que, a pesar
de la incorporacion progresiva de las TIC en el sector educativo,
la cual origina un escenario que “transforma la educacion al
crear nuevas industrias culturales que facilitan la introduccién
de cambios en las pedagogias y gestan una enorme expansion y
transformacion de lo que tradicionalmente se ha llamado educacion
a distancia, al favorecer una educacion virtual global y en red”
(Rama, 2013, p. 23), atin no alcanza los niveles deseables, y menos
en las instituciones del sector rural.

Adicionalmente, no puede ignorarse que la incorporacion de las
TIC en la educacion va mas alla del equipamiento de aulas con
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computadores y su conexion a internet’, ya que la oferta en aplicativos
y opciones de servicio, para la poblacion en general y las instituciones
educativas en especifico, deberia mejorar la experiencia y aprendizaje
de los alumnos, en busca de una formacion integral®, “a partir de
reingenierias de las tradicionales modalidades de la educacion a
distancia de la primera y segunda generacion, que se reorientaban
hacia una dindmica con componentes digitales, interactivos y
deslocalizados y en la aparicion de nuevos modelos institucionales
totalmente virtualizados, tanto con docentes interactuando dentro de
las plataformas, como inclusive sin interaccidon como se promueven
los MOOCs”” (Rama, 2013, pp. 23-24).

“Sibien estos logros en cobertura son positivos, solo revelan parte de la realidad
puesto que estos indicadores de acceso no muestran la oportunidad real de
uso que tienen los estudiantes, aspecto central toda vez que un uso cotidiano
y relevante de la tecnologia es fundamental para el desarrollo de habilidades
vinculadas al mundo digital. En este sentido, el indicador que marca la cantidad
de estudiantes que deben compartir los equipos computacionales disponibles
en los centros escolares (n° de alumnos por computador) muestra una realidad
no tan auspiciosa como los datos de cobertura discutidos anteriormente. [...]

Otro indicador relevante de la oportunidad real de uso en los centros escolares
es la proporcion de computadores conectados a Internet al interior de cada
centro” (CLARO et al., 2011, pp. 18-20).

“Desde la perspectiva social, la Formacion Integral es entendida como un
proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar arménica
y coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser humano a fin
de lograr su realizacion plena en la sociedad (...). Por tanto, con base en
estos aportes, el ser humano aprende para la vida, aprende a ser ciudadano y
ciudadana responsables con sus actos; aprende a hacer y proponer, aprende
a contribuir con la sociedad y, por ende, con el progreso y el bienestar de
la gente” (QUIRGS & JIMENEZ, 2013, p. 96).

MOOC es el acronimo en inglés de Massive Online Open Courses (cursos
en linea masivos y abiertos), que “tienen poco en comun entre si, mas alla de
la aparente ’gratuidad’ y su vocacion de 'masividad’ (miles de personas en
un mismo curso y de forma simultanea, interactuando horizontalmente con
cientos de otras personas conectadas on-line de todo el mundo). Sin duda, se
trata de un planteamiento revolucionario en la forma de concebir el aqui y
ahora de la ensefianza, dado que su ubicuidad y temporalidad se diluyen hasta
casi desaparecer, al tiempo que se retransforman las interacciones docente/
discente, tal como se han concebido hasta ahora, y especialmente las relaciones
de los alumnos entre si, porque ahora construyen colaborativamente sus
aprendizajes y solo finalmente, si tienen necesidad, acuden a la acreditacion
del curso (que es donde realmente radica la via de negocio mas o menos
visible de muchos de estos proyectos)” (AGUADED, 2013, p. 7).
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“El principal uso que dan los escolares de la region que acceden
a las TICs es recreativo: jugar, oir musica y la comunicacion
electronica (sobre todo esta tltima) (...). No obstante, en los ultimos
afios ha venido creciendo el uso orientado a tareas escolares de las
TICs, relacionado con el incremento de su disponibilidad en los
establecimientos educacionales (...), estas tienden a amalgamarse en
la vida social de los sujetos: mas que propiamente recreacional, las
TICs mediatizan las comunicaciones cotidianas de los individuos.

Un modo privilegiado de uso recreacional/social versus un uso
con potencial educativo de las TICs puede ser también un factor
de desigualdad social” (BELLEI, 2013, p. 129).

3. METODOLOGIA

Fundamentalmente consiste en un trabajo de investigacion
que mezcla aspectos cuasiexperimentales y exploratorios,
fundamentado en las siguientes premisas:

* La educacion es un proceso continuo basado en la relacion
dindmica entre personas y su realidad, factible de ser
transformada dependiendo de intereses y expectativas
propias: ’cuanto mas se hace reflexionar a los campesinos
como seres que pueden transformar su mundo, se sentirdn
desafiados, tanto mas desafiados, cuanto mas obligados se
sientan a responder por este reto” (FREIRE citado por DUSSAN,
s. f., p. 29), llevando al alcance de aprendizajes significativos.

* Lainclusion digital debe promover cambios estructurados en
las comunidades mediante la apropiacion social de las TIC,
por lo que se pretende acercar jovenes rurales escolarizados
al sector productivo agropecuario, mediante modulos con
tematicas y actividades pertinentes.

* Aprovechar la escuela como espacio de inclusion digital,
busca establecer una relacion dinamica con la comunidad, de
manera que pueda constituirse en una opcion pertinente hacia
la apropiacion social de las TIC, al abrir sus instalaciones
para, de manera sistematica, trascender su funcion educativa.
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Para su desarrollo se tienen tres fases procedimentales (Figura
2): inicial, de ejecucion y de cierre, que implican actividades
de orden conceptual, operativo, analitico y propositivo. La fase
inicial corresponde al disefio del proyecto, fundamentado en las
caracteristicas de la convocatoria y los intereses tematicos del
grupo investigador, en tanto la de cierre implica la consolidacion
de informes (de avance y final), como la difusion y divulgacion
mediante articulos en revistas especializadas y el aporte de un
capitulo al libro producto del programa de investigacion.

Por su parte, la fase de ejecucion implica la recoleccion de
informacion de diferente indole y en distintos momentos, realizada
mediante la utilizacion de instrumentos en linea (encuesta para
caracterizar las instituciones, pruebas de entrada y salida, encuesta
para medicion de situacion digital) y la visita a las instituciones
participantes. En ella, el disefio, construccion y ejecucion de los
modulos obedecen a aspectos previamente establecidos desde la
revision bibliografica, la intencionalidad del proyecto, los aspectos
tecnologicos requeridos, el componente pedagogico, el proceso de
inclusion planteado y el conocimiento del entorno rural. Asi, los
moddulos se convierten en el eje del proyecto, en cuya ejecucion se
consideran elementos didacticos y de inclusion digital.

Disefio y construccion
de los modulos

Seleccion de expertos para Implementacion de médulos
construccion de modulos en ambiente virtual
\ — ) >
\ /
e /
Seleccion tematica N / R e
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/,/ - en [E participantes
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Figura 2. Fases procedimentales del proyecto de investigacién.
Fuente: Elaboracion propia.
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RESULTADOS Y DISCUSION

DESCRIPCION DE RESULTADOS

La aplicaciéon del instrumento de encuesta en linea a 100
estudiantes-egresados de la Maestria en Educacion desde
la Diversidad, que se desempefian como docentes en 59
instituciones de los departamentos de Caldas, Cauca, Narifio
y Huila, ubicadas en 47 corregimientos y/o veredas'’, mostrd
que la dispersion de las viviendas es amplia (45%), con
preocupante ausencia de servicios de electricidad y acueducto
(21% y 36%, respectivamente). En cuanto a la infraestructura
informatica, se sefiala la ausencia de telecentros (61%), de
cafés internet (51%) y de telefonia fija (47%), mientras en las
instituciones educativas se nota que, a pesar de la existencia
de salas de computo en el 86,44% de las IE consideradas
(una que no tiene sala como tal, pero si 41 computadoras
portatiles), solo se reporta el 20,34% con acceso a internet. Lo
anterior coincide con la posicion de ITU (2005, p. 33): “Si el
sistema abierto caracteristico de Internet parecia prometernos
una supresion temporal de los efectos de las distancias y el
alejamiento, la presencia de la brecha digital nos recuerda
que sigue existiendo una geografia de Internet”.

Las instituciones educativas (IE) participantes en el proyecto
(Figura 3) son: IE Bonafont e IE San Lorenzo (Riosucio, Caldas),
IE Jorge Villamil Ortega (Gigante, Huila), IE Luis Edgar Duran
Ramirez (Paicol, Huila), [E Agroecolédgica Sagrado Corazon
de Jestis (Cumbal, Narifio), IE Bachillerato Técnico Agricola
Jambal6 (Jambalo, Cauca), [E Agropecuaria Guambiano (Silvia,
Cauca) e IE Intercultural Bilingiie Agua Negra (Morales,

10

El término ‘vereda’ tiene varias acepciones, entre ellas la utilizada en
Colombia para denominar una seccion administrativa que comprende varios
predios rurales, y que generalmente tiene un pequefio caserio; varias veredas
conforman un corregimiento. De igual manera, el término ‘departamento’
se refiere a un territorio sujeto a una autoridad administrativa, que en otros
paises se conoce como provincia o estado.
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Cauca), seleccionadas con base en la informacion recolectada,
considerando su ubicacion geografica, su relacion con el sector
agropecuario, su infraestructura tecnoldgica y el interés de sus
docentes y estudiantes.

Figura 3. Ubicacion delas IE participantes en los municipios y departamentos
colombianos. Fuente: Elaboraciéon propia.

Los modulos disenados, construidos y puestos en plataforma
(Figura 4) sobre cuatro temas técnicos del sector agropecuario:
‘Seguridad alimentaria’, ‘Conservacion de alimentos’, ‘Pollos
de engorde’ y ‘Aplicando la contabilidad a la empresa
agropecuaria’, tienen caracteristicas que propenden, ademas
del conocimiento tematico, por el manejo adecuado y
productivo de herramientas informaticas. De otro lado,
existen dos médulos adicionales: internet y ambientes
virtuales de aprendizaje (de indole obligatorio para docentes
y estudiantes participantes) y brecha e inclusion digitales (de
mayor complejidad que los demas, siendo de indole opcional
en el proyecto).
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Figura 4. Vista de los médulos en la plataforma Kava estudiante.
Fuente: Elaboracion propia.

Previo al acceso al modulo técnico escogido por cada
estudiante, cursa el denominado internet y ambientes virtuales
de aprendizaje, para garantizar el adecuado uso de la plataforma,
asi como homologar algunos aspectos respecto a las herramientas
informaticas a utilizarse en el desarrollo del médulo (correo
electronico, redes sociales, YouTube, buscadores, etc.), acorde
a lo senalado por Diaz et al. (2013, p. 1259): "dadas las nuevas
tendencias en la organizacion de contenido y los nuevos habitos
sociales, resulta util expandir su funcionalidad [la de la plataforma
virtual de aprendizaje] integrandola con otras plataformas y
aplicaciones”, y con la intencionalidad planteada en el proyecto
sobre apropiacion tecnoldgica.

“Compartimos la idea de que los profesores no podemos disenar el
aprendizaje de nuestros alumnos pues es una actividad propia de
estos ultimos, pero si podemos facilitarlo, orientarlo, tutorizarlo,
etc. Es en el disefio de la ensefianza donde procuramos delinear
contenidos fundamentalmente practicos, de tal forma que cada
alumno descubra como puede lograr sus propios objetivos de
aprendizaje, en qué medida y a qué ritmo, sin que la tecnologia
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le suponga una barrera, contribuyendo por tanto a disminuir en
buena medida la brecha digital” (MORENO & VILLEGAS, 2009, p. 5).

Antes de iniciar cada mddulo, los estudiantes deben diligenciar
una prueba de entrada (cuyo puntaje se ubica entre 0 y 100), que se
repite al finalizarlo, lo cual da informacion sobre la movilizacion
en cuanto al dominio temético ocasionado por haberlo cursado. La
Figura 5 muestra los puntajes promedios obtenidos en las pruebas
de entrada y salida, asi como la diferencia promedia producida en
los estudiantes que cursan cada mddulo.

El modulo de ‘Internet y ambientes virtuales’ es cursado por todos
los estudiantes, no siendo desconocido para ello, pero que posibilita
un cambio interesante entre la entrada y la salida. Respecto a los
modulos técnicos se percibe la existencia de saberes previos en los
estudiantes, al igual que los modulos tienen aportes en el conocimiento,
situacion que es menor con el moédulo ‘Brecha e inclusion digitales’,
debido posiblemente a que esta disefiado especialmente para docentes,
implicando un lenguaje de mayor complejidad.
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Figura 5. Puntajes promedios en las pruebas de entrada, salida y diferencia
entre ellas en los modulos cursados.
Fuente: Elaboracion propia.
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Indice de situacion digital. El disefio del indice de situacion
digital rural — jovenes escolarizados, INSIDIR-JES, comprende
dos aspectos fundamentales: proceso de adquisicion de la
informacion y, organizacion de los datos para obtenerlo. Para
la adquisicion de la informacion, se parte de un instrumento
tipo encuesta, que considera aspectos utilizados en los indices
consultados y algunos propios del contexto rural (Figura 6).

El disefio del indice parte de suponer que se trata de un indicador
compuesto con ponderacion de los indicadores, donde se acopian
los datos recogidos con la aplicacion del instrumento, dandole
pesos diferentes, de acuerdo a su incidencia e importancia en la
determinacion del indice, soportado en la revision documental,
la opinidon de expertos y un proceso de varios anos haciendo
pruebas y ajustes para consolidarlos. De esa manera se establecen
tres subindices:

IATIC o indice de acceso a TIC, con peso de 0.300, se
relaciona con los servicios e infraestructura, tanto en la
institucion educativa, el hogar y sitios publicos a que tiene
acceso el joven;

IUTIC o indice de uso de TIC, con peso de 0.550, recoge qué,
para qué y como se utilizan las TIC (a partir de computadoras
y dispositivos moéviles), la frecuencia con que se usa y las
dificultades que se tienen al momento de hacerlo, lo que
permite valorar el uso y la apropiacion (entendida como el
uso con valor agregado, que transforma), lo que se convierte
en factor diferencial de la propuesta.

IFFTIC o indice de factores favorables hacia TIC, con un
peso de 0.150, aborda aquellas circunstancias determinantes
para que los jovenes accedan y utilicen las TIC, que incluyen
aspectos familiares, econémicos, geograficos y personales.
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Categoria Aspectos
Conformacion familiar Edad / Sexo
Datos del Ubicacion de la vivienda | Escolaridad
encuestado
Servicios residenciales Datos de los padres
Tiempo historico de uso | Tipo de servicio
Telefonia movil Frecuencia de uso Tipo de uso
celular
Tipo de dispositivo Dificultades de uso
Tiempo historico de Tipo de servicio
uso
Lugar de acceso Frecuencia de uso
Computadora - - - —
Tipo de uso Tipo de dispositivo
Tecnologia acceso Dificultades de uso
internet
Tiempo historico de Tipo de servicio
uso
Lugar de acceso Frecuencia de uso
Tableta X ) . ..
Tipo de uso Tipo de dispositivo
Tecnologia acceso Dificultades de uso
internet

Figura 6. Categorias consideradas en el instrumento para recoleccion de
informacion.
Fuente: Elaboracion propia.

La obtencion de informacion para la prueba presentada, se
realiza en linea con los estudiantes involucrados, entre los grados
9 a 11, de IE participantes. Una vez obtenida la informacion,
se organiza en una matriz ubicando las diferentes variables
consideradas, y se hacen los célculos respectivos, mediante
formulas que acogen los valores adjudicados a cada item. Luego de
realizar el procedimiento de organizacion y analisis, se obtienen
los subindices y el indice compuesto.
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En la Tabla 1 se presentan tanto el indice como los subindices
individuales, de 27 estudiantes de cuatro IE, que diligencian la
encuesta en los momentos de inicio y final del proceso. A pesar de
tenerse factores favorables para el acceso y uso de las TIC (IFFTIC
promedio= 0,624 y 0,637 en los dos momentos respectivamente), es
claro que no se materializan en su aplicacion debido posiblemente
a aspectos relacionados con el estamento educativo, como: 1) es
comun priorizar la infraestructura sobre los procesos que lleven
a su apropiacion, 2) la brecha generacional entre docentes y
estudiantes es palpable y, 3) suele presentarse la prohibicion del uso
de dispositivos en clase, en vez de aprovechar sus potencialidades.

No obstante lo anterior, también puede notarse un cambio
positivo en los indices (INSIDIR-JES crece en 18,12%) y subindices,
especialmente de acceso y uso (20,71% y 27,69% en IATIC e
IUTIC, respectivamente) entre los momentos inicial y final, lo
que senala que un proceso sistemdtico e intencionado puede
convertirse en fundamento para movilizar las personas, jovenes
estudiantes, en este caso, en el acceso, uso y apropiacion de las
TIC, y con ello abrir posibilidades de cambios estructurales y,
por consiguiente, perdurables.

Tabla 1.
INSIDIR-JES y sus subindices.

i IFFTIC IATIC IUTIC INSIDIR-JES
Cadigo
Estudiante

Inicio | Final | Inicio | Final | Inicio | Final | Inicio | Final

BFCH-626 0,613 | 0,622 | 0,425 0,474 | 0,106 | 0,129 | 0,278 | 0,306
CMQM-671 | 0,582 | 0,591 | 0,578 | 0,644 | 0,256 | 0,269 | 0,402 | 0,430
CRP-571 0,631 | 0,699 0,476 | 0,476 | 0,206 | 0,336 | 0,351 | 0,432

DCC-724 0,592 10,669 | 0,374 | 0,378 | 0,266 | 0,301 | 0,347 | 0,379
DCSP-503 0,621 {0,621 | 0,366 | 0,390 | 0,185 | 0,217 | 0,305 | 0,330
DGCC-787 | 0,556 | 0,565 0,662 | 0,662 | 0,261 | 0,275 | 0,426 | 0,435

DLAC-934 | 0,564 | 0,573 (0,138 | 0,562 | 0,097 | 0,368 | 0,179 | 0,457
DLRL-774 0,599 {0,590 0,128 | 0,203 | 0,102 | 0,036 | 0,184 | 0,169
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= IFFTIC IATIC IUTIC INSIDIR-JES
Codigo
Estudiante

Inicio | Final | Inicio | Final | Inicio | Final | Inicio | Final

EACT-220 0,632 {0,632 | 0,000 | 0,435 | 0,000 | 0,161 | 0,095 | 0,314

EDSG-801 0,717 {0,794 | 0,442 | 0,739 | 0,393 | 0,606 | 0,456 | 0,674

EFSB-561 0,651 | 0,672 0,596 | 0,653 | 0,495 | 0,395 | 0,549 | 0,514

EXCC-058 | 0,588 | 0,588 0,662 | 0,643 | 0,281 | 0,289 | 0,441 | 0,440

GAAB-925 | 0,594 | 0,650 0,597 | 0,623 | 0,417 | 0,446 | 0,498 | 0,530

HLCL-336 0,603 | 0,606 | 0,177 | 0,340 | 0,151 | 0,266 | 0,227 | 0,339
HLQC-187 | 0,547 | 0,529 | 0,558 | 0,653 | 0,278 | 0,348 | 0,402 | 0,467
JAPA-255 0,615 {0,559 0,393 | 0,439 | 0,206 | 0,231 | 0,323 | 0,343

JESV-608 0,747 {0,747 0,548 | 0,585 | 0,151 | 0,169 | 0,360 | 0,381
JEVL-505 0,563 | 0,584 | 0,454 | 0,463 | 0,177 | 0,375 | 0,318 | 0,433

JLSS-617 0,599 | 0,608 | 0,570 | 0,554 | 0,231 | 0,220 | 0,388 | 0,378

KVM-363 0,565 | 0,577 0,366 | 0,601 | 0,154 | 0,262 | 0,279 | 0,411
LMHC-018 | 0,769 | 0,760 | 0,421 | 0,435 | 0,144 | 0,193 | 0,321 | 0,351
LVCC-795 0,579 | 0,600 | 0,640 | 0,699 | 0,211 | 0,339 | 0,395 | 0,486
MACP-750 | 0,759 | 0,747 | 0,366 | 0,459 | 0,239 | 0,294 | 0,355 | 0,411

MACU-799 | 0,575 | 0,605 | 0,242 | 0,416 | 0,139 | 0,183 | 0,235 | 0,316

MMBG-703 | 0,731 | 0,740 | 0,710 | 0,750 | 0,297 | 0,302 | 0,486 | 0,502

NSH-514 0,662 | 0,662 | 0,402 | 0,429 | 0,258 | 0,263 | 0,362 | 0,373

VPV-904 0,589 10,619 0,368 | 0,368 | 0,228 | 0,298 | 0,324 | 0,367
Promedio| 0,624 | 0,637 0,432 | 0,521 | 0,220 | 0,280 | 0,344 | 0,406

Diferencia 2,17 20,71 27,69 1812
(%)

Fuente: Elaboracion propia.

Dado que el indice permite determinar la situacion digital
personal en un momento determinado, y a partir de estos datos
establecer indices colectivos, en la Figura 7 se presentan los
INSIDIR-JES y sus subindices de cuatro instituciones educativas
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participantes (una por departamento), haciendo el comparativo
entre los momentos inicial y final de la intervencion realizada. A
pesar del corto tiempo de la intervencion (aproximadamente tres
meses), los subindices y el indice muestran una variacion positiva
en las IE: 2,37% en el 1rFTIC, 20,17% en 1ATIC y 26,87% en IUTIC,
lo que representa un incremento del 17,70% en el INSIDIR-JES
colectivo de las instituciones, lo que sefiala la relevancia de este
tipo de iniciativas tecnoeducativas.
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Figura 7. Subindices e indice compuesto INSIDIR-JES, de cuatro instituciones
educativas.
Fuente: Elaboracion propia.

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

Las iniciativas para equipar las instituciones educativas con
infraestructura TIC, han facilitado procesos de inclusion digital
de profesores, jovenes y nifios escolarizados y, en algunos casos, el
acercamiento de otros integrantes de la comunidad, como padres
de familia, a estas tecnologias. Siendo la escuela el principal y, en
ocasiones, el inico espacio para acceder sistematicamente al mundo
digital, deben considerarse estrategias para que la infraestructura
y conocimiento existentes en ella sean ofrecidos a la comunidad,
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en busca de impactar positivamente a la zona de influencia,
propiciando la participacion ciudadana, pues las TIC facilitan “que
las personas hagan parte de discusiones sociales, que se enteren
y tengan conocimiento de sucesos que acontecen ya sea en su
ambito local, nacional o internacional. Una gran ventaja de estas
herramientas es que no so6lo se posee la forma de comunicacion
sino de participacion activa en los procesos” (SEPULVEDA, 2014, p.
6). Acorde con ello, es claro ’que la escuela, mediante el analisis
critico de su discurso institucional; tendra que re-pensar y re-
componer qué aspectos de su historia de vida y de su dimension
existencial, han otorgado un lugar central y accesible a la equidad, a
la calidad y a la igualdad de oportunidades; donde la ética personal
y la responsabilidad social deben formar parte, demostrando su
capacidad para mejorar la formacion integral de los ciudadanos
que en ella pretenden legitimarse” (Ocampo, 2013, p. 585).

Con frecuencia tal infraestructura se subutiliza al considerarla
unicamente para la capacitacion en el aspecto técnico del uso
(como encender/apagar, uso de teclado y mouse, entrar a internet
o modificar aspectos de un documento), olvidando que el saber
la tecnologia no la dota automaticamente de un sentido, el saber
usar un computador no significa que dimensione todas sus
potencialidades, ni tampoco genera, necesariamente, un afan
por innovar” (ARREDONDO, 2005), y desaprovechando que ’se
estan presentando nuevas formas de pensar sobre el aprendizaje
a través del uso de tecnologias que facilitan procesos de mejora
del desempefio, en donde las personas pueden aprender de
muchas formas, teniendo acceso a contenidos bien disefiados y
estructurados” (QUINTERO, GUTIERREZ & JARAMILLO, 2014, p. 212).

“La introduccion de una herramienta técnica no produce,
necesariamente, modernizacion de las relaciones sociales en contextos
de precariedad o pobreza. Lo que plantea un enorme desafio a las
politicas educativas: no solo se trata de garantizar acceso, sino de
producir practicas distintas. Por lo mismo, no es suficiente observar
la incorporacion de las TICs al proceso educativo restringiéndose
meramente al acceso (por ejemplo numero de computadores por
alumno), sino fundamentalmente mapear sus usos y practicas
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asociadas” (BELLEL, 2013, p. 130), es decir, que la incorporacion de las
TIC en la educacion no garantiza el mejoramiento de los resultados
escolares, pues se requiere que ellas sean involucradas de manera
sistematica al PEI se disefien metodologias y estrategias apropiadas
para las diversas actividades escolares (no es suficiente con que los
estudiantes busquen la informacion si ella no es procesada) siendo
requerido que los docentes se capaciten, sean creativos integrando
conocimientos tematicos y pedagégicos con las TIC, ademas de
comprometerse con el proceso y la disminucion de la brecha digital
generacional presente.

5. CONCLUSIONES

La experiencia fundamentada en modulos con contenidos
técnicos pertinentes y significativos para jovenes estudiantes de
instituciones educativas rurales, para facilitar e incentivar su
relacion, y posible incorporacion, con el sector productivo de su
region, donde se contemplan aspectos de manejo y apropiacion de
las TIC, muestra su posibilidad de usarse en diferentes regiones
del pais, e inclusive de Latinoamérica, adaptando o construyendo
contenidos especificos, acordes con las condiciones e intereses.

La institucion educativa, especialmente en el sector rural,
debe convertirse en el pilar de los procesos de inclusion digital
no solo para sus estudiantes y docentes, sino para la comunidad
académica a partir de la incorporacion de las TIC en sus PEI,
como manera sistematica de incidir en la participacion ciudadana
y el mejoramiento comunitario integral, lo que facilita la conexion
academia-sector productivo para que los jévenes puedan participar
en proyectos productivos desde el conocimiento, asi como iniciar
y/o afianzar iniciativas de emprendimiento.

Los procesos educativos, entre los que se pueden considerar los
de la inclusion digital, deben partir de un conocimiento profundo
de la comunidad a la cual se dirige, con el fin de que sus disefios,
planes y estrategias sean acordes a ellas, en el marco del respeto por
las personas, su cultura y su diversidad, a pesar de la homogeneidad
imperante en la globalizacion.
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Lautilizacion de indices especificos, como el caso de INSIDIR-JES,
permite obtener informacion confiable y pertinente para el disefio,
seguimiento y ajuste de iniciativas de inclusion digital, ademas
de su utilizacion como instrumento de evaluacién en proyectos
tipo serie cronologica, para visualizar las transformaciones que la
intervencion pueda originar.
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