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Resumen

El presente articulo busca compartir los resultados arrojados en torno a los
sentidos que los jovenes otorgan a las practicas politicas desde sus acciones y
discursos y la manera como los trasladan, manifiestan o configuran desde la
red internet. La hermenéutica como el enfoque en el cual se centro la
investigacion, facilito la interpretacion y comprension de las practicas politicas
que ejercen los jovenes pertenecientes a universidades publicas y privadas de
la ciudad de Manizales a partir del escenario de lo real (presencial) hasta
puntualizar en discusiones y reflexiones desde el escenario de lo virtual.
Internet se ha venido constituyendo para estos jovenes en una herramienta util
que facilita la publicacion e intercambio de informacion, relacionada en muchos
casos con intereses colectivos, que pasan de manera directa o indirecta desde
el respeto a los derechos humanos hasta la persuasion emocional y de
convocatoria para la materializacion de algunas propuestas que necesitan del
escenario de lo real para ser enriquecidas y puestas en escena, encaminadas
algunas de ellas, a cambiar esquemas tradicionales de concebir la politica y
otras, a alcanzar niveles satisfactorios de justicia y bienestar de las personas y
la sociedad en general, lo cual devela intenciones de hacer posibles los fines
de la politica.

Palabras claves: politica, practicas politicas, escenario real, escenario virtual,
jovenes.

Introduccién

Es innegable, internet representa hoy un fenbmeno poderoso que desde los
afios noventa viene redimensionando de manera imparable el mundo de la
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comunicacién e informacion, al igual que los conceptos de espacio, de tiempo,
de lo publico, de lo privado e incluso la manera de vivir la politica. Internet, es
hoy reconocido por diversos estudiosos como un escenario de socializacion
influyente y transformador de las relaciones que los sujetos establecen con la
cultura, la sociedad, con la llamada aldea global. Su uso se ha vuelto una
necesidad, su utilidad como herramienta ha adquirido otras dimensiones; hoy
mas que ello, representa un espacio alternativo para la expresiéon autbnoma y
descentralizada de los jovenes frente a diversos temas, entre ellos la politica,
develandosen diversas formas de concebirla y aplicarla, desde la lucha por
alcanzar el bienestar general, la justicia, la igualdad y la solidaridad social, lo
que paralelamente refleja a una juventud a la que le interesa y duele el pais,
que se proyecta de manera activa, responsable y comprometida con una
colectividad local, nacional o global, trascendiendo aquellos juicios que ubican
al joven como “problema” y “ser indiferente”, al reconocerlo como un ser cuya
subjetividad politica refleja apertura para aprender, cambiar sus percepciones y
conocimientos acerca del mundo, que construye formas alternativas de vivir
procesos sociales, para este caso, otras maneras de relacién con la politica
mediadas por el uso de las nuevas tecnologias y el escenario de lo real, lo que
rompe con aquellas nociones tradicionales que de la politica conocemos.

La presente construccion tedrica permite dar cuenta desde la descripcion y
caracterizacion de las practicas politicas de los jovenes implicados en la
investigacioén, el nivel en el cual internet influye en la configuracion de dichas
practicas, partiendo de la exposicion inicial de la ruta metodoldgica
seleccionada para obtener los resultados que ha continuacion se exponen,
hasta ahondar en el andlisis acerca de las nociones, relaciones y desempefios
que dichos jovenes desarrollan frente a la politica y las practicas politicas, las
acciones o0 narrativas que vislumbran las movidas, movilizaciones o
movimientos dentro de los cuales se pueden enmarcar sus acciones colectivas
y el potencial ético/moral, afectivo/emocional y creativo que envuelven sus
pensamientos y comportamientos politicos, cada una desde su relacion con los
escenarios real y virtual, hasta puntualizar de manera concluyente el panorama
en el cual se entretejen los elementos sefialados en el propdsito investigativo.

Practicas politicas mediadas por el uso de internet: organizacién,
delimitacion y sustentacion metodolégica

La investigacion de tipo comprensivo (desde un enfoque eminentemente
hermenéutico) permite que la pregunta de investigaciébn se comporte en forma
organica, es decir, que vaya creciendo y ocupando su propio nicho. La
construccion de las ciencias sociales se propone hacer de ellas ciencias
comprensivas e interpretativas, a diferencia de la propuesta explicativa. Desde
Su perspectiva, estas ciencias deben tener un fundamento epistemoldgico
basado en significados culturales, a diferencia de las ciencias naturales que
estudian hechos “externos” al sujeto. La accién fundamental de las ciencias
sociales es la busqueda de la comprension de las diferentes expresiones
humanas. La comprension es posible porque el objeto de estudio no es algo
externo al hombre sino que forma parte de su experiencia, ya que la historia y
la cultura es primordialmente una construccion humana que hace parte de su
esencia. En consecuencia, el investigador en ciencias sociales debe



interesarse por comprender los diferentes sentidos y las significaciones de un
fendbmeno social determinado, vinculando tanto los efectos como las causas
mediante el uso de explicaciones enmarcadas en las dinamicas historicas y
culturales.

Es por esto que la hermenéutica debe estar en la base y en el fundamento de
los procesos investigativos humanos, en este sentido, la hermenéutica gana en
profundizaciéon y comprension ya que es una estructura fundamental del ser
humano, de su proceso de reconstruccién de conocimiento.

En consecuencia, la realizacion de esta investigacién desde el terreno de las
ciencias sociales, especificamente desde una perspectiva hermenéutica,
implico establecer las percepciones, criterios y sentidos que componen el orden
de lo humano, asi como también comprender la I6gica del proceso que se ha
edificado para producir, intencionada y metédicamente conocimiento sobre
ciertos aspectos de la realidad.

Esta investigacion se oriento metodolégicamente a través de un proceso
riguroso y sistematico dentro del cual se llevaron a cabo acciones como: la
delimitacién del marco tedrico y del area problémica, en torno a la categoria
practicas politicas, ahondando en aquellos documentos investigativos en los
gue se han adelantado discusiones en torno a la relacion politica e internet
(Toudert, 2006; Robles, 2006; Morato, 2008; Gordo y Megias 2006) y jovenes y
politica (Portillo 2004; Galindo 2008; Lozano 2009). Luego, se busco delimitar
la unidad de andlisis y la unidad de trabajo, determinando como actores
protagonistas de la investigacion a jovenes pertenecientes a universidades
publicas (Universidad de Caldas, ESAP) y privadas (Universidad de Manizales)
de la ciudad de Manizales, que realizaran practicas politicas a través de
internet, con la intencién de realizar una descripcion y andlisis de dicha
practicas, estableciendo una comparacion entre ambos contextos.

Consolidada la unidad de analisis, se procedi6 a la construccion de
instrumentos, entre ellos una encuesta estructurada que permitié caracterizar y
seleccionar los jovenes que utilizan internet para ejercer practicas politicas y la
estructuracion de un guion de preguntas con las cuales se orientaron las
discusiones en los grupos focales, permitiendo ello una lectura de las
categorias tedricas y la comprensién de los discursos y acciones de los jovenes
acerca de las préacticas politicas en la red. Como complemento, se realizaron
entrevistas a profundidad, constituyéndose en otra valiosa evidencia para
indagar acerca de los propoésitos planteados.

Por ultimo, en la etapa de realizacion del andlisis de la informacion, se busco
hacer una lectura e interpretacion de la categoria practicas politicas de acuerdo
a las narrativas de los jovenes y a la luz de la revision tedrica previamente
desarrollada.

Los enfoques mixtos, cuyo modelo se basa en el encuentro entre los enfoques
cualitativos y cuantitativos, nos permiti6 un mejor entendimiento del caracter
complejo de la configuracion de las practicas politicas a través del uso de
internet, porque el interés de este enfoque se centra no sélo en la



generalizacion de los datos, sino, también en encontrar nuevas formas de
comprender la realidad; ademas, este es un proceso de recoleccion de datos
marcado por una caracteristica de flexibilidad que proporciona al investigador,
la potestad para modificar o transformar las estrategias de recoleccion,
conforme avanza el proceso de analisis de informacion, para un mayor
acercamiento a aquello que se quiere saber o comprender (Sandoval, 1996).

La metodologia cuantitativa busca explicar los comportamientos a partir de un
analisis de los datos observados, gracias a una escala dada (Bauer, Bleck-
Neuhaus y Dombois, 2010); lo cual permitid, por un lado, identificar aquellos
jovenes productores de informacién en Internet, su frecuencia de publicacion y
especificar aquellos que realizan practicas politicas por este medio.

La informacion recolectada y analizada fue asumida como detonante de los
diferentes momentos cualitativos. Dicha metodologia permiti6 comprender las
concepciones de los jévenes acerca de diferentes conceptos abordados en la
investigacion: politica, practicas politicas, relacion internet y politica, practicas
politicas de jévenes universitarios pertenecientes a instituciones publicas y
privadas. La investigacion cualitativa es definida por Creswell (1998) como un
proceso interrogativo de comprension, que explora un problema social o
humano; en este caso, respondié directamente al enfoque hermenéutico a
partir de la comprension de los contenidos y del sentido que los jévenes le dan
a sus practicas, al conocer sus percepciones, pensamientos y comprensiones.

La dltima parte del disefio, conformada por el analisis y la construccion del
proyecto, se realizo a partir de un didlogo intersubjetivo que promovié un
consenso sobre la significacion de los resultados y la comprensién de la
realidad analizada.

En la busqueda de promover espacios reflexivos y conversacionales que
hicieran posible el andlisis de la incidencia de internet en las practicas politicas
de los jévenes universitarios, se desarrollaron estrategias de recoleccion de
informacion como lo son los grupos de discusién y la entrevista semi-
estructurada, emergiendo de tal decisibn argumentos sustentados en las
bondades de llevar a la practica dichas técnicas investigativas.

La técnica de los grupos focales parte de la idea de que, con una guia
adecuada del lider del grupo focal, los participantes podran describir
abundantes detalles de las experiencias y los razonamientos y justificaciones
gue orientan sus acciones, en este caso en relacion con las practicas politicas
hechas desde y a partir de Internet. Los datos relacionados con las
percepciones, opiniones y los razonamientos se enriquecen por medio de la
interaccion del grupo debido a que la participacion individual se mejorara en el
escenario grupal (Morse, 2003). Los grupos focales son un espacio de
interaccion, abierto y accesible, que posibilita un proceso de produccién de
sentido colectivo, en la cual el investigador, con una minima participacion,
asume un rol de dinamizador facilitando la reflexion, el reconocimiento, el
analisis de las acciones de los jovenes y potenciando la puesta en escena de
aquello que de colectivo tiene la experiencia individual (Russi, 1998).

La entrevista semi-estructurada es un instrumento que, bajo la forma de un
didlogo coloquial, recupera informacion de caracter cualitativo en los seres



humanos (Martinez, 2006, p. 17). A partir de la identificacién y focalizacion de
ciertos sujetos “clave” en el proceso investigativo, se disefiaron entrevistas para
profundizar en sus motivaciones, percepciones y construcciones de sentido en
torno a las preguntas de investigacion. En este proceso de interaccion se
dialogo sobre cuestiones relevantes para comprender las perspectivas que
tienen los jovenes sobre su funcién como productores de informacién, a través
de la web y sobre sus practicas politicas desde sus propias palabras e
interpretaciones.

Politica y Practicas Politicas desde el escenario de lo real

El tema de la politica y su relacidén con los jovenes refleja desde sus narrativas
una nocidn que supera concepciones tradicionales - en la que el gobierno, los
gobernantes, el voto, son las categorias que mejor la definen — “pareciera que
se estan constituyendo nuevas generaciones, caracterizadas por un mayor
interés en la politica y lo social, pero no expresadas a través del sistema
tradicional, sino expresada en la existencia de multiples organizaciones y
pequefios grupos que realizan acciones propias distantes de la politica
institucionalizada” (Chavez, C.A & Poblete, N. L, 2006, p.146)

Partiendo de las posturas sobre el concepto de politica, los jévenes
convocados dentro de esta investigacion configuran el discurso sobre las
practicas politicas como la expresion de la politica, las cuales se concretan en
acciones o procesos enfocados a transformar la realidad social de un colectivo.

Existen algunos puntos de encuentro y otros que permiten diferenciar las
narrativas de los jovenes de universidades publicas y privadas involucrados en
la investigacion, que durante el documento seran resaltados con el fin de
brindar un soporte contextualizado a cada uno de los temas desarrollados.
Dentro de los discursos de los jévenes de universidades publicas se develan
concepciones globales acerca de la politica, como una via que les permite
servir a otros desde sus liderazgos, desde su capacidad de negociacién e
intermediacidén en asuntos que se relacionan con actos de justicia.

Desde el punto de vista de los jévenes de universidades privadas la politica,
por un lado, se destaca como un proceso mas alld del ejercicio de los
gobernantes, es decir “...no tiene que aplicarse a una tendencia politica o a un
pensamiento, tiene que aplicarse a todo”... y por otro lado, se reconoce como
la forma en que los seres humanos hablan el mismo lenguaje en pro de
intereses comunes, “la politica es una forma de elegir todos una misma cosa,
porque no podemos tener opiniones fragmentarias respecto a lo basico”.

De acuerdo a los planteamientos de los jovenes pertenecientes a ambos
contextos, cuando se asocia la politica tradicional al ejercicio exclusivo de los
partidos y los gobernantes, esta pierde interés para las personas y otros
jovenes, por todo lo que implica la imagen distorsionada (politiqueria,
corrupcion, clientelismo...) que de ella ha perpetuado nuestra democracia
representativa y concluyen que ello ha generado una apatia en los jovenes, lo
que en ocasiones limita su capacidad de apertura para hacer parte de otras
iniciativas que rompan con dicho esquema tradicional, sefialando entonces que



“a cuestion de la politica es mirada no solo por jévenes, si no por incluso nifios,
por adultos y por ancianos, como una préactica indeseable a la cual hay que
acudir cuando toca acudir, pero la cual es indeseable en el resto de ocasiones,
es decir, aqui estamos ensefiados a la palanquita”.

De acuerdo con los planteamientos de Galindo (2008) lo politico en las
construcciones culturales de las y los jovenes puede fluctuar desde el
desinterés hacia lo relacionado con el tema de la politica, el papel del Estado,
el ejercicio de los gobernantes y la estrecha nocion de lo que significa la
democracia, hacia tendencias que tienen que ver con miradas amplias de
imaginar y de vivir la politica (p.10); por ello, los jovenes de la publica sefalan
la necesidad de recuperar otros sentidos de la politica, que toquen con lo
cotidiano y que conlleven a reconocerla como un proceso que de manera
consiente e inconsciente siempre esta presente, desde actos sencillos de la
vida cotidiana, “entonces es importante en ese sentido demostrarle a los
jovenes, sobre todo, que ellos mismos se den cuenta a través de las practicas
que realizan todos los dias, de la importancia de la politica, porque ... la
politica, si tu no te quieres meter con ella, ella se va a meter contigo todos los
dias”. Por consiguiente, se puede afirmar que la practica de la politica no es
ajena a la potencialidad que poseen los jévenes, los cuales necesitan
reconocerse como actores activos, que desde sus practicas politicas poco
convencionales pueden jugar un papel protagdnico para intervenir en dicho
proceso. (Portillo, 2004; Ortegén y Valencia 2006; Galindo, 2008; Lozano,
2009;)

Para estos jovenes, la politica concebida desde una relaciéon estrecha con el
ejercicio de los gobernantes adquiere otro matiz, afirmando que los objetivos de
los lideres que manejan este pais se asocian con el alcance de intereses
particulares y su gobierno con la prolongacién de una hegemonia avasalladora;
por consiguiente, se sefiala que esta ausente o disfrazada en ellos una
consciencia social: “entonces uno dice: bueno hay gente buena alla, que pasa
si hay gente buena, pero no consciente, si fuera consciente, no estaria en
ciertos sistemas politicos”.

La visién de lo que significa y representa la politica desde el mundo de estos
jovenes, se articula con las explicaciones conceptuales desarrolladas por
Galindo (2008), quien partiendo del analisis de una de sus investigaciones, se
refiere a la politica como “un conjunto de dispositivos culturales” (p. 11) cuyo
reflejo es el resultado de la re-significacion de las interpretaciones y los
significados sociales y las acciones consideradas politicas, la participaciéon
activa en la politica, pero también la ubicada en la enajenacién, la imagen, las
posturas y relaciones en torno a la organizacién y el manejo del poder, los
lideres gubernamentales y la actual dinamica del sistema politico en los
contextos local, nacional e internacional y sefala, ademas, que los jovenes
mas que guardar distancia o reflejar indiferencia hacia dichos dispositivos y
hacia la realidad politica del pais, efectivamente les atafie y duele este tema,
reflejado ello en sus reproches frente a algunos gobernantes y la corrupcién
imperante; por ello no pueden desconocerse como seres que poseen Sus
propios criterios y que se atreven a plantear alternativas de solucién a diversas
situaciones, siendo el bienestar coman la meta.



Los argumentos sefialados por estos jovenes, reflejan una nocién de la politica
mas alla de lo convencional, anclada al de una filosofia de vida, un quehacer,
un acto que se refleja en la vida cotidiana, dentro de la cual el “ser consciente”
se constituye en un factor clave para su materializacion y desde cuyo ejercicio
se pretende inspirar y motivar a otros para que asuman una posicion, un papel
responsable (hagan parte o no de partidos politicos), difundiendo de esta
manera discursos politicos desde un punto de vista més social y humano,
desde la persuasion frente al potencial que posee cada ciudadano para afectar
positivamente su entorno y a las ventajas de pertenecer y luchar por intereses
comunes, para lo cual se necesita que cada persona “...se vea dentro de un
concepto global, pero desde si mismo y es que le importe tanto si mismo como
el que esta al lado”™.

Velar por el bienestar de las personas con las que se integra la sociedad,
también es una clara idea que se percibe en los discursos de los jovenes de
universidades privadas, estos se refieren a la politica como un trabajo colectivo,
de corresponsabilidad, impulsado por un objetivo comun, con el cual se buscan
mecanismos Yy estrategias para lograr estar mejor: “para mi la politica es buscar
el bien comdn. La politica es eso, como integrar todos esos intereses colectivos
y buscarles una salida, eso es la politica, no pensar individualmente si no mas
en comunidad”.

De esta manera, los aportes de los jovenes pertenecientes a ambas
universidades reflejan una tendencia por recuperar otros sentidos y
materializaciones de la politica, los cuales hacen referencia a la manera “como
participamos, como nos integramos, como mejorar todo”, lo que para Lozano
(2009) se resume en una construccidon humana, para Hanna Arendt (1997)
significa “el estar juntos los unos con los otros de los diversos” en
consecuencia, la politica implica la existencia de otro, con el cual se construyen
condiciones necesarias para vivir juntos, emergiendo de ello la accién, a partir
de la cual el hombre se hace visible en el mundo e impacta a través de sus
practicas politicas el orden social.

Arendt (1997) dentro de sus argumentos resalta como factor clave para la
materializacion de la politica a la accién colectiva; por la accién, el hombre se
hace visible en el mundo, y actia con otros para construir las condiciones
necesarias para vivir juntos, reconociendo su igualdad como seres humanos y
su pluralidad como actores diferentes en la esfera publica.

Aparece aqui el concepto de accién - frente al cual se hace pertinente
reconocer antes de continuar con el analisis - su papel fundamental para
abordar el trasfondo de lo que significa una practica. Toda accion va dejando
sembrada y tallada memoria e historia, parte de lo que otros han construido, es
el soporte de ideas que se gestan e intencionan en la cotidianidad; dicho
proceso es flexible, ya que cada individuo desde su accién también aporta a
este entramado de huellas que se reflejan en las tradiciones y habitos de las
personas, constituyendo y transformando la cultura; en palabras de Sacristan
(2008), la practica no es mas que la suma de las acciones de los sujetos; es
definida como la estructuracion solida que surge de la acumulacion de las
acciones presentes en la experiencia, es decir, se constituye en evidencia
histérica y atesorada del hacer, es el resultado de modelos de accién que



adquieren la forma de tradicion y de formas perceptibles de llevar a cabo
cualquier actividad (p.88); de esta manera la accién es al sujeto, como la
practica es a lo social. Por consiguiente, las practicas se van institucionalizando
al ser estas reconocidas y adoptadas por las demas personas de la sociedad
como modelos o normas de comportamiento, permitiendo ello una base de
actuacion que capitaliza esfuerzos y que marca rutas posibles para la solucién
acertada de situaciones.

Es claro entonces, que cuando se habla de accion no se la debe vincular con el
individuo aislado en el mundo, sino con un sujeto colectivo que, por medio de
sus practicas, participa en la construccion de la realidad social a partir de la
resolucion de asuntos de interés publico. Esta posicibn se encuentra
enmarcada en una condicion de libertad que se hace visible cuando — producto
de proponer nuevas realidades que deben ser discutidas y legitimadas en el
escenario publico - se dan las rupturas que hacen los sujetos con lo
establecido (Arendt, 1997).

Desde los aportes de Delgado y Arias (2008), - quienes se han apoyado en los
discursos desarrollados por Melucci y D. Snow y R. Benford (1992) - la accién
colectiva es concebida como un fendmeno social, cuya materializacion es
producto de la interaccion, la coordinacion y construccion de acciones entre
individuos, afirmandose nuevamente al individuo como ser colectivo y no
individual, quien no siempre reacciona mecanicamente ante las incitaciones
presentes en el entorno, este asume un papel activo y con sentido de
comunidad gracias a la accion; en este sentido, la accion tiene la capacidad de
manifestarse y proyectarse socialmente gracias a las interacciones y los lazos
que se fortalecen entre las personas que hacen parte de un grupo social.
(Delgado, R., Arias, J.C., 2008, p. 275)

Lo expresado anteriormente, en torno a los discursos politicos de los jovenes
protagonistas de esta investigacion, nos sitla nuevamente en la discusion que
supera el apoliticismo (Lozano, 2009) que por muchas décadas definio la
relacion de los jévenes con la politica. Estos jovenes piden ser escuchados, ser
tenidos en cuenta mas como actores activos que pasivos dentro de este
proceso y aunque muchos de ellos no creen en sus gobernantes y
procedimientos, los problemas del pais les atafien y suefian con un mejor
mundo, cuestionan, proponen, argumentan, materializan (Galindo, 2008, p.25),
‘por consiguiente nos encontramos ante jovenes que se despliegan
politicamente entre la simpatia y antipatia politicas, no la apatia politica”
(Lozano, 2009, p.12).

Ahora bien, al introducir la discusién en relacién a las practicas politicas de los
jovenes universitarios, se hace necesario acudir a los escenarios en los cuales
se desenvuelven, especificamente los escenarios real y virtual, los cuales
hacen alusion a la “bidimensionalidad del sujeto-usuario” de Aguilar & Hung
(2010, p. 198), término que involucra a un sujeto que apropia y establece
contactos y alianzas con otras personas tanto en espacios no virtuales como
aquellos mediados por la virtualidad, lo que significa traspasar el plano de lo
fisico; por ello, estos autores afirman que el abordaje de ambos espacios debe
implicar una mirada de complementariedad y no de contrariedad.



Desde el escenario de lo real, las practicas politicas de los jovenes
pertenecientes a universidades publicas tienen que ver con la manera en que
las personas influyen en los asuntos que afectan a un colectivo y a las diversas
maneras de expresarlo, es: “empoderarse... enterarse de y hacer parte
activa... y no pasiva, como tal de las situaciones”; ello es, segun otra de sus
apreciaciones “accion politica, cuando uno no tiene el conocimiento de causa”;
para lo cual se hace necesario conocer, ahondar los discursos e intenciones
que hay detras de dichas practicas, con el fin de fortalecer los propositos y las
luchas de ciertas causas y trascender los ideales y los resultados que se
alcanzan a materializar a través de acciones enmarcadas dentro de la politica
tradicional. Desde esta perspectiva, los jovenes son percibidos como seres de
agencia para la transformacion, creativos, receptores activos y no pasivos de la
informacion vy la realidad; en otras palabras, la juventud definida por Delgado,
R. y Arias, J.C. (2008) como potencia, lo que encierra un significado de
construccion, de consecuencia, de emergencia de un resultado.

Tales efectos se relacionan con aquellas acciones cotidianas que ejercen los
jovenes, en este caso los pertenecientes a universidades publicas, en las
cuales se develan de manera directa o indirecta propositos, entre ellos el
respeto de los derechos humanos. Parafraseando a Sacristan (2008) las
acciones estan llenas de contenidos y trasfondos, entre ellos la busqueda de
propésitos de transformacion positiva de pensamientos y comportamientos, de
relaciones responsables con los otros y el entorno y de generacion de impacto
social, cuya esencia es impulsada por una intencion “las acciones conscientes
sirven a la realizacién de deseos, de finalidades, de objetivos, de intereses, de
motivaciones que nos mueven a obrar... la accion es aquello, de entre lo que
ocurre, que aparece respaldado por una intencion...” (p. 39).

En este sentido, se exponen algunos ejemplos que enmarcan el ejercicio de
algunas practicas politicas de estos jovenes, cuyas motivaciones revelan el
alcance de propdsitos colectivos:

Entablar didlogos con un lenguaje social con personas y colectivos que
atraviesan diversas problematicas, con el fin de asesorarlos en la consecucion
de sus demandas o otorgandoles algunos beneficios en pro de nuevas
oportunidades para salir adelante: “nosotros vamos es puerta a puerta, voz a
voz, ese face to face que es tan importante, y contandole pues el cuento a la
gente...enfonces cuando uno se mete en eso, habla con la gente, con los
pelaos, porque son parceros de nosotros. Uno ahi entiende realmente que si se
pueden hacer las cosas y que la gente necesita es que se le lleven
oportunidades”

Gestionar ante entidades publicas, privadas, particulares o civiles su aporte
social, para mejorar la calidad de vida de las personas o de una poblacién en
particular (especialmente poblacién habitante de la zona rural y barrios urbanos
con caracteristicas sociales agudas), tales como: defender el patrimonio
mineral y economico de la region (caso Marmato), o asesorar y ser portavoz de
un grupo de personas potencialmente amenazadas por fallas geolégicas que
atraviesan sus viviendas, ante la gestion que los jovenes logran desarrollar con
entidades competentes para hacer valer sus derechos.



Se puede concluir que el ejercicio de las practicas politicas trasciende en
muchos casos hacia necesidades de organizacién: “estuve yo
aproximadamente unos cuatro dias, con un comité que se cre0 hace
aproximadamente cinco afios: que es el comité civico pro defensa de
Marmato”, siendo esta una estrategia que les facilita a los jovenes manifestar
inconformidades, exigir derechos sociales y ambientales y negociar el
cumplimento de ellos en aras de propender por un bienestar colectivo, que en
primera instancia se ubica en un contexto particular, luego trasciende a un
plano mas general, puesto que la intervencion de dicha situacion resulta
afectando el interés general de una region o incluso del pais.

Las iniciativas de estos jovenes, también trascienden del plano de la exigencia
hacia niveles de intervencion de asuntos de interés colectivo, relacionados con
la proteccion del medio ambiente, el rescate cultural y defensa de la economia
de una region, exigir a ciertos programas televisivos un manejo responsable y
objetivo de la informacion y la conformacion de mesas de didlogo con
delegaciones de entidades internacionales interesadas en aportar soluciones a
las problematicas puntuales de algunas poblaciones.

Para Portillo (2004), lo anterior estaria relacionado con un termino que segun la
autora le ha ganado terreno a la forma tradicional de concebir el ejercicio de la
politica, denominado “politicas de vida” (p. 289) el cual involucra no solo
intereses colectivos, también la construccion de alternativas de solucion a
problematicas de caracter generalizado, “esto quiere decir que los intereses de
los jévenes se han desplazado hacia temas que aunque también han sido
reivindicados desde hace unos afios, ahora vuelven a colocarse en las
preocupaciones centrales de los jovenes, tales como los movimientos
pacifistas, la ecologia, el feminismo, los derechos de las minorias” (p. 389).

En resumen, el analisis hasta aqui suscitado, reflejo una mayor apropiacion
discursiva de los jévenes de universidades publicas en comparacion con los de
instituciones privadas frente a la nocién practicas politicas, estos ultimos, las
enmarcan dentro una relacion entre el argumentar y el convencer “algo” con lo
gue se esta politicamente de acuerdo, lo cual no arrojo mayores pistas para
desarrollar argumentos de peso de sus practicas. Lo que si se podria afirmar,
es que las préacticas politicas necesitan trascender de lo tedrico hacia lo
practico y en este mismo sentido no se trata solo de poseer habilidades de
convencimiento, se necesita del testimonio de vida, los acuerdos, la
concertacion, la construccion conjunta de sentidos y significados y del
planteamiento y ejecucion de propuestas encaminadas a cambiar o mejorar
situaciones que atentan contra el bienestar general.

Diferencias entre las practicas politicas de jovenes pertenecientes a
universidades publicas y privadas.

Los jovenes pertenecientes a instituciones universitarias de caracter publico,
seflalan a nivel de Manizales una notable diferencia entre sus practicas
politicas y aquellas que realizan los jovenes que estudian en universidades
privadas. Se sostiene que es poco comun encontrar jovenes de universidades
privadas involucrados con acciones politicas como: asistir a asambleas o



marchas, y en caso contario, los jévenes de universidades publicas se
involucran notablemente en este tipo de temas politicos y sociales,
resaltdindose que en ello pueden influir los enfoques de ciertas carreras que
existen en la publica como lo son: Ciencias Sociales, Antropologia y Sociologia
y se resalta que en Bogota, por ejemplo, el caso es distinto, la participacion de
joévenes de ambos tipos de universidades es un tanto equilibrada, situacion que
incluso se ha mantenido a partir de los sesentas aproximadamente.

Frente a esta diferencia seflalada entre ambas ciudades, se atribuye en el caso
de Bogota, el privilegio de tener cerca entidades Estatales de gran importancia
para los procesos politicos del pais, tales como: Congreso, Presidencia de la
Republica, Ministerios, entre otros, lo cual facilita a estos jovenes conocer el
funcionamiento de dichas instituciones; ademds, plantean, que para los
estudiantes de universidades privadas estos seran los posibles lugares en los
que a futuro ejerceran su profesién o por el contrario con los cuales no querran
involucrarse. Se hace alusion también a las ciudades de Cali y Medellin, como
casos similares al de Bogota, ya que en ellas se encuentra una notable
centralizacidon de los procesos participativos.

Se resalta que los jovenes de universidades publicas cuentan con mecanismos
como el paro para hacer respetar sus derechos, herramienta que resulta
irrelevante en las universidades privadas, ya que alli operan otro tipo de
mecanismos participativos, como lo son: la realizacién de foros, los grupos
culturales, las mesas amplias, los que a su vez han venido tomando fuerza en
los ultimos afios.

Desde el punto de vista de los jovenes de instituciones privadas, los
estudiantes de universidades publicas no siempre participan en marchas con
conocimiento de causa y resaltan que existen estudiantes en lo privado incluso
con mayor compromiso que los de la publica, aun cuando ciertos problemas no
los estén afectando directamente.

Se puede concluir entonces, de acuerdo a los planteamientos expresados por
los jovenes de ambos tipos de instituciones, que tanto los estudiantes de
universidades publicas como privadas pueden conocer o no el trasfondo de su
participacion en una movida o movilizacibn, es cuestion de interés,
convencimiento y profundizacion de la informacion; es decir, que las diferencias
en las practicas politicas entre jévenes pertenecientes a universidades privadas
y publicas, son relativas, seria apresurado destacar una posicién de privilegio
alli.

Practicas politicas desde el escenario de lo virtual

Si bien es cierto, hasta el momento se ha hecho alusién a los discursos
politicos de jovenes pertenecientes a universidades publicas y privadas desde
el escenario de lo real, a partir de sus nociones globales de lo que para ellos
representan la politica y las practicas politicas, dichos planteamientos
encuentran también espacios en lo virtual, escenario que es utilizado por estos
jovenes, principalmente los de instituciones publicas, para desplegar su
autonomia y expresarse libremente con relacibn a su vision de mundo



reflejando de manera consciente 0 inconsciente procesos politicos; es alli
cuando aparecen estrategias llamese persuasion, causar impacto emocional,
convocar a eventos de diversa indole, plantear o adherirse a propuestas o la
emergencia de diversos espacios de expresion, que si bien no representan la
solucién mégica a asuntos que amenazan la integridad de los seres humanos o
una injerencia directa en la toma de decisiones trascendentales para el pais,
ofrecen posibilidades para la manifestacion individual y colectiva a través de
“foros informaticos, listas de difusion, chat, paginas y sitios web” (Ollivier, B.,
2004, p. 89); tal como lo expresa el siguiente testimonio: “el movimiento
estudiantil se movi6 mas que todo por redes virtuales, todo se convoca por
redes virtuales... antes, hace muchos afnos, hace 20 afios, para convocar a una
asamblea tenia que ser con una semana de anticipacion, pegar carteles por
toda la universidad, empapelarla, para que la gente supiera, ahora se solicita
una asamblea de un dia para otro y llegan mil personas”.

Para algunos investigadores como Valderrama (2008) la utilizacion de dichos
espacios virtuales, conlleva a cada persona a poner su sello personal, a ser
lider en lo que razona, propone y convoca, representando ello una pérdida en
el liderazgo, lo que intrinsecamente en esta construccion tedrica se interpreta
como liderazgo compartido; a si mismo, los jévenes de universidades publicas
sefalan: “en internet muchas veces se vuelve difusa la figura del lider y se
evaden mas facil las responsabilidades necesarias para una movilizacion”; es
decir, que la utilizacion de internet hace que los lideres visibles no se perciban
como tal, estos se confunden, se diluyen entre las buenas intenciones, el débil
compromiso y los discursos romanticos de entre quienes apoyan una causa,
una movilizacion, lo cual conlleva a hacer de la responsabilidad un asunto que
no todos asumen con apropiacién e iniciativa. Lo anterior, alude a una
desarticulacién entre teoria y practica, porque lo que se gesta no trasciende,
causando intermitencia de los miembros que se han unido en torno a un mismo
fin, tendiendo a asumir actuaciones que benefician intereses individuales y no
colectivos: “cuando los participantes se van dando cuenta de que nadie asume
responsabilidades, se genera una desercién, en la cual cada uno comienza a
gestionar solo para su beneficio, porque ya no son capaces de luchar por lo
colectivo”

Ahora bien, retomando la discusion frente a la politica desarrollada por Arendt,
se resaltan los aportes de la autora para comprender el papel significativo que
juega lo publico dentro de la realizacion de la politica, aspecto al cual define
como aquel espacio que permite la libertad de los seres humanos para
expresarse y actuar. Lo publico permite el encuentro, la discusion en el entre
nos, la posibilidad de crear y dialogar con los otros acerca de necesidades,
situaciones, problematicas que atafien a un colectivo, para proponer y proceder
en aras de un bienestar, un objetivo comun, lo que “estaria vinculado a la idea
de que el espacio publico emerge siempre y en todo lugar en que los hombres
actuan en concierto”. (Arentd, 1997, p. 24).

En este sentido, la practica de la politica mediada por el uso de internet
redimensiona el concepto tradicional que refieren los griegos de lo publico
(Vladerrama, 2008), pues aunque el espacio de encuentro entre los jovenes
entrevistados en ocasiones termina en la plaza y en otras, mas frecuentes, en



un encuentro cara - cara, los procesos de concertacion se facilitan — algunas
veces - por el uso de las redes sociales, siendo estas aprovechadas por los
jovenes tanto de universidades publicas como privadas, para tocar asuntos que
competen de manera implicita o explicta a la politica, convocando
consciencias, haciendo publicas insatisfacciones: “puse un articulo en contra y
manifesté mi indignacion con respecto a ello y yo creo que eso también es una
accion politica muy importante”, y concretando en ciertos casos acciones
colectivas con el fin de exigir su realizacion.

Parafraseando a Valderrama (2008), la re-significacion de lo publico a través de
las TIC refleja la posibilidad de moverse libremente en asuntos politicos sin la
intervencion del Estado y en la existencia de accesibilidad al mar de
informacion que ofrece, facilitando de esta manera la introduccion en la esfera
de lo global.

Con relacion a lo planteado, se observa en los jovenes entrevistados de
instituciones publicas, que aunque el uso de internet facilita el establecimiento
de contactos con otras personas para persuadirlas o convocarlas frente a una
situacion o causa que amenaza “el bienestar”, al cual se refieren cuando hacen
alusioén a la politica, existe debilidad en el hecho de que dichos jovenes hagan
0 Nno consciente su ejercicio politico y trasciendan el nivel de informacion y
comentarios que genera la publicacion de un mensaje, articulo o video de una
situacion determinada, hacia acciones colectivas concretas, frente a lo cual
existe el reconocimiento de que se “configura una practica politica en la medida
de que tu transmitas un mensaje y logres generar la practica como tal y te
logres movilizar”

A si mismo, dichos estudiantes sefialan que invitar o interactuar via internet a
otras personas para que Se unan a una causa, no es suficiente para que sea
considerada una practica politica, para que lo sea, se necesita un proceso
previo o posterior que contextualice a la persona, que la informe acerca de los
objetivos, su justificacion, los involucrados, entre otras, relacionados con la
convocatoria: ‘tU necesariamente cuando tienes que invitar a una persona a
alguna actividad politica le tienes que explicar esos términos; es decir, no
simplemente parese y vaya escuche, si no, que tu de alguna manera le tienes
que explicar el porqué, cuales son las razones, cuales son los objetivos,
quienes van a estar’.

En esta misma linea, los jovenes de universidades publicas afirman que
internet no es determinante para el ejercicio de la politica, aunque si ayuda a
difundir informacién en tiempo record y a concretar encuentros presenciales,
develandose en sus narrativas que lo realmente significativo y trascendental
ocurre en el escenario de lo real (Siles, 2005): comunicacion cara — cara, asistir
a una marcha, escuchar problematicas de poblaciones vulnerables, ampliar
informacion publicada en la red, mediar ante diferentes entidades el
cumplimento de derechos de los ciudadanos, entre otras. “Desde esta
perspectiva, considerar los espacios virtuales y no virtuales como opuestos y
excluyentes uno de otro no permite observar el grado en que tanto uno como
otro se retroalimentan y componen a si mismos.” (Aguilar & Hung, 2010, p.
1999)



Se puede concluir entonces, que el uso de internet necesita del escenario de lo
real para trascender lo efimero de un cometario on- line hacia dindmicas de
comportamiento trasformador materializadas en acciones colectivas, para
Arentd “toda accion cae en una red de relaciones y referencias ya existentes,
de modo que siempre alcanza mas lejos y pone en relacion y movimiento mas
de lo que el agente podia prever” (Arentd, 1997, p. 19); en otras palabras, toda
accion ejercida por un individuo genera otras acciones en los demas, un efecto
cascada que adquiere dimensiones Yy resultados incalculables. Por
consiguiente, se puede afirmar que la accion es poderosa, dinamica e
influyente para la politica, es la via que hace posible su transformacion, con la
gue se espera aportar algo positivo al mundo.

Lo que propone Arentd frente a la accion colectiva se percibié de manera mas
fuerte e influyente en el escenario de lo real, a diferencia de los resultados
arrojados en el escenario de lo virtual, y aunque los jovenes de instituciones
publicas en sus discursos reconocen que: ‘internet realmente funciona siempre
y cuando tu lleves a la préctica, a la realidad lo que ta has dicho, siempre y
cuando hagas valer lo que piensas con lo que haces, en ese momento es que
internet puede funcionar, en ese momento es que puede movilizar, de resto es
un contenido vacio, como una pared cuando la rayan para decir nada’,
continua percibiéndose una intangibilidad y un vacio en acciones
trascendentales (llamese generar discusiones de fondo u organizar una
movilizacion) que internet aun no logra promover independientemente del
escenario de lo real. En complemento, un estudiante de la privada, aporta a la
discusion manifestando: “creamos nuestro medio de comunicacion, hablamos
de lo que nos gusta, segregamos todo lo que nos disgusta y no hay constante
controversia, la controversia creo Yo, legitima todo y la politica es algo que
necesita controversia”

A propgésito de la controversia o las discusiones de fondo, Robles J.M. (2006)
permite distinguir ciertos niveles de mensajes que se comparten via internet,
que van a) desde la informacion trivial que no genera ningun tipo de debate, b)
aguellos que ponen en manifiesto alguna situacién problemética y c) otros que
tocan con asuntos de caracter injusto y que necesitan propuestas para su
transformacién. Con relaciéon a las dos primeras, el autor sefiala que los
consensos o los disensos fluctian constantemente alli, mientras que la Ultima
categoria, enfatiza en la importancia de puntos de vista, argumentos o
ideologias soélidas, que permitan hacer viables procesos de deliberacién y
didlogo critico, lo que conllevaria hacia la negociacién de acuerdos a favor del
tema o circunstancia materia de discusion. Por ultimo, deja enunciado el
cuestionamiento relacionado con otro asunto que involucraria un analisis
amplio y es lo referido al tipo de temas que realmente podrian ubicarse en el
plano de la reflexion y el debate politico.

La evidente relacion que aqui se ha develado de los jovenes con las redes
sociales basada en el constante intercambio de informacién, conlleva a
concluir, teniendo en cuenta lo manifestado por aquellos pertenecientes a
universidades publicas, que la informacion por si sola no constituye una
practica politica, para que asi lo sea, debe propiciar un dialogo de mayor



profundidad que permita la ampliacion del mensaje, “porque es muy diferente
la comunicacion cara a cara, con la que se da en internet o con la que se da en
los medios de comunicacioén, porque ta tienes que ser mucho mas breve,
mucho mas sucinto y llegar es a eso: la emocién”. En otras palabras,
informacion, unida a interaccion se constituye en una dualidad necesaria que
conlleva a una practica politica, separadas la una de la otra no trascienden
hacia una materializacibn emprendedora y transformadora.

Lo anterior, brinda pistas para creer que llevar a cabo una préctica politica a
través de internet necesita pasar por un proceso secuencial de sucesos, tales
como:

1. Publicar informacion relacionada con una situacion o causa

2. Llegar a la emocion

3. Intercambiar informacion relacionada con un interés o una causa en
particular, que unidas a las de otros se tornan colectivas

4. Construir o adherirse a propuestas en pro del interés o la causa

5. Convocar a la participacion de diversas actividades relacionadas con el

interés o la causa.

Ampliar informacién a través de la interaccion virtual o presencial.

Asistencia, participacion de la convocatoria, reflejando una préactica

politica llamese movida, movilizacién o movimiento.

8. Ampliacién de las précticas politicas a través de redes y alianzas

No

Al vincular las practicas politicas con internet se evidencia que uno de los
escenarios en los cuales se reconoce mayor indice de acciones es facebook,
seguido por Twitter y los blogs. En este punto, el ambito de estudio marca una
diferencia, mientras para aquellos vinculados con lo privado, esta herramienta
se relaciona con finalidades como compartir informacion referente a hechos
publicos de caracter local, nacional o internacional; los jévenes pertenecientes
a instituciones publicas lo vinculan con procesos de relacionamiento tanto
desde convocatorias, como la creacion de nuevos contactos, que en algunos
casos se fortalecen al llevarse una interaccion cara a cara.

Para ambos grupos, la recepcion de la informacion, la decision de asumirla y
de actuar a raiz de ello es del sujeto. Por lo tanto la accion politica no esta solo
en la informacion (Castells, 1999), ésta es un detonante que mueve emociones
y pensamientos, los cuales movilizan al sujeto. Esta movilizacion se realiza,
normalmente, cuando la informacion sobre un hecho determinado afecta desde
un aspecto emocional, situandose ya sea en factores como la empatia o la
solidaridad, en el marco de la concepcién de injusticia.

Algunas categorias conceptuales de la accién colectiva como base para
comprender la configuracion de las practicas politicas de los jovenes
universitarios mediadas por el uso de internet

Aguilera O. (2006), citado por Delgado, R., Arias, J.C. (2008), nos aporta
elementos para entretejer significados y acciones vinculadas a la definicion de
la categoria practicas politicas, el cual esboza dentro de su discurso la



discusion en torno a la accién colectiva “desde sus diferentes expresiones o
formas... quien considera que éstas van desde las movidas, para referirse al
conjunto de préacticas cotidianas, de orden relacional, que configuran nuevas
formas de estar juntos y de produccion simbdlico-cultural; las movilizaciones,
que se refieren a las acciones colectivas que visibilizan desde las posturas
reivindicativas una situacion conflictiva; hasta los movimientos sociales, cuya
accion colectiva se orienta alrededor de unos objetivos y de unas estructuras
de movilizacion mas estables y permanentes”. (p. 273)

Practicas politicas a partir de las movidas de los jovenes universitarios:

En los contextos educativos de caracter publico se evidenciaron narrativas de
los jovenes relacionadas con las movidas, las cuales pasan desde la
participacion o encabezamiento de marchas o brigadas, la adquisicion y
obsequio de becas de estudio, la siembra de arboles, hasta la entrega de
regalos en época navidefa.

Teniendo en cuenta sus expresiones discursivas, dichos jévenes reconocen
que la materializacién de una movida pasa del plano del didlogo, de las ideas,
hacia la organizacion, cuyo trasfondo privilegia la transmision de mensajes que
impulsen deseos y voluntades para la realizacion de acciones de cambio, de
mejoramiento. Dicha organizacion tiene como valor agregado la union para el
trabajo colectivo: “esa interaccion es una construccion con el otro, que pasa de
hablar a crear acciones conjuntas... a encontrar intereses comunes para
organizarse”; es decir, que se trasciende la individualidad, ya que la unién vy la
organizacién con otros conlleva a asumir una posicién activa que vas mas alla
de la puesta en comun de necesidades e intereses particulares, esta genera
algun tipo de accion o de practica colectiva. Tal como lo precisa Aguilera (2010)
en su analisis acerca de la accion colectiva juvenil, “el término movidas remite a
las acciones colectivas que los jovenes deciden emprender en conjunto, y que
muchas veces son producto de una serie de procesos individuales y colectivos
gue nos hacen mover y nos facilitan los marcos y motivaciones posibles para la
accion”. (p.82)

Algunos de estos jovenes, al igual que otros del ambito privado encuentran
también, en el plano virtual espacios para complementar o concretar dichas
acciones, siendo la red facebook la méas utilizada, seguida por twitter y los
blogs. “Ahora lo que mas utilizo es el facebook, en el grupo que yo coordino es
bésicamente por ahi, encuentro tal dia... entonces la gente comenta”.

Las movidas dentro de las que se ubican especificamente los jovenes
universitarios del &mbito publico, no necesariamente se relacionan con aquellos
procesos de los que habla Aguilera (2010) informales y poco estructurados, en
Ellos se hacen evidentes niveles de organizacion previa, a partir de los cuales
se facilita la concrecidn de sus acciones. Desde este punto de vista, en dichas
acciones se hace casi imperceptible trazar una linea que diferencie las movidas
de las movilizaciones: “no se queda en una puesta en comun que logra
movilizar...porque hay una trascendencia eso trasciende a una movilizacion”,
que configuran esas otras maneras de estar juntos, impulsadas no solo por



propdsitos simbdlico- culturales, también por motivaciones que obedecen a
responsabilidades con el medio ambiente y la solidaridad hacia los demas.

Practicas politicas a partir de las movilizaciones de los jévenes
universitarios:

Las movilizaciones propuestas por Aguilera O. (2006), son expresiones que
alnan a un colectivo, a partir de las cuales se pretende manifestar
inconformidad y a si mismo sensibilizar conciencias y encontrar otros aliados
para el alcance de un propdsito trazado. En otras palabras, se constituyen en
una forma de expresion significativa para las personas y los colectivos sociales,
a través de las cuales se hace posible la manifestacion de visiones de mundo,
de necesidades e inconformidades y la exigencia de estas ante el Estado, los
gobernantes o instituciones, en aras de hacer valer los derechos bien sea
fundamentales, sociales, econdémicos y culturales o colectivos y del medio
ambiente, consignados en la constitucion de 1991, con el fin de alcanzar el
respeto hacia la dignidad humana y el bienestar colectivo.

Las movilizaciones, sin importar su origen, es decir, desde el escenario de lo
real o desde el escenario de lo virtual, representan en palabras de los jévenes
de instituciones publicas, un descontento social, previo a ellas han sucedido
una serie de peticiones materializadas por otros medios, que al no obtener una
respuesta o resultado esperado, se hace ineludible optar por este tipo de
expresiones, que en diferentes épocas han representado una efectiva via para
lograr beneficios compartidos: “las reales movilizaciones son aspectos que se
mantienen en el tiempo, no son manifestaciones espontaneas que no tienen
una trascendencia historica”, 1o que también quiere decir, que han existido por
décadas con o sin internet, las que a su vez, actualmente vienen ganando
credibilidad y vigencia:

“Te pongo el mismo ejemplo de Egipto, era un descontento social de hace
aproximadamente tres o cuatro afios, donde los sindicatos, los estudiantes,
donde la sociedad civil en su conjunto se venian movilizando y venian pidiendo
reformas en el Estado, ya lo que llego fue... una opresion tan grande, un
sofocamiento de todas esas fuerzas vivas de la sociedad, que ya lo que
tuvieron que hacer fue salir”

Entre las movilizaciones politicas que ejercen los jévenes pertenecientes al
ambito de lo publico para patrocinar temas de interés colectivo, se resaltan las
marchas sociales: “nosotros estdbamos en las actividades casi que oficiales del
doce de octubre...que fue cuando hicimos la marcha que se llamaba carnaval
nocturno y besatén”, reflejando una apertura para asumir estas practicas y
otras como el paro, las cuales necesitan de procesos previos que involucren la
persuasion y el despliegue de argumentos solidos que convenzan frente a la
importancia de apoyar cierta movilizacion y motive los deseos de las personas
para adherirse a ello: “a pesar de que de alguna manera estén mucho mas
dispuestos en universidades publicas a asumir la practica de la movilizacion y
del paro, también hay que convencerlos... es un proceso que tiene que ir
subiendo la conciencia de la gente y en ese sentido, asume uno que sube la
conciencia y sube la movilizacion”.



Si bien es cierto, internet ha facilitado en los ultimos afios el proceso de
convocatoria para llevar a cabo movilizaciones a nivel mundial, nacional o local;
en la lectura de estos jovenes, tal argumento no es protagonico, pues frente al
hecho de que una persona manifieste su descontento a través de una red,
invite a una marcha y a ello se sumen un sinnimero de personas, es perentorio
la existencia de procesos que se hacen mas efectivos cuando se abordan en el
escenario de lo real: “frente a la cuestion del movimiento estudiantil, nosotros
sin asambleas, sin reuniones, sin foros, sin seminarios, sin saloneos, sin
volanteos, sin ir a las casas no hubiéramos tenido éxito”, sin los cuales no se
alcanzaria el impacto que se desea transmitir y por ende la sensibilizacion de
las personas frente a los motivos que los impulsan. Lago, S. (2008), considera
que el espacio virtual posibilita a aquellos sectores de la sociedad que ejercen
acciones impulsadas por una causa, innovadores instrumentos como las ya
seflalados anteriormente (foros, correo electronico, redes sociales, entre
otras.), los cuales median en la politica y se constituyen en el complemento de
otras acciones que involucran la organizacién y convocatoria a eventos, manejo
y gestibn de la publicidad, asistencia a reuniones, participacion en
movilizaciones, entre otros.

Por consiguiente y partiendo de lo planteado por los jévenes de universidades
publicas, internet genera practicas politicas, pero no con la magnitud que le
otorgan algunos medios de comunicacién; en ello debe jugar un papel clave la
consciencia, la cual involucra el conocimiento de trasfondos o fundamentos,
para tener seguridad frente a lo que se apoya y una vision clara hacia donde se
pretende llegar; “es decir, si tnicamente nos supeditaramos al uso de internet,
créeme que se genera movilizacién, que se generan practicas politicas, pero no
del tamafio como se han dado y no solo el tamafio, si no, que realmente las
personas estén conscientes de ello”. La participacion en una marcha va mas
alla de una invitacion fortuita, carente de informacion y de débil conviccion:
“...ese es un punto fundamental en las marchas actualmente, la mayoria de
gente no sabe a qué va a una marcha, lo saben los lideres, los que van alla
gritando... muchos por apoyar la causa, otros simplemente porir...”

Acudir a una movilizacion carente de conviccion propia, conlleva entonces,
segun las citricas de los jovenes, a la pérdida de su esencia y aunque su
propésito original alude a una buena causa, el sentido de participar en ella se
va tergiversando, por un lado, debido a la falta de informaciéon con la que
acuden un gran numero de personas - que apoyan de manera visible una
causa a la que quizas no le han hecho seguimiento — y por otro lado, por los
discursos sindicalistas acomodados o agitadores de la revolucion, que han
distorsionado la esencia de la oratoria, pues es esta la motivacién que enamora
a sus seguidores.

Practicas politicas a partir de los movimientos a los que pertenecen los
jovenes universitarios:

Ciertos movimientos ayudan a que algunos de los jévenes que hacen parte de
lo publico, se proyecten como actores activos, que gestionan apoyo con
entidades Estatales, ONGs, particulares y personas del comun para ayudar a
otros en sus necesidades o demandas: “..es conseguir todas las
oportunidades que estan en el sistema, cual es el sistema: Alcaldia



Gobernacion, 6sea, todo lo que gira en torno al Estado, la empresa privada, los
particulares, la gente del comun y entonces como funciona ese sistema en pro
de la gente, hay que ir alla al sistema a adelantar un poquito, eso que es lo que
necesitamos”.

Lo anterior significa dos cosas; la primera, hace alusién a lo expresado por
Delgado, Ocampo y Robledo (2008), en relacibn a la capacidad de
agenciamiento de los movimientos sociales, capacidad que los pone en escena
en sus modalidades de participacion, en sus habilidades para organizarse y
gestionar recursos, lo cual les da como colectivo un reconocimiento ciudadano
y politico. La segunda, tiene que ver con la constitucién y reconocimiento de un
“nosotros”, aspecto que desde Melucci (1994), citado por Delgado (2005), se
traduce en solidaridad y “desde ahi compartir y construir una identidad
colectiva” (p.31). Partiendo de esta perspectiva, los movimientos sociales se
crean no solo con el fin de conseguir poder, reconocimiento, asegurar recursos
financieros y humanos, también hace parte de su esencia cumplir con una
responsabilidad social, que los conduce a poner al servicio de los demas sus
liderazgos, buscando favorecer el bienestar de ciertas poblaciones con
determinadas problematicas. Para mayor ilustracién se hace referencia a la
exigencia de derechos por parte de los estudiantes de universidades publicas,
en este caso el derecho a la educacioén, a través de la participaciéon en foros y
en didlogos con diferentes partidos, para buscar salidas a las implicaciones que
traeria con sigo la reforma de la ley 30; lo cual representa de acuerdo con
Valderrama (2008), el rompimiento de esquemas frente a las formas
tradicionales de saber hacer, reflejados hoy en las diversas y poco
convencionales practicas politicas ejercidas por los movimientos sociales.

Entre esas formas diferentes de saber hacer, no podria dejarse por fuera de la
discusion el hecho de que algunos movimientos (organizacion, colombiana de
estudiantes) aprovechan los liderazgos y el perfil de los jévenes involucrados
para potenciarlos a favor del movimiento y formarlos como voceros a futuro del
partido; dicho propdsito no solo esta centrado en ganar y perpetuar la imagen
de su sistema partidista, también, esta poder proyectar de manera diferente los
intereses sociales de la organizacion y la puesta en escena de estrategias
como el diadlogo para llegar a las personas: ‘hay un proyecto que se llama:
proyecto a futuro y es esa escuela que nosotros les deciamos, estamos
potenciando un capital joven que hay dentro de la organizacion, escogemos
los mejores perfiles y de esos mejores perfiles vamos a empezar hacer un
trabajo muy interesante ... los vamos a formar, vamos a conseguirles becas de
estudios ... también, es ir a los barrios y llevar las cosas que nosotros
hacemos’.

Es pertinente aclarar que dentro del analisis de los movimientos sociales como
una de las expresiones de la accion colectiva de los jovenes universitarios, no
se encontraron testimonios relacionados con aquellos pertenecientes a
instituciones privadas que los vinculara con algun tipo de organizacion, solo se
hace referencia a la participacion de algunos de Ellos en los procesos de
representacion estudiantil de sus universidades; tampoco se encontraron pistas
para develar la relacibn que existe entre las practicas de los colectivos
nombrados e internet, solo lo que en apartados anteriores se ha sefalado, la



utilizacién de internet como medio para intercambiar informacion y para la
convocatoria a ciertos eventos.

Potencial ético-moral, afectivo/emocional y creativo de las précticas
politicas

Potencial ético - moral:

Parafraseando a Delgado y Arias (2008), los sentimientos morales guian las
acciones de los jovenes a partir de las emociones positivas 0 negativas que
ciertas situaciones les generan, permitiendo enmarcar sus acciones dentro de
la concertacion y el disenso, lo aceptable o lo censurable. Sentimientos
morales como la solidaridad: “entonces vamos a los barrios, vamos a las
veredas, hacemos diferentes brigadas”, y la empatia: “es eso, es hablar con
ellos, entender lo que a ellos les interesa, lo que les gusta”, se constituyen en
un motor de lucha para los jovenes de universidad publicas involucrados en
esta investigacion para alcanzar el respeto y la defensa de los derechos
humanos de personas vulneradas, justificando de esta manera este tipo
acciones colectivas.

Otro concepto relacionado con lo expresado anteriormente y que es resaltado
por los autores partiendo de los aportes de Gamson (1992) se refiere a los
‘marcos de injusticia” (Delgado, R., Arias, J.C., 2008, p. 281) desde los cuales
los jovenes justifican ética y politicamente sus acciones colectivas, destacando
como parte de ello, de acuerdo a los resultados arrojados por la investigacion
de estos dos autores: los sentimientos morales, los derechos humanos y el
reconocimiento reciproco (Delgado, R., Arias, J.C., 2008, p. 282). Es asi, como
se develan en los discursos de algunos de estos jovenes, sentimientos como la
indignacion y valores como la responsabilidad frente a otros, lo cual los impulsa
a querer ayudar, colocando al servicio de los demas sus liderazgos, en cuya
base encuentran una forma para alcanzar el respeto de la dignidad humana:
“...al veinte ocho de enero llegaron a desalojar a las personas, pero fue un
desalojo en el que los bomberos vienen por la mafiana y usted por la tarde
tiene que irse...”

Se hace necesario aclarar aqui la posicion de una de las narrativas, frente a la
conviccion de que los jovenes pertenecientes a universidades publicas tienden
a ser mas sensibles y empaticos que los de universidades privadas, siendo el
contexto en el cual se desenvuelven un factor influyente en ello: “entonces
cuando uno es de ciertos lugares...digamos... hay consciencia”

En resumen, el ejercicio de las practicas politicas de los jovenes pertenecientes
a universidades publicas, también son impulsadas por sentimientos y principios
que diferencian lo correcto de lo incorrecto; dentro de lo correcto se destaca la
busqueda de estrategias que permitan ayudar y apoyar a personas vulnerables
0 en situaciones de desventaja a alivianar sus dolencias y mediar entre el
poder vertical que representa la mayoria de las entidades territoriales frente al
ciudadano del comun; ademas, de las luchas por reconocer la igualdad como
seres humanos que necesitan las mismas condiciones de respeto de sus
derechos, siendo el buen trato y la consciencia del otro algunos de los minimos
para lograrlo. La consciencia del otro, desde la concepcién de Delgado y Arias



(2008) se relaciona con la nocion sefialada por ambos investigadores como
reconocimiento reciproco, el cual hace alusion no solo al ideal de hacer posible
un Estado Social de Derecho, si no, también, al hecho de que las personas
gocen de experiencias familiares y comunitarias caracterizadas por el buen
trato, el cuidado y el afecto; dicho ultimo aspecto seré retomado en el siguiente
punto referido al potencial afectivo/ emocional de las practicas politicas de los
jovenes, como factor clave que motiva la emergencia de pensamientos
solidarios.

Ahora bien, dentro de lo incorrecto se develan en los jovenes inconformidades
y contrariedades frente a la hegemonia del Estado, la explotacion de los
recursos naturales por parte de extranjeros, la politiqueria, la inequidad social y
la violacion de los derechos humanos, reafirmando con ello fortalezas
ideologicas y éticas que conllevan a ubicarlos dentro de una concepcion de
ciudadanos con responsabilidad social y sensibilidad social.

Por ultimo, el significado de la politica como propdsito para alcanzar la felicidad
y la satisfaccién del ser humano (Ortegén y Valencia 2006), desarrollada al
inicio de este andlisis, conlleva a reconocer que estos jovenes estan siendo
coherentes con sus discursos politicos, dentro de los que a su vez exigen el
pacto y respeto ético de reglas béasicas (igualdad, didlogo) para entablar no
solo las relaciones con los otros, si no también, para mediar aquellas que se
establecen con las instituciones de la sociedad; ello no es otra cosa que accion
politica.

Potencial afectivo/emocional:

Como ya se menciono en parrafos anteriores, la empatia, la indignacion y la
solidaridad son aspectos de caracter emocional que se constituyen en factores
motivacionales para las acciones politicas de los jovenes, las cuales son
enmarcadas dentro de un sentido de justicia que necesita ser demandado por
parte una comunidad especifica. El amor también es sefialado, por estudiantes
de la publica como un factor relevante de la politica, sentimiento que impulsa la
capacidad de servicio y ayuda a otros y que permite trascender del
individualismo hacia pensamientos incluyentes y colectivos.

Los jévenes pertenecientes a instituciones privadas opinan que las emociones
en la politica son contraproducentes, estas, al imponerse a la razén, no
permiten ver de manera objetiva y analitica las propuestas que lanzan los
lideres politicos, por ello una vez llegan al poder, sus acciones dejan de ser
consecuentes con sus discursos, es alli cuando emergen desilusiones en las
personas que los apoyaron: “Obama llegé a la presidencia de ese pais a punta
de emocion, las promesas eran irrealizables”; Gutiérrez (2007) refiriéndose a
los discursos de Jordi (2007) resalta: “es evidente que cuando la politica es
s6lo pasién y emocion, la probabilidad de que la tensidn social aparezca y el
invento de la convivencia democratica quede hecha aficos es muy elevada.”

Frente a lo planteado, los jovenes resaltan la importancia de mantenerse
informados para asumir posiciones realistas de lo que acontece en la vida
politica del pais, - diriamos dentro de investigacion -, para tener criterios solidos
al momento de tomar decisiones relacionadas con la eleccibn de los



gobernantes. El Senador de la Republica de México en el 2011, Alfonso Lopez
Anaya, nos aporta una interesante reflexion en este sentido: ‘el
comportamiento de los candidatos en las campafias, la viabilidad de sus
propuestas, la congruencia de sus actos, son aspectos fundamentales que
deben ser considerados al momento de votar, sélo asi se contribuye a elevar la
calidad democratica”.

Los jovenes de instituciones publicas sefialan el sentido de responsabilidad que
deben asumir los representantes al convocar a otros y al desarrollar sus
discursos, ideal que pocas veces se hace evidente, ya que a los politicos los
que les interesa es eso, llegar a la emocion, para poder llegar al poder: “un
politico esta dando su discurso y necesita con las palabras llegar a tal punto de
emocion que todo el mundo lo alabe y diga: si, jeste es! “ y efectivamente lo
gue muchas personas hacen es elegir a sus gobernantes orientados por sus
emociones.

Al indagar por este aspecto en la red, se evidencia en las narraciones ciertos
conflictos que parten de la reflexion sobre si las expresiones que se dan en
internet generan o son un reflejo real de las emociones de las personas; para
ellos Internet limita la emocién al eliminar de la comunicacion las expresiones
propias de la gestualidad y la entonacion, en sus palabras ‘pagina por medio
de la cual una persona no te puede dar un abrazo, simplemente te copia un
abrazo, pero que es abrazo copiado en el faces, una palabra, una palabra no
mas”. Por ello se reconoce la necesidad del diadlogo cara a cara, a través del
cual se pueden establecer interacciones mas cercanas, en las que se pueden
ahondar en argumentos y posiciones, lo que en internet en ocasiones se limita
y reduce a expresiones como “me gusta” o “no me gusta” la publicacién de
determinado comentario, causando ello que las emociones via virtual se tornen
intangibles o efimeras.

De acuerdo con Etchevers (2005) aun no existen investigaciones que ahonden
acerca de las relaciones en torno al "cémo" se lleva a cabo el intercambio
emocional dentro de las comunicaciones on-line, lo cual, conlleva a pensar la
necesidad de incursionar investigativamente en este tema, con el fin de
descubrir hasta donde internet y las redes sociales posibilitan, limitan o
construyen vinculos afectivos y emocionales

Potencial creativo:

Las ultimas elecciones presidenciales son un claro ejemplo a ilustrar en
relacion al potencial creativo que pueden encerrar las practicas politicas
mediadas por el uso de internet. La marea verde del ex candidato Antanas
Mockus crecié de manera influyente gracias a las redes sociales y sus mas de
500 mil seguidores en facebook, (situaciéon que no fue ajena para algunos de
los jovenes entrevistados), siendo los jovenes del pais quienes principalmente
impulsaron y promovieron una ola de mensajes publicitarios creativos
(utilizando imagenes como corazones, zanahorias, girasoles, superhéroes,
entre otros, con un interesante contenido simbolico) con los que pretendieron
persuadir y cautivar a la poblacion para que tomara “la mejor decision” de
cambio que necesitaba el pais, al elegirlo como presidente.



Los jovenes hacen alusién a la ola verde como un acontecimiento cuyos
alcances superaron los mismos discursos de sus lideres, al parecer estos
quedaron cortos ante la fuerte simbologia e ideologia detrds de los mensajes
publicitarios generados a partir de las redes sociales, frente a lo que cabe
afirmar una vez mas, que las practicas politicas mediadas por el uso de internet
necesitan una articulacion y un equilibrio - si se puede llamar asi - entre los
mensajes, la interaccion, la comunicacioén, la convocatoria, la publicidad que se
suscitan desde los escenarios de lo real y lo virtual.

Ahora bien, retomando hechos recientes, los jovenes involucrados en la
investigaciéon pertenecientes al ambito publico, optan por expresiones
simbdlicas mas alld de lo convencional para acompafiar algunas de sus
marchas pacificas, evocando de manera creativa y artistica colores, baile,
jolgorio y disfraces que involucran otras formas llamativas de difundir sus
mensajes pacifistas: “a las cinco de la tarde la Plaza de Bolivar se paro..., se
hicieron cosas bonitas, 0 sea, no fue nada de piedras, ni de estruendos, fue
una cosa totalmente pacifica, con disfraces ”. Delgado, Ocampo y Robledo
(2008) afirman de acuerdo a algunos estudios, que estas son expresiones que
caracterizan las acciones politicas de los jovenes, resaltando también entre
otras formas de ejercerlas los concursos, los carnavales, los espectaculos, el
teatro, entre otros. Los autores, ademds, argumentan que estas formas
alternativas y poco tradicionales asumidas por los jovenes para ejercer sus
practicas politicas y desarrollar sus movilizaciones, se caracterizan por
contenidos simbdlicos, son formas que los jovenes han acogido y privilegiado,
afirmariamos dentro de este estudio: para llegar a tocar las consciencias de los
ciudadanos transeuntes y testigos visuales de estos espectaculos cargados de
sentidos.

Frente a lo anterior, los jovenes reflejan deseos de impactar de alguna manera
a la sociedad que los observa y esperan en ocasiones un despliegue de sus
acciones a través de los medios de comunicacion, quienes resultan
defraudandolos, ya que algunas de sus expresiones simbodlicas no son
documentadas y difundidas a través de estos. Al parecer el despliegue de
noticias en las imperan la agitacion, la confrontacién o la violencia contintan
situandose en un primer plano, por encima del reflejo y visibilizacion de otras
facetas en las que los jovenes ocupan un lugar protagénico.

A manera de conclusién

Lo anterior refleja una generacion que ha nacido inserta en un mundo que
ofrece dos posibilidades de interaccion (realidad - virtualidad) con la sociedad,
con la informacion, con el conocimiento; en este sentido, estamos refiriéndonos
a la bidimensionalidad del sujeto-usuario planteado por Aguilar & Hung (2010),
encontrando en ello bases para plantear que internet facilita para algunos de
los jovenes participantes en la investigacion, un espacio para el intercambio de
mensajes que invitan a la auto-conciencia critica a través de simbolos,
imagenes, voces que se gestan desde la virtualidad y que necesitan del
escenario de lo real para materializarse vy trascender hacia verdaderas
acciones politicas. Por consiguiente, lo real y lo virtual no pueden concebirse
desde una postura de lo bueno o lo malo, lo tangible y lo intangible o desde lo



radicalmente opuesto, ambos se aportan, se influencian, para hacer posible las
practicas politicas de los jovenes universitarios.

La unidn a grupos de apoyo, la gestion de alternativas de solucion de interés
colectivo ante dirigentes o instituciones, la promocion y participacion en
marchas sociales, el aprovechamiento de las redes sociales que se establecen
o fortalecen via internet para intercambiar informacién o realizar ciertas
convocatorias fundadas en situaciones de justicia o injusticia de tipo social,
politica, econdmica, cultural o ambiental, representan una gama de
posibilidades para el ejercicio de las acciones politicas de los jévenes
universitarios; ello se traduce en la reflexividad de una juventud que busca
asumir posicién y accion como ciudadanos frente a la realidad, sentar voz de
protesta, dar a conocer sus preferencias politicas, incluso, para tomarse de
manera seria y responsable el papel de reivindicar desde su testimonio de vida
el verdadero sentido de la politica.

Las practicas politicas y argumentos de estos jovenes aportan una lectura de
sus intereses, sus proyectos de vida y sus necesidades, cuyo valor agregado y
propasito tangencial es el reflejo ante la sociedad de seres activos, propositivos
y con pensamiento critico, que sin proponérselo estan trascendiendo aquellas
lecturas reduccionistas que asumen el concepto juventud como sin6nimo de
“problema”, “ser indiferente”, “superficial” y “falto de criterio”; para Delgado, R.,
y Arias, J.C., (2008) dichas subjetividades se han fundado en situaciones
extrinsecas a los mismos jévenes, influyendo en el perfil y tipo de acciones en
las habitualmente se les sitla, siendo también los medios de comunicacion, las
expresiones artisticas y el planteamiento de las politicas de juventud quienes
han generado en la sociedad una concepcién de ser joven. En este sentido,
existen cada vez mayores investigaciones (Gémez, 2008) que reivindican el
papel de los jovenes, reconociéndolos como seres que asumen con apertura su
subjetividad politica, que exploran ilimitadamente formas alternativas de vivir
procesos sociales, desde la participacion autbnoma y descentralizada que
facilita el uso de las nuevas tecnologias, hasta el ejercicio de estrategias como
el didlogo cara a cara para promover discursos politicos desde un lenguaje
social, en el cual la empatia, la solidaridad y la capacidad de servicio a otros se
hacen latentes, o que rompe con aquellas nociones tradicionales que de la
politica conocemos.

Los espacios de expresion y visibilizacién del liderazgo de los jovenes que
facilitan los escenarios real y virtual estan reflejando otro perfil de juventud,
interesada y dolida por un pais, que se proyecta como agente de cambio, que
reconoce su papel en la historia y se compromete con el sentido de sociedad
qgque queremos construir. Necesitamos una sociedad con apertura para
reconocer el potencial politico de los jovenes y antes que ello, unos escenarios
de socializacion comprometidos con el fortalecimiento de su subjetividad
politica, “la formacién de subjetividades politicas de jovenes implica la
formacion de su ciudadania plena, el crear las oportunidades y condiciones
para que los y las jévenes puedan reconocerse como protagonistas de su
propia historia, capaces de pensar, de interactuar con otros en la construccion
de proyectos colectivos orientados al bien consensuado, con espiritu critico y
capacidad de auto-reflexion para leer su propia historia y la de su realidad”.
(Alvarado, Ospina, Botero, Mufioz, 2008, p. 30)
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