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PRESENTACION

El término competencias aparece por primera vez en la educacién colombiana en
el afio de 1984 en un texto que hace referencia a la reforma curricular de la época,
a partir de esto, aparece afios mas tarde en los lineamientos curriculares
orientados desde el Decreto 2343 de 1996 referido a los indicadores de logro, en
los que viene dada desde la teoria linglistica de Chomsky y Hymes. El primero
estructurd el concepto de competencia lingtistica y el segundo el de competencia
comunicativa, desde aqui el concepto comienza a ingresar en el discurso de la

educacion.

Lo anterior, influye para que a mediados de 1995 se comenzase a conceptualizar
la pruebas de Estado a partir de una transformacion que tenia como fundamento
central las competencias, entendidas como “un saber hacer en contexto”. Lo que
implico una transformacion sin precedentes de estas pruebas pasando de un
enfoque basado en la adquisicion de conocimientos, a uno centrado en el saber
hacer con estos en un determinado contexto, que hace que sean consideradas
como de alta innovacion y calidad en el contexto internacional, cuestién que trae
como consecuencia que el concepto de competencias comience a ser central en la

educacion colombiana.

A esto se suma la propuesta de evaluacion masiva de competencias
implementada por la Secretaria de Educacién de Bogot4d desde un enfoque
distinto, donde se aprecian las competencias alcanzadas en educacion basica y
media por conjuntos de grados en la mayoria de instituciones educativas de
Bogotd, a lo cual se atribuye en alto nivel el mejoramiento de su educacién desde
gue se ha comenzado a aplicar la prueba.



Estos antecedentes hacen que el tema de las competencias pronto comiencen a
formar parte del discurso de la educacion superior, articulado a las politicas de
mejoramiento de la calidad de este sistema. Es por ello que estd implicito en las
politicas de acreditacion de los programas de pregrado y de postgrado antes del
afio 2000. Después de este afio, las competencias comienzan a ser tenidas en
cuenta de forma explicita en las diversas politicas construidas para mejorar la
calidad de la educacién superior en Colombia, cuestion que se evidencia en los
diferentes decretos y resoluciones del Estado sobre los Estandares Minimos de
Calidad que deben cumplir todos los programas de pregrado del pais, donde se
exige a las instituciones de educacion superior incluir el enfoque de las
competencias dentro del disefio curricular. Paralelamente, el concepto de
competencias aparece en los Examenes de Calidad de la Educacién Superior de
Colombia — ECAES - el Estado exige que uno de los objetos a evaluar son las

competencias poseidas por los estudiantes para desempenfar su profesion.

Es en este contexto donde tiene sentido la presente investigacion, la cual ha sido
realizada con el fin de responder al problema que hay en la actualidad sobre las
caracteristicas que debe tener una metodologia para la construccién curricular por
competencias en educacion superior, en correspondencia con la integridad e
integralidad humana, coherente en lo tedrico, epistemolégico, pedagdgico y
didactico. Por ello, se desarrolld una investigacibn donde se buscé analizar
propuestas metodoldgicas para la construccion curricular por competencias para la
educacion superior, observandose la articulacibn de fundamentos vy

procedimientos que orienten a la integridad y a la integralidad humana.

El desarrollo se puede observar en capitulos consecuentes con cada uno de los
objetivos especificos planteados; en estos se descifra el problema mediante
descripciones y argumentos, que de forma ascendente permiten el alcance del
objetivo general. En el primer capitulo se analiza el desarrollo histérico, politico,
econdmico y social del concepto de competencias en el contexto educativo

internacional y nacional y sus relaciones con la calidad de la educacion; en el
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segundo, las funciones y el papel de la educacién superior en la formacion
profesional y disciplinar; en el tercero, las distintas propuestas metodoldgicas para
la construccion curricular por competencias en educacién superior y su
correspondencia con la integridad e integralidad humana; en el cuarto, las
caracteristicas que se deben tener en cuenta para la construccién de un curriculo
por competencias para la educacion superior, que atienda la integridad e
integralidad humana, las exigencias de la sociedad del conocimiento y los retos
gue las nuevas generaciones habran de enfrentar en el ambito laboral, cultural y
social; y en el quinto, las evidencias y recomendaciones recogidas a partir del

anterior analisis.

Por ultimo, el equipo de investigacion, con ayuda de su asesor, propuso una
metodologia de construccion - reforma curricular bajo una perspectiva de
desarrollo humano, que denomina “Modelo Sociocognitivo”, como guia que recoge
los aportes del proyecto investigativo expuestos en el Capitulo Cuatro.

Se espera que esta investigacion permita profundizar en la reflexion sobre el
abordaje del concepto de competencias y la implementacién del mismo en
curriculos para la educacion superior, debido a que si se plantean evaluaciones
desde esta linea para su ingreso y egreso, se hace de suma importancia la
implementacion de curriculos con el mismo enfoque, que permita la formacion y

reconozca lo humano como un fin y un medio para el desarrollo social.



CAPITULO UNO
ENFOQUE DE ANALISIS

1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

En Colombia, la Constitucién de 1991 y la Ley General de Educacion, se han
convertido en herramientas para plantear o reafirmar la necesidad de que el
curriculo sea una construccion a partir del consenso entre las personas que
habitan distintos contextos, con el objetivo de que responda eficazmente a las
necesidades de la comunidad (comun - unidad); que tenga sentido para quienes
participan del proceso educativo y puedan construir o enriquecer significados.

En consecuencia, se habla de curriculos democraticos, eficientes y pertinentes,
que hagan de la enseflanza una accion cotidiana orientada al desarrollo de
habilidades y destrezas, en oposicién a lo que habia caracterizado sus procesos
de construccion, realizados por expertos o con la intencibn de cumplir los
requisitos exigidos por el Estado, dando por entendido que no son los principios

los que guian las acciones sino la necesidad de cumplir la norma sin interiorizarla.

La experticia de unos cuantos en la elaboracion de curriculos junto con las
tendencias internacionales, y las directrices administrativas en los ambitos
regional, nacional, departamental y local, ain tienen rezagos de su anclaje en
disefios curriculares asignaturistas, que conllevan a practicas de ensefianza —
aprendizaje fragmentadas, en las que se privilegia la memoria mecanicista, el
aprendizaje de contenidos basados en hechos y datos, al igual que la restriccién a

la ciencia y la tecnologia.

En otras palabras, los enfoques curriculares tradicionales han carecido de la
integralidad necesaria que demandan los procesos de formacion, puesto que sus

contenidos surgen de las disciplinas; por tanto, la validez y confiabilidad de los
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contenidos es establecida bajo criterios disciplinarios, con desconocimiento de las
apreciaciones e intereses de las empresas, organizaciones sociales, estudiantiles

y demas.

En esa perspectiva, en los distintos niveles, grados y ciclos de la educacion, con
frecuencia es desconocida cotidianamente la complejidad humana, asunto que
desemboca en crisis de identidad individual, social, cultural e institucional, cuyo
reflejo se da en las interrelaciones sociales y en las singularidades de los procesos

de desarrollo y aprendizaje humanos.

La necesidad de superar esas fragmentaciones curriculares orienta las miradas y
propuestas estatales, por medio del MEN vy las secretarias de educacion, hacia
cada ciclo educativo, generando directrices que van desde la concepcion de ritmos
y procesos de aprendizaje hasta los logros e indicadores de logro, por citar
algunos. Sin embargo, la multiplicidad de interpretaciones y la variedad de
practicas y alcances en el proceso educativo, trae consigo la exigencia de

propender por alcances comunes.

Consecuencia de lo anterior, en los ciclos de la basica por ejemplo, se habla de
estandares al tiempo que en educacion superior comienza a tomar fuerza el
asunto de las competencias. Si bien en educacion superior, en un principio son
concebidos los Examenes de Estado para el Ingreso a la Educacion Superior
(EEIES), en la actualidad se habla de Examenes de Competencias Adquiridas en
Educacion Superior -ECAES-

Los esfuerzos realizados hasta el momento resultan insuficientes para lograr
impactar en la calidad de la educacién. Una de las razones tiene que ver con
propuestas alternas, MEN - SENA, en las que se reflejan diferencias respecto a su
concepcion y clasificacion de competencias; en segundo lugar, puede sefialarse la
escasez de modelos nacionales -se conocen el de Maldonado, Tobon, SENA y el

modelo propuesto por la Institucién Universitaria Salazar y Herrera- que ilustran
9



sobre competencias y metodologias para su desarrollo. Un tercer motivo puede
sefalarse en la mirada que se tiene de modelos exteriores, como el caso de los

modelos mexicanos.

Elementos como los enunciados conducen al planteamiento del siguiente
problema: ¢ Coémo abordan las diferentes metodologias de construccion curricular
por competencias para la educacion superior los principios de integridad e
integralidad?

Responder este interrogante implica realizar un recorrido por las concepciones
histéricas del concepto competencia en educacion, su articulacion con las
propuestas formativas y el mundo laboral, sus repercusiones en los distintos ciclos
educativos; sus contribuciones en la educacion superior y especialmente, las
metodologias que hacen posible su operacionalizacién en la formacién profesional

y disciplinar encomendada a la universidad.

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar varias propuestas metodoldgicas para la construccion de un curriculo por
competencias para la educacion superior, observandose la articulacion de
fundamentos y procedimientos que orienten a la integridad y a la integralidad

humana.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.2.2.1. Analizar el desarrollo histérico, politico, econémico y social del concepto
de competencias en el contexto educativo internacional y nacional y sus

relaciones con la calidad de la educacion.
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1.2.2.2. Determinar la responsabilidad y las funciones de la educacién superior en

la formacion profesional y disciplinar.

1.2.2.3. Comparar distintas propuestas metodoldgicas para la construccidén
curricular por competencias en educacién superior y su correspondencia

con la integridad e integralidad humana.

1.2.2.4. Inferir las caracteristicas que se deben tener en cuenta para la
construcciéon de un curriculo por competencias para la educacién
superior, que atienda la integridad e integralidad humana, las exigencias
de la sociedad del conocimiento y los retos que las nuevas generaciones
habran de enfrentar en el ambito laboral, cultural y social.

1.3. HIPOTESIS

Las metodologias para la construccion curricular por competencias que se van a
analizar para la educacion superior estan planteadas sin unidad respecto al
enfoque conceptual por parte de quienes las proponen y tienden a distanciarse de
la concepcién de integridad e integralidad humana.

1.4. JUSTIFICACION

La educacion es una practica cuya razén es social y en ella concurren aportes de
distintos saberes. Para la muestra, si bien la pregunta por el sentido, las razones y
el devenir de la existencia humana tuvo en el pasado su sustento en motivos
morales con alta tendencia al misticismo y al moralismo, en la actualidad la
emergencia de valores y la inquietud por la pérdida o la modificacion de los
existentes, denotan una época distinta.

En esa direccién la inquietud por el aprendizaje, antes centrada en el qué, aporta

investigaciones sobre el como se aprende, e identifica vinculos entre dispositivos
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individuales y caracteristicas ambientales, matizadas por la presencia de objetos
de conocimiento. Igual sucede con la participacion responsable y las posibilidades
de movilidad social, fundamentadas hoy en probabilidades como el acceso al

conocimiento, en articulacion con las oportunidades sociales.

Aspectos como los enunciados se evidencian de distintas maneras y puede
considerarse que tienen diferentes niveles de concrecion, todos ellos a partir de la
educacion y sus lazos con el denominado mundo de la vida, para la
transformacién o produccion de cultura, lo que da cuenta de un papel protagénico

de este sistema social en la calidad de vida y en los desarrollos humano y social.

Lo dicho, modifica la concepcion de curriculo como guia prescriptiva para el
guehacer educativo realizada por expertos, y lo trasciende a una construccion
cotidiana que precisa resignificacion a partir de las experiencias diarias, en
atencion a la normatividad, las necesidades de las personas, las caracteristicas
institucionales, los recursos disponibles y los requerimientos de los contextos. Se
trata de una resignificacién en la que la educacion superior, por su encargo social,

asume un papel ineludible.

Construir nuevos significados fundamentados en las préacticas educativas revierte
de manera simultdnea a los fundamentos epistemolégicos, filoséficos, legales y
psicolégicos que las iluminan, al tiempo que pone en relacion tres asuntos
relevantes: uno es la concepcion de ambientes de aprendizaje, sus componentes,
relaciones e implicaciones en la relacién docente - educativo; segundo, los retos
nacionales e internacionales que en la actualidad, demandan articulacién entre la
educacion y el mundo productivo a la luz de las competencias; por ultimo, la

sostenibilidad de los desarrollos humano y social en vinculo con los anteriores.

Lo expuesto, respalda la idea de implementar metodologias que vinculen los
elementos planteados como fin -hacia la construccion, implementacion vy

evaluacion de curriculos basados en competencias-, y como medio -ejercicio de
12



revision epistemoldgica, conceptual y procedimental, asi como de unidad de
criterio para la resignificacion y recontextualizacién de los curriculos en educacion
superior-; tarea que involucra a los distintos actores y estamentos comprometidos

con esta practica socio cultural.

Adelantar este tipo de ejercicio es darse a la busqueda de alternativas que
beneficien en las instituciones educativas, la asimilacion de principios y estrategias
para su desarrollo educativo, maxime, cuando la sociedad globalizada demanda
minimos niveles de calidad a los estudiantes, trabajadores y empresas,
considerados todos participes del mundo productivo, lo que de suyo, conlleva

compromisos internacionales que trasiegan las perspectivas de la nacion.

El planteamiento de una metodologia para la construccion de curriculos de
educacion superior basados en competencias, que consideren la integridad e
integralidad del ser humano junto con las expectativas de los actores implicados y
los requerimientos de los contextos, constituye un aporte para la cualificacién de
los procesos educativos, una mirada diferente para los equipos de investigacion
que en tal sentido trabajan en Colombia y el mundo, una perspectiva
complementaria de los modelos existentes al momento; igualmente, es una nueva

posibilidad de resignificar continuamente los curriculos institucionales.

1.5. METODOLOGIA

1.5.1. TIPO DE ESTUDIO: HERMENEUTICO

La investigacion presenta un enfoque cualitativo y en ella se analizan varias
metodologias de disefio curricular para la educacién superior por competencias,
asi como los procesos que estan en la base de éstas, que responden a la
articulacion entre la integridad humana y las exigencias de los contextos en una
sociedad de conocimiento. Paralelo a ello, se analiza el uso del concepto de

competencias en la educacidon superior, su relacion con los conceptos de
13



educacion, formacion, curriculo y su diferenciacion de otros términos. La unidad
de trabajo es la conceptuacién de formacion en competencias y la forma como
estas, son estructuradas en la construccion de metodologias curriculares para la

formacion en educacion superior.

Dentro del método cualitativo, el problema formulado se investigoé teniendo como
base el enfoque hermenéutico. Este enfoque de construccion de conocimiento se
basa en un didlogo con el objeto, mediante preguntas que abren mundos,
permiten la fusibn de horizontes y generan nuevas perspectivas, (Gadamer,
1991%); (Vattimo, 1994); (Valencia, 1999); (Botero, 2001). Con este estudio se
pretende indagar una teméatica relativamente reciente, cual es la formacion de
profesionales por competencias en educacion superior, haciéndose necesario para
ello, rastrear las concepciones existentes respecto al concepto de competencias y
la construccion de modelos curriculares por competencias para educacion superior
en Colombia. Esto implica acercarse a la comprensién de las practicas
curriculares que se dan alrededor del tema, del que se ha encontrado poca

sistematizacion en este pais.

Esta aproximacion, lejos de generalizar los hallazgos a todas las instituciones de
educacion superior, se orienta a realizar un aporte a la reflexion y conceptuacién
sobre la formaciéon en competencias y la implementacién de construcciones
curriculares en esta perspectiva que sean capaces de responder a la sociedad
cambiante y a la imprevisibilidad del futuro; integrando coherentemente los
contenidos de las distintas areas del conocimiento cientifico, disciplinar vy
humanistico; asi como la virtud para formar sujetos con capacidad para insertarse
critica y creativamente en cualquier contexto y circunstancia, demostrando
habilidades para la toma de decisiones oportuna y para la soluciéon de problemas
en los diversos ambitos socioculturales y laborales.

En el presente estudio, el enfoque hermenéutico se ha seguido de la siguiente

forma:
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1. El andlisis y la interpretacion se han aplicado a textos escritos (libros, revistas,
folletos, documentos y paginas Web).

2. Los documentos se han analizado con base en la construccién de preguntas
abiertas, con el fin de establecer las posibilidades de conocimiento. En la
naturaleza de tales preguntas se busca tanto describir, explicar y analizar el
empleo del concepto competencias y la construccion de curriculos por
competencias para la educacién superior.

3. Se ha establecido un dialogo con los datos aportados por los documentos,

después de una labor previa de organizacion.

Del didlogo anterior surgen inquietudes que son la base de las conclusiones de
cada capitulo y los cimientos en la construccién de un curriculo por competencias
gue responda a la integridad humana, que abarque los conocimientos cientificos,
profesionales y disciplinares, habilidades de pensamiento, ademas de desarrollar
la capacidad y el gusto por aprender; centrado en el estudiante, donde el profesor

adopte el rol de mediador y facilitador de la cultura.

1.5.2. TECNICA DE INVESTIGACION: ANALISIS DE CONTENIDO

Esta consiste en el estudio de las comunicaciones (0 discursos) a través de la
descripcion sistematica y objetiva de mensajes verbales o0 escritos (en este caso),
con el propdsito de sacar inferencias de conocimientos relativos a las condiciones

de produccién, con ayuda de indicadores.

El andlisis de contenido se compone de tres procesos: descripcién sistematica
(enumeracién de las caracteristicas de un texto), interpretacion del sentido
(determinacion del sentido o la significacion) e inferencia (explicacién). Acorde con
estos tres procesos, Bardin (1986) propone tres etapas para implementar la

técnica: preandlisis, explotacion del material y organizacion, e interpretacion.
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Preanalisis. Consiste en una fase de planeacion de la investigacién. Se toman
decisiones respecto a los documentos que se estudiaran, los objetivos, los textos

de referencia.

Organizacion. Etapa que consiste en el proceso por medio del cual se
sistematizan los datos obtenidos del estudio de los documentos mediante la
creacion de categorias. Primero se definen las categorias y luego se codifican los
datos de acuerdo con éstas. Las categorias pueden establecerse a partir de
diferentes vias, como por ejemplo la revision de las teorias respecto al objeto de

estudio y la formulacion de hipoétesis frente a los problemas a resolver, entre otros

Andlisis e interpretacion. Los datos sistematizados en la etapa anterior a partir de
categorias se someten a un proceso de analisis, el cual debe hacerse tanto a
partir de la comparacion de los datos entre si (analisis interno), como en la
comparacion de estos con otras fuentes (datos de otros textos o de teorias)

(andlisis externo).

La presente investigacion ha seguido cada una de estas etapas, pero también

presenta una propositiva.

1.5.2.1. Preanalisis

En primer lugar, se reviso la bibliografia sobre el tema de las competencias y la
construccién de curriculos por competencias de educaciéon superior en Colombia
gue atiendan a la integridad humana.

1.5.2.2. Tratamiento y organizacién

Una vez se construy6 el plan de analisis de los documentos, éste se puso en

accion y los resultados se fueron organizando mediante categorias, que luego
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dieron soporte tedrico a los capitulos, en los que se tuvo como base las preguntas

formuladas al inicio del estudio o durante la construcciéon de los mismos.

1.5.2.3. Interpretacion

En este momento la informacion recolectada es analizada para asi proceder a la
descripcion e interpretacion del fenbmeno de estudio. La informacion se
organizada por medio de preguntas que son una guia en las que se busca
contrastar o responder a la hipétesis formulada.

1.5.2.4. Propositivo

Corresponde a la elaboracibn de una propuesta de metodologia para la
construcciéon de curriculos en educacién superior fundamentados en
competencias, tomando como punto de referencia el andlisis de la informacién y la

revision tedrica.

1.5.3. FUENTES DOCUMENTALES

Acorde con la técnica del andlisis de contenido, la investigacién tuvo como base

las siguientes fuentes documentales que aparecen en la siguiente tabla:

Tabla 1. Fuentes documentales

OBJETIVO HIPOTESIS FUENTES PREGUNTAS
DOCUMENTALES CLAVES

Analizar el desarrollo | Las metodologias | Delors(1996) ¢,Como se inserta la
hIStOFJCQ, pqlltlco, para la construccion Fernandez (2000) formacion _ de
economico y social del | curricular por competencias en los
concepto de | competencias que se | Oullet (2000) actuales modelos
competencias en el | van a analizar para la Granés (2000) socioeconomicos y

contexto educativo | educacion superior politicos?

internacional y | estdn planteadas sin | Shipps (2000) ¢Existe un estandar
nacio_nal y sus | unidad respecto al Barnett (2001) de compre_qsién para
relaciones con la | enfoque  conceptual la nocion de
calidad de la | por parte de quienes | Williams,(2003) competencias que
educacion. las proponen y tienden permita su aplicacion
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a distanciarse de la
concepcion de
integridad e
integralidad humana

Tobén (2004)

en la  educacion
superior?

¢, Qué relacién existe
entre  competencias,
calidad educativa vy

mundo empresarial?

Determinar las | Las metodologias | Bello (1989) ¢Cuéles  son las
funciones y el papel | para la construccion | Constitucion  Politica | funciones y el papel
de la educacion | curricular por | de Colombia (1991) de la educacion
superior en la | competencias que se | Programa de | superior?
formacion profesional | van a analizar para la | Naciones Unidas para | ¢Cual ha sido el
y disciplinar. educacion superior | el Desarrollo (1998) proceso de desarrollo

estdn planteadas sin | ICFES(1999) de la  educacion

unidad respecto al | MEN (1992) superior en Colombia?

enfoque  conceptual | MEN (1994)

por parte de quienes | MEN (2002)

las proponen y tienden | MEN (2003)

a distanciarse de la | MEN (2004)

concepcion de

integridad e

integralidad humana.
Comparar distintas | Las metodologias | lanfrancesco (2004) sSon las
propuestas para la construccion | Schwab (2001) competencias una
metodoldgicas para la | curricular por | Tobon (2004) construccion que se

construccion curricular
por competencias en
educacion superior y
su  correspondencia
con la integridad e
integralidad humana.

competencias que se
van a analizar para la
educacion  superior
estdn planteadas sin
unidad respecto al
enfoque  conceptual
por parte de quienes
las proponen y
tienden a distanciarse
de la concepcion de
integridad e
integralidad humana

Maldonado (2003)
“Primer Encuentro de
Educacion Superior de
Formacion por
Competencias” (2005)
Documentos
Mineducacion (2005)
Manual Para Disefiar
Estructuras

Curriculares y
Modulos de
Formaciéon Para el
Desarrollo de

Competencias en la
formacion profesional
Integral”(2003)

Morin (2000)

Bacarat y Graciano
(2002)

Gonczi y Athanasou,
1996

basa en la moda de la

época, o por el
contrario permiten
solidificar una base

pedagdgica para el
desarrollo de la
educacion en el pais?
¢, Qué aspectos
definen la integridad e
integralidad humana,
¢Los modelos para la
construccion curricular
por competencias
para la educacion
superior en Colombia
responden a la
integridad en
integralidad humana?
¢ Existen
metodologias para
disefiar curriculos por

competencias de
manera que se
responda a las
necesidades de los
sujetos, de los
contextos y las
disciplinas?

¢Por qué la educacion
superior debe
responder a las
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premisas “integral e
integradora”?

cDe qué manera
responde el modelo
de competencias a
una vision de
formacion integral en
la educacion superior?
¢De qué manera la
formacion por
competencias

responde a procesos

de individuacion,
socializacion,
resignificacion y

transformacion de
contextos y procesos
sociales?

Inferir las
caracteristicas que se
deben tener en cuenta
para la construccion
de un curriculo por
competencias para la

educacion  superior,
que atienda la
integridad e

integralidad humana,
las exigencias de la
sociedad del
conocimiento y los
retos que las nuevas
generaciones habran
de enfrentar en el
ambito laboral, cultural
y social.

Las metodologias
para la construccion
curricular por
competencias que se
van a analizar para la
educacion  superior
estan planteadas sin
unidad respecto al
enfoque conceptual
por parte de quienes

las proponen vy
tienden a
distanciarse de la
concepcion de
integridad e

integralidad humana

Zambrano (2002)
Gadamer, (1977)
ICFES, (2001)
Zambrano (2002)
Luna (2003)
Pozo (1996)
Reigeluth (1999)
Barnett (2001)
Malpica (1996)
Gonczi y Athanasou
(1996)

Bruner (1998)
Bruner (1994)
Bruner (1998)
Barbero (1998)
Feldman (1994)
Wittgenstein (1988)
Hederich (1999)
Tobén (2004)
Diaz (1998)
Lopera (2003)
Sénchez (2001)
Gallego (1996)
Duran (2003)
Roldan (2001)
Magenzo (1996)
Schwab (2001)
Zubiria (2002)
Tobén (2005)
Bogoya (2003)
Roman y Diez (2000)
Schon (1992)

cDe las diferentes
metodologias

existentes para el
disefio de curriculos
se pueden extraer
elementos que
puedan servir para
integrar la
metodologia por
competencias, 0
existen diferencias
irreconciliables entre
unas y otras?

¢, Qué caracteristicas
se deben tener en
cuenta para la
construccion de un
curriculo por
competencias para la

educacion superior
que responda a
procesos de
individuacion,
socializacion,
resignificacion y

transformacion de
contextos y procesos
sociales?
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CAPITULO DOS
DESARROLLO HISTORICO, POLITICO, ECONOMICO Y SOCIAL DEL
CONCEPTO DE COMPETENCIAS

2.1. OBJETIVO ESPECIFICO
Analizar el desarrollo histérico, politico, econémico y social del concepto de
competencias en el contexto educativo internacional y nacional y sus relaciones

con la calidad de la educacion.

2.2. COMPETENCIAS EN LA HISTORIA

En la antigua Grecia el conocimiento se fundamenta en la posibilidad del discurso
como eje constructor de la sociedad, es alli donde la interrogacién gnoseoldgica
cobra importancia puesto que el saber se convierte en el eje central para la
resolucion de problemas pertinentes a la existencia. EI conocimiento griego busca
adecuar infinitud de conceptos en un eje globalizante que hoy en dia es definido

como filosofia griega.

Desde los presocraticos, pensadores que en el mito construyeron posiciones
reales sobre las cosas, hasta los socraticos que generaron escuelas de
pensamiento que marcaron el camino de la elaboracion cientifica, filoséfica y
religiosa del mundo, es desde donde puede encontrarse un hilo conductor sobre el

origen de la nocion "competencias”.

En la antigua Grecia la idea de competencias pertenece a los sofistas, sabios
viajeros "vendedores de saber”, (Romilly, 1997), cuya postura puede sintetizarse
en ser-actuar-estar-saber para el éxito social. Este saber argumentado tiene
origen en la interrogacién como eje principal de la preocupacién presocratica que
se manifiesta en la inquietud por el ser, que genera la dicotomia entre el ser y el
no ser, debate librado entre Heraclito y Parménides que introduce los principios

del materialismo e idealismo y de la objetividad y la subjetividad, problema
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trascendente para entender el papel del juicio humano frente a su realidad.
Herencia que reciben los filésofos socraticos, que se preocupan por el ser social:
sujeto virtuoso, espiritual, el ser posibilidad, son posiciones que se comprenden en
este periodo de tiempo. Los sofistas, generan mdltiples apreciaciones sobre la
interrogacion y posibilitan una vision integral gnoseoldgica y epistemoldgica.

Es en Aristoteles, sin embargo, en quien se observa la relacion entre saber y
desempeiio en Metafisica de las Costumbres, al plantear que todos los hombres
poseen las mismas facultades de conocimiento y que la diferencia consiste en su
utilizacion; una facultad es la potencia que se expresa en actos particulares,
posibilidad que se observa en el devenir del acto mismo, que propicia el cambio de
la materia a la forma, con el ingrediente necesario del placer hacia el conocimiento
y la transformacién de este en utilidad particular. La filosofia aristotélica es fuente
de inspiracién para escolasticos, de debate para la naciente ciencia clasica y de
replanteamiento para el siglo XXI.

Aungue se estima la existencia de un vacio entre la época aristotélica y la actual
para el desarrollo del concepto, es en el siglo XX, en el escenario de la linguistica,
donde se retoma el concepto de competencias. Por primera vez Noam Chomsky
(1965), plantea desde su teoria de la “Gramatica Generativa Transformacional” el
concepto "Competencia Lingtistica”, que genera la explicacion sobre cémo los
seres humanos hacen propio el lenguaje y lo utilizan para comunicarse. Postula
gue los seres humanos tienen la capacidad de aprender la lengua natural bajo la
cual interactian, en una dinamica de accion - reaccion que hace que ésta se
perfeccione, se escriba, se clasifique y a partir de alli, se generen creativamente

acciones de comunicacion.

El autor maneja los términos competence y performance, el primero como
dispositivo generador de la razén del habla, el segundo como la adecuacion y
concrecion del lenguaje, capacidad operativa del habla entre hablante y oyente.

Este idea Chomskyana de competencias es abstracta por identificar el concepto
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dependiendo de una nocion, "conocimiento que el hablante — oyente tiene de su

lengua”.

Otro autor que diferencia el término en la comunicacion es Dell Hymes (1980), él
plantea los usos y actos concretos que se originan a partir de lenguaje en
contextos especificos; utiliza el término de una forma mas concreta puesto que lo
apega a los contextos en los cuales los sujetos interactian. En tal sentido
competente es quien se integra entendiendo al otro y haciéndose entender

mediante el lenguaje que genera comunicacion.

Como puede notarse, no es tanto la gramatica como sefiala Chomsky, sino la
identificacion de cédmo utilizarla, con qué objetivos, personas, propésitos, bajo qué
formas y en qué procesos retroactivos. Esta idea da a entender la necesidad de
conocer las actitudes, valores, motivaciones, relaciones, contextos, intereses,
entre otros, que los sujetos comparten cuando participan en el proceso de

comunicacion.

Aparte de las contribuciones realizadas por los autores anteriores, en el mundo
son identificables distintas practicas sociales (educacion, trabajo, arte) que
permiten aproximarse a diferentes tendencias en cuanto al sentido del concepto;
asi puede hablarse de "la corriente Conductista, conformada en las décadas de los
afios 60 y 70 en los Estados Unidos de Norteamérica con fuerte influencia en este
pais y en Canada. La corriente Funcionalista, conformada en la década del 80 en
Inglaterra y con amplia difusion en Canada y México. La corriente Constructivista,
conformada en Francia y con amplia difusion en Australia a partir de los afios 90”
(Serrano, 2003).

Cada una de estas se vinculan con lo que acontece en el mundo productivo y en
las distintas culturas en general, raz6n que explica su observancia en las
competencias bajo énfasis laborales, desde la comprension y la potenciacion de

los recursos humanos, bien sea en educacion o en actividades laborales. Sin
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embargo, subyace en la corriente constructivista un enfoque histérico - cultural que
plantea que las acciones e interacciones entre los sujetos, el medio y los
instrumentos son propios de las condiciones de vida y de las actividades sociales

en las que estan inmersos.

2.3. DEFINICIONES Y COMPARACIONES

El término “Competencia” en el lenguaje espafiol tiene dos énfasis: competer y
competir, "que provienen del verbo latino competere, y significa ir una cosa al
encuentro de otra, encontrarse, coincidir’, (Corominas, 1997). A partir del siglo XV,
comprender adquiere el significado de pertenecer a, incumbir, corresponder a, de
esta forma se constituye el sustantivo competencia y el adjetivo competente, cuyo
significado es apto o adecuado. En el mismo siglo, comprender es usado por el
significado de pugnar con, rivalizar con, contender con, dando lugar a los
sustantivos competicidon, competencias, competidor, competitividad, asi como el
adjetivo competitivo, (Corominas, 1997), (Corripio, 1984), tomado de Tobdn (2004,
p.32).

En relacién con el mismo concepto, en el Diccionario Enciclopédico Basico (1998),
la competencia es una disputa o contienda entre dos 0 mas sujetos sobre alguna
cosa. Es una rivalidad, oposicién. Es una incumbencia. Es una aptitud, idoneidad.
Es una atribucién legitima a un juez u otra autoridad para el conocimiento o
resolucion de un asunto; mientras que el ser competente es definido como
bastante, debido, proporcionado, oportuno, adecuado. Persona a quien compete 0

incumbe una cosa, apto e idéneo.

Significados como los mencionados posibilitan entender el término Competencia —
Competente como el grado de preparacion para el desempefio de una actividad
determinada; en el mundo laboral es muy utilizado para clasificar a los sujetos en
sus actividades; es una etiqueta frente a la aptitud obtenida para ser idoneo. La

mas comun de las definiciones es cuando se utiliza en una carrera para obtener el
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primer puesto; se puede referir también a las posibilidades en tanto habilidades,
capacidades, destrezas, conocimientos, valores y aptitudes que posea una

persona.

Pero, el término en si mismo es mucho mas complejo de lo que se supone,
algunos autores lo plantean como: conjunto de actitudes, de conocimientos y de
habilidades especificas, (Ouellet, 2000); potenciacién de intenciones frente a
acciones para alcanzar resultados, (Gémez, 1997); compleja estructura de
atributos necesarios para el desempefio, (Gonczi & Athanasou, 1996); suma de
conocimientos, destrezas y actitudes para generar autonomia y creatividad, (Bunk,
1994); actuaciones idéneas frente a tareas concretas en contextos particulares,
(Bogoya, 2000); comportamientos particulares que permiten buen desempefio
puntual, o como capacidad para desempefiarse en tareas distintas, (Leboyer,
2000).

La diversidad de concepciones conduce a interpretar para comprender la nocién
desde su estructura, es decir, para reconocerle como un proceso complejo donde
cobra importancia el saber ser, el conocer, el hacer, el identificar y el trascender a
partir del problema, la actividad, la responsabilidad, la transformacién de los
contextos y el manejo de las incertidumbres. Entendiendo esto se propicia una
identificacion de la integralidad misma de lo que es ser competente.

Dada su complejidad debe diferenciarse a las competencias de la inteligencia, las
actitudes, las capacidades, las habilidades, las destrezas, las aptitudes y los
logros, entre otros, y de ese modo entender que competencia se integra pero es
diferente de estos conceptos. Esto permite un primer acercamiento a lo que podria
ser la definicion de competencia, vista como un concepto de caracter sistémico -

complejo.

Las competencias estan inmersas en las dimensiones del desarrollo humano,

apreciables en:
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La estructura mental y el procesamiento del pensamiento, lo cognitivo
En cuanto al accionar para el desarrollo organizacional, lo laboral
Las relaciones con los otros dentro de los contextos que habita, lo social

YV V V VY

Las interacciones en el mundo cotidiano, encaminada al entendimiento, lo

comunicativo

A\

Las decisiones responsables y la toma de conciencia, lo ético

A\

Las formas de “sentir gusto, satisfaccién e interés por vivir situaciones de

dificultad, azar, riesgo y libertad” (Tobdn, 2004, p. 46), la ludica

» El contacto con un todo como generador de sentido con la existencia, lo
espiritual

» Las caracteristicas y el desarrollo fisico y motriz, lo corporal.

Comprender las competencias inmersas en estas dimensiones humanas,
aproximarse, explicarlas y potenciarlas, da cabida a concebirlas de manera

integral.

Segun esa complejidad cabe sefalar que una clave del concepto competencia y
del ser competente considerada adecuada para responder a la integralidad e
integridad humana consiste en que la competencia hace referencia a un punto de
ubicacion tanto simbdlico como real que se da en el espacio y en el tiempo; pero
también, involucra elementos de necesaria contingencia social en el conflicto de
los ambientes mismos de la vida, y la pertinente forma de viabilizar los resultados
gue permitan la buena resolucién de los mismos o su compresion para contenerlos

o vivir con ellos o pese a ellos.

Por lo visto, el término competencias depende “del enfoque respecto de la gestion
del talento humano, de la valoracién que se otorgue al trabajador y al trabajo en la
acumulacion de valor. Se definen también, en forma diferente si se considera mas
significativo el aprendizaje individual o se incorpora el concepto de aprendizaje
colectivo o si la pretension es llegar a conformar organizaciones calificantes”.

(Corpoeducacion — SENA, 2001) Depende también de la postura ideoldgica,
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conceptual y contextual que se asuma, a raiz de esto es que cada definicion
manifiesta explicitamente sus intereses al describir las competencias y el ser

competente; a modo de ejemplo:

“Ser competente significa saber y saber hacer. La competencia implica poder usar
el conocimiento en la realizacién de acciones o productos (ya sean abstractos o
concretos). Tradicionalmente, son ensefiados contenidos y temas que se
consideraba que todos los nifios y nifias debian conocer. La Revolucion Educativa
reflejada en la nociébn de competencia, propone que lo importante no es soélo
conocer, sino también saber hacer. Se trata, entonces, de que las personas
puedan usar sus capacidades de manera flexible para enfrentar problemas nuevos
en la vida cotidiana”. (Guia Numero 6 de Estandares Béasicos de Competencias
Ciudadanas, Ministerio de Educacion Nacional, Republica de Colombia, 2004, p.7)

Aqui cabe sefialar que esta implicito el tradicional concepto de competencias para
la accion que desde el mundo del trabajo ha colonizado en la educacion; se refleja
sobre todo en un escrito que lo que pretende desde el marco de la educacion
ciudadana es construir estdndares minimos de comportamiento que posibiliten la
comunicacion asertiva. Por ello el concepto de competencias esta fuertemente

ligado al saber cosas para hacer o actuar con base en ellas.

“Como principio de organizacién de la formacién, la competencia puede apreciarse
en el conjunto de actitudes, de conocimientos y de habilidades especificas que
hacen a una persona capaz de llevar a cabo un trabajo o de resolver un problema
particular” (Oullet, 2000).

En la anterior definicion se hace hincapié en el saber (conocimientos), saber hacer
(habilidades), y saber ser (aptitudes) que se deben tener para ser eficaz (certero)
en los contextos en los que se quiere actuar, por ello la nocién en si misma se

reduce al saber responder a las necesidades de los multiples contextos en los que
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se actle en la vida. Es una definicion que se queda corta si lo que se intenta es

integrar un contexto en la compleja dimensién humana.

En el marco de un “discurso pedagdgico modernizante” Tobon (2004, p.39) las
competencias se estan instaurando en los diversos paises latinoamericanos como
una vuelta a la politica de manejo de los recursos humanos planteada desde la
década del 50, la cual implica conceptos como eficiencia, equidad, calidad y
eficacia sin sustento tedrico amplio, solamente como estrategia metodolégica de
capacitacion de sujetos que puedan acceder a niveles equivalentes de
organizacion y produccion. En el ambito de la educacion se ha fundamentado este

retorno de la siguiente forma:

“En términos generales, el desarrollo de los recursos humanos se refiere a la
educaciéon, formacion y utilizacion del potencial humano para el progreso
econdmico y social. Segun el Programa de las Naciones Unidas Para el Desarrollo
-PNUD-, existen cinco “potenciadores” de Desarrollo de Recursos Humanos:
educacién; salud y nutriciébn; medio ambiente; empleo; y la libertad econdmica y
politica. Estos potenciadores estan conectados entre si y son interdependientes,
pero la educacion constituye la base de todos los demas y es un factor esencial en
el mejoramiento de la salud y la nutricidn, la preservacion de la calidad del medio
ambiente, la expansién y mejoramiento de los recursos laborales, y como sustento
de la responsabilidad politica y econdmica. Por lo tanto no debe sorprender que
todos los paises pongan un gran énfasis en las politicas educacionales cuando
disefian sus planes para acelerar el desarrollo” (Hallak, 1991).

De esta forma la vieja idea de “desarrollo del recurso humano” se transfiere a la
educacion al considerarsele la motivadora de conducta de las demas estrategias
del desarrollo sostenible. Pero se identifica desde la teoria sociologica que el
discurso econémico hegemaonico se convierte en el eje potenciador de los demas
discursos sociales, por ello se considera que esta vuelta a escena sobre la

preocupacion de la poblacién capacitada, son patrones de conducta que desde
27



organismos internacionales, -Banco Mundial, Organizacion Mundial del Comercio-,
se vuelven eco para las naciones, con el sofisma de que si se implementan, el

rendimiento econdémico tendera progresivamente a reflejarse en las cifras.

En cuanto a esta perspectiva, el término competente concluye en competitivo para
el auge de las politicas internacionales econdémicas, respondiendo asi a
estandares creados desde la reingenieria administrativa, (Barrén, 2000), pero no
se hace claridad en una postura pedagogica que busque que el ser se identifique
con idoneidad en sus realidades, resignifigue su cultura, y a través de ello la
redimensione y potencie su existencia desde lo local a lo global. Mas adn, se
olvida que la autorrealizacién humana y el trabajo cooperativo son los ejes que
permiten la reconstruccién de realidades mas aprensibles para la realizacion de la

vida.

Esta postura de corte administrativo ha colonizado la educacion como una
alternativa para la adecuacién de curriculos pertinentes para las nuevas
demandas de la industria, (Granés, 2000), pero con el tiempo se ha convertido
casi en el fin dltimo de la educacion, (Torrado, 2000). Es por ello que posturas
criticas no ven a las competencias en si mismas, como la solucién a la vieja
preocupacion de para qué, por qué y como educar, sino como una agudizacion de
la crisis de la educacion integral humana para la vida y para el fortalecimiento de
la sociedad y la cultura. Es por ello que el término debe comprenderse desde el
punto de partida desde el cual provenga, sélo asi se podra identificar la polisemia
de sus multiples significados o intereses de significar, (Levy — Leboyer, 2000).

Por ello, las competencias no se deben observar desde un “Marco de
descontextualizacion paradigmatica” (Tobdén, 2004, p.43), puesto que ocasiona
una “gran confusién y se da lugar a que las competencias se vuelvan un listado
totalmente arbitrario de lo que sea. Eso es cinismo. Dentro de poco
comenzaremos a hablar de competencia para amarrarse los zapatos, competencia

para el orgasmo”. (Zubiria, 2003).
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Sin embargo, la nocion que actualmente se encuentra en la educacion tiene
multiples fuentes tedricas que provienen de la psicologia, la linglistica, la
sociologia, la educacion para el trabajo, la filosofia, entre otras. Pero aunque
provengan de multiples perspectivas tedricas cabe sefalar la disparidad o riqueza
de significados de una disciplina a otra, lo que puede sefialar entonces este
campo de estudio como una confusién de términos aun no encontrados 0 como un

mar de posibilidades todavia por determinar.

Lo que si es cierto es que la definicién del término debe responder a un enfoque
inacabado y en constante construccion - deconstruccion - reconstruccion -
requiriéndose continuamente del andlisis critico y la autorreflexion para
comprenderlo y usarlo, (Tobon, 2004). Por eso, no debe creerse en la idea de
construir un objeto de conocimiento clasico, con verdades o realidades objetivas:
se trata es de elaborar la logica de las relaciones conceptuales que permita
entenderlo en un marco sociohistérico, comprendiendo asi su forma de

interrelacionarse conceptualmente con otros, también inacabados, conceptos.

Es validar la idea de la Inter - trans - multi - disciplinariedad, que a su vez requiere
de una nueva racionalidad que no vea en la parcelacion y la fragmentacion la
solucion a las problematicas de su quehacer; ejemplo en el ambito educativo es el
curriculo asignaturista el que no permite la reconstruccion significativa del sujeto
sobre la integralidad del saber abordado. Se trata de redimensionar la
incertidumbre como una estrategia de conocimiento que permita comprender un
mundo en constante cambio en la era de la informéatica y las telecomunicaciones,
pero mas que eso, en “la era de la oportunidad de la vuelta del ser humano a si

mismo como ente comprensivo de la realidad”, (Morin, 1994).

El concepto de competencias es mas amplio, ser competente es saber hacer y
saber actuar entendiendo lo que hace, comprendiendo como se actia, asumiendo

de manera responsable las implicaciones y consecuencias de las acciones
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realizadas y transformando los contextos a favor del bienestar humano,
(Montenegro, 2003).

Desde esta perspectiva la competencia se diferencia de otros conceptos que le

son constitutivos pero que distan de ser homologables, y que merecen clarificarse

ellos son:

>

La aptitud se emplea para denotar una condicion fisica o mental para
realizar determinada actividad compleja. Como la manifestacién de que una
persona tiene gran disposicion para aprenderla.

La capacidad, es practicamente sinénimo de la anterior, se entiende como
la condicion para avanzar en el aprendizaje de algo. de acuerdo con la
semantica de la palabra, también puede ser entendida como la dedicacion
hacia algo.

La destreza, se ha pretendido hacer referencia a un conjunto de habilidades
motoras que posee una persona para realizar determinada habilidad
compleja, podria entenderse como la realizacion de un conjunto de
operaciones con habilidad y precision.

La actitud, (Thorndike, 1991), estd relacionada con las tendencias a
favorecer o rechazar a grupos particulares de individuos, conjuntos de
ideas, instituciones privadas o tipos de actividad.

La habilidad, es un término mas reciente, con el que se quiere significar la
realizacion de una operacion en el menor tiempo posible. Segun lo
manifiesta (Barnett, 2001), existe cuatro criterios para que el término

habilidad se aplique:

1. Una situacion de cierta complejidad.

Un desempefio dirigido a la situacion, que debe ser deliberado y no casual.

3. Una evaluacion que confirme que el desempefio ha satisfecho las demandas

de la situacion.

4. La impresion de que el desempefio ha sido encomiable.
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Esto lleva a pensar que en la educacién superior, las habilidades, forman parte del
repertorio de capacidades que tiene que desarrollar los profesionales ante
situaciones predecibles, pero lo mas importante es desarrollar las capacidades
para abordar lo no predecible, para se capaz de leer el contexto y poder decidir

gue es lo que hay que saber, hacer y ser.

Las habilidades por tanto son mas complejas de lo que se suele admitir en las
exposiciones acerca de la educacion superior, sefiala Barnett (2001, p.92). Una
habilidad, afirma el autor, contiene alguna combinacién de accion y reflexion, sin
embargo para que la educacion superior se ocupe legitimamente de una habilidad,
esta debe estar asociada con un alto grado de contenido cognitivo.

Entendido asi, es imposible separar la habilidad de la reflexién y del juicio que ella
connota, por ejemplo el juicio que utiliza un director de orquesta en un concierto
forma parte de sus habilidades. En consecuencia el juicio también depende de la
accion y atestigua que esta se ha ejecutado con habilidad. De otro lado la
aplicacion de habilidades no se halla libre de valores. Por el contrario esta cargada
de ellos. Los valores estan implicitos en la eleccion de los limites de la situacion
en la cual ponen en juego las habilidades y decide optar por unas de ellas y no por
otras, (Barnett, 2001).

En relacion con la formacion de habilidades en la universidad, estas deben ser
generadas con base en el conocimiento y en la promocion de la comprension. En
palabras de Barnett (2001, p.93), “Una educacion superior construida en torno a
las habilidades no es una educacion superior. Se trata de una situacion de la
comprension por la técnica, de la razén comunicativa por la estratégica y de la

sabiduria por el comportamiento”.

Retomando de nuevo el término de competencias, ademas de ser un saber hacer,
es un hacer sabiendo, soportado en multiples conocimientos que se van

adquiriendo en el transcurso de la vida; es la utilizacion flexible e inteligente de los
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conocimientos que se poseen lo que hace competente a un sujeto frente a tareas
especificas. Por ello, competencia, es diferente de los conceptos de aptitud o de
capacidad mental, pues no se trata de una habilidad intelectual que se tiene o de
la cual se carece desde el nacimiento, que se manifiesta siempre y de manera

idéntica, razén por la cual su falta de exteriorizacién equivale a su ausencia.

2.4. FUNDAMENTO DE LAS COMPETENCIAS EN EL CONTEXTO
INTERNACIONAL

Pese a la integralidad que se hace referencia como requisito para entender las
competencias, cuando se menciona el término se entiende implicitamente que
este obedece a las fuerzas de la sociedad de consumo y sobre todo a los niveles
de exigencia empresarial de la ultima mitad del siglo en el mundo industrial.

Se podria, entonces, entender el siglo XX en dos partes: una primera, la que
corresponde a los primeros 50 afos, preocupada por estabilizar las consecuencias
propias de los colonialismos surgidos desde antes del siglo, como también por la
defensa de los nacientes estados naciones; y una segunda, preocupada por
intensificar el desarrollo econdmico, politico y social por el terror latente del
dominio hegemdnico de blogues ideoldgicos en oposicion, es decir, capitalismo -

comunismo.

Es en este Ultimo escenario donde se puede identificar el surgimiento de la
preocupacion por ser competente en un mundo donde la calidad de los procesos
cobra importancia para el crecimiento y desarrollo de las naciones. El punto de
partida se podria identificar como el Plan Marshall para la reconstruccién de
Europa y Japén, después de la Segunda Guerra Mundial y consecuente con ello,
el apoyo de los Estados Unidos de Norteameérica a América Latina para su

desarrollo econémico y social.

32



Es asi como desde las Naciones Unidas se solicitan estudios a profundidad sobre
la posibilidad de desarrollo de los paises tercermundistas, y Colombia, que llega a
ser pais piloto de los primeros bosquejos de analisis para el apoyo econémico al
continente, es pionera en poner en marcha planes de desarrollo que van
encaminados a intereses de estandarizaciéon mundial y con fuertes connotaciones

de corte ideoldgico de caracter eurocéntrico.

La calidad pasa a ser el centro de interés politico — econémico en la segunda
mitad del siglo XX, preocupacion que connota la necesidad de mostrar un
crecimiento econdmico acelerado desde la éptica ideoldgica bajo la cual los
estados naciones estén ubicados. Asi mismo, la universidad que siempre ha sido
la garante de la calidad, -asi fue cuando sali6 de los monasterios de la edad
media-, se manifiesta cuando el estado brinda apoyo para su sostenimiento,
mantenimiento y crecimiento continuo; esto se ratifica por la legitimidad y

efectividad que tiene el paradigma cientifico que se hospeda en ella.

Sin embargo, universidad, empresa y politica no necesariamente han marchado
en comunion en los dltimos tiempos, mas auln, se han generado multiples criticas
en los contextos laborales desde donde se identifica que la universidad no ofrece
las garantias que se necesitan para el mantenimiento y crecimiento de las
sociedades industriales; como también, desde las universidades se escuchan
protestas en torno al papel utilitarista del conocimiento como un medio para la
consecucion de bienes de consumo, con lo cual se minimiza, incluso se trivializa el

servicio dado por la universidad.

Una opinion frente a esta Ultima preocupacion es la que proviene de sus mas
aguerridos defensores, los estudiantes: "La union nacional de estudiantes de
Europa "se opone firmemente a las empresas que ofrecen una ensefianza con el
unico objetivo de obtener beneficios" y creen que "el concepto que convierte al
estudiante en consumidor y a la educacién en producto no tiene en cuenta la

funcién de la educaciéon como herramienta social y es contrario a la creacién de
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una sociedad del conocimiento formada por ciudadanos demdcratas, tolerantes y
activos", (Williams, 2003).

Sin embargo, organismos internacionales han buscado mediar tal preocupacién
para solventar los nuevos desafios que la educacién en su conjunto le demanda:
"Al convocar la conferencia mundial sobre la educacién superior en el siglo XXI la
UNESCO invita a los estados y a la sociedad en general, a ver en la educacion
superior no una carga para el presupuesto publico, sino una inversion nacional a
largo plazo para acrecentar la competitividad econdémica, el desarrollo cultural y la
cohesidén social, recordando ademas el papel conductor que ejerce al formar a los
docentes y los especialistas indispensables para los niveles que la preside. La
posicion del Banco Mundial corresponde a una corriente de opinion ampliamente
difundida que pone en tela de juicio la rentabilidad econdmica de las universidades

y su eficacia como motor de transformacién social”, (Ortiz, 1998).

Es un gran desafio crear una fuerte relacion entre la educacion superior y la
sociedad mediante alianzas para el beneficio productivo y el entendimiento de la
realidad social y humana desde un punto de vista sistémico y complejo. En esto se
hace necesaria la participacion de todos los sectores a los que implica el
desarrollo, puesto que es con base en la conjuncion de intereses desde donde se
pueden identificar las necesidades y las potencialidades de la sociedad en la que

se vive.

2.5. LA RAIZ DE LA DIFERENCIA SE ENCUENTRA EN LO QUE SE ENTIENDE
POR CALIDAD

Los origenes de esta preocupacion se encuentran en el surgimiento de la
Revolucion Industrial y el incipiente desarrollo de la nocién calidad. En principio
empresas pioneras crearon departamentos de control de calidad, de igual forma la
educacion publica imitd este tipo de accion creando también los Ministerios de

Instruccion Pudblica para la Inspecciéon de la Ensefianza (Fernandez, 2000).
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Calidad en aquel momento se concibe como la observacién de que el producto

cumpla con las especificaciones con las cuales ha estado dispuesta la norma.

En 1924, Walter Shewhart introdujo el Control Estadistico de la Calidad, el cual fue
el primer modelo de evaluacion, este autor intentd mostrar que en los diferentes
procesos pueden existir variaciones que afectan los resultados y por tanto, los
requisitos que se han planteado para el producto final también pueden variar. La
estadistica para este proceso cobra un protagonismo inusitado; por tanto, lo
cuantificable gana terreno y lo cualificable aln se desconoce, aunque se supiera
gue existian factores humanos preponderantes para que el resultado fuera el
optimo.

Como ya se planted, fue entonces a partir de la Segunda Guerra Mundial que se
dio un fuerte impulso al control de calidad, obviamente producto de la ensefianza
directa de los conflictos bélicos y de la busqueda de respuestas efectivas y
eficientes para su triunfo. EI Plan Marshall generard demanda de bienes y
servicios, y es asi como surgen nuevas industrias, nuevos productos y distintas
necesidades. Esta sera la generacion de la naciente estrategia comercial, “usar y
tirar”, nueva dinamica bajo la cual el mundo occidental argumentdé su avanzado

desarrollo.

Las exigencias en torno a la calidad de los productos se acrecientan en la medida
en la que las sociedades se fortalecen econémicamente, por lo tanto las empresas
se ven obligadas a buscar mecanismos de control de calidad, por lo que se recurre
a expertos sobre organizaciéon de procesos y métodos eficaces de produccion.
Calidad se entiende en el momento como un porcentaje alto de productos
aceptables, incluso esto propicia una postura en el ambito educativo, la cual
considera que con un alto porcentaje de respuestas correctas un alumno aprueba

una evaluacioén o su proceso de estudio (Fernandez, 2000).
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A partir de esta preocupacion se genera en otras latitudes mundiales (Japén), el
deseo de intervenir en el porcentaje minimo de resultados deficientes, para
obtener asi un efecto que generaria el desarrollo de oriente y de los llamados
“tigres asiaticos”, la "calidad total" (Lloréns, 1996). Es desde alli que se pondrian
en marcha otros modelos para identificar un alto rendimiento centrado méas en la
eficiencia que en la eficacia. Modelos objetivos anteriormente concebidos desde
occidente pasan a segundo plano en la medida en que se identifica que estos son
establecidos por aquellos que tenian el poder politico y econémico, y que esto no
es suficiente para comprender ampliamente las razones de los estancamientos

productivos e identificar las verdaderas necesidades del consumidor.

Esto ultimo se revierte y da paso a los modelos de reconocimiento “subjetivo”. Es
asi como se da mayor relevancia al factor humano, puesto que se reconoce que
en la medida en que aquellos que intervienen de forma directa en la elaboracion
de los productos sean concientes, participes y valorados, los resultados variarian
considerablemente; a su vez, se considera que si se logra identificar las
verdaderas necesidades del consumidor la productividad aumentard por la directa
relacion con la demanda de los bienes necesitados.

Desde una cultura integradora “la calidad no puede verse desde dentro, sino
desde fuera, es decir, la perfeccidn técnica no sirve para nada si no se satisface a
los consumidores”, (Municio, 2000).

La estrategia de calidad consistiria, entonces, en identificar las causas por las
cuales se daban los defectos e intervenir directamente en la parte del proceso en
la que se origind el problema. La preocupacion por la concordancia con la norma
ocuparia entonces un segundo lugar con relacion a la intervencion en los fallos del
momento y del lugar adecuado; nace asi la era de estandarizacion de las normas
internacionales, con base en normas antecesoras de calidad, como la British
Standard 600 (1935), y la Z-1 Standard posteriormente, bajo la preocupacién por

crear nuevas normas que hagan compatibles los productos para los paises aliados
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de la postguerra, asi como las técnicas de identificacion y solucion de problemas

ante el incremento comercial.

Se crea la American Society for Quality Control (1946), posteriormente, la Union of
Japanese Scientists and Engineers; en Europa, las Normas Britanicas de Calidad
se constituyen en referencia obligada de estandarizacion y sélo hasta 1985
comienzan a desarrollarse normas como la Intenacional Standards Organization
(ISO), marco de referencia de la Unién Europea, y de uso extendido en Colombia
como requisito empresarial para las contrataciones en algunas organizaciones

publicas y privadas.

2.6. EL PAPEL DE LA EDUCACION CON RELACION A LA CALIDAD

La eficiencia y la eficacia entran al ambito de la educacién cuestionando el papel
que el servicio educativo ofrece en el marco de una sociedad altamente
desarrollada. Los procesos mismos del ambito educativo en general, y mas aun
los universitarios, ya eran objeto de reflexion en torno a la evaluacién de su
calidad desde tiempos anteriores, el cuestionamiento es original en tanto se
observa que la educacién debe proveer los recursos humanos necesarios para el

desarrollo econémico de la nacion, se explica asi en el siguiente péarrafo:

“La posicion del Banco Mundial corresponde a una corriente de opinién
ampliamente difundida que pone en tela de juicio la rentabilidad econémica de las
universidades y su eficacia como motor de transformacion social. Esas criticas no
son infundadas, asi la conferencia mundial, (sobre la Educacion Superior en el
siglo XXI de la UNESCO) aboga por una reforma sustancial de esas instituciones”,
(Ortiz, 1998).

Comenta posteriormente el autor que cuatro aspectos son los que la conferencia
mundial considera acordes para proyectar la educacion hacia el beneficio de la

sociedad, estos son: pertinencia, calidad, cooperacion internacional, y gestion y
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financiamiento. Por ello, como plan de accién, se proponen medidas concretas
para alcanzar un “pacto académico”, que sirva de funcion critica y prospectiva, que
redefina la relacion estado - universidad, que haga participe a la sociedad civil y se

entienda con el sector productivo.

Existe, entonces, un favorecimiento de la visién de la educacion y de los centros
educativos desde el énfasis econémico, lo que puede llegar a perjudicar la
integralidad que se busca cuando se habla de competencias en el ambito
educativo. Desde el mundo del mercado y desde sus actores se propende que el
beneficio esté ligado al servicio que ofrece la educacion como producto tangible

practico y material.

La Organizacién Mundial de Comercio, en su acuerdo general sobre comercio de
servicios (AGCS, 1995) equipara a la educacion con una mercancia; “se asocia la
educaciéon con la economia global de mercado. Segun ellos, la ensefianza es la
mejor arma de un pais en la batalla por conquistar partes del mercado: desde la
escuela podemos identificar a los futuros empleados modélicos” (Shipps, 2000).

Es entendible esta posicién cuando se comprende que existe una gran rapidez e
intensificaciéon en los intercambios mercantiles, en la multiplicacion de inversiones
y la concentracion de riqueza, lo que produce una especulacién en el mundo
globalizado y reduce la capacidad de los gobiernos para regular a los empresarios.
De ahi, es apenas obvio que las politicas educativas nacionales al igual que las
entidades gubernamentales se minimicen en importancia y se conviertan en
medios para que las entidades privadas alcancen los logros que las publicas no
pueden alcanzar. La educacion se convierte en un medio para el servicio de la
produccién, por lo tanto, industriales y politicos buscan su reforma para el
beneficio puntual de los intereses del contexto, "en dos palabras, lo que se
propone para la ensefianza se confunde con la politica de empleo" (Shipps, 2000).
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Frente a esto, gobernantes e instituciones hacen eco para su legitimacion y
verificaciébn en el hacer propio de cada nacion, varios de sus ejemplos son los

siguientes:

Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, Declaracion de Lima
“Unidos para Construir el Mafana”. Reunién de 21 paises iberoamericanos
realizada en la ciudad de Lima (Per0), el 23 y 24 de noviembre de 2001, que en su
declaracion del numeral 13 plantea lo siguiente: “La educacion constituye un
derecho fundamental y, como tal, es un elemento clave para el desarrollo
sostenible y constituye un medio indispensable para la participacion en los
sistemas sociales y economicos del siglo XXI... en los principios de la no

discriminacion, equidad, pertenencia, calidad y eficacia”.

“El “Informe Delors” de la UNESCO, de 1996, subraya que la educacién tiene
como fundamento cuatro grandes pilares o aprendizajes: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a convivir con los demas, y aprender a ser. Todo esto
significa que la calidad educativa no resulta de los logros de excelencia de una
sola sus areas”. Planteamiento presentado en un panel en el marco de las
Segundas Jornadas Internacionales sobre Etica y Educacion, organizadas por la
Céatedra UNESCO Etica y Politica, Buenos Aires 30 y 31 de marzo de 2000. (Las

negrillas son nuestras)

En el Foro Mundial sobre la Educacién, Marco de Accion de Dakar, "La Educacion
para Todos: Cumplir con Nuestros Compromisos Colectivos”, se plantea en el
numeral 7, seccibn Xl, que las naciones asistentes se comprometen
“colectivamente a garantizar la realizacidbn de los objetivos siguientes: mejorar
todos los aspectos de la calidad de la educacion con una meta de excelencia de
manera que se obtengan para todos resultados de aprendizajes reconocidos y
cuantificables, resaltando los referidos a la lectura, la escritura, el calculo y las

competencias indispensables para la vida cotidiana”.
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En el Marco de la Declaracién Mundial y Fortalecimiento de Acciones Prioritarias
para el Cambio y el Desarrollo de la Educacion Superior, planteado por la
Conferencia Mundial el 19 de octubre de 1998, se deja claro en el articulo 7,
seccion 6 que “las nuevas pedagogias y acercamientos didacticos deben ser para
el acceso, la promocion y la adquisicion de habilidades, competencias para la
comunicacion, la creacion, el andlisis critico, el pensamiento independiente y el
trabajo de equipo en contextos... particularmente aquellos que preparan para la

relacion empresarial”.

Por ultimo, desde el MERCOSUR, se ha creado una division encargada del plano
educativo que busca favorecer la integracion de todos sus paises participantes
para la unificacion de los sectores educativos, y asi desarrollar planes de accién
gue observen aspectos curriculares, de evaluacion, y de acreditaciéon, con el
objetivo de ajustar procesos y cualificar resultados que se puedan equiparar a los
desarrollos obtenidos desde otros espacios de estandarizacion internacional para

la optimizacion de la calidad educativa regional.

2.7. LA CALIDAD CONDUCE A LAS COMPETENCIAS

Desde el desarrollo de la idea de calidad se propicio la regulacién de los sistemas
educativos en cuanto al destinatario de la labor misma, es decir, en cuanto al
educando, sin embargo, para cumplir con este propdsito era necesario la
modificacién del proyecto educativo, con sus propuestas didacticas - pedagogicas,
sus estructuras institucionales, sus procesos de gestion, su legalizacién de titulos,
y Su organizaciéon de procesos, con el propésito de que se orientara hacia el
alcance de la calidad y cumpliera con niveles minimos competitivos en el marco de

la denominada “aldea global’. (McLuhan, 1963)

Es por este motivo que se plantea la tesis de que si se mejora el sistema
educativo, en todos sus ambitos, se alcanzaran minimos niveles de calidad

exigidos desde organismos internacionales, ambitos empresariales y gobiernos
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nacionales; lo que conllevaria a que el desarrollo sea factible de alcanzarse y sus
consecuencias permitan un nivel de competencia con paises que marcan pautas

de estabilidad industrial y comercial en el mundo.

Es por eso, desde el Foro Mundial sobre la Educacién, Marco de Accion Regional,
“Educacién para Todos en las Américas”, y teniendo como referencia la
“Conferencia Mundial de Educacion para Todos”, realizada en Jomtien en 1990,
gue los paises de América Latina, el Caribe y América del Norte, reunidos en
Santo Domingo (Republica Dominicana), después de evaluar el logro de los
objetivos y metas con anterioridad formulados, plantean sus compromisos para los

siguientes quince afnos, en los cuales se contempla en el numeral 3 que:

“Los paises se comprometen a: Incorporar la educacion de jévenes y adultos a los
sistemas educativos nacionales y a darle prioridad en las reformas educativas que
se realizan, como parte de la responsabilidad central de los gobiernos en la
educacién basica de su poblacién; mejorar y diversificar los programas educativos
de manera que: ...den prioridad a la adquisicion de habilidades y competencias
basicas para la vida y fomenten la construccion de la ciudadania. Asocien la
educacién de jévenes y adultos a la vida productiva y de trabajo”.

Se ratifica en el numeral 6, Educacién para la Vida:

“Teniendo en cuenta que: la educacion debe proporcionar habilidades vy
competencias para vivir y desarrollar una cultura de derecho, el ejercicio de la
ciudadania y la vida democratica, la paz y la no discriminacion; la formacion de
valores civicos y éticos; la sexualidad; la prevencion de la drogadiccion y el
alcoholismo; la preservacion y cuidado del medio ambiente. La inclusion de estos
aprendizajes como contenidos curriculares, transversales y/o disciplinarios,
constituye un desafio asociado a la nueva construccion curricular, al trabajo con la
comunidad y el rol del profesor como modelo de las competencias para la vida.

Los paises se comprometen a: ... Incluir indicadores especificos sobre estos
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aprendizajes para monitorear y evaluar la calidad de los mismos en la escuela y

medir su impacto en la vida de los estudiantes”.

La calidad se convierte en el medio y en el fin del proceso educativo, para el
alcance de los estandares minimos de competitividad que permitan el desarrollo
internacional econémico, social, politico y humano de las naciones, se posibilite el
entendimiento de los ciudadanos y generalice el bienestar colectivo mediante la

integracién para el beneficio mutuo.

2.8. REDES INTERNACIONALES PARA EL TRABAJO POR COMPETENCIAS

El trabajo en - para las competencias tiene tradicion en Europa desde el proyecto
“Tuning Educational Structures in Europe”, planteado por mas de trescientas
universidades y apoyado por la Comision Europea; busca incrementar al nivel de
las instituciones universitarias las propuestas planteadas en la Declaracion de
Bolonia en 1999, acumuladas de los programas Erasmos y Socrates desde 1987.
Busca esta iniciativa reconocer y estandarizar el “Sistema Europeo de
Transferencia y Acumulacion de Créditos”, mediante un reconocimiento de
competencias genéricas y especificas, que sirvan alternamente para la
comparaciéon de similares académicos, garantia y control de calidad,
compatibilidad de los programas de estudio a nivel europeo, aprendizaje a
distancia y aprendizaje permanente.

De esta propuesta se desprende una invitacion especial para mantener el contacto
con paises latinoamericanos frente al desarrollo de la “Transferencia y
Acumulacién de Créditos”, por medio de las competencias genéricas y especificas
gue se deben alcanzar para cada ambito profesional. Aunque es una simple
invitacion, la propuesta va mas alld en la medida en que se reconoce la
importancia de crear redes de trabajo conjunto en torno a las competencias y la
educacion para la vida, siendo esta una versibn mas amplia que la educacién para

el trabajo.
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El proyecto “Tuning Educational Structures in Europe” es un solo ejemplo de este
desarrollo, puesto que en el mundo se vienen gestando propuestas que estudian
diferentes ambitos frente a la Educacion Superior, pero sobre todo en torno a las
competencias, algunos ejemplo de ello son:

La Asociacién Columbus, con 72 universidades del mundo, que buscan fortalecer

redes de colaboracion, asistencia, cursos, etc. www.columbus-web.com

La Asociacion de Universidades Amazonicas (UNAMAZ), con 50 universidades de
institutos de investigacion, que buscan compartir informacién, estudios, proyectos,

etc. www.amazon.com.br/unamaz

La asociacion de Universidades de América Latina y el Caribe para la Integracion
(AUALCPI), que congrega a todas las universidades de los paises de las regiones
mencionadas y busca desarrollar actividades que favorezcan dicha integracion.

En Colombia la propuesta es encomendada al SENA, que con base en el
establecimiento de mesas de trabajo en las que participan entre otros, los sectores
productivo y de servicios, hacen una clasificacién nacional de competencias, con
sus respectivas titulaciones e indicadores de desempefo, segun las ocupaciones y
profesiones, orientadas en todo momento a articular los mundos productivo y
educativo con miras a la formacion del buen ciudadano para el beneficio comun,

mediante el trabajo.

En el futuro inmediato y el mediano, el “Sistema Nacional de Informacién para el
Trabajo” sera para el futuro la estrategia estatal que se encargara de organizar lo
concerniente a la educacion basada por competencias, y es por ello, que el trabajo
consiste en que las instituciones de educacion superior propendan hacia el
mejoramiento de la propuesta para que responda a la integralidad humana.
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2.9. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

2.9.1. El origen de la concepcién competencias parte de los planteamientos
epistemoldgicos, gnoseoldgicos y metafisicos de la Grecia presocratica y
socratica, en la que los debates sobre el ser, el conocer, el hacer y el convivir por
y para las sociedades constituyen el mapa de ruta de la cultura civilizada. Se
estima la existencia de un vacio entre la época aristotélica y la actual para el
desarrollo de la concepcion, pero se podria realizar un rastreo de los multiples
significados y significantes que la etimologia de la palabra arroja.

2.9.2. Es en el escenario de la linguistica donde se utiliza el concepto por primera
vez, con Chomsky (1965) y Hymes (1980), quienes lo emplearon de forma distinta,
cuestion que fue reflejo de las polémicas que se desarrollarian posteriormente al
posibilitarse una polisemia de definiciones y aplicaciones que hasta el dia de hoy
permiten las mas variadas diversificaciones. La diversidad de concepciones sobre
las competencias debe conducir al juicio interpretativo para comprender las
nociones desde sus estructuras, es decir, para reconocer los desarrollos
conceptuales como procesos complejos sociales donde cobran importancia el
saber ser, el conocer, el hacer, el estar y el trascender a partir de los problemas,
las actividades, las responsabilidades y las transformaciones de los contextos y el
manejo de las incertidumbres. Entendiendo esto en su conjunto se posibilita una

identificacion de la integralidad misma de lo que es ser competente.

2.9.3. Las competencias estan inmersas en las dimensiones del desarrollo
humano, y al aproximarse a ellas, explicarlas y potenciarlas, se da cabida a su
concepcion de forma integral. Segun esa complejidad, cabe sefialar que una clave
del concepto competencia y del ser competente, considerada adecuada para
responder a la integralidad e integridad humana, consiste en que la competencia
hace referencia a una problematica relacional tanto simbdlica como real que se da
en el espacio y en el tiempo y la pertinente forma de viabilizar su resolucién o su

compresién para contener las dificultades o vivir con ellas. El término depende del
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enfoque, de la postura ideoldgica, conceptual y contextual que se asuma, por eso
cada definicibn manifiesta explicitamente sus intereses al describir las

competencias y el ser competente.

2.9.4. En el marco de un “discurso pedagdgico modernizante” (Tob6n, 2004, p.39)
las competencias se estan instaurando en los diversos paises latinoamericanos
como una vuelta a la politica de manejo de los recursos humanos planteada desde
la década del 50, la cual implica conceptos como eficiencia, equidad, calidad y
eficacia sin sustento tedrico amplio, basicamente como estrategia metodolégica de
capacitacion. La vuelta a escena de la preocupacion de la poblacion capacitada,
son patrones de conducta que desde organismos internacionales -Banco Mundial,
Organizacion Mundial del Comercio-, se vuelven eco para las naciones con
politicas econdmicas, respondiendo asi a estandares creados desde la
reingenieria administrativa. Esta postura ha colonizado la educacion como una
alternativa para la adecuacién de curriculos pertinentes para las nuevas
demandas de la industria, pero con el tiempo se ha convertido casi en el fin Gltimo

de la educacion.

2.9.5. En los desarrollos conceptuales sobre competencias no se hace claridad de
una postura pedagogica que busque que el ser se identifique con idoneidad en su
realidad, resignifique su cultura, y a través de ello, la redimensione y potencie su
existencia desde lo local a lo global. Mas aun, se olvida que la autorrealizacion
humana y el trabajo cooperativo, son los ejes que permiten la reconstruccion de
realidades mas aprensibles para la realizacién de la vida. Es por ello que posturas
criticas no ven a las competencias en si mismas, como la solucién a la vieja
preocupacion de para qué, por qué y como educar, sino como una agudizacion de
la crisis de la educacion integral humana para la vida y para el fortalecimiento de
la sociedad y la cultura.

2.9.6. Una definicion del término en lo pedagégico y humano debe responder a un

enfoque inacabado y en constante construccién - deconstruccién - reconstruccion,
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requiriéndose continuamente del andlisis critico y la autorreflexion para
comprender y usarse. Por eso, no se debe considerar como un objeto de
conocimiento clasico, con verdades o realidades acabadas; es permitir la I6gica de
las relaciones conceptuales que identifiqgue su entendimiento en un marco
sociohistorico, para comprender su interrelacién con otros, también inacabados,
conceptos; es validar la idea de la Inter - trans - multi disciplinariedad, que a su
vez requiere de una nueva racionalidad que no vea en la parcelacién y la

fragmentacion la solucion a las problematicas de su quehacer.

2.9.7. La preocupacion actual por la aplicacion del término obedece a las fuerzas
de la sociedad de consumo y sobre todo a los niveles de exigencia empresarial de
la dltima mitad del siglo XX, escenario donde se identifica el surgimiento de la
preocupacion por ser competente en un mundo donde los procesos de produccién
cobran importancia para el crecimiento y desarrollo de las naciones. La calidad
pasa a ser el centro de interés politico - econdmico, que se expresa como la
necesidad de mostrar un crecimiento acelerado desde la Optica ideoldgica bajo la
cual los estados naciones estuvieran ubicados, por ello, las exigencias se
acrecientan en la medida en la que las sociedades se fortalecen econémicamente,
implementandose mecanismos de control de calidad. Modelos objetivos de control
de calidad, anteriormente concebidos desde occidente, pasan a segundo plano en
la medida en que se identifica que estos son establecidos por aquellos que tenian
el poder politico y econdmico, y al considerarse que esto no es suficiente para
comprender ampliamente las razones de los estancamientos productivos e
identificar las verdaderas necesidades del consumidor. Esto Ultimo se revierte y da
paso a los modelos de reconocimiento “subjetivo”, que propician mayor relevancia
al factor humano, se plantea de esta forma la siguiente tesis: en la medida en que
aquellos que intervengan de forma directa en la elaboracion de los productos sean

concientes, participes y valorados, los resultados variaran considerablemente.

2.9.8. Las anteriores razones hacen que la eficiencia y la eficacia entren al ambito

de la educacion cuestionando el papel que esta ofrece en el marco de una
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sociedad altamente desarrollada. Es asi como se posibilita un favorecimiento de
su vision desde el énfasis econémico, lo que perjudica la integralidad que se
busca cuando se habla de competencias como proceso de ensefianza y
aprendizaje; por tanto, se podria considerar que lo que se propone para la

educacion superior se confunde con politicas de empleo.

2.9.9. Lo integro e integral de las competencias debe responder a las
descripciones planteadas en el “Informe Delors” de la UNESCO de 1996, el cual
subraya que la educacién tiene como fundamento cuatro grandes pilares o
aprendizajes: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir con los
demds y aprender a ser. Lo cual significa que la calidad educativa no resulta de
los logros de excelencia de una sola de sus areas y dimensiones de aplicacion, en

este caso la laboral.

2.9.10. Por tanto, los procesos de ensefianza y aprendizaje para la educacion
superior desde las competencias deben partir de una perspectiva metacognitiva y

cognoscitiva, a partir de los siguientes elementos de reflexion:

» El desarrollo humano involucra necesariamente procesos de individuacion,
socializacion y resignificacion, en los que el sujeto adquiere su caracter Unico e
irrepetible, construyendo significado a sus maneras de cimentar, experimentatr,
comprender, autorregular, valorar y proyectar su propia existencia y la de otros
(as); también, en el que toma su caracter de historicidad y de construccién
colectiva, articulado a la red de significados elaborados en la interaccién
interindividual e intergrupal; y en los que dimensiona a partir de lo construido, a
nivel individual y a nivel social, nuevos sentidos, significados y proyectos que
permitan redefinir los caminos establecidos y orientar nuevas metas para la
vida personal y social.

» La definiciébn saber hacer en contexto de las competencias responde a las
caracteristicas planteadas, pero mas aun, su etimologia permite reconocer que

el ser competente implica la necesidad de ir al encuentro de la realidad en
47



ambitos de competer y/o competir. Para ello, entonces, es necesario delimitar
las herramientas necesarias para la actuacion en el mundo de la vida,
instrumentos so6lo reconocibles en la division de los saberes, conceptuales,
procedimentales y actitudinales.

Los procesos conceptuales que hablan del saber frente a la informacion,
implican no soOlo su posesion, sino también, su adecuada seleccion,
organizacion, comparacion y descripcién, entre otros elementos cognitivos,
teniendo en cuenta la trascendencia de esto al verse la realidad procesada
mentalmente.

Los procesos procedimentales que hablan del saber hacer en los contextos
presentados, exigen no solo actuar, sino también, establecer relaciones
dialécticas con los otros (as), en las que la contextualizacién de los problemas
sea una forma estratégica de reconocer los desarrollos técnicos, tecnoldgicos,
profesionales y cientificos manifestados en las relaciones organizacionales;
trabajo que declara la importancia del mantenimiento del conjunto de
estructuras que dan soporte a la sociedad, pero que, desde la obligacion
impuesta al profesional, es un saber hacer que debe conducir a propiciar
relaciones de transformacién social y disciplinar.

Los procesos actitudinales que hablan de un saber estar en cada contexto y
relacion social, han sido vistos en algunas definiciones teéricas como una
comprensioén del ser, pero se podria identificar como aprender a convivir con
los demas, Informe Delors (1998, p.12), por este motivo y por el hecho de que
el ser humano no es igual en cada contexto y circunstancia, sino que es
diferente para cada situacion dependiendo de la exigencia presentada,
mostrando roles de desempefio y formas inclusive antagonicas en su
personalidad, es necesario sefialar que lo actitudinal obedece mas a la realidad
propia de cada espacio y tiempo presentado al sujeto. Los procesos
actitudinales hablan més de estar en situaciones concretas de interaccion
social, mediadas por la motivacion, la socializacion, la sinergia, la valoracion,
entre otros, que permiten o restringen la pertenencia en los mdultiples

escenarios de la vida. Por esta razon el aprendizaje de ser para la vida podria
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ser una consecuencia de los anteriores tres aprendizajes y no uno mas de

ellos.

Descrito de la siguiente forma:

» Procesos conceptuales que planteen el saber pero que conduzcan a la
comprension.

» Procesos procedimentales que planteen el saber hacer pero que conduzcan
a mantener y transformar.

» Procesos actitudinales que planteen el saber estar, pero que conduzcan a

la pertenencia.

Posibilitandose la formacion integra, en el sentido estricto de las definiciones
etimoldgicas del término competencias y respondiendo a la visién y mision de
la educacién superior, e integral, puesto que no sdélo genera capacidad de
reflexion, sino también, de aprendizaje significativo para la aprehensién de los
conocimientos y la transformacién de la realidad; procesos que permiten en el
estudiante la autogestion, la individuacion y el fortalecimiento del autoconcepto;
el reconocimiento de procedimientos operacionales, la generalizacion, la
particularizacion y la proyeccion de nuevos retos; y la cultura ciudadana, la
productividad y la autorreflexion.

En esto se circunscribe la integralidad en los saberes necesarios para la
actuacion en sociedad y para la reflexion sociocognitiva que proyecten al ser
en su busqueda constante de la idoneidad, en - para - desde los multiples
contextos de interés y de importancia para la vida, que permitan un constante
aprender y desaprender a ser, mediante procesos de autoregulacion y

reconocimiento de la mismidad y la alteridad.
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CAPITULO TRES

RESPONSABILIDAD Y FUNCIONES DE LA EDUCACION SUPERIOR EN LA
FORMACION PROFESIONAL Y DISCIPLINAR

3.1. OBJETIVO ESPECIFICO
Determinar la responsabilidad y las funciones de la educacion superior en la

formacion profesional y disciplinar.

3.2. EDUCACION SUPERIOR O UNIVERSITARIA: PAPEL, MISION, VISION,
JUSTIFICACION

“... La educacion es vista reiteradamente como el motor del
desarrollo econémico y social y como un proceso permanente,
continuo y abarcador, que se extiende a lo largo de toda la vida
para poder servir de base a las trasformaciones socioecondémicas
gue las distintas sociedades deben promover para garantizar un
desarrollo social equitativo”.

Maria Eugenia Bello (2003, pp. 372)

La frase que sirve de apertura al capitulo obedece a los discursos educativos
generados desde 1989 en cumbres iberoamericanas, se deja claro en ella que el
papel de la educacion es servir de motor del resto de procesos que se dan en la
dinamica de nuestros estados, que por tanto, debe estar en continuo movimiento y

debe ser abarcadora al conjunto de la poblacion durante toda la vida.

Pero lo que puede llegar a generar equivocaciones y apreciaciones erroneas, es
gue se considere de forma simple el discurso de que la educacién sea la base de
las trasformaciones socioecondmicas, por lo que se comprende que en esta deben
recaer todas las miradas de las comunidades, de los gremios, de los partidos
politicos, de la sociedad civil, entre otros, para exigirle resultados frente a la
demanda originada. Como una tesis que desborda el interés de este proceso de
construccién se podria plantear que cuando una sociedad selecciona como
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precepto maximo una sola estructura de la sociedad para su desarrollo, tiende a
reducir a su vez, a las otras que también tienen un comportamiento y unas

obligaciones dentro de la misma.

Decir lo anterior, significa que se puede estar depositando una gran
responsabilidad en tan so6lo una de las estructuras de la sociedad, lo que puede
generar dificultades una vez se recojan estadisticas de crecimiento frente al
Producto Interno Bruto o cualquier otro indicador econdmico o descriptor

cuantitativo.

Por tanto, se puede considerar que la educacién es vital para el desarrollo de las
sociedades en todas sus necesidades, pero las otras estructuras sociales que se
constituyen: primero, anticipadoras del proceso educativo, como la educacion en
familia; segundo, paralelas al proceso, como la formacién ciudadana y la
identificacion de valores y filosofias frente a la vida; o tercero, posteriores al
proceso, como la pertenencia al mundo de la produccién y la generacién de
sociedades mas justas desde el hogar y la convivencia social, no deben olvidar

también sus compromisos.

La educacién es una de las estrategias para posibilitar la construccién de la
sociedad, mas no la Unica. En esto se debe hacer énfasis, puesto que es a partir
de alli como se podra entender que existen “sociedades, teorias, o planteamientos
péndulo”, es decir, trazos radicales, que cuando plantean que una opcién no es
valida en una época, en otra, la caracterizan como la Unica. Razon por la que se
construyen definiciones sobre el papel de la educacion y de la universidad desde
opticas reduccionistas, e incluso teorias y metodologias como la formaciéon por

competencias desde una vision sesgada.

“La universidad no es sélo el lugar donde se ensefa y aprende acerca de los
progresos de la civilizacion, sino donde se continda y consolida el proceso de ser

humano, de ser con los demas y para los demas, donde se reflexiona sobre la
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manera como estamos avanzando y hacia donde queremos avanzar en ese

proceso de humanizacion y de desarrollo social” (Amaya, 1997).

El papel de la universidad debe seguir siendo el mismo que desde el principio se
le ha delegado, el de lider visionario de la humanidad, pese a que las
organizaciones economicas demanden, incluso, mayores esfuerzos en la
formacion del personal para el mantenimiento y fortalecimiento de la empresa; por
tanto, que la demanda gire en torno a la capacidad de mision que hasta el
momento no ha consolidado debido a la visidbn academicista, transmisionista y
racionalista que ha mantenido. Es decir, la demanda es formar para la accién y no

tanto para la vision.

A esto se suma que la familia, que ha vivido su quebrantamiento como célula
nuclear de la sociedad, la vea como la solucién de la rebeldia de sus hijos o la
estrategia para identificar “como ser alguien en la vida”; procesos de orientacion
gue depende mas de ella. Pero también, que los estados la consideren el
mecanismo mas importante para el fortalecimiento social y no observen que para

ello se deben fortalecer sus politicas o privilegios normativos.

El papel de la universidad debe ser integral e integrador, en la busqueda no sélo
de saber para la accion, sino de comprension para la trascendencia, de juego con
el conocimiento y de transformacion de teorias obsoletas a partir de la
comprensién de ideas complejas. Un saber que no engrandezca egos de
individualidad sino que propicie la construccibn en comunidad en equipos de
trabajo. Un saber que conlleve el comprender como dinamica eficiente para el

sostenimiento y proyeccion de la humanidad.

Integral e integrador, porque lo intangible del saber y comprender, debe verse
reflejado en secuencias delimitadas en el tiempo, en sucesos ldgicos de trabajo,
en formas racionales de acceder hacia los logros. Un saber que se ligue de forma

absolutamente necesaria a un hacer para hallar sentidos y rutas que de forma
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procedimental conduzcan a los caminos elegidos por la humanidad. Un saber
hacer que permita el mantenimiento de las estructuras que sostienen la sociedad,
pero mas que eso, un saber hacer que conlleve a transformar los grupos sociales,
las dinamicas deficientes con creatividad, las injusticias sociales, las actividades
ilogicas del funcionamiento erroneo de los grupos sociales. Un saber hacer critico
frente a la misién delegada, pero lider para posicionarse con los cambios

necesarios para una mejor vida.

Integral e integrador, porque es necesario estar en la comunidad de vida para
saber en qué consisten sus problemas, sus dinamicas, sus retos, porque estar
implica por obligacién hacer parte de la solucion, entender la diferencia pese a la
igualdad de las formas, identificar similitudes de los proyectos de vida
comunitarios con el propio y asi posibilitar la construccion de proyectos
inimaginables en otros contextos, puesto que cuando se esta con conviccion en

las comunidades se adquiere el compromiso personal de la pertenencia.

La educacién superior debe responder a esto, a una apuesta por la integralidad de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, para que el reto planteado del progreso
de la civilizacién, de los procesos de ser humano, de ser con los demas y para los
demés y de la reflexion sobre las maneras como se esté avanzando y hacia donde
se quiera avanzar sean posibles. Debe responder a una visién y a una mision, a

unos valores y a una filosofia, a unos seres humanos y a unas sociedades.
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3.3. PAPEL DE LA EDUCACION SUPERIOR O UNIVERSITARIA EN EL
CONTEXTO LATINOAMERICANO

“‘En el contexto latinoamericano tienden a coincidir los
planteamientos sobre el papel de la educacion en la construcciéon
de las sociedades, el bienestar y pleno desarrollo de los
ciudadanos. Al parecer, hay unos acuerdos minimos relativos a la
necesidad de llevar a cabo transformaciones institucionales que
conviertan a la educacion en uno de los factores clave del
progreso y de su insercion en los procesos de globalizacion”.
Maria Eugenia Bello (2003, pp. 373)

Para identificar el papel que cumple la educacion universitaria en Latinoamérica,
es necesario primero identificar los preceptos que desempefia en la actualidad en
el mundo, por ello, la ruta de andlisis parte de observar las tendencias actuales de
la educacion planteadas por Sirio Antonio Vargas Jiménez (1997) y a partir de
estas identificar el papel que cumple la educacion para el alcance de estos retos.
El autor plantea que “el vertiginoso desarrollo de los conocimientos”, propiciados
por las revoluciones técnico — cientificas, por la acelerada dindmica de la masa
media, y por la magnificacién del poder entregado a las personas con la posesiéon
de saber, es la tendencia mas significativa que se ha evidenciado en las Ultimas
décadas, ya que las sociedades han observado que la calidad de vida y la
cantidad de posesiones tienen una relacion directa con la participacion activa en
esta dinamica. Por tanto, la educacién al verse directamente involucrada en estas
necesidades no soélo se convierte en la dinamizadora, sino también en la

responsable de sus resultados.

La primera tendencia conduce necesariamente a la segunda, “la
interdisciplinariedad y multidisciplinariedad”, estrategias de relacibn con el
conocimiento en boga, puesto que se observa en el mundo tecnificado que las

disciplinas clasicas no generan resultados pertinentes a las necesidades del
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mundo contemporaneo, por el contrario, propician inconvenientes para el
dinamismo social y el hallazgo de nueva informacion frente a los fenomenos del
conocimiento. Las formas como se procede frente a esta situaciéon ha generado
multiples debates académicos que conducen a una sola consideracion, los
ciencias clasicas seran la base y por tanto nunca caducaran, pero los saberes
multiples, entrelazados, de base social o tangibles e intangibles, estan
protagonizando la demanda para comprender las sociedades, para poderlas

transformar y pertenecer en idoneidad con ellas.

De la mano de estas transformaciones ancladas en la vigencia de los saberes
para la época y para la cultura, se encuentran requerimientos hechos afos atras
por la banca internacional, entre los que cabe mencionar el trabajo en equipo, la
articulacion de disciplinas, acciones y empefios y la lectura critica de los entornos
y con base en ella, la formulacién de propuestas que transformen a realidad con
caracter de sostenibilidad. Debido al andlisis realizado por Mac Luhan (1963)
sobre la tendencia progresiva de la sociedad a una “Aldea Global” por “el uso
creciente de modernos medios de comunicacion e informacién”, la educacion se
ha preocupado progresivamente para responder a la altura de la dinamica, pero
también, ha identificado, que necesariamente no entre mayor informacion se
obtiene mayor conocimiento, e incluso, mayor asertividad para su uso. Por lo
anterior, el reto que ha asumido la educacion es no ser esquiva frente a los usos
de las tecnologias de informacion, sino hacer presencia critica con los mismos,
quizas con sintomas de dominios infructuosos y por tanto, de logros aun no

alcanzados.

Siguiendo esa direccion, “la educacion permanente” es otra de las tendencias de
la sociedad de consumo, al ser considerada por la Organizacion Mundial del
Comercio -OMC-, como un bien necesario para la eficiente y eficaz respuesta
frente al acelerado funcionamiento de la industria, la globalizacién econémica, el
flujo de informacion internacional, el intercambio de informacién y el adecuado

cambio de valores sociales. La educacion permanente, sin embargo, ha sido
55



entendida como la forma de responder a la industria que necesita que su personal
se adecue y mejore sus funciones; visidbn segmentada frente a sus potencialidades

y reduccionista por su nivel de importancia para el ser humano y las comunidades.

En resumen, el autor considera que la educacion debe hacer presencia en estas
cuatro dindmicas internacionales para lograr asi una Gptima ubicacion de los retos
gue se le demandan a futuro. Estas son: “el vertiginoso desarrollo de los
conocimientos, la interdisciplinariedad y multidisciplinariedad, el uso creciente de

modernos medios de comunicacion e informacion y la educacion permanente”.

Es tarea para las instituciones de caracter superior la construccion de curriculos
que propicien redes de interaccion favorables a la formacion o consolidacién de
estructuras cognitivas y que, de manera simultanea, posibiliten el acceso a las
“Nuevas Tecnologias de la Informacién” para hacer de ellas mediacién entre el
trabajo pedagdgico y la incorporacion de conocimientos, al tiempo que se tiene su
domino como herramientas que median entre la elaboracion, transformacién y
utilizacion de conocimientos. En sentido complementario, y de acuerdo con los
pilares en que se soporta la educacion superior, hacer en la vida practica de la
educacion un derecho, un servicio, un elemento para el despliegue de
potencialidades y capacidades humanas, conduce a miradas desde las que puede
apreciarse las competencias de las instituciones al tiempo que se traduce en una

propuesta de contribucién permanente para los desarrollo humano y social.

Pero también se considera supremamente importante que en su interior se piense
de forma dindmica, sistémica y compleja en las exigencias de mejoramiento
continuo de la funcién formativa de la universidad, la cual considera que es el
perfeccionamiento del sistema educativo, el cambio de los métodos pedagobgicos y
la revisién constante de los curriculos. Frente a lo anterior se debe pensar en los
retos que debe asumir la educacion universitaria en Latinoameérica, para entender
la importancia de plantear unas estrategias de accién desde un modelo

pedagégico por competencias, necesario para la reconstruccién curricular
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sugerida en el presente trabajo académico. Por ello, se cita de nuevo a Roman
Mayorga, Especialista Principal en Educacion, Ciencia y tecnologia del
Departamento de Desarrollo Sostenible del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), quien plantea que entre los desafios que debe enfrentar la universidad
latinoamericana en el siglo XXI estan:

El reto de construir una sociedad justa basada en el conocimiento
Afianzar la identidad cultural iberoamericana en un mundo globalizado
Transformar los sistemas educativos de la regién

Prolongar la educacion durante toda la vida

Emplear eficazmente los nuevos medios tecnoldgicos

Hacer una buena investigacion cientifica y tecnoldgica

Vincular a las universidades con las empresas

Resolver el problema del financiamiento universitario

Contribuir a la integracion de América Latina

vV V V V V V V V V V

Cumplir bien las funciones universitarias tradicionales.

Son diez sugerencias que considera pertinente establecer para diferenciar los
retos generales del resto del mundo con relacién a Latinoamérica en el plano
educativo. Enfatiza cuestiones que desde el plano internacional se consideran
también apremiantes, entre las que cita el conocimiento como factor de desarrollo
y justicia, la identidad para entender los contextos comunitarios y transformarlos y
colocarlos en comunicacion con otros internacionales, la educacién para la vida
por los cambios dinamicos de la sociedad propiciados por la fuerte dinamica de la
investigacion cientifica y tecnolégica, que propicia nuevos medios tecnolégicos
necesarios para el mejoramiento de la empresa y la industria, los asuntos
administrativos econémicos y académicos y la comunicacion de los pueblos con

historias comunes en sus desarrollos, como es el caso de América Latina.

Estas no difieren en la generalidad de las obligaciones demandadas a la

educacion superior desde el ambito mundial, por tanto se encuentra que existe
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concordancia de intereses y funcionamientos administrativos de la educacién
latinoamericana con relacion a los intereses internacionales. Incluso, Bello de
Arellano (1995), plantea que, “...Garantizar niveles aceptables de calidad para
todos, la satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, una educacion
gue brinde una sodlida base para futuros aprendizajes y las competencias
necesarias para la participacion activa en el autoaprendizaje, en la vida social,
politica, cultural y econémica pareciera ser la “placa teutdnica” que subyace en el

discurso educativo occidental...”.

La universidad siempre ha tenido un papel protagénico en los destinos de la
humanidad en cualquiera que hubiera sido o sea su contexto, su clasica
responsabilidad de generar conocimiento para difundirlo y aplicarlo no debe ni
puede estar descontextuado de las realidades culturales de cada sociedad o

conjunto de sociedades en las que se ubique.

Latinoamérica parece estar vinculada a las dindmicas de mejoramiento de
politicas de calidad dentro de sus organismos de administracion educativa
gubernamental, pero también, parece estar sujeta a la respuesta inmediata de los
desafios planteados por la sociedad de mercado, lo que puede ocasionar en sus
estrategias universitarias un sesgo, en el peor de los casos, frente a la
administracién de las funciones delegadas por la historia; o un avance, en el
mejor, frente al desarrollo de sus sociedades en el mejoramiento de la condicién
de vida, la humanizacion de los procesos de formacion y la busqueda de la
equidad y la justicia social.

Voces de equilibrio se escuchan desde el sector comercial para asumir este reto,
como es la de Antonio José Picon Amaya (1997), quien plantea necesario unir “...
los componentes de cualquier sistema educativo basado en el triangulo empresa —
universidad — Gobierno que hace mucho tiempo defini6 Sabato. Este triangulo
puede tener multiples formas: muy agudo significaria distanciarnos de cualquiera

de los vértices; lo ideal seria que fuera equilatero para poder tener las mismas
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fuerzas equidistantes en cada uno de los vértices.” Componentes que denotan
claramente tres actores permanentes de la sociedad: produccién para la vida,
conocimiento para el desarrollo y normatividad para la regulacion, vision simple del

fendmeno social pero que hace parte de la complejidad del mismo.

La realidad cambiante de Latinoamérica en el plano social, sobre todo en lo
demografico y econdmico, obliga al sector a responder con calidad frente a la
necesidad de informacion, capacitacion, formacion, trascendencia y produccion de
conocimiento; demanda a las universidades ser una de las estructuras sociales
gue, trabajando con el deber ser -ética-, proyecte a las generaciones para que
trasformen y lideren -moral- un desarrollo social y humano acorde a los beneficios
gue con eso llevaria, posibilitando el mejor provecho de las oportunidades.
Programa de naciones Unidas para el Desarrollo (1998).

3.4. PROCESOS DE DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR EN
COLOMBIA

Con base en los articulos 67, 68 y 69 del Titulo Il del Capitulo I, de la Constitucién
de Colombia (1991), la educacién es declarada derecho y servicio publico por
medio de la cual se tiene acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y los
deméas bienes y valores de la cultura. En tal sentido, el Estado regula, inspecciona,
vigila y vela por su calidad, garantiza el adecuado cubrimiento del servicio y
asegura la permanencia de los menores en el sistema educativo. Con relacion a

las instituciones publicas y privadas que ofrecen educacion superior, plantea:

“Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley. La ley
establecerd un régimen especial para las universidades del Estado. El Estado
fortalecera la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y
ofrecera las condiciones especiales para su desarrollo. El Estado facilitara
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mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas

a la educacion superior.”

Para las instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas, el
estado define que corresponde al Ministerio de Educacion Nacional, creado
mediante la Ley 72 de agosto 25 de 1886, la orientacidn del sector educativo, bajo
la direccion del Presidente de la Republica. En consecuencia, esta instancia
formula las politicas, los planes, los programas y los objetivos, asi como los
criterios de planeaciéon tendientes a su cumplimento, para la adecuada prestacion

del servicio.

El Instituto Colombiano Para el Fomento de la Educacion Superior -ICFES- tiene
como objeto fundamental, propender por la calidad del Sistema Educativo
Colombiano a través de la implementacion de procesos de evaluacion del Sistema
Educativo en todos sus niveles y modalidades, asi como la vigilancia del Sistema
de Educacion Superior de acuerdo con las politicas trazadas por el Ministerio de
Educacion Nacional, con el fin de consolidar una cultura de la evaluacién y la
cualificacién de la educacion en Colombia de acuerdo con sus fines y objetivos,
bajo principios éticos y participativos, en la busqueda de la equidad, ICFES (1977).

Dicho organismo esta regido por un Consejo Directivo en el que las universidades
publicas y privadas estan representadas por un ex rector de cada una de ellas.
Entre sus funciones pueden citarse: La ejecucion de politicas y decisiones
respecto a educacién superior trazadas por el gobierno nacional; ser centro de
informacion y documentacion de educacion superior con base en los informes
académicos, financieros y administrativos que estas suministran; promover y
adelantar investigaciones y estudios orientados al desarrollo de la calidad,
pertinencia y cobertura al igual que procedimientos para la autoevaluacion de la
educacion superior; desarrollar y administrar el “Sistema Nacional de Informacién
de Educacion Superior” -SNIES-, segun pardmetros del gobierno; apoyar y

promover el desarrollo de programas para la cualificacion de docentes,
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investigadores, directivos y administradores de la educacién superior, sujeto a

directrices del gobierno.

Otras funciones son, proponer al Ministerio de Educacion Nacional los requisitos
minimos para la creacién y funcionamiento de programas académicos; desarrollar
el proceso para la evaluacién y el registro de programas académicos; brindar
apoyo a la Comisién Consultiva de Instituciones de Educacion Superior en el
tramite de las solicitudes de otorgamiento de personeria juridica a nuevas
Instituciones de Educacién Superior, cambio de caracter académico de las ya
existentes, reconocimiento como Universidad a las Instituciones Universitarias y
Escuelas Tecnoldgicas y creacion de seccionales; prestar el servicio de registro
publico de los establecimientos educativos, los directivos y representantes legales

de las Instituciones de Educacion Superior.

De acuerdo con la Ley 30 de diciembre de 1992, que organiza el servicio publico
de la Educacion Superior, esta explicito en el Titulo 1, Capitulo 4, acerca de las
Instituciones de Educacion Superior, ratificadas en la Ley 115 de febrero de 1994,

que son:

a) Instituciones Técnicas Profesionales: facultadas legalmente para ofrecer
programas de formacién en ocupaciones de caracter operativo e instrumental y de
especializacién en su respectivo campo de accion, sin perjuicio de los aspectos
humanisticos propios de este nivel,

b) Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnoldgicas: facultadas para adelantar
programas de formacion en ocupaciones, programas de formacién académica en
profesiones o disciplinas y programas de especializacion;

c) Universidades reconocidas actualmente como tales y las instituciones que
acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes
actividades: la investigacion cientifica o tecnologica, la formacion académica en
profesiones o disciplinas y la produccion, desarrollo y transmision del conocimiento

y de la cultura universal y nacional.
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En la misma Ley 30 de 1992, articulos del 96 a 106, se alude a: la creacion de
instituciones de educacién superior por parte de personas naturales o juridicas,
ajustadas a la legislacion; demostracion ante el Consejo Nacional de Educacion
Superior -CESU-, por parte de particulares, de su capacidad para cumplir las
funciones que competen a la educacion superior y de personal con idoneidad
ética, académica, cientifica y pedagdgica para la ensefianza; la organizacion de
las instituciones privadas en corporaciones, fundaciones o instituciones de
economia solidaria; el reconocimiento y la cancelacién de personeria juridica de
las instituciones privadas como responsabilidad del Ministerio de Educacién
Nacional, previo concepto del CESU; la solicitud de reconocimiento de personeria
juridica que se respalda con los siguientes documentos: acta de constitucion y
hojas de vida de los fundadores estatutos de la institucion, estudio de factibilidad
socioeconémica, documentos que acrediten la seriedad en los aportes de los
fundadores, régimen de docentes y de cada estamento de la comunidad educativa
y reglamento estudiantil.

El contenido, la forma y los requisitos que deben reunirse son sefialados por el
Consejo Nacional de Educaciéon Superior -CESU-. Los costos para el adecuado y
correcto funcionamiento son asignados por el MEN previo concepto del CESU, y
se realiza de acuerdo con la ubicacion de la instituciéon, el nimero de estudiantes y
la naturaleza y caracteristicas de los programas; es necesario demostrar que el
funcionamiento de la institucidbn es financiado con recursos diferentes a los
obtenidos por concepto de matriculas. Ademas de los mencionados, en cuanto a
las reformas estatutarias, su realizacion esta sujeta al MEN por medio del Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior -ICFES-.

La disolucion de las instituciones de educacion superior se da por: la falta de
iniciacion de actividades académicas en los dos primeros afios a partir de la
obtencion de personeria juridica, la cancelacion de la personeria juridica,

ocurrencia de algun hecho previsto para su disolucion e imposibilidad para cumplir
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el objeto que motiva su creacion. Otras consideraciones son que las instituciones
creadas por la iglesia se rigen por el concordato vigente, las instituciones privadas
pueden vincular profesores por horas cuando su carga sea inferior a la de un
profesor de mismo tiempo en la misma universidad, bien sea por contratos de
trabajo o por prestacion de servicios, y los periodos de calendario académico y la
remuneracién son establecidos entre las partes, pero en ningun caso puede ser
inferior al valor de computo hora resultante del valor total de ocho salarios

minimos dividido por el nimero de horas laborables mes.

Las acciones que acomparfan la creacién, vigilancia y control de las instituciones
se ubican en la propuesta de ofrecimiento, garantia y sostenimiento de la calidad
educativa que les esta encomendada, en tal sentido, es menester que su marcha
corresponda a las exigencias del contexto, la legislacion y las caracteristicas de
las comunidades que acogen, y con base en su naturaleza y sus recursos, acojan
parametros o indicadores que evidencien su gestion, recorrido y obtencion de
resultados. Mirado desde el orden internacional, ese requerimiento considera mas
gue la creacion de instituciones su sostenibilidad, propuesta que se articula de

manera innegable con el desarrollo de las personas y de los grupos humanos.

Por medio de los Articulos 53, 54 y 55 de la Ley 30 del 92, se crea el “Sistema
Nacional de Acreditacion e Informacién”, cuyo objetivo fundamental es garantizar a
la sociedad que las instituciones que hacen parte del Sistema cumplan los mas
altos requisitos de calidad y realicen sus propdsitos y objetivos. Es voluntario de
las instituciones de Educacién Superior acogerse al Sistema de Acreditacion,
condicion temporal. Las instituciones que se acrediten, disfrutan las prerrogativas
gque para ellas establezca la ley y las que sefale el Consejo Superior de
Educacion Superior (CESU). Como 6rgano central se dispone la creacion del
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- para orientar los procesos de
acreditacion, en tal sentido, los organiza, fiscaliza, da fe de su calidad y finalmente
recomienda al Ministro de Educacion Nacional acreditar los programas e

instituciones que lo merezcan. Asi mismo, plantea la autoevaluacion institucional
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como tarea permanente de las instituciones de educacidén superior que hacen

parte del proceso de acreditacion.

El Sistema Nacional de Acreditacion, inicia su trabajo con la acreditacion de
programas académicos y se viene consolidando con la voluntad y compromiso de
las instituciones de educacién superior que han decidido rendir cuentas sobre la
calidad del servicio que prestan. La Acreditacion Institucional corre en paralelo con
la acreditacion de programas en un esfuerzo compartido entre la institucion, la
comunidad académica y el CNA. El propésito es mantener la vigencia de ambas y

su mutua fundamentacién y refuerzo, MEN (2003).
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Figura 1. Representacion de los principales organismos implicados en el sistema de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior en Colombia.



Hasta el momento la acreditacion en Colombia ha sido exclusivamente de
programas académicos; esto es sugerido por el Acuerdo No 06 de 1995 del
Consejo Nacional de Educacion Superior, CESU, pensado en términos del Articulo
53 de la Ley 30 de 1992 que se refiere a la acreditacion institucional. Las
Condiciones iniciales tienen el caracter de una mirada de conjunto a la institucion.
Los criterios, factores y un buen numero de caracteristicas definidas en ese
modelo son pertinentes tanto para el examen de los programas, como para el de
las instituciones y encuentran coherencia y pertinencia entre las tareas de la

evaluacion externa y el proceso de acreditacion.

En varios sentidos, la acreditacion institucional puede ser concebida como un
complemento de la acreditacién de programas, por ejemplo, en relacién con el
propdsito del fomento de la calidad de la educacion superior, pero por si sola, la
acreditacion institucional puede jugar un papel significativo en aspectos tales como
la busqueda de un ejercicio responsable de la autonomia universitaria y, dada la
relacion entre el nUmero de instituciones y el nUmero de programas, su impacto en

el sistema global de la educacion superior puede ser mayor.

Entre los dos procesos hay importantes similitudes. Tanto la acreditacion de
programas como la acreditacion institucional se refieren a altos niveles de calidad
y en ambos casos tienen lugar las etapas de autoevaluacién, evaluacion externa
realizada por pares acadéemicos, evaluacion final a cargo del Consejo Nacional de
Acreditacidon y expedicion del acto formal de acreditacidén por parte del Ministro de
Educacion Nacional. Sin embargo, hay diferencias en el significado y en los
alcances de los dos tipos de acreditacion.

Las diferencias estan dadas en relacién con lo que se evalla en cada caso,
diferencias de énfasis en cuanto a los propdésitos mismos de las dos
acreditaciones y, naturalmente, diferencias de procedimiento. Se advierte, por
ejemplo, que en las evaluaciones tendientes a la acreditaciéon de programas se

atiende a los conocimientos y habilidades correspondientes a los paradigmas
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disciplinarios o profesionales, mientras que en las evaluaciones externas de las
instituciones se examina prioritariamente la claridad, la pertinencia y el
cumplimiento de los objetivos expresados en las misiones y proyectos
institucionales, la pertinencia social de esas misiones y proyectos y las

realizaciones de la institucién globalmente considerada.

Mediante el Decreto 1212 de junio 28 de 1993, se establecen los requisitos para el
reconocimiento como universidad a una institucion universitaria o escuela
tecnologica. Mediante este documento se amplian los términos del articulo 20 de
la Ley 30 del 92 y se definen los requisitos para el reconocimiento de Universidad,
solicitud que se formula ante el Ministerio de Educacién Superior por conducto del
ICFES y demostrando lo siguiente:

a. Haber elaborado un proyecto educativo que desarrolle al menos los siguientes

puntos:

» La produccioén, desarrollo y transmisién del conocimiento y de la cultura
nacional y universal.

» Coherencia de los programas académicos con la mision universitaria.

» Una estructura organica que garantice el desarrollo académico vy
administrativo, que incluya procesos de autoevaluacion.

» Un plan continio de investigacion cientifica y tecnoldgica, que incluya
proyectos concretos, recursos humanos calificados e infraestructura académica

y fisica.

b. Soportar el proyecto educativo institucional en los siguientes fundamentos

pedagoégicos y administrativos:

» Numero suficiente de profesores con dedicacion de 40 horas por semana,
formacion en postgrado y que reuna con los requisitos sefialados para
desempenfarse en los campos de la técnica, el arte o las humanidades.

» Ofrecer al menos tres programas en diferentes campos de accion de la

educacion superior y un programa de ciencias basicas.
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A\

Acreditar experiencia en investigacion.

A\

Disponer de infraestructura adecuada que garantice el desarrollo institucional
de la calidad.

Proponer programas de extension.

Contar con programas de publicaciones para la divulgaciéon de la investigacion.

Brindar planes y programas de bienestar universitario.

YV V V VY

Demostrar capacidad econdmica y financiera.

Este grupo de requerimientos exige de las personas que conforman la instituciéon
educativa, el domino de conocimientos (saber) conjugados con la realizacion de
procedimientos acertados y oportunos (saber hacer), aunados a un conjunto de
actitudes (ser). En ellos estd anclada la posibilidad de surgimiento,

posicionamiento y reconocimiento de las instituciones en el medio.

Segun el | Consejo Nacional de Acreditacién, una vez analizados los documentos
de autoevaluacion y evaluacién externa y oida la institucion, es realizada la
evaluacion y se procede si es del caso, a reconocer la calidad del programa o de

la institucion, o a formular las recomendaciones que juzgue pertinentes.

Asi que para la acreditacion institucional se contemplan también los tres pasos
sefalados para la acreditacién de programas: autoevaluacion, evaluacion externa

y evaluacion final.

El Consejo Nacional de Maestrias y Doctorado es el organismo creado por el
Decreto 2791 de 1994, de naturaleza académica, encargado del fomento,
creacion, acreditacion y desarrollo de programas de Maestrias y Doctorados. Entre

sus articulos decreta:

“Los programas de doctorado tendran como objetivo la formacion de
investigadores capaces de realizar y orientar, en forma autbnoma, investigacion,

reconocida por la comunidad académica nacional e internacional, como un aporte
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al avance de la ciencia, la tecnologia, las humanidades, las artes o la filosofia. La
formacion del doctorado se realizara fundamentalmente mediante: el desarrollo de
una investigacion, su confrontacion en seminarios y su culminacién en una tesis

gue sea un aporte original al conocimiento.” Art. 12

La Comision Nacional de Doctorados tendré las siguientes funciones:

1. Proponer al CESU:

“a) Politicas y planes para la creacion y desarrollo de programas de doctorado;

b) Criterios y estrategias para la acreditacion de los programas de doctorado;

c) Acciones de cooperacion nacional e internacional para fomentar el desarrollo de
programas de doctorado”.

2. Analizar las peticiones presentadas al Ministro a través del ICFES y comprobar
los requisitos previstos, para lo cual se asesorara de evaluadores externos (pares)

para cada caso.

“Sin perjuicio de la informacién periddica cada cinco afios, las instituciones deben
presentar a la Comision Nacional de Doctorados los resultados del proceso de
autoevaluacion de los programas de doctorado. Este proceso es seguido por una
visita de evaluadores externos (pares), designados por la misma Comisién y los
resultados de esta visita y de la autoevaluacion son presentados a dicha Comision
a través del ICFES.

La Comision Nacional de Doctorados prepara un informe para el CESU y para el
programa de doctorado con las recomendaciones a que hubiere lugar. EI CESU
remite el informe de la Comisién al Ministro de Educacién Nacional y al ICFES
para ser incorporado al Sistema Nacional de Informaciébn de la Educacion
Superior.”
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Otros Decretos -1478 de 1994- y Acuerdos -CESU 06 de 1995- se refieren a la
adopcion de politicas generales de acreditacion que permitan organizar y poner en
marcha el Sistema Nacional de Acreditacion. Es aludido el tipo de informacién que
debe suministrarse para que el estudiante en conocimiento pleno tome las
decisiones pertinentes; y en relacion con la autoevaluacion, sefiala que su punto

de partida es la mision y el proyecto educativo.

Si bien la acreditacion no persigue la homogeneizacion de instituciones o
programas, si busca la reafirmacién de la pluralidad y diversidad, dentro de la
calidad, asi como de las especificidades de cada institucion. Por lo tanto, este
proceso debe adelantarse en un marco de respeto de la vocacion y de las
identidades institucionales, en el entendimiento de que ese pluralismo enriquece al

sistema de educacion superior del pais.

Estos procesos estan inscritos en el concepto de Fomento de la Calidad vy

mecanismos para asegurarla al interior de las instituciones, entre sus propositos

estan:

» Preservar en todo momento su caracter voluntario.

» Mantener la naturaleza eminentemente académica del proceso evaluativo.

» Operar en forma tal que goce de credibilidad. Para esto el Consejo Nacional de
Acreditacion debera establecer y estatuir, segun el tipo de institucion,
caracteristicas homogéneas de calidad.

> Mantener niveles de calidad reconocidos internacionalmente.

Basado en la Ley 30 de 1992, para finales de los afios 90 y principios del 2000, la
normatividad se caracteriza por decretar los requisitos para la creacion y
funcionamiento de programas académicos, se organiza el servicio publico de la
educacion superior en las modalidades de formacidén técnica, profesional vy
tecnoldgica, Ley 749 de julio 19 de 2002, como también reglamentos para la
publicidad y registro de los mismos; y la expedicion de leyes y decretos que

establecen “estdndares de calidad”, tanto en pregrado como en posgrado, en
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todas las areas del conocimiento y se establecen las “condiciones minimas de
calidad” y demds requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas
académicos de educacién superior, Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003. De
igual modo se decretan disposiciones y normas para la inspeccién y vigilancia de
las Instituciones de Educacion Superior, una de las principales funciones del
ICFES. Este periodo se caracteriza por las reestructuraciones administrativas y
definicion de objetivos de entidades como el Ministerio de Educacion Nacional, el

ICFES y el CESU, algunos aspectos relevantes se ven a continuacion:

Mediante el Decreto 0808 del 25 de abril del 2002, se establece en Colombia el
crédito académico como mecanismo de evaluacion de calidad, transferencia
estudiantil y cooperacién interinstitucional. Medida que estandariza los procesos
de formacion en cantidades iguales para la regulacién de los planes de estudio.

Se plantea en la Ley 749 de 2002, en su Articulo 3, que la educacion superior
estara orientada por ciclos de la siguiente forma: primer ciclo, estara orientado a
generar competencias y desarrollo intelectual como el de aptitudes, habilidades y
destrezas para el desemperio laboral, cuya formacion sera técnica; segundo ciclo,
ofrecera una formacion basica comin que se fundamente y apropie de los
conocimientos cientificos y la comprension teérica para la formacion de un
pensamiento innovador e inteligente, con capacidad de disefiar, construir, ejecutar,
controlar, transformar y operar los medios y los procesos; tercer ciclo, busca
complementar el segundo ciclo de formacion en la respectiva éarea de
conocimiento, mediante el ejercicio autbnomo de actividades profesionales de alto

nivel y el dominio de conocimientos cientificos y técnicos.

Otras consideraciones en la Ley 749 de 2002, MEN (2002), plantean que:

» Se adoptaran los procedimientos que permitan la movilidad estudiantil, segun
el Art. 5;

» Se articulard mediante procedimientos las instituciones técnicas profesionales

con la educacion media técnica en colegios, segun el Art. 6;
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» Se estableceran requisitos para el ingreso a la educacion superior técnica,
tecnologica y profesional por ciclos, “ademas de los que sefiale cada
institucion”, entre los cuales se encuentran: titulo de bachiller, examen de
Estado, ser mayor de diez y seis (16) afos, y para el ingreso a la educacion
técnica profesional, Certificado de Aptitud Profesional (CAP), expedida por el
SENA, segun el Art. 7;

» Se estableceran herramientas de medicién y evaluacion de calidad e
instrumentos de inspeccién y vigilancia para la educacion superior, desde el
registro de los programas, los estandares minimos de calidad, que tendran
criterios de evaluacion y los examenes de calidad de los estudiantes. Segun el
Art. 8;

» Se establecerd una acreditacion de excelencia para programas técnicos y
tecnologicos una vez sean reconocidos en su calidad, organizacion,
funcionamiento y cumplimiento de sus programas por pares académicos y
sector productivo, nombrados por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA),
segun el Art.12;

» Se estableceran los requisitos para el reconocimiento del nuevo caracter
académico de instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas, o para su
redefinicion y el establecimiento de sus criterios de evaluacion. Criterios
minimos a tener en cuenta: mision coherente y pertinente para su nivel;
Proyecto Educativo Institucional, que exprese la preocupacion por construir
comunidad académica en un ambiente adecuado de bienestar; politicas
académicas en torno a la docencia, la investigacion y la extension; disefio de
curriculos coherentes con la debida pertinencia social y académica; estructura
fisico - académica; recursos suficientes, adecuados y pertinentes;
consolidacion financiera; organizaciéon académica y administrativa; procesos de
autoevaluacién y autorregulacion permanentes; proyeccion del desarrollo

institucional a través de un plan estratégico, segun el Art. 15;

En el Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003, MEN (2003), se define que “...la

educacién superior es un servicio publico de caracter cultural con una funcion
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social que le es inherente...”, por lo que sus cambios permiten una nueva mirada
sociocultural a su pertinencia y desarrollo, por ello “deberan demostrar el
cumplimiento de condiciones minimas de calidad” Art. 1, de la siguiente forma:

» Denominando el programa académico de conformidad con su naturaleza,
modalidad de formacion, metodologia y contenido curricular, segun el Art. 2;

» Justificando el programa de forma pertinente en el marco de un contexto
globalizado y las necesidades de formacion; oportunidades y tendencias
potenciales o existentes del ejercicio profesional; el estado actual de la
formacion en el area del conocimiento; las caracteristicas de su particularidad;
los aportes académicos y el valor social agregado que particularizan la
formacion propia de la institucion y el programa; la coherencia con la mision y
el proyecto educativo institucional, segun el Art. 3;

» Cimentando los aspectos curriculares que ha tener en cuenta: fundamentacion
tedrica, practica y metodoldgica; principios y propésitos; estructura y
organizacion acorde de los contenidos; estrategias interdisciplinarias y trabajo
en equipo; modelo, estrategias pedagogicas y contextos posibles de
aprendizaje, y perfil de formacién, segun el Art. 4;

» Garantizando la formacién integral que permita el desempefio en diferentes
escenarios, con el nivel de competencias propias de cada campo, contemplado
en los perfiles de formacion el desarrollo de las competencias, las habilidades
de cada campo y las areas de formacion, segun el Art. 5;

» Desarrollando cultura investigativa mediante su formacion y valoracion del
pensamiento critico y autébnomo que permitan nuevos desarrollos del
conocimiento, segun el Art. 6;

» Creando estrategias para la formacion y desarrollo en el estudiante de un
compromiso social, segun el Art. 7;

» Estableciendo los criterios de seleccion, admisién y transferencia de los
estudiantes; al igual que la permanencia, promocion y grado de los
estudiantes; el sistema de evaluacion de los aprendizajes y el desarrollo de las
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competencias de los estudiantes, haciendo explicitos los propésitos, criterios,
estrategias y técnicas, segun el Art. 8;

Definiendo el numero, dedicacion y niveles de formacién pedagdgica y
profesional de directivos y profesores, asi como las formas de organizacion e
interaccibn de su trabajo académico, necesarios para desarrollar
satisfactoriamente las actividades académicas en correspondencia con la
naturaleza, modalidad, metodologia, estructura y complejidad del programa y
con el numero de estudiantes. Al igual que estableciendo criterios de ingreso,
permanencia, formacion, capacitacion y promocién de los directivos y
profesores, segun el Art. 9;

Garantizando a los estudiantes y profesores condiciones que favorezcan un
acceso permanente a la informacién, experimentacion y practica profesional
necesarias para adelantar procesos de investigacion, docencia y proyeccion
social, segun el Art. 10;

Adecuando una planta fisica que tenga en cuenta: nimero de estudiantes,
metodologias, modalidades de formacién, estrategias pedagogicas, actividades
docentes, investigativas, administrativas y de proyeccién social, segun el Art.
11,

Determinando una estructura académico administrativa que se ocupe de los
campos de conocimiento y de formacion disciplinaria y profesional, que cuente
con niveles de organizacion, confiabilidad y gestion, segun el Art. 12;
Definiendo las formas mediante las cuales se realizard la autoevaluacién
permanente de su curriculo y de los demas aspectos que estime convenientes
para su mejoramiento y actualizacion, segun el Art. 13;

Aplicando politicas y estrategias de seguimiento a sus egresados para valorar
el impacto social y el desempefio laboral, para facilitar el aprovechamiento de
los desarrollos académicos por parte de los egresados y asi estimular el
intercambio de experiencias, segun el Art. 14;

Definiendo un reglamento y un plan general de bienestar para la creacion de
ambientes apropiados para el desarrollo del potencial individual y colectivo de
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estudiantes, profesores y personal administrativo del programa, segun el Art.
15;

Demostrando la disponibilidad de recursos financieros que garanticen el
adecuado funcionamiento del programa durante la vigencia del registro
calificado y que demuestren la viabilidad del cumplimiento de las condiciones
minimas de calidad, segun el Art. 16;

Expresando los programas en créditos académicos con el fin de facilitar el
analisis y comparacién de la informacion, segun el Art. 17;

Discriminando el numero de horas académicas que requieren acompafiamiento
del docente y precisando cuéntas horas adicionales de trabajo independiente
se deben desarrollar por cada hora de trabajo presencial. Una hora académica
con acompafiamiento directo de docente supone dos horas adicionales de
trabajo independiente, lo cual no impide que las instituciones de educacion
superior propongan el empleo de una proporcion mayor o menor de horas
presenciales frente a las independientes, indicando las razones que lo
justifican, segun el Art. 19;y

Obteniendo el registro calificado, que se constituye en un reconocimiento que
hace el estado del cumplimiento de las condiciones minimas de calidad, segun
el Art. 22.

3.5. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

3.5.1. Se deposita un compromiso mayor en la educacién, especificamente la

superior, para el desarrollo social, responsabilidad que en esencia es sistémica y

en ella intervienen las demas estructuras del desarrollo, razén por la que se

construyen definiciones sobre el papel de esta desde Opticas reduccionistas, e

incluso teorias y metodologias como la formacion por competencias desde una

vision sesgada. El papel de la universidad debe seguir siendo el mismo que desde

el principio se le ha delegado, el de lider visionario de la humanidad, pese a que

las sociedades econdémicas exijan mayores esfuerzos en la formacion del “recurso

humano”, para el mantenimiento y fortalecimiento de la empresa, cuestién que no
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ha consolidado debido a la visién academicista, transmisionista y racionalista que

ha mantenido.

3.5.2. El papel de la educacion superior debe ser integral e integrador en la
busqueda no sélo de saber para la produccion, sino de comprension para la
transcendencia, de juego con el conocimiento y de transformacién de teorias
obsoletas a partir del entendimiento de ideas complejas, que conlleve el
comprender como dinamica eficiente para el sostenimiento y proyeccion de la
humanidad. Un saber hacer critico frente a la mision delegada, pero lider para
posicionarse con los cambios necesarios para una mejor vida. Un saber vivir,
porque es necesario estar en comunidad para comprender en qué consisten sus
problemas, dinamicas y retos, porque estar implica por obligacion hacer parte de
la solucidon, entender la diferencia pese a la igualdad de las formas, identificar
similitudes de los proyectos de vida comunitarios con el propio, para posibilitar la
construcciéon de proyectos inimaginables en otros contextos, puesto que cuando
se esta con conviccion en las comunidades, se adquiere el compromiso personal
de la pertenencia. La educaciéon superior debe responder a una apuesta por la
integridad de sus propésitos y la integralidad de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, para que el reto planteado del progreso de la civilizacion, de los
procesos de ser humano, de ser con los demas y para los demas y de la reflexiéon
sobre las maneras como se esté avanzando y hacia donde se quiera avanzar sean
posibles. Debe responder a una visidén y a una mision, a unos valores y a una

filosofia, a unos seres humanos y a unas sociedades

3.5.3. Existen tendencias de desarrollo en la educacion superior que hoy en dia
hacen parte de su vision y su mision, entre ellas estan: el vertiginoso desarrollo del
conocimiento, el trabajo inter, trans y multidisciplinario, el uso creciente de
modernos medios de comunicacion e informacion, la preocupacién por la
educacion permanente, el reto de construir una sociedad justa basada en el
conocimiento, el afianzamiento de las identidades culturales en un mundo

globalizado, la transformacion de los sistemas educativos con base en la
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democracia, el conocimiento y la autogestion, la puesta en escena de pedagogias
eficientes y eficaces que permitan el alcance de los objetivos académicos
planteados, el empleo efectivo de los nuevos medios tecnolégicos, la vinculacion
de las universidades con las empresas y el cumplimiento adecuado de las

funciones universitarias tradicionales.

3.5.4. En Colombia la educacion superior es declarada derecho y servicio publico
gue es regulado por el Estado, mediante sus organismos conciertes. En la Ley 30
de 1992 se deja claro que la educacién podra ser impartida también por
particulares, por lo que su caracter podra ser un servicio de libre voluntad, pero
gue debe tener una serie de condicionantes que permitan que marche eficaz y
eficientemente, por eso, es menester que su recorrido corresponda a las
exigencias del contexto, la legislacion y las caracteristicas de las comunidades
gue acogen, y con base en su naturaleza y sus recursos, atiendan parametros o
indicadores que evidencien su gestion, recorrido y obtencion de resultados, con el
objetivo de garantizar a la sociedad los mas altos requisitos de calidad y alcance
de metas.

Se busca en su proceso de perfeccionamiento la acreditacibn de programas e
institucional, como mecanismos que se refieren a altos niveles de calidad, y en
ambos casos, tienen lugar las etapas de autoevaluacion, evaluacion externa
realizada por pares académicos, y evaluacion final. Estas politicas buscan
homogeneizacién de las instituciones y sus programas, argumentandose el deseo
de reafirmar la pluralidad y la diversidad; fomentar la calidad mediante
mecanismos que queden instaurados en las instituciones; ampliar el goce de
credibilidad que deben tener las mismas; y abrir las posibilidades de

internacionalizaciéon de la educacion colombiana.

La normatividad de los ultimos cinco afios busca la definicidn explicita de los
rangos de la formacién por ciclos, técnica, profesional y tecnolégica, en los que

existan procesos de conexion entre cada uno de ellos y la promocion permanente
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para el trabajo; la definicibn de “estandares de calidad”, tanto en pregrado como
en posgrado, en todas las areas del conocimiento y el establecimiento de las
“condiciones minimas de calidad” y demdas requisitos para el ofrecimiento y
desarrollo de programas académicos; la inspeccidbn y vigilancia de las
Instituciones; la articulacion de los programas de las instituciones técnicas
profesionales con la educacién media técnica en colegios, entre otros cambios
administrativos que buscan definir una nueva mirada sociocultural a su pertinencia

y desarrollo.

Calidad se entiende como un proceso de organizacion politico — administrativo,
gue desea que los agentes educadores se preocupen por el papel que desarrollan
en una sociedad que busca avanzar a procesos de internacionalizacion de su
economia y su educacion; por tanto, el tema de las transferencias educativas por
medio de competencias genéricas y especificas cumple un papel primordial en
estos cambios, de la misma forma como se cumplié en la Unién Europea, tras los
procesos de homogeneizacion desde el proyecto “Tuning Educational Structures in

Europe”.
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CAPITULO CUATRO
PROPUESTAS METODOLOGICAS DE CONSTRUCCION CURRICULAR POR
COMPETENCIAS PARA LA EDUCACION SUPERIOR

4.1. OBJETIVO ESPECIFICO
Comparar distintas propuestas metodoldgicas para la construccion curricular por
competencias en educacién superior y su correspondencia con la integridad e

integralidad humana

4.2. ANALISIS PREVIO

Ante las inminentes exigencias de cambio de las estructuras y modelos en
educacion superior aparece la demanda por la formacién en competencias como
respuesta a las transformaciones que ha impuesto el mundo globalizado. Se
presenta una tension entre la tradicion y la innovacion, en tanto se espera que se
valore el acumulado histdrico que se ha construido, pero también se busca que los
seres humanos sean capaces de transformar-se y transformar su realidad
descubriendo nuevas y mejores maneras de responder a las problematicas de las

sociedades en la perspectiva de un desarrollo humano sostenible.

Las instituciones de educacidon superior, asi como sus actores protagonistas,
responden a unas condiciones socioculturales, politicas y econémicas que hacen
que los modelos de formacion continuamente se estén reconfigurando.
Actualmente, existen diversos enfoques sobre la formacion por competencias que
muestran perspectivas tedricas y metodoldgicas disimiles. Algunas privilegian mas
el hacer y su énfasis esta en el desarrollo econdmico y productivo de las
organizaciones, otras privilegian la construccién del conocimiento y otras

presentan un abordaje holistico e integrador del sujeto en formacion.
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En consideracién a lo anterior, se hace necesario realizar un acercamiento
analitico a algunas propuestas que han sido referentes tedricos y experienciales
para la elaboracién de curriculos por competencias en la educacion superior en
Colombia. “El disefio curricular constituye en general el marco de referencia para
la seleccion y el andlisis de los elementos curriculares que intervienen en un
proceso educativo (programa, metodologia, recursos), asi como el marco de
actuacion en el mismo, indicando qué, cémo y cuando ensefiar y evaluar”.

(lanfrancesco, 2004, p.94)

Cada perspectiva ofrece un punto de vista coherente de la educacion, pero
presenta en su implementaciéon curricular limitaciones, porque algunas solo se
preocupan por los sujetos, grupos, cultura, comunidades, sociedades, temas de
estudio, aprendizaje, conocimiento o cognicion. Por ello, aun las mejores
propuestas han fracasado en su alcance por contener representaciones
abstractas, ignorando los contextos reales, la experiencia, las motivaciones,

deseos e intereses del sujeto, y demandas del medio, entre otros.

Con el fin de evitar estas deficiencias tedricas, (Schwab, 2001) propone que
cualquier curriculo para que sea exitoso debe integrar cuatro lugares comunes en
la educacion, que son: aprendiz, maestros, temas de estudio y medios o contexto
social e institucional, prestandole igual atencion a cada uno de ellos; de lo
contrario, al enfatizar en uno mas que en el otro, lo que se generaria seria la

debilitacion del curriculo.

Estos cuatro lugares son tenidos en cuenta en algunos disefios curriculares desde
la perspectiva de los modelos basados en competencias, como los propuestos por
SENA, Tobd6n, Maldonado y la Institucion Universitaria Salazar y Herrera. Para
esto se detallaran estos cuatro lugares en conjunto con otros mas, que
lanfrancesco (2004, p.67) propone para el planteamiento de un curriculo, esto
desde la identificacién de las caracteristicas propias del “lugar” y su respectiva

critica desde lo ideal.
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“Inspiracion antropoldgica”, en la que se privilegia el desarrollo de las
potencialidades y los valores en la formacion integral.

“Participacion comunitaria”, manifestada en la responsabilidad, compromiso y

competencia de los actores involucrados en los procesos formativos.

“Interdisciplinariedad”, vista como la apertura hacia los diferentes saberes, de

tal manera que se logre una mejor interpretacion de la realidad.

“Flexibilidad”, que consiste en la posibilidad de mejoras constantes en la
medida en que se den nuevas y pertinentes revisiones que no dejen perder de

vista la finalidad. Esto genera una cualificacion del proceso.

“Coherencia”, porque los elementos que componen el curriculo acttan como
un sistema, se interrelacionan, convergen, autorregulan; es decir, son una

totalidad y al mismo tiempo una individualidad.

“Realismo vy pertinencia”, porque el curriculo actia a partir de las
caracteristicas y necesidades reales de los contextos, con base en la reflexién

tedrica y practica.

“Proyeccién”, porque el curriculo debe responder a una visién de futuro. Es

futurista, prospectivo, predictivo, innovador.

“Personalizacién”, porque debe responder a las expectativas personales de
aquellos agentes que intervienen en los procesos formativos, por ello tienen
gue ver de forma directa con la dignificacién de lo humano y su formacion de

su ser idéneo.
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» “Gestion estratégica”, porque ningun proceso anterior puede darse sino existe
una planeacion conjunta de metas, una planificacion de las actividades en el
tiempo, una gestion de lo planificado y una sistematizaciéon y evaluacion

constante de lo construido.

Para la construccién de este analisis se hace necesario también abordar los
siguientes conceptos, no enunciados por lanfrancesco (2004, p. 89), que pueden
permitir dimensionar de forma amplia la postura de cada uno de los autores sobre

el tema expuesto, estos son:

> ‘“Definicion de curriculo”, porque se hace necesario saber el punto de partida
desde el cual se observan las directrices que sustentan la postura de los

modelos tedéricos implicitos frente a la formacion.

> “Definicion de competencias”, con el objetivo de reconocer el punto de partida
desde el cual se abordard el desarrollo conceptual de cada disefio
metodolégico.

Se parte del modelo de disefo curricular por competencias planteado por el Sena
(Colombia), como punto de referencia que permite reconocer los adelantos y las
concepciones que se desarrollan desde este organismo gubernamental de
educacion técnica, ya que este posee el reconocimiento territorial para avalar los
estandares de competencias de la educacién laboral en el pais y disefié un
modelo globalizante en el que se asumen los procesos de formacién desde las
directriz de las competencias.

Posteriormente se abordara el modelo de Tobdn (2004) en el que se expone un
modelo conceptual integrado de las competencias desde el pensamiento complejo
y la cartografia conceptual. En él se describe una metodologia de disefio curricular
integrada mediante los Nodos Problematizadores, la Investigacion - Accion -

Educativa, la reflexion sobre la practica, la investigacion sobre el entorno y la
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conformacién de equipos docentes. Presenta también una guia didactica para la
construccién de cursos y asignaturas por competencias desde la perspectiva de
los Proyectos Formativos.

Se abordara la “Metodologia para el Disefio Curricular” planteada por Maldonado
(2003), ya que parte de una investigacion de los hechos reales de la vida diaria en
los procesos de formacién, comparandolos con nociones y acontecimientos del
mundo laboral, debido a que propone una asimilacion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje desde el saber hacer para el éxito de los educandos en

la vida del trabajo.

Finalmente, se disgregard el “Modelo de estructura curricular y de sistema de
evaluacion por competencias”, planteado por la Institucion Universitaria Salazar y
Herrera en el “Primer Encuentro de Educacién Superior de Formacion por
Competencias” (2005), propuesta de reforma curricular adelantada en la ciudad de
Medellin para el afio 2006. Se retoma este “Modelo de estructura curricular” para
el analisis, puesto que se observa en este una concepcion contextual izada para el
pais sobre la formacién por competencias, un ejemplo pionero desde las reformas
curriculares y uno de los aportes mas desarrollados en torno a la hipétesis sobre la

investigacion.

A continuacién se encontrara el analisis de las fortalezas y debilidades de los
modelos anteriormente descritos, desde algunas de las caracteristicas sugeridas
por lanfrancesco (2004, p.78), sobre el planteamiento de un curriculo:

4.3. MODELO SENA (SERVICIO NACIONAL DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
DE COLOMBIA)

En un intento por reconciliar la formacién de las personas y el mundo de trabajo el
SENA ha asumido la formacién por competencias, que si bien se ha formulado

para el disefio del curriculo para programas técnicos y de formacion para el
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trabajo, es relevante en educacion superior en la medida que varias universidades

estan disefiando su curriculo siguiendo sus metodologias.

Define las competencias laborales “como la capacidad que una persona posee
para desempefiar una funcidon productiva en escenarios laborales usando
diferentes recursos bajo ciertas condiciones, que aseguran la calidad en el logro
de los resultados”, http://www.mineducacion.gov. Co / documentos/lll_ Base
mejorar_ empleabilidad_ personas. pdf (julio 27/05). La competencia laboral es el
eje fundamental de la formacion integral que comunica el mundo del trabajo y la
sociedad con la educacién, buscando el mejoramiento del capital humano en la

basqueda del conocimiento, la diferenciacion, la innovacion y la competitividad.

El SENA clasifica las competencias laborales en dos grandes grupos:
competencias generales (comunicativas, habilidades de pensamiento matematico)
y las especificas que corresponden a las propias de los contextos laborales y de
los roles de desempefio. Estas competencias segun sus planteamientos deben ser
normalizadas, es decir, seguir un proceso mediante el cual se identifican el grado
de satisfaccién en la ejecucion de una tarea en particular.

En Colombia la normas de las competencias estan siendo elaboradas por el sector
productivo en las llamadas “mesas sectoriales”, coordinadas por el SENA. Las
normas de competencia laboral son referentes amplios para la formacion, la
evaluacion y certificacion asi como para la gestion del talento humano al interior

de las organizaciones.

El Sena tuvo a su cargo la “Coordinacion Técnica de la Mesa del Sector
Educativo”, dirigido por el Ministerio de Educacion nacional, para el analisis
funcional de los requerimientos especificos de las profesiones, procedimiento en el
cual se determiné el propdsito clave de un area; las funciones de primer nivel que
los trabajadores y profesionales deben realizar para alcanzar dicho propdsito; las
funciones conexas clasificadas en los niveles sucesivos, hasta llegar a las

contribuciones individuales.
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4.3.1. CARACTERISTICAS Y CRITICAS DEL MODELO PLANTEADO POR EL
SENA

4.3.1.1. INSPIRACION ANTROPOLOGICA

Caracteristica: Se plantea como un proceso educativo teérico practico de
caracter integral, orientado al desarrollo y conocimientos técnicos, tecnolégicos y
de actitudes y valores para la convivencia social, que le permitan a la persona

actuar critica y creativamente en el mundo del trabajo y de la vida.

Principios en los que se basa esta concepcion:

» El trabajo productivo, porque se considera como lo primordial para el desarrollo
social, econémico y cultural.

» Equidad social, entendida como una gama de opciones formativas en
condiciones adecuadas de acceso, permanencia o0 transito, segun las
posibilidades, inclinaciones y conveniencias.

> Integralidad, formacion como equilibrio entre lo tecnolégico y lo social; el obrar
tecnologico en armonia con el entendimiento de las realidades contextuales
(social, econémica, politica, cultural, estética, ambiental y practico moral).

» Formacion permanente, las personas sin distincion de edad y género aprenden

a través de toda la vida, en la interaccion con los demas y el medio productivo.

Critica: A pesar que el proceso educativo del SENA hace un esfuerzo por mostrar
una educacion integral, en sus principios se encuentran falencias frente al ser,
puesto que toda la inclinacion se realiza en el hacer para la produccion laboral.
Cuando se menciona en los aspectos filosoficos, “Proceso educativo”, este
término lleva a entender el ensefiar desde una mirada instructiva, pero no
formativa, lo cual da a entender que existe todavia en sus planteamientos una

vision clasica y reduccionista de los procesos formativos.
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En los aspectos filoséficos se menciona como primer aspecto, considerado el mas
importante, “El trabajo productivo”, como base de todo el desarrollo humano, e
incluso, como directriz de la cultura. Se menciona equidad social dejando entrever
que ésta depende de las “opciones formativas en condiciones adecuadas’”,
principio contrario a la realidad contextual y mirada reduccionista de lo que desde

un analisis amplio significa el caracter integral de la formacién humana.

En la integralidad se hace énfasis en lo tecnolégico y en el equilibrio que debe
existir entre este y los demas aspectos humanos, dejando entrever que este es el
aspecto mas importante por encima de otros aspectos. En la formacion
permanente se deja claro nuevamente que el desarrollo productivo es lo mas
importante. Pero, se debe rescatar la idea sobresaliente de que la formacion es un

proceso gue no tiene edad ni género.

4.3.1.2. PARTICIPACION COMUNITARIA:

Caracteristica: Los actores involucrados en el proceso formativo son de tres
tipos, el equipo de disefio curricular, conformado por “instructores de planta”, el
asesor pedagdgico y las personas que participan en la formacion “trabajador -
alumno”, aunque estas Ultimas no son mencionadas en la construccion del disefio

curricular.

Critica: El término “Instructor” de planta da a entender el proceso formativo como
un lineamiento técnico instrumental en el que el conocimiento es unidireccional y
univoco. Los términos “El trabajador - Alumno” o “aprendiz SENA” denotan una
vison clasica de los agentes que se benefician de la formacién educativa, puesto
gue se privilegia la idea de que la persona produzca mediante el trabajo, por eso
su calificativo es trabajador; se menciona a su vez la palabra alumno, connotado
como aprendiz, que en la pedagogia contemporanea significan carente de luz y

sujeto dispuesto a la ensefianza, consecuentemente, términos que denotan una
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posicion pasiva frente al saber, incongruentes con el planteamiento trazado de la
ensefianza para la “actuacion critica y creativa”. También, el término aprendiz
hace referencia a un aprendizaje de entrenamiento en el que la persona no hace

una metacognicion de la labor, sdlo se limita a repetir lo que ha aprendido.

Un curriculo integrado ha de tener entre sus caracteristicas principales la
participacion de todos los agentes de la comunidad, los gestores y los lideres del
conocimiento, las familias de estos, los entornos sociales, los lideres profesionales
y disciplinares y el contenido bajo el cual se busca formar, aspecto que no cumple
la propuesta SENA, porque estéa referido sélo al equipo de disefio curricular y al

asesor pedagdgico.

4.3.1.3. INTERDISCIPLINARIEDAD:

Caracteristica: No se encuentra el concepto interdisciplinariedad en el proceso
metodolégico para el disefio curricular por competencias del modelo SENA.
Incluso, dentro de los criterios para disefar el curriculo no se evidencian las
disciplinas, la Interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad. (“Manual Para
Disefar Estructuras Curriculares y Médulos de Formacién Para el Desarrollo de

Competencias en la formacion profesional Integral”, 2003, p 63).

Critica: No se encuentra ningun aspecto que de cuenta de la importancia de las
disciplinas de formacién y del trabajo interdisciplinario y transdisciplinario, pese a
gue desde el Decreto 2566 de 2003, se plantee que la educacion técnica es la
base de formacién de la educacion tecnolégica y profesional en el pais, por tanto,
no se considera que la base debe contener los principios generales de formacién
disciplinaria, como el reconocimiento del soporte conceptual; interdisciplinaria, que
permite visiones integrales de los fendmenos de conocimiento; y transdisciplinaria,
gue posibilita no sélo la valoracion de las disciplinas interrelacionadas, sino que
permite el reconocimiento de otros eventos diferentes a los identificados como

validos.
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4.3.1.4. FLEXIBILIDAD:

Caracteristica: En la concepcién de curriculo del SENA se plantea que se deben
“evaluar las acciones educativas en formacion profesional integral”, (2003, p.66), y
se concibe la “flexibilidad” como la “manera de organizar los contenidos y
experiencias de ensefianza - aprendizaje - evaluacién, que permitan la entrada y
salida a la formacion, por médulos de formacién, cada vez que el alumno lo
requiera”, (2003, p.67).

Pero cuando lanfrancesco (2004) plantea su definicion de flexibilidad, la considera
como una cualificacion del proceso mismo de construccion y reconstruccion del
curriculo a partir de las experiencias vividas en los procesos de formacion. Por
ello, el centro de interés frente a este andlisis no consiste en la evaluacidbn misma
del “aprendiz” por la institucion, sino las estrategias como la comunidad se

autoevalle para verse reflejada en un curriculo cada vez mas real.

Se puede observar en otro principio que el Sena plantea la “actualizacién
permanente”, como un “proceso de revisibn e incorporacién de los cambios
requeridos en cada fase en particular y en el proceso en general” (2003, pag 67),
mas no sefala las formas de revision e incorporacion de dichos cambios y sélo se

limita a enunciar esto como un principio.

Critica: El modelo SENA carece de esta estrategia puesto que se limita a esbozar
diagramas de disefo curricular que conlleven a la totalidad de la construccién del
curriculo y la autoevaluacién, coevaluacion y evaluacion de los procesos los limita
a los niveles de aprendizaje de los “trabajadores - alumnos”, no a la integralidad

del proceso de formacién.

A su vez, el programa curricular construido por medio de médulos posibilita la

agrupacion de un saber puntual, pero a la vez limita porque parcela las areas del
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saber y el trabajo trans, multi y pluri disciplinario, se ve limitado a sus multiples
posibilidades. La palabra mddulo y sus significados en los contextos educativos en
vez de flexibilizar los procesos de aprendizaje, condiciona los saberes en
fragmentos acumulables, razon por la cual cuando se observa la totalidad del
proceso se visualizan campos reducidos del conocimiento. Es una estrategia
eficaz para un aprendizaje comprensivo, pero no es eficiente para la formacién de
seres humanos criticos y reflexivos que transformen la realidad del contexto

profesional y disciplinar.

4.3.1.5. COHERENCIA:

Caracteristica: En los referentes del disefio curricular planteado por el SENA se
plantea que en el curriculo debe existir un “Enfoque Sistémico”, que se esboza
como “la articulacion de todos los componentes del curriculo, desde el analisis de

la demanda hasta el seguimiento y la evaluacion del aprendizaje”, p.67.

La coherencia entre las partes que componen la organizacion de los lineamientos
curriculares por competencias se evidencia en los diagramas de flujo plasmados,
como un procedimiento racional y l6gico que avanza de sistemas simples a otros
mas complejos. Cada diagrama tiene su propia explicacion conceptual, los pasos
graduales, los responsables de cada uno y los productos que se deben arrojar.

Critica: No existe concordancia de la definicibn académica de enfoque sistémico
con la utlizacion del término por el Sena, puesto que se enuncian los
componentes del curriculo como un todo mancomunado que debe tener relacién
directa con el andlisis de la demanda, el seguimiento y la evaluacion del
aprendizaje. No se hace claridad que los sistemas son un conjunto integrado de
relaciones reciprocas en las que las partes hacen parte del todo y el todo
compone las partes, pero la suma de ese todo nunca dara cuenta de cada una de
las partes.
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Una aplicacion mas amplia de un enfoque sistémico, para observar la coherencia
de dichos propdsitos, consistiria en encontrar las dinamicas propias de cambios,
de relacion con los contextos, de intervencion de los agentes del proceso de
formacion, y de relacién con los principios que guian las acciones politicas,
econdmicas y sociales. El enfoque sistémico en el modelo Sena no se alcanza a
dimensionar coherentemente, puesto que como principio no queda claro para la
real dimension del mismo, y como acciones de visualizacién y realizacién tampoco

se logra dimensionar

4.3.1.6. REALISMO Y PERTINENCIA:

Caracteristica: Los procedimientos planteados por el SENA explican los pasos a
seguir y circunscriben a los actores del disefio para tal proposito. En procesos
reales se vislumbran las fases de construccién ubicando simbolos, conectores en
los diagramas y explicando los pasos, cada uno de ellos, de forma sencilla y

concreta.

Se hace hincapié en métodos internacionales de formacion por competencias y en
modelos pedagdgicos contemporaneos gue apoyan Sus premisas, pero no se
ubican los puntos de encuentro entre las tesis pedagdgico - académicas y la

instrumentalizacion para la elaboracion del curriculo.

Critica: Es una propuesta pertinente para el desarrollo de aprendizaje técnico,
puesto que se enfatiza en el saber hacer cada una de las actividades propias de

las areas de conocimiento.

4.3.1.7. PROYECCION:

Caracteristica: En todo proceso de gestion educativa se deben valorar cada uno
los pasos del circulo virtuoso de la administracion, los cuales son: planeacion,

planificacion, gestion, sistematizacion y evaluacion, y reiniciar con la planeacion; la
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proyeccion corresponde a una vision de futuro que permite los cambios
pertinentes para la verdadera formacién “integral e integradora”. En los procesos
planteados en el “Manual para Disefiar Estructuras Curriculares y Modulos de
Formacion para el Desarrollo de Competencias en la Formacién Profesional

Integral”, sélo se evidencia la planificacion, la gestién y la evaluacién.

Critica: El proceso de construccion curricular puede subdividirse de forma méas
amplias dejando claridad sobre las formas de intervencién de los sujetos en
formacion y generando pasos donde la discusiébn acerca de los propdsitos

formativos y los redisefios se conviertan en la preocupacién permanente.

4.3.1.8. PERSONALIZACION:

Caracteristica: Los lineamientos permiten ver la coherencia entre el proceso
productivo y el proceso de formacion, valor implicito que involucra la idea de
competencias que el Estado de Colombia considera primordial ensefiar para los
aprendices en su mundo laboral. Busca a su vez que los ambientes de aprendizaje
sean los Optimos: “escenarios adecuados para desarrollar el proceso de

ensefanza - aprendizaje”.

Critica: el proceso de construccién curricular parece estar mas orientado a la idea
de formar sujetos competentes para ambientes laborales y no seres humanos
concientes de su papel para consigo mismos, para la disciplina, y la sociedad

como estructura compleja en la que se interactla y se edifica.

4.3.1.9. GESTION ESTRATEGICA:

Caracteristica: Existen unos formatos que se deben llenar para el disefio
curricular, que en forma l6gica muestran cada uno de los elementos a tener en

cuenta para el disefio curricular.
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Critica: Se observan dichos formatos como un proceso de estandarizacion de la
informacion que pueden conducir a la burocratizacién del curriculo y por tanto, a la
pérdida de sentido del mismo por parte de la comunidad académica. Aparte que

esta Ultima no se necesitaria en su conjunto para dicha construccion.

4.3.1.10. DEFINICION DE CURRICULO:

Caracteristicas: Proceso educativo tedrico - practico de caracter integral,
orientado al desarrollo y conocimientos técnicos, tecnoldgicos y de actitudes y
valores para la convivencia social, que le permitan a la persona actuar critica y

creativamente en el mundo del trabajo y de la vida.

Critica: No se identifica lo que determina el SENA como “integral” y como
“desarrollo”, esto es susceptible de asumirse, entonces, desde cualquier postura
tedrica. Se establecen Unicamente dos clases de conocimientos, los técnicos y los
tecnoldgicos, dejando en entredicho que los primeros son de menor exigencia
cognitiva que los segundos. Involucra la posibilidad del actuar critica y
creativamente, condiciones necesarias para la educacion superior. Diversifica en
dos porcentajes iguales el fin mismo del curriculo, el “trabajo” y la “vida”, cuestion

gue minimiza su trascendencia.

4.3.1.11. DEFINICION DE COMPETENCIAS

Caracteristicas: ElI SENA define dos clases de competencias, laborales y
académicas, en las laborales, determina una de las profesiones y oficios que se
desarrollan en el pais. En el momento sirve de marco de referencia para las
instituciones de educacién superior en el ambito de las competencias, como papel

delegado por el Estado.

Competencias laborales: “Capacidad que una persona posee para desempefiar

una funcion productiva en escenarios laborales usando diferentes recursos bajo
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ciertas condiciones, que aseguran la calidad en el logro de los resultados”.

http://www.mineducacion.gov.co/documentos/lll_Base mejorar_empleabilidad personas.pdf ( julio 27/05)

El SENA clasifica las competencias laborales en dos grandes grupos:
competencias generales (comunicativas, habilidades de pensamiento matematico)
y las especificas que corresponden a las propias de los contextos laborales y de
los roles de desempeiio. Estas competencias deben ser normalizadas, es decir
seguir un proceso mediante el cual se identifican el grado de satisfaccion en la

ejecucidn de una tarea en particular.

Competencias académicas: “Conjunto de capacidades socioafectivas vy
habilidades cognoscitivas psicolégicas y motrices, que permiten a la persona llevar
a cabo de manera adecuada una actividad, un papel, una funcién utilizando los

conocimientos, actitudes y valores que posee”.

Critica: La definicion de competencias laborales reduce el concepto a la puesta en
escena de la “capacidad” frente al hacer con recursos en ciertas condiciones. Esto
propicia una pregunta, ¢es este un concepto amplio para tener en cuenta frente a
las caracteristicas de una sociedad con empleados que deben generar propuestas
audaces, inteligentes y criticas para no quedar rezagados por las grandes
empresas que competitivamente entrardn a modificar los mercados en el

desarrollo del libre comercio?

La identificacibn de las competencias especificas laborales es un ejercicio
semidtico que se caracteriza por diferenciar los campos laborales y los roles de
desempefio en los mismos. Esta caracterizacién solo permite la clasificacion
laboral, pero no sirve para determinar necesidades, capacidades y potencialidades
de los sujetos, por lo que el concepto puede redundar en cumplir una funcion

decorativa.
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El concepto académico reune la relacion personal con la social, “capacidades
socioafectivas”, significa esto que es necesario una adecuada relacién con el Otro
y los otros para el aprendizaje; también, integra los procesos de pensamiento con
los fisicos, mencionando en los primeros la condicibn como cada cual aprende,
“habilidades cognoscitivas psicologicas”, concepto favorable para identificar el
aprendizaje humano. Pero deja dudas la frase, “de manera adecuada”, ¢ cual es la
manera adecuada de aprendizaje y de relacién con los otros desde lo afectivo en
los procesos de ensefianza y aprendizaje?. Cuando se menciona lo que se usa o
utiliza, hace mencion de conocimientos, quizas haciendo claridad sobre los
contenidos enciclopédicos que se deben tener en cuenta para las determinadas
acciones, pero cuando se indica que es para una determinada accién, deja
entrever que lo que se necesita es claridad de métodos para actuar; las actitudes,
o formas de asumir esos desempefios; y valores, propios de las funciones

determinadas.

Este es un concepto que refleja la formula accion - reaccién, como secuencia
frente a una actividad. Es decir, se declara una demanda, que se denomina en
este caso “académica”, que debe tener personas en relacidn, con intereses
“motivacionales” comunes, con regulacion normativa “adecuada”, determinada
para la funcion, que requiere averiguar la forma de asumirla descrita en un
método, que debe tener proactividad y que involucra unas razones finales. Como
también, la diferenciacién que realiza entre competencias académicas y laborales
lo que lleva es a desagregar y fragmentar el desempefio humano, pues en toda
accion profesional es preciso articular actitudes, conocimientos tedricos,
habilidades y destrezas ocupacionales. Ademas, que estas dos clases de
competencias no tienen sustento en el plano internacional y nacional, donde la
tendencia es a establecer las siguientes tres clases de competencias: basicas,
genéricas y especificas, las cuales no fragmentan el desempefio. Razones por las
gue se puede concluir que sus conceptos son mecanicistas, simples y técnicos y

no se comparecen con las exigencias de la sociedad de la informacién, del
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conocimiento, de la incertidumbre, de la comprension de lo humano y de la

globalizacion.

4.4. MODELO TOBON (2004)

Sergio Tobén Tobon es Doctor de la Universidad Complutense de Madrid en
Modelos Educativos y Politicas Culturales en la Sociedad del Conocimiento.
Experto internacional en el asesoramiento de universidades para la
implementacion de la formacion basada en competencias en la gestion del
curriculo, la docencia universitaria y la evaluacién. Sus principales obras en esta
area se ftitulan: “Formacion basada en competencias. Pensamiento complejo,
disefio curricular y didactica” (2005) y “Las competencias en la educacion superior.
Politica de calidad” (2006).

Plantea que los procesos sociales en los que esta involucrada la sociedad
colombiana demandan nuevas posturas frente a la concepcion del conocimiento y
las nuevas tecnologias de informacién y la comunicacién, lo que implica una
nueva mirada y postura de las agentes administrativos de la educacién en el pais
gue permita la generacion de estrategias audaces para el alcance de las metas
propuestas frete a los desafios planteados.

Propone la construccion de un disefio curricular complejo por competencias a
partir de ejes, como aparece a continuacion.
Eje 1: Investigacion —Accion educativa.
Eje 2: La practica de la autorreflexion.
Eje 3: Reconstruccion del curriculo.
Eje 4: Investigacion del entorno: analisis funcional, método Dacum.
Eje 5: Afrontamiento estratégico de la incertidumbre.
Eje 6: Identificacion y normalizacion de las competencias.
Paso 1: Identificaciéon de unidades de competencia y elementos de la

misma.
94



Paso 2: Establecimiento de criterios de desempefio.
Paso 3: Determinacién del rango de aplicacibn de elementos de
competencia.
Paso 4: Descripcion de saberes esenciales requeridos por cada criterio de
desempeiio.
Paso 5: Establecimiento de evidencias requeridas.

Eje 7: Construccion de nodos problematizadores.

Eje 8: Conformacion de equipo docente.

Eje 9: Construccion de proyectos formativos.

4.4.1. CARACTERISTICAS Y CRITICAS AL MODELO PLANTEADO POR
TOBON (2004)

4.4.1.1. INSPIRACION ANTROPOLOGICA

Caracteristica: Se propone el pensamiento complejo como guia de trabajo de los
sujetos que intervienen en los procesos del disefio curricular, ya que este permite
pensar en estrategias adecuadas para cumplir con determinados objetivos, que
tienen como base el andlisis de las certidumbres e incertidumbres de los

diferentes escenarios donde se aspira a ejecutarlas.

La apuesta es entonces por seres humanos capaces de abordar la certidumbre y
la incertidumbre como estrategia de vida, para que el cambio se posibilite
facilmente para el alcance de metas que bajo paradigmas distintos sean dificiles

de alcanzar.

“El ser mantiene la organizacion que lo mantiene” (Morin, 2000), planteado por
Tob6n en el Eje 2 del Disefio Complejo del Curriculo, al establecer que
precisamente los seres humanos tendemos a ratificar nuestras posiciones por

temor al cambio, por tanto, el autor considera pertinente que exista un
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autoexamen, una autocritica y una metanoia constante para afrontar los retos que

se presentaran frente a la construccién del curriculo.

Critica: Preguntas pertinentes al respecto son: ¢(Cémo empezar a realizar esas
rupturas de esquemas mentales rigidos que son los que no permiten la apertura al
cambio, y convertirlos a esquemas mentales capaces de enfrentar la
incertidumbre?, ¢cdémo crear esquemas capaces no soOlo de comprender el
contexto y articular los conocimientos, sino que permitan abordar a profundidad la
realidad y sentirla?

Se considera que no es suficiente la seleccion del equipo interdisciplinario para el
abordaje de la formacion basada en competencias para la deconstruccién de su
curriculo, el verdadero ideal es que toda la poblacién entre a la dinamica del
cambio y desde alli existan los anhelos de querer participar en la transformacién
de los procesos de formacion. La propuesta de Tobon trasciende los ideales de
construccién curricular al pretender que los docentes se transformen o
reestructuren sus esquemas mentales, mediante la autorreflexion permanente

sobre la practica y la investigacion del entorno.

4.4.1.2. PARTICIPACION COMUNITARIA

Caracteristica: En el eje uno presenta el principio de la investigacién - accion -
educativa como lineamiento para el disefio del curriculo y considera que ‘“las
metas del proceso investigativo se construyen de manera participativa con los
integrantes de la comunidad educativa sin imposicion”, pero mas adelante
considera que “es una actividad llevada a cabo por los mismos docentes, quienes
asumen de forma integral tres roles: investigadores, observadores y maestros”.
(Tobon, 2004, p. 87).

En el eje nueve se observa en el enunciado la posibilidad de que los estudiantes

participen en la construccion de los Proyectos Formativos, pero la participacion
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depende de la decision que asuman el docente y las directivas, frente a los
principios administrativos, pedagogicos, didacticos y democraticos que la
institucion privilegie y la ruta formativa de acuerdo al contexto disciplinar, social y
laboral.

La participaciéon no se observa de formas explicitas para todo el conjunto de la
comunidad, porque las acciones siempre estan direccionadas por el maestro al
conformar los equipos docentes, ya que se plantea que el disefio curricular debe
estar dirigido por éstos que son los expertos en el tema curricular. Los otros

actores deben ser participes del proceso y contribuir con éste.

Critica: EIl autor plantea que “el disefio curricular tradicionalmente ha tenido los
siguientes problemas: (1) bajo grado de participacion de los docentes, los
estudiantes y la comunidad en la planeacién educativa” (Tobén, 2004, p.85), pero
en cada eje planteado por él, a partir de Maldonado 2001, en el “Disefio Complejo
del Curriculo”, no da cuenta explicitamente de forma integral de la participacion
activa de todos los agentes en los procesos de formacion educativa, pero si se

explicita con los docentes y directivos docentes.

Ejemplo: Se observa en los siguientes apartes dos ejemplos de cédmo plantea una
serie de directrices.

Eje 1: Investigacion — accién educativa:"se sugiere la investigacion — accién —
educativa... como un proceso continuo que llevan a cabo los docentes y directivos
de una institucion educativa con el fin de deconstruir y reconstruir el conocimiento
pedagdgico... las metas del proceso investigativo se construyen de manera

participativa con los integrantes de la comunidad educativa, sin imposiciéon”.

Eje 2: Plantea que se debe realizar un examen critico que permita descentrar las
opiniones propias y posibilite el desblogueo de los esquemas mentales negativos,

mediante el pensamiento complejo y la autorreflexion. Por tanto, para esto
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considera oportuno contestar unas preguntas que generan la inquietud de estar
trabajando con el equipo docente, mas no con la comunidad en su conjunto. La
pregunta que enuncia denota que es para un directivo o un docente: “¢ qué valores
y principios hay en ti y en los integrantes de tu institucion que hacen que se
mantenga una forma de ensefiar y de estructurar el curriculo de manera

fragmentada y con bajo grado de pertinencia?”

4.4.1.3. INTERDISCIPLINARIEDAD

Caracteristica: El autor cuando describe los “Ejes del Disefio Curricular’ plantea
como principio el pensamiento complejo para el desarrollo de la capacidad
perceptiva frente al cambio, la interdisciplinariedad implica apertura al cambio y
enriquecimiento a saberes distintos al propio. Su tesis de trabajo esta guiada por
el manejo de la incertidumbre, lo que hace pensar que las actividades también se

pueden planear desde esta linea.

En el eje siete existe una aclaracion de la importancia de la transdisciplinariedad
en la construccion de los “Nodos Problematizadores”, pero no son suficientemente
claros los lineamientos para la accion, la identificacion de ésta con relacion a otras
definiciones similares o la creacidén de una conciencia social entorno a esta

dinamica de trabajo.

En el “Eje Nueve” menciona que los tipos de proyectos formativos deben
esclarecer la relacion existente con la disciplinariedad (PF's disciplinarios,
multidisciplinarios, interdisciplinarios y transdisciplinarios), puesto que la
construccién de los mismos dependerd de forma directa de la identificacién de
este tipo de relacién y su adecuacién para la aplicacion. Por tanto, se denota que
la disciplinariedad en su conjunto, es una linea trasversal para la construccion de

los proyectos formativos.
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Critica: Los lineamientos del Eje Nueve, trabajados desde la transversalidad de la
disciplina en su conjunto, permiten ver los niveles de la complejidad disciplinar y
los dominios personales e intuitivos, llevados a cabo mediante acciones
intencionales y significativas mediadas por herramientas o instrumentos de

pensamiento para interactuar con la realidad.

Para el desarrollo de la interdisciplinariedad el autor tomdé un precepto que le
permite a los integrantes de la comunidad educativa la visualizacién de otras
posibilidades que en su momento no se consideraban pertinentes o se
desconocian, el cual es el pensamiento complejo como manejo de la
incertidumbre. Sin embargo, durante el desarrollo de los Ejes el lector puede
perderse en la comprension de los procedimientos frente a la accion de
construccién de los lineamientos curriculares, sino sigue con cuidado y rigor las

pautas metodoldgicas que se presentan en cada eje.

4.4.1.4. FLEXIBILIDAD:

Caracteristica: Existe un hilo conductor que concatena y articula cada uno de los
ejes que componen la propuesta metodolégica de disefio curricular por
competencias, este consiste en establecer posturas diferentes (habilidades de
pensamiento complejo) que conduzcan al cambio para el enriguecimiento de la
propuesta curricular, esto se denota en cada eje planteado a partir de las
consideraciones que plantean los sujetos, que han tomado postura critica frente a
la autorreflexidon y el manejo de la incertidumbre como estrategias para permitir los

posibles cambios que se presenten en cada eje y en su proyecto ético de vida.

Critica: Es flexible en cuanto que sus preceptos se basan en la teoria de la
complejidad que se refleja en la incertidumbre como estrategia pertinente para la
flexibilidad, pero no lo es, en cuanto el direccionamiento metodoldgico para el
disefio de curriculo, presenta muchas directrices, complejas en su gran mayoria,

gue buscan implementar estrategias que faciliten en todos los miembros de la
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institucién educativa un modo de pensar complejo. Las directrices pueden limitar
a los actores del proceso en la creacion, elaboracion y puesta en marcha de la
construccién curricular sino se da en éstas el cambio de sus modelos mentales

rigidos y la apertura al pensamiento complejo.

4.4.1.5. COHERENCIA:

Caracteristica: La propuesta de Tobon es sistémica en cuanto reune los
elementos necesarios en cada eje para agrupar posteriormente estos Ultimos en
un proceso logico y coherente. Se busca que cada actividad logre los objetivos
previstos en eje planteado y que cada eje permita el avance al siguiente.

Critica: Los lineamientos dados por el autor son un bucle virtuoso que se podria
dividir en dos fases, la primera, un momento en éste los lideres de la
administracién asumen el papel de direccionar los procesos de cada uno de los
primeros ocho ejes, para que cada uno de los docentes se vuelva un multiplicador
en el segundo momento, en el que estos deben retomar varios ejes de desarrollo y
llevarlos a cabo en los “Proyectos Formativos”. Esta dinAmica se puede repetir una
y otra vez no como sistema cerrado sino como espiral en ascenso. Lo anterior es
una interpretacion que se hace del trabajo del autor y es muy posible que esto lo
haya considerado asi, pese a que no aparezca explicitamente.

4.4.1.6. REALISMO Y PERTINENCIA:

Caracteristica: Es pertinente el disefio metodoldgico, puesto que actua frente a lo
gue demanda la educacion superior sobre curriculos por competencias, que se
soporten en un trabajo investigativo, metodoldgico, que permita que los sujetos
participen en la construccion de su proyecto ético de vida, reflexionando en lo
personal y lo profesional y se posibilite un encuentro con la realidad social para la

cual se esta formando.
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Se ajusta también a las investigaciones del entorno y al andlisis funcional
elaborado en el 2002, por la Mesa de trabajo del Sector Educativo, coordinada
técnicamente por el SENA. Por esto, y al recoger el autor los elementos
pedagobgicos, psicologicos y sociolégicos mas importantes para el disefio
curricular, se considera que apunta a una vision de realismo frente a las
exigencias que el medio declara y pertinente para la nueva visién de la educacion.

Es una visién integradora.

Critica: Si bien es cierto que deben existir unos lineamientos generales que
permitan la aprehension del mundo del trabajo que se operacionalizan mediante la
descripcion de los requerimientos personales y profesionales en estudios
cientificos académicos, como la identificacibn de competencias, se deben seguir
metodologias validadas, en este caso el autor propone el “Método DACUM”,
metodologia extranjera de Estados Unidos y Canada. El empleo de éste no va en
contravia para tener en cuenta el estudio de las caracteristicas especificas del
contexto, pues solo es un método, como lo es también el diagnostico rapido
participativo, la entrevista estructurada y semiestructurada, entre otros.
Metodologias que se pueden complementar con métodos locales como el de Toro
Fernando, quien ha hecho un estudio sobre la motivacién para el trabajo en
Colombia y especificamente en Antioquia. Estudio contextuado que puede ayudar
a reconocer la realidad social y potenciar las caracteristicas culturales del pais.

4.4.1.7. PROYECCION:

Caracteristica: Los lineamientos responden mas a un reconocimiento de los
aspectos personales y sociales para poder realizar un trabajo especifico que
continuamente se esté creando y significando. La propuesta de Tobdn, se puede
plantear como un ejercicio dinamico y sistémico para el hacer, de acuerdo a la
problematizacion, interrogacion, observacion, deconstruccion, reconstruccién,
practica y evaluacion frente al contexto, o pedagogico y filosoéfico del curriculo. En

el Eje 8 se plantea que el equipo docente debe tener una vision compartida, y en
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el Eje 9 que los integrantes de los equipos que construyen los proyectos

formativos deben tener claridad de éstos a dénde conduciran.

Critica: Se considera que los lineamientos de Tobdn tienen un caracter futurista,
cuyo trabajo conduce a la prevision de situaciones que se pueden presentar en
una situacion o a largo plazo, en la medida en que busca orientar la formacién
desde el pensamiento complejo abordando la incertidumbre, ejercicio éste que no

se privilegia abiertamente en el momento en las instituciones educativas.

4.4.1.8. PERSONALIZACION:

Caracteristica: El autor argumenta que el disefio curricular por competencias
debe responder a las expectativas personales de aquellos agentes que intervienen
en los procesos formativos, por ello tienen que ver de forma directa con la
dignificacion de lo humano y la formacion de su ser idéneo; se observa en los
procesos de intervencion de los sujetos, en los que los principios que se soportan
son los de integracion, legitimacién y pertinencia tanto del individuo como de la

comprensioén de la compleja realidad.

Critica: Si no se hace participe en el liderazgo de construccion de curriculo por
competencias a los estudiantes, puede ser dificil que éstos se apropien del
producto final disefiado, ya que en la mayor parte del proceso propuesto se
identifica a los equipos docentes como los lideres y no tanto a los equipos
estudiantiles. Esto se daria de dicha forma, ya que son los docentes quienes en
algunas circunstancias construyen proyectos curriculares enciclopedistas que
favorecen altos niveles de saber, o de dificil comprensién para aquellos que no
hacen parte de su circulo social. Es el estudiante, quien desde sus posturas, debe
legitimar los procesos cognitivos y cognoscitivos que los haran apropiarse de
dichos proyectos formativos.
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4.4.1.9. GESTION ESTRATEGICA

Caracteristica: El autor plantea el objetivo de “Disefiar el curriculo desde una
perspectiva compleja, teniendo en cuenta el enfoque de las competencias y la
investigaciéon — accion educativa”. Planteamiento que se distribuye en nueve ejes
observables en procesos que paulatinamente exigen mayor claridad frente a los
propdsitos a buscar. Se encuentra una secuencia logica entorno al disefio
curricular, puesto que describe procesos adecuados y necesarios que se apoyan
gradualmente en el tiempo, esta es:

1. Principios para realizar el trabajo.

2. Principios para dirigir el pensamiento.

3. Visualizacién de lo que se tiene y los preceptos pedagdgicos y cientificos como
se deben abordar.

4. Andlisis de los requerimientos sociales y personales para el curriculo.

5. Abordaje de los requerimientos mediante estrategias para afrontar la
incertidumbre.

6. Identificacibn de las competencias necesarias para el desempefo laboral,
profesional y disciplinar.

7. ldentificacion de los nodos problematizadores que permitiran enriquecer el
trabajo laboral, profesional y disciplinar.

8. Diversificacién de los nodos problematizadores en equipos de trabajo dirigidos
por docentes.

9. Construccion de los Proyectos Formativos (microcurriculos) mediante la
estrategia de equipos compuestos por estudiantes y profesores.

Se logra evidenciar una l6gica coherente de disefio curricular mediante un trabajo
pensado en procesos légicos que implican metodologias de trabajo en equipo,
pedagogias que revelan la diversidad, relaciones necesarias con los contextos de
aprendizaje, reflexiones disciplinares y profesionales, y aclaracion de las redes de

trabajo necesarias para el trabajo en equipo.
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Critica: El proceso planteado por el autor para la construccién de los lineamientos
curriculares se considera viable y estratégico para el alcance de las metas
propuestas, presenta cuadros, mapas conceptuales, guias y directrices que
facilitan su comprension si se quiere implementar su metodologia. El autor
siempre considerd clave el liderazgo de uno o varios sujetos en cada fase, lo que

puede facilitar la realizacion del proceso.

Es estratégico porque se congregan los siguientes elementos:

1. Plantea los principios investigativos.

2. Busca que el sujeto haga un trabajo personal de autorreflexion.

3. Se deconstruye el curriculo por equipos.

4. Se hace un analisis del contexto, del afrontamiento de la incertidumbre, de las
competencias necesarias y de los Nodos problematizadores, como elementos
para la reconstruccion del curriculo.

5. El equipo docente se divide las tareas especificas y forma equipos de trabajo.

6. En equipos de trabajo se elaboran los Proyectos Formativos de acuerdo a las
Rutas de Formacion elegidas.

Como apreciacion se considera que el Eje Cinco “Afrontamiento de la
Incertidumbre”, deberia ubicarse como uno de los primeros para el proceso,
puesto que es trasversal al resto de los ejes, como lo son los ejes 1y 2. También
se considera que los Ejes 1, 2 y 5 no deberian ser ejes, sino preceptos
transversales de todo el proceso, puesto que son los que le imprimen el caracter
de lo metodoldgico y personal a todo el proceso.

No se visualiza la importancia de las disciplinas en cada uno de los Ejes, y aunque
se menciona en los ejes 6, 7, y 9, se considera de suprema importancia elevar la
discusion a un eje independiente. En esto se da la impresiéon que por el hacer se
pierda la importancia del saber disciplinar.
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4.4.1.10. DEFINICION DE CURRICULO:

Caracteristicas: es un disefio de un plan formativo donde cada institucién
educativa realiza una seleccion de los campos de conocimientos acordes con lo
gue las personas necesitan conocer para resolver un conjunto de problemas
presentes en el sistema social. El papel de la didactica consiste en hacer que esa
adquisicion de conocimientos sea mas efectiva, eficaz y eficiente. Tanto lo
curricular como lo didactico relacionan el mundo de la escuela con el mundo de la
vida con unos fines especificos para formar un tipo de hombre y mujer que haran

gue esa sociedad sea diferente.

También, lo asume como un proceso especifico, de acuerdo y negociacion entre
los requerimientos de la sociedad, de las instituciones educativas y de las
personas, con respecto a la formacion de competencias en las diferentes areas de
desempernio, teniendo como propésito favorecer la autorrealizacion, la construcciéon
del tejido social y el desarrollo econémico. Si se plantea desde el pensamiento
complejo, busca, entonces, implementar estrategias que faciliten en todos los
miembros de la instituciébn educativa un modo de pensar complejo basado en
aspectos esenciales tales como la autorreflexiébn, la autocritica, la
contextualizacion del saber, la multidimensionalidad de la realidad, la comprension
de aqguello que se quiere conocer e intervenir, y el afrontamiento estratégico de la
incertidumbre (Tobdn, 2004, p.85).

Critica: Es un concepto integrador, puesto que parte de la necesidad de asimilar
negociaciones y acuerdos, que se encaminen al fortalecimiento personal, social y
econdémico, a su vez, que busca formar para la comprension, como propuesta
enfocada en el pensamiento complejo, desde la certidumbre e incertidumbre. No
determina todos los elementos a construir, s6lo los determina en el modelo que

plantea.
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4.4.1.11. DEFINICION DE COMPETENCIAS

Caracteristicas: Procesos complejos que las personas ponen en accion-
actuacion-creacion, para resolver problemas y realizar actividades (de la vida
cotidiana y del contexto laboral-profesional), aportando a la construccién y
transformacion de la realidad, para lo cual integran el saber ser (automotivacion,
iniciativa y trabajo colaborativo con otros), el saber conocer (observar, explicar ,
comprender y analizar) y el saber hacer (desempefio basado en procedimientos y
estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos especificos del entorno, las
necesidades personales y los procesos de incertidumbre, con autonomia
intelectual, conciencia critica, creatividad y espiritu de reto, asumiendo las

consecuencias de los actos y buscando el bienestar humano (Tobon, 2004, p.47).

Critica: Concepto epistémico que busca favorecer una postura desde el
pensamiento complejo, sin descuidar el proyecto ético de vida de los sujetos,
puesto que parte de la autorealizacion personal en interaccion dialdgica-critica
con los requerimientos sociales y empresariales del mundo de la produccién. Cabe
preguntar, ¢es una alternativa eficaz para la construccion y desarrollo de

curriculos para la educacién superior que reivindigue lo humano?

4.5. MODELO MALDONADO 2003

Miguel Angel Maldonado Garcia, es Licenciado en Linglistica y Literatura,
especialista en Ciencias Sociales, Mg. en Educacion, especialista en Disefio
Curricular y en educacién para el trabajo y especialista en Proceso de Gestion de
la Calidad. Dentro de sus actividades diferentes a la docencia universitaria, se
encuentran el trabajo como Coevaluador del Consejo Nacional de Acreditacion y
Funcionario de Etica y Desarrollo Humano del SENA. Su preocupacion por el tema
manifiesta que se debe observar las dificultades existentes frente a la inserciéon
laboral de los egresados universitarios y la escasa claridad del tema de las

competencias para el desarrollo de la educacion en Colombia. Este es
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indudablemente un aporte significativo frente a lo existente en el ambito
académico y permite la construccién de nuevas propuestas a partir de la planteada

por él.

En su metodologia de disefio curricular por competencias propone un modelo
construido a partir de etapas, asi:

» Primera etapa -disefio curricular. En ésta se consultan, definen y organizan
la fuente tecnoldgica productiva, filoséfica y pedagodgica que permiten
organizar el ciclo formativo, el perfil profesional, las funciones, el dominio
profesional y las competencias requeridas. Es decir, en esta etapa se
identifica y caracteriza el marco de referencia y se definen las competencias
gue se necesitan.

» Segunda etapa- Desarrollo curricular. Etapa en la cual se concreta y
elabora la didactica del proceso de ensefianza aprendizaje, en la cual se
desarrolla lo didactica planeado en el disefio curricular a partir de unidades
de competencia, saberes, médulos, contenidos de aprendizaje, metodologia
y secuenciacion de las acciones de ensefianza aprendizaje.

> Tercera etapa- Gestion curricular. En ésta etapa se define la accion
especifica del docente y se pone en practica en secuencias modulares,
programacién y evaluacion de la ensefianza aprendizaje. Se desarrolla en
un escenario en donde se relacionan el docente y el estudiante en un

proceso en el que la didactica toma cuerpo.

4.5.1. CARACTERISTICAS Y CRITICAS AL MODELO PLANTEADO POR
MALDONADO 2003

4.5.1.1. INSPIRACION ANTROPOLOGICA

Caracteristica: El ser se concibe como sujeto que sabe, conoce y hace con base

en un deber ser, cuya referencia es lo institucional. De ésta se dice que el entorno
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laboral, el profesional, las funciones de trabajo y las competencias delimitadas

para su desempefio son lo fundamental para su definicion.

Critica: Se concibe el ser Unicamente como un producto institucional, no se
percibe la concepcion de proyecto de vida personal en interaccion con unos otros
gue respondan a procesos de socializacion, individuacion y resignificacion que

permitan la trascendencia de ese ser en cada contexto social.

4.5.1.2. PARTICIPACION COMUNITARIA

Caracteristica: No se evidencian formas especificas como la comunidad se
pueda involucrar en la construccién del curriculo, cada uno de los pasos de los
lineamientos denotan secuencias en las que el actor principal es el docente o el
directivo, s6lo hasta la definicibn de las competencias de los mismos y los

procesos de evaluacién internos del aprendizaje, los alumnos entran a participar.

A modo de conclusion dice el autor “en la formacién de las competencias laborales
deben participar de manera equitativa, los empresarios, trabajadores, gremios y
sindicatos, desde la estrategia de identificacion de las competencias, hasta la
formulacion de los procesos de ensefianza, aprendizaje” (Maldonado, 2003, p.
160).

En la anterior conclusion del autor se evidencia la importancia de la participacién
del mundo del trabajo para el enriquecimiento de la propuesta curricular, pero no
se logra ver la misma participacion del resto de actores de la comunidad

educativa.

Critica: El autor no involucra a todos los actores de la comunidad educativa en los
procesos de construccién curricular, puesto que cada una de sus secuencias es

mas especifico en el objetivo a alcanzar que en las formas como se pueden lograr.
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Tampoco se observan palabras clave que hablen de los principios de la
participacion comunitaria, de la democracia en el curriculo, de la importancia del

liderazgo o del trabajo en equipo.

Como caso de estudio se observan ejemplos sobre las competencias primarias y
modelos de representacion del adulto, en los que quizas la participacion
comunitaria pueda verse reducida al tratarse con nifios, sin embargo, aunque ésto
fuera cierto, la definicion dada por el autor en el curriculo parte de la importancia
de educar para el mundo del trabajo, cuestion que se subraya para la educacion

superior.

4.5.1.3. INTERDISCIPLINARIEDAD

Caracteristica: No se encuentra ninguna explicacibn argumental donde se
evidencie la importancia de la inter - trans - multi disciplinariedad, para la
construcciéon del curriculo por competencias. Las disciplinas no son objeto de
analisis y de estudio en la propuesta que el autor eshoza.

En la “Determinacion de las Competencias de los Docentes” se plantea que lo
disciplinar est4 inmerso en el componente tecnolégico, como el dominio que se
manifiesta en los procesos relacionados con el trabajo. Lo que requiere tomar
postura sobre qué se entiende, cdmo se desarrolla, cuales son los medios, las

finalidades y los modos de organizar.

Critica: Se observa que la propuesta metodoldgica para el disefio curricular no
corresponde a un proyecto por competencias para la educacién superior, en el que
los estudiantes se puedan apropiar de su saber para que en el ambito laboral lo
incorporen, permitiendo que éste se permee de otros saberes, y pueda asi
responder a las demandas y necesidades en el contexto y la disciplina en el que

estd inmerso y se pertenece.
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El autor observa la disciplina desde una perspectiva instrumental, en la que ésta
solo sirve para el dominio de un saber hacer en contexto, por tanto se reduce la
posibilidad del trabajo inter - trans - multi disciplinar. Esta vision da pie a que se
pierda el trabajo disciplinar de las areas del saber y se fortalezca un segmento de
su labor, el cual es saber para hacer y responder a las demandas de los

ambientes del trabajo. Palabra clave para el autor: “desempefio profesional”.

4.5.1.4. FLEXIBILIDAD

Caracteristica: El autor en la metodologia para el disefio curricular privilegia una
estructura secuencial y sistémica, que maneja momentos coherentes, pero que no
denotan en sus etapas las formas de posibles mejoras para el proceso. La
evaluacion es vista aqui, como una forma de elaborar juicios de valor para la toma
de decisiones frente a los procesos de ensefianza y aprendizaje que vivenciaron

tanto alumno como docente.

Critica: Aunque el autor plantee que “La organizacion curricular es sistémica,
modular, flexible y con variedad multimedial” (Maldonado, 2003, p. 160), en su
disefio se encuentran principios sistémicos que dan cuenta de ciclos virtuosos que
en el final se conectan adecuadamente con nuevos momentos. La flexibilidad se
observa en que cada etapa puede devolverse a la etapa anterior segun la
necesidad manifiesta, lo que permite la realimentacion del proceso.

4.5.1.5. COHERENCIA

Caracteristica: Es un disefio metodolégico que se divide en actividades de
acuerdo a los objetivos propios de cada etapa y subetapa, con actividades
sencillas que se ejemplifican con procedimientos de la educacién preescolar, su
lectura y comprension se facilita mediante diagramas de flujo y esquemas que
permiten observar la totalidad del proceso. Es explicito en los fines que persigue al
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plantear directrices claras que permiten la visualizacion particular de las

actividades.

Critica: Maneja una logica secuencial sistémica, que permite ver la metodologia
para el disefio curricular como un proceso en el que cada parte sumada posibilita
la totalidad del proceso. Es coherente en cada una de las tres etapas que plantea,
porque se denota el fin de cada actividad dentro del proceso, como también es
entendible para cualquier persona que quiera tener cercano un modelo de disefo
curricular por competencias, debido a su sencillez, manejo de lenguaje, y
estructura técnica. Se denotan palabras, estrategias y metodologias propias del
modelo conductista (estimulo - respuesta), que la educacién contemporanea ha
abandonado por su rigidez y poca apertura a los cambios y al entendimiento de la
integralidad humana.

4.5.1.6. REALISMO Y PERTINENCIA

Caracteristica: Las competencias “profesionales” se definen a partir de las
necesidades manifiestas por los empresarios, gremios y sindicatos, (Maldonado,
2003, p.136) que son aquellos que expresan las situaciones gque se presentan en
los contextos y que adolecen de una accion explicita. El realismo esta
directamente relacionado con el disefio curricular para afrontar las situaciones

presentadas en el mundo del trabajo.

Critica: Aungue la construccion del curriculo se apoye en las situaciones expresas
de los contextos laborales, y se acerque a sus necesidades, y la institucion
educadora sirva de una forma pertinente a la sociedad econdémica, no se es
suficiente para la mision y vision delegada a la educacién superior. De esta forma

se puede considerar que es reduccionista su propuesta metodoldgica.

No se hace explicita la pertinencia sobre la reflexion del conocimiento, la critica al

hacer, el analisis histérico social, la historia de vida de los sujetos y las sociedades
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gue participan en los procesos, entre otros, por tanto, es una reduccioén frente a los
procesos humanizantes del ser humano, al reducirlo a la formacién para el hacer

en una sociedad de produccién.

4.5.1.7. PROYECCION

Caracteristica: El autor no denota directamente en su metodologia apartes en el
que el curriculo deba responder a una vision de futuro, prospectiva, predictiva e
innovadora. Manifiesta que el profesional debe desempefiarse en contextos
nacionales y regionales de acuerdo al ambito productivo y laboral o del contexto
de desempefio donde ejercera las funciones que se asumen en cada unidad de
competencia y en el establecimiento de interacciones. Esto debe estar relacionado
con niveles de complejidad de desarrollo de conocimiento o espiritu investigativo

para la labor.

Critica: Se evidencia que la propuesta metodoldgica del autor responde al aqui y
al ahora, en torno a la informacién extractada de la realidad y de los rasgos
culturales (tecnoldogicos — productivos) para el desarrollo de la sociedad
econdmica (empresas, gremios, sindicatos) y la sociedad del desempefio
(alumnos en vias de preparacién para el trabajo). En ésta las competencias se
entienden como una opcién de vida, enfatizadas en tres dimensiones humanas
(ser, conocer y hacer), lo que hace que su propuesta tenga futuro y proyeccion, al

ser esos aspectos ausentes en la actualidad en la educacion superior colombiana.

4.5.1.8. PERSONALIZACION

Caracteristica: Durante la construccion de la metodologia de disefio curricular, se
observa sélo en la etapa de Gestion Curricular que “las unidades de trabajo
requieren ser planeadas con criterios pedagdégicos y didacticos con el propdsito de
gue tanto el docente como el estudiante tengan criterios definidos sobre los

propositos trazados en busca de metas de crecimiento personal y grupal”
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(Maldonado, 2003, p.151). Concepto que soélo se ve explicito en esta etapa y que

no se manifiesta como hilo conductor del todo el proceso.

Critica: El autor en su propuesta no se interesa en responder a las expectativas
de los agentes educantes, sino a la de los agentes externos del proceso
educativo, sector laboral, como también a la nocién de agentes educadores, que
privilegian modelos pedagdgicos clasicos de corte conductista para instituciones
de educacion superior.

Lo anterior se evidencia en terminologia como adiestramiento, refuerzo, alumno,
entre otros, y también en metodologias donde no se evidencia la participacion, la
interdisciplinariedad, el pensamiento critico, la prospectiva, la prediccién, la
innovacion, y el trabajo para la resignificacion de los modelos de vida personal y

social.

4.5.1.9. GESTION ESTRATEGICA

Caracteristica: El autor plantea que “un programa por competencias debe ser
cuidadosamente planeado en relaciébn con los recursos, la formacion de los
docentes, la evaluacion sistémica y el ambiente educativo general” (Maldonado,
2003, p.159). Cuestidon que se observa como imperativo ideal para la construccién

de un curriculo por competencias.

Esto se observa en la estructura coherente de su metodologia, en la que divide
cada paso de acuerdo a unos objetivos e insumos programados, y en los que se
destacan unas funciones claves. Sin embargo, hay etapas en las que no se
observa una descripcién exhaustiva y profunda que de cuenta de la metodologia
para la construccion del disefio. Ejem: enuncia que los estudiantes deben ser los
gque determinen las competencias de los docentes, pero no se explica el
procedimiento a seguir.
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Critica: Se observa una estructura sistémica, clara, organizada y de utilidad para
guiar la construccion del curriculo paso a paso, de lo simple a lo complejo, en cada
una de las fases planteadas. La primera fase se esboza como responsabilidad de
los directivos y los docentes, involucrando en su momento a las empresas y a los
gremios laborales, para la elaboracion del curriculo. La gestidbn en este momento
es de caracter directivo, poco participativo del resto de la comunidad educativa.
La segunda fase denota que es liderada por los directivos y docentes, permitiendo
gue reflexiéon critica frente a las problematicas presentadas. En la tercera fase,
aunque participan los estudiantes, se observa que éstos son un elemento de
funcionamiento, mas no de critica reflexiva frente al proceso. Una de las tareas
delegadas a ellos es definir las competencias de sus docentes, sin que se les

otorgue una claridad conceptual y procedimental para alcanzar este fin.

Cada paso demuestra que es consecutivo con unos fines que se tienen
preestablecidos, por lo que hubo en algin momento una planeacién frente a los
intereses a alcanzar, una planificacion sobre los momentos a ejecutar las
actividades, una gestion que se debe llevar a cabo y una evaluaciéon que se

avizora en el planteamiento sistémico de retroalimentacion.

4.5.1.10. DEFINICION DE CURRICULO

Caracteristica: Articulaciéon del mundo educativo, mundo de la vida, mundo
académico, con el de la produccién. “Una vez identificadas las caracteristicas del
mundo cultural productivo se establece un paralelo con el mundo educativo. Esta
es la articulacién entre el mundo de la vida y el mundo del trabajo” (Maldonado,
2003, p.128), para ello propone tres etapas:

Primera etapa: “Disefio curricular”, etapa enmarcada por la cultura (tecnologia -
produccion, filosofia, pedagogia), para ubicar el ciclo formativo, el perfil
profesional, definir las funciones, el dominio profesional y las competencias

requeridas.
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Segunda etapa: “Desarrollo curricular”, etapa enmarcada a partir de la didactica
gque sefiala los procesos de enseflanza y aprendizaje (disefio curricular en
unidades de competencias, saberes, mddulos, contenidos de aprendizaje,
metodologia y secuencias, o didactica del curriculo).

Tercera etapa: “Gestion curricular”, etapa en la que el docente pone en practica la
didactica especifica para llevar a cabo los procesos de disefio curricular de
ensefianza y aprendizaje (poner en practica las acciones del docente con relacion

al estudiante).

Critica: Es una definicion amplia pero que termina siendo sesgada cuando se
enfatiza en el mundo del trabajo como uno de los ejes primordiales de los
procesos de formacion y no como uno de los tantos elementos que conforman la
integralidad de la acciones humanas. De esta forma curriculo parece responder a
la idea de, un 50%, interrelacion de competencias laborales y, otro 50%, formacién
para la vida. Se denota preponderancia al hacer industrial.

4.5.1.11. DEFINICION DE COMPETENCIAS

Caracteristicas: Una competencia es un conjunto sistémico que puede ser
descompuesto en sus diferentes constituyentes. Se compone de unidades de
competencia y esta a su vez en elementos de competencia los cuales ofrecen
criterios de trabajo para la gestion de los procesos de evaluacién, factor
determinante en la formacion por competencias. (Maldonado, 2003, p. 141). La
competencia no es visible y por eso se deben desarrollar estrategias para ver
como se muestra, para conocer sus manifestaciones, evidencias, realizaciones o

logros, lo que es claro es que si es evaluable. (Maldonado, 2003, p.153).

Critica: Concepto que refleja debilidad frente a una concepcién integral de lo que

busca la educacién superior, que no acoge las caracteristicas de formacion de un
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ser humano para la incertidumbre en la vida, en el conocimiento y en su desarrollo

identitario.

4.6. MODELO INSTITUCION UNIVERSITARIA SALAZAR Y HERRERA 2005

En el “Primer Encuentro de Educacién Superior de Formacién por Competencias”
(Medellin, Colombia, 2005), se present6 un caso de desarrollo curricular
adelantado en la ciudad de Medellin por la Institucion Universitaria Salazar y
Herrera, denominado “Modelo de estructura curricular y de sistema de evaluacién
por competencias”, cuyo ponente fue el Mag. Francisco Luis Giraldo Gutiérrez,
profesor de tiempo completo de la institucion. Se retoma este “Modelo de
estructura curricular” para el analisis, puesto que se observa una concepcion
contextualizada para el pais sobre la formacion por competencias y uno de los

aportes mas desarrollados en torno a la hipotesis sobre el tema.

4.6.1. CARACTERISTICAS Y CRITICAS AL MODELO PLANTEADO POR LA
INSTITUCION UNIVERSITARIA SALAZAR Y HERRERA

4.6.1.1. INSPIRACION ANTROPOLOGICA

Caracteristica: “¢Qué tipo de persona se desea formar?”, se plantea,
inicialmente, que esta respuesta se puede construir de acuerdo a la misién y la
vision institucional, pero que también se debe tener en cuenta la naturaleza del
curso y la pertinencia de dichos saberes como respuestas a las intenciones

educativas.

Pero de acuerdo a la definicion de las competencias que se esboza, se deja
entrever que se busca un estudiante que decida qué y cémo aprender, sin que el
proceso esté centrado en el profesor, puesto que se busca la potenciacion y
cualificacién de los seres humanos en sus diferentes dimensiones, mediante el

aprendizaje autbnomo y autodirigido. Se plantea, entonces, una formacion de
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profesionales integrales, comprometidos y conscientes de su labor como gestores

de cambio en su entorno inmediato.

Por tanto, se concluye que, mediante el desarrollo de un curriculo cuya directriz
sean las competencias, se busca formar seres humanos responsables,
profesionales, que busquen la calidad, que hayan desarrollado la capacidad para
pensar, emprendedores, honestos, honrados, éticos, capaces de resolver
problemas, preparados para trabajar en equipo, proactivos en la toma de
decisiones, comprometidos con la sociedad y agentes de cambio mediante el

liderazgo personal y profesional.

Critica: Al plantear que es el estudiante quien debe liderar su proceso de
formacion es consecuente con la necesidad de adquisicibn de competencias
profesionales, en las que lo prioritario es la busqueda de soluciones pertinentes

para cada circunstancia en la que interactue.

La busqueda de un ser humano integral e integro se reconoce cuando se plantean
los anhelos de desarrollo del ser humano teniendo en cuenta los valores mas
necesarios para la interaccion social, humana y laboral, cuando se busca la
comprensién integral del desarrollo humano desde las dimensiones de desarrollo,
la ética, espiritual, cognitiva, comunicativa, corporal y estética, y a su vez, cuando
se parte de procesos pedagdgicos, integrales, continuos, cooperativos, racionales,

cientificos y éticos.
Sin embargo, no se especifican ampliamente los procedimientos mediante los

cuales se pueden llevar a cabo dichas intenciones formativas, con excepcion de

proponer modelos didacticos y de aprendizaje activos.
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4.6.1.2. PARTICIPACION COMUNITARIA:

Caracteristica: Para la construccion del curriculo por competencias se menciona
gue se establecieron, en primera instancia espacios de disertacion pedagdgica
donde se debatieron temas variados que competen al quehacer docente y al
proceso formativo, para encontrar argumentos a la razén de ser del mismo. Como
producto de estos espacios de reflexion docente, especialmente desde el
“Seminario Permanente de Formacion Docente”, surgieron una serie de mesas de
trabajo entre las que se destaco la “Mesa de Créditos Académicos”, mesa que
asumio el compromiso de ajustar los macrodisefios y microdisefios curriculares de

la institucion a la normatividad vigente, especialmente en el Decreto 2566 de 2003.

Para su desarrollo se recibio la asesoria externa del SENA, Regional Antioquia -
Chocd, que orienta el programa de la “Mesa del Sector Educativo”, la cual define
pautas, criterios y posibles acciones sobre la tematica: educacién y competencias
laborales, con énfasis en la capacitacion ocupacional, el andlisis funcional y

elementos o componentes de una competencia laboral.

Se hace claridad que la dinamica de trabajo se realiz6 de manera participativa, en
espacios en los cuales particip6é la comunidad académica en general y de manera
especial los docentes, como artifices iniciales del micro y del macrocurriculo de los
diferentes programas. Pero ante todo se buscé la unificacién de criterios en torno
a conceptos generales y especificos tedricos como procedimentales. Se ratifica
posteriormente que desde la experiencia en el quehacer educativo, los docentes
identificaron los procesos didacticos mas apropiados para hacer eficiente el
modelo de ensefianza y aprendizaje por competencias.

Se justifica este modelo de formacion por competencias como una estrategia
integradora de la comunidad académica de la siguiente forma: se define como
“participativa, porque integra a todos los agentes educativos que en ella

intervienen: el docente, el estudiante y sus compafieros”. También, porque
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“posibilita la intervencién de un evaluador externo”, a su vez, “democratica, en
tanto se plantea en diversos momentos, desde diversas Opticas y con la
participacion de los involucrados en el proceso”, y finalmente, “confiable, porque
garantiza que los diferentes evaluadores (docentes), emitan los mismos juicios,

acerca del mismo estudiante, con base en la misma evidencia”.

Critica: Se denota en los planteamientos sobre la “participacion comunitaria”, que
el proceso se inicié desde reuniones docentes que, como agentes con obligaciéon
laboral, fueron convocados para el proceso de mejoramiento institucional; por
tanto, no se hace claridad de la participacion directa de los estudiantes, de los
egresados, de las directivas o de los agentes empresariales. So6lo se tiene en
cuenta a los estudiantes en la justificacién del proyecto cuando se enuncia que

ellos son participes al ser el centro de interés del nuevo tipo de curriculo.

Existe una contradiccion por carencia de explicacidon, que consiste en sefalar que
el estudiante define sus avances, sus conocimientos y su evaluacion, proceso que
se cuestiona cuando se plantea que la evaluacion es confiable porque garantiza
gue los diferentes evaluadores (docentes), emitan los mismos juicios; por tanto, no
se deja claro de qué forma el estudiante participa directamente en su evaluacién, e
incluso, en la construccion de los procesos didacticos de aprendizaje.

4.6.1.3. INTERDISCIPLINARIEDAD:

Caracteristica: En la descripcion del modelo curricular no se hace mencién de los
elementos interdisciplinarios que se deben tener en cuenta para el desarrollo de
una propuesta educativa, pero se tienen en cuenta posibles momentos en los que
esta iniciativa académica puede desarrollarse, como el siguiente: “se
establecieron, en primera instancia, espacios de disertaciébn pedagodgica (mesas
de trabajo), donde se debatieron temas variados que competen al quehacer
docente y al proceso formativo”.

119



En la justificacibn de la propuesta curricular se enuncia que el entorno
internacional es un escenario de interrelacion de saberes e intencionalidades
diversas, en el que el conocimiento se puede visualizar como un todo, como
caracterizaciébn de un mundo altamente globalizado; y en el macrodisefio, se
explica que los programas académicos se refieren a la caracterizacion de las
profesiones a través de la determinacion de sus problemas esenciales, de la
determinacién del objeto de la profesion y de los modos de actuacién en el campo
laboral. Desde alli se determinan las competencias profesionales requeridas para
lograr la formacion integral propuesta desde la Mision institucional; adicionalmente
desde el PEI se especifican claramente las acciones (estrategias) que se han de

poner en juego.

Puede entenderse, entonces, que existe una comprension de la holistica que
implica el conocimiento y los saberes humanos alrededor de este, por tanto, se
establece una conciencia de inclusion de sus mdltiples perspectivas en la
elaboracién de un programa académico. Esto se ratifica cuando se diversifican las
competencias entre saber, hacer y ser, y a las del saber se le encarga la
comprensién y el trabajo de lo cognitivo, tecnolégico, cientifico, formativo e
investigativo, areas que necesariamente involucran conceptos de

interdisciplinariedad para ser identificadas.

Posteriormente en los ejes de formacion, humanistico, investigativo, cientifico y
tecnologico especifico, distribuidos mediante asignaturas, se define que éstos se
caracterizan por estar configurados como un “proceso sistémico”, que dan razon
de ser al programa de formacidén segun su contribucion al proyecto profesional.
RatificAndose que en el eje de formacion cientifico pueden confluir asignaturas
comunes a la disciplina de formaciébn o a otras disciplinas que permiten la

integracion de los estudiantes desde la riqgueza de los saberes cientificos.

Critica: No se hace mencién en ningln momento de aspectos interdisciplinarios,

transdisciplinarios o multidisciplinarios, sélo se deja en entredicho la confluencia
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de saberes y de conocimientos circunscritos en las clasicas asignaturas. Como
posible interpretacion se podria plantear que la institucion al ser inicialmente de
caracter técnico y tecnolégico, no ha tenido grandes avances sobre la
diversificacion de los saberes y de los conocimientos en sus disciplinas de
ensefianza, ya que esta problematica se vivencia generalmente en instituciones

gue han tenido avances a nivel de postgrado y de investigacion.

4.6.1.4. FLEXIBILIDAD:

Caracteristica: En la construcciéon del modelo curricular se hace hincapié en el
trabajo participativo mediante mesas de trabajo, o que permite la construccion
flexible del programa de formacion por la comunidad académica. A su vez, se
hace énfasis de pruebas situacionales o de desempefio en el lugar de trabajo que
tienen por objeto medir la eficacia de los estudiantes al poner en practica sus
conocimientos, sus habilidades y sus actitudes desarrolladas en el transcurso de

su proceso formativo.

Esta estrategia permite evaluar los conocimientos, las habilidades de
razonamiento, y el trabajo en equipo de cada uno de los estudiantes en formacion.
Se plantea, entonces, que es un proceso centrado en el estudiante, puesto que
este es quien decide qué y como aprende, y es él, también, quien evalla cuanto
aprendié, pudiendo validar dicho conocimiento en una prueba de certificacion, lo

gue conduce al aprendizaje autbnomo y autodirigido.

Pero también se plantea que la evaluacion por competencias responde a varios
principios, entre ellos el de la flexibilidad, puesto que esta “se construye al interior
de cada disciplina en vinculaciéon con los ambitos de intervencién; es decir, los
procesos de evaluacion se ajustan a las caracteristicas propias de cada disciplina;
y también, porque permite el ingreso del estudiante en el momento en que él lo

requiera y desee, sin barreras de tiempo ni de espacio”.
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Critica: Aunque se considere y se denomine proceso flexible de ensefianza y
aprendizaje, autbnomo y autodirigido de parte de estudiantes, no se especifica la
flexibilidad en cuanto a la deconstruccién y reconstruccion curricular de parte de la
comunidad educativa en su conjunto; y mas aun, no se enuncian las metodologias
de trabajo dentro de cada microcurriculo que lo hacen ser flexible y

potencialmente mejorable en su desarrollo.

4.6.1.5. COHERENCIA:

Caracteristica: La propuesta de este Modelo Curricular esta configurada en dos
instancias, una de caracter general o macrodisefio, y otra de detalle o
microdisefio. Cada instancia circunscribe unos procedimientos logicos que pueden

dar a entender el proceso de construccion de forma sencilla.

El Macrodisefio, que parte de “identificar” los programas académicos desde el
hacer (qué), la finalidad (para qué) y la razén (por qué); prosigue con “caracterizar”
las profesiones a través de la determinacion de sus problemas esenciales;
posteriormente, “determinar” el objeto de la profesién y de los modos de actuacién
en el campo laboral; para asi poder “establecer” las competencias profesionales
requeridas para lograr la formacion integral propuesta; y “especificar” las acciones
(estrategias) que se han de poner en juego. El sistema de evaluacién, como aquel
gue soporta el proceso formativo y evidencia la eficacia del modelo, acorde con el

modelo pedagdgico integrador

En relacion con lo anterior, los planes de estudio se construyen manteniendo este
macrodisefio y articulando las tematicas y actividades de aprendizaje para el logro
de los perfiles profesionales propuestos. Asi mismo, se estructuran y cuantifican
en créditos académicos y se fortalecen con la implementacion de estrategias

pedagégicas que permitan el acceso al conocimiento y a la formacion en las
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competencias definidas, todo esto es la segunda instancia denominada

microdisefo curricular.

Critica: Al no ser un disefio metodoldgico planteado por uno o varios autores que
sirva de modelo para la realizacion de curriculos por competencias para la
educacion superior, sino al exponerse como una experiencia desde la que se
deconstruyeron o realizaron curriculos desde dicho enfoque en la institucion, cabe
la explicacion de que su coherencia se debe a los procesos experienciales desde
donde se legitiman sus procedimientos.

Pero la coherencia no se hace evidente en torno a la metodologia de construccién
de los curriculos, en cuanto a procedimientos que involucren la participacion
comunitaria, que conlleven pasos légicos, graduales y ascendentes, que permitan
la apropiacion de la didactica y la evaluacion de parte de los agentes directamente
afectados por el mismo. Por ello, la coherencia esta mas asociada a la dinamica
clasica de construccion de curriculos y de elaboracién de espacios o escenarios,
tipo laboratorio, donde los estudiantes llevan a cabo pruebas de Ilos

procedimientos previamente elaborados y delegados por directivas docentes.

4.6.1.6. REALISMO Y PERTINENCIA:

Caracteristica: Es una construccion curricular que busca partir de la definicion de
los programas académicos, las profesiones, los problemas de conocimiento, los
modos de actuacion y las estrategias de ensefianza, para la adecuacion de los
planes de estudio en escenarios de ensefianza y aprendizaje, que involucren

procesos didacticos activos simuladores del escenario laboral.

Busca generar solucion a la apreciacion de los empleadores, segun la cual “es
mas importante ensefiar en torno a habilidades, actitudes y valores”; a su vez, que
en su filosofia de formacion se desea que “el egresado debera aprender nuevos

conceptos, nuevas técnicas durante el curso de su vida y lo debera hacer de
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manera independiente”, por lo que la ensefianza desde la autogestion es

enfatizada constantemente.

Promueve un tipo de evaluacion que busca verificar las evidencias del desempefio
y los conocimientos esenciales de una unidad de competencia definida
previamente, por lo que se podria entender que su conocimiento es contextual
porgue toma en cuenta el contexto en el que se despliega la competencia, de
manera que permite entender mejor los resultados y tomar mejores decisiones
postevaluativas y es formativa, ya que se realiza a lo largo del proceso y permite al
docente disefar las estrategias pedagoégicas idoneas para ayudar al estudiante.
Se constituye en un proceso sistematico que posibilita la adopcion de decisiones
pertinentes durante el avance progresivo del desarrollo de habilidades,
conocimientos y actitudes que daran cuenta de una competencia alcanzada por

los estudiantes en contextos especificos.

Critica: Esta propuesta busca responder al conjunto de demandas que la empresa
ha hecho continuamente a la educacion superior, entre ellas: una ensefianza que
se enfoque en las caracteristicas explicitas que demanda el escenario laboral,
énfasis sobre habilidades, actitudes y valores propios del desarrollo empresarial, y

cultura de la autogestion como proceso de crecimiento personal y social.

Pero no manifiesta estrategias, procedimientos, o principios que enfaticen el
desarrollo disciplinario e interdisciplinario, o la preocupacion por el crecimiento
personal desde los procesos de individuacién para la construccion del tejido social

y la transformacién de los contextos de interaccion.

4.6.1.7. PROYECCION:

Caracteristica: El planteamiento sobre la reforma curricular en la instituciéon hace
referencia a la necesidad de solucionar la disension existente entre la formacién

de la educacion superior y la busqueda de personal eficiente y eficaz de parte de
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las empresas. Por tanto, se plantea la revision de su curriculo, desde
planteamientos basicos de deconstruccion curricular y se proponen ejes de

intervencion - actuacion didacticos que privilegien el hacer.

Bajo el anterior esquema se hace mencion en varias oportunidades de la
importancia de formar personas que piensen que la autogestion es la base del
aprendizaje y por tanto, que, con base en ella, el éxito del programa y de la labor
profesional dependa de los alcances obtenidos por cada cual en la gestién de sus

propios logros.

Critica: Se preocupa este modelo en la formacion de personas para el trabajo,
como respuesta a la preocupacion planteada por la empresa o la crisis misional de
la educacion superior, por tanto, se podria considerar que los futuros profesionales
de sus curriculos por competencias tendran éxito en la acomodacién de sus
funciones laborales, pero deja en entredicho la vision y proyeccion que las
disciplinas, como objetos de conocimiento, tengan a partir de sus acciones.

4.6.1.8. PERSONALIZACION:

Caracteristica: Consecuente con la descripcién de la proyeccién se busca que
cada cual se prepare conforme a sus propias capacidades y potencialidades, y a
través de la identificacion con el conjunto de labores planeadas en su formacion,
logre la identificacion de su ser con los valores, las aptitudes, los procedimientos y
los conceptos planteados en la profesion elegida.

Pero como aspecto esencial para el desarrollo humano, en el area de formacion
humanistica, transversal a todos los programas de formacion, se busca
“desarrollar la conciencia histérica, social, moral; la capacidad de interaccién
social, eficaz y responsable; la capacidad de expresién oral y escrita; el habito de
trabajo ordenado, eficaz y disciplinado”, lo que ayuda a identificar el interés
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institucional en la formacién de seres humanos concientes de su sociedad, de su

pasado y de si mismos.

Critica: Se plantea una didactica centrada en el estudiante, en sus capacidades y
expectativas y en la posibilidad de generar valores de autogestién, por lo que se
podria considerar que implicita se encuentra la preocupacion de que los procesos
gue se desarrollen se adecuen a cada uno de los seres humanos que hagan parte

de sus programas de formacion.

4.6.1.9. GESTION ESTRATEGICA:

Caracteristica: Se observa la estrategia de reforma curricular a partir de una
reunion ocasional ordinaria planteada desde la institucién para docentes, desde
alli se diseflan mesas de discusion y trabajo y se plantean los pasos para el
disefio de la propuesta. Posteriormente, después de la explicacion de la
propuesta, se enuncia un ejemplo desarrollado en un programa académico y se
anuncia que a partir del primer semestre de 2006 se empezara a ejecutar dicha

reforma.

Critica: Se observa que el “Modelo de estructura curricular y de sistema de
evaluacion por competencias”, es una construccion de docentes preocupados por
dar respuesta a la demanda de educacion por competencias en el pais, pero se
entrevé como una propuesta que carece de experiencias previas que soporten sus
procedimientos 0 que se adecue a cada una de las disciplinas de formacién. No
deja claro cémo los sujetos de una comunidad académica pueden realizar
gestiones estratégicas, para el desarrollo eficiente y eficaz de la propuesta, por lo
gque se pueden identificar que la misma consiste en un modelo tradicional de
ensefianza y aprendizaje con laboratorios de puesta en escena de conocimientos

laborales y principios de corte empresarial.
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4.6.1.10. DEFINICION DE CURRICULO:

Caracteristica: Proceso que se puede comprender como el conjunto de acciones
pertinentes para el desarrollo de un programa formativo, se divide en Macrodisefio

y Microdiseiio curricular, los cuales contienen los siguientes procedimientos:

> Identificacién de los programas académicos desde el hacer (qué), la finalidad
(para qué) y la razén (por qué);

» Caracterizacion de las profesiones a través de la determinacién de sus
problemas esenciales;

» Determinacion del objeto de la profesién y de los modos de actuacion en el
campo laboral,

» Determinacion de las competencias profesionales requeridas para lograr la
formacion integral propuesta; y

» Especificacién de las acciones (estrategias) que se han de poner en juego;

» Construccién del sistema de evaluacién, como aquel que soporta el proceso
formativo y evidencia la eficacia del modelo, acorde con el modelo pedagdégico
integrador;

» Descripcion de los planes de estudio articulando las tematicas y actividades de
aprendizaje para el logro de los perfiles profesionales propuestos;

» Implementacion de estrategias pedagdgicas que permitan el acceso al
conocimiento y a la formacion en las competencias definidas, todo esto es la

segunda instancia denominada.

Critica: Procesos légicos para la construccion curricular, son secuenciales y
buscan integrar cada una de los elementos que hacen parte del curriculo. No se
menciona la participacion activa de los agentes intervinientes, aquellos que la

hacen legitima para su desarrollo.
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4.6.1.11. DEFINICION DE COMPETENCIAS:

Caracteristica: Mediante reuniones docentes se unificaron criterios sobre las
competencias, se describieron tipologias de competencias en la educacion técnica
y tecnoldgica y se identificaron las competencias basicas, generales y especificas
para cada programa. A partir de esto definieron las competencias desde los
ambitos del saber, del hacer y del ser. Las del saber fueron planteadas teniendo
en cuenta lo cognitivo, tecnoldgico, cientifico, formativo e investigativo; las del

hacer lo social, comunicativo; las del ser lo ciudadano, social, individual y ético.

Critica: Se tuvo en cuenta la definicion de competencias laborales planteadas

desde los lineamientos del Sena.

4.7. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

4.7.1. Cada uno de los modelos presentados sobre la formacion por competencias
en la educacidon superior, se centran ampliamente en la importancia de la
educacion para el trabajo o para las organizaciones donde se desenvuelve el
sujeto. Prueba de lo anterior esta en la importancia y preponderancia que el
Modelo SENA le da al mundo del trabajo, uno de los ejes principales de su
esencia; o del sefialamiento del fin de formacion del ser humano para “el entorno
laboral, el profesional, las funciones de trabajo y las competencias delimitadas
para su desempefio”, que Maldonado realiza; o la didactica de formacion del
modelo de la Institucion Universitaria Salazar y Herrera, basada en la asimilaciéon
de la operatividad propia de los sectores de trabajo, como eje nucleador de
formacion en competencias; e incluso, Tobdn se preocupa por la preparacién del
sujeto para el andlisis de las certidumbres e incertidumbres de los diferentes
escenarios donde se aspira a ejecutarla las competencias.

4.7.2. Los modelos presentados no se caracterizan por centrar su interés en la
formacion humana, o en los procesos de identidad de lo humano. En cuanto a esto

la Institucién Universitaria Salazar y Herrera busca en su Modelo un ser humano
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“que decida qué y cémo aprender”, cuestibn que deja entrever el interés de
formacion para la toma de decisiones, un sujeto proactivo en todas sus
manifestaciones, pero no en otros aspectos de formacion humana, e incluso, en la
autorreflexion sobre los factores que hacen que un ser humano sea proactivo. Es
el modelo de Tobdn el que se preocupa por la formacion de un ser humano
autoreflexivo, interesado en el cuestionamiento constante de su razén de ser, y en
la existencia de un conocimiento como agente mediador de la realidad, hace
mencion sobre teorias sobre el desarrollo humano, pero no deja entrever
claramente la forma de vincular éstas con la construccion del curriculo.

4.7.3. Es apenas obvio que la definicion del Modelo SENA se quede corta frente a
la visibn que se debe establecer para Colombia en una formacion por
competencias para la educacién superior, puesto que se podria caracterizar que
su funcién ha sido generalmente la educacion técnica, que desde la axioma legal
para este contexto busca la insercion eficaz en el mundo del trabajo; pero también,
debido a que se tomd como punto de partida el documento elaborado en el afio
2003, cuya base no se ha desestimado, pero que soporta el contenido de sus
apreciaciones. EI Modelo SENA deja entrever formatos rigidos que buscan la
homogeneidad de los procesos de acreditacion en Colombia, conforme a las
politicas que ha sefalado implementar en los Ultimos afios. Procesos que
estandarizan para la regulacion de los comportamientos institucionales, pero
burocratizan un proceso que en esencia es creativo, participativo y declarativo de
parte de los agentes que hagan sus reformas.

4.7.4. Existe una similitud entre los Modelos SENA y Maldonado, al centrarse en
la importancia de delimitar las competencias genéricas y especificas como eje
principal del establecimiento del curriculo; pero entre los modelos Tobdén e
Institucion Universitaria Salazar y Herrera, la similitud consiste en la didactica que
se pretende al establecer ejes problematizadores que se centren en los
conocimientos especificos de las disciplinas de formacion. Los cuatro modelos se
preocupan por la definicion de saberes, desde una denominada integralidad, entre
el saber, el hacer y el ser genérico y especifico.
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CAPITULO CINCO
CARACTERISTICAS DE CONSTRUCCION CURRICULAR POR
COMPETENCIAS PARA LA EDUCACION SUPERIOR, DESDE UN ENFOQUE
DE DESARROLLO HUMANO

5.1. OBJETIVO ESPECIFICO

Inferir las caracteristicas que se deben tener en cuenta para la construccion de un
curriculo por competencias para la educacién superior, que atienda la integridad e
integralidad humana, las exigencias de la sociedad del conocimiento y los retos
gue las nuevas generaciones habran de enfrentar en el ambito laboral, cultural y

social.

5.2. ASPECTOS PREVIOS

“Hablar de un modelo curricular por competencias no es hablar en
los pardmetros de una propuesta técnica. Un modelo curricular por
competencias nos ubica ante un escenario que vaya mas alla de la
modernizacion de la escuela, y nos obliga a entrar en la discusion

por el tipo de sociedad y ser humano que queremos formar”.

Pinto, citado por Bogoya (2001, p.53).

Del andlisis realizado en el anterior capitulo se origina la siguiente inquietud, como
un modelo curricular por competencias puede potenciar el desarrollo humano,
propiciando la formacion del sujeto en su saber, saber hacer y saber convivir con
los otros, para constituir su ser idoneo, como Unico, en camino de constante toma
de conciencia de si mismo, en procesos de autorrealizacién, abierto a la
experiencia individual y colectiva, en continuo aprendizaje, que reflexione sobre su
accion y actuacion, al tiempo que lo prepare para la vida del trabajo. Por eso, para
abordar esta inquietud, se debe reconocer la relacion que existe entre formacion,
aprendizaje, competencias, desarrollo humano y educacion superior, para asi

poder comprender cdmo se estructura un modelo curricular de este tipo.
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Los cambios actuales en los procesos sociales, econémicos, politicos y culturales,
imponen nuevas dindmicas en la sociedad actual en razon de las exigencias
derivadas de las nuevas interacciones simbdlicas y el manejo de multiples
lenguajes por parte de los actores sociales. Lo que evidencia que los sistemas de
organizacion de las comunidades y el intercambio de experiencias culturales,
reconfiguren nuevas y diversas formas para la construccién del tejido social, la
produccion de conocimientos y la sociabilidad. Por ello, en la ensefianza
universitaria los curriculos de las diferentes carreras deben estar elaborados sobre
la base de las necesidades de la sociedad donde se desarrollan y en relacion con
los adelantos cientificos técnicos y tecnoldgicos que el mundo contemporaneo

impone.

Es necesario asumir este tipo de formacion, que responda a los retos derivados de
los procesos de modernizacion, globalizaciéon y vinculacion entre la investigacion
cientifica y tecnolégica, el mundo del trabajo, el mundo de la vida, el desarrollo
humano, la multiplicacion de los contextos de aprendizaje y sus metas.
Peculiaridades que obligan a los sujetos a acomodarse a cambios vertiginosos y
sobre todo a entrar en un proceso de aprendizaje continuo, lo que plantea una
intensa y rica formacion, que no se circunscribe Unicamente a la escuela, sino
también a la vida misma. Por eso, para dar contextualizacién a la argumentacion
de la pregunta anterior, se debe poner primero en escena la interaccion de otros

conceptos que ayudan a clarificar el discernimiento de la misma, estos son:

5.3. EDUCACION, FORMACION Y DESARROLLO HUMANO

Existe cierto consenso respecto que la educacion ha de promover el desarrollo
integral de las personas y el aprendizaje de determinados contenidos de la cultura,
necesarios en su marco sociocultural de referencia. Las capacidades de todo ser
humano comienzan a tener pleno desarrollo gracias al conjunto de actividades

educativas que el medio ejerce sobre él, donde el conjunto de acciones se
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denominaran formacién. Por ello, el acto formativo es una experiencia regulada
por acciones educativas explicitas. Al decir de Meirieu referido por Zambrano
(2002, p.32), la formacién es una manera particular de la actividad educativa o
educadora, inscrita en una perspectiva contractual, cuya finalidad es la adquisicién
de competencias especificas que buscan establecer, como proyecto, el maximo
progreso de cada sujeto. Esto supone que la formacién se entiende como aquel
conjunto de actividades planificadas y reguladas por un sistema complejo de
poderes de conocimiento, cuyo fin Ultimo es alcanzar la estructuracion de las

capacidades naturales de los sujetos.

La formacién se entiende como aquel proceso por el cual las disposiciones del
espiritu alcanzan un grado de desarrollo tal, que el ser en su conjunto logra
adquirir y avizorar nuevas y potentes capacidades. Ha sido en este orden como,
filosofos y pedagogos se han referido a ella para definirla respecto del educar. La
formacion alude a toda la capacidad de configuracion producida por la naturaleza
cuando entra en relacion con los objetos externos a ella. Gadamer sefiala que
este concepto se refiere al modo de percibir que procede del conocimiento y del
sentimiento de toda la vida espiritual y ética, y se derrama armoniosamente sobre

la sensibilidad y el caracter (Gadamer 1977, p.39).

En Colombia, se habla de formacidon como un proceso regulado desde la actividad
de transmision de los saberes organizados en espacios fisicos que se legitiman
desde objetivos econdmicos y sociales. La formacion pareciera ser el peldafio
superior de la educacion, cuando en el fondo es la parte experiencial que un sujeto
vive a lo largo de su proceso de estructuracion. La formacién es aquello que no
podemos ver pero de lo cual estamos seguros que procedera como capacidad

creativa y trascendental en cada sujeto.
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En la educacion superior, la formacion tiende a confundirse con educar, y por ello,
en muchos casos, se asume como impartir conocimientos disciplinares y en su
defecto, la formacioén profesional sélo procede desde la organizacion coherente y
secuencial de las disciplinas cientificas y sus respectivos saberes. Es en este
sentido donde los aprendizajes se desligan de la naturaleza l6gica del formar para
ubicarse en la parte instrumental del educar. Si los procesos formativos buscan
gue el sujeto alcance una capacidad de analisis y de critica, funde sus valores y
actitudes desde una filosofia de lo humano, promueva una alta mirada ética y
genere mecanismos de lectura sobre la relacion hombre - organizacion, entonces
se hace necesario consolidar una formacion centrada mas en la capacidad critica

y ética que instrumental.

Lo anterior connota una formacion integral en la que sea posible definir con
claridad, ademas de los contenidos disciplinares, todas aquellas acciones cuya
finalidad es promover el desarrollo de la totalidad del ser. Por tanto es funcién de
la educacion superior promover en los estudiantes la capacidad de gestionar sus
propios aprendizajes, adoptar una autonomia creciente en su carrera académica y
disponer de herramientas intelectuales y sociales que les permita un aprendizaje
continuo a lo largo de toda su vida. Debe estar dirigida a promover capacidades y

competencias y no sélo conocimientos cerrados o técnicas estandarizadas.

En el proceso de formacién se debe explicitar y potenciar la capacidad de
desaprender para seguir aprendiendo (Mario Diaz, ICFES, 2001, p.359), esclarece
lo que significa el concepto de formacion, cuando lo refiere al conjunto de
practicas junto con sus principios, reglas y medios o instrumentos mediante los
cuales se producen en los sujetos diferentes desarrollos de sus competencias.
Referirse a la formacién integral es considerar que ante todo los sujetos buscan
ampliar su sensibilidad a través de relaciones dignas y éticas, para lo cual no

basta con la organizacién de los conocimientos desde un enfoque estructuralista y
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cognoscitivo sino que ademas, se requiere la implementacion de acciones
periféricas que coadyuven en el logro del pleno goce de las disposiciones
naturales del espiritu (Zambrano, 2002, p. 54).

Pasando a otros conceptos relacionados con lo anterior, las discrepancias se
producen cuando se trata de explicar qué se entiende por desarrollo humano y
aprendizaje y cudles son las relaciones entre ambos procesos. En este sentido, el
desarrollo humano puede entenderse como el proceso de construccion del sujeto
individual y colectivo; un sujeto histérico, cultural y socialmente posicionado,
(Luna, 2003, p.8), es un proceso continuo que se realiza en el contexto de los
procesos de socializacion en los que intervienen los otros, portadores de
significaciones, y proveedores de alternativas; por ello no puede entenderse como
un proceso que se vive en solitario, por el contrario, surge de la vida misma del
sujeto, en su interaccién consigo mismo en un sistema de interacciones e

intercambios con el mundo.

El desarrollo humano involucra necesariamente procesos de individuacion,
socializacion y resignificacion, en los que el sujeto adquiere su caracter Unico e
irrepetible, construyendo significado a sus maneras de cimentar, experimentar,
comprender, autorregular, valorar y proyectar su propia existencia y la de otros
(as); también, en el que toma su caracter de historicidad y de construccion
colectiva, articulado a la red de significados elaborados en la interaccion
interindividual e intergrupal; y en los que dimensiona a partir de lo construido, a
nivel individual y a nivel social, mediante sus procesos de individuacion y
socializacion, nuevos sentidos, significados y proyectos que permitan redefinir los
caminos establecidos y orientar nuevas metas para la vida personal y social.

Desde esta concepcién de desarrollo humano, el aprendizaje se entiende como un
proceso de construccion individual mediante el cual se hace una interpretacion

personal y Unica de dicha cultura. El aprendizaje es un acto donde la experiencia
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se expresa, ante todo, como algo individual, nadie puede aprender en el lugar del
otro. La experiencia, aqui, se refiere a la emergencia y reconocimiento importante
de los saberes como lugares y objetos de insercion en el mundo. Los procesos de
aprendizaje no son una mera asociacion de estimulos y respuestas, o
acumulacién de conocimientos, sino cambios cualitativos crecientes y complejos
en las estructuras y esquemas mentales de los sujetos. Aprender no consiste en
hacer una copia o reproduccion interna de la realidad o informacién externa, sino

hacer una interpretacion y representacion personal de dicha realidad.

Esta forma de concebir la educacion obliga a observar los procesos educativos
centrandose fundamentalmente en lo que los estudiantes necesitan aprender, mas
gue en lo que se quiere ensefiar, es decir, subordinar los procesos de ensefianza
a los de aprendizaje. Esto implica sustituir las viejas concepciones de lo que
significa aprender, por otras que postulan que el deseo de conocer no tiene por
objetivo reflejar el mundo sino inventarlo o construirlo, al asumir que hay tantas
realidades como puntos de vista. Al respecto F. Kofka, citado por Pozo (1996,
p.47) afirma: “No vemos las cosas tal como son, sino como somos nosotros”. Para
comprender mejor esa realidad se elaboran modelos que se parezcan lo mas
posible a ella, por eso todo conocimiento es una aproximacion incierta. Asi, una de
las definiciones mas aceptadas de aprendizaje, es aquella que lo concibe no como
una modificacion del comportamiento o del inconsciente, sino como un

reemplazamiento de los modelos de la realidad.

Desde esta perspectiva, se esta construyendo, en forma continua, explicaciones o
modelos para entender lo que pasa y sucede con el proceso de aprendizaje y
éste se evidencia en los cambios cualitativos que se producen en el sujeto y en la
realidad. Al respecto, Pozo propone que la meta de la cultura debera estar dirigida
a interpretar la parcialidad de los conocimientos, a comprenderlos y darles sentido
paraddjicamente dudando de ellos. Por lo mismo, debera ser una meta educativa

contribuir a formar la cultura de la comprensién: que involucra el andlisis critico de
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la realidad, asi como la reflexion sobre el hacer y la integracion de algunos de los
saberes parciales que inevitablemente conforman al ser, para repensarlos,

reconstruirlos y darles una nueva forma o estructura.

Reigeluth (1999) dice que ensefar en la sociedad actual implica apoyar a otros en
la construccion de conocimientos de manera significativa, no transmitirlos sino
ayudar a conformarlos (Pozo, 1996), caracteriza a la época actual como la
sociedad del aprendizaje, la cual, a diferencia de lo ocurrido en otros momentos
histéricos, exige como nunca antes la adquisicibn de un conjunto amplio de
saberes y destrezas, imprescindibles para la vida y mas adecuadas a los
mercados de trabajo cada vez mas cambiantes, exigentes e impredecibles. Ante
esta situacion, los sujetos estaran obligados a acomodarse a cambios vertiginosos
y sobre todo a entrar en un proceso de aprendizaje continuo, lo que plantea una
intensa y rica formacion, que no esta circunscrita Unicamente a la escuela, sino

también a la vida misma.

Otro rasgo de la sociedad actual es la multiplicacion de los contextos de
aprendizaje y sus metas. Ante estas peculiaridades es necesario adoptar
estrategias diferenciadas para cada una de ellas. Es decir, hay que usar
pertinentemente el conocimiento adquirido de acuerdo con los contextos y
situaciones, pero sobre todo saber dirigir el propio proceso de aprendizaje
haciendo la metacognicion de éste. Por eso, Pozo (1996, p.87) propone que las
estrategias de aprendizaje formen parte de los contenidos de la educacion basica
en las sociedades presentes y futuras.

El desafio, consiste en saber organizar los aprendizajes como un asunto de
experiencia individual y colectiva, y es aqui donde los procesos didacticos entran a
jugar un papel muy importante a la hora de abordar la formacion profesional de los
sujetos. Sin embargo, dado que la didactica tiende a ser vista como un objeto de
manipulacion y de orientacion por parte de las instituciones, ella pierde
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sustancialmente su caracter de experiencia pedagoégica para imponerse como un

conjunto de técnicas cuya funcion es la de orientar los aprendizajes.

También, el papel del maestro se reconfigura, lo que representa otro reto mas,
esta vez se presenta como un disefiador de los ambitos y experiencias de
aprendizaje para los estudiantes. Los maestros estudian, disefian y aplican los
mejores métodos y se comprometen con el éxito de cada estudiante, proponiendo
diversas maneras para promover el desarrollo integral de éste. En su quehacer
metodoldgico el maestro ha de ha de ser sistematico y creativo de tal forma que
responda a objetivos individuales y grupales, que conlleve planificacion, ejecucién
y seguimiento a partir del trabajo grupal e individual, sobre la base de un
diagndstico de potencialidades y dificultades donde tenga una gran variedad de
estrategias de ensefianza y por tanto de evaluacion, que permitan promover el
desarrollo del mayor numero de competencias y se integren las dimensiones

social, cognitivo, y emocional del ser.

Lo anterior exige conceptualizar formas diferentes para educar a los futuros
profesionales, pero no significa descalificar toda la experiencia anterior. La
propuesta educativa de trabajo por competencias, constituye un modelo que
permite incorporar las actuales demandas laborales sin descuidar la formacién
integral de los estudiantes en los ambitos humano, profesional y disciplinar. En
ese sentido, la educacién basada en competencias enriquece y realimenta
considerablemente los curriculos, sin contradecirlos de fondo, por el contrario,
pueden constituirse en una propuesta de formacion profesional mas actualizada y

de mayor calidad.
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5.4. CURRICULO, COMPETENCIA Y EDUCACION SUPERIOR

Dentro de los ejercicios de disefio curricular, la nocion de competencias se
empezO a utilizar en la década de los ochenta, dentro de una discusion bien
delimitada: durante las décadas del sesenta y el setenta primaba, en las
reflexiones educativas de nuestro medio, un enfoque que hacia énfasis en la
formulacion de objetivos instruccionales, como propoésitos conductuales, que
exigian la descripcién precisa de lo que el estudiante podia hacer al terminar un
periodo educativo (una unidad de aprendizaje, un curso, un afio escolar o un
ciclo). Cuando estos conceptos se aplicaron al disefio de curriculos universitarios,
se generalizé el término de “perfil profesional”, para significar la descripcion del
conjunto de caracteristicas académicas que tendria un estudiante competente al
terminar una carrera. Este concepto estaba tomado del contexto de la produccion

industrial como adaptacion del término “especificacién del producto”.

En este marco de ideas es perentorio aclarar, segun lo expresa Zambrano (2002,
p. 54), que el término ser competente rivalizaria con el término ser competitivo. El
primero se referird a las capacidades y destrezas que un sujeto debe alcanzar
para poder desenvolverse en un mundo altamente complejo. El saber y el
conocimiento son, en este nuevo escenario, objetos de las competencias. Las
competencias buscan sintetizar lo esencial de los saberes de tal forma que le
permita a los sujetos alcanzar niveles de creatividad, decision y critica. La
competitividad, en cambio, tiende a ser utilizada dentro de la organizacion del
mercado, como aquella capacidad de movilizacion de recursos intelectuales en
favor de una permanencia dentro de dicha logica. La competitividad implica un
sujeto que se mantenga, vigente en el mundo del mercado, y por tanto, sus
competencias estarian determinadas para una légica del paradigma econdémico
particular. De otro lado, la competitividad se ha visto como la capacidad que ha de
alcanzar un sujeto para defenderse de las dinamicas excluyentes que propicia el
capital. Ser competitivo, deberia ser entendido como la capacidad creativa para
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fundar nuevas relaciones humanas y posibilitar el acceso a un mundo

organizacional mas justo.

Derivado de la reflexion anterior, autores como Barnett (2001, p.225) han
concentrado sus esfuerzos académicos alrededor de las perspectivas bajo las
cuales se ha estudiado el término de las competencias. Este autor propone un
analisis desde las dos visiones en las que se pueden agrupar las innumerables
conceptualizaciones que sobre el asunto se han realizado, en lo que él ha

denominado la visién operacional y la vision académica de la competencia.

La forma académica de la competencia se ha construido en torno al dominio de
una disciplina por parte de los sujetos, y la definicion operacional de la
competencia, responde al interés de la sociedad en el desempefio, sobre todo en
aquello que redundan en los beneficios economicos y aumento de la
productividad. Dicho en otras palabras, se ha pasado de entender la competencia
como un asunto de ilustracion intelectual a entenderla como un bien del sistema

mercantilista.

En el enfoque operacional de las competencias existe una preocupacion: estar en
permanente cuestionamiento por mejorar las acciones que lleven a mejores
desempenos de las personas en el campo profesional al que se pertenece. El foco
de la reflexion estd puesto en los resultados que se esperan que los individuos
desarrollen, habilidades que puedan ser transferibles a otros campos de
desempeiio. El aprendizaje es mas de caracter experiencial, se privilegia el
acercamiento hacia situaciones problematicas del saber - hacer mas que del saber
- conocer, los términos efectividad y eficiencia aparecen como premisas del
discurso empresarial. La competencia operacional se orienta hacia la
supervivencia econdmica de ahi que las interacciones entre los sujetos estan mas
direccionadas por influir sobre el comportamiento de los demas, se trata mas de
una interaccion para generar resultados y transformar la cultura organizacional,

pero mas por procesos de adaptacion que de reflexion. Los limites los pone la
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organizacion a través de las normas y algunas veces por los llamados valores
organizacionales, se trata de normatizar maneras de comportarse y del hacer, sus

limites tienen un radio de accién local.

En el enfoque de la competencia como desempeiio, se asume al ser humano
como un ser operacional que realiza unas acciones de acuerdo con unos
indicadores que se han establecido. En este modelo no hay una idea de persona
como ser pensante, reflexivo, como individuo que discrimina sino como un sujeto
gue se comporta de acuerdo con lo que se espera de él (Ibid, p.114); parece que
un sujeto responsable, autodirigido, que se equivoque, que decida podria ponerse
en riesgo desde esta perspectiva de las competencias. El trabajo en general es un

conjunto de competencias, de desemperios realizados segun un estandar externo.

El enfoque academicista de las competencias se centra mas en la produccién y
legitimacién de un saber especifico por la comunidad académica. Es vital para sus
adeptos la significacion de sus proposiciones; es decir, se busca desarrollar el
pensamiento proposicional y mas si se trata de generar axiomas o leyes nuevas a
partir de la investigacion, los logros son mas de orden cognitivo que pragmatico.
Se espera que se ensefie a pensar como un historiador, fisico, u otro, por tanto la
educacion superior tendria que ver sobre todo con el hecho de adquirir la
perspectiva de la disciplina a la que se intenta pertenecer; perspectiva que es vista
desde la veracidad, autenticidad y compromiso por el desarrollo de la disciplina.
Por tanto, la competencia académica se basa en el deseo de alcanzar la verdad.
Los limites se derivan de la fuerza de los argumentos sobre un tépico especifico
de la disciplina y son de caracter universal.

En la siguiente tabla se recogen las principales categorias sobre las cuales Barnett

(2001, p.225) establece el analisis comparativo entre la competencia operacional
y la académica.
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Tabla 1. Dos versiones de las competencias

Competencia operacional

Competencia académica

Epistemologia

Saber como ( know-how)

Saber qué (know-that)

Situaciones

Definidas pragméaticamente

Definidas por campo intelectual

Foco

Resultados

Proposiciones

Transferibilidad

Metaoperaciones

Metacognicién

Aprendizaje Experiencial Proposicional
Comunicacion Estratégica Disciplinaria
Evaluacion Econémica De verdad

Orientacién hacia valores

De supervivencia econémica

De la disciplina

Condiciones de limites

Normas organizativas

Normas del campo intelectual

Critica Para la mejor eficacia practica Para la mejor comprension

cognitiva

Fuente: BARNETT, R. Los Limites de las Competencias. El conocimiento, a

educacion superior y la sociedad. Ed. Gedisa, Barcelona, 2001, Pag. 225.

Estas definiciones de competencia constituyen, segun Barnett (2001, p.239)
(Ibid:239) conjuntos de creencias y valores que dan cuenta de ser ideologias, por
cuanto cada una refleja intereses sociales estructurados, definen la actividad

social y la normatividad a seguir por parte de sus adeptos y presentan un grado de

distorsiéon de la realidad.

Las dos concepciones presentan limitaciones: la operacional aboga por las
habilidades y los resultados, la académica se centra en las disciplinas y la
objetividad. Ambas restringen el pensamiento y la accion. La focalizacién en los
resultados y las habilidades desplaza la comprension que toda accion debe tener,
y a su vez, centrarse en la disciplina y en la verdad, anula la presencia de otra
accion diferente a la cognitiva, la accidén estaria subordinada al pensamiento y

seria reductible a él.

Si bien Barnnett (2001, p.225) presenta una amplia deliberacion al respecto de la

legitimidad del concepto de las competencias, dado su limitado abordaje de parte
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de estas dos enfoques no se pude proceder a negar la posibilidad de construir una
nueva mirada de las competencias que recoja de manera integradora las
dimensiones del pensamiento y la actuacion, y aun aquellas que estén por fuera

de este analisis.

En consideracion con lo anterior, la educacion superior se enfrenta al hecho de
proponer un abordaje de las competencias desde un modelo mas integrador, y no
por ello ecléctico. Una verdadera competencia demanda comprender su
integralidad desde procesos de individuacién y socializacion en un amplio
despliegue por las comprensiones de las acciones sociales, esto implica que todo
acto ya sea cognitivo, procedimental o actitudinal debe demandar para el actor
social un significado, una reflexion; en este sentido las comprensiones del actor

son parte constitutiva de la accion.

Por ello, un curriculo de educacién superior que forme en competencias sera
aquel que propicie el acercamiento y el desarrollo de lenguajes compartidos entre
el mundo productivo y las instituciones educativas y que considere la competencia
profesional como el conjunto integrado de capacidades que las personas emplean,
en situaciones reales de trabajo, para identificar problemas y plantear soluciones,
de acuerdo con los estandares profesionales y con los criterios de responsabilidad
social y ética. La evaluacién de competencias sera una medicion de la capacidad
profesional, entendida como el conjunto articulado y coherente de resultados de
aprendizaje, que un proceso formativo debe garantizar para que una persona
pueda demostrar, en el trabajo, desempefios competentes en problemas
especificos del campo profesional, tales como: capacidad de comunicarse, de
razonar matematicamente, de resolver y de plantear problemas, proponiendo

soluciones pertinentes.

De este modo, un curriculo por competencias que articula conocimientos globales,
profesionales y experiencias laborales, se propone reconocer las necesidades y

problemas de la realidad. Tales necesidades y problemas se definen mediante el
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diagndstico de las experiencias de la realidad social, de la practica de las
profesiones, del desarrollo de la disciplina y del mercado laboral. Esta
combinacién de elementos permiten identificar las necesidades hacia las cuales se
orientara la formacion profesional, de donde se desprendera también la
identificacion de las competencias profesionales integrales, indispensables para el

establecimiento del perfil de egreso del futuro profesional.

Relacionando educacién, formacién y desarrollo humano con curriculo,
competencia y educacion superior, el objetivo de la formacién es el logro de
competencias por parte de los sujetos. Esta tarea se establece sobre la base de
acuerdos socialmente establecidos, donde las instituciones agenciadoras del
saber deben organizar metodolégicamente el conjunto de saberes que los
miembros de la sociedad producen a través de las practicas e intercambios
humanos. Esto implica reconocer que las competencias se producen en los
ambitos sociales, econémicos, politicos y culturales. Ellas deben ser
reinterpretadas por las instituciones educativas con el fin de ser construidas con
las generaciones mas jovenes, ya que no se transmiten de una generacion a otra,
razon por lo cual éstas como los demas aprendizajes, deben constituirse en un
ejercicio reflexivo que hace el sujeto en interaccion con el Otro y los otros. La
finalidad de la educacién consiste en hacer que los sujetos puedan hacer uso del
despliegue de sus capacidades naturales en funcién de las exigencias sociales del

momento.

Para lograr esto, las competencias han de ser entendidas y conceptuadas a partir
de recrear las diferentes interacciones y relaciones que existen entre el mundo del
conocimiento, el proceso formativo, el desarrollo humano y el contexto de
actuacion; de manera que se garantice la busqueda de respuestas mdultiples y
complejas a las demandas de la sociedad, en la perspectiva de satisfacer una
mejor calidad de vida. Cada competencia viene a ser un aprendizaje complejo que
integra conocimientos, habilidades, aptitudes, valores y actitudes; es decir, las

competencias deben ser entendidas como una realizacion integradora de saberes:
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El conceptual (mundo del saber), el procedimental u operativo (mundo del hacer) y
el ontoldgico, actitudinal y axiolégico (mundo del ser). Se entiende, por tanto, el
concepto de competencia, no como el vinculo restringido a la practica de ciertas
destrezas y habilidades para el desempeio laboral, sino, y ante todo, como la
posibilidad de acercarse al conocimiento, desde las multiples dimensiones, sin
dejar de lado por supuesto, su imbricacion con las relaciones sociales y el juego
de las intersubjetividades que estan presentes inevitablemente en los diferentes

niveles y contextos de actuacion.

De esta forma las competencias evidencian una nueva logica de lo escolar,
tocando los desafios de formacion en la Educacion Superior. Se ha de entender,
gue las competencias logran armonizar los procesos de formacién por cuanto
sintetizan los objetos epistémicos de las disciplinas, los comportamientos sociales
susceptibles de ser alcanzados por los sujetos en contextos de competitividad,
permiten la circulaciébn de saberes entre distintas disciplinas, revelan el campo
complejo de las acciones individuales, potencian las dinamicas comportamentales
e incentivan los procesos de transformacion en los campos de la produccién,
valorizan los influjos dial6gicos entre generaciones y los sistemas complejos de

pertenencia y de produccién de identidades.

5.5. COMPETENCIAS COMO AUTORREFLEXION Y SUJETO

Malpica (1996, p. 28), sefala que la relacién entre las condiciones y demandas de
las situaciones concretas en el trabajo (la practica) con las necesidades de
sistematizacion del conocimiento (la teoria), es mas significativa para el sujeto si la
teoria cobra sentido a partir de la practica, es decir, si los conocimientos tedricos
se abordan en funcién de las condiciones concretas del trabajo y si se pueden

identificar como situaciones originales.

Para Malpica, el desarrollo de las competencias requiere ser comprobado en la

practica mediante el cumplimiento de criterios de desempefio claramente
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establecidos. Entendidos éstos, como los resultados esperados en términos de
productos de aprendizaje (evidencias), que establecen las condiciones para inferir
el desempeiio; ambos elementos (criterios y evidencias), son la base para evaluar
y determinar si se alcanzd la competencia. Por lo mismo, los criterios de
evaluacion estan estrechamente relacionados con las caracteristicas de las

competencias establecidas.

Pero, este saber, es un saber razonado que enfrenta la incertidumbre, en un
mundo cambiante. Vistas de esta manera, las competencias no se pueden
abordar sélo desde los comportamientos observables, sino como una estructura
compleja de atributos necesarios para el desempefio en diferentes situaciones
donde se combinan y articulan el conocimiento, las actitudes, valores y habilidades
con las tareas que se tienen que desempeiiar en determinadas situaciones,
(Gonczi y Athanasou, 1996, p. 92).

En otras palabras, las competencias son procesos complejos que las personas
ponen en accién, actuacidon y creacion, para resolver situaciones y realizar
actividades basicas cotidianas en los contextos que se desempefie, aportando en
la construccion y transformacion de la realidad, para lo cual integra el saber ser, el
saber conocer, el saber hacer y el saber convivir, de acuerdo con las necesidades
del entorno, sus necesidades personales y los procesos de incertidumbre,
asumiendo autonomia en su pensamiento, comportamiento y sentimientos,
conciencia critica, creatividad, responsabilidad, civilidad, solidaridad y su

autorrealizacion personal.

El concepto implica la construccion de sujeto, un sujeto mas conciente de si, del
mundo y de la posibilidades de transformacion de ambos. Un sujeto que trabaja de
manera activa el conocimiento y los saberes que recibe, a partir de o que posee y
lo que le es brindado desde su entorno por el Otro y los otros. Puede jugar con el
conocimiento, lo transforma, abstrae, deduce, induce, particulariza, y generaliza.

Puede significarlo desde varios referentes, utilizarlo de multiples maneras y para
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multiples fines, describir, comparar, criticar, argumentar, proponer, crear y

solucionar problemas.

Pero, este sujeto de las competencias lo es soOlo potencialmente, no es
competente por si. Entonces, es a la vez un sujeto que pueden ser todos, pues
todos poseen unas capacidades cognitivas y una informacion innata que los hace
miembros de la especie, ademas de nacer inmersos en una cultura y de
establecer relaciones sociales, pero que no es ninguno como punto de partida,
porque dependiendo del contexto y de las interacciones sociales en los que se

desenvuelva, se genera el tipo, la calidad y el nimero de competencias.

Decir que un sujeto es competente significa afirmar que sus acciones alcanzan un
cierto estandar. Cuanto mas alto sea el nivel de competencia, mas exigentes
seran los estandares esperados. Uno de los problemas que ha traido este modelo
es creer que si se quiere profesionales competentes, se debe pedir ayuda a
guienes ejercen la profesion. Este puede ser un error si se considera como criterio
Gnico para disefar los programas. Aunque la competencia profesional sea el
objetivo principal, se plantean dudas respecto de cémo las identifican los
profesionales ¢Son los profesionales que ejercen, las Unicas autoridades que
pueden determinar cual es la practica adecuada? La identificacion de los
estandares ocupacionales y de las competencias no es algo absoluto. Por tanto,
cualquier intento de confeccionar una lista de competencias sera parcial y
discutible. Frente a cualquier listado se podria preguntar ¢ quienes poseen esas

competencias?

Existe ademas otra dificultad: se vive en una sociedad cambiante y las
competencias de hoy no seran las del mafiana. No se trata simplemente de poseer
competencias, sino de tener la capacidad para conversar acerca de ellas, para
evaluarlas, para adquirir otras nuevas y descartar las viejas. El profesional debe

estar capacitado para orientar de nuevas y diversas maneras su profesion, al
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comprender la competencia como conocimiento en acto, el cual implica la

articulacién entre lo interno cognitivo y lo externo sociocultural.

5.6. CULTURA Y SIGNIFICACION, ESCENARIO PARA LA CONSTRUCCION
DE LAS COMPETENCIAS DESDE UNA MODALIDAD DE EDUCACION
POSIBILITADORA DEL DESARROLLO HUMANO

El desarrollo del concepto “competencia” implica necesariamente un acercamiento
desde la perspectiva cultural y, particularmente desde la constitucion del hombre

COmMo un sujeto que conoce y se hace conocer en interacciones sociales.

Han sido varios los autores que durante décadas se han consagrado al estudio del
desarrollo cognitivo y su relacion con los procesos sociales, con el convencimiento
de que la cognicién, ademas de tener un sustrato biolégico, que le condiciona de
alguna manera su desarrollo, incluso le limita, estd en mayor medida influenciada
por ambiente y las experiencias vitales. (Bruner, 1998, p.48) al respecto anota, “yo
propongo que la cultura, y no la biologia, es la que moldea la vida y la mente
humana, la que confiere significado a la accion situando sus estados intencionales
subyacentes en un sistema interpretativo. Y esto lo consigue imponiendo patrones
inherentes a los sistemas simbdlicos de la cultura: sus modalidades de lenguaje y
discurso, las formas de explicacién logica y narrativa, y los patrones de vida

comunitaria mutuamente interdependientes”.

Es sabido que en el ser humano, los procesos afectivos, cognitivos y todas sus
competencias y habilidades se constituyen a partir de la incorporacién de la
cultura, entendida ésta, segun Barbero (1998, p.42), como las tramas de
significacion que el hombre ha creado, y como el tejido de relaciones e
intercambios simbdlicos desde donde se construyen permanentemente las
identidades sociales; se puede decir que es el factor principal que permite al ser

humano constituirse como tal.
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En el marco de la cultura, el ser humano adquiere y se apropia activamente, y con
la imprescindible ayuda de los otros, de toda una serie de producciones materiales
y conceptuales elaboradas y acumuladas desde lo social, fundamentalmente
mediante el lenguaje y la construccion de signos. El ser humano como sujeto
semidtico, como sujeto capaz de producir, interpretar y negociar significados se
forma como tal en la medida en que se apropia de los instrumentos semiéticos
producidos por la humanidad. El desarrollo psicologico y cognitivo es indisociable
de la vida en sociedad y de las interacciones del individuo con sus otros
significativos o agentes socializadores como son la familia, la escuela, el grupo de
pares y demas instituciones laborales y politicas en donde se encuentra inmerso.
El sujeto pensante, creador, interprete, enunciador se construye como tal en tanto
se integra en las distintas redes de significacion que constituyen el tejido social. En
este orden de ideas, es claro que la constitucién del sujeto se lleva a cabo entre
las necesidades de integracion a la vida social y los requerimientos del desarrollo

individual.

El proceso de socializaciéon y con él, el del desarrollo del pensamiento, en
particular del estudio de los mecanismos y formas de los procesos de transmision,
apropiacion y construccion del conocimiento, asi como de las normas que rigen las
interacciones sociales, han sido ideas compartidas por varios autores desde
diversas perspectivas. Vigostky es uno de ellos, quien planteé como premisa
fundamental, que el hombre estaba sujeto al dialogo dialéctico entre la naturaleza
y la historia, entre sus cualidades como criatura de la biologia y como producto de
la cultura humana (Bruner, 1994, p.81).

Lo anterior hace pensar que la construccién de las competencias, puede ser
asumida como resultado de la tensiébn entre procesos de socializacién e
individuacion, en tanto es una construccién que se hace en medio de lo colectivo
pero solo tiene identidad cuando el individuo la internaliza y la hace propia, por
consiguiente los entornos culturales y sociales en los que el individuo se forma,

deben potenciar al maximo el desarrollo de las competencias.
148



A las anteriores ideas socio historicas de la formacién del intelecto, se suma las
propuestas por Nelson Goodman, mencionado por Feldman (1994, p.101) quien
planted su tesis central del “constructivismo”, afirmando que en contraposicion con
el sentido comin, no existe un mundo real Unico, preexistente a la actividad
humana, que lo que se llama mundo es un producto de alguna mente cuyos
procedimientos lo construyen. La actividad que consiste en hacer mundo es un
conjunto de acciones complejas y diversas e implican “un hacer no con las manos
sino con las mentes 0, mas bien con los lenguajes u otros sistemas simbolicos”,
Nelson Goodman, mencionado por Feldman (1994, p.101). Los mundos han sido
construidos, pero siempre a partir de los que han construido los otros, los cuales
ya le son dados, por tanto no se actia independiente de lo que otros ya han
creado. Esto significa que toda versién del mundo construida previamente puede
tomarse como dada para las construcciones siguientes. En efecto, la construccion
de mundos implica la transformacién de los mundos y las versiones ya hechas. El
mundo se conoce de diferentes maneras, desde diferentes actitudes y cada una
de las maneras en que se conoce produce diferentes estructuras o
representaciones o realidades, y a medida que el individuo se hace mas adulto, se
vuelve mas experto en ver el mismo conjunto de sucesos desde perspectivas
diferentes y en considerar sus diversas manifestaciones como mundos alternativos

y muchas veces coexistentes entre si.

El ser humano es el Unico ser en condiciones de construir significados de si y del
mundo que ha sido construido por los otros, no se trata de una accion pasiva de
recibir, se trata de plasmarlo en signos, que mediante la negociacién cultural, hace
gue signifiguen que se convierta en signos de alguien para alguien, por efecto de
intercambio comunicativo. De ahi que no es suficiente hacer un ejercicio
semiotico, sino que es necesario compartir las simbolizaciones, mediante los
juegos del lenguaje que se dan en la cultura. Este es el gran aporte de
Wittgenstein a las competencias, los cuales son sistemas completos de

comunicacion entretejidos por reglas (Wittgenstein, 1988, p.56). La vida de los
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seres humanos esta inmersa en contextos culturales, en redes de significacién, en
comunidades linguisticas, que precisan del lenguaje y del pensamiento, quienes le
dan integridad a la vida material. Desde esta perspectiva las competencias
también se constituyen desde los discursos sociales, no aparecen solamente por
las demandas del mundo material e instrumental sino que responden a las

representaciones sociales que le otorgan los seres al mundo de la vida.

Para Habermas la competencia es competencia comunicativa y competencia
interactiva. Estas dos competencias son abordadas desde el uso del lenguaje,
como la forma de entender-se con alguien, donde las personas se toman como
hablantes - oyentes que usan el lenguaje para entender(se) en un determinado
tema, produciendo(se) el significado dentro del mismo d&mbito del uso. Por ello,

requiere de presupuestos universales para su entendimiento.

Lo anterior permite afirmar que todas las construcciones intelectuales del ser
humano son histéricas y narrativas, no son instantaneas, sino que obedecen a una
maduracion como experiencia de la persona en el mundo, tanto en los espacios
cotidianos del ser y el actuar culturales como en los propios de las actividades
especializadas, académicas o no (Gallego, 1996, p.26).

A los autores anteriormente mencionados, se une Sternberg con su llamado
“Marco de Referencia Ecocultural” (Hederich, 1999, p.19). Marco que otorga un
peso considerable a la cultura en la estructuracion cognitiva de los individuos e
incluye las siguientes suposiciones: a) las clases de actividades culturales que
pueden emprenderse estan limitadas por la ecologia fisica, b) las culturas
elaboran diferentes clases de organizaciébn social para enfrentarse a las
situaciones basicas dificiles de la vida con las cuales se han encontrado sus
miembros, c) las culturas transmiten sus modelos de adaptacion adquiridos a los
nifios, de manera que estan configuradas por la ecologia y las actividades de
mantenimiento y d) todas estas influencias, por separado y en conjunto, afectan el

desarrollo cognitivo. Esta descripcion identifica cuatro grandes variables que
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influyen en la constitucion de la cognicion adulta: 1) la ecologia fisica, 2) las
actividades culturales de mantenimiento vital, 3) la organizacion social y 4) los

procesos de socializacion.

Los acercamientos de Sternberg han dado paso a la concepcién semiética —
cognitiva de la cultura. Anterior a esta concepcion, la cultura era asumida desde
un plano netamente comportamentalista, es decir como el conjunto de patrones de
comportamiento, acciones y costumbres de un grupo determinado de personas.
Actualmente con trabajos de antrop6logos como C. Geertz y A. Wallace, se ha
dado un cambio de paradigma a la cultura y se la ha empezado a concebir como
un sistema de conocimientos o de informacion compartido, codificado en sistema
de simbolos. Si se asumen las competencias como una construccion cultural seria
equivocado concebirlas s6lo como cambios de comportamiento 0 como un asunto
de desempenios; se requiere afinar la mirada y reconocer que estas constituyen
sistemas simbolos que comparten los sujetos y que dan por tanto identidad a los
grupos sociales, razén por la cual la formacion de profesionales en las
universidades no se forja exclusivamente por los axiomas de la disciplina que los
aglutina sin por los valores, principios y por las formas de proceder y de resolver
los problemas que los identifican como grupos culturales. La competencia no
remite al desarrollo de habilidad, es un acto que responde a la representacion que

ha construido el individuo con los otros, es decir es una produccién cultural.

Los fenbmenos humanos dejaron de estar fuera de las personas para entrar a
formar parte de su estructura interna en forma de sistemas de representacion,
sistemas simbolicos o sistemas de conocimiento que determinan, de manera
relevante, las acciones de los sujetos en contextos especificos. Asi, lo que un
individuo hace, es en gran parte una funcion de su propia representacion interna
de lo que le rodea. Por tanto la cultura asumida como social adquiere un matiz
psicologico, en tanto ya no solo esta solamente preocupada por las actividades y
objetos sino también por los conocimientos, creencias y valores, es decir por los

sistemas de significacion construidos por los grupos humanos en procesos de
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individuacion, socializacion y resignificacion simultineamente. Esto trajo como
consecuencia que categorias sociales como la familia, el trabajo, la educacion
requirieron ser vistas no s6lo como instituciones sociales sino como sistemas de

conocimiento que definen formas diversas de actuacion.

Esta perspectiva cognitiva de la cultura tiene la ventaja de que, siendo la cultura
una nocién de naturaleza esencialmente colectiva, se asimila a una dimensién
psicologica. A su vez la psicologia se encuentra tan inmersa en la cultura, que los
procesos de construccion de significado y desarrollo del pensamiento conectan al
hombre con la cultura, el significado pasa de ser un construccion privada e
individual a ser publico y compartido. El sujeto desde sus primeros afios de
existencia, afirma Bruner (1998, p.29), no entra a la vida de su grupo mediante la
ejercitacion privada y autista de procesos primarios, sino como participante en un
proceso y en un espacio publico mas amplio donde se negocian significados. Se
deriva de lo anterior una relacion dialéctica entre la psicologia y la cultura,
guedando explicito que no existe una naturaleza humana independiente de la

cultura.

Los postulados de los autores mencionados, se constituyen en un referente de
suma importancia para referirse a las competencias. Se deriva de éstos, que las
instituciones educativas que han de estar comprometidas con la formacién de las
competencias deben concebirse como sistemas culturales donde los sujetos
compartan un sistema de significaciones que merecen ser develados,
interpretados y socializados, y a su vez, en esa relacion dialéctica, los sistemas
culturas promueven diversas significaciones construidas de manera novedosa y
autébnoma por los individuos, y que determinan procesos de transformacién

permanente.

Debe ser claro que las competencias, al igual que otros procesos humanos,
constituyen y afirman la individualidad a través de la constatacion de las

diferencias. Esto lleva a pensar la idea de que existen modalidades o estilos
152



personales para pensar, sentir, decir y hacer las cosas, de ahi que no hay una
Unica manera de ser competente. En la nocién de competencia esta la idea de la

diferencia.

Los sujetos se diferencian en la manera de aproximarse al conocimiento, en el
camino para desarrollarlo, en las actitudes que se asumen en relacion con ese
conocimiento y en su desempefio y habilidades. De ahi que sea un riesgo hablar
de estandares en las competencias; mas bien podriamos acercarnos a un
concepto de acciones, reflexiones y representaciones compartidas por
determinadas comunidades, y por tanto estariamos lejos de intentar homogenizar
todo aquello que nos hace diferentes y que es precisamente lo que posibilita una
transformacion de la realidad derivada de la lectura de los multiples contextos.

5.7. CATEGORIAS COGNITIVAS DE LAS COMPETENCIAS

Es sabido que la palabra competencia tiene varias acepciones, de ahi que en uno
de los capitulos de este estudio se aborde exhaustivamente, y que muchas de
ellas se tocan al destacar que se trata de un saber hacer en contexto, que aporta a
la resolucion de problemas en situaciones particulares y que es la actuacion
integradora de las capacidades, conocimientos, actitudes y habilidades de un
sujeto la que lo potencian; sin embargo, aun no se han abordado, de manera
explicita, algunas de las categorias que la teoria cognitiva ha aportado para el
estudio del intelecto y que ayudarian de manera significativa a construir una
mirada sociocognitiva de las competencias. Algunas de las categorias que

merecen distinguirse son las siguientes:

Estilos cognitivos. Se refieren a las formas mediante los cuales, la gente usa o
explota sus conocimientos. Los estilos cognitivos no tienen nada que ver con las
habilidades, sino en como las habilidades y el conocimiento adquirido a través de
ellos, se usan dia tras dia en interaccion con el medio (Rendoén, 1999, p.33). El

estilo cognitivo hace alusion a modalidades generales para la recepcion, la
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organizacion y el procesamiento de la informacion, modalidades que se
manifiestan en variaciones en las estrategias, planes y caminos especificos
seguidos por los sujetos en el momento en que llevan acabo una tarea cognitiva
(Hederich, 1999, p.39). Este autor retoma la “Teoria de la Diferenciacion
Psicolégica” (TDP) para desarrollar sus investigaciones sobre los estilos cognitivos
de diferentes regiones culturales en Colombia. Desde la teoria en mencioén, el
estilo cognitivo se asume en la dimensién de independencia — dependencia del
campo visual. Los sujetos que actuan mas independiente del campo, el desarrollo
se encamina hacia una separacion cada vez mayor entre el yo y el mundo exterior,
y hacia el funcionamiento cada vez mas autébnomo. Ellos desarrollan habilidades
mas altas de reestructuracion cognitiva, confian mas en su propia y particular
visién de los hechos que en las de los otros y tienden a pasar por alto factores
importantes durante la interaccion social, tales como el manejo de la empatia,
normas de intercambio social, entre otras. En los sujetos que son mas
dependientes del campo, hay mas union entre el yo y el otro, son més sensibles a
la interaccion social. Son sujetos que se conciben a si mismos como parte del
grupo cualquiera que sea la situacion social en la que se encuentre. Son sujetos
heterocentrados, manejan un pensamiento global y holistico, son sensibles a
detectar posibles factores de cohesion entre los miembros del grupo y actian para
gue estos operen a favor de la situacién (Hederich, 1999, p.49).

Reconocer estos estilos cognitivos debe permitir una complementariedad dentro
de los grupos de personas y dan pistas a la hora de direccionar los procesos
pedagoégicos para el desarrollo de las competencias. Esto lleva a pensar que no
todos los individuos tienen porque desarrollar el mismo grado las competencias,
pues ellas obedecen en gran medida a los estilos cognitivos que posean, y que
segun las investigaciones, tiende a permanecer en toda su vida. Esto no significa
gue se esté destinado a antagonizar entre estos dos estilos, por el contrario es un
oportunidad para crear equipos de trabajo mas integradores y capaces de resolver

situaciones de diversa naturaleza y en contextos disimiles.
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El provecho que diferentes personas puedan obtener de una misma experiencia
puede diferir, y ello es debido a su forma de tratar la informacion disponible y de
darle significado al mundo exterior. Es asi como algunas personas son buenas
recibiendo y asimilando informacion, otros son mejores para revisar la informacién
y analizar lo que se ha hecho, otros para disefiar practicas que se puedan aplicar
directamente y otros para definir unos principios o unas deducciones. Los estilos
cognitivos determinan la forma en que cada uno trata la informacién, organiza
nuevos datos y por consiguiente, la forma como construye nuevas competencias.
Las aptitudes entonces corresponden a las posibilidades maximas de cada uno y
los estilos a la manera personal de tratar informacion. Las actividades
pedagdgicas cumpliran mejor su propdsito si se corresponden con los estilos de
aprendizaje de los involucrados en los procesos de formacion y en consecuencia

el desarrollo de las competencias deberan considerar este aspecto.

Estrategias de aprendizaje. Las estrategias son planes orientados hacia la
consecucion de metas de aprendizaje Schunk, 1991, citado por Tobd6n (2004,
p.161) se le conoce también como un conjunto organizado, conciente y controlado
de los procesos realizados por los aprendices con el fin de alcanzar una meta.
Muchos autores coinciden en considerar que las estrategias de aprendizaje son
procedimientos, técnicas u operaciones especificas que persiguen un propoésito
determinado: el aprendizaje y la solucion de problemas académicos y/o aquellos
otros aspectos vinculados con ello y son instrumentos socioculturales aprendidos

en contextos de interaccion con alguien que sabe més (Diaz, 1998, p.114)

La personalidad. Asi como los estilos cognitivos, mas que convertirse en un
problema para el disefio de curriculos por competencias, la personalidad, se
muestra como posibilidad y reto para la innovaciéon de los mismos. Dentro de la
personalidad se encuentra algunos rasgos como la tolerancia a la ambigledad,
voluntad de sobrepasar obstaculos, confianza en si mismo, disposicion a enfrentar
riesgos y la constancia y disciplina que los retos implican. Todos ellos se

constituyen en dispositivos para el desempefio idoneo de los sujetos.
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La motivacion. La formacion y desarrollo de competencias requiere no sélo de
técnica, sino también de motivos, deseos, que impulsen esa necesidad de
aprender. De hecho, algunos autores han demostrado, que al menos desde el
punto de vista del estudiante, los motivos pueden ser diferentes y conducir a
formas distintas de afrontar el aprendizaje, siendo una de las variables centrales la
forma en que el profesor organiza las actividades y las metas de los estudiantes.
Dos tipos de motivacion son importantes a la hora de estudiar las competencias:
La motivacion intrinseca y la motivacion por la excelencia. Para ser competente no

es suficiente con querer serlo, sino serlo de manera idénea, excelente.

Hoy esta cientificamente comprobado que las emociones desempefian un papel
decisivo en los procesos cognitivos. El sistema limbico, responsable de los
estados emocionales, puede fomentar el aprendizaje. Lo afectivo que esta
implicito y latente en la seleccibn de microestrategias de regulacién permite
ordenar las tareas de aprendizaje para que resulten razonablemente ajustadas e
interesantes de acuerdo con el estilo cognitivo y el estilo afectivo del sujeto.
Algunos indicadores y expresiones del estilo afectivo, derivados de la investigacion
son: 1) El estado de &nimo positivo 0 negativo, 2) la timidez o deshibicién social, 3)
la ambivalencia emocional, 4) depresion y ansiedad. Un estilo afectivo regulado
hace referencia a la capacidad para hincar, mantener y modular la ocurrencia,
intensidad y duracién de los estados emocionales, sus correlatos fisiol6gicos y sus

manifestaciones conductuales (Lopera, 2003, p.37).

Las motivaciones personales igualmente constituyen un aspecto central de las
competencias. En el esquema conceptual de McClelland, las motivaciones basicas
de las personas son de tres tipos: logro, poder, afiliacion. Son de naturaleza social,
porque se observan en la relacion con otros y son aprendidas. Detectarlas en sus
niveles correspondientes y fortalecerlas resultaria de valor, particularmente la de
logro, en virtud de que ella es la determinante de las intenciones de mejoramiento

personal y de logro de resultados.
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La autorregulacién. Corresponde a la accion del sujeto de monitorear, controlar
y direccionar sus competencias. La psicologia le ha llamado a este aspecto
habilidades metacognitivas y de meta-aprendizaje, es la habilidad del sujeto de
pensar sobre como piensa y procesa la informacion y sobre cémo aprende. Al
respecto Bruner (1996, p.9) afirma que al aludir al uso de la mente se hace
referencia no s6lo a como aprender a hacer cosas, sino a ser capaces de razonar
sobre la manera de realizarlas y saber comunicar a los demas este razonamiento,

es decir hacer metaconocimientos.

La metacognicién desde el punto de vista pedagdgico, y en este caso particular, el
desarrollo de las competencias con un enfoque sociocognitivo, debe abordarse
desde tres aristas fundamentales: el uso consciente de las estrategias mentales, el
juicio valorativo del proceso y del producto mental de las acciones cognitivas y la
regulacion de estos procesos. La metacognicion tiene su origen en el desarrollo
social, favorece la formacién de la personalidad y debe ser potenciada en la

ensefanza.

El desempefio idoneo de un sujeto le exige utilizar estrategias metacognitivas, asi
como cognitivas, actitudinales y afectivas. Segun Monereo (1974), citado por
Tobo6n (2004, p.163), las estrategias metacognitivas consisten en un conjunto de
planes de accién que posibilitan el conocimiento de los procesos mentales, asi
como la planeacién, monitoreo y evaluacién de los mismos de acuerdo con
determinados objetivos. Segun Tobon, las estrategias metacognitivas se aplican a
los diferentes procesos relacionados con el desempefio por competencias, en
tanto se tiene conciencia del desempefio y se reflexiona sobre como se procede.
El desempefio idoneo implica un aprendizaje donde interactlan los procesos de
sensibilizacién, atencion, adquisicién, personalizacion de la informacién
recuperacion, cooperacion transferencia, actuacion y evaluacion y por

consiguiente sus equivalentes estrategias metacognitivas (Tobon, 2004, p.164).
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Los conocimientos. Teniendo en cuenta a Umberto Eco, se podria pensar que
los conocimientos corresponden al “mundo enciclopédico que el sujeto ha
construido a lo largo de su vida”. Actualmente el volumen de informacién que se
produce gracias a los avances de la tecnologia, les exige a los individuos un nivel
de procesamiento mayor y en este camino muchas veces quedan sélo datos pero
no asi conceptos formados. Por ello, mas que introyectar conocimientos, el énfasis
debe ponerse en la formacion de habilidades y estrategias para que las personas
puedan aprender a procesar y a manejar dicho conocimiento sin necesidad de
memorizarlo, mediante procesos de indagacion sistemética, andlisis critico,

categorizacion, interpretacién y resolucion de problematicas.

El contexto ambiental. Las competencias no pueden ser vistas al margen del
contexto ambiental. Se puede ser competente para un contexto y no para otro. El
contexto puede estimular el desarrollo de las competencias, el seguimiento de las
mismas e influir en el grado de idoneidad que una comunidad le otorga a una
determinada actuacién, es decir, de acuerdo con el contexto también se evaluan y

recompensan las competencias.

El aprendizaje de las competencias. Desde la perspectiva de Vigostky, las
condiciones culturales y sociales posibilitan la formacién de la psiquis humana,
hacen la transformacion de procesos elementales determinados por factores
biol6gicos en procesos psicolégicos superiores. Este cambio, ademas de tener un
origen sociocultural, de estar orientado en direccion de lo interpsicoldgico hacia lo
intrapsicoldgico, donde las formas especificas de relacion con los otros adultos y
pares tiene por tanto un papel muy importante, se orienta también hacia la
autorregulaciéon (Sanchez, 2001). Parece que la autorregulacion se halla ligada y a
su vez determinada por el campo inmediato de estimulos. Desde la posicion
vigostkiana, la autorregulacion hace referencia a todas las funciones denominadas
como superiores o especificamente humanas: Memoria voluntaria, la atencion, el
lenguaje, entre otras, las cuales son relaciones sociales interiorizadas. Mientras

las funciones elementales se hallan atadas al entorno, las funciones mentales
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superiores surgen de autorregulacién e internalizacion. Las funciones mentales
superiores se desarrollan originalmente bajo la forma de actividad externa y
solamente se convierten en procesos mentales del individuo como un resultado de

la internalizacion.

Seria de gran utilidad para las instituciones educativas interesadas en la formacion
en competencias tener en cuenta el concepto desarrollado por Vigostky de “Zona
de Desarrollo Préximo”, en un explicaciéon de como el mas competente ayuda al
joven menos competente a alcanzar este estrato mas alto, desde el cual podra
reflexionar sobre la indole de las cosas con un mayor nivel de abstraccion. En
palabras del autor, La “Zona de Desarrollo Proximo” es la distancia entre el nivel
de desarrollo real determinado por la solucion de los problemas y el nivel de
desarrollo potencial determinado por la solucion de los problemas con la guia de
un adulto o en la colaboracién de adultos mas capaces (Bruner, 1994,). Esto
significaria que un curriculo verdaderamente interesado en el desarrollo de las
competencias tendria que hacer del trabajo cooperativo una estrategia pedagogica
relevante. En consecuencia, la cooperacion adquiere el significado preponderante
para construir competencias desde el trabajo colectivo en la basqueda del logro de
metas comunes; por tanto, en el entorno de las actividades cooperativas, los
individuos buscan resultados que son benéficos para ellos como para los demas
integrantes del grupo. Al respecto, Piaget consideraba que cuando los individuos
cooperan en el entorno, surge un conflicto socio-cognitivo que crea un
desequilibrio cognitivo, que a su vez estimula la habilidad de tomar perspectivas y
el desarrollo cognitivo.

Concebir la construccion de competencias en contextos cooperativos, implica
tener en cuenta los componentes fundamentales que hacen que la cooperacion
funcione. Johson y Jonson (1995, p.5) plantean una propuesta al respecto que
merece ser considerada. Estos autores afirman que para que la cooperacion
funcione se debe estructurar explicitamente una experiencia de aprendizaje que

incluya los siguientes componentes:
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“Interdependencia positiva”, significa que los esfuerzos individuales no sélo
benefician al individuo sino también, a los demas integrantes del grupo. Aqui se
transforman los conceptos de independencia y dependencia por el de
interdependencia, en la medida en que se es conciente de la necesidad de

trabajar como un actor social y no solo individual.

“Interaccion fomentadora”, consiste en fomentar el desempefio idéneo, en el caso
de las competencias, desde la actitud de apoyo, acompafamiento y estimuladora
de los otros. La interaccién fomentadora implica la accion comunicativa y dialégica
de los sujetos participantes en el aprendizaje, en tanto comparten experiencias y

conocimientos previos.

“Responsabilidad individual”, el propdsito de un aprendizaje cooperativo es que
cada individuo construya y aporte a la vez sus propias competencias. Los sujetos
aprenden juntos para que posteriormente puedan desempefarse mejor como

individuos.

“Habilidades interpersonales”, el aprendizaje cooperativo es mas complejo que el
aprendizaje individualista, pues demanda habilidades como saber tomar

decisiones, crear confianza, comunicarse, resolver conflictos, entre otras.

“Procesamiento por el grupo de trabajo”, consiste en la capacidad que ha
desarrollado cada sujeto y el grupo como totalidad para describir, analizar y

reorientar las estrategias que han determinado el éxito o fracaso de sus acciones.

Los anteriores componentes dejan explicita la necesidad de transformar los
modelos educativos, donde sea posible que la institucién educativa potencie en los
sujetos la capacidad de pensar y aprender por si mismos. Asi pues el aprendizaje
de las competencias tiene que considerarse como algo que el estudiante hace , y

no como algo que se le hace al estudiante.
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Continuando con la fundamentacion del aprendizaje de las competencias, Piaget
aporta la idea central y el fundamento para entender su teoria, el concepto de
“estructura mental”. Se refiere a la construccion de una organizacion intelectual
que guia la conducta del individuo. Su funcion es estructurar el entorno para que la
persona pueda actuar con efectividad, resultando la elaboracion de dicha
estructura de sumo valor para la adaptacion del individuo (Gallego, 1996, p.155).
De acuerdo con Piaget, la construccion y reconstruccién de la estructura del
pensamiento es el hecho que subyace en todo proceso de desarrollo intelectual.
La estructura que el individuo ha elaborado es el conocimiento que él posee. Sin
embargo el concepto de estructura es demasiado rigido, estatico y automatico, por
lo que se refiere al de “esquema”, como un concepto mas flexible y dinamico.
Todo esquema surge de los anteriores mediante la asimilacion reciproca de los
mismos y la acomodacién a la realidad externa. Afirmé igualmente que los
conocimientos se derivan de la accion, por lo que conocer un objeto es operar
sobre él y transformarlo para captar los mecanismos de esa transformacién en
relacion con las acciones transformadoras (Gallego, 1996, p.157); por
consiguiente, la inteligencia consiste en una asimilacion de lo dado en estructuras
de acciones elementales a estructuras operatorias superiores, de donde las

estructuras consisten en organizar lo real en actos o en pensamientos.

David Ausubel es otro de los autores que asume una perspectiva constructivista
en lo que ha denominado “aprendizaje significativo” postula que el aprendizaje
implica una reestructuracién activa de las percepciones, ideas, conceptos y
esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva, (Diaz, 1998, p.18).
Ausubel concibe al aprendiz como un procesador activo de la informacion, que de
manera sistematica y organizada, y no sélo de manera memoristica, construye el
conocimiento. El aprendizaje significativo es mas deseable que el aprendizaje
repetitivo pues posibilita la adquisicion de grandes cuerpos integrados de
conocimiento que tengan sentido y relacién. En el aprendizaje significativo, el

individuo relaciona de manera no arbitraria, la nueva informacién con los
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conocimientos y experiencias previas y familiares que ya posee en su estructura

cognitiva.

El aprendizaje desde el punto de vista constructivista se entiende como la
representaciones que construye el sujeto de si mismo, de la sociedad y de la
naturaleza. Esas representaciones se organizan en estructuras conceptuales y
metodolégicas polivalentes, (Gallego, 1996, p.172). Estas estructuras no son
independientes del medio sociocultural, econémico y politico y a partir de ellas se

dan las actuaciones comunicativas, afectivas, cientificas y tecnolégicas.

Un sujeto que ha de ser competente cognitivamente, y no sélo transmisor de
saberes, debe tener autoridad para pertenecer a la comunidad que le legitima su
desempefio como idéneo y esto estd muy ligado a construir argumentos para que
ella le otorgue en palabras de Kant “la mayoria de edad” cientifica y profesional.
Los comportamientos de un sujeto competente habran de ser “comportamientos
significativos”. Los significados que el individuo se apropia y los recrea de la
cultura, no son operaciones memoristicas y que se repiten de manera idéntica a
como le han sido presentados; las verdaderas estructuras de sentido y
significaciébn implican reconstrucciones y posiciones por parte del sujeto
cognoscente que las adopta criticamente, para hacerlas parte importante de su
conciencia. De ahi que las competencias no pueden ubicarse en el plano del
conocimiento, sino del sentido que el sujeto le otorga a éste.

Una de las afirmaciones de Deleuze (1972, p.56) se refiere a que aprender es ser
sensible a los signos, es considerar al mundo como un objeto que hay que
descifrar. Estd asociado a la idea de poder como fuerza capaz de afectar y ser
afectado. Por tanto, no procede del desarrollo natural de las facultades humanas,
ni de sus ejercicios, los signos proceden de un afuera. Es importante aclarar que
no se trata de un proceso de orden sensorial donde el individuo se relaciona con el
objeto solamente con los sentidos, ser sensible es ser afectado en tanto

intensidad, el aprender es una experimentacion de afectos. No es un proceso que
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va por la misma via guemando etapas que se superan para alcanzar el
aprendizaje deseado. El aprender pasa de una linea a otra, haciendo rupturas, es
ese salto de un lado a otro el que estructura el pensamiento, el que le introduce la
novedad y lo renueva permanentemente, es lo que determina la posibilidad de

creacion y de transformacion dia a dia.

La ensefianza basada en competencias constituye una propuesta que parte del
aprendizaje significativo y se orienta a la formacion humana integral que ha de
caracterizar el hacer - ser con idoneidad de quienes estan involucrados en los
procesos educativos como condicién indispensable de todo proyecto pedagdgico.
Ademas este tipo de educacion asume la realidad del sujeto desde sus
capacidades cognoscitivas y considera, como oportuno, el contexto socio -
humano de éste en relacién con los contextos sociales de éste, (Brunner, 1997,
p.95).

En otras palabras, la ensefianza deberd estar centrada en la adquisicion de
aprendizajes significativos y no en la exposicion de contenidos sin sentido e
irrelevantes; pasar de aprendizajes pasivos a activos, ensefarles a los estudiantes
a compartir la responsabilidad inherente del aprender y de la aplicacién de dicho
conocimiento. Evitar las tareas descontextualizadas o sin sentido por otras
contextualizadas y altamente relevantes. Personalizar la educacion para dar a
cada cual lo que necesita e ir a su propio ritmo y con estrategias didacticas
diferenciadas. No s6lo hay que ensefar lo cognoscitivo, sino darle la misma
importancia al aprendizaje de las actitudes y las habilidades, (Pozo, 1996, p.66).
Esta nueva forma de concebir la educacién, obliga a mirar los procesos
educativos, centrandose fundamentalmente en lo que los estudiantes necesitan
aprender mas que en lo que se quiere ensefiar, es decir, subordinar los procesos

de ensefianza a los de aprendizaje.

163



5.8. HORIZONTE DE POSIBILIDADES

Un modelo de curriculo por competencias puede potenciar el desarrollo humano,
propiciando la formacion del sujeto en su saber, saber hacer, ser y saber convivir
con los otros con idoneidad, como ser Unico, en camino de constante toma de
conciencia de si mismo, en procesos de autorrealizacion, abierto a la experiencia
individual y colectiva, en continuo aprendizaje, que reflexione sobre su accion,

actuacion, al tiempo que lo prepare para la vida del trabajo.

El modelo educativo por competencias para la educacién superior es una opcion
gue busca generar procesos formativos de mayor calidad, pero sin perder de vista
las necesidades de la sociedad, de la profesion, del desarrollo disciplinar y del
trabajo académico. Asumir esta responsabilidad implica que la institucion
educativa, en este caso la universidad, promueva de manera congruente acciones
en los ambitos pedagogico y didactico que se traduzcan en reales modificaciones
de las préacticas docentes; de ahi la importancia de que el maestro también
participe de manera continua en las acciones de formacién y capacitacion que le
permitan desarrollar competencias similares a aquellas que se busca formar en los

estudiantes.

Desde esta mirada la educacién basada en competencias, se ubica en una
categoria general del desarrollo humano (Duran, 2003), abordando a cada sujeto
como un ser Unico, en continua reestructuracién de su si mismo, en procesos de
autorrealizacion en los que disfruta la exploracién de nuevas formas, experiencias
y aprendizajes, un sujeto que es reflexivo en su ser y hacer en relacion con el Otro
y lo otro. Como lo dice Gabriel Garcia Marquez, mencionado por Roldan (2001,
p.24),”una educacion desde la cuna hasta la tumba, inconforme y reflexiva, que
nos inspire un nuevo modo de pensar y nos incite a descubrir quienes somos en

una sociedad que se quiera mas a si misma”.
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Es decir, el modelo de curriculo por competencias es una alternativa de
ensefianza centrado en la adquisicion de aprendizajes significativos contextual
izados y altamente relevantes, con estrategias didacticas diferenciadas en las que
se privilegien no sélo los aprendizajes cognoscitivos, sino también y con la misma
importancia, el aprendizaje de las actitudes y las habilidades, que permita pasar
de aprendizajes pasivos a activos, en los que se les ensefie a los estudiantes a
compartir la responsabilidad inherente del aprender y la aplicacion de dicho

conocimiento.

Se puede decir que ante los nuevos retos y demandas que hace la sociedad a la
educacion y en este caso a la educacién superior, la concepciéon de aprendizaje y
la necesidad de entender el proceso que lo genera, ha ido cobrando una gran
importancia, tanto en el campo académico como en el de las politicas publicas con
miras al desarrollo. Los nuevos paradigmas educativos centran la atencién en el
aprendizaje, con una nueva conceptualizacion del “saber” y obligan a redefinir las
funciones, estrategias y metas de la institucion educativa. A la importancia de “qué
conocer”, se afiade con fuerza la demanda de “desarrollar las capacidades para
aprender”, de manera dinamica, permanente y autbnoma, incorporando a esa
concepcion la capacidad implicita del “desaprender para seguir aprendiendo”. En
este marco, se tienen que revisar los contenidos tradicionales inherentes a su
funcion educadora y reubicar los conocimientos que transmite, para privilegiar el
desarrollo de competencias de la persona que aprende, tales como es el
razonamiento légico, la comprensidn lectora, la expresion de ideas y sentimientos,
el manejo de estrategias y habitos de estudio, asi como las estrategias de

investigacion.

Es preciso poner en diadlogo las concepciones curriculares con las que se intenta
dar respuestas coherentes a las necesidades individuales de la persona y de la
sociedad. Es necesario reconocer la importancia de toda la estructura escolar,
sus escenarios y los agentes que interactian en ella, como dinamizadores del

proceso de aprendizaje, tanto de estudiantes como de docentes, directivos, no
165



docentes, comunidad y contexto. Desde esta concepcion, se plantea desarrollar
las competencias de los sujetos para que puedan crecer como personas, tener las
herramientas suficientes para aprender con autonomia, conocer el medio natural y
social en sus multiples interacciones y generar actitudes que permitan sustentar

opciones y compromisos consigo mismo, con las demas personas y con el mundo.

También las formas de organizacién del trabajo actual requieren de propuestas
curriculares que estén en consonancia con los procesos de cambio que se estan
produciendo en los &mbitos cultural, econémico, laboral y tecnolégico. En un
momento en el que los ciclos de innovacion son cada vez mas breves, las
instituciones formativas se ven obligadas a una mayor versatilidad y flexibilidad
para adaptarse a las nuevas estructuras que se estan desarrollando en el mundo
del trabajo. La internacionalizacion sociocultural, la globalizacion de los mercados
y el factor competitividad obligan a las empresas a ser cada vez mas flexibles para
adecuar los productos a las nuevas tecnologias, procesos productivos, servicios y
demanda de cualificaciones.

La necesidad de adecuacién de los nuevos tiempos de cambio en los mercados,
en la organizaciéon del trabajo y en los valores de la sociedad demandan una
formacion polivalente, multifuncional y flexible. Todos esos procesos de cambio
hacen necesario que la actual divisidbn entre teoria y practica, planificacion y
realizacion, pensar y actuar, se sustituya por una formacion de caracter mas global
e integral. Pero, también es cierto que muy pocas veces la exigencia de
competencias interdisciplinarias, sociales y orientadas a la accién esta acorde con
la seleccion de métodos de aprendizaje utilizados en la transmision de

conocimientos.

De hecho, uno de los nuevos objetivos fundamentales de la formacion o desarrollo
de las personas, no es sblo poder dar una respuesta adecuada a estas
necesidades sino, y este es precisamente uno de los grandes retos de la

educacion a los procesos de cambio, “transmitir una mayor flexibilidad que permita
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a los individuos la posibilidad de un aprendizaje interactivo, autodirigido, de una
capacidad permanente de evolucién y de readaptacion en el mundo educativo, en
la vida cotidiana y en el ejercicio profesional”. El aprendizaje no sélo debe servir
como instrumento para adquirir una titulacion o certificacion profesional, sino
también para estar al dia de las exigencias de la formacion, para poder realizar
cambios en la educacion y poder resolver con éxito los problemas propios de los
cambios del mundo laboral profesional.

Dentro de este marco de referencia es necesario determinar la importancia de que
las competencias estén orientadas a la accion. Esto enfatiza la unidad del pensar
y del hacer en el actuar humano, lo que permite didacticamente enunciar objetivos
de aprendizaje en términos de estructuras cognitivas complejas de representacion
y operaciéon, que posibilite partir de situaciones problematicas reconocibles y
significativas para la persona. Son procesos complejos que las personas ponen
en accion, actuacién - creacién que les permite resolver situaciones y realizar
actividades béasicas cotidianas en los contextos en que se desempefian, aportando
en la construccion y transformacion de la realidad, para lo cual deben integrar el
saber ser, el saber conocer, el saber hacer y el saber convivir, de acuerdo con las
necesidades del entorno y las personales y los procesos de incertidumbre,
asumiendo autonomia en su pensamiento, comportamiento y sentimientos,
conciencia critica, creatividad, responsabilidad, civilidad, solidaridad y su

autorrealizacion personal.

En ello, la definicién clasica de competencias, “saber hacer en contexto”, permite
reconocer que el ser competente implica la necesidad de ir al encuentro de la
realidad en ambitos de competer objetiva y subjetivamente. Para ello, entonces, es
necesario delimitar las herramientas que se requieren en la actuacién del mundo
de la vida, sOlo reconocibles en la division de los saberes conceptuales,
procedimentales y actitudinales.
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Los procesos conceptuales que hablan del saber frente a la informacién, implican
no soélo su posesion, sino también, su adecuada seleccidén, organizacion,
comparacién y descripcion, entre otros elementos cognitivos, teniendo en cuenta

la trascendencia de esto al verse la realidad procesada mentalmente.

Los procesos procedimentales que hablan del saber hacer en los contextos
presentados, exigen no solo actuar, sino también, establecer relaciones dialécticas
con los otros (as), en las que la contextualizacion de los problemas sea una forma
estratégica de reconocer los desarrollos técnicos, tecnologicos, profesionales y
cientificos manifestados en las relaciones organizacionales; trabajo que declara la
importancia del mantenimiento del conjunto de estructuras que dan soporte a la
sociedad, pero que, desde la obligacién impuesta al profesional, es un saber hacer
gue debe conducir a propiciar relaciones de transformacién social y disciplinar.

Los procesos actitudinales que hablan de un saber estar en cada contexto y
relacion social, han sido vistos en algunas definiciones tedricas como una
comprensioén del ser, pero se podria identificar como aprender a convivir con los
demés -Informe Delors (1998)-, por este motivo y por el hecho de que el ser
humano no es igual en cada contexto y circunstancia, sino que es diferente para
cada situaciéon dependiendo de la exigencia presentada, mostrando roles de
desempefio y formas inclusive antagbénicas en su personalidad, es necesario
sefalar que lo actitudinal obedece mas a la realidad propia de cada espacio y
tiempo presentado al sujeto. Los procesos actitudinales hablan mas de estar en
situaciones concretas de interaccién social, mediadas por la motivacion, la
socializacion, la sinergia, la valoracion, entre otros, que permiten o restringen la
pertenencia en los multiples escenarios de la vida. Por esta razon el aprendizaje
de ser para la vida podria ser una consecuencia de los anteriores tres

aprendizajes y no uno mas de ellos.

Lo anterior se describe de la siguiente forma:
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» Procesos conceptuales que planteen el saber pero que conduzcan a la
comprension.

» Procesos procedimentales que planteen el saber hacer pero que conduzcan a
mantener y transformar.

» Procesos actitudinales que planteen el saber estar, pero que conduzcan a la

pertenencia.

Posibilitandose la formacién integra, en el sentido estricto de las definiciones
etimolégicas del término competencias y respondiendo a la vision y mision de la
educacion superior, e integral, puesto que no solo genera capacidad de reflexion,
sino también, de aprendizaje significativo para la aprehension de los
conocimientos y la transformacién de la realidad; procesos que permiten en el
estudiante la autogestién, la individuacion y el fortalecimiento del autoconcepto; el
reconocimiento de procedimientos operacionales, la generalizacién, la
particularizacion y la proyeccidon de nuevos retos; y la cultura ciudadana, la

productividad y la autorreflexion.

En esto se circunscribe la integralidad en los saberes necesarios para la actuaciéon
en sociedad y para la reflexion sociocognitiva que proyecten al ser en su
busqueda constante de la idoneidad, en - para - desde los multiples contextos de
interés y de importancia para la vida, que permitan un constante aprender y
desaprender a ser, mediante procesos de autoregulacion y reconocimiento de la

mismidad y la alteridad.

Todo esto impone la necesidad de estructurar propuestas curriculares abiertas y
flexibles, que ayude a la persona a desarrollar competencias no tanto, para la
ejecucion de operaciones rutinarias, si no mas bien para la intervencion en
situaciones emergentes, donde muchas veces pueden estar en juego el éxito o el
fracaso del proceso completo. Capacidades para juzgar una situacién, tomar
decisiones, comunicarse con claridad, cooperar en equipos, otras. (Competencias

especificas y claves) o como lo propone Magenzo (1996), implementar un
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curriculo por competencias en el que se evidencia un ser humano ejerciendo
plenamente la libertad de ser, crecer, conocer y hacer, sin otra limitacion que la

impuesta por el “Bien Comun”.

5.9. CONSIDERACIONES FINALES

Esta exposicion tedrica realizada en este texto evidencia implicaciones para
muchas esferas de la actividad humana, entre ellas la formacion por competencias
en el contexto universitario. Si la universidad tiene la intencién de formar sujetos
profesionales para la sociedad del mercado, y en esa perspectiva orienta la
formacion por competencias, la educacion pierde su importancia, porque debe
subordinarse a la actividad productiva, al desarrollo de las ciencias y de la
tecnologia, y no tiene en cuenta las demandas de los educandos, que se
preocupan por su personalidad, su vida y sus proyectos personales. En un mundo
donde la globalizacion le ha quitado a las organizaciones capacidad de decision,
los movimientos sociales son la posibilidad de recuperar ese protagonismo donde
el sujeto se vuelve actor de su destino, el construye su propio guion, su deseo y
sus necesidades con los otros. La competencia compromete la historia del
individuo y no responde a una exigencia inmediatista y a los deseos del otro, pasa

por una decisién de orden personal.

No se puede hablar de educacion superior cuando el individuo queda reducido a
las funciones sociales que debe asumir, desde una formacion de las competencias
de forma instrumental, mas aun, cuando se es conciente de que el porvenir de los
profesionales en un mundo globalizado, es poco previsible y que para la mayor
parte de quienes estan hoy en el sistema educativo implicara discontinuidades.
Esto le exigird a la universidad ante todo, que los prepare para aprender a
aprender y a cambiar, y no solo formarlos en competencias especificas que lo
pongan en riesgo de quedar por fuera de los contextos ante la los vertiginosos

cambios a los que se veran enfrentados.
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En relacién con lo anterior, Tourine (1999, p.281) afirma que en un mundo en
cambio permanente e incontrolable no hay otro punto de apoyo que el esfuerzo del
individuo para transformar unas experiencias vividas en construccion de si mismo
como actor. Ese esfuerzo por ser un actor es lo que denomina sujeto, que no se
confunde ni con el conjunto de la experiencia, ni con un principio superior que lo
oriente, la religién, el estado, la politica y le de una ubicacién. El sujeto no tiene
otro contenido que la producciéon de si mismo, no sirve a ninguna causa, ningan
valor, ninguna otra ley que su necesidad y su deseo de resistirse a su propio
desmembramiento, en un universo en movimiento, sin orden y equilibrio. En este
sentido, la escuela no debe estar hecha para la sociedad, no debe atribuirse como
mision principal la formacion de los ciudadanos o los trabajadores sino, mas bien,
el aumento de la capacidad de los individuos para ser sujetos. Se debe dedicar
cada vez menos a la transmision de un conjunto de conocimientos, normas,
representaciones y prestar mayor atencion a la formacion de la personalidad de
los sujetos con mayor independencia de los sistemas homogenizadores, a favor

de la heterogeneidad social y de la diversidad cultural.

Esta es una voz de alerta ante la inminente tendencia a homogenizar las
competencias y por consiguiente los curriculos. La educacion en competencias
debe ser la oportunidad para desarrollar en el sujeto la capacidad de actuar y
pensar en nombre de la libertad creadora personal que no puede desarrollarse sin
contacto con las construcciones intelectuales, técnicas y morales del presente y
del pasado. Si la formacién en competencias privilegia un sujeto reconocido desde
sus diferencias e individualidad, le permitira reconocer en el otro la misma libertad
gue en él mismo, su mismo derecho a la individuacion y a la defensa de intereses
sociales y valores culturales. Esto llevara a transformar la institucion educativa
como el espacio donde se reconoce los derechos de sujeto personal y las
relaciones interculturales desde la diversidad, de esta manera se podra hablar de

la competencia como una construccion sociocognitiva.
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5.10. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

5.10.1. En la educacion superior, formar tiende a confundirse con educar, y por
ello, en muchos casos, su labor se asume como la actividad de impartir
conocimientos disciplinares, por eso, la educacion profesional sélo procede desde
la organizacion coherente y secuencial de las disciplinas cientificas y sus
respectivos saberes, sin tener en cuenta la demanda del contexto y la naturaleza
de lo humano, convirtiéndose en un aprendizaje sin sentido. Es en esta linea
donde los aprendizajes se desligan de la naturaleza légica del formar para

ubicarse en la parte instrumental del educar.

5.10.2. La funcion de la educacion superior es promover la capacidad de gestion
en los estudiantes de los propios aprendizajes, la adopcion de una autonomia
creciente y la disposicion de herramientas intelectuales y sociales que permitan un

aprendizaje continuo a lo largo de toda la vida.

5.10.3. La meta de la educacion debera estar dirigida a interpretar la parcialidad
de los conocimientos, a comprenderlos y darles sentido, paraddjicamente,
dudando de ellos. Por ello, en la educacion superior, una de las metas debera ser
la contribucion a la formacion de la cultura de la comprensién, que involucre el
analisis critico de la realidad, asi como la reflexion sobre el hacer y la integracién
de algunos de los saberes parciales que conforman al ser, para repensarlos,

reconstruirlos y darles una nueva forma o estructura.

5.10.4. Consonante con lo anterior, el mundo se conoce de diferentes maneras y
cada una de las formas en que se conoce produce diferentes estructuras,
representaciones o realidades, y a medida que el sujeto se hace mas adulto, se
vuelve mas experto en ver el mismo conjunto de sucesos desde perspectivas
diferentes y en considerar sus diversas manifestaciones como mundos alternativos

y muchas veces coexistentes entre si.
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5.10.5. Por ello, si se asumen las competencias como una construccion cultural
seria equivocado concebirlas s6lo como cambios de comportamiento 0 como un
asunto de desempefios, por lo que se requiere afinar la mirada y reconocer que
éstas constituyen sistemas simbdlicos que comparten los sujetos y que dan por
tanto, identidad a los grupos sociales, razon por la cual la formacion de
profesionales en las universidades no se forja exclusivamente por los axiomas de
la disciplina que los aglutina, sino también, por los valores, principios y por las
formas de proceder y de resolver los problemas que los identifican como grupos
culturales. La competencia no remite exclusivamente al desarrollo de habilidades,
es un acto que responde a la representacion que ha construido el sujeto con los
otros, es decir es una produccién sociocultural. Razén por la que es un riesgo
hablar de estandares en las competencias, mas bien, es necesario acercarse a un
concepto de acciones, reflexiones y representaciones compartidas por

determinadas comunidades.

5.10.6. Un curriculo por competencias desde un modelo sociocognitivo potencia el
desarrollo humano propiciando la formacion del sujeto en su saber, saber hacer,
saber convivir y ser con los otros con idoneidad, como ser Unico, en camino de
constante toma de conciencia de si mismo, en procesos de autorrealizacion,
abierto a la experiencia individual y colectiva, en continuo aprendizaje, que
reflexione sobre su accion, actuacion, al tiempo que lo prepare para la “vida del
trabajo” en la “vida misma (mismidad)”. En una construccion curricular por

competencias desde este modelo se evidencian caracteristicas como:

» La construccion de un sujeto mas conciente de si, del mundo y de las
posibilidades de transformacién de ambos, que trabaje de manera activa el
conocimiento y los saberes que recibe, a partir de lo que posee y de lo que le
es brindado desde su entorno por el otro y los otros. Que funde sus valores y
actitudes desde una filosofia de lo humano y promueva una alta mirada ética,

una actitud mas abierta, solidaria, democratica y critica; que desarrolle
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habilidades de pensamiento complejo y critico, capacidad y gusto por aprender
y desaprender para seguir aprendiendo, capacidad para reflexionar en y sobre
la accion, para construir significado a sus maneras de cimentar, experimentar,
comprender, autorregular, valorar y proyectar su propia existencia y la del otro
y los otros.

La articulacion de los contenidos curriculares al mundo de la vida y al mundo
laboral, con los procesos formativos, que rebasen la vision tradicional centrada
solamente en lo tematico o conceptual,

La generacion de mecanismos de lectura sobre la relacibn sujeto -
organizacion, es decir una formacion centrada mas en la capacidad critica y
ética que instrumental.

La presentacion de un caracter polivalente y flexible, capaz de responder a la
sociedad cambiante y a la imprevisibilidad del futuro; integrando
coherentemente los contenidos de las distintas areas del conocimiento
cientifico y humanistico;

La participaciéon del maestro desde una Optica diferente, que se presenta como
un diseflador de los ambitos y experiencias de aprendizaje desde los estilos
cognitivos de las competencias, promoviendo el desarrollo integral de los
estudiantes.

La evaluacion de competencias como una comprensién de la capacidad
profesional y humana, entendida esta como el conjunto articulado y coherente
de resultados de aprendizaje, que un proceso formativo deben garantizar que
Una persona pueda demostrar en el trabajo desempefios idéneos en
problemas especificos del campo profesional y capacidades de actuacion para

el mundo de la vida.

174



CAPITULO SEIS
EVIDENCIAS Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LAS CARACTERISTICAS
DE UNA METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION CURRICULAR POR
COMPETENCIAS EN EDUCACION SUPERIOR, EN CORRESPONDENCIA CON
LA INTEGRIDAD E INTEGRALIDAD HUMANA

Las ideas existen por y para el hombre, pero el hombre existe
también por y para las ideas; nos podemos servir de ellas solo si
sabemos también servirles. ¢No seria necesario tomar conciencia
de nuestras enajenaciones para poder dialogar con nuestras
ideas, controlarlas tanto como ellas nos controlan y aplicarles
pruebas de verdad y de error?”.

Morin (2000b, pp.24).

6.1. RECAPITULACION DEL PROCESO

Se ha recorrido hasta aqui un camino de analisis y reflexion en torno a las
caracteristicas que debe tener una metodologia para la construccién curricular por
competencias en educacion superior, en correspondencia con la integridad e
integralidad humana. Para ello se ha tenido como guia una serie de preguntas y la
contrastacion de una hipétesis basica que surge de este problema central,
teniendo como base la hermenéutica de Gadamer (1991a, b) y orientadose por el
analisis de contenido acorde con las formulaciones de Bardin (1986). Se han
tenido también como referencia aportaciones tedricas de autores como Bernstein
(19934, b), Bourdieu (1990) y Giroux (1999) para comprender los efectos de los

procesos curriculares por competencias en educacion superior.

De esta forma, se ha pretendido realizar un estudio caracterizado por cuatro
objetivos: (1) el rastreo del desarrollo histérico, politico, econdmico y social del
concepto de competencias en el contexto educativo internacional y nacional y sus

relaciones con la calidad de la educacion; (2) el reconocimiento de las funciones y
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el papel de la educacioén superior en la formacion profesional y disciplinar; (3) la
comparacion de distintas propuestas metodolégicas para la construccién curricular
por competencias en educacién superior, y su correspondencia con la integridad e
integralidad humana y; (4) la inferencia de las caracteristicas que se deben tener
en cuenta para la construccion de un curriculo por competencias para la
educacién superior, que atienda la integridad e integralidad humana, las
exigencias de la sociedad del conocimiento y los retos que las nuevas
generaciones habran de enfrentar en el ambito laboral, cultural y social. En el
analisis de cada una de estas estrategias se ha encontrado diversidad de
informacion frente al desarrollo de la concepcidén curricular y las formas de
viabilizarla. De igual forma, se han podido determinar considerables problemas y
vacios en torno al uso del concepto de competencias. A continuacion se presentan
tales avances y vacios a partir de la contrastacion de la hipétesis formulada en la
metodologia. Luego, se presenta una serie de recomendaciones dirigidas a los
procedimientos de construccion curricular por competencias para educacion

superior, desde un interés general en los procesos identitarios de lo humano.

6.2. ANALISIS DE LA HIPOTESIS PROPUESTA A PARTIR DE LAS
EVIDENCIAS

A continuacién se presenta un analisis en torno a la hipo6tesis propuesta, el cual
tiene como fundamento los temas abordados en los diferentes capitulos. Sélo se

brindara una recapitulacion sintética.

Partiendo del reconocimiento del problema central de investigacion, que es:
¢,Como abordan las diferentes metodologias de construccion curricular por
competencias para la educacion superior los principios de integridad e

integralidad?

Se puede comprender que la hipétesis central del mismo problema, la cual es:
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“Las metodologias para la construccidon curricular por competencias para la
educacién superior estan planteadas sin unidad respecto al concepto por parte de
quienes las proponen, y tienden a distanciarse de la concepcién de integridad e
integralidad humana”,

Obligaba el reconocimiento de un camino indagativo que implica maultiples

preguntas, entre las que se encuentran:

» ¢Son las competencias una construccion que se basa en la moda de la época,
o por el contrario permiten solidificar una base pedagdgica para el desarrollo
de la educacion en el pais?

> ¢Existe un estandar de comprension para la nociébn de competencias que
permita su aplicacién en la educacion superior?

» ¢Qué relacion existe entre competencias, calidad educativa y mundo
empresarial?

» ¢ Cudles son las funciones y el papel de la educacion superior?

» ¢Como se estructura la educacién superior en Colombia y qué plantea para su
fortalecimiento?

» ¢Los modelos para la construccidon curricular por competencias para la
educacion superior en Colombia responden a la integridad en integralidad
humana?

» ¢ Qué aspectos definen la integridad e integralidad humana,

» ¢Cudles son las exigencias y retos que se plantean en los nuevos contextos
sociales?

» ¢Qué caracteristicas se deben tener en cuenta para la construccion de un

curriculo por competencias para la educacion superior?

Cuestionamientos que permitieron mediante sus respectivos objetivos especificos

encontrar las siguientes evidencias:
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Los debates sobre el ser, el conocer, el hacer y el convivir por y para las
sociedades, constituyen el mapa de ruta de la cultura civilizada, por tanto la
discusién sobre las competencias son una forma de construir civilidad.

La diversidad de concepciones sobre las competencias debe conducir al juicio
interpretativo para comprender las mdultiples nociones existentes y sus
respectivas aplicaciones.

Hablar en términos de competencias obliga a hacer referencia a una
problematica relacional, tanto simbdlica como real, que se da en el espacio y
en el tiempo, y la pertinente forma de viabilizar su resolucidon o su compresion
para contener las dificultades o vivir con ellas.

La relacion competencia — competitividad influye en la educacibn como
alternativa para la adecuacion de curriculos pertinentes que atiendan las
nuevas demandas de la industria.

Los desarrollos conceptuales sobre las competencias dan cuenta de poca
profundizacién pedagogica que busque que el ser se identifique con idoneidad
en su realidad, resignifique su cultura, y a través de ello, la redimensione y
potencie su existencia

Es necesario que el desarrollo conceptual sobre competencias en educacion
superior privilegie lo pedagogico y humano como pieza clave de un enfoque
inacabado y en constante construccion - deconstruccion - reconstruccion.

No se evidencian perspectivas conceptuales de las competencias desde
miradas meta cognitivas y cognoscitivas, que tengan en cuenta los procesos
de individuacién, socializacion y resignificacion del ser humano, y que
proyecten los desarrollos conceptuales que conduzcan a la comprension, los
procedimentales que conduzcan al mantenimiento y transformacion y los
actitudinales que conduzcan a la pertenencia.

El desarrollo sociocultural es una responsabilidad sistémica, en la que
intervienen todas las estructuras de la sociedad equitativamente.

El papel central de la educacion superior es generar y desarrollar cultura de la

comprensioén y de la autonomia.
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El desarrollo de la educacion superior en Colombia se entiende como un
proceso de organizacion politico - administrativo, que desea que los agentes
educadores se preocupen por el papel que realizan en una sociedad que busca
avanzar a procesos de internacionalizacion de su economia y su educacion;
por tanto, el tema de las transferencias educativas por medio de competencias
genéricas y especificas cumple un papel primordial en estos cambios.

Los modelos presentados evidencian en sus procesos: construccion de
conceptos curriculares, definiciones epistemoldgicas, propuestas para el
reconocimiento e insercion al mundo del trabajo, entre otros, pero en algunos,
como el modelo del SENA, no se privilegia la formacion humana desde su
propia identidad, en lo humano mismo.

Los procesos de construccidn curricular por competencias deben ser en
esencia creativos, reflexivos, participativos y declarativos.

La educacion superior se preocupa basicamente por procesos instrumentales
del educar.

El tiempo permite que las organizaciones y los sujetos se vuelvan mas
expertos para comprender el mundo desde diferentes perspectivas y en
considerar sus diversas manifestaciones como formas alternativas y muchas
veces coexistentes entre si.

En la medida en que aquellos que intervengan de forma directa en la
elaboracién de los productos sean concientes, participes y valorados, los
resultados variaran considerablemente.

Si se asumen las competencias como una construccion cultural se requiere
afinar la mirada y reconocer que éstas constituyen sistemas simbodlicos que
comparten los sujetos y que dan identidad a los grupos sociales.

Un curriculo por competencias con aspectos sociocognitivos, propios del
analisis del Capitulo IV, potenciaria el desarrollo humano, propiciando la
formacion del sujeto en procesos de individuacién, socializacion vy
resignificacion y proyectaria los desarrollos conceptuales que conducen a la
comprensién, los procedimentales al mantenimiento y la transformacion y los

actitudinales a la pertenencia; también, generaria conciencia de si mismo,
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autorrealizacion, gusto por el aprender y desaprender y apertura a experiencias
individuales y colectivas, para la reflexion critica sobre la actuacién de acuerdo
a las demandas del contexto y a la sociedad del conocimiento, al tiempo que
prepararia para la “vida del trabajo” en la “vida misma (mismidad)”.

Por tanto, si lo que se quiere demostrar en la primera parte de la hipétesis es que
“las metodologias para la construccion curricular por competencias de la
educacién superior en Colombia, estan planteadas sin unidad respecto al
concepto por parte de quienes las proponen”, entonces, se debe reconocer que la
frase que dice, “planteadas sin unidad respecto al concepto por parte de quienes
las proponen”, puede originar dos ideas: (1) sin unidad respecto a lo que implica
una construccion curricular para educacion superior; o (2) sin unidad respecto a la
forma como se debe asumir el concepto de competencias para la educacion

superior.

(1) Sin unidad respecto a lo que implica una construccion curricular para

educacion superior

“El disefio curricular constituye en general el marco de referencia para la seleccion
y el andlisis de los elementos curriculares que intervienen en un proceso educativo
(programa, metodologia, recursos), asi como el marco de actuacion en el mismo,
indicando qué, como y cuando ensefiar y evaluar”, (lanfrancesco, 2004, p.94). Por
tanto, cada uno de estos elementos tienen que visualizarse dentro de los modelos
respectivos, pero también Schwab (2001, p.76) propone que cualquier curriculo
para que sea exitoso debe integrar cuatro lugares comunes en la educacién, que
son: aprendiz, maestros, temas de estudio y medios o contexto social e
institucional, prestandole igual atencion a cada uno de ellos; de lo contrario, al
enfatizar en uno mas que en el otro, lo que se generaria seria la debilitacion del

curriculo.
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Se encuentra, entonces, con base en las anteriores definiciones, que cada uno de
los modelos presentados demuestran seleccion y andlisis de los elementos
curriculares, haciéndose mas énfasis en la metodologias de construccién, como
en los modelos SENA y Maldonado, o en el sentido que tendria una construcciéon
de ese indole, como en los modelos Tobdn e Institucion Universitaria Salazar y

Herrera. Ejemplos:

> “En procesos reales se vislumbran las fases de construccion ubicando
simbolos, conectores en los diagramas y explicando los pasos, cada uno de
ellos, de forma sencilla y concreta.” Andlisis Cap. IV, Modelo SENA

> “El autor en la metodologia para el disefio curricular privilegia una estructura
secuencial y sistémica, que maneja momentos coherentes, pero que no
denotan en sus etapas las formas de posibles mejoras para el proceso: “La
organizacién curricular es sistémica, modular, flexible y con variedad
multimedial” (pag. 160)”. Analisis Cap. IV, Modelo Maldonado.

» El modelo “Se soporta en un trabajo investigativo, metodoldgico, que permite
que los sujetos participen en la construccion de su proyecto ético de vida,
reflexionando en lo personal y lo profesional y se posibilite un encuentro con la
realidad social para la cual se esta formando... Se ajusta también a las
investigaciones del entorno y al andlisis funcional elaborado en el 2002, por la
Mesa de trabajo del Sector Educativo, coordinada técnicamente por el SENA.
Por esto, y al recoger el autor los elementos pedagdgicos, psicologicos y
socioldgicos mas importantes para el disefio curricular, se considera que
apunta a una vision de realismo frente a las exigencias que el medio declara y
pertinente para la nueva vision de la educacion. Es una vision integradora.”
Andlisis Cap. IV, Modelo Tobén

» “Es una construccion curricular que parte de la definicion de los programas
académicos, las profesiones, los problemas de conocimiento, los modos de
actuacion y las estrategias de ensefianza, para la adecuacion de los planes de

estudio en escenarios de ensefianza y aprendizaje, que involucren procesos
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didacticos activos simuladores del escenario laboral.” Andlisis Cap. 1V, Modelo

Institucién Universitaria Salazar y Herrera

Sin embargo, tienden a enfatizar cada uno de ellos en lo que llamaria Schwab
(2001, p.78), un “lugar comun en la educaciéon”, generando un debilitamiento en la
construccién de sus curriculos. Cuestion que se ratifica porque en algunos
modelos no se hace explicita la participacion del estudiante y otros agentes de la
comunidad, como en los Modelos SENA, Maldonado e Institucion Universitaria
Salazar y Herrera; mientras que en otros se preocupan mas por la fundamentacién
epistemologica del Modelo, como en el de Tobon. Cabe sefialar que, aunque el
énfasis en un “lugar comun en la educacion” genera desequilibrio para el conjunto
en si, estos énfasis mencionados pueden deberse a razones legitimas, entre las
gue se encuentran: apreciacion del lector, falta de explicacién del modelo, interés
del autor en que quede clara una idea, o descuido en los procedimientos iniciales

de construccién, mas no en sus principios. Ejemplos:

» “Un curriculo integrado ha de tener entre sus caracteristicas principales la
participacion de todos los agentes de la comunidad, los gestores y los lideres
del conocimiento, las familias de estos, los entornos sociales, los lideres
profesionales y disciplinares y el contenido bajo el cual se busca formar,
aspecto que no cumple la propuesta SENA, porque esta referida sélo al equipo
de disefio curricular y al asesor pedagdgico”. Analisis Cap. IV, Modelo SENA

> “No se evidencian formas especificas como la comunidad se pueda involucrar
en la construccion del curriculo, cada uno de los pasos de los lineamientos
denotan secuencias en las que el actor principal es el docente o el directivo”.
Andlisis Cap. IV, Modelo Maldonado

» “Se denota en los planteamientos sobre la “participacibn comunitaria”, que el
proceso se inicio desde reuniones docentes que, como agentes con obligacion
laboral, fueron convocados para el proceso de mejoramiento institucional; por

tanto, no se hace claridad de la participacion directa de los estudiantes, de los
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egresados, de las directivas o de los agentes empresariales.” Andlisis Cap. 1V,
Modelo Institucion Universitaria Salazar y Herrera

» Los planteamientos antropoldgicos del autor trascienden los ideales, se
vislumbran en su aplicacién con acciones directas y puntuales de trabajo con la
Comunidad Educativa por medio de la autoreflexién.” Andlisis Cap. IV, Modelo

Tobon.

(2) La forma como se debe asumir el concepto de competencias para la

educacion superior

Como ya se establecié desde la Conclusion Seis del Capitulo |, una definicién del
término en lo pedagodgico y humano debe responder a un enfoque inacabado y en
constante construccion - deconstruccion - reconstruccion, requiriéndose
continuamente del analisis critico y la autorreflexion para comprender y usarse.
Por eso, no se debe considerar como un objeto de conocimiento clasico, con
verdades o realidades acabadas; es permitir la l6gica de las relaciones
conceptuales que identifique su entendimiento en un marco sociohistérico, para
comprender su interrelacidon con otros, también inacabados, conceptos; es validar
la idea de la Inter - trans - multi disciplinariedad, que a su vez requiere de una
nueva racionalidad que no vea en la parcelacion y la fragmentacion la solucién a
las problematicas de su quehacer. Sin embargo, las diferentes posturas
coexistentes sobre el mismo, denotan un concepto utilizado para la vertiente
filosofica e ideoldgica desde la cual se desee trabajar, por tanto, y conforme a las
evidencias enunciadas anteriormente, se puede tener como premisa, que la
diversidad de concepciones sobre las competencias, debe conducir al “juicio
interpretativo” para comprender las multiples nociones existentes y sus respectivas
aplicaciones, lo que Zubiria, (2002, p.78) denomina “Marco de contextualizacion
paradigmatica”.
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Ahora, el segundo punto sobre esto consiste en realizar un meta-andlisis al
planteamiento mismo, el cual se podria considerar de la siguiente manera: al
cuestionarse por “la forma como se debe asumir el concepto de competencias
para la educacién superior”, se generan dos interrogantes, primero, ¢es esta una
inquietud de caracter ideal y por tanto, para trabajar con ella es necesario partir de
lo que el Capitulo Il desarrollé, es decir, del reconocimiento de las funciones y el
papel de la educacién superior en la formacion profesional y disciplinar? O,
segundo, ¢es mas una inquietud de caracter interpretativa que busca el
reconocimiento de las formas como se asume el concepto de competencias en la
educacion superior segun cada modelo analizado en el Capitulo II? Si se parte de
la hipdtesis, ambos interrogantes serian legitimos para darse respuesta a la
misma, puesto que su redaccion deja en entredicho el desarrollo de ambas
posibilidades.

Frente a esto, entonces, las dos preguntas serian: ¢ existe unidad entre el modelo
de construccién curricular por competencias planteado y el concepto de
competencias ideal para la educacion superior? y ¢existe unidad entre quienes
proponen el modelo de construccidon curricular por competencias y el concepto
mismo de competencias utilizado?, teniendo esto en cuenta se observo lo

siguiente:

¢ Existe unidad entre el modelo de construccidn curricular por competencias

planteado y el concepto de competencias ideal para la educacidén superior?

Si se quiere plantear un concepto de competencias ideal para la educaciéon
superior, tendria que pensarse desde la constante construccién - deconstruccion -
reconstruccion; el analisis critico y la autorreflexion; el aprendizaje cooperativo; la
cultura de la comprension y de la autonomia; la identificacion de su comprension
sociohistorica; los procesos de individuacion, socializacion y resignificacion del ser
humano y; una concepcion integra e integral de la formacién humana. Aunque se

deba dudar de este planteamiento por si mismo, ya que es dinamico, es
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comprensivo y tiene intereses implicitos desde la postura que se plantee. Frente a

lo anterior se podria considerar que:

» En el modelo SENA no existe unidad, debido a que su postura es técnica e
instrumental;

» En el de Tobon si existe unidad, su fundamentacién teérica siempre da cuenta
de elementos diversos para el analisis y enriquecimiento de la propuesta,
aunque el desarrollo del modelo no tiene en cuenta de forma integra e integral
aquellos procesos que implicarian el trabajo de la formacién humana.

» En el de Maldonado no existe unidad, ya que el autor se enfocd netamente en
aquellos intereses sociales que fundamentan una educacién exclusiva para el
trabajo; v,

» En el de la Institucion Universitaria Salazar y Herrera no existe unidad, ya que,
aunque se menciond la importancia de “la potenciacién y cualificacién de los
seres humanos en sus diferentes dimensiones mediante el aprendizaje
auténomo y autodirigido”, para formar profesionales “integrales, comprometidos
y conscientes”, la construccion y cualificacion del curriculo no denota esto, sé6lo

se plantea como ideal de la educacion.

¢ Existe unidad entre quienes proponen el modelo de construccidon curricular

por competencias y el concepto mismo de competencias utilizado?

Frente a esta pregunta cabe describir el concepto de competencias y las

caracteristicas del modelo de construccion curricular respectivo:

El Modelo planteado por el SENA traza dos tipos de conceptos de competencias,
uno denominado competencias laborales y el otro competencias académicas: el
primero se define como la “capacidad que una persona posee para desempefiar
una funcion productiva en escenarios laborales usando diferentes recursos bajo
ciertas condiciones, que aseguran la calidad en el logro de los resultados”,

mientras que el segundo se define como el “conjunto de capacidades
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socioafectivas y habilidades cognoscitivas psicoldgicas y motrices, que permiten a
la persona llevar a cabo de manera de adecuada una actividad, un papel, una
funcion utilizando los conocimientos, actitudes y valores que posee”. Pero el
modelo de construccion curricular difiere de las habilidades y destrezas planteadas
en ambas definiciones, puesto que se remite a plantear una serie de formatos que
sumados en su conjunto permitirian la globalidad del nuevo curriculo, no se
necesitaria la participacion de los agentes educativos y el proceso se remitiria a la
descripcidn de elementos necesarios para estandarizar un programa de formacién

por ofrecer.

El curriculo del SENA se plantea como el “Proceso educativo teérico practico de
caracter integral, orientado al desarrollo y conocimientos técnicos, tecnologicos y
de actitudes y valores para la convivencia social, que le permitan a la persona
actuar critica y creativamente en el mundo del trabajo y de la vida”. Pero, la
construccién del curriculo no involucra estas caracteristicas y permite, incluso, la
construccién del mismo de parte de pequefios grupos capacitados para este fin,
propiciando poca identificacion del proyecto educativo institucional de parte de la
comunidad que se beneficia de éste, puede, incluso, culminar como un asunto de

procedimientos burocraticos

El Modelo planteado por Tobon determina un concepto de competencias desde
procesos complejos que las personas ponen en accion-actuacion-creacion, para
resolver problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana y del contexto
laboral-profesional), aportando a la construccion y transformacion de la realidad,
para lo cual integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo
con otros), el saber conocer (observar, explicar , comprender y analizar) vy el
saber hacer (desempefio basado en procedimientos y estrategias), teniendo en
cuenta los requerimientos especificos del entorno, las necesidades personales y
los procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual, conciencia critica,
creatividad y espiritu de reto, asumiendo las consecuencias de los actos y

buscando el bienestar humano (Tobdn, 2004, p.47).
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Es un concepto consecuente con el planteamiento de construccion curricular y de
curriculo que el autor realiza, puesto que describe las siguientes caracteristicas:
apertura de la comunidad educativa a la incertidumbre, basqueda de campos de
conocimientos acordes con lo que las personas necesitan conocer para resolver
un conjunto de problemas en el sistema social, mediante procesos investigativos,
pasos abiertos al acuerdo y la negociacion, busqueda de favorecimiento de la
autorrealizacion, la construccién del tejido social y el desarrollo econdémico,
generacion de un modo de pensar complejo basado en la autorreflexion, la
autocritica, la contextualizacion del saber, la multidimensionalidad de la realidad,
la comprensién de aquello que se quiere conocer e intervenir y el afrontamiento

estratégico de la incertidumbre

El modelo planteado por Maldonado denomina las competencias como un
concepto encaminado a fortalecer “profesionales a partir de las necesidades
manifiestas por los empresarios, gremios y sindicatos” (pag. 136), por lo que su
definiciéon de construccion curricular va acorde con lo que manifiesta al establecer
gue es necesario realizar una articulacién entre el mundo educativo, el mundo de
la vida y el mundo académico, con el de la produccién, para identificar de esa
forma las caracteristicas del mundo cultural productivo que deben ser potenciadas
mediante el mundo educativo. El autor genera una dicotomia entre el “mundo de la
vida”, el cual se concentra en el “mundo educativo”, y el “mundo del trabajo”,
(Maldonado, 2003, p.128), tanto en el proceso de construccion curricular, como en

el de desarrollo del curriculo.

El modelo planteado por la Institucion Universitaria Salazar y Herrera, deja
entrever que tuvo en cuenta la definicibn de competencias laborales trazadas
desde los lineamientos del Sena y, también, mediante reuniones docentes se
unificaron criterios sobre el concepto para cada disciplina de formacion, se
describieron tipologias de competencias en la educacion técnica y tecnoldgica y se

identificaron las competencias basicas, generales y especificas para cada
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programa. A partir de esto definieron las competencias desde los ambitos del
saber, del hacer y del ser. Las del saber fueron planteadas teniendo en cuenta lo
cognitivo, tecnolégico, cientifico, formativo e investigativo; las del hacer lo social,
comunicativo; las del ser lo ciudadano, social, individual y ético. Se denota,
entonces, que la definicibn de competencias parte de un interés netamente
centrado en las exigencias laborales, en paralelo con las caracteristicas propias de
cada disciplina de formacién desde los saberes propios a tener en cuenta, por lo
gue se puede considerar que el planteamiento de su concepto, centrado este en el
fin laboral, va acorde con lo que se busca en la construccién del curriculo y en el
desarrollo curricular mismo, lo cual es: Identificacion de los programas
académicos, estableciendo qué, para qué y por qué, caracterizacion de las
profesiones, determinacion del objeto de la profesion, de los modos de actuacion
en el campo laboral, de las competencias profesionales, de las estrategias que se
han de utilizar y del sistema evaluativo. Sin embargo, cabe sefialar que la
construccién del curriculo es una labor centrada en la parte administrativa y

docente.

Frente a la dltima parte de la hipdtesis que plantea que los modelos “tienden a
distanciarse de la concepcion de integridad e integralidad humana”, se puede
generar dos preguntas, ¢ qué caracteristicas tiene una concepcion de integridad e
integralidad humana? y ¢como se evidencié que “las metodologias para la
construccidn curricular por competencias de la educacion superior en Colombia
tienden a distanciarse de la concepcién de integridad e integralidad humana?,

teniendo esto en cuenta se observo lo siguiente:

¢, Qué caracteristicas tiene una concepcién de integridad e integralidad

humana?

Entendida la integridad como la directa correspondencia que debe existir con lo
humano y la integralidad como el conjunto de elementos que podrian identificarlo

para su adecuado desarrollo, es el reconocimiento de la mismidad del sujeto con
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relacion a la alteridad. Partiendo de esto se identifica que el desarrollo humano
involucra necesariamente procesos de individuacion, socializacion y
resignificacion, en los que el sujeto adquiere su caracter Unico e irrepetible,
construyendo significado a sus maneras de cimentar, experimentar, comprender,
autorregular, valorar y proyectar su propia existencia y la de otros (as); también,
en el que toma su caracter de historicidad y de construccion colectiva, articulado a
la red de significados elaborados en la interaccion interindividual e intergrupal; y
en los que dimensiona, a partir de lo construido a nivel individual y a nivel social,
nuevos sentidos, significados y proyectos que permitan redefinir los caminos

establecidos y orientar nuevas metas para la vida personal y social.

Segun esa complejidad cabe sefalar que una clave del concepto competencia y
del ser competente, considerada adecuada para responder a la integridad e
integralidad humana, consiste en que plantear la idea de competencias, es hacer
referencia a un punto de ubicacion tanto simbolico como real que se da en el
espacio y en el tiempo, que involucra caracteristicas de la contingencia social en el
conflicto de los ambientes mismos de la vida, y las pertinentes formas de viabilizar
los resultados que permitan la buena resolucién de los mismos o su compresion

para contenerlos, vivir con ellos o pese a ellos.

Por lo anterior, una concepcion de integridad e integralidad humana implica el
reconocimiento de lo anterior y el trabajo permanente con lo siguiente: comprender
los estilos cognitivos, las motivaciones, la capacidad de autorregulaciéon, los
conocimientos previos, los contextos ambientales de desarrollo e intervencion, las
estrategias de aprendizaje, los contextos cooperativos, las interdependencias
positivas, las interacciones fomentadoras, las responsabilidades individuales, las
habilidades y destrezas generales, los comportamientos y aspectos significativos
de la vida, entre otros.
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¢,Coémo se evidencié que “las metodologias para la construccién curricular
por competencias de la educacién superior en Colombia tienden a
distanciarse de la concepcion de integridad e integralidad humana”?

Cuando se analizaron las cuatro propuestas metodoldgicas para la construccion
curricular por competencias en educacion superior desde la perspectiva de
lanfrancesco (2004, p.67), se busc6é en cada uno de los “lugares” propuestos
encontrar evidencias que reflejaran la relacion sujeto - curriculo - institucién -
competencias. En ellos se identificé la filosofia que los sustenta, la capacidad de
promover, la integracidén personal y social, la busqueda de nuevas miradas frente
al conocimiento, la flexibilidad en su construccién y puesta en escena, la
coherencia desde sus planteamientos, el realismo y pertinencia, la identificacion
de lo humano en la persona a formar, la gestion y sus implicaciones, y la
concepcion de competencias y curriculo. Por esta razén se considera relevante

determinar lo siguiente:

» Algunos modelos no se caracterizan por centrar su interés en la formacion
humana o en los procesos de identidad de lo humano.

» La Institucion Universitaria Salazar y Herrera busca en su modelo un ser
humano “que decida qué y cdémo aprender”, cuestion que deja entrever el
interés de formacién para la toma de decisiones, un sujeto proactivo en todas
sus manifestaciones, pero no en otros aspectos de la comprension y la
formacion humana, e incluso, en la autorreflexiéon sobre los factores que hacen
gue un ser humano sea proactivo.

» El modelo de Tobdén se preocupa por la formacién de un ser humano
autoreflexivo, interesado en el cuestionamiento constante de su razon de ser, y
en la existencia de un conocimiento como agente mediador de la realidad, hace
mencion sobre teorias sobre el desarrollo humano, pero no vincula éstas
ampliamente en la construccién del curriculo.

» Los modelos SENA y Maldonado son basicamente instrumentales en la forma

de concebir lo humano.
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De acuerdo con este andlisis, puede decirse entonces que la hipétesis se
corrobora parcialmente, reflejando que existe una concepcion instrumental de las
competencias, una tradicién sociocultural que inhibe la construccion del curriculo
en comunidad, unas formas de asumir la educacion superior que dificultan el
trabajo con la integridad e integralidad de proyectos de formacién humana,

incluso, poca comprension sobre esto dltimo.

6.3. RECOMENDACIONES

6.3.1. LINEA DE ESTUDIO SOBRE EL CONCEPTO DE COMPETENCIAS PARA
LA EDUCACION SUPERIOR

Constituir una linea de estudio donde se profundice sobre el concepto de
competencias para la educacién superior, que tenga en cuenta su naturaleza, su
diversidad maleable y su potencialidad para la educacion. Segun Tobon (2005), en
el pais existen tres grupos de investigacién sobre competencias, los cuales son:
(1) grupo de investigacion en competencias basicas de la Universidad Nacional de
Colombia orientado a la educacion basica y media, Bogoya (2003); (2) grupo de
investigacion en competencias de la Sociedad Colombiana de Pedagogia
Bustamante (2002, 2003), enfocado al empleo de las competencias en la
educacion basica y media; y (3) grupo de investigacion sobre evaluacion por
competencias, adscrito al ICFES, ICFES-Hernandez et al., 1998; Rocha et al
(2003).

Estos grupos hacen énfasis en la educacién basica, media y en las pruebas
estatales por competencias, por lo que se hace necesario, segun propuesta del
mismo Tobodn (2005), crear una linea de estudio sobre el concepto para la
Educacion Superior, que pueda tener interlocucion permanente con el Ministerio
de Educacion Nacional y el CONACES; que estudie el impacto que tienen las

competencias en las universidades, el uso del concepto en éstas y los problemas
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y beneficios que arroja; que sistematice experiencias internacionales y nacionales
sobre el uso del concepto para la educacion con una vision sistémica que permita
la comprension de su diversidad; y que diferencie el concepto educativo del

laboral, como también, de otros conceptos similares.

6.3.2. LINEA DE ESTUDIO SOBRE EL CONCEPTO DE CALIDAD

Constituir una linea de estudio donde se analice el concepto de calidad que esta
poniendo en practica el Ministerio de Educacién Nacional para la educacién
superior, que reflexione sobre los denominados estandares, los procedimientos de
acreditacion, la concepcion misma de calidad y sus multiples formas de asimilar en

las organizaciones no educativas y educativas, entre otros.

6.3.3. LINEA DE ESTUDIO SOBRE METODOLOGIAS DE CONSTRUCCION
CURRICULAR POR COMPETENCIAS

Constituir una linea de estudio donde se analicen las metodologias de
construccién curricular por competencias que existen a nivel internacional, y
teniendo en cuenta los avances de la presente investigacion, propongan opciones
distintas para el desarrollo curricular para la educacion superior. A su vez, que se
interconecte con lineas de estudio cuyo énfasis sean las metodologias de

construccidn curricular por competencias para preescolar, primaria y secundaria.

6.3.4. LINEA DE ESTUDIO DONDE SE PROFUNDICE EN LA METODOLOGIA
DE DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS BAJO UN ENFOQUE DE
DESARROLLO HUMANO

Unido a lo anterior, constituir una linea de estudio donde se profundice en la
metodologia de disefio curricular por competencias bajo una perspectiva de

desarrollo humano.

192



6.3.5. METODOLOGIA DE CONSTRUCCION O REFORMA CURRICULAR
BAJO UN ENFOQUE DE DESARROLLO HUMANO. “MODELO
SOCIOCOGNITIVO”.

De acuerdo al andlisis de todo este proceso se propone la siguiente metodologia
de construccion o reforma curricular bajo una perspectiva de desarrollo humano

gue los autores de la investigaciéon denominan “modelo sociocognitivo”.

6.3.5.1. CONSIDERACIONES PREVIAS

En el Capitulo Il se analizaron diferentes modelos de construccion curricular por
competencias para la educacién superior, entre los que se tuvieron en cuenta, el
del SENA (2003), el de Tobo6n (2004), el de Maldonado (2002) y el de la Institucién
Universitaria Salazar y Herrera (2005), y aunque dos de ellos estén enfocados
para la educacién técnica y tecnoldgica, en el pais estos dos procesos son
ascendentes hasta la profesionalizacion (véase Capitulo Il) y permiten la
comprensioén de los fines de cada nivel. Al respecto, se pudo concluir que si bien
todos los modelos abordan las competencias, estos tienen uno o varios de los
siguientes vacios: no abordan con claridad el modelo de construccién curricular,
p.ej., Institucion Universitaria Salazar y Herrera (2005), no tienen un enfoque claro
en torno a las competencias (Institucion Universitaria Salazar y Herrera (2005);
SENA (2003), o carecen de profundidad conceptual y epistemoldgica, Maldonado,
(2002), SENA (2003). Otros modelos, como por ejemplo el de Tobo6n (2004),
brindan claridad tanto metodolégica como conceptual y epistemoldgica, pero
enfatizan poco en el caracter sociocognitivo del aprendizaje y en la idoneidad
como un asunto que es construido mediante procesos de individuacion,

socializacion y resignificacion.

Sin embargo, cada uno de estos enfoques brinda aportes pertinentes para el
diseflo curricular por competencias, que integrados desde una perspectiva

sociocognitiva se convierten en un marco general de accion para la renovacion
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curricular de la educacioén superior, tal como se analiza en los Capitulos IV y V. Alli
puede observarse como lo sociocognitivo facilita considerar la multiplicidad de
factores que intervienen en las competencias, tanto de indole colectivo como
personal, con lo cual se avanza en la integralidad de la ensefianza universitaria, la

cual se ha enfocado tradicionalmente desde la fragmentacion.

Teniendo esto como base, el propdésito de la presente propuesta es presentar una
metodologia para llevar a la préactica la construccion del curriculo por
competencias desde la propuesta que se ha defendido, es decir, el enfoque
sociocognitivo. Al respecto, la metodologia que a continuacién se describe a partir
de procesos tiene las siguientes caracteristicas:

» Se basa en una accion participativa mediante el trabajo colaborativo de todos
los estamentos que conforman el programa de formacion que se quiere
estructurar por competencias, acorde con la “Teoria del Aprendizaje
Cooperativo”. Dentro de éste resulta esencial el concepto de “Zona de
Desarrollo Préximo”, en tanto busca que la institucion aprenda a gestionar su
curriculo por competencias a través del aprendizaje mutuo entre pares, de
acuerdo con sus capacidades y potencialidades, segun lo plantea Vigostky.

» Dichas acciones buscan construir representaciones mentales colectivas en
torno al proceso de construccion curricular de forma participativa e
investigativa, pues se sabe que este no tiene manera de trascender si no existe
apropiaciéon mental o cognitiva de sus actores, tal como es expuesto por
Vigostky. Se basa, entonces, en un enfoque investigativo donde tiene
importancia decisiva determinadas capacidades cognitivas, tales como la
observacion de la practica pedagégica y la manera como se relaciona con el
curriculo establecido, el andlisis (que establece la relacion entre el curriculo las
demandas profesionales, los retos disciplinares e interdisciplinares y la
autorealizacion personal), la comparaciéon (que permite determinar similitudes y
diferencias entre el curriculo explicito con el curriculo implicito y con los

resultados del proceso formativo a través de ciertos indicadores) y la reflexion
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(eje central que permite aprender de las experiencias propias y ajenas e incluir
tal aprendizaje en la orientacion del nuevo disefio curricular por competencias).
El curriculo tiene como fin esencial formar un ser humano integro e integral,
por lo cual parte de un enfoque de las competencias desde una perspectiva
sociocognitiva en el que se integra tanto lo social como lo individual,
enmarcado por el procesamiento cognitivo y afectivo de la informacion (véase
Capitulo 1V).

Se entiende el curriculo como un proceso en continuo desarrollo, con procesos
de construccion permanentes, donde intervienen los aspectos sociales y los
cognitivos, desde la potenciaciéon de este proceso hasta su tensién, pues, se
sabe que con frecuencia los proyectos institucionales se bloquean debido a la
resistencia al cambio, la cual tiene aspectos tanto sociales como cognitivos. En
el curriculo sociocognitivo se busca tener en cuenta ambos procesos para
generar una conciencia en torno a ellos y de esta forma superar las
resistencias.

El curriculo sociocognitivo tiene un componente social y un componente
individual en los que fluyen procesos de individuacién, socializacion y
resignificacion. Desde el componente social, especificamente lo institucional, el
curriculo es un documento formal que indica una planeacién de las actividades
de docencia, aprendizaje y evaluacion que se aspira a llevar a cabo en una
institucion educativa o programa de formacion, de una manera sistematica (las
acciones estan interconectadas y se relacionan con unas finalidades
explicitas), tal como expone Zabalza (2003). Por ende, es una cuestion publica,
susceptible de analisis, discusion y debate en torno a sus finalidades,
metodologias y principios. Por otra parte, el componente individual del
curriculo, desde lo cognitivo, se refiere al hecho de que éste requiere ser
resignificado por cada miembro de la institucion o del programa, acorde con los
procesos de reflexidn critica que se hacen sobre éste.
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6.3.5.2. PROCESOS DE CONSTRUCCION O REFORMA CURRICULAR

Con base en lo expuesto, se propone disefiar el curriculo por procesos, véase
Roman y Diez 2000, en los que se reflejan interconexién entre si, como un tejido
en el que hay una plena identidad entre cada uno de sus hilos, interdependientes y
secuenciales. La sociocognicibn por su parte serd un dinamica transversal
mediante la cual se indicara la gestion que en cada subproceso se realice, desde
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales que conlleven a que el
ser se manifieste como principio y fin de toda la construccion significativa del

curriculo y pueda asi transformar la realidad.

En cada uno de estos contenidos se planteara lo sociocognitivo de lo simple a lo
complejo, mediante Indicadores de Gestion. Los actores participan en la
construcciéon de este escenario pedagogico dimensionando un saber, un hacer y
un estar, trascendiendo a un comprender, un transformar y un pertenecer,
logrando asi procesos de ensefianza y aprendizaje significativos que permitan la
autogestiéon, el autoconcepto, la generalizacion, la particularizaciéon, el
reconocimiento de procedimientos operacionales, la proyeccion de nuevos retos,
la cultura ciudadana, la productividad y la autorreflexion critica, que proyecten al
ser en toda su dimension como sujeto Unico, irrepetible e idoneo desde su
ubicacion espacial, social y simbdlica en, para y desde sus multiples contextos de
interés y de pertinencia para la vida.

A continuacion se presenta el esquema de la propuesta, su respectivo orden y
desarrollo:

1. Proceso Organizativo
1.1.Proceso constitutivo y de encuadre: organizaciéon y formacién del talento
humano coordinador del proceso
1.2.Disefio de la reforma
1.3.Eleccion del equipo lider de la construccion - reforma curricular
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2.

1.4.Modificacién de modelos mentales rigidos

Proceso Constructivo

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Deconstruccion curricular
2.1.1. Formacién de los docentes y estudiantes en autorreflexion
2.1.2. Deconstruccion diacrénica y sincrénica del curriculo
Investigacion del entorno socioecondémico y profesional
2.2.1. Caracterizacion del sector
2.2.2. Sistematizacion de estudios sobre roles de desempefio
2.2.3. Realizacion de un estudio sobre demanda laboral
2.2.4. Busqueda de estudios sobre identificacion y normalizacion de
competencias
2.2.5. Andlisis de expectativas en profesionales y estudiantes
Contextualizacion disciplinar y transdisciplinar
2.3.1. Andlisis de las areas disciplinares desde los objetos de estudio
2.3.2. Andlisis interdisciplinar y transdisciplinar
Identificacion y normalizacion de competencias
2.4.1. ldentificacion de competencias
2.4.2. ldentificacion de disfunciones y problemas en el area profesional
2.4.3. Normalizacion de las competencias
2.4.3.1. Ubicacion de competencias
2.4.3.2. Cualificacion de competencias
2.4.3.3. Insercion al mundo laboral
Disefio didactico
2.5.1. Areas de conocimiento
2.5.2. Proyectos formativos

3. Proceso de Gestién curricular

3.1. Capacitacion de los docentes, directivos y estudiantes
3.2. Evaluacién del curriculo

3.3. Acciones mejoradoras
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3.4. Subproceso de reforma

1. PROCESO ORGANIZATIVO

1.1. PROCESO CONSTITUTIVO Y DE ENCUADRE: ORGANIZACION Y
FORMACION DEL TALENTO HUMANO COORDINADOR DEL PROCESO

Proceso que consiste en crear un ambiente 6ptimo que posibilite el disefio
curricular, lo que implica acciones tanto de tipo social como cognitivo. En el ambito
social, se organiza, con la participacion de la comunidad educativa, el proyecto a
través del cual se va a llevar a cabo la construccion curricular por competencias,
teniéndose en cuenta los recursos economicos, la infraestructura y el talento
humano requeridos para tal efecto, asi mismo, se conforma el equipo de trabajo
gue lideraréa la reforma. En el ambito cognitivo, durante esta fase se lleva a cabo
un proceso de sensibilizacién dirigido a que cada integrante de la institucién
asuma como suya la construccion y coloque en ella todo su empefio, energia,
motivacion, colocando en ejercicio sus estrategias mentales para discernir la
informacion y construir nuevos conocimientos y propuestas de trabajo. Acorde con

esto, las actividades fundamentales de esta etapa son:

1.2. DISENO DE LA REFORMA

El proyecto de construccion - reforma curricular debe estar articulado a las
politicas que ha definido la universidad respecto a su misién, visiébn y metas
estratégicas. Debe elaborarse de forma participativa por aquellos actores que en
su momento manifestaron interés, motivacion y compromiso con la reforma,
teniendo claridad de los propésitos y formalizandose en un documento publico, el
cual debe ser sometido a debate por parte de la comunidad. La Tabla 1 indica los
componentes centrales que debe llevar un proyecto inicial de construccién -

reforma curricular:
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Tabla 1. Componentes de un proyecto inicial de construccién - reforma curricular

Componente

Descripcion

Propositos

Contiene los objetivos que el proyecto de construcciéon o reforma curricular
se traza.

Justificacion

Son el conjunto de razones que se configuran para dar cuenta de la
construccion o reforma curricular.

Antecedentes

Las razones previas al proceso que configuran el trabajo.

Marco conceptual
basico

Es el entramado de conceptos que sustenta el proceso en su totalidad, que
se construyen a partir de los referentes tedéricos, contextuales y legales.

Metodologia Linea estratégica de accion que determina las formas del procedimiento en
su totalidad, teniendo en cuenta técnicas y lineamientos metodoldgicos.

Cronograma Es el mapa de las acciones con sus respectivas fechas de realizacion.

Recursos Son los elementos fisicos, humanos y financieros que se deben tener en
cuenta para la realizacion del trabajo.

Bibliografia Aquellos documentos oficiales, académicos, cientificos, entre otros, a los

cuales se recurre para soportar el proceso de andlisis.

1.3. ELECCION
CURRICULAR

DEL EQUIPO LIDER DE LA CONSTRUCCION - REFORMA

Una vez se disefie el proyecto de construccién - reforma curricular y éste sea

aprobado por las instancias correspondientes, se lleva a cabo el proceso de

eleccion del equipo que liderara dicho proyecto. Diversas experiencias demuestran

que el éxito en la construccion - reforma curricular esta muy relacionado con el

hecho de que haya un equipo lider que permanentemente esté pendiente del

proceso. En la conformacion del equipo lider es necesario tener en cuenta las

siguientes consideraciones:

» Conformar el equipo con la participacién de los diferentes estamentos de la

comunidad académica del programa de formacién (directivos, docentes,

investigadores, estudiantes, egresados, empresarios y representantes de la

comunidad).

» La eleccion de los integrantes debe ser llevada a cabo por los estamentos

anteriormente citados, de una manera democratica, buscando que las

personas elegidas estén comprometidas y se responsabilicen con el proceso.
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» La institucion debe presentar el equipo lider ante la comunidad académica del
programa y posibilitarle un espacio de autoridad y de respeto.

> El equipo debe establecer una metodologia interna de trabajo con base en las
orientaciones generales emanadas del proyecto de construccion - reforma
curricular establecido en la etapa anterior. Asi mismo, debe elaborar un
cronograma y hacerlo publico a todos los integrantes de la institucion.

> El equipo debe construir una vision compartida (Senge, 1995), es decir, debe
acordar un propdsito comun al proyecto de construccion - reforma curricular, en
el que se dirijan todos los esfuerzos y acciones. Sin tal vision compartida, es
muy dificil que el equipo lider pueda llegar a pensarse cognitivamente como
unidad sistémica, donde cada uno tiene un papel fundamental para el logro de
los objetivos establecidos.

» El equipo lider debe autocapacitarse asi mismo, ya sea con Sus propios
recursos de talento humano, o gestionandolos. Independiente de cual sea el
mecanismo, la capacitacion debe asumirse desde la misma dinamica grupal y
debe tener como objetivo posibilitar en los integrantes la obtencién de
herramientas para el trabajo cooperativo, el aprendizaje social y la
comunicacion (que incluye estrategias para la discusion, el andlisis, la
busqueda de acuerdos y la negociacion de conflictos). Con el fin de facilitar el
aprendizaje por la mediacion de compafieros expertos en diversas areas, es
importante tener presente las potencialidades, capacidades, derechos vy
necesidades de cada integrante del equipo (véase Tabla 2).

Tabla 2. Aspectos esenciales en la capacitacion del equipo lider

Propositos Generar herramientas en los integrantes para el trabajo en equipo.
Construir herramientas para la coordinacion del proceso de construccion
curricular en el programa académico.

Responsable Todo el equipo.
Una o varias personas expertas en los temas de la capacitacion (del mismo
grupo o externas).

Técnicas Autodiagnéstico de las necesidades, capacidades, derechos y potencialidades
esenciales de los integrantes del equipo.

Construccion de estrategias grupales para el desarrollo o afianzamiento de
habilidades de trabajo en grupo y de coordinacion a partir del diagnaostico.

Taller reflexivo para el aprendizaje basado en la reflexion cognitiva sobre los
principales retos del trabajo en equipo.
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Duracion Entre dos y tres sesiones, de acuerdo a las necesidades del equipo.

Evaluacion Se sugiere evaluar el proceso de capacitacion del equipo antes y después de las
actividades, con el fin de detectar logros y avances, tanto personales como en la
construccion de la unidad del equipo.

Nota: En esta tabla se describen los componentes que se consideran de mayor
importancia en el proceso de capacitacion del equipo coordinador de la
construccidén - reforma curricular. Ademas de los componentes descritos, hay otros
componentes que pueden ser objeto de andlisis frente a lo que se considere

pertinente por evaluar.

1.4. MODIFICACION DE MODELOS MENTALES RIGIDOS

¢,Otra vez un cambio de curriculo? ¢Para qué vamos a cambiar el curriculo si el
gue tenemos nos ha dado resultado? jTodas las propuestas curriculares son lo
mismo!, Entre otras apreciaciones. Estas son objeciones frecuentes de docentes,
estudiantes y directivos de los programas de formacion profesional en las
universidades, y tras ellas lo que hay son modelos mentales de resistencia a lo
nuevo, al cambio y a la transformacién. De aqui, que la introduccién de un modelo
curricular por competencias desde |lo sociocognitivo debe vencer y modificar tales
modelos mentales, con el fin de abonar el terreno que permita el éxito del proceso.

Para ello se sugieren las siguientes acciones:

» Asesorar a la comunidad académica sobre los nuevos retos de la formacion
profesional, donde es central responder a la globalizacion, la busqueda de
identidad regional, la competitividad del mercado y los avances disciplinares y
tecnoldgicos, para lo cual se requiere encaminar de manera sistematica todos
los esfuerzos hacia la formacién de profesionales idoneos.

» Ayudar a la comunidad académica a identificar sus modelos mentales rigidos
respecto a la construccion - reforma curricular por competencias, con el fin de
gue tome conciencia de ellos y asi los pueda modificar (véase la metodologia
expuesta en la Tabla 3).

201



» Brindar sugerencias a la comunidad académica en torno a la modificacion de
dichos modelos mentales, con el fin de que sean cambiados por modelos
mentales proactivos y se favorezca la construccion - reforma e implementacion

del nuevo curriculo.

2. PROCESO CONSTRUCTIVO

2.1. DECONSTRUCCION CURRICULAR

Una vez articulado el plan de construccidén - reforma curricular, se convoca al
equipo lider y se genera una cultura colectiva proactiva respecto al proceso. Se
crea, entonces, el ambiente propicio para dar inicio a éste, lo cual comienza con la
deconstruccién del curriculo que la institucion ha tenido hasta el momento;
entiéndase aqui el concepto como un proceso mediante el cual los actores
resignifican lo existente y propician criterios para iniciar una nueva propuesta. El
objetivo de este subproceso es aprender a partir de las experiencias pasadas,
tanto en los aspectos positivos como negativos, asi, de esta forma, se establece

un enlace entre lo que se ha tenido y la nueva propuesta.

La deconstruccion se lleva a cabo en dos perspectivas: la diacronica y la
sincronica. En la primera se analizan las fortalezas y debilidades del curriculo en
su aspecto historico, desde el inicio de la carrera hasta el presente, considerando
los momentos de reforma, cambio y transformacion, junto con los factores que han
incidido en éstas. En la perspectiva sincrénica, por su parte, el analisis de las
fortalezas y debilidades se lleva a cabo en el momento presente, en el aqui y en el
ahora, considerando fundamentalmente cémo el curriculo se pone en juego en las

practicas cotidianas de docencia - aprendizaje -evaluacion.

Este subproceso, como toda la construccion curricular por competencias, debe

realizarse con los docentes, directivos y estudiantes, cuya herramienta
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fundamental debe ser la reflexion y la sistematizacion. A continuaciéon se sefialan

las etapas basicas de este subproceso.

2.1.1. FORMACION DE LOS DOCENTES Y ESTUDIANTES EN
AUTOREFLEXION

La construccion - reforma curricular por competencias requiere, como se ha venido
insistiendo, de un proceso participativo de toda la comunidad académica inscrita
en el programa, acorde con el plan de trabajo presentado por el equipo lider. Sin
embargo, para que este proceso de sus correspondientes frutos, es esencial que
tanto los docentes como los estudiantes practiqguen la reflexibn sobre sus
experiencias en el ejercicio de la docencia o en la practica del aprendizaje,
respectivamente. Se ha demostrado que las practicas docentes sélo se modifican
cuando hay una dinamizacion producida por medio de la toma de conciencia
individual Schon (1992), en torno a como lo curricular se pone en escena en las
actividades de ensefanza cotidianas. En tal sentido, entonces, es central capacitar
tanto a los docentes como a los estudiantes para que practiquen de forma
sistematica la observacion el andlisis, la reflexion y la sistematizacion. Al respecto,

se recomiendan las siguientes actividades:

» Informar a la comunidad educativa en qué consiste la deconstruccion curricular
y la importancia de que cada integrante contribuya a ésta de forma planeada
mediante la practica de la reflexion y la autorreflexién, por medio de la
observacion, el analisis y la planeacion.

» Capacitar a la comunidad educativa sobre métodos apropiados de
sistematizacion de la informacién obtenida.

» Facilitar el afianzamiento de dichas habilidades por medio del aprendizaje

cooperativo y la recoleccion de la informacion.
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2.1.2. DECONSTRUCCION DIACRONICA Y SINCRONICA DEL CURRICULO

En la etapa diacronica del curriculo se busca, tal como se ha indicado, que la
comunidad educativa adscrita a un determinado programa revise las formas como
se ha construido el curriculo histéricamente desde el inicio del programa hasta el
momento actual. Dicha revision tiene un componente social y un componente
cognitivo. En el social, la comunidad académica como un todo comprende el
proceso histérico que ha seguido el -curriculo, con sus cambios vy
transformaciones, de lo cual saca aprendizajes generales a tener en cuenta en el
nuevo disefio curricular por competencias. En el componente cognitivo, la revision
es un proceso subjetivo de caracter individual, frente a lo que cada quien ha vivido
de forma diferente, con lo cual hay una toma de conciencia que permite el

reconocimiento de aprendizajes a tener en cuenta hacia el futuro.

Mientras que en la etapa de deconstruccion sincronica se realiza un diagnostico
del curriculo actual, considerando lo social y la implicacién personal en éste. En el
ambito social conviene analizar la relacion que guarda el curriculo actual con las
demandas personales, profesionales, laborales y disciplinares, como también el
caracter de la formacion de los actores en - para - desde los multiples escenarios
de la vida. En el ambito subjetivo, se trata de establecer como el curriculo es
puesto en escena en las actividades cotidianas de docencia - aprendizaje -
evaluacion - extension - e investigacion y los significados que estos le implican a
los actores para la resignificacion de sus vidas. Las actividades que se proponen
para esta etapa son:

» Capacitar a los integrantes de la comunidad académica del programa
profesional sobre lo que se entiende por revision diacrénica y sincrénica y su
importancia frente al proyecto de construccion - reforma curricular.

> Elegir los equipos de trabajo, conformados por docentes, estudiantes y

directivos, para que revisen en forma diacronica y sincronica el curriculo,
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aunque es necesario manifestar y explicitar la importancia de la participacién
de todos los integrantes de la comunidad educativa en esta tarea.

» Abordar en la Deconstruccién Diacronica aspectos consignados en la Tabla 3.

» Orientar la Deconstruccion Sincronica del curriculo con apoyo de las
recomendaciones brindadas en la Tabla 4.

» Invitar a los integrantes de la comunidad académica para que sistematicen y
pasen las principales conclusiones de esta actividad al equipo lider de la

reforma curricular.

Tabla 3. Aspectos esenciales de la Deconstruccion Diacrénica

Legalidad Normas, acuerdos, decretos y leyes que han incido en los cambios del
curriculo.

Cambios mas | Describir los cambios mas importantes que ha tenido el curriculo a través de

importantes del | su historia, considerando las areas en las cuales se dieron dichos cambios y

curriculo el por qué de estos.

Demandas internas | Analizar las demandas internas y externas de tipo social y econdmico que
y externas con los | han influido en el cambio curricular.

cambios
Sistematizacion de | Consiste en sistematizar las conclusiones mas importantes de todos
andlisis previos aquellos diagndsticos que se hayan realizado antes sobre al programa.

Tabla 4. Aspectos esenciales de la Deconstruccion Sincronica

Plano institucional Ubicacién laboral Analizar el grado en el cual se emplean los
egresados del programa.
Relacion con el | Determinar cémo responde el curriculo actual a las

mundo laboral demandas del sector laboral y a los desarrollos de
la disciplina.
Indicadores de | Determinar algunos indicadores que den cuenta del
éxito o fracaso del | éxito o fracaso del proceso de formaciéon que se
programa lleva a cabo en el programa, teniendo en cuenta a
los egresados.
Plano subjetivo Relacion del| Indagar los contenidos de los cursos y establecer la

curriculo con las|correspondencia de estos con los fines del
actividades que se|programa, la metodologia y los recursos
realizan en cada| disponibles.

curso

Analizar qué | El perfil orienta de manera concreta todo plan de
apropiacion se | formacion universitario, Zabalza (2003) y es
tiene del perfil| esencial, en este sentido, determinar si los
profesional del | estudiantes, docentes y directivos se han apropiado
programa de éste, como lo han hecho y sus efectos en las

practicas cotidianas de docencia - aprendizaje -
evaluacion - extension - investigacion.
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2.2. INVESTIGACION DEL ENTORNO SOCIOECONOMICO Y PROFESIONAL

Consiste en llevar a cabo un estudio sistematico del entorno social, laboral y
profesional con el fin de identificar con claridad, profundidad y coherencia las
demandas laborales y profesionales en el area. Esto comprende la revisién y
sistematizacion de investigaciones ya realizadas sobre el asunto, Ila
caracterizacion del sector de desempefio profesional en el contexto donde se
inscribe el programa y la realizacion de andlisis de problemas centrales.

2.2.1. CARACTERIZACION DEL SECTOR

Consiste en describir con profundidad las caracteristicas del sector o sectores
donde se desempefian los profesionales egresados del area y de los nuevos
sectores donde se aspira a que ingresen tales profesionales. Se pueden retomar
estudios ya realizados sobre el asunto, aunque siempre es importante que el
mismo programa realice su propio estudio, desde su 6ptica particular. Se requiere:

» Determinar en qué consiste el sector de desempefio profesional, considerando
aspectos tales como: numero de profesionales que laboran en éste, salarios
devengados, relacion entre oferta y demanda, relacién con otros profesionales,
entre otros.

» Analizar las principales tendencias del sector hacia el futuro y, con ello, las
nuevas oportunidades que vienen. Esto brinda orientaciones en torno al disefio

curricular por competencias.

2.2.2. SISTEMATIZACION DE ESTUDIOS SOBRE ROLES DE DESEMPENO

Consiste en realizar una revision exhaustiva sobre estudios que se hayan hecho
sobre las actividades y tareas que les corresponde realizar con mas frecuencia a
los profesionales del area en el contexto local, regional, nacional e internacional.

En lo posible deben buscarse andlisis funcionales ya elaborados, con el fin de no
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repetir las tareas realizadas por otros. Las actividades que incluye este

subproceso son:

» Indagar acerca de estudios sobre actividades y tareas demandadas a los
profesionales del area. Esto puede hacerse a través de las camaras de
comercio, promotoras de empresas, entidades gubernamentales relacionadas
con el empleo, entre otras.

» Sistematizar las conclusiones de los diferentes estudios que se han podido
ubicar y analizar, determinando los problemas centrales que deben afrontar los
profesionales.

» Determinar la necesidad de realizar nuevos estudios sobre este punto. Si esto
€s necesario, se pasa a la etapa siguiente, de lo contrario se concluye aqui

este subproceso y se pasa al siguiente.

2.2.3. REALIZACION DE UN ESTUDIO SOBRE DEMANDA LABORAL

Existen diversas metodologias para realizar estudios sobre demanda laboral que
permiten una comprension de los diferentes roles de desempefio en los distintos
campos de accidn, es importante realizar una exploracion de ellos y elegir aquella
metodologia que se identifique con el proyecto de construccion - reforma que se

persigue. Para ello se sugiere:

» Con base en un trabajo cooperativo indagar sobre las diferentes metodologias
y/o implementar un trabajo de busqueda de informacion que conlleve a la
fundamentacion de este proceso.

> Entrevistar a grupos de profesionales en las diversas areas elegidas, asi como
a empresas y organismos que los emplean.

» Indagar los problemas generales y especificos que les corresponde resolver a
los profesionales.
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» Sistematizar tales problemas en cada una de las areas, determinando cuales
problemas todavia tienen poca incidencia pero que dentro de algunos afios la

tendran de forma significativa.

2.2.4. BUSQUEDA DE ESTUDIOS SOBRE IDENTIFICACION Y
NORMALIZACION DE COMPETENCIAS

El enfoque de formacién con base en competencias cada vez tiene una mayor
presencia en educacién superior, como pudo apreciarse en los capitulos
anteriores, por lo que para el disefio de un programa profesional con base en este
enfoque es necesario realizar una revision exhaustiva de todos aquellos estudios
donde se hayan identificado y normalizado competencias que sean pertinentes
para el proyecto en marcha. Esto puede hacerse a través de la revision de la
literatura cientifica o mediante la inspeccion de los programas curriculares de la

misma universidad o de otras.

Las competencias que se hayan identificado y normalizado se revisan y se
determina qué aspectos de ellas deben tenerse en cuenta para el programa y qué
aspectos desecharse. Aqui es preciso tener presente los lineamientos generales
del proyecto de reforma curricular, las demandas laborales identificadas en las
etapas anteriores (dentro de este mismo proceso) y la orientacion general del
programa de formacion. Sin embargo, todo esto debe unirse a la identificacion y
normalizacion de competencias propias del programa que se lleva a cabo en el
proceso 2.4, como proceso constructivo con estudiantes, profesionales, profesores

y grupo administrativo de la institucion.

2.2.5. ANALISIS DE EXPECTATIVAS EN PROFESIONALES Y ESTUDIANTES
DEL PROGRAMA

La metodologia de identificacion de competencias debe ser altamente participativa

y sus avances construirse a partir de acuerdos entre los diferentes estamentos
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involucrados en el proceso. Esto implica investigar, con los egresados, los
docentes y los estudiantes, cuales son las fortalezas y debilidades del curriculo
actual y qué problemas significativos para la profesion y para la vida deberian
abordarse en la nueva construccion. Las siguientes son las actividades posibles

de realizar en este subproceso:

» Realizar un diagnostico por medio de una encuesta sobre como abordan el
proceso académico los estudiantes, teniendo en cuenta sus datos personales,
su expectativa de vida, las exigencias del rol de desempefio profesional y
humano.

» Disefar un cuestionario dirigido a profesionales donde se les indague sobre los
problemas mas frecuentes en su abordaje a la vida laboral.

» Analizar qué aspectos constituyen una fortaleza y una debilidad en el programa

de formacion, determinando las expectativas frente al futuro.

2.3. CONTEXTUALIZACION DISCIPLINAR Y TRANSDISCIPLINAR

A diferencia del proceso de identificacién y normalizacién de competencias que se
lleva a cabo en el &mbito de la formacion para el trabajo, donde se tienen en
cuenta casi exclusivamente las demandas laborales, Zufiga (2003), en la
educacion superior, ademas de las demandas laborales, se tiene igualmente
presente el contexto disciplinar, interdisciplinar, transdisciplinar y multidisciplinar
en el cual se mueve y autoorganiza la profesion para el desarrollo del
conocimiento cientifico - tecnolégico y también, la integralidad de las dimensiones
humanas en una busqueda de respuestas a la diversidad de los individuos y de las
sociedades. Frente a la primera tarea, ésta debe ser liderada por el equipo
coordinador y como responsable de ella debe estar un grupo de docentes expertos
en cada uno de los temas y areas, acompafiados por otros actores del escenario
educativo que dentro de sus intereses esté la fundamentacion profesional desde

estos procesos.
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2.3.1. ANALISIS DE LAS AREAS DISCIPLINARES DESDE LOS OBJETOS DE
ESTUDIO

Una profesion puede componerse de una soéla disciplina o de varias. Por ejemplo,
la psicologia se compone s6lo de una disciplina, mientras que el trabajo social
comprende varias disciplinas. A su vez, una disciplina se compone de areas. Por
ejemplo, la psicologia se compone de areas disciplinares tales como
neuropsicologia, psicoendocrinologia, psicologia evolutiva, psicologia laboral,
psicologia clinica y de la salud, etc. El equipo lider debe orientar de forma
sistematica el andlisis de cada disciplina o area disciplinar que conforma la

profesion teniendo en cuenta las siguientes actividades:

> Definicion de disciplinas y areas disciplinares que conforman la profesion,
teniendo en cuenta los avances tedricos y aplicados que se describen en la
literatura o que se observan en la practica profesional.

» Seleccion de una persona que lidere el analisis de cada area disciplinar,
teniendo como base su experiencia y formacion.

» Analisis de cada area teniendo en cuenta aspectos formulados en la Tabla 5.

Tabla 5. Aspectos a tener en cuenta en la revision de cada area

Origen y | Describir donde, cuando, como y por qué se comenzo a desarrollar el area.

desarrollo

Conceptos clave | Describir los conceptos clave del &rea, que son transversales a ésta.

Lineas tedricas Describir las principales lineas de investigacion que se desarrollan en el
area.

Tecnologia Analizar los aportes técnicos y aplicativos de la linea en torno al ejercicio
profesional.

Tendencias Describir las principales tendencias hacia el futuro dentro del area y
establecer las implicaciones de esto para la profesion y el ejercicio
profesional idéneo.

2.3.2. ANALISIS INTERDISCIPLINAR Y TRANSDISCIPLINAR

La interdisciplinariedad se refiere a la cooperacion tedrica o técnica entre diversas
disciplinas con el fin de estudiar un mismo asunto o abordar un problema. La
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transdisciplinariedad, por su parte, va mas alla de la interdisciplinariedad e implica
la construccion de un lenguaje y metodologia comun y univoca, que ya no es
propiedad de ninguna disciplina particular. En el construccién - reforma curricular
por competencias debe tenerse en cuenta el proceso de trabajo inter y
transdisciplinario dentro de la profesion, con el fin de orientar la identificacion y
normalizacion de competencias, como también la planeacion didactica y la gestidon

del curriculo. Para ello se sugieren las siguientes actividades:

» Constituir un grupo de actores, preferiblemente de diversas instancias de la
comunidad académica, que reflexionen sobre la interdisciplinariedad y
transdisciplinariedad en las areas de conocimiento del programa. En esto se
debe privilegiar el andlisis de los problemas que se estan abordando y las
tendencias de la profesion hacia el futuro. Asi mismo, este grupo debe
identificar pautas para que en los cursos y en las actividades se fomenten la
interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en el nuevo curriculo por
competencias.

> Este grupo deberd sistematizar el resultado del proceso de discusion que se

tuvo sobre la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad.

2.4. IDENTIFICACION Y NORMALIZACION DE COMPETENCIAS

En el Capitulo | y IV se analiza el concepto de competencias y se propone un
enfoque sociocognitivo. Este implica considerarlas como una construccion
sociocultural que requiere afinar la mirada y reconocer que constituyen sistemas
simbolicos que comparten los sujetos y que dan, por tanto, identidad a los grupos
sociales, razon por la cual la formacion de profesionales en las universidades no
se forja exclusivamente por los axiomas de la disciplina que los aglutina, sino
también, por los valores, principios y formas de proceder y de resolver los
problemas que los identifican como grupos culturales. La competencia no remite
exclusivamente al desarrollo de habilidades, es un acto que responde a la

representacion que ha construido el sujeto con los otros, es decir, es una
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produccion sociocultural. Razén por la que es un riesgo hablar de estandares en
las competencias, mas bien, es necesario acercarse a un concepto de acciones,
reflexiones y representaciones compartidas por determinadas comunidades. El
concepto desde un enfoque sociocognitivo ve al ser humano desde la perspectiva
de las potencialidades, propiciando la formacion en el saber (comprender), saber
hacer (mantener y transformar), saber convivir (pertenecer) y ser con los otros con
idoneidad, como ser Unico, en camino de constante toma de conciencia de si
mismo en procesos de autorrealizacién, abierto a la experiencia individual y
colectiva, en continuo aprendizaje, que reflexione sobre su actuacion, al tiempo

gue lo prepare para la “vida del trabajo” en la “vida misma (mismidad)”.

Concomitante con el concepto sociocognitivo de las competencias que se ha
analizado, se propone implementar una metodologia de identificacion vy
normalizacion de competencias, pero antes de ello conviene aclarar en qué
consisten dichos procesos. La identificacion y la normalizacion de competencias
se describen en los analisis conforme a otros dos procesos, la formacion basada
en competencias y la certificacion de competencias. La formacién es vista como
un proceso que mediante una secuencia logica progresiva, permite dimensionar
los avances de los sujetos dentro de un marco de seguimiento curricular. La
certificacion, por su parte, es comprendida como la validacion del proceso en si
mismo mediante la comprension y desarrollo del sujeto de las acciones,

reflexiones y representaciones compartidas por determinadas comunidades.

El proceso de identificacibn de competencias puede entenderse como la
interacciéon de los actores que intervienen en la dinAmica ensefianza - aprendizaje
- administracion del sistema educativo, para la ubicacion de los minimos
referentes que serviran de punto de partida y clarificacion del tipo de profesional y
ser humano que se quiere formar. El proceso de normalizacion de competencias
involucra la autoevaluacion constante de los estudiantes frente a sus necesidades,
capacidades, derechos y potencialidades, en el avance mismo de su proceso de

aprendizaje en lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal. A su vez, Ila
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normalizacion debe conducir a la indagacion constante del perfil disciplinar,

profesional y humano mas adecuado para los ambientes de la vida.

2.4.1. IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS

A partir de la investigacion del contexto socioeconomico y del andlisis disciplinar,
interdisciplinar y transdisciplinar, se determinan los desempefios a formar en los
estudiantes de forma detallada, teniendo en cuenta dos componentes
fundamentales: primero, criterios de idoneidad y, segundo, saberes especificos
relacionados con el desempeiio identificado. A partir de las disfunciones y
problemas detectados y sistematizados, ejercicio del siguiente numeral, se
determinan qué desempefios se precisan en los problemas para resolver tales
disfunciones y problemas. A continuacion, los desempefios se describen siguiendo

las siguientes pautas:

» Descripcibn de competencias globales: se determinan los desempefios
generales, los cuales contribuyen a resolver problemas generales,
basicamente de un area profesional o disciplinar.

» Unidades de competencia: Son desempefios concretos que abordan
problemas especificos.

» Elementos de competencia: Son desempefios muy especializados a través de
los cuales se ponen en accion las unidades de competencia. Abordan
problemas muy especializados, los cuales estdn dentro de los problemas
especificos.

Nota: la descripcion de las competencias se hace mediante un verbo, un

complemento y una condicion de calidad, Tob6n (2004). El verbo se indica en

infinitivo, buscando que corresponda a un desempefio y que no sea inmaterial

(p.ej., comprender, valorar, identificar, etc.). El objeto se determina analizando

sobre qué recae la accion del verbo. Ejemplo:
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» Competencia comunicativa: Interpretar textos atendiendo a las intenciones
comunicativas a sus estructuras y a sus relaciones.

» Competencia matematica: Interpretar informacién que aparece en el lenguaje
matematico acorde con los planteamientos conceptuales y metodoldgicos de
esa area.

» Competencia ética: Planificar el proyecto ético de vida identificando las metas a
corto, mediano y largo plazo, las estrategias para alcanzarlas y los factores de

incertidumbre.

Todos los miembros de la comunidad educativa las deben aprobar, de esta forma,
las competencias quedan con un estatuto de “normas”, es decir, como estandares
gue regiran todo el proceso formativo. Se procede a sistematizarlas en un
documento, discutirlas publicamente, ajustarlas, y por ultimo validarlas con todos

los integrantes de la comunidad educativa.

2.4.2. IDENTIFICACION DE DISFUNCIONES Y PROBLEMAS EN EL AREA
PROFESIONAL

A partir del estudio del contexto profesional y disciplinar se determinan las

principales disfunciones y problemas que deben afrontar los profesionales

egresados del programa, con el fin de contribuir a los objetivos de la organizacion

y alcanzar su propio autodesarrollo personal. Actividades a realizar:

» Descripcion de disfunciones y problemas en aspectos sociales

» Descripcién de disfunciones en el sector laboral, en la disciplina y en los
ejercicios Inter y trans disciplinares

2.4.3. NORMALIZACION DE LAS COMPETENCIAS

Las competencias descritas en la etapa anterior, se formalizan y se determina

para cada elemento de competencia los criterios de desempefio y los saberes
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necesarios para cumplir con dicho criterio de desempefo. Luego se lleva a cabo
una discusion publica, se hacen las mejoras o los ajustes correspondientes y se
saca un documento con todas las competencias y sus respectivos elementos de
competencias. Esto se somete nuevamente a socializacion publica y se busca que
todos los miembros de la comunidad educativa las aprueben. De esta forma, las
competencias quedan con un estatuto consideraciones a tener en cuenta para que

rijan todo el proceso formativo. Actividades a realizar:

» Sistematizacion de las competencias, los criterios de desempefio y los saberes
necesarios para cumplir con dicho criterio de desempefio en un documento
para su formalizacién.

» Discusion publica y ajustes.

» Validacion publica con todos los integrantes de la comunidad educativa.

Se propone dividir el proceso de identificacion y normalizacion de competencias
en tres momentos, dependientes de la duracién del programa educativo, y de la
caracterizacién psicolégica y social del estudiante en cada momento de
permanencia en la institucion, estos son, Ubicacion de Competencias,
Cualificacion de Competencias e Insercion al Mundo Laboral, que se deben
desarrollar en el avance mismo del proceso de ensefianza y aprendizaje. A

continuacién se describen estos procesos:

2.4.3.1. UBICACION DE COMPETENCIAS

Este proceso permite la correlacion de las caracteristicas personales del
estudiante con el perfil disciplinar, profesional y humano que la institucion pretende
formar, cuestion que implica descubrirse a si mismo con ayuda profesional
humana. Se desarrolla al principio del proceso de formacion a partir de la
descripcion de los siguientes aspectos: (Véase Tabla 6)
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Descripcién sobre el punto de partida del alumno: el area de formacién humana
del programa académico se encarga de seleccionar los datos mas relevantes
del alumno, desde aspectos de su historia hasta las caracteristicas de su
proyecto de vida, que permitiran identificar las condiciones que serviran de
punto de partida para su proceso.

Area de conocimiento elegida y razones para ello: mediante una entrevista con
el estudiante la persona responsable de este proceso consignara la
informacion que permita visualizar las potencialidades, las necesidades y las
capacidades que sirvan de punto de partida para la formacion.

Tipo de persona que se desea formar dentro de la institucién: la instituciéon
debe definir el perfil humano y profesional que después de un proceso de
formacion le represente en el mundo social.

Tipo de persona que se desea formar dentro del area de conocimiento: los
lideres del area de conocimiento deben establecer, a partir del perfil humano y
profesional que la institucion definio, de las demandas del quehacer profesional
y de la construccion visionaria de la disciplina de formacion, el tipo de persona
gue se desea formar dentro del area de conocimiento.

Areas de conocimiento por abordar dentro del objeto de estudio: a partir del
Proceso de Investigacién del Entorno Socioeconémico - Profesional y del
Proceso de Contextualizacion Disciplinar y Transdisciplinar se determinan las
areas de conocimiento por abordar dentro del objeto de estudio. Estas areas
de conocimiento debe articular las competencias especificas que se piensa el
estudiante desarrollara.

Posibles perfiles profesionales y disciplinares: de acuerdo a la demanda social,
el prototipo de profesional que se desea formar y la descripcion de &reas de
conocimiento por abordar se establecen los posibles tipos de perfiles
profesionales y disciplinares. Esto se reflexiona con el estudiante, quien debe
reconocer aspectos de dichos perfiles en su proyecto de vida.

Posible perfil humano: con el estudiante se reflexiona sobre el perfil a formar
en la institucion, en la profesion y en la disciplina, a partir de alli se le solicita su
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apreciacion sobre sus caracteristicas personales y la forma de alcanzar dicho
perfil.

» Exigencias socioculturales del perfil profesional y humano: analizar con el
estudiante cudles serian las exigencias socioculturales que se presentarian

para la adquisicion del perfil profesional.

Tabla 6. Ubicacién de Competencias

Ubicacién de Competencias: Esta dentro del proceso de Identificacion que implica descubrirse a si
mismo, periodo de tiempo: entre el 1, 2 y 3 semestre

L Tipo de | Tipo de | Areas de . . .

Descripcion | « - Posibles Exigencias
Area de cto | persona que | persona que | conocimientos ) -

sobre el ; perfiles . . | socioculturales
elegida y | se desea | se desea | por abordar : Posible perfil )

punto de profesionales del perfil

: razones para | formar formar dentro del humano .

partida del . y profesional vy
ello dentro de la | dentro  del | objeto de| 7. . .

alumno S . . disciplinares humano

institucion areadecto | estudio
Basada en Constrwd_a Generalidad | Generalidad | Especifico Especifico Especifico Especifico
datos en entrevista

2.4.3.2. CUALIFICACION DE COMPETENCIAS

Proceso mediante el cual el estudiante toma conciencia de la cualificacion de su
formacion a través de estrategias socio y metacognitivas, en contraste
permanentemente con la proyeccion del perfil disciplinar, profesional y humano
que el contexto requiere, es una reflexion amplia sobre la formacion alcanzada
hasta el momento y las posibilidades de desarrollo a futuro. Se desarrolla en la
etapa intermedia del proceso de formacion mediante la descripcion de los

siguientes aspectos: (Véase tabla 7)

> Necesidades satisfechas e insatisfechas: se hace referencia a todas aquellas
carencias fisicas, emocionales y espirituales que mediante el proceso de
formacion se hayan satisfecho y aquellas que todavia no. Dichas necesidades
en los tres aspectos humanos planteados, deben reconocerse desde lo
conceptual, lo procedimental y lo actitudinal.

» Capacidades obtenidas y sin obtener: se diferencia de las necesidades porque

este concepto hace referencia a lo que los sujetos se hacen titulares por la
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accion misma de la formacién. Son condiciones cognitivas, afectivas y
psicomotrices para aprender o aprendidas para un desempefo.

» Potencialidades: se observan como posibilidades a obtener, propias de las
futuras adquisiciones personales y profesionales a través de la disciplina de
formacion.

» Todo lo anterior se compara con un perfil sociocognitivo del estudiante
construido de acuerdo al campo de formacién y desempefio profesional y
humano. Un perfil sociocognitivo debe considerar aquellos aspectos analizados
en el Capitulo Cuatro de la investigacion sobre las caracteristicas de una
metodologia para la construccion curricular por competencias en educacién

superior, en correspondencia con la integridad e integralidad humana.

Tabla 7. Cualificacién de Competencias

Cualificacion de Competencias: autoevaluacion constante del alumno, periodo de tiempo: inicia
en el 4to semestre y se extiende hasta el octavo.
Areas para un

aprendizaje

Integral o Perfil sociocognitivo de

integrador Contenido Contenido Contenido acuerdo al campo de
) ] Conceptual Procedimental Actitudinal formacion y desempefio
Dimensiones profesional y humano

perspectivas

a evaluar

Necesidades satisfechas
insatisfechas
Capacidades obtenidas y
sin obtener
Potencialidades

2.4.3.3. INSERCION AL MUNDO LABORAL

En este proceso se busca comprender y abordar las situaciones problémicas del
ejercicio profesional y las competencias necesarias para satisfacer de manera
idénea la demanda y a su vez, diversificarla. Por tanto, se busca propiciar un
descubrimiento con los otros y una confrontacion permanente consigo mismo. Se
desarrolla en la ultima etapa del proceso de formacién mediante la descripcion de

los siguientes aspectos: (Véase tabla 8)
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Andlisis del mercado: proceso que debe ser permanente desde la construccion
- reforma del curriculo y el cual debe constituirse como linea de investigacion
en la institucion. Arroja datos de reconocimiento sobre la funcionalidad laboral.
Disfunciones y problemas encontrados en el andlisis: a partir del anterior
analisis se reconocen las principales disfunciones y problemas del mercado
laboral, para reflexionar a partir de ellas sobre las posibles soluciones o formas
de actuar sobre las mismas.

Posibles fuentes de empleo encontradas en el andlisis: a partir del andlisis del
mercado se describen las fuentes de empleo propias de la disciplina de
formacion y potenciales en el mediano y largo plazo.

Competencias genéricas del estudiante: con base en el documento formalizado
sobre las competencias, se tienen en cuenta aquellas que son referencia
desde lo genérico para cualquier estudiante de la institucion y de la disciplina
de formacion.

Competencias especificas del estudiante: se tienen en cuenta aquellas que
estan implicitas en la disciplina, reflejadas por medio de sus respectivas areas.
Incluso, aquellas que el estudiante alcanzé sin que se hayan proyectado.
Entrevista: reflexion que se realiza con el estudiante sobre tres aspectos
principales: la caracterizacion del mercado, las competencias necesarias para
abordarlo y la idoneidad que se tiene y se espera.

Idoneidad alcanzada por el estudiante: sistematizacion de la idoneidad lograda
gue fue objeto de reflexién en la entrevista.

Tabla 8. Insercién al Mundo Laboral

Insercién al Mundo Laboral: proceso de descubrimiento con los otros y confrontacién consigo
mismo. Para desarrollarse entre los semestres 8 — 9 — 10, finales del proceso formativo

Analisis del E:ggg;igges Y dP(c;sibIes feurﬁgltgz Competencias Competencias Idoneidad

mercado encontrados en el | encontradas en el genéricas  del | especificas del | Entrevista | alcanzada por
analisis analisis estudiante estudiante el estudiante

El anterior proceso se puede visualizar en la siguiente grafica triangular que

describe las correspondencias de cada subproceso:
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Grafica 1. Correspondencias de los procesos de formacion por competencias

SER
IDONEO

Formacién Certificacion

Identificacion Normalizacién

Ubicacién Cualificacion Insercion
) o o » Procesos
Diagnéstico Identificacion de de individualizacion,
contextual competencias socializacion y

resignificacion

v

2.5. DISENO DIDACTICO

El disefio didactico consiste en la construccién de los contenidos y las actividades
de aprendizaje y de evaluacién a través de las cuales se va a llevar a cabo la
formacion de las competencias identificadas y normalizadas en el paso anterior.

Esto se da a través de las areas de conocimiento y los proyectos formativos.
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2.5.1. AREAS DE CONOCIMIENTO

Son espacios interdisciplinares y transdisciplinares, de tipo tedrico y aplicado
donde se llevan a cabo los procesos de formacion de competencias globales, cuyo
énfasis central es formar a los estudiantes para que sean idéneos en el abordaje
de unos determinados problemas, con criterios construidos colectivamente. En tal
sentido, pueden abordar una o varias competencias globales, aunque pueden
haber casos en los cuales aborden una competencia global y una o varias
unidades de competencias inscritas en competencias globales pertenecientes a
otras areas de conocimiento. El antecedente mas inmediato de las areas de
conocimiento son los “Nodos Problematizadores”, Tobdén (2004), los cuales
enfatizan mas en el manejo de los problemas en si, mediados por saberes. Se

sugieren las siguientes actividades:

> Identificar areas de conocimiento por cada competencia global (ver tabla de
Ubicacion de Competencias).

» Determinar el conjunto de problemas globales y especificos que aborda un
area de conocimiento y su relacion con otros problemas globales y especificos
de otras &reas.

» Definir criterios generales de desempefio idoneo.

2.5.2. PROYECTOS FORMATIVOS

Son espacios donde se lleva a cabo la formacién de las unidades de competencia
y sus correspondientes elementos, buscandose que cada proyecto formativo
aborde una sola unidad de competencia. Esta metodologia ha sido desarrollada
por Tobdén (2004) y se propone seguirla en su integridad. Con los proyectos
formativos desaparecen los tradicionales cursos, materias y asignaturas, puesto
gue se enfatiza en el aprendizaje basado en proyectos reales contextualizados en

la realidad profesional.
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Los proyectos formativos (PF) son “procedimientos dinamicos de organizacion de
la ensefianza, mediante actividades con verdadero sentido vital para el estudiante”
Tobo6n (2004). Es un plan de trabajo integrado y libremente elegido cuyo objetivo
es realizar un conjunto de acciones enmarcadas en la vida real que tenga sentido
tanto para el estudiante como para los actores que intervienen en su desarrollo de

aprendizaje. Los proyectos formativos tienen tres fines esenciales:

» Realizar una formacion sistemética de competencias mediante la integracion
del saber para el comprender, del hacer para el transformar y del estar para el
pertenecer concluyendo en una formacion idonea del ser.

» Resolver problemas significativos para el desarrollo disciplinar, profesional y
humano, acorde con los intereses de los estudiantes, las necesidades del
medio y la pertinencia de la actuacion.

> Aprender a desarrollar estrategias que formen en la incertidumbre para
enfrentar los continuos cambios de la sociedad actual, mediante la dinamica

organizacion, orden - desorden.

Los Proyectos Formativos deben tener en cuenta la siguiente ruta formativa:
nombre del PF, programa de formaciéon general, identificacion del PF (codigo,
créditos, prerrequisitos, correquisitos, horas de asesoria directa, horas de trabajo
independiente), identificacion del nodo problematizador al cual pertenece el PF,
tipo de PF, problema especifico del PF, competencias de énfasis del PF, nivel de
complejidad esperado, elementos de competencias, otras competencias,
metodologia de la asesoria directa del docente, metodologia general del PF,
recursos y talento humano, Tobdén (2004, p.131). Los procesos evaluativos deben
ser construidos de forma acorde a los fines, politicas y metodologia institucional,
sin embargo, deben tener en cuenta el conocimiento alcanzado por cada sujeto en
su especificidad, un conocimiento sobre lo abstracto, lo concreto, lo procedimental,
lo valorativo y lo constructivo, que esté mediado por un ejercicio hermenéutico

permanente, donde cobre importancia las descripciones clasificatorias, las
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interpretaciones de lo descrito, las explicaciones mediadas por argumentos y las
proposiciones creativas sobre los problemas abordados. Las actividades a seguir

son:

> Determinar las unidades de competencia que conforman cada éarea de
conocimiento.

» Asignar a cada unidad de competencia o area de conocimiento un PF.

» Asignarle a los docentes del programa la realizaciéon de los PF de acuerdo con
su area de experticia y/o contratar profesionales expertos para que realicen
esta labor. Este ejercicio seria muy significativo si se realiza con los
estudiantes con pardmetros clésicos del conocimiento cientifico que involucren

la descripcion, explicacién, generalizacién y prediccion.

3. PROCESO DE GESTION CURRICULAR

Este es el proceso central de toda la propuesta y desde el cual se coordinan los
demas procesos de disefio curricular e implementacién de éste en la préactica
educativa. Se define como el proceso mediante el cual se lleva a cabo el
direccionamiento del curriculo, se evalGa su calidad, se capacita a los miembros
de la comunidad académica para su implementacion y se llevan a cabo acciones
de reforma o mejora cada vez que sea necesario teniendo como base la

evaluacion permanente.

3.1. CAPACITACION DE LOS DOCENTES, DIRECTIVOS Y ESTUDIANTES

Una vez se disefia el curriculo por competencias con el enfoque sociocognitivo, se
planeay se lleva a cabo la capacitacién de docentes, directivos y estudiantes en el
conocimiento de este, con el fin de establecer un lenguaje comun. Las actividades

a seguir serian:

» Mostrar el nuevo curriculo como un proceso en continua construccion.
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» Indicar que el nuevo curriculo se enlaza a las propuestas anteriores y busca
responder a las nuevas realidades del ejercicio profesional, del desarrollo
humano y del avance cientifico y tecnoldgico.

» Exponer que el nuevo curriculo fue producto de un proceso participativo y
socializar las fases y actividades a través de las cuales se implemento, en el
gue se enfatice las competencias acordadas entre todos los integrantes de la
comunidad académica del programa de formacién profesional.

> Explicar la estructura del curriculo sefialando las areas de conocimiento y

proyectos formativos.

3.2. EVALUACION DEL CURRICULO

La evaluacion se concibe como una accion permanente y sistematica que permite
realizar acciones de mejoramiento. Ella en el Proceso de Gestion responde al
seguimiento de cada proceso llevado a cabo, e implica que los actores
involucrados hagan de la reflexion un ejercicio permanente. No obstante, se debe
determinar un cronograma de evaluacién periddica del curriculo con todos los
integrantes de la comunidad académica del programa, en lo posible una vez por
semestre. Sus actividades corresponden a:

» Disefar un cuestionario donde se indague acerca de los aspectos positivos y
negativos del curriculo.

» Aplicar dicho cuestionario a los integrantes de la comunidad académica.

» Analizar la relacion de los contenidos y competencias con las demandas
humanas, profesionales y disciplinares.

3.3. ACCIONES MEJORADORAS

Consiste en realizar cambios en el curriculo de acuerdo con los procesos
evaluativos. Es recomendable que las acciones mejoradoras se lleven a cabo de

manera participativa involucrando estudiantes, directivos y docentes. Se debe:
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> ldentificar y categorizar las fisuras y problemas mas importantes del curriculo.
» Proponer acciones mejoradoras para el curriculo.

> Debatir de forma publica las acciones mejoradoras propuestas.

3.4. SUBPROCESO DE REFORMA

Consiste en realizar cambios en el curriculo acordes con los procesos evaluativos
implementados. Es recomendable que los procesos de reforma se lleven a cabo

de forma participativa involucrando estudiantes, directivos y docentes. Se debe:

Sintetizar los vacios y problemas mas importantes del curriculo.
Construir propuestas de reforma curricular.

Debatir de forma publica las propuestas de reforma curricular.
Analizar la pertinencia de las actividades propuestas.
Profundizar en la descripcion de cada actividad.

VvV V V V V V

Mejorar de forma significativa la redaccién de cada proceso y de cada
subproceso.

» Anexar informacion que se considere relevante.

Cada proceso por medio de los respectivos subprocesos se deben evaluar
mediante Indicadores de Gestidn Sociocognitivos, descritos desde la integralidad
de los saberes, es decir, haciendo claros los niveles de comprensién, los pasos
especificos de construccién y mantenimiento, como de transformacion de las
condiciones propias de dicho proceso, la pertinencia de cada proceso para el
fortalecimiento de la comunidad académica y la pertenencia alcanzada de parte de

sus actores para el beneficio de los planes trazados.
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